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AUTOINFORME GLOBAL DE RENOVACION DE LA ACREDITACION
Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD:

ID Ministerio 4311033

Denominacion del Titulo Master Universitario en Recursos Hidricos y Medio Ambiente (RHYMA)
Curso académico de | 2008/2009, seguin Decreto 56/2005

implantacion 2009/2010, segun Decreto 1393/2007

Web del centro/Escuela de | http://www.uma.es/cipd/

Posgrado http://www.uma.es/masteres-oficiales/

Web de la Titulacion Web portada institucional con informacién basica

http://www.uma.es/master-en-recursos-hidricos-y-medio-ambiente/
Web vinculada a la anterior con informacion detallada y actualizada
http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp

Convocatoria de renovacion | 2014/2015
de acreditacion

Centro o Centros donde se | Facultad de Ciencias de la Universidad de Malaga
imparte http://www.ciencias.uma.es/

Las Evidencias e Indicadores se encuentran en la web del Master

http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp, en los apartados y en laces web que se indican en el presente
informe, y en el repositorio de Campus Virtual http://ciencias.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3183
Usuario: CCUMAV1; Contraseita: CCUMAV1

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Las evidencias e indicadores imprescindibles se encuentran en el repositorio del campus virtual:
http://ciencias.cv.uma.es/enrol/index.php?id=3183

Criterio 1: El Titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la
sociedad.

Anélisis

- Difusion Web y otras acciones de difusion y publicidad del Titulo

La web oficial del Centro Internacional de Posgrado y Escuela de Doctorado de la Universidad de Malaga
(UMA) es http://www.uma.es/cipd/. Dentro de ésta hay una web portada del Master en Recursos Hidricos
y Medio Ambiente (http://www.uma.es/master-en-recursos-hidricos-y-medio-ambiente/), que incluye la
informacion basica comun para todos los Titulos de Mdaster de la UMA, con un vinculo a la web
http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp donde se detalla toda la informacién relativa a la Titulacion.
Desde el primer curso de la implantacién del Titulo (curso 2008/2009) esta web ha sido continuamente
actualizada. La mayor parte de los estudiantes la utilizan como referencia para informarse antes y durante
el estudio de la Titulacion.

Se ha llevado a cabo una intensa labor de divulgacidon dentro y fuera de Espafia, mediante tripticos y
carteles que se hacen anualmente y se envian por correo postal a universidades, empresas e instituciones
donde puede haber potenciales interesados. Se aprovechan los canales de divulgacién de estas
instituciones, algunas de ellas de amplia cobertura internacional (UNESCO, Naciones Unidas, Erasmus
Mundus-Unién Europea). Ademas, la divulgacidn se apoya en la existencia de contactos o profesorado
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implicado en el Mdster en buena parte de las universidades espafiolas, asi como de investigadores y
técnicos de Organismos Publicos de Investigacién (OPls) y de empresas. Todos actian como embajadores
del Titulo en sus lugares de trabajo y fuera de ellos, particularmente quienes forman parte del profesorado.

Otro mecanismo de divulgacion del Titulo ha sido el “boca a boca”. Los egresados de promociones mas
antiguas, en la medida en que constatan que los estudios cursados han sido de su interés o les han servido
para acceder al mercado laboral, van informando a potenciales interesados mas jovenes. De hecho, una
parte de los matriculados en las ultimas promociones reconoce haber sido informado por compafieros mas
antiguos de la existencia del Master. Este mecanismo es muy eficiente para la divulgacién del Titulo.

Por otra parte, se aprovechan viajes del profesorado del Master perteneciente a la Universidad de Malaga,
por motivos de estancias, investigacion, congresos, etc. para difundir la Titulacién directamente ante
potenciales interesados. Se reparten tripticos, se ponen carteles en los congresos y se da informacion
detallada directa. Asi, se ha hecho un gran esfuerzo en la internacionalizacién del Master en cuatro
continentes: Asia (China, Japén, Emiratos Arabes, Turquia y un amplio elenco de paises de Asia Central
participantes en el Proyecto Erasmus Mundus gSMART http://em-gsmart.zgis.net/available-programs/uma,
en el que esta incluido el Master RHYMA), Europa (Grecia, Bosnia Herzegovina, Croacia, Eslovenia, Italia,
Suiza, Alemania, Francia, Reino Unido), Africa (Marruecos) y América (USA, México, Republica Dominicana,
Peru, Argentina). De una parte de los paises anteriores, sobre todo del continente americano, también de
Marruecos, ha habido estudiantes que han cursado el Master.

En el dambito nacional, ademas de aprovechar congresos o viajes por otros motivos, se hacen
desplazamientos expresamente para divulgacion, con objeto de aprovechar unos minutos de las clases de
los profesores compafieros de otras universidades que imparten docencia en asignaturas relacionadas con
el Titulo (Hidrologia, Hidrogeologia, Gestion de Aguas, Hidrogeoquimica, Calidad y Contaminacion de
Aguas, etc.) en las titulaciones que dan acceso al Master. Dicho mecanismo de divulgacién también es
eficaz, en la medida en que el mensaje se dirige a personas que pueden estar mas interesadas. En este
sentido, se viaja expresamente o se contacta con las universidades de Oviedo, Pais Vasco, Zaragoza,
Politécnica y Autonoma de Barcelona, Complutense y Politécnica de Madrid Alicante, Granada, Pablo de
Olavide y Huelva.

Un aspecto adicional que merece destacarse en relacién con la divulgacidon del Master RHYMA es que ha
sido objeto de o aparece referido en noticias en prensa, algunas de las cuales pueden verse en la web
http://cehiuma.uma.es/noticias.asp, concretamente en los siguientes enlaces:
http://cehiuma.uma.es/images/elmundo.jpg
http://cehiuma.uma.es/Tuscal.jpg?clase=p&tipo=n&idm=29&id=1935&PHPSESSID=11b92f406746342af92
77ef181bbb41b

http://www.uma.es/contenido.php?clase=p&tipo=i&idm=345&id=2200
http://cehiuma.uma.es/Conocimiento%20y%20empleo_Diario%20Sur.pdf
http://cehiuma.uma.es/GrandaHoy.pdf

http://cehiuma.uma.es/NoticiasMaster2013.pdf

http://cehiuma.uma.es/MalagaHoy VariosCEHIUMA.pdf
http://www.saberuniversidad.es/article/INVESTIGACION/1931729/centro/hidrogeologico/gana/proyecto/
para/resolver/la/sequia/grazalema.html

- Tipo de informes disponibles, normativas y reglamentos
En relacidon con el Master RHYMA hay diversos tipos de informes, que estan disponibles en el apartado
correspondiente de la web del Titulo http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp. El primer informe al que

cabe hacer referencia es el Informe de Verificacion de ANECA
http://cehiuma.uma.es/InformeVerificacionMasterRHYMA ANECA 6julio2009.pdf sobre la propuesta de
Memoria del Titulo sometida a verificacion

http://cehiuma.uma.es/MemoriaVerificadaMasterRHYMA 2009.pdf. Después, a requerimiento de la
Agencia Andaluza de Evaluacion, se han realizado tres autoinformes anuales
http://cehiuma.uma.es/informes rhyma.asp, del primero de los cuales se recibié el informe de
seguimiento
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http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatoria2011 2012 AgenciaAndaluzaConocimie
nto Diciembre2012.pdf y de los otros dos un informe conjunto
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13enero2015.pdf ) recibido el 14 de enero de 2015.

El Master RHYMA fue aprobado por el Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia el dia 13 de mayo de
2008 empezd a impartirse en el curso 2008/2009 con arreglo al Decreto 56/2005, de 21 de enero, por el
que se regulaban entonces los estudios universitarios oficiales de Posgrado. Ya en el curso 2009/2010, se
adaptd al Decreto 1393/2007, que establece el marco de la actual ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales. Por tanto, ésta es la normativa estatal de caracter general en la que se basa el
Master RHYMA como Titulo Oficial de Posgrado.

Por lo que respecta a la normativa autondmica, el Master RHYMA aparece incluido en la actualizacion de
ensefianzas universitarias de posgrado del Decreto 302/2009 de 14 de julio (BOJA N2 138, 17 de julio 2009,
pagina 17) de la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia y recibid verificacion
positiva por resolucién del Consejo de Universidades con fecha 31 de agosto de 2009. El caracter oficial de
este Mdster, acordado en Consejo de Ministros, y su inscripcidn en el Registro de Universidades, Centros y
Titulos del Ministerio de Educacion se reconoce en la Resolucién de 7 de abril de 2010 (BOE n2 103, 29 abril
2010, sec. lll, pag. 37676 ). El Plan de Estudios se incluye en la Resolucién de 26 de julio de 2010, de la
Universidad de Madlaga (BOJA 161, 18 de agosto 2010, pags. 55-56; BOE 202, 20 de agosto 2010, sec. lll,
pags. 1-2). El Master RHYMA ha sido declarado por la UNESCO "Contribucion al Programa Hidrologico
Internacional"” y cuenta con el apoyo de la ONU a través de la Oficina de Zaragoza para la Década
Internacional “Water for Life” 2010-2015. Todos estos aspectos estan reflejados al inicio de la web del
Master http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp

En el ambito concreto de la Universidad de Malaga existe un reglamento para los masteres, que se puede
ver en el enlace de la web http://www.uma.es/masteres-oficiales/info/41280/reglamento-masteres-

oficiales/

Para las Practicas Externas en empresas, es de aplicacion el Real Decreto 1707/2011 y una normativa
especifica de la UMA. Ambos estdn en el enlace correspondiente de la web del Master
(http://cehiuma.uma.es/practicas_Master RHYMA.asp).

- Mecanismos de actualizacion de la informacidén relativa a: calendarios, guias docentes, organizacidon
docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas,...

Los mecanismos de actualizacion estan apoyados en la web del Master, en la aplicacion PROA para todo lo

relacionado con la planificacién y desarrollo de la actividad docente y en el aula que el Master RHYMA

tiene en el Campus Virtual de la Universidad de Malaga para la programacién y contenidos detallados.

En la web http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp, concretamente en el apartado
http://cehiuma.uma.es/cronograma_14 15.pdf, se actualiza cada afio el calendario académico general del
Master, de acuerdo con el calendario aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga.
Se especifica la distribucidon del horario clases tedricas y practicas: de 9:30 a 13:30, con descanso
aproximado de 20 minutos, y de 15:30 a 17:30. Dentro de las practicas se indica cuando son las de aula
(suelen ser los lunes y martes por las tardes) y cuando son las de campo (en jueves y viernes). También se
indican los dias en los que estan previstos los exdmenes. En el apartado de la web relativo a Informacién
sobre aulas se indica el listado de posibles aulas de informatica con un croquis general de localizacién de
todas ellas en una imagen del campus universitario obtenida del Google Maps
(http://cehiuma.uma.es/Aulas%20Master%20RHYMA.jpg) y, ademads, un enlace de situacidn concreto para
las aulas de practicas. Toda la informacidn anterior, se actualiza para cada curso académico en la pagina
web del Master e incluso en el triptico divulgativo que se hace cada afio con objeto de publicitar el Master
(véase ultimo apartado, Informacion adicional, de la web del Master
http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp). Asi, cada alumno conoce la suficiente informacién académica
y formativa antes de matricularse.
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Las guias docentes se actualizan anualmente, para cada curso académico y para cada asignatura, en el
PROA de la Universidad de Malaga (http://www.uma.es/proa). Se establecen detalladamente los
contenidos a impartir, las actividades formativas, la distribucién de horas de clase (tedricas, practicas), el
profesorado que las imparte, los sistemas de evaluacién, etc. Para acceder al PROA es necesario disponer
de los datos de usuario y clave. Los aspectos fundamentales del PROA relativos al Titulo, incluidos los
correspondientes a las guias docentes de las asignaturas, figuran en el enlace al efecto que hay en la
portada web institucional del Titulo (http://www.uma.es/master-en-recursos-hidricos-y-medio-ambiente/).
No obstante, informacion complementaria detallada de las asignaturas puede encontrarse en las fichas de
las  mismas incluidas en los apartados de Memoria de Verificacion del Titulo
http://cehiuma.uma.es/MemoriaVerificadaMasterRHYMA 2009.pdf y de planificacién de la ensefianza
http://cehiuma.uma.es/Planificacion Master RHYMA.asp que estdn disponibles en la web del Master
http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp. Dentro de esta web, en el enlace
http://cehiuma.uma.es/practicas_Master RHYMA.asp hay un listado de centros para Practicas Externas
que se actualiza a medida que se van firmando convenios con las instituciones y empresas colaboradoras.

Con periodicidad semanal, siempre con cardacter previo a cuando se imparte, se envia a los alumnos un
programa actualizado en el que se especifica mas concretamente |la organizaciéon docente: los contenidos a
impartir, los horarios de clase, las aulas reservadas al efecto y los profesores participantes. De esta manera
los alumnos tienen informacidn actualizada permanentemente. De ello queda constancia en el aula que el
Master RHYMA tiene abierta en el Campus Virtual de la UMA (http://www.evlt.uma.es/). Para que los
alumnos puedan tener una idea previa de los contenidos que se van a tratar y de quién los va a impartir,
junto con la programacion semanal, se les envia informaciéon bibliografica y material grafico
(presentaciones Power Point) disponibles de ediciones previas, actualizadas en su caso. No obstante, las
actualizaciones suelen producirse con posterioridad a las clases, cuando el profesor decide los contenidos
mas adecuados para dejar como material de estudio en el campus virtual. El acceso al campus virtual de la
UMA sdlo es posible si se dispone de los datos de usuario y clave.

Fortalezas y logros

Entre las fortalezas del Master RHYMA alcanzadas respecto a la informacidon publica disponible, cabe
destacar la existencia de una web (http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp) detallada, continuamente
actualizada, que actia como sede central de informacion, complementada con el PROA vy el aula virtual
(dentro del Campus Virtual de la UMA), lo que garantiza la divulgacién de la informacion a los agentes
implicados, a todos los niveles. Ademas, se ha tejido una red de contactos (en muchos casos profesores del
Master) nacionales (de universidades, OPls, administracion publica, entidades y asociaciones) e
internacionales (en varios continentes) que actian como puntos de contacto y de diseminacion de
informacion en sus dmbitos de trabajo o de investigacién. También actian como contactos, o como
divulgadores, los egresados que informan a potenciales interesados, lo cual constituye una gran fortaleza
que previsiblemente crecera en el futuro, en la medida en que haya mas egresados que puedan ejercer
esta labor. Ello ha permitido lograr la progresiva implantacidon en el panorama de Posgrado nacional e
internacional, como Titulacion especializada en Recursos Hidricos y Medio Ambiente, con un claro enfoque
desde la Hidrogeologia o Hidrologia Subterranea. En Espafia sélo hay actualmente dos masteres oficiales
con este perfil (uno en la Universidad de Alcald y otro el Master RHYMA). A lo largo de sus siete ediciones
se ha ido consolidando como una propuesta seria de Titulacion para todos aquellos que desean adquirir
conocimientos y destrezas que le permitan trabajar en empresas y administraciones relacionadas con la
materia objeto del Master o para todos aquellos que deseen hacer un doctorado. La divulgacion ha sido
una fortaleza para lograr que anualmente se preinscriban entre medio y un centenar alumnos, de los que
se seleccionan los mas adecuados para cursarlo, atendiendo a los criterios establecidos.

Otro aspecto a destacar, que se ha ido consolidando en los ultimos afios, es que la mayor parte del
alumnado procede de fuera de la Universidad de Mdlaga y que solicitan el Master en primera, o como
Unica, opcion. Es decir, el Master RHYMA se ha convertido en un posgrado de referencia, a nivel nacional
(también internacional), para todos aquellos que quieren especializarse en la materia objeto de estudio.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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En el Informe de Verificacion de ANECA
http://cehiuma.uma.es/InformeVerificacionMasterRHYMA ANECA 6julio2009.pdf se hace referencia a
algunas debilidades sobre la informacion publica que figuraban en la propuesta original del Titulo. Entre las
debilidades de este tipo estaban: definir las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso, clarificar
los criterios de acceso, especificar el papel del aula virtual y encuestas en el apoyo y orientacién de los
estudiantes e incluir criterios especificos aplicables para la extincion del Titulo. Las decisiones de mejora
adoptadas frente a dichas debilidades se reflejaron en el autoinforme de la Convocatoria 2011/2012
remitido a la Agencia Andaluza del Conocimiento, (véase
http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2011 2012 16marzo2012.pdf), concretamente
en el apartado 3 y se implementaron en la web del Titulo.

En el informe de seguimiento de la Convocatoria 2011/2012
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatoria2011 2012 AgenciaAndaluzaConocimi

ento Diciembre2012.pdf), emitido por la Agencia Andaluza del Conocimiento en respuesta al autoinforme
previo, se detectaron debilidades en la pagina web. Las debilidades hacian referencia a la falta de
informacion de aspectos diversos: duracién del periodo formativo (posibilidad del tiempo parcial), salidas
académicas y profesionales, competencias del Titulo, grados y criterios de admision, horarios y aulas,
examenes, practicas externas (empresas con las que existe convenio), personal docente e investigador
vinculado a cada asignatura, insercién laboral, fecha de publicacion del Titulo en el BOE, apoyo y
orientacion a los alumnos matriculados, programas de movilidad, recursos materiales, cronograma de
implantacién, procedimiento de adaptacidon de ensefianzas anteriores y procedimiento de extincion del
Titulo. Una recomendacién de mejora adicional fue: “la url evaluada no es publica, en informacion general
dice Web del master http://www.cehiuma.uma.es/ hay que unificar las webs y la informacién”. Las
decisiones de mejora adoptadas frente a las debilidades detectadas en el primer informe de seguimiento
consistieron en modificar la pagina web creando los apartados correspondientes, con la informacién
pertinente, como puede verse en http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp v
http://cehiuma.uma.es/datos Master RHYMA.asp. Con respecto a la observacion sobre la url, cabe
sefialar que la web es publica (estd alojada en la web de la UMA) y esta vinculada a la web de portada del
Master http://www.uma.es/master-en-recursos-hidricos-y-medio-ambiente/ que cuelga de la del Centro
de Posgrado de la UMA, en la cual se muestran los mismos datos basicos que para todos los masteres de la
UMA. Por el momento es necesario mantener la web vinculada, para que los potenciales interesados
dispongan de toda la informacién detallada y actualizada, hasta que la UMA no cree un entorno web que
permita la integracidn en un solo sitio con el mantenimiento y actualizacién adecuados.

De todas las decisiones de mejora se ha dado cuenta en los autoinformes de las Convocatorias 2012/2013
(http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2012 2013 31marzo2013.pdf) y 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2013 2014 5marzo2014.pdf). Las mejoras
adoptadas parecen haber sido suficientes, dado que en el informe de seguimiento recibido el pasado 14 de
enero de 2015 de la Agencia Andaluza del Conocimiento
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13enero2015.pdf), en respuesta conjunta a los dos autoinformes previo, se
valora “de manera positiva” el tratamiento dado a las recomendaciones previas sobre los puntos débiles.

Otra debilidad es que no hay una normativa general para todos los masteres de la UMA sobre los TFM. No
existe, por tanto, una normativa bdsica en la que pueda apoyarse otra especifica del Master RHYMA.
Mientras tanto eso se produce, la decisién de mejora ha consistido en marcar unas directrices especificas
del Master que se hacen llegar a los alumnos a través del campus virtual y a los tutores mediante correo
electrénico al efecto y que estan en la web http://cehiuma.uma.es/tfm rhyma.asp

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA
CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TiTULO
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Criterio 2: El Titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado
con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion
del Titulo y orientado a la mejora continua.

Anilisis

- Breve resefia de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGC

En los primeros afios de la implantacién del Master RHYMA, el Sistema de Garantia de Calidad (SGC) no
existia o tenia muchas deficiencias. Con el paso del tiempo, se ha implementado un Sistema de Garantia de
Calidad, alojado dentro del apartado de la web de la Facultad de Ciencias de la Universidad de Malaga
dedicado a Calidad http://www.ciencias.uma.es/calidad, mas concretamente en el enlace
http://www.ciencias.uma.es/sistema-garantia-calidad-sgc. Este SGC es para los seis grados y seis masteres
que se imparten en el centro, entre ellos el Master RHYMA y se disefid siguiendo el Programa AUDIT de la
ANECA, de la que se recibid evaluacion positiva definitiva el 18 de mayo de 2009. El SGC establece, en su
proceso estratégico PEO5, la revisién anual del mismo.

En el aflo 2011/2012 se trasladd toda la informacidn del Sistema de Garantia de la Calidad de la Facultad de
Ciencias a una herramienta informatica, lo que ha permitido agilizar la gestion del mismo. El Sistema de
Garantia de la Calidad disponia inicialmente de 65 indicadores (algunos generales de Centro y otros
diferenciados por Titulacién). En mayo de 2011 el Vicerrectorado competente, junto con las Comisiones de
Garantia de la Calidad de los Centros (representadas a través de los Coordinadores de Calidad), acordaron
reducir el nimero de indicadores a 36 y finalmente a los 32 actuales. Entre ellos se recogen las cuatro tasas
propuestas por la Comision Universitaria para la Regulacidn del Seguimiento y Acreditacion (CURSA).

- Grado de cumplimiento en el despliegue e implantacién de todos los procedimientos incluidos en la
Memoria de Verificaciéon

En el informe de seguimiento conjunto de las Convocatorias 2012/2013 vy 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13ener02015.pdf), recibido de la Agencia Andaluza del Conocimiento, se
considera “Satisfactorio” el proceso de implantacion del Titulo. Se valora de forma positiva dicho proceso,
a tenor de la descripciéon pormenorizada que se presenta en el autoinforme de la Convocatoria 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2013 2014 5marzo02014.pdf), con informacién
cuantitativa relevante para la evaluacion y un andlisis con profundidad suficiente de las dificultades del
proceso de implementacién. El mismo informe de seguimiento indica que “no se detectan desviaciones
significativas con respecto a lo establecido en la Memoria de Verificaciéon”.

- Contribucién y utilidad de la informacion del SGC a la mejora del Titulo
El SGC cuenta con 32 procedimientos que son analizados anualmente por la Comisidon de Garantia de
Calidad, se determina el estado de cada uno de ellos y, a partir de los resultados del analisis, se definen
acciones concretas de mejora. En el enlace web http://www.ciencias.uma.es/sistema-garantia-calidad-
sgc/informacion-publica se tiene acceso a las memorias anuales de resultados, datos de indicadores y
objetivos de calidad, ademds de los manuales y procedimientos del SGC del centro en el se incluye el
Master RHYMA.

- Valoracién de la dindmica de funcionamiento de la Comisién de Garantia Interna de la Calidad vy
cambios significativos
El SGC estd gestionado por la Comisién de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias de la UMA
(http://www.ciencias.uma.es/sistema-garantia-calidad-sgc/comision), que lo hace de forma coordinada
para todas las titulaciones del centro. La Comisidn se relne anualmente, analiza los resultados de las
distintas titulaciones y emite la correspondiente memoria. La dindmica de funcionamiento es adecuada.

- Disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracion del uso y aplicabilidad de la misma
La informacion relativa al Sistema de Garantia de Calidad del Master RHYMA se encuentra en el
correspondiente enlace web del centro http://www.ciencias.uma.es/calidad a la cual existe vinculo en la
web del Master a través del enlace http://cehiuma.uma.es/calidad rhyma.asp .
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La documentacidn puede ser consultada y analizada por todos los agentes implicados en la Titulacién con
objeto planificar y ejecutar acciones que mejoran la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje. Ademas,
desde el afio 2011, la UMA dispone de una herramienta informatica del sistema de gestion de la Calidad
(https://universidad.isotools.org/), a la que se puede acceder con datos de usuario y clave, que sirve para
procesar los resultados de encuestas y representaciones graficas de los mismos. En este sentido, el gestor
documental se ha reservado como una herramienta de utilidad para conocer el grado de satisfaccion de los
egresados y, en consecuencia, aplicar las medidas de mejora que de ello se deriven.

- El Titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar el adecuado
desarrollo del Titulo
El Titulo no cuenta con un plan de mejora exclusivo, como tal. De acuerdo con el Reglamento de Estudios
de Master de la UMA (http://www.uma.es/media/files/ReglamentoMasteres-UMA.pdf), al Master RHYMA
debe aplicarsele el SGC http://www.ciencias.uma.es/sistema-garantia-calidad-sgc. A partir del SGC se
definen e implementan las acciones de mejora.

El Plan de Mejora del Titulo se detalla en las fichas de acciones de mejora que se definen por curso
académico segun marca el SGC. En dichas fichas se especifica el Titulo al que afecta la accidn de mejora, de
modo que si no se detalla un Titulo en concreto la accidn se aplica a todos los Titulos del Centro. Los Planes
de Mejora se pueden consultar en https://universidad.isotools.org/. Ademas, en las Memorias de
Resultados del SGC, publicadas en la web del Centro, se recogen las acciones de mejora para cada curso y
se analiza el cumplimiento de las acciones del curso que ha finalizado.

No obstante, el Mdster cuenta con mecanismos propios que contribuyen al adecuado desarrollo del Titulo.
Entre ellos cabe citar, las reuniones mensuales con los alumnos y las encuestas semanales que hacen on-
line y de forma andénima a través del Campus Virtual, de cada uno de los temas y de los profesores que
intervienen en cada asignatura. De ello hay constancia en el aula virtual del Titulo. A partir de esta
informacion se plantean y acometen acciones de mejora sobre diversos aspectos: adecuacion de
contenidos tedricos y practicos, horarios, seminarios complementarios (por ejemplo, sobre uso de Sistemas
de Informacion Geografica, manejo de programas informaticos, modelacion matematica, andlisis quimicos
de agua, etc.), practicas de campo adicionales, sugerencias sobre mejoras para el profesorado, etc.

- Las modificaciones para la mejora del Titulo surgen del andlisis y las revisiones llevadas a cabo desde
los procedimientos del SGC.
Las modificaciones surgen de los procedimientos del SGC pero también de los mecanismos propios citados
en el parrafo anterior.

- Valoracion del cumplimiento de las acciones para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en
el informe de verificacién, en los informes de modificaciones y/o en las propuestas de mejora
derivadas del proceso de seguimiento

En relacion con este aspecto, en el informe de seguimiento conjunto de las Convocatorias 2012/2013
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13enero2015.pdf) se indica que “la universidad atiende las diferentes
recomendaciones pendientes por resolver del Informe de Verificacién. Se valora de manera positiva el
tratamiento de estas recomendaciones realizado en los autoinformes”. Asimismo, consta que “la
universidad atiende las diferentes recomendaciones sugeridas en el informe de seguimiento de la
convocatoria 2010/2011. Se valora de manera positiva el tratamiento de estas recomendaciones realizado
en los autoinformes”.

Fortalezas y logros

Como se indica en el informe de seguimiento conjunto de las Convocatorias 2012/2013
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAnda
luzaConocimientoRHYMA 13enero2015.pdf), se ha conseguido implementar satisfactoriamente un
Sistema de Garantia de Calidad gestionado por la Comision de Garantia de Calidad del Centro.

Ademas, se cuenta con informacidn recabada de los alumnos mediante reuniones mensuales y encuestas
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| semanales de cada uno de los temas y profesores de cada asignatura del Master.

Debilidades y dreas de mejora adoptadas

En el enlace web http://cehiuma.uma.es/InformeVerificacionMasterRHYMA ANECA 6julio2009.pdf,
relativo al Informe de Verificacion del Titulo, se hace referencia a algunas debilidades de la Memoria:
faltaba definir la Comisién de Garantia de Calidad y concretar el modo en que se utilizaria la informacion
derivada del Sistema de Garantia de Calidad para mejorar el desarrollo y resultados del plan de estudios. El
informe de seguimiento de la Convocatoria 2011/2012
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatoria2011 2012 AgenciaAndaluzaConocimi

ento Diciembre2012.pdf), en relacidn con el Sistema de Garantia de Calidad, consideré “Insuficiente” la
informacion sobre el cumplimiento de lo establecido en la Memoria Verificada, los resultados obtenidos y
la periodicidad de las revisiones correspondientes a los procedimientos de: evaluacién y mejora de la
calidad de la ensefianza y del profesorado, garantia de la calidad de las practicas externas y de los
programas de movilidad, analisis de la insercién laboral y satisfaccion de la formacidn recibida por los
egresados y satisfaccidn de los distintos colectivos implicados, atencidn a las sugerencias y reclamaciones.

Para la mayor parte de las debilidades se adoptaron mejoras explicitadas en los autoinformes de las

Convocatorias 2012/2013
(http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2012 2013 31marzo2013.pdf) y 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2013 2014 5marzo2014.pdf). Como

consecuencia de ello, en el informe de seguimiento conjunto de las Convocatorias 2012/2013
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13enero2015.pdf) se indica “El SGC se ha implementado de forma satisfactoria”.

Ademas del sistema de quejas sugerencias y felicitaciones de la UMA
http://www.uma.es/calidad/cms/menu/quejas-sugerencias-y-felicitacions/, se implementé un buzén de
quejas y sugerencias del Master http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp. No se ha recibido mensaje
alguno de queja. La interaccién directa con los estudiantes y las reuniones periddicas con ellos permiten
conocer y dar respuesta a los problemas que se van planteando.

Existe un control diario de la asistencia a clase, para garantizar el adecuado seguimiento de las ensefanzas,
de acuerdo con el criterio de presencialidad establecido en la Memoria Verifica.

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El disefio de la Titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd
actualizado segtin los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

Anélisis

Breve resefia de los principales cambios y modificaciones adoptados en relacion a la Memoria de
Verificacién y atencién de las recomendaciones recibidas

El disefio de la Titulacién no ha cambiado. Sigue manteniendo la estructura y competencias establecidas en
la Memoria Verificada por ANECA, esta actualizado de acuerdo con los requisitos de la disciplina sugeridos
desde las numerosas empresas, centros de investigacion, administraciones, instituciones y asociaciones
que colaboran en el Master. En consecuencia, el perfil formativo que reciben los egresados, se alinea con
las demandas del mercado laboral y de la investigacion en recursos hidricos y medio ambiente.

Se habia previsto originalmente empezar la docencia en los meses de octubre, coincidiendo con el inicio de
cada curso académico pero, en la edicidon 2010/2011, se optd por retrasar el comienzo un mes con objeto
de evitar la incorporacién tardia de algunos alumnos que acceden después de los Ultimos ajustes en el
proceso de seleccion de estudiantes para los masteres del Distrito Unico Andaluz. Tras la experiencia del
afio académico 2011/2012, se ha establecido el inicio del curso en el mes de noviembre.

Por otra parte, el nUmero maximo admisible de estudiantes establecido en la Memoria de Verificacidn era
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de 20 de alumnos por curso, aunque desde Distrito Unico de la Junta de Andalucia se ha recibido la
indicacion de que el nimero minimo de admitidos en los masteres, con caracter general, debe ser de 25
(2011/2012) o incluso 30 (2012/2013). El aumento del nimero de alumnos en este Master no suele ir
acompafiado de un incremento en el acceso al mercado laboral (especialmente en la actual situacion de
econdmica) y, sin embargo, dificulta la gestion de las practicas, sobre todo cuando se intenta buscar a los
alumnos unas practicas adecuadas a su formacidn previa, en empresas e instituciones de otros paises.

Estas dos modificaciones han sido aceptadas por la Agencia Andaluza del Conocimiento, como se indica en
el informe de seguimiento conjunto de las convocatorias de 2012/2013 vy 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13enero2015.pdf). En cualquier caso, se trata de modificaciones menores, por lo
que no se han comunicado al Consejo de Universidades.

- Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacién

El principal avance en el desarrollo normativo se ha producido con la aprobacion del Reglamento de
Estudios de Masteres oficiales de la UMA (http://www.uma.es/media/files/ReglamentoMasteres-UMA.pdf)
en el Consejo de Gobierno de 25 de octubre de 2013. También se ha avanzado en la normativa para
Practicas Externas (http://cehiuma.uma.es/Normativa%20Practicas%20UMA%20(13-3-13).pdf) y en la
elaboracion del consiguiente Modelo de Convenio para Practicas Externas que esta disponible en la pagina
web http://cehiuma.uma.es/practicas Master RHYMA.asp

Como instrumentos de planificacion académica se cuenta con el soporte PROA de la UMA
(http://www.uma.es/proa), donde figura toda la programacion académica de cada asignatura, actualizada
anualmente. Los aspectos fundamentales de la planificacion relativa al Titulo, figuran en la portada web
institucional del Titulo (http://www.uma.es/master-en-recursos-hidricos-y-medio-ambiente/), en la
Memoria de Verificacién http://cehiuma.uma.es/MemoriaVerificadaMasterRHYMA 2009.pdf y en el
enlace http://cehiuma.uma.es/Planificacion Master RHYMA.asp, todo ello disponible en la web del Master
http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp. Otro instrumento de planificacion es el aula del Master en el
Campus Virtual (http://www.evlt.uma.es/), que se utiliza para la programacién detallada, semana a
semana, en contacto directo con los alumnos.

- Procesos de gestion burocratica y administrativa del Titulo, (reconocimiento de créditos, gestidon de
movilidad, cursos de adaptacion...)

La gestidn burocratica y administrativa del reconocimiento de créditos se lleva a cabo en la Secretaria de la

Facultad de Ciencias, previo analisis y decisién por la Comision Académica del Master. Sélo ha habido dos

alumnos, matriculados en el curso 2014/2015 (séptima edicién), que han solicitado reconocimiento de

créditos por asignaturas cursadas previamente en otros masteres o cursos de posgrado. En ambos casos se

han reconocido los 9 créditos posibles.

La gestion de la Movilidad en el ambito europeo (Programa Erasmus) se realiza en el Vicerrectorado de
Relaciones Internacionales, concretamente en el Servicio de Relaciones Internacionales y Cooperacidn, y en
el Decanato de la Facultad de Ciencias. Por una parte, en el marco de este programa se han recibido
alumnos de varias universidades europeas: Montpellier 2, Cércega (2 alumnos) y Friburgo. Con las
universidades de Montpellier 2 y Friburgo se dispone de Acuerdo Erasmus gestionado inicialmente desde la
coordinacién del Master y con la Universidad de Cdrcega se llevd a cabo de una ampliacion del Acuerdo
existente para estudios de Grado. Las universidades europeas con las que se dispone de Acuerdo Erasmus
especificamente para este Master figuran en la web http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp, en el
apartado de Programas de movilidad. También se ha recibido a otro estudiante de Uzbekistan en el marco
del Erasmus Mundus gSMART (http://em-gsmart.zgis.net/gsmart), en el que estd incluido el Master
RHYMA. Por otra parte, dos estudiantes del Master RHYMA han hecho las Practicas Externas y Trabajo de
Fin de Master en universidades francesas (Montpellier 2 y Franche-Comté) con las que se dispone de
Acuerdo Erasmus o convenio especifico.

En el dmbito iberoamericano, hay programas de movilidad de la Asociacidn Universitaria Iberoamericana
de Posgrado —AUIP- (http://www.auip.org/), de los cuales se han beneficiado varios alumnos del Master
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http://cehiuma.uma.es/Master_RHYMA.asp
http://www.evlt.uma.es/
http://cehiuma.uma.es/Master_RHYMA.asp
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http://www.auip.org/
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RHYMA. Asi, una estudiante colombiana del curso 2012/2013 obtuvo beca para cursar el Master y un
estudiante peruano del curso 2013/2014 consiguié una ayuda para hacer sus Practicas y TFM en la
Universidad de Friburgo. Otro estudiantes espafiol, del curso 2011/2012, obtuvo una beca para hacer sus
practicas en la Universidad Auténoma de Yucatdn (México). La movilidad en el marco de la AUIP se
gestiona en la Oficina de Posgrado de la UMA.

Aparte de los programas oficiales de movilidad antes citados, se han gestionado convenios con empresas e
instituciones nacionales e internacionales. Estos convenios, en los casos mas completos, permiten la
movilidad de los alumnos para las practicas en las empresas o instituciones, que sus técnicos o
investigadores impartan docencia en el Master e, incluso, que aporten ayuda econdmica, tanto para
movilidad y realizacidn de Practicas Externas y Trabajos de Fin de Mdster como para la mejora de la calidad
docente, practicas de campo, becas, etc. Se pretende que los alumnos hagan las Practicas Externas y el
Trabajo de Fin de Master en alguno de los proyectos que tengan en marcha las empresas o instituciones y
que sea de interés del alumno, con objeto de propiciar la eventual incorporacién al mercado laboral. En el
Master RHYMA, se intenta que cada alumno haga las practicas donde la gusta; por ello, si no hay convenio
disponible con la empresa o institucion en la que le gustaria hacer las practicas, se gestiona expresamente.
Esto ultimo conlleva, en la mayoria de los casos, una laboriosa gestion, mediante correos electrénicos,
llamadas telefdnicas, videoconferencias, etc. a lo largo de varios meses y no siempre obtienen resultado
satisfactorio. En lo que se refiere a la movilidad para la realizacién de Practicas Externas y TFM, estudiantes
del Master RHYMA se han desplazado a distintas provincias espafnolas (Barcelona, Zaragoza, Madrid,
Ciudad Real, Albacete, Palma de Mallorca, Mdlaga, Granada, Sevilla, Las Palmas de Gran Canaria) y a otros
paises: USA, México, Nicaragua, Peru, Chile, Argentina, Mozambique, Marruecos, Francia, Bosnia-
Herzegovina, Catar, Japon. En este caso, la movilidad se hace en el marco de los convenios firmados, se
contrata un seguro adicional y se gestionan ayudas con las empresas e instituciones para que cubran total
o parcialmente gastos de la estancia (viaje, manutencidn, alojamiento). Toda esta gestién se hace
directamente desde la Coordinacién del Master, como se indica en el enlace web correspondiente a las
Practicas Externas http://cehiuma.uma.es/practicas Master RHYMA.asp. Desde el Servicio de Cooperacion
Empresarial y Promocién de Empleo, dependiente del Vicerrectorado de Coordinacion Universitaria se
tramita la firma de los convenios previamente gestionados por el Coordinador.

Todos los estudiantes han tenido un tutor académico y un tutor de empresa o institucidon durante los tres
meses en los que suelen desarrollar las practicas (y el Trabajo de Fin de Master). Desde la Comisidn
Académica se mantiene cierta interaccidon con los tutores y con los alumnos durante el periodo de
practicas, con objeto de detectar posibles problemas o anomalias. Asi, en muy contadas ocasiones se ha
detectado descontento por parte de algunos alumnos, en relacion con las actividades que les habian sido
asignadas, o por parte de los tutores, por el modo en que trabajaba algun alumno. Desde la Comisién
Académica y desde la coordinacion del Master se ha promovido el entendimiento y replanteamiento de las
actividades, sin que —en ningun caso- haya habido problemas mayores o haya sido necesario reubicar al
alumno en otra institucion una vez firmado el acuerdo de practicas. No se han detectado informes
negativos de los tutores de empresa; antes al contrario, generalmente han sido muy positivos. En este
sentido, parece que da sus frutos la labor previa de atencidn personalizada para las practicas externas,
como mecanismo para que cada alumno haga las practicas donde previsiblemente le atrae mas y estad mas
motivado. Por ello, en el futuro, se pretende fomentar este procedimiento.

Finalmente, por lo que respecta a los cursos de adaptacion, cabe sefialar que en el ambito Master RHYMA
no hay cursos de este tipo para los estudiantes que se matriculan. Se selecciona a candidatos que cumplen
con el perfil o Titulacién de acceso (http://cehiuma.uma.es/datos_Master RHYMA.asp) y con los requisitos
establecidos. No obstante, dada la diversidad de titulaciones que dan acceso al Titulo, el Mddulo | se
planificé como una sintesis o recopilacion de contenidos bdsicos basicos para las siguientes asignaturas o
modulos del Master. En cierto modo, el Mddulo | podria ser equivalente a un curso de adaptacion.

- Sintesis operativa y valoraciones fundamentales extraidas de los autoinformes de seguimiento,
destacando cambios y su contribucion a la mejora. Seria deseable no reiterar innecesariamente
aspectos problematicos graves que fueron surgiendo al comienzo de la implantacion del Titulo y que
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han sido corregidos adecuadamente en las sucesivas ediciones y fases del Titulo

Se han realizado los tres autoinformes requeridos por la Agencia Andaluza del Conocimiento,
correspondientes a las convocatorias 2011/2012, 2012/2013 y 2013/2014. Los autoinformes pueden
consultarse en el enlace web http://cehiuma.uma.es/informes_rhyma.asp. En todos ellos hay una primera
parte de descripcién sobre el desarrollo del Titulo durante el curso académico precedente al que se hace el
autoinforme, excepto en el de la Convocatoria 2011/2012, que da cuenta de las tres ediciones previas.
Otro capitulo importante de los autoinformes es el control de la calidad del Titulo a través de su
correspondiente Sistema de Control de Calidad y, en el caso del Master RHYMA, también las encuestas que
se realizan on-line de cada tema y profesor. La ultima parte de cada informe esta dedicado a las acciones
de mejora sobre los puntos débiles o comentarios que se hacen en los informes de seguimiento de la
ANECA y Agencia Andaluza del Conocimiento. Asi, el autoinforme 2011/2012 trat6 de dar respuesta a las
observaciones del Informe de Verificacion de ANECA: se concretaron el perfil y los criterios de acceso, se
preciso la planificacion de las ensefianzas en los aspectos requeridos (relacion entre actividades formativas
y competencias, coordinacion docente, movilidad, etc.) y se aclaré que se cuenta con el profesorado
adecuado (perfil, experiencia, categoria), asi como con los recursos materiales y servicios necesarios. Los
autoinformes de 2012/2013 y 2013/2014 abordaron los comentarios del informe de seguimiento del
2011/2012: se mejord la pagina web para optimizar la informacion publica del Master, se clarificé el modo
en que el aula virtual y la encuesta contribuyen al apoyo de los estudiantes, se amplié informacién sobre
los mecanismos de coordinacion docente (Comision Académica), se definié la Comision de Garantia de
Calidad (composicion y funciones), se indicaron los procedimientos del SGC para la mejora del plan de
estudios y los mecanismos para publicar informacion que llegue a los implicados. Las acciones de mejora
concretas puede consultarse en http://cehiuma.uma.es/informes rhyma.asp.

En consecuencia, en el informe de seguimiento conjunto de las convocatorias 2012/2013 y 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13enero2015.pdf), emitido por la Agencia Andaluza del Conocimiento, se
reconoce expresamente que los autoinformes han atendido las recomendaciones sugeridas en los informes
previos de la ANECA y de la propia Agencia Andaluza, aunque plantea nuevas observaciones a las que se
responde en este autoinforme, con las correspondientes mejoras introducidas en los diferentes apartados.

Como consideracion o valoracidn final acerca del autoinforme anual, cabe sefialar que obliga a hacer una
recopilacion y andlisis de resultados, desde la admisidn y matricula de los estudiantes hasta que son
egresados, sobre la actividad realizada anualmente y cémo se ha desarrollado, objetivos alcanzados,
variaciones en la insercion laboral, profesorado, calidad de la docencia y cdmo se puede mejorar, etc. En
definitiva, es documento Util, que comporta una carga de trabajo adicional para el Coordinador del Titulo,
pero que contribuye a plantearse qué se ha hecho, qué se ha conseguido y cémo se puede mejorar.

Fortalezas y logros

La primera fortaleza a la que habria que hacer referencia en este apartado es que el Titulo de Master
Universitario de Recursos Hidricos y Medio Ambiente (RHYMA) se ha implantado satisfactoriamente, de
acuerdo con la Memoria Verificada por la ANECA, sin necesidad de modificaciones. Sélo se han hecho
ajustes menores sobre el calendario académico (retrasarlo un mes) y sobre el nimero de alumnos a
admitir, para ajustarlo a los periodos y exigencias de Distrito Unico de la Junta de Andalucia.

Otra fortaleza significativa ha sido la articulacion de la movilidad de los estudiantes en el marco de
programas oficiales (Erasmus, AUIP), para cuya gestion se ha contado con el apoyo de los servicios
pertinentes de la Universidad. También se ha conseguido gestionar 50 convenios firmados especificamente
para el Master, lo que genera una amplia oferta de destinos para Practicas Externas y TFM (algunas
empresas e instituciones se dirigen directamente a la Coordinacion del Master para ofrecer propuestas).
Con todo ello se ha logrado consolidar la implantacion y la internacionalizacién del Titulo. Las précticas
internacionales se han convertido en un atractivo del Master, no sélo por las posibilidades de conocer
experiencias de otros paises y mejorar idiomas en algunos casos, sino por las expectativas de trabajo que
conllevan frente a las practicas en el ambito nacional. En el informe de seguimiento conjunto de las
convocatorias 2012/2013 y 2013/2014 elaborado por la Agencia Andaluza del Conocimiento
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(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13enero02015.pdf) se indica expresamente "deben destacarse las acciones
encaminadas a internacionalizar el master y el esfuerzo dirigido al mantenimiento y fortalecimiento de las
actividades de formacidn practica en empresas en un contexto econdmico extremadamente dificil."

Desde el punto de vista de la normativa se ha desarrollado e implementado el Reglamento de Estudios de
Madster de la UMA y las directrices para las Practicas Externas
(http://cehiuma.uma.es/practicas_Master RHYMA.asp) junto con un modelo de convenio para firmar con
las empresas e instituciones colaboradoras.

Por lo que respecta a los instrumentos de planificacién se cuenta con dos herramientas fundamentales: el
PROA vy el aula virtual. Con ellas se ha logrado agilizar y gestionar todo lo relativo a la planificacion y
programacion docente.

Se han realizado los tres autoinformes (http://cehiuma.uma.es/informes_rhyma.asp) requeridos desde la
Agencia Andaluza del Conocimiento en los plazos establecidos al efecto, abordando satisfactoriamente las
recomendaciones hechas por dicha Agencia y por la ANEP. Como se ha indicado anteriormente, se ha
logrado que los autoinformes contribuyan a actualizar, poner a punto y mejorar la planificacién docente y
las ensefianzas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Una debilidad sefialada en el Informe de Verificacion de ANECA
http://cehiuma.uma.es/InformeVerificacionMasterRHYMA ANECA 6julio2009.pdf hacia referencia a la
necesidad de aportar informacion sobre los mecanismos de movilidad. La decisién de mejora adoptada
consistio en  reflejar la  informacion  correspondiente en la  web del Titulo
http://cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp y, consecuentemente, en el autoinforme de Ia
Convocatoria 2011/2012 remitido a la Agencia Andaluza del Conocimiento,
http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2011 2012 16marzo2012.pdf).

En el informe de seguimiento de la convocatoria 2011/2012
(http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2011 2012 16marzo2012.pdf) se requeria
informacion sobre el procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad y sus
resultados. La respuesta a dichos comentarios se dio en el autoinforme siguiente (2012/2013),
http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2012 2013 31marzo2013.pdf, y se actualiza
a continuacion con datos recientes. Se han firmado convenios de movilidad en el marco del Programa
Erasmus, con varias universidades europeas, aunque soélo ha habido alumnos de las universidades
francesas de Montpelier 2 (un alumno durante el curso 2009/2010) y Cércega (uno durante el curso
2010/2011 y otro en 2011/2012) y de la de Friburgo (una alumna en el curso 2013/2014). Todos ellos
han seguido los mismos procedimientos de calidad que el resto de alumnos, de acuerdo con lo
establecido en la Memoria de Verificacidn, aunque sélo dos alumnos superaron satisfactoriamente las
asignaturas de las que se matricularon e, incluso, uno de ellos trabaja —desde que termind el Master-
en la Oficina de la empresa multinacional Schlumberger en Santiago (Chile). Con respecto a los
estudiantes que se beneficiaron de las becas de movilidad de la AUIP, la alumna colombiana del curso
2012/2013 estd haciendo la tesis doctoral en la Universidad de Antofagasta (Chile), mientras que de los
dos estudiantes espafioles que estuvieron en México, sdlo uno de ellos esta trabajando en la empresa
Klohn Crippen Berger (Lima, Perd). Finalmente, con respecto a la movilidad de los estudiantes
gestionada en el marco de convenios especificos, también ha sido satisfactoria, puesto que ha
permitido a la mayor parte de los egresados hacer las Practicas Externas y el TFM vy, en algunos casos,
continuar trabando con posterioridad hasta encontrar un trabajo mejor. En el futuro, se pretende
continuar promoviendo las practicas externas en empresas e instituciones internacionales.

En el autoinforme de la convocatoria 2012/2013
(http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2012 2013 31marzo2013.pdf), se
plantearon acciones complementarias de mejora sobre la labor de difusién del Mdster en el ambito
nacional e internacional y la busqueda de apoyos de instituciones y empresas, con objeto de que la
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oferta de éstos sea muy superior al nimero de alumnos matriculados y asi puedan elegir el destino
para las practicas. En particular, se potencia la realizacidon de Practicas Externas y TFM en centros de
investigacidon y empresas o instituciones del dmbito internacional. A fecha de la realizacién de este
informe, puede decirse que se han dado avances significativos en este sentido. No obstante, un punto
débil que todavia sigue existiendo es la fuerte carga de trabajo que implica para la Coordinacion del
Master, la gestidn con las empresas e instituciones.

IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por
parte de los estudiantes.

Analisis

El profesorado previsto anualmente para el desarrollo de las actividades en el Plan de Estudios es el
adecuado para garantizar la adquisiciéon de las competencias por parte de los estudiantes. Se debe
realizar y aportar un andlisis sobre los siguientes aspectos:

- Valoracién de cambios adoptados sobre la plantilla docente respecto a los datos de la Memoria de

Verificacidon y si esos cambios han contribuido a la mejora del perfil del profesorado que imparte docencia.

Tal como se ha ido indicando en los autoinformes (http://cehiuma.uma.es/informes rhyma.asp), en la
plantilla docente se han realizado pocos cambios con respecto a los datos de la Memoria Verificada. Ha
habido algunos profesores que han causado baja, bien por jubilacion (3) o bien a peticion de los
interesados (5), porque la docencia impartida no se les contabilizaba en su propia universidad (a
efectos de su cdmputo total), o porque dan clase en varios masteres y no quieren seguir impartiendo
tanta docencia. En cualquier caso, las sustituciones del profesorado se han hecho pensando en lo mejor
para la formacion de los alumnos. Los profesores que han causado baja se han reemplazado por otros
de categoria equivalente y del mismo perfil, en la mayoria de los casos incluso con mas experiencia
docente e investigadora. Las modificaciones del profesorado se realizan con periodicidad anual, cuando
se planifica la programacién académica del curso.

En conjunto, se ha cumplido con las previsiones establecidas en la Memoria de Verificacién del Titulo.
No obstante, el analisis pormenorizado de las encuestas semanales on-line permite conocer los detalles
de cdmo se imparte cada asignatura y adoptar las medidas necesarias, ademas de detectar interés por
determinados temas que pueden ser objeto de seminarios o sesiones especificas (tedricas o practicas).
A partir de estas encuestas, la Comisién Académica del Master ha decidido cambiar a dos profesores.

En el enlace web http://cehiuma.uma.es/ProfesoradoRHYMA.pdf se presenta una tabla con todo el
profesorado (incluido el de apoyo para practicas y seminarios) que ha participado en el Master, en las
clases tedricas y practicas (de aula, de campo), Practicas Externas y TFM. Se indica concretamente en
los temas que han participado. Ademds, se precisa el perfil de los profesores y los que han
incrementado su cualificacién (27) mediante la acreditacion de profesorado ante ANECA, durante el
periodo de tiempo que lleva impartiéndose el Master. La mayoria de ellos ha pasado el concurso
oposicidon de una plaza de la categoria para la que han sido acreditados, aunque en los ultimos dos afios
las convocatorias de plazas han sido escasas y hay acreditados pendientes de convocatorias a las que
puedan concurrir. Todos los profesores de universidad han obtenido los sexenios de investigacién que
han sido objeto de evaluacién. Este aumento de cualificacién ha favorecido la calidad de la ensefianza,
con la mejora del material didactico, incorporacion de casos practicos basados en proyectos reales, etc.
Todo ello podria haber influido en la mejora de las encuestas de profesorado en los ultimos afos.

La mayor parte de los profesores participan en proyectos de investigacion de convocatorias publicas
nacionales e internacionales (UE, UNESCO, OIEA), los de mas trayectoria como investigadores
principales, lo cual aporta rigor cientifico a la docencia del Master. Aprovechando este marco,
estudiantes que prefieren continuar su formaciéon con el Doctorado, optan por hacer sus Practicas
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Externas y TFM en aspectos relacionados con proyectos de investigacion. No obstante, en materia de
recursos hidricos y medio ambiente, es muy comun la transferencia de resultados de la investigacion a
empresas y administraciones publicas. Asi ocurre con un elevado nimero de profesores que participa
en actividades de transferencia, lo que redunda en que las ensefianzas del Mdster tienen una
aplicabilidad practica enfocada a resolver problemas de la sociedad. Precisamente la experiencia de
estudios en el marco de contratos de investigacion suele utilizarse como casos reales para las practicas
de aula y de campo, pero también para las Practicas Externas y TFM.

Por otra parte, hay algunos profesores que participan en actividades de innovacion docente, como el
proyecto al que se hace referencia en el apartado correspondiente de la web del Master
http://www.cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp, que se desarrolla en la Universidad de Malaga

http://www.cehiuma.uma.es/ProyectolnnovacionEducativa_VariasAsignaturasMasterRHYMA.pdf,
durante los cursos académicos 2013/2014 y 2014/2015. En el Centro de Hidrogeologia de la
Universidad de Malaga, también se dispone de un Proyecto de Cooperacion Internacional sobre "Apoyo

a los planes de mejora de los recursos hidricos superficiales y subterraneos en la Republica Dominicana.
Integracion en politicas de gestion y conservacién de recursos naturales y ordenacion del territorio
(MEREHIRD)", financiado por la UMA, en el marco del cual se ofrecen dos plazas para estudiantes del
Master que tengan un perfil mas solidario y quieran desplazarse a dicho pais para hacer su Practicas
Externas y TFM, en colaboracidn con el Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos.

- Disponibilidad de criterios de seleccién del profesorado y asignacion de estudiantes para los TFM
y TFG. Perfil del profesorado que supervisa TFM/TFG.

Los criterios de seleccion y perfil del profesorado se muestran en los apartados correspondientes al

enlace web http://cehiuma.uma.es/tfm_rhyma.asp. En el TFM y Practicas Externas, que en el Master

RHYMA se hacen conjuntamente durante tres meses, hay siempre un tutor de empresa o de centro de

investigacidon y un tutor académico, que les orientan sobre las actividades a realizar y la forma de

proceder, cada uno en su ambito de competencias. El tutor académico es un profesor del Master.

Para cada opcion (técnico-profesional o investigadora) de TFM, se dispone de profesionales/técnicos de
empresas y de los profesores/investigadores de las universidades y centros de investigacién que
colaboran habitualmente con el Master RHYMA. De todos ellos, se tiene informacidon sobre su
trayectoria y experiencia laboral/investigadora, asi como de tutoria de estudiantes en practicas.
También se conoce la oferta anual de plazas para practicas de cada centro o empresa.

Primero, el estudiante elige la opcidon de TFM que prefiere, asi como el lugar (empresa o centro) y el
tema sobre el que quiere hacer las Practicas Externas y TFM. A continuacién, se consulta la
disponibilidad de plazas o, en su caso, se le busca expresamente la opcion solicitada, si es que no esta
entre la lista de empresas o centros con los que hay convenio establecido. Después, segun las
disponibilidades y generalmente de acuerdo con lo solicitado por el estudiante, se procede a la
asignacion de un tutor académico (profesor del Master) y un tutor de empresa o centro de
investigacion, cuyos perfiles técnicos o cientificos se alineen mejor con la tematica, caracteristicas y
formacion previa del alumno.

En un TFM con enfoque investigador se asignan tutores con el grado de Doctor, profesor o investigador
de OPIS, con experiencia en el tema objeto de estudio, preferiblemente con acreditada capacidad para
dirigir investigacién y con sexenios, sobre todo en el caso del tutor académico. En un TFM con enfoque
técnico-profesional se asigna la tutoria académica a un profesor del Master con el grado de Doctor y
con trayectoria en empresa o con experiencia en transferencia de resultados de la investigacion,
mientras que la tutoria de empresa recae sobre técnicos con la trayectoria mas amplia y diversa
posible, preferiblemente con el grado de Doctor, y con experiencia en tutorizacién.

La gestion de las Practicas Externas y TFM entre las partes interesadas y los centros o empresas de
destino se lleva a cabo desde la Coordinacién del Master. La asignacién de tutores, de TFM y de
Practicas Externas, la lleva a cabo la Comisidon Académica del Master, a propuesta del Coordinador y de
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comun acuerdo entre los estudiantes y los tutores, teniendo en cuenta lo dispuesto con cardacter
general por la UMA para la asignacidn docente y lo previsto en el Plan de Ordenacién Docente anual.

En cualquier caso, debe quedar claro que el TFM es fundamentalmente de los estudiantes y tienen que
esforzarse por hacer bien la tarea. La labor de los tutores es tutorizar, es decir, guiar a los estudiantes.
Es importante hacer un esfuerzo en la labor de tutorizar, porque los estudiantes estan en fase de
formacién y, ademas, van a ser evaluados por ello. Ahora bien, los tutores no deben "hacer el trabajo"
a los estudiantes. Tutorizar un Trabajo de Fin de Master no es necesariamente equivalente a dirigir, por
ejemplo, una tesis doctoral. Los tutores figuraran como tales en el documento del Trabajo Fin de
Master, en el lugar y de la forma que consideren mas apropiado, preferentemente en la portada o
portadilla del TFM. Los tutores deberdn dar su visto bueno para la defensa del TFM.

En el enlace web http://cehiuma.uma.es/ProfesoradoRHYMA.pdf se indican los profesores que ha
tutorizado Practicas Externas y TFM y el perfil de aquéllos.

- Valoracion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones, en su caso.
En el enlace web http://cehiuma.uma.es/practicas Master RHYMA.asp se hacen consideraciones
sobre las Practicas Externas y se vincula al mismo enlace http://cehiuma.uma.es/tfm_rhyma.asp y
contenidos descritos en el apartado anterior para todo lo relativo al perfil del profesorado, dado que
las Prdcticas Externas y el TFM se realizan conjuntamente. Los estudiantes tienen un tutor de
empresa/centro y otro académico, que les orientan sobre las actividades a realizar y la forma de
proceder, cada uno en su ambito de competencias, durante las Practicas Externas y el TFM.

El tutor de practicas es la persona de referencia durante la estancia del alumno en el lugar de destino.
Ademas de tutorizar la formacion de estudiante, el tutor deberd informar al alumno de todos los
pormenores y aspectos a tener en cuenta de cara al desarrollo adecuado de sus practicas y serd
siempre la persona de consulta para el estudiante en ese tiempo.

Al final del periodo en practicas, los tutores de las empresas o centros de destino deberan realizar un
breve informe en el hagan constar su valoracién del estudiante, en funcidn de los resultados obtenidos
con respecto a los objetivos planteados. Por tanto, los tutores de empresa o centro remitiran al
Coordinador del Master una puntuacion comprendida entre 1 y 10, que servird de base para la
calificacién de la asignatura. Deben ser lo mds rigurosos y objetivos posibles y dar una puntuacion
ajustada a lo que realmente ha hecho cada estudiante. Se debe evaluar, la capacidad de trabajo, el
esfuerzo, el rigor y la metodologia de trabajo, junto con otros aspectos como la presentacion de
resultados, cumplimiento horario establecido y relacién con el personal de la plantilla.

Las empresas o instituciones deberan proporcionar a los estudiantes un certificado de la estancia
realizada, de la duracién de la misma y de los trabajos efectuados y, en su caso, del nivel de satisfaccidon
por los trabajos realizados. Este documento quedara para el curriculum de los interesados.

- Criterios de coordinacién del programa formativo para las distintas materias y asignaturas.

Existe una coordinacion general (vertical) del programa formativo del conjunto de la Titulacién (para la
organizacion de los contenidos de las asignaturas, de los medios materiales y del profesorado), con
objeto de que los alumnos reciban las ensefianzas de forma estructurada y ordenada en el tiempo,
apoyada en conocimientos progresivamente mas fundados en bases sdlidas. La coordinacion general se
establece en la Comision Académica y la implementa el Coordinador del Master. La aplicacion
informatica del PROA es la herramienta que permite gestionar esta coordinacion general vertical.

No obstante, también es necesaria una coordinacidn detallada en horizontal, entre los profesores que
intervienen semana a semana en la docencia de cada asignatura. Esta tarea se lleva a cabo por el
profesor responsable de cada materia, de acuerdo con las indicaciones del Coordinador que emanan de
la Comisién Docente. La coordinacién horizontal del programa formativo se establece semanalmente a
través del aula virtual del Master. Esto permite, por ejemplo, coordinar las actividades formativas
(clases tedricas basadas principalmente en la leccion magistral, practicas de aula y de campo) evitando
solapamientos o repeticiones de contenidos y mejorando la interrelacién entre los contenidos de las
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asignaturas, aspectos éstos a vigilar especialmente, dado que interviene un elevado numero de
profesores. También se coordinan las actividades propias de la evaluacidon (exdmenes, ejercicios
basados generalmente en casos reales), en consonancia con las otras actividades formativas, y se dan a
conocer con anterioridad a la matriculacién de los estudiantes (a través de la web del Master y del
triptico informativo), para que conozcan las fechas de los examenes.

- Atencién de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los Informes de
Verificacién, Modificacién y Seguimiento. Acciones llevadas a cabo en relacion a la mejora de la
calidad docente del profesorado.

En el informe de Verificacion de ANECA

http://cehiuma.uma.es/InformeVerificacionMasterRHYMA ANECA 6julio2009.pdf recomendaba

precisar si se cuenta con el profesorado de adecuado perfil docente e investigador para impartir el
Titulo y distinguir entre el profesorado en sentido estricto y el personal que actia como profesorado de

apoyo. En el autoinforme de la convocatoria 2011/2012

http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2011 2012 16marzo2012.pdf se clarificaron

estas recomendaciones. Con posterioridad, no ha habido recomendaciones respecto al profesorado.

Fortalezas y logros

La principal fortaleza es que se dispone de una plantilla docente formada por profesores en sentido
estricto, junto con colaboradores o personal de apoyo a la docencia, con perfil docente e investigador
coherente con las caracteristicas del Master. Una parte del profesorado ha mejorado su cualificacion
mediante acreditaciéon ante ANECA (y en su caso, la obtencion de una plaza de categoria superior) y
otra mediante la evaluacidn positiva de sexenios, lo que parece haber redundado positivamente en la
calidad de la docencia. Hay profesores interesados en la innovacidn educativa y en la cooperacion
internacional, que participan en proyectos de este tipo.

El nimero de profesores disponible es suficiente, es diverso en su formacidn y experiencia, y adecuado
para que los alumnos alcancen las competencias establecidas en la Memoria Verificada. Se combinan
profesores de dilatada experiencia académico-docente y reputados investigadores, con personal
técnico de empresas e instituciones colaboradoras, que ejerce de profesorado de apoyo para practicas
y tutorias de Practicas Externas y TFM. De esta manera, los estudiantes adquieren una formacion bdasica
especializada que se completa con la experiencia directa de quienes desempefian su trabajo a diario, lo
cual crea una interaccién entre alumnos y profesorado que resulta satisfactoria.

Se dispone de profesorado y personal de apoyo cualificado, con el perfil adecuado, para la tutoria de
Practicas Externas y TFM, de acuerdo con los criterios establecidos al efecto. En este sentido, la
experiencia acumulada resulta positiva.

Por todo ello, los cambios en el profesorado han sido minimos. Se ha logrado consolidar un grupo de
docentes que desempefian razonablemente bien su tarea, segin se deduce de las encuestas de los
alumnos realizadas por diferentes vias.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

El numero y diversidad de profesores que interviene en el Master constituye una fortaleza, como se ha
indicado en el apartado anterior, pero también puede convertirse en una debilidad si no se coordina
adecuadamente. Quiza ésta ha sido una de las causas de que el profesorado obtuviera su calificacién
media mas baja (3,6 sobre 5) en el curso 2011/2012. Para paliar esta eventual debilidad, se han
implementado acciones de mejora basadas en reforzar la coordinacion vertical, pero sobre todo la
horizontal (semana a semana), del programa formativo de las asignaturas como se ha indicado mas
arriba, en el subapartado correspondiente. Otra decision de mejora al respecto ha consistido en
implementar el Articulo 11 del Reglamento de Madsteres de la UMA
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(http://www.uma.es/media/files/ReglamentoMasteres-UMA.pdf), segin el cual pueden impartir
docencia profesores de la UMA o de otras universidades asignandoles al menos 1,5 ECTS por asignatura
y curso. Los profesionales de empresas o instituciones, preferentemente doctores, puede colaborar
para impartir seminarios, talleres o conferencias, siempre que estas actividades no representen mas
del 30% de la carga docente de la asignatura.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del Titulo son
los adecuados para las caracteristicas del Titulo, asi como los servicios de orientacion e

informacion.

Analisis

La infraestructura, servicios y dotacidon de recursos para el normal funcionamiento del Titulo son los
adecuados a las caracteristicas del Titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion. Se debe
realizar y aportar un analisis sobre los siguientes aspectos:

- Valoracion de la adecuacion de la infraestructura y los recursos disponibles a las caracteristicas del
Titulo.
La Universidad de Malaga, y en concreto la Facultad de Ciencias, cuentan con las infraestructuras,
recursos y servicios necesarios para desarrollar la Titulacion del Master Universitario en Recursos
Hidricos y Medio Ambiente. Ademads, se cuenta con el apoyo de 50 instituciones con las que se han
firmado los correspondientes convenios de colaboracion especificamente para el Titulo, la mayoria de
los cuales contemplan la realizacion de actividades de Practicas Externas 'y TFM.

Para impartir el Master RHYMA se cuenta con las instalaciones de la Facultad de Ciencias de la UMA:
aulas de clases tedricas y de clases practicas (cuya situacion puede verse en
http://www.cehiuma.uma.es/Aulas%20Master%20RHYMA.jpg, dentro del apartado correspondiente
de la web del Titulo http://www.cehiuma.uma.es/Master RHYMA.asp), laboratorio, bibliotecas. A lo
largo del periodo de imparticidn se han utilizado varias aulas para las clases tedricas, de acuerdo con las
directrices marcadas desde el centro. Los tres primeros afios se utilizd una aula similar a las de los
Titulos de Grado, el cuarto afio un aula con prestaciones tecnoldgicas avanzadas (lo cual se valoré muy
positivamente por el profesorado y los alumnos) y los restantes afios el aula especifica que ha quedado
para el Master. Las clases practicas se imparten se imparten algunas veces en la misma aula que las
tedricas, pero generalmente se utilizan las aulas de informatica dependientes del Servicio de Ensefianza
Virtual y Laboratorios tecnoldgicos del Vicerrectorado de Ordenacidn Académica y Profesorado
(http://campusvirtual.cv.uma.es/index.php?option=com content&task=category&sectionid=11&id=).
Para actividades practicas se cuenta también con el laboratorio del Centro de Hidrogeologia de la
Universidad de Malaga (http://www.cehiuma.uma.es/lab aguas.asp). Las practicas de campo se
realizan en un radio de 100-150 km alrededor de Mdlaga, con objeto que se puedan hacer en una
jornada, aprovechando la rica diversidad hidroldgica y ambiental de la provincia de Malaga y otras
limitrofes (Granada, Cadiz). Se cuenta, asimismo, con equipos de medida y de trabajo de campo del
Centro de Hidrogeologia de la Universidad de Madlaga (sondas piezométricas, micromolinetes,
conductivimetros, ph-metros, tomamuestras, sensores diversos) para la realizacién de demostraciones
en clase. Ademas, se tienen instaladas en campo estaciones de medida de pardmetros hidrolégicos.

Los estudiantes y profesores del Master RHYMA tienen acceso a las bibliotecas de la Facultad de
Ciencias y de todas las Facultades de la Universidad, incluidas las bibliotecas de los Departamentos
(especialmente los implicados en la docencia).

Ademas de las infraestructuras y servicios mas arriba referidos, hace tres afios, la Universidad de
Malaga doté un Plan de Ayudas para el impulso de las actividades de formacién especializada y practica
en estudios de Posgrado Oficial que ha permitido contar con medios econdmicos para mejorar las
practicas de campo, para cubrir gastos de desplazamiento y dietas del profesorado y para impartir
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seminarios complementarios. Los convenios firmados con empresas e instituciones colaboradoras, a
veces, incluyen aportaciones econémicas.

Del SGC se tienen algunos datos disponibles en relacién con el grado de satisfaccién de los estudiantes
respecto de los recursos materiales (3 sobre 5 en el curso 2011/2012) y servicios disponibles (3 en
2010/2011y 2011/2012 y 3,5 en 2012/2013). Estos datos estan entre los mas elevados de los masteres
que se imparten en el centro.

- Valoracion de la adecuacion del personal de administracién y servicio y del personal de apoyo, en

su caso.

El Master recibe apoyo del Personal de Administracidn y Servicios con que cuenta la Universidad de
Madlaga, desde los distintos estamentos que participan en la Titulacion. Asi, desde el Centro
Internacional de Posgrado se realizan las tareas administrativas relativas a la implantacién y
modificaciones, el Vicerrectorado de Estudiantes controla todo el proceso de acceso, el Servicio de
Cooperacién Empresarial y Promocion de Empleo (Vicerrectorado de Coordinacidon Universitaria)
tramita la firma de los convenios gestionados por el Coordinador del Master con empresas e
instituciones para las Practicas Externas y TFM, y la Secretaria General emite los titulos. Desde la
Gerencia, se lleva la gestion econdmica y contabilidad, de acuerdo con las directrices marcadas por el
Coordinador. Desde el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Profesorado se presta apoyo
mediante soportes informaticos como el PROA o el aula virtual, asi como con la colaboracion de los
técnicos del aula virtual para la gestidn e instalacion del software en las aulas de informatica utilizadas
para clases practicas.

En el dmbito del centro donde se imparte el Master, la Secretaria de la Facultad de Ciencias, se
gestionan las matriculas y expedientes. Ademas, se cuenta con una persona de administracion del
Departamento de Ecologia y Geologia que se encarga de revisar y completar los impresos de las dietas
de los profesores participantes.

En general, el PAS que participa en el Master (del centro y de los vicerrectorados) hace adecuadamente
su trabajo, al menos en lo que a relacion con la Coordinacion del Master se refiere. En contadas
ocasiones se detectan retrasos en la tramitacién o firma de documentos, sin que ello haya afectado a
los plazos establecidos, y también ha habido alguna disfuncionalidad menor en la gestidn de las aulas
de informatica.

No obstante, hay otros aspectos de gestion administrativa y burocratica que comporta el dia a dia del
Master, que desbordan todas las previsiones iniciales. Entre ellos, cabe destacar los siguientes:
evaluacion de los candidatos preinscritos en varias fases (entre medio y un centenar, generalmente),
actualizacion continua del aula virtual (material de clases tedricas, ejercicios practicos, referencias
bibliograficas o articulos de interés), organizacidon semanal de los programas docentes en el aula virtual
con indicacion concreta de los profesores, contenidos, horarios y aulas (hay que reservar previamente
las aulas de practicas y algunas veces hay problemas puntuales por falta de aula o por no
materializacidon de la reserva), realizacién de encuestas de profesorado a los alumnos (encuestas del
Centro Andaluz de Prospectiva), analisis de las encuestas hechas on-line y de satisfaccion del alumnado,
mantenimiento de la pagina web, gestion de la reserva de transporte y alojamiento para el profesorado
con la colaboracién de una agencia de viajes, tramitacion de las reservas de crédito internamente a
través de la Gerencia de la UMA, adecuacidon del aula del Master con pdsteres relativos a la
investigacion en materia de Recursos Hidricos y Medio Ambiente y con una pequeia biblioteca para
consulta de los alumnos, elaboracion de autoinformes de seguimiento y de diverso tipo, solicitud de
ayudas o subvenciones, introduccion de la programacién académica anual y sus correspondientes
modificaciones en el soporte informatico PROA, actividades de promocidn, disefio de triptico y cartel
de cada edicion, organizacion y desarrollo de actividades complementarias (conferencias invitadas,
seminarios), etc. Todo este conjunto de tareas recae basicamente sobre el Coordinador del Master que
cuenta con alguna ayuda de los colaboradores mas directos.

- Valoracion de las mejoras y cambios en la infraestructura, servicios y recursos.
En el aula utilizada para las clases tedricas del Master durante los ultimos afios se han ido haciendo
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mejoras: instalacion de ordenador y caiidn de video, conexidn a internet, iluminacién, climatizacién vy.
Ademas se han decorado las paredes con pdsteres alusivos a la tematica del Master. Ademas, en el aula
de clases tedricas se esta generando una pequefia biblioteca con libros de consulta recomendados
habitualmente por los profesores, informes técnicos sobre materias diversas y una copia de los TFM de
promociones anteriores. Esta documentacion puede ser consultada directamente por los estudiantes.
Todo ello ha permitido convertir el aula en un lugar de trabajo mas adecuado. No obstante, necesita
mejorarse todavia en algunos aspectos, para que tenga unas condiciones mds adecuadas de
iluminacion natural y climatizacion.

Los recursos econdmicos recibidos de las empresas e instituciones colaboradoras se destinan
integramente a conceptos diversos: ayudas para las Practicas Externas (hay empresas, sobre todo las
internacionales, que cubren total o parcialmente los gastos de viaje y estancia del estudiante), mejora
de la calidad de la docencia de practicas de laboratorio y de campo, adquisicién de ordenador para
docencia en el aula y en practicas de campo, etc. También se convocan anualmente dos becas para
alumnos, generalmente de fuera de Mdlaga, que no han obtenido otras ayudas y tienen bajos ingresos.

- Adecuacién de los servicios de orientacién académica y profesional disponibles a las
caracteristicas del Titulo.

En la web del Master RHYMA se especifica claramente los objetivos y competencias a adquirir por los
egresados, ademas de los contenidos o materias que se imparten, junto con las empresas e
instituciones que colaboran, todo lo cual orienta preliminarmente sobre la potencialidad que tiene la
Titulacion desde el punto de vista académico, cientifico y técnico-profesional. En el enlace
http://www.cehiuma.uma.es/datos_Master RHYMA.asp se especifican claramente la doble
orientacion del Master: académica (Doctorado) y profesional (empresas y administraciones).

El primer dia de clase de cada curso, se dedica una sesidn a explicar el funcionamiento del Master y a
orientar sobre las salidas académicas y profesionales. En las reuniones mensuales que se organizan
entre el Coordinador y los alumnos se continlia orientando en aspectos sobre cémo redactar un
informe, cdmo organizar un TFM, cémo debe ser la actitud durante la estancia en las Practicas Externa
y, sobre todo, se comentan las particularidades del trabajo en empresa o del desarrollo de
investigacion en universidades y OPIs. La orientacién académica y profesional se completa a lo largo del
curso, en la medida en que los alumnos tienen acceso a un variado elenco de profesorado (de
universidades, OPls, administracion, empresas), lo que les permite tomar decisiones sobre sus
preferencias de cara a la futura vida laboral. No obstante, la interaccién mas directa se hace entre el
Coordinador y cada estudiante, a lo largo del curso, hasta que terminan escogiendo el lugar de destino
para sus Practicas Externas y TFM. En este trato individualizado es cuando la orientacién se materializa
con mayor intensidad.

Fortalezas y logros

Se cuenta con las infraestructuras, servicios y recursos necesarios para impartir la Titulacion. Se
dispone de aulas adecuadas, laboratorio, itinerarios y material de campo, asi como de bibliotecas, que
han sido mejoradas a lo largo de las ediciones del Master.

El personal de Administracion y Servicios de los distintos estamentos de la Universidad que interviene
en la Titulacién desarrolla adecuadamente su trabajo en relacidn con el Coordinador del Master.

Los recursos econdmicos con los que se cuenta, publicos y privados, son suficientes para el desarrollo
del Master. La viabilidad econémica esta garantizada.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

De las encuestas del SGC que hay dos resultados disponibles sobre el grado satisfaccién de las actividades
de orientacién en general (2,4 sobre 5 en 2011/2012 y 2,5 en 201272013) y uno, mas concreto, de la
orientacion profesional que reciben (2 en 2010/2011, 2,07 en 2011/2012). Estos valores, aunque son los
mas altos de los masteres que se imparten en el centro, evidencian que, en esas fechas, la orientacién a los
estudiantes era deficiente. Por eso, se adoptaron acciones de mejora consistentes en una mayor
interaccion de los alumnos con los profesores en esta materia, mediante reuniones periddicas de
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seguimiento con el Coordinador y con un trato individualizado para orientarlos de cara a unas Practicas
Externas y TFM que sean adecuados al perfil de cada alumno.

En el informe de seguimiento de las convocatorias 2012/2013 y 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13enero02015.pdf) se indica "entre las dificultades identificadas sobresalen la
elevada carga administrativa que recae sobre la direccion del master". Para mejorar la gestiéon convendria
disponer de un PAS centrado en la multitud de tareas que estdn siendo asumidas por la Coordinacidn del
Titulo, con el apoyo puntual de los profesores del area de Geodinamica Externa de la Universidad de
Madlaga, desde la cual se propuso la Titulacién. También se cuenta con la colaboracién de los investigadores
y doctorandos del grupo de investigacion para la actualizar la pagina web y el aula virtual, asi como para
cuestiones puntuales de algunas practicas.

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion
de la Titulacién y las competencias del Titulo.

Analisis

Resultados de aprendizaje:

- Valoracién de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion
estan orientados a la consecucidon de las competencias y objetivos de la Titulacién: grado de
consecucion de las competencias enunciadas en el Titulo.

Las actividades formativas, metodologia y los sistemas de evaluacion pueden verse en
http://cehiuma.uma.es/Planificacion _Master RHYMA.asp. Los objetivos y las competencias previstas en el
Titulo se resumen en el enlace web http://cehiuma.uma.es/datos_Master RHYMA.asp. No obstante, toda
la informacion detallada se encuentra en la Memoria Verificada
http://cehiuma.uma.es/MemoriaVerificadaMasterRHYMA 2009.pdf. La informacion referenciada pone de
manifiesto una clara orientacién de las actividades formativas, metodologia y sistemas de evaluacion a la
consecucion de los objetivos y competencias. Después de seis ediciones y media del Master puede decirse
que esto se ha conseguido en gran medida. Un primer argumento, de caracter general, es que de los
egresados que estan trabajando, un 60% esta en empresas, 20% en administraciones y OPIs, y el otro 20%
estd haciendo el Doctorado. En este sentido, se cubren los objetivos y las competencias principales del
Titulo puesto que dificilmente se podrian hacer estos trabajos o investigaciones sin haber adquirido las
competencias adecuadas.

Al margen de la argumentacion general anterior, desde la Comision Académica del Master RHYMA se han
desarrollado procedimientos para conocer qué piensan los alumnos respecto a la cuestion objeto de este
apartado. Con ello se pretende saber en qué medida estas actividades son coherentes con los objetivos y
competencias previstos para cada tema y asignaturas concretas. Asi, con periodicidad semanal, los
alumnos realizan on-line una encuesta que incluye cuestiones relativas a los contenidos, para puntuar de 1
(totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo). Las preguntas relativas a los contenidos de las
asignaturas son las siguientes:

- He obtenido un conocimiento claro del objeto del tema

- Ha existido coordinacion entre los profesores que han impartido el tema

- Los contenidos me parecen pertinentes en este Master

- Se imparten suficientes clases tedricas

- Se realizan suficientes practicas

- Afnadiria o desarrollaria mas algunos aspectos (indicar cuales)

- Suprimiria o reduciria algunos aspectos (indicar cuales)
En todos los cuestionarios hay siempre un apartado final de Observaciones, para que los alumnos hagan
constar sus comentarios o sugerencias sobre cualquier aspecto.

V01 11/12/14 20



http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA_Convocatorias2012_2013y2013_2014_AgenciaAndaluzaConocimientoRHYMA_13enero2015.pdf
http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA_Convocatorias2012_2013y2013_2014_AgenciaAndaluzaConocimientoRHYMA_13enero2015.pdf
http://cehiuma.uma.es/Planificacion_Master_RHYMA.asp
http://cehiuma.uma.es/datos_Master_RHYMA.asp
http://cehiuma.uma.es/MemoriaVerificadaMasterRHYMA_2009.pdf

Agencia Andaluza del Conocimiento
Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccidon de Evaluacion y Acreditacion

La informacidn detallada de las encuestas se recopila y se procesa para analisis detallado por la Comisidn
Académica-Docente. A Titulo orientativo y a modo de resumen, en la figura adjunta se presentan los
resultados medios, para cada moédulo o asignatura del Master y para cada curso académico y la media de
los mismos. Se incluyen también los datos del curso 2008/2009, simplemente como informacién
complementaria, dado que no son completos (sélo hay encuestas de cuatro modulos).

Valoracion media de los contenidos de las asignaturas
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Los puntuaciones medias relativas a los contenidos de las asignaturas correspondientes a los cursos
2009/2010 a 2013/2014 son, respectivamente 3,9, 3,5, 3,6, 3,9 y 4,2. Los valores de estos indicadores
demuestran que los alumnos que han cursado el Master, en general, consideran que los temas tratados
son apropiados y de interés para su formacién, que obtienen conocimientos claros y que reciben
suficientes clases tedricas y practicas, lo que les permite adquirir competencias enfocadas a su insercién en
el mercado laboral. Estos datos son coherentes con los disponibles del SGC sobre el grado de cumplimiento
de la planificacion académica (4,38 en 2010/2011, 3,68 en 2011/2012 y 4,03 en 2012/2013), que se
encuentran entre los mas elevados de los masteres que se imparten en el centro.

Ademas de las encuestas semanales on-line, desde la Comision Académica-Docente y particularmente
desde la coordinacion del Master, se mantienen reuniones periddicas (del orden de una por mes) con
todos los alumnos, con objeto de analizar los resultados académicos, sus comentarios y sugerencias. Ello
permite orientales sobre cdmo hacer frente a los exdmenes y tareas, de forma analoga a como deberian de
hacer con casos reales en su eventual trabajo en una empresa o centro de investigacion.

Las encuestas on-line de los alumnos y las reuniones de seguimiento han servido para reorientar las
ensefanzas de algunas asignaturas a aquellos contenidos que despertaban mas interés para los alumnos.
En particular, en las clases practicas se ha tratado de que los alumnos trabajen mds de forma auténoma en
las aulas de informadtica, bajo la supervision directa del profesor y, sobre todo, que trabajen con casos
reales. La posibilidad de organizar actividades practicas y seminarios adicionales en el marco de la
convocatoria de Ayudas para el impulso de las actividades de formacidn especializada y practica en
estudios de Posgrado Oficial de la Universidad de Mdlaga ha permitido atender algunas de las demandas
de las encuestas sobre el interés por mayor niumero de actividades practicas. Concretamente, se han
impartido seminarios sobre interpretacion de ensayos de bombeo y modelizacién hidrogeoldgica, técnicas
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de laboratorio para analisis quimicos y tratamiento de datos hidroquimicos, utilizacién de Sistemas de
Informacion Geografica en la evaluacion y proteccion de Recursos Hidricos y Medio Ambiente. En linea con
lo anterior, una de las practicas de campo se ha reservado exclusivamente para hacer medidas y registros
con equipos de campo y de investigacion en materia de agua y medio ambiente.

Con respecto a los sistemas de evaluacidon (exdamenes escritos, ejercicios y trabajos practicos, informes de
practicas de campo) el grado de satisfaccion de los alumnos es 4,27 sobre 5 en 2010/2011 (mayor que los
datos disponibles de otros datos del centro), 3,49 en 2011/2012 (menor que el dato de 4,15 disponible
para otro master impartido en el centro) y 3,93 en 2012/2013. De estos datos y de las reuniones de
seguimiento, se deduce que la metodologia de evaluacidn establecida en la Memoria de Verificacion del
Titulo, particularmente en lo relativo a los examenes escritos, no satisface demasiado a los estudiantes. Sin
embargo, es un criterio establecido en la Memoria Verificada, porque es necesario tener resultados
objetivos sobre el grado de aprovechamiento de cada alumno concreto, aunque ello conlleve que algunos
alumnos suspendan y tengan que examinarse en segunda convocatoria o en convocatorias posteriores. En
este Mdster se pretende que las calificaciones académicas, resultado de la evaluacion, reflejen el trabajo y
el aprendizaje de cada alumno, aunque la técnica de exdmenes escritos no esté muy extendida en los
masteres ni sea del agrado de los alumnos, tal como indican en el cuestionario de satisfaccién. La
experiencia ha demostrado que esto obliga a estudiar mas y a prepararse mejor a los estudiantes, tal como
ellos mismos admiten después de haber superado el trance, incluso afios después, cuando ya estan
trabajando. Esto tiene ciertas implicaciones (hay algin abandono en el primer mes de clases y no es facil
obtener buenas calificaciones -véase http://cehiuma.uma.es/calificaciones rhyma.asp-) pero esta
demostrado que aumenta la calidad de la formacidn de los egresados.

Fortalezas y logros

En la sucesivas ediciones del Master, se ha ido consolidando un programa formativo que permite alcanzar
los objetivos y competencias previstos en la Memoria Verificada del Titulo. Asi, se deduce de las encuestas
que se hacen semanalmente a los alumnos y del porcentaje relativamente elevado que desempefia un
trabajo o investigacidn coherente con dichas competencias.

En el informe de seguimiento de las convocatorias 2012/2013 'y 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAnda
luzaConocimientoRHYMA 13enero02015.pdf), realizado por la Agencia Andaluza del Conocimiento, se
destaca expresamente "el fortalecimiento de las actividades de formacién practica en empresas en un
contexto econdmico extremadamente dificil".

A lo largo de las ediciones transcurridas del Master, se ha ido extendiendo el mensaje de que el Master
tiene un nivel de exigencia y cierta calidad. El objetivo del Master ha sido siempre admitir pocos alumnos
(no mas de 20, seglin la Memoria de Verifiacion), a los que mejores criterios de acceso tengan, formarlos
lo mejor posible y, sobre todo, intentar insertarlos en el mercado laboral-investigador a través de unas
Practicas Externas y TFM adecuados al perfil de cada estudiante. De hecho, hay empresas e instituciones
que contactan directamente con el coordinador del Master para ofrecer puestos de trabajo o Practicas
Externas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

En el Informe de Verificacion de ANECA
http://cehiuma.uma.es/InformeVerificacionMasterRHYMA ANECA 6julio2009.pdf se hace referencia a
algunas debilidades: especificar como se valora el progreso y resultados del aprendizaje, describir las
competencias y relacionarlas con las actividades formativas y reevaluar la factibilidad de algunos
resultados del aprendizaje. Las decisiones de mejora adoptadas frente a las debilidades anteriores se
reflejaron en el autoinforme de 2011/2012 remitido a la Agencia Andaluza del Conocimiento
http://cehiuma.uma.es/AutoinformeRHYMA Convocatoria2011 2012 16marz02012.pdf) y basicamente
aparecen recogidas en el subapartado anterior, dentro de este capitulo del autoinforme.
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Las decisiones de mejora tomadas parecen haber surtido efecto porque las puntuaciones medias relativas
a los contenidos de las asignaturas, de acuerdo con los resultados de las encuestas semanales hechas a
los estudiantes, han ido aumentando progresivamente desde 3,5 (sobre 5) en el curso 2010/2011 a 4,2 en
2013/2014.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacién sobre la
insercion laboral aportan informacion atil para la toma de decisiones y mejoras del programa
formativo.

Analisis

Indicadores de satisfaccion:
- Valoracion de la satisfaccion con el Programa Formativo (estudiantes, profesores, PAS-
gestores del Titulo, egresados y empleadores).

La satisfaccion de los estudiantes se valora a partir de las encuestas semanales y las encuestas de
satisfaccion del SGC cuyos resultados se han ido comentando, en parte, en los apartados previos de
este autoinforme. Ademds, las reuniones mensuales que se mantienen con ellos contribuyen a conocer
el grado de satisfaccion de los estudiantes. En conjunto, mds de la mitad de los encuestados se
encuentran moderada a altamente satisfechos con la Titulacidn y con el profesorado.

Con respecto al personal académico (profesorado) que participa en la Titulacién, no hay un
procedimiento establecido para analizar su satisfaccion, pero se cuenta con la opinién, comentarios y
sugerencias que cada uno de ellos vierte libre y voluntariamente en su interlocucion directa con el
Coordinador del Master o con algunos de los miembros de la Comisién Académica-Docente, sobre
aspectos como: heterogeneidad de la formacion inicial de los estudiantes del Master, formacion
deficiente en conocimientos basicos, copia de algunos ejercicios practicos que deberian realizarse de
forma individualizada, etc. Estas observaciones del profesorado se intentan mitigar con la asignatura
primera o mddulo inicial (Conceptos bdsicos) y seminarios complementarios, asi como con la
realizacién de exdamenes escritos.

De la gran cantidad de opiniones recopiladas se deduce que el profesorado estd razonablemente
satisfecho por su participacidn en el Master. La mayoria de ellos considera necesario el Master RHYMA,
ve positiva la trayectoria del mismo y desea seguir contribuyendo a la formacion de técnicos e
investigadores en la materia. Desde la Comisidn Académica se trata de fomentar la satisfaccion e
implicacién del profesorado aportando informacién sobre la evolucidon del Titulo y sus egresados,
mostrando asi el interés de la labor que desarrollan, minimizando las tareas de gestidon de billetes y
reservas de alojamiento con una agencia de viajes (sin necesidad de pago adelantado por parte del
profesorado) y tratando adecuadamente a los profesores durante su estancia en Malaga, habida
cuenta de que ninguno de ellos percibe honorarios. No obstante, hay una reducida minoria que ha
declinado seguir participando en el Master, porque estdn sobrecargados de docencia de posgrado, que
no es reconocida en sus universidades de origen. En este sentido se echa en falta un apoyo institucional
interuniverstiario, mediante convenios que reconozcan la docencia impartida por los profesores, lo cual
contribuiria a su participacidon en la docencia de posgrado de otras universidades.

Con respecto al personal de administracidn y servicios (PAS), cabe sefialar que —como apoyo directo de
la coordinacién del Master y de la Comision Académica-Docente- sdlo hay una persona del
Departamento desde el que se coordina la docencia, que Unicamente se encarga de revisar y, en su
caso, completar, las dietas de los profesores y de reservar los autobuses para practicas de campo. Estas
tareas las hace muy eficientemente y parece satisfecha por el trabajo que realiza, aunque ello supone
una tarea extra respecto a la que realizaba antes de que se impartiera el Master.

Finalmente, en los agentes externos implicados en la Titulacidn (empresas e instituciones) se tiene
constancia de un elevado grado de satisfaccion a través de varios indicadores, entre los que cabe citar:
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cada vez son mas las empresas e instituciones que ofrecen puestos de trabajo y que repiten u ofrecen
por primera vez la oferta para practicas de alumnos del Master RHYMA, los informes de valoracion de
los alumnos por parte de los tutores de las empresas son bastante favorables, las empresas contintan
aportando profesorado afo tras afo y algunas incluso siguen manteniendo su apoyo econémico para
mejora de la calidad del Master, aun en las dificiles condiciones econdmicas actuales.
Valoracién de los resultados de las encuestas de satisfaccién sobre la actividad docente del
profesorado.
La evaluacién y mejora del profesorado se lleva cabo mediante las encuestas del Centro Andaluz de
Prospectiva. Son encuestas individuales, relativas a cada profesor, de las que no tiene informacién
directa la Comisidn Académica del Master, que se realizan después impartir de cada asignatura.
Unicamente se tiene conocimiento de las puntuaciones medias anuales del conjunto del profesorado
del Master RHYMA que se indican a continuacion, seguidos (entre paréntesis) de los valores para el
conjunto de posgrados de la UMA: 4,32 (3,88) durante el curso 2010/2011, 3,60 (3,89) en 2011/2012,
3,92 (3,97) en 2012/2013 y 4,48 (4) 2013/2014. Los valores medios del conjunto de datos disponibles
son: 4,08 (3,94). Se trata de las mismas encuestas que se realizan sobre el profesorado de las
titulaciones de Graduado, que no resultan muy apropiadas para los Titulos de Posgrado. Ademas, se
realizan encuestas semanales que los alumnos rellenan on-line, de forma anénima, con las siguientes
opciones relativas al profesorado, también para puntuar de 1 a 5:

- Explica con claridad

- El profesor es respetuoso con los alumnos

- Consigue que los alumnos participen en las clases

- Responde con exactitud y precisién a las preguntas

- Me he sentido satisfecho asistiendo a clase

- El profesor cumple adecuadamente sus horarios

- Sus clases estdn bien preparadas

- Utiliza en clase un material didactico que ayuda a comprender las explicaciones

- En conjunto, pienso que es un buen profesor
Las puntuaciones que los alumnos han otorgado al profesorado en las encuestas on-line, han sido de
4,1 (curso 2009/2010), 3,8 (2010/2011) y 3,8 (2011/2012), 4,3 (2012/2013) y 4 (2013/2014). El valor
medio global de las cinco ediciones de las que hay datos completos ha sido 4. A modo de sintesis, en la
figura adjunta se resumen las puntuaciones dadas al profesorado, después de analizar detalladamente
los resultados de cada encuesta, por mddulo (asignatura) y por afio académico.
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Valoracion media del profesorado de las asignaturas
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Por tanto, parece que el profesorado imparte razonablemente bien la docencia y relne cierta calidad.
Las valoraciones medias que otorgan los alumnos de las ediciones de las que se tienen datos son del
orden de 4 puntos, con los dos tipos de encuestas. Los resultados coinciden en que el afio 2011/2012
los alumnos otorgaron las puntuaciones medias mas bajas (3,6-3,8), por debajo de la media de la
Universidad, aunque el resto de los afios ha sido igual o superior a dicho valor. De cara al futuro, el
objetivo es continuar con los dos tipos de encuestas para mejorar de la calidad del profesorado.

Valoracién de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre los tutores de practicas externas, en
su caso.

La valoracion de los tutores de Practicas Externas a los estudiantes del Master es excelente. Basta con
mirar en http://cehiuma.uma.es/calificaciones rhyma.asp la calificacion del Médulo IX del Master, que
corresponde a dichas practicas.

Otros indicadores de satisfaccion.

Indicadores de rendimiento: Cuadro de indicadores de acceso y matriculacién, rendimiento, éxito,
resultados y eficiencia académica. Evolucién temporal y valoracion en funcién del perfil de acceso de
estudiantes y caracteristicas del programa formativo.

En el momento de la realizacion de este autoinforme, no se han facilitado a la coordinacion del Master
los datos correspondientes al curso 2013/2014, toda vez que la mitad de los egresados de dicho curso
han terminado en diciembre de 2014, cuando han defendido su TFM. Por tanto, se analizan los datos
de los indices del Master RHYMA correspondientes a cursos anteriores y, los del curso 2013/2014
estimados por parte de la coordinacién del master (que pueden tener ligeras desviaciones respecto a
los oficiales), a partir de los datos que constan en la plataforma Alfil de la Universidad. Cuando hay
datos disponibles, se comparan con los de los otros cinco masteres de la Facultad de Ciencias de la
UMA (véase el apartado de Comparacion de Indicadores en el enlace web
http://cehiuma.uma.es/calidad rhyma.asp), tal como se ha hecho previamente en otros apartados
previos de este autoinforme con los indicadores del SGC relativos a la orientacion de los alumnos y a los
recursos materiales y servicios. Con ello se pretende atender a las recomendaciones del informe
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conjunto de seguimiento de las convocatorias 2012/2013 y 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaA
ndaluzaConocimientoRHYMA 13enero2015.pdf), concretamente al apartado 3.2. de Indicadores.

Por lo que respecta al grado de satisfaccion de los estudiantes acerca de la seleccién, admision y
matricula, en las encuestas del SGC hay dos datos disponibles: 3,57 sobre 5 en el curso 2011/2012 y 2
en 2012/2013), de los que se deduce que todavia se puede mejorar en este dmbito. El primer valor
corresponde al segundo mas alto de los seis masteres del centro, mientras que el segundo es el mas
bajo de todos.

Indicadores CURSA

2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/201 | 2013/201
3 4*
INO3. Tasa de graduacion 100 84,2 100 87,5 75
INO4. Tasa de abandono 0 0 0 4,1 0
INOS. Tasa de eficiencia 96,6 97,96 97,42 97,63 99,06
IN27. Tasa de rendimiento 99,5 87,88 94,03 85,87 84,14

Indicadores del SGC

2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014*

IN28. Tasa de éxito 97,93 87,85 94,89 89,4 92,56

* Valores no oficiales. Elaborados por la coordinacidn del master.

Estos valores ocupan una posicion intermedia dentro del rango de variacion que presentan los
masteres del centro.

Los alumnos matriculados en los cursos 2009/2010, 2010/2011, 2011/2012, 2012/2013 y 2013/2014
han obtenido la Titulacion, excepto en seis casos, por lo que la tasa media de éxito es bastante elevada
(92,5%). No en todos los cursos se han graduado todos los matriculados (asi ocurrié en los cursos
2010/2011 2012/2013 y 2013/2014) y en todos los cursos han quedado alumnos con asignaturas
suspensas, al menos para la segunda convocatoria. Del curso 2010/2011 sigue quedando un alumno
con varias asignaturas pendientes y del curso 2012/2013 habia dos alumnos que tenian pendientes el
Trabajo de Fin de Master y lo han presentado y aprobado este curso pasado (2013/2014). Un total de
cinco alumnos del curso 2013/2014 no han obtenido la titulacidn, ya sea porque no han aprobado
alguna de las asignaturas o por no presentar el Trabajo de Fin de Master. En general, la tasa de
graduacion es elevada aunque ha descendido de forma considerable en el curso pasado (75%) por los
cinco alumnos que no han terminado.

La tasa de abandono es muy baja. El curso 2012/2013 fue el primero en el que se registré un abandono.
Si es comun que se produzca alguna baja durante el primer mes de clase, cuando los estudiantes toman
conciencia del nivel de exigencia y la dedicacion que requiere el Master y todavia no han hecho
efectivo el importe de la matricula.

La tasa de eficiencia, considerando el nimero de créditos totales de la titulacion (60ECTS) y el nimero
de créditos totales en los que se han matriculado los egresados (hasta 65 ECTS en algunos casos), es del
96,6% (2009/2010), del 98% (2010/2011), 97,4% (2011/2012), 97,6 % (2012/2013) y 99,06 %
(2013/2014) superior a la prevista en la Memoria Verifica (90%). En general, dado que hay sélo tres
asignaturas optativas, de las que los alumnos tienen que seleccionar dos, la tasa de eficiencia suele ser
bastante elevada. En este sentido, parece que los alumnos no tienen grandes dificultadas para obtener
la Titulacién, siempre que trabajen adecuadamente.

IN27. Tasa de rendimiento por asignatura. Curso 2013/2014*

Num. Créditos NUm. Créditos Tasa de
Asignatura Matriculados Superados rendimiento (%)
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Agua y medio ambiente 40,0 35,0 87,50
Bases conceptuales 144 120 83,33
Calidad, contaminacidn y proteccion del agua 90 85 94,44
Investigacion sobre recursos hidricos en

distintos medios 144 144 100,00
Legislacion y economia del agua 72 72 100,00
Practicas en empresas o en centros de

investigacion 144 144 100,00
Proyectos y estudios sobre recursos hidricos y

medio ambiente 55,0 50,0 90,91
Recursos hidricos y desarrollo sostenible 85 85 100,00
Técnicas basicas de muestreo, toma de datos

y exploracion de recursos hidricos 90 90 100,00
Trabajo fin de master 240 204 85,00

* Valores no oficiales. Elaborados por la coordinacién del Master.

IN28. Tasa de éxito por asignatura. Curso 2013/2014*

Num. Créditos Num. Créditos Tasa de Exito (%)
Asignatura Presentados Superados
Agua y medio ambiente 40,0 35,0 87,50
Bases conceptuales 144 120 83,33
Calidad, contaminacion y proteccion del agua 90 85 94,44
Investigacion sobre recursos hidricos en
distintos medios 144 144 100,00
Legislacion y economia del agua 72 72 100,00
Practicas en empresas o en centros de
investigacion 144 144 100,00
Proyectos y estudios sobre recursos hidricos y
medio ambiente 55,0 50,0 90,91
Recursos hidricos y desarrollo sostenible 85 85 100,00
Técnicas basicas de muestreo, toma de datos
y exploracion de recursos hidricos 90 90 100,00
Trabajo fin de master 204 204 100,00

* Valores no oficiales. Elaborados por la coordinacién del Master.

Por lo que respecta a la tasa de rendimiento, cociente entre el nUmero de créditos superados y el
numero de créditos en los que se han matriculado los alumnos (expresado en %), los valores obtenidos
han sido de 96,2% (2009/2010), 87,9% (2010/2011), 94,0% (2011/2012), del 85,87% (2012/2013) y
84,14% (2013/2014). Segun este indicador, los alumnos superan las materias en las que se matriculan
durante cada edicidén, aunque hay algunos que quedan con asignaturas suspensas para segunda
convocatoria e incluso convocatorias extraordinarias (cursos 2010/2011, 2012/2013 y 2013/2014). Los
datos disponibles en el SGC indican que los valores de la tasa de rendimiento son los mas altos de los
masteres del centro en los cursos 2009/2010 y 2011/2012, mientras que en 2012/2013 ocupa una
posicion intermedia.
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Ademas de los Indicadores CURSA, el Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias de la
UMA, establece como criterio la tasa de éxito o cociente entre el nimero de créditos superados y el
numero de créditos en los que se han presentado los alumnos (expresado en %), ha sido del 98%
(2009/2010), 87,85% (2010/2011), 94,89% (2011-2012), 89,4% (2012/2013) y 92,56% (2013/2014). Es
decir, los alumnos superan la mayoria de los créditos en los que se matriculan.

Insercién laboral:
- Valoracion de indicadores sobre tasa de ocupacion y adecuacion de la insercion laboral de sus
egresados a la luz de estudios muéstrales.

Se han realizado encuestas periddicas a los egresados, con motivo de los autoinformes de seguimiento.
De acuerdo con los resultados que figuran en dichos autoinformes
http://cehiuma.uma.es/informes rhyma.asp, los porcentajes de egresados trabajando en las fechas de
las encuestas son los que se indica a continuacion:

marzo 2012: 50%
marzo 2013: 50%
marzo 2014: 60%
enero 2015: 58% de los que han contestado a la encuesta (110 de 116)

La ultima encuesta se ha realizado en enero de 2015, inmediatamente después de que terminaran la
mitad de los egresados del curso 2013/2014, que habian defendido su TFM en diciembre de 2014.

En total, han cursado el Master 116 personas: 110 han informado sobre su situacion laboral y 6 no lo
han hecho ni ha sido posible obtener informacién. De los que han contestado, 64 estan trabajando en
aspectos relacionados con el Master, 10 trabajan en otros asuntos y 36 estan buscando empleo. De
estos Ultimos, la mayoria corresponden a los egresados del curso 2011/2012 y a los del curso
2013/2014, que han terminado en diciembre de 2014, cuando han defendido su TFM.

De los que estdn trabajando, aproximadamente el 60% lo hace en empresas: internacionales (de Chile,
Peru, Bolivia, USA, Senegal-Mali) y nacionales, el 20% en administraciones publicas nacionales (en las
provincias de Malaga, Badajoz y Ledn) e internacionales (Chile) y el 20% hace el Doctorado en
universidades espafiolas (Malaga, Jaén y Vigo), OPIs (CSIC-Granada e IGME-Zaragoza) y universidades
de otros paises: Alabama (USA), Crafield (Reino Unido) y Antofagasta (Chile). En conjunto, dos tercios
de los que trabajan lo hacen en Espafia y el resto se encuentra en otros paises.

En la pagina web del Master http://cehiuma.uma.es/informes rhyma.asp, concretamente en el
apartado de Informacion sobre insercion laboral puede verse una tabla-resumen actualizada (a fecha
de realizacidén de este informe) de la experiencia laboral y de la situacién en la que se encuentran los
alumnos que han cursado el Master. Los datos demuestran que la mayoria de los egresados de las
primeras promociones ha tenido experiencia laboral después de hacer el Master RHYMA, y estan
trabajando —algunos, incluso, han consolidado y mejorado su puesto de trabajo. No obstante hay casi

V01 11/12/14 28


http://cehiuma.uma.es/informes_rhyma.asp
http://cehiuma.uma.es/informes_rhyma.asp

Agencia Andaluza del Conocimiento
Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccidon de Evaluacion y Acreditacion

un 40% de egresados que estan buscando trabajo. Esto demuestra que el nimero maximo de
admitidos en el Mdster deberia estar en torno a los 20, tal como figura en la Memoria de Verificacién.

Sostenibilidad:
- Valoracién de la sostenibilidad del Titulo teniendo en cuenta el perfil de formacién de la Titulacién
y los recursos disponibles. Se debe realizar una valoracién exhaustiva de las tres dimensiones clave
del proceso de acreditacion: profesorado, infraestructuras y resultados de aprendizaje.
Cuando la séptima edicion del Master RHYMA se encuentra mediada, puede decirse que la
sostenibilidad del Titulo no ofrece dudas, por varias razones que se comentan a continuacion.

El perfil del Master esta en consonancia con lo que un sector de la sociedad demanda, concretamente
en materia de Recursos Hidricos y Medio Ambiente. La Titulacion es precisa para la investigacion,
planificacién y gestidon de un recurso natural como el agua, en particular la subterrdnea, necesario para
el desarrollo sostenible en armonia con el medio ambiente. La Titulacidn se ha impartido todos los afios
desde que fue aprobada y verificada. El nimero medio de alumnos es del orden de 20 por promocion,
es decir, el nimero maximo previsto en la Memoria de Verificacién del Titulo. Sin embargo, no todos
los que terminan logran encontrar un empleo (el 40% aproximadamente, en enero de 2015). Los
resultados del aprendizaje parecen relativamente buenos. Aunque a los estudiantes no les gusta mucho
hacer los examenes, se ha constatado que este sistema de evaluacién (combinado con ejercicios,
informes, etc.) da cierto nivel de exigencia y de calidad al aprendizaje. En cualquier caso, los alumnos se
encuentran razonablemente satisfechos de cursar la Titulacién.

Hasta donde hay conocimiento, esta satisfaccion es trasladable al profesorado, formado por un amplio
elenco de profesores, investigadores y técnicos, que adecuadamente coordinados le confieren una rica
diversidad al Master. Hay constancia de que la inmensa mayor parte del profesorado esta por la labor
de continuar con las ensefianzas, mejorando lo que sea necesario.

Se cuenta con las infraestructuras necesarias para impartir la docencia tedrica y practica (aulas,
laboratorio, campo, bibliotecas, equipos de medida, etc.).

Las empresas e instituciones colaboran cada vez mas con el Master: ofrecen mas plazas para Practicas
Externas, ofrecen oportunidades de trabajo y, algunas, colaboran incluso econémicamente con el
Master. La viabilidad econémica del Master esta garantiza para los proximos anos.

Fortalezas y logros

De las encuestas on-line llevadas a cabo semanalmente, se deduce que los alumnos consideran que los
temas tratados son apropiados y de interés para su formacion (puntuaciones medias de 3,9, 3,5, 3,7 y 4,0
enunrango de 1 a5, durante los cursos 2009/2010, 2010/2011, 2011/2012 y 2012/2013, respectivamente)
y que el profesorado que los imparte es de buena calidad (puntuaciones medias de 4,1, 3,8, 3,8 y 4). El
indice de satisfaccidon de los agentes implicados, parece aceptable, incluso por encima de la media de la
Universidad en algunos casos.

En conjunto, los valores obtenidos para los indicadores CURSA estan en coherencia con las previsiones
establecidas en la Memoria VERIFICA del Titulo e incluso las superan en algunos casos. Cuando hay datos
para comparar suelen estar por encima de la media del resto de masteres del centro.

En el informe de Seguimiento conjunto de las convocatorias 2012/2013 y 2013/2014
(http://cehiuma.uma.es/InformeSeguimientoRHYMA Convocatorias2012 2013y2013 2014 AgenciaAndal
uzaConocimientoRHYMA 13enero2015.pdf) se indica "la Direcciéon del master demuestra un elevado
grado de seguimiento de la empleabilidad de los alumnos, siendo de destacar que el 60% de estudiantes
del master se encuentran trabajando en la actualidad". Este hecho es, sin duda, un logro en el ciclo
econdémico en el que nos encontramos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

La valoracion mas baja de satisfaccidn con el profesorado fue de 3,6 sobre 5 puntos en 2011/12, la Unica
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vez que ha estado por debajo de la media de la Universidad. A partir de ese curso se tomaron decisiones
de mejora encaminadas a coordinar mas al profesorado, con objeto de atender a los contenidos de Ila
Memoria de Verificacion, evitando superposiciones y redundancias y haciendo Illamamientos a la
necesidad de estructurar adecuadamente las clases. Las encuestas posteriores parecen indicar que las
decisiones tomadas han sido adecuadas, aunque hay que continuar por esa via.

La orientacidn a los estudiantes, incluida la profesional, obtuvo puntacion baja del grado de satisfaccion en
2011/2012 (unico dato disponible), lo que representd otra debilidad. A partir de ahi se tomd la decisidn de
mejorar la interaccién con los estudiantes, tanto a nivel de grupo (reuniones mensuales) como individual
(en el marco del proceso de asignacidn de las Practicas Externas y TFM).

El aproximadamente 40% de egresados que no han encontrado trabajo pueden considerarse otra
debilidad, aunque no depende exclusivamente del Master. En este caso, se ha tomado la decisién de
intentar mejorarla mediante un contacto mas directo con las empresas e instituciones para que contraten
a los egresados, aunque sea como becario en practicas.
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