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1. Andlisis del cumplimiento de objetivos del curso 2014/15

De manera general, el nivel de cumplimiento de los objetivos propuestos para el curso
2014/15, ha sido del 90%.

A continuaciéon se enumeran los objetivos planificados por la Facultad de Psicologia
para el curso académico 2014/15, tras la valoracién del Sistema del curso 2013/14, para la
mejora de la organizacion docente de las titulaciones y los recursos para su implantacién, su
nivel de consecucién y las acciones de mejora vinculadas a cada uno para su cumplimiento:

01-PC06-2014/15. Revisar y mejorar el disefio curricular de asignatur  as de los Grados en
Psicologia y Logopedia tras la finalizacion de la i  mplantacion de los Grados. Este
objetivo se ha alcanzado, si bien se trata de un proceso en desarrollo sobre el que se seguira
trabajando el curso 2015/16. Entre las acciones de mejora planificadas vinculadas a este
objetivo, ha sido posible la realizacion de la AM3:

AM1. Desarrollo del curso de Centro, incluido en el plan de Formacion del PDI 2014/15:
Definicion de resultados de aprendizaje, actividade s formativas y procedimientos de
evaluacion del Grado en Psicologia.

AM2. Desarrollo del curso de Centro, incluido en el plan de Formacion del PDI 2014/15:
Definicién de los recursos necesarios para la docen cia en el Grado en Psicologia |,
para la adquisicion de las competencias exigidas en las asignaturas.

AM3. Revisién de las Guias Docentes de las asignaturas de los Grados en Psicologia y
Logopedia.

02-PC06-2014/15. Revisar y mejorar el proceso de coordinacion entre los programas

formativos de la Facultad. Las acciones del objetivo anterior se vinculan también a éste.
Todas las acciones que tienen que ver con la panificacién de la docencia a través de la
elaboracion de las Guias Docentes de Asignatura se constituyen como herramienta
fundamental para la coordinacion horizontal y vertical de las materias de los planes de estudio.
Entre las acciones de mejora planificadas vinculadas a este objetivo, ha sido posible la
realizacion de la AM3:

AM1. Desarrollo del curso de Centro, incluido en el plan de Formacion del PDI 2014/15:
Definicién de resultados de aprendizaje, actividade s formativas y procedimientos de
evaluacion del Grado en Psicologia.

AM2. Desarrollo del curso de Centro, incluido en el plan de Formacion del PDI 2014/15:
Definicién de los recursos necesarios para la docen cia en el Grado en Psicologia |,
para la adquisicion de las competencias exigidas en las asignaturas.

AM3. Revision de las Guias Docentes de las asignaturas de los Grados en Psicologia y
Logopedia.

03-PC06-2014/15. Revisar y mejorar el desarrollo del TFG de los Grados en Psicologia y
Logopedia tras el primer afio de implantacion. Las acciones de mejora planificadas y
realizadas vinculadas a este objetivo han sido las siguientes:
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AM4. Revision del procedimiento de asignacion de tema y tutor.

AMS5. Publicacién de criterios de evaluacion en la defensa del TFG.

AM6. Implementacion de las funcionalidades de un programa informatico para la gestion
del TFG de los Grados de Psicologia y Logopedia de la Facultad de Psicologia, como
centro piloto.

04-PC08-PC09-2014/15. Estimular la demanda de los Programas de Movilidad
gestionados por el Servicio responsable de la Unive  rsidad de Mélaga, para estudios de
Grado y Posgrado. Este objetivo se ha alcanzado, si bien se trata de un proceso en desarrollo
sobre el que se seguira trabajando el curso 2015/16. La accién de mejora planificada y
realizada vinculada a este objetivo ha sido la siguiente:

AM7. Promocién de la participacion del alumnado en los Programas de Movilidad
gestionados por el Vicerrectorado responsable de la Universidad de Malaga. En concreto:

e Laorganizacién de Jornadas informativas sobre todos los Programas de Movilidad.

 El aumento de plazas para el Programa de Aprendizaje Permanente Erasmus con
fines de Estudios mediante sus correspondientes Acuerdos Bilaterales Erasmus
con nuevas Universidades Europeas.

» El aumento de plazas para el Programa Erasmus Practicas con diversos centros
europeos

» Elaumento de plazas para el Programa de Movilidad Nacional S.I.C.U.E.

» Debido a que la mayor demanda del alumnado se encuentra asociada a plazas en
inglés, el esfuerzo del Equipo de Relaciones Internacionales de la Facultad de
Psicologia se ha centrado en la busqueda de este tipo de destinos.

05-PC10-2014/15. Revisar y mejorar las actividades de Orientacion Pr  ofesional de los
estudiantes de Grado. La accién de mejora planificada y realizada vinculada a este objetivo
ha sido la siguiente:

AMS8. Aplicacion del proceso de Orientacion Profesional para los estudiantes de Grado
junto al Servicio de Orientacién de la UMA. La secuencia fue la siguiente:

« Reunion con el Servicio de Cooperacién Empresarial y Promocion de Empleo, en la
que nos plantearon a los representantes de los centros la forma en la que se iba a
acometer la elaboracién de uno de los procesos generales establecidos en la
verificacion de los titulos oficiales de Grado, el PC10: Gesti6on y Revision de la
Orientacion e Insercion Profesional, que establece el procedimiento a seguir para
llevar a cabo acciones de Orientacion Profesional como parte de la formacion de
Grado.

* Renovacion de las Comisiones necesarias para iniciar la programacion en el curso
académico 2014/15, la Comisiébn de Orientacion y las Subcomisiones de
Orientacion en los Centros.

« Renovacion del representante del centro y del representante de estudiantes de la
Subcomision de Orientacion del Centro.

Memoria Resultados SGC 26/04/16 Pagina 3 de 9



UNIVERSIDAD | MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC | pacuLTaD DE
DE MALAGA CURSO 2014-2015 PSICOLOGIA

» Elaboracion y puesta en marcha del Plan Especifico de actuacion por curso y
Centro siguiendo el procedimiento PC10: Gestion y Revision de la Orientacion e
Insercién Profesional.

06-PC10-2014/15. Aumentar la participacion en las a ctividades de Orientacion
Profesional de los estudiantes de Grado . La accion de mejora planificada y realizada
vinculada a este objetivo ha sido la siguiente:

AM9. Integrar la Jornada Tu Valor 10, actividad de Orientacién incluida en el PC10, en la
asignatura Practicas Externas.

O7- PC11-2014/15. Revisar y mejorar el desarrollo de las PE de los Gr  ados en Psicologia
y Logopedia tras el primer afio de implantacion. Este objetivo se ha alcanzado, si bien se
trata de un proceso en desarrollo sobre el que se seguira trabajando el curso 2015/16. Entre
las acciones de mejora planificadas vinculadas a este objetivo, ha sido posible la realizacién de
la AM11:

AM10. Realizacion de una reunién con el Consejo de Estudiantes para tratar peticiones y
sugerencias sobre la asignacién de centros a los estudiantes.

AM11. Implementacion de las funcionalidades de un programa informatico para la gestion
de las PE, de los Grados de Psicologia y Logopedia de la Facultad de Psicologia, como
centro piloto.

08-PA12-2014/15. Aumentar la participacion en los cuestionarios de s atisfaccion, de los
diferentes grupos de interés (estudiantes, profesor ado y egresados), del SGC. Este
objetivo se trata de un proceso en desarrollo sobre el que se seguira trabajando el curso 2015-
16. Las acciones de mejora planificadas y realizadas vinculadas al mismo han sido las
siguientes:

AM12. Revision y mejora de los mecanismos de captacion de opinién de los estudiantes
sobre los programas formativos.

AM13. Promocién de la participacién en los cuestionarios de satisfaccion, de los diferentes
grupos de interés (estudiantes, profesorado y egresados), del SGC:

< Informacién verbal y carteles informativos en las aulas en todos los cursos.
« Envio de mensajes a través del correo electrénico para garantizar la participacion
de todos los implicados en las encuestas de satisfaccion.

09-PA12-2014/15. Evaluar la satisfaccion de los estudiantes con los tutores de PE. Este
objetivo se ha alcanzado. Las acciones de mejora planificadas y realizadas vinculadas a este
objetivo han sido las siguientes:

AM14. Inclusién de un item para la valoracion de los tutores de PE en el cuestionario de
estudiantes del SGC.
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AM15. Revision y disefio del cuestionario de evaluacion de las PE del Centro en formato
electronico.

010-PC14-2014/15. Mejorar la difusion de la informacién de los progra mas formativos del
Centro a través de su pagina web. Este objetivo se ha alcanzado, si bien se trata de un
proceso en desarrollo sobre el que se seguira trabajando el curso 2015/16. La accién de
mejora planificada vinculada a este objetivo ha sido la siguiente:

AM16. Revisién y actualizacion periodica de la informacion de los programas formativos del
Centro a través de su pagina web.

011-PA09-2014/15. Mejorar la calidad audiovisual de  la presentacion de los contenidos y
actividades de aprendizaje.  Este objetivo se ha alcanzado. La accion de mejora planificada y
realizada vinculada al mismo ha sido:

AM17. Renovacion del equipo audiovisual de la Sala de Juntas de la Facultad de
Psicologia.

2. Definicion de nuevos objetivos y acciones de mej  ora para el curso 2015/16

En este apartado se recoge el Plan de Mejora para el curso 2015/16, en el que se
definen los objetivos, con sus correspondientes acciones de mejora necesarias para su logro,
que se consideran como consecuencia de la evaluacion y revision del Sistema del curso
2014/15. Se incluyen también en esta revision las mejoras solicitadas por la Direccion de
Evaluacion y Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento (DEVA) en sus Informes
de Acreditacion y Seguimiento para los diferentes titulos de Grado y Master de la Facultad de
Psicologia de la convocatoria 2014/15.

01-PC06-2015/16. Actualizar y revisar el disefio, la  organizacién y el desarrollo de los
titulos de Grado y Master de la Facultad de Psicolo  gia.

AM1. Revision y mejora del disefio curricular de las asignaturas de los titulos de Grado y
Méaster por Departamentos y Decanato:

» Actualizacion de los criterios y recomendaciones elaboradas por la COA del Centro para la
elaboracién de las Guias Docentes de asignatura de Grado y Master.
» Actualizacion de las Guias Docentes de asignatura de Grado y Master:
o Definicién de resultados de aprendizaje.
0 Incremento de las actividades formativas de caracter practico.
0 Incremento de las actividades formativas para el desarrollo de una segunda lengua
(inglés)
o Diversificacion de los sistemas de evaluacion para la correcta evaluacion de las
competencias.
0 Revisién y mejora de la alineacién de los contenidos, actividades formativas y sistemas de
evaluacion con las competencias y los resultados de aprendizaje de los programas
formativos, por el profesorado.
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* Cumplimentacién de toda la informacion referida a la planificacién de la docencia en la
plataforma PROA de la UMA.

AM2. Incremento de la formacién practica en los titulos de Grado por Decanato y
Departamentos por Decanato y Departamentos:

» Constitucién de Comisiones, integradas por profesores de las areas de conocimiento, que
afrontaran los objetivos previstos.

02-PC06-2015/16. Actualizar y revisar el proceso de coordinacion de los programas
formativos de la Facultad.

AM3. Revision y mejora del proceso de coordinaciéon de los programas formativos de
Grado y Master de la Facultad de Psicologia por Decanato y Departamentos:

*  Nombramiento de Coordinadores de Grado.

» Establecimiento de las Comisiones de Coordinacion de Grados y Masteres.

» Establecimiento de las responsabilidades de las Comisiones de Coordinacion de Grados y
Masteres.

»  Establecimiento del procedimiento de coordinacién.

03-PC06-2015/16. Revisar y mejorar el desarrollo del TFG y del TFM d e los programas
formativos de Grado y Master de la Facultad de Psic  ologia.

AM4. Revision y mejora de los procedimientos del TFG y del TFM de los Grados y
Méasteres por Decanato, Departamentos y Comisiones de TFG y TFM.

AMb5. Revision de los Reglamentos de TFG y TFM de los Grados y Masteres por Decanato,
Departamentos y Comisiones de TFG y TFM.

04-PC11-2015/16. Revisar y mejorar el desarrollo de las PE de los ti tulos de los
programas formativos de Grado y Master de la Facult  ad de Psicologia.

AM6. Elaboracién del Reglamento de Practicas Externas de la Facultad de Psicologia por
Decanato.

AM7. Elaboracion del Reglamento de Practicas Externas de los Masteres de la Facultad de
Psicologia por las Comisiones Académicas de Masteres y Decanato.
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05-PC10-2015/16. Revisar y mejorar las actividades de Orientaciébn Académica y
Profesional de los estudiantes de Grado y Master.

AM8. Aplicacion del proceso de Orientacion Académica y Profesional para los estudiantes
de Grado y Master por Decanato y el Servicio de Orientacion de la UMA.

06-PC10-2015/16. Aumentar la participacibn en las a ctividades de Orientacién
Académica y Profesional de los estudiantes de Grado

AM9. Inclusion de las actividades de Orientacion Académica y Profesional de 4° curso de
Grado en las actividades formativas de la asignatura Practicas Externas, por Decanato.

AM10. Inclusion de las actividades de Orientacion Académica y Profesional de Master en
las actividades formativas de la asignatura Practicas Externas, por Decanato y Comision
Académica de Masteres.

0O7-PC14-2015/16. Mejorar la difusion de la informacion de los progra mas formativos del
Centro a través de su pagina web.

AM11. Unificacion de la informacion formal e institucional de los titulos en la pagina web
del Centro, por Decanato y Servicio de Comunicacion.

AM12. Revision y actualizacion perioddica de la informacion de los programas formativos del
Centro a través de su pagina web, por Decanato.

08-PA09-2015/16. Adecuar la infraestructura, serv icios y recursos disponibles a las
caracteristicas de los titulos:

AM13. Seguimiento de la modificacidn del proyecto inicial (afio 2008) de la nueva Facultad
de Psicologia, debido a los continuos cambios estipulados por los requisitos del Plan
Especial que rige la normativa urbanistica de la Ampliacién de Teatinos, y que afectaban a
la altura, por problemas con Navegacion Aérea.

Durante el curso 2014/15 y 2015/16 las acciones realizadas y en progreso son:

» Presentacion de la nueva maqueta y el proyecto definitivo.

» Obtencion de la licencia de obra para la construccion del edificio.

» Realizacion del proyecto de ejecucion vy licitacion.

» Apertura del periodo de ofertas para las empresas interesadas en construir.

» Si las previsiones se cumplen, en el ultimo trimestre del presente curso, 2015/16, se
adjudicara el proyecto a la constructora y comenzaria la construccion del mismo.
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AM14. Mejora de los espacios de trabajo del personal de porteria por el Vicerrectorado de
Campus.

AM15. Reestructuracion del deposito de libros de la biblioteca para que disponga de mejores
condiciones de seguridad, por la Direccion de Biblioteca y el Vicerrectorado de Campus

AM16. Resolucién de los problemas derivados de la falta de personal en la Secretaria del Centro
por el Servicio de PAS.

09-PA12-2015/16. Aumentar la participacion en los cuestionarios de s atisfaccion, de los
diferentes grupos de interés del SGC de todos los p  rogramas formativos del Centro:

AM17. Continuacion de la puesta en marcha de mecanismos de captacion de la opinion de

los implicados en el SGC, por el Servicio de Calidad y Decanato:

» Envios puntuales de mensajes por correo electrénico solicitando la participacion, con
un hipervinculo para poder acceder al cuestionario y realizarlo.

* Insercién de la encuesta de estudiantes en el Campus Virtual.

» Informacion personal y carteles informativos en las aulas de todos los cursos.

* Envio desde el Centro de mensajes a través del correo electrénico solicitando la
participacion de todos los implicados.

» Reserva de aulas de informatica para la realizacion de los cuestionarios.

AM18. Puesta en marcha de un plan de informacion y motivacion (sentido de las encuestas y
su utilidad) que promueva la participacion de todos los colectivos en el SGC, por el Servicio de
Calidad y Decanato.

010-PA12-2015/16. Obtener indicadores de satisfacci 6n mas fiables y significativos de
todos los grupos de interés con todos los programas formativos del Centro:

Se espera que el alcance de este objetivo sea posible a través de las acciones de mejora
AM17 y AM18, relacionadas con el objetivo anterior, realizadas por el Servicio de Calidad y
Decanato

011-PA12-2015/16. Incrementar la visibilidad de los  sistemas de quejas y sugerencias
por el Servicio de Calidad:

AM19. Realizacion de sesiones informativas por los Centros destinadas a alumnos,
profesores y PAS del Centro, por el Servicio de Calidad.

AMZ20. Inclusion de informacién del sistema de quejas en las guias de bienvenida de los
Centros y de la UMA, por el Servicio de Calidad.
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012-PC08-PC09-PA12-2015/16. Disefar acciones propias destinadas al control de | a
calidad del desarrollo de los Programas de Movilida  d vinculados a todos los programas
formativos del Centro:

AM21. Elaboracion de un cuestionario que recoja informacion de los diferentes aspectos
gue integran el desarrollo de los Programas de Movilidad en el centro, por Decanato.

013-PCO05 -2015/16. Mejorar la implementaciéon del SG C en los programas formativos de
Grado y Master.

AM22. Elaboracién de un plan de mejora especifico para cada programa formativo, por la CGC,
Coordinadores y Decanato.

AM23. Inclusién en los Autoinformes de Seguimiento de los Masteres de la siguiente informacién
por Coordinadores y Decanato:

e Evolucién de los indicadores y su tendencia.

e Cambios en la organizacién y desarrollo del programa formativo.
» Informacion sobre la aplicacion de los planes de mejora.

» Evaluacion de las acciones de mejora realizadas.

AM24. Aplicacion del SGC a todas las asignaturas de los programas formativos del Centro, por la
CGC y Decanato.

3. Andlisis de las acciones de mejora del curso 201 4/15

El andlisis de las acciones de mejora planificadas en la anterior Memoria de Resultados
para el curso 2013/14, con la finalidad de alcanzar los objetivos propuestos, se expuso en el
primer apartado, junto a los objetivos correspondientes.

4, Definicién de nuevas acciones de mejora parael  curso 2015/16

La planificacién de nuevas acciones de mejora para el curso 2015/16 se ha incluido en
el apartado anterior, junto a los objetivos correspondientes.
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