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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD:

ID Ministerio 2501963

Denominacion del titulo Graduado o Graduada en Logopedia

Curso académico de implantacion 2010/2011

Web del centro/Escuela de Posgrado http://www.uma.es/facultad-de-psicologia/
Web de la titulacion http://www.uma.es/grado-en-logopedia
Convocatoria de renovacion de acreditacion 2015/2016

Centro o Centros donde se imparte Facultad de Psicologia

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante
y a la sociedad.

Analisis

1.1. Informacién publica del programa formativo, su desarrollo y los resultados
alcanzados.

La Facultad de Psicologia de la Universidad de Malaga (UMA) hace publica la informacion
actualizada relativa a la titulacion de Graduado/a en Logopedia para el conocimiento de sus
grupos de interés, a través de distintos medios y acciones:

1.1.1. La pagina web de la UMA

1.1.2. La pagina web del Centro , donde se encuentra informacién complementaria a la
direccidn anterior.

1.1.3. El Proyecto Destino UMA , programa que informa y orienta a los alumnos
preuniversitarios, padres y orientadores, de Malaga y su provincia, sobre las titulaciones,
salidas profesionales y servicios que ofrece la UMA, participando en las siguientes actividades
desde el curso 2010/11 al 2014/15:

e Visitas guiadas en el Centro en las que se muestran las instalaciones y se imparten
charlas de orientacion académica sobre el titulo: 113 visitas.

e Charlas informativas, impartidas por profesores de la Facultad que se desplazan a
centros educativos de secundaria de toda la provincia para participar en mesas
redondas, donde realizan actividades de difusién de la formacién académica del titulo:
11 charlas en Vélez Malaga, Ronda, Marbella y Antequera.

e Jornadas de Puertas Abiertas de la UMA, en las que se ofrece a los alumnos que
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terminan sus estudios de Bachillerato y Formacién Profesional informacién directa y
actualizada sobre la titulacion, por cada curso académico.

e Charlas informativas, impartidas por profesores de la Facultad en las Jornadas de
Puertas Abiertas: 12 charlas.

e Jornada Informativa dirigidas a padres, madres y tutores de futuros universitarios, en
las que Decanos y Decanas, organizados en Mesas Redondas por areas de
conocimiento, informan sobre las titulaciones de las que son responsables: dos hasta
la fecha, se trata de una actividad de nueva incorporacion al programa Destino UMA.

1.1.4. Organizacién y desarrollo de la Jornada de B ienvenida , actividad de orientacion y
apoyo a la formacién de los estudiantes de nuevo ingreso, que reciben informacion general
sobre: la Facultad; el Plan de Estudios y su organizacion; los distintos Departamentos
docentes y el profesorado que los integra, la disponibilidad y acceso a los servicios
informéaticos, a la pagina web y a la plataforma de docencia virtual; la infraestructura y los
Servicios de la Facultad (biblioteca, servicio de reprografia, cafeteria, laboratorios, aulas); la
participacion y o6rganos de representacién de los estudiantes en la Facultad y en la
Universidad; los programas de Movilidad y las prestaciones a los estudiantes (Orientacion
Profesional, Deportes, Servicio de Atencion Psicoldgica, Grupo de Orientacion Universitaria de
la Facultad (G.O.U.)).

1.2. Tipo de informes disponibles, normativas y reg lamentos.
En la pagina web del Centro, se difunde la informacion sobre los siguientes contenidos con
sus correspondientes informes, comisiones, normativas y reglamentos:
e Organos de Gobierno y Comisiones.
El Titulo de Grado en Logopedia.
El disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo.
Las Practicas Externas (PE).
El Trabajo de Fin de Grado (TFG).
Los Programas de Movilidad.
La Orientacion a los estudiantes.
La documentacion y resultados de la revision del Sistema de Garantia de Calidad
(SGC).
La documentacion del SGC del Centro, aplicable a este titulo, se encuentra en una
herramienta informatica que puede consultarse en la siguiente direccion:

https://universidad.isotools.org/
Usuario: usuario_psicologia
Clave: usuario_psicologia59317

Los resultados de la revision del SGC se recogen en las Memorias de Resultados del SGC.
Estas memorias se pueden consultar en la misma aplicacion Isotools, concretamente en:
Documentos — F. Psicologia — Documentacién Basica — Memoria Anual

Asimismo, las Memorias se realizan por curso académico y se publican en la pagina web del
Centro, en el apartado Calidad.

1.3. Mecanismos de actualizacion de la informacion relativa a: calendarios, guias
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docentes, organizacién docente, actividades formati vas, practicas, horarios, listado de
centros de practicas,...

e Anualmente, en Consejo de Gobierno, se aprueba el calendario académico y el Plan
de Ordenacion docente (POD) de la UMA, por el cual se regulan todos los
mecanismos referentes a la Ordenacion Académica, con resoluciones, plazos e
instrucciones para su ejecucion.

e La organizacion docente del Centro sigue el procedimiento y el cronograma habilitado
por el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Profesorado (VOAP), y soportado
por la aplicacion informatica PROA a través de la Web. Los diferentes grupos de
interés involucrados en la toma de decisién en este proceso participan a través de su
representacién en los Departamentos, la Junta de Centro y en la Comisién de
Ordenacion Académica (COA). Los pasos a seguir son los siguientes:

1. El Centro fija los grupos docentes, el calendario académico oficial y los horarios de las
asignaturas que componen el plan de estudios del titulo, previamente aprobados en
Junta de Centro.

2. Los Departamentos con docencia en el Centro establecen la asignacion docente del
profesorado y aprueban las Guias Docentes antes de ser remitidas para su valoracion
y aprobacion, si procede, a la COA del Centro.

3. La COA del Centro analiza las Guias Docentes elaboradas por los profesores y
aprobadas por los Departamentos y comprueba que se ajusten a los criterios que ya
han debido tenerse en cuenta, el Plan de Estudios Verificado, el modelo de Guia
Docente de la UMA del curso vigente y a cualquier recomendacién que haya sido
aprobada por la Junta de Centro. En particular, se vela por que las competencias, los
resultados de aprendizaje, las actividades formativas y las estrategias de evaluacion
se encuentren alineadas y se ajusten a lo planificado en las materias del Plan de
Estudios Verificado.

4. En caso de que exista algun desajuste se solicita de los Departamentos implicados la
revision de los aspectos que se consideren necesarios. Una vez validadas todas las
Guias Docentes se propone a la Junta de Centro su aprobacion.

5. Una vez que la Junta de Centro aprueba el Plan de Ordenacion Docente de la
Facultad del curso siguiente, ésta se remite al VOAP para su aprobacién en Consejo
de Gobierno.

6. Todos los cambios o modificaciones en el calendario y los horarios, aparecen
actualizados en el sitio de la pagina web del Centro, como vehiculo de difusién publica
a los grupos de interés. Para la difusion de la asignaciéon docente y las Guias
Docentes de las asignaturas, la herramienta utilizada para la elaboracion de la
Programacion Docente (PROA) también se utiliza para su difusion publica en la pagina
web, actualizandose automaticamente tras su aprobacion.

7. En las Guias Docentes de las asignaturas se incluyen los grupos de docencia, los
datos de contacto y horario de tutorias del equipo docente, las competencias
generales y especificas, los resultados de aprendizaje, los contenidos, las actividades
formativas, las estrategias de evaluacion, la organizacion del trabajo del alumno y la
bibliografia recomendada.
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e En relacién a las PE, los convenios con los Centros Colaboradores se renuevan
anualmente o se prorrogan para la realizacién de las mismas.

e Los centros de PE, los plazos para la preinscripcion y eleccion de centros de los
mismos, asi como su adjudicacion, se actualizan cada curso y se difunden a través de
su espacio en la pagina web del Centro.

e La oferta tematica del TFG, los plazos para la solicitud de los mismos, asi como su
adjudicacion, se actualizan cada curso y se difunden también a través de su espacio
en la pagina web del Centro.

Para la actualizacion y difusién de la informacion relativa a los dos puntos anteriores, la
herramienta informéatica utilizada para la oferta, solicitud y adjudicacién, también se utiliza para
la emision de informes que se difunden puablicamente en la pagina web del Centro.

Fortalezas y logros

1. Seguln las evidencias aportadas, la informacion publica sobre el programa formativo,
su desarrollo y los resultados alcanzados para todos los grupos de interés es completa
y actualizada.

2. Del mismo modo, el SGC es publico para todos los grupos de interés.

3. La Universidad de Malaga se sitla a la cabeza en el ranking andaluz de transparencia
en el "Cuarto Informe de Transparencia de las Universidades Espafiolas”. El ranking,
publicado por la Fundacién Compromiso y Transparencia (FCyT) evalUa un total de 26
criterios y, en funcion del numero de criterios que cumplan, divide a las Universidades
en tres grandes grupos: Universidades Transparentes (con mas de 20 criterios
cumplidos); Universidades Translucidas (entre 15 y 20 criterios) y Universidades
Opacas (con menos de 15 criterios superados). En este cuarto informe, la UMA se
enmarca en el grupo de Universidades transparentes, con 24 puntos, puntuacion que
la sitGla en cabeza de Andalucia y en el quinto puesto a nivel nacional.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades
1. El apoyo administrativo y tecnoldgico para las numerosas tareas relacionadas con la
documentacion que debe generarse para la difusion del titulo es insuficiente, lo que
conlleva a veces el retraso en su difusion.
Decisiones de mejora adoptadas
1. Actualizacion periédica de la pagina web.

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA
CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TITULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado
con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion
del titulo y orientado a la mejora continua.

Analisis

V02 16/12/14



‘ Agencia Andaluza del Conocimiento
figuamusne  CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

2.1. Implementacion, revision y acciones de mejora del SGC del titulo de Grado en
Logopedia .

2.1.1. Breve resefia de aspectos significativos, dec  isiones y cambios en la aplicacion del
Sistema de Garantia de la Calidad del Centro.

El Sistema de Garantia de la Calidad (SGC) del Centro, aplicable al titulo, se disefié siguiendo
las directrices del Programa AUDIT de la ANECA. El SGC se compone de un Manual del
Sistema de Garantia de la Calidad (MSGC) y de un Manual de Procedimientos (MPSGC). El
MPSGC se compone de los procedimientos estratégicos, clave y de apoyo: PEO1 a PEO6,
PC01 a PC14 y PAO1 a PA12. Fue disefiado desde el ultimo trimestre de 2007 hasta abril del
2008, recibiéndose informe inicial de valoracidn positiva condicionada (julio 2008), informe de
reevaluacién positivo (marzo 2009) y valoracion global final positiva (julio 2009). Se inicia la
implantacion desde octubre de 2009 (curso 2009/10). Anualmente se ha realizado una
Memoria de Resultados del SGC para todos los cursos académicos desde la implantacién del
titulo, publicadas en la pagina web de la Facultad de Psicologia. ElI SGC del Centro,
inicialmente disponia de 65 indicadores (algunos generales de Centro y otros diferenciados
por titulacion). En mayo de 2011 el Vicerrectorado competente, junto con las Comisiones de
Garantia de la Calidad de los Centros (representadas a través de los Coordinadores de
Calidad), acordaron reducir el nimero de indicadores a 35. Entre ellos se recogen las cuatro
tasas propuestas por la Comision Universitaria para la Regulacion del Seguimiento y
Acreditacion (CURSA).

Para la recogida de informacioén, la estimacién de los resultados del titulo y las medidas de
satisfaccion, el SGC dispone de las siguientes herramientas :

e Cuestionarios de satisfaccion (Encuestas del SGC y Encuestas de opinién del
alumnado sobre la actuacion docente del profesorado que gestiona el Centro Andaluz
de Prospectiva).

e Indicadores.

e Sistema de quejas, sugerencias Yy felicitaciones.

Los cuestionarios de satisfaccion del SGC se realizan en Lime Survey, siendo el Servicio de
Calidad el encargado de su gestion.

Los resultados de los cuestionarios de satisfaccion, asi como los resultados de los indicadores
se pueden consultar en la aplicacion Isotools (véase 1.2.):

Documentos — F. Psicologia — Resultados de Encuestas del SGC y Resultados de Encuestas
del CAP

Los resultados de los Indicadores se pueden consultar en el icono “Indicadores”

2.1.2. Grado de cumplimiento en el despliegue e imp lantacion de todos los
procedimientos incluidos en la Memoria de Verificac ion.

Se estd cumpliendo el proyecto inicial establecido asi como el calendario oficial segin la
Memoria de Verificacién. Tal como indica el proceso estratégico PEO5. Medicién, analisis y
mejora continua, la CGC realiza un seguimiento trimestral del Sistema (reuniones periédicas
de la Comision, quedando evidencia en las actas de las reuniones) y una revision anual del
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mismo que queda reflejada en la Memoria de Resultados del SGC. En esta Memoria la
Comision reflexiona sobre la situaciéon del Sistema, el nivel de cumplimiento de los objetivos y
acciones de mejora del curso académico que ha finalizado, los resultados de los indicadores,
definiéndose nuevos objetivos y acciones de mejora, en funciéon de los resultados obtenidos.
La planificacion de objetivos y acciones se incluyen en las Memorias de Resultado,
disponiéndose también de fichas en la aplicacion 1ISOTools que controlan los responsables,
donde se incluyen el plazo de ejecucién, los procesos vinculados, etc. Esta planificacion hace
que el Centro cuente con Planes de Mejora por curso académico. En estas fichas de acciones
de mejora se recoge la titulacion a la que se aplica dicha accion, con lo cual también se puede
disponer de los Planes de mejora por titulacion. En caso de no especificar una titulacion en
concreto, la accion se aplica a todos los Grados y Masteres del Centro.

2.1.3. Contribucién y utilidad de la informacién de | SGC a la mejora del titulo.

Con la revision anual del SGC se revisan los procedimientos que conforman el Manual de
Procedimientos y, en su caso, se actualizan y mejoran. La valoracion de los logros que ha
alcanzado el titulo y el analisis de los indicadores son tenidos en cuenta para la toma de
decisiones del titulo y la planificacién de acciones de mejora 0 medidas preventivas del mismo.

2.1.4. Dinamica de funcionamiento de la Comision de Garantia de la Calidad y cambios
significativos.

La CGC de la Facultad se reune (segun establece su Reglamento) como minimo una vez al
trimestre. Sus acuerdos de difunden en la pagina web de la propia Facultad, en el mena de
Calidad, asi como en la aplicacién informatica dispuesta por la UMA (Isotools).

La composiciéon de la CGC se ha modificado desde su inicio a la actualidad, que incluye
actualmente como Vocales a los Coordinadores de los titulos en representacion de los Grados
y Masteres (recomendacion de la DEVA durante el seguimiento de los titulos), al Coordinador
de la CGC del Programa de Doctorado en Psicologia, asi como a los responsables del Equipo
Decanal de las PE, de la Movilidad de los estudiantes, de la Orientacion y de la Infraestructura
y Recursos para la ensefianza, asi como la Secretaria académica, ademas de los
representantes de los colectivos de estudiantes y personal de administracion y servicios. Para
el analisis del Plan de Estudios y las areas susceptibles de mejora, es necesario que los titulos
estén debidamente representados y contar con la vision globalizadora del Equipo Decanal,
gue en la préactica son los que recogen las evidencias o registros de muchos de los
procedimientos que desarrolla el SGC. Los ultimos cambios de la CGC se proponen y
aprueban en reuniones de la CGC durante el curso 2014/15 (ver Actas de la Comision n°® 16 y
17).

2.1.5. Gestor documental del SGC: valoracion del us o y aplicabilidad de la misma.

En el aflo 2011 se traslad6 toda la informacion del Sistema de Garantia de la Calidad del
Centro a la herramienta informatica Isotools, lo que permitié agilizar la gestion de este
Sistema.

2.2. Plan de mejora del titulo.
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Las acciones de mejora, recogidas en cada Memoria de Resultados del SGC vy reflejadas en
los correspondientes Autoinformes de Seguimiento del Titulo, se definen en funcion del
analisis de los resultados de los indicadores, y las acciones se planifican y priorizan en sus
fichas correspondientes. Se han realizado acciones encaminadas a la planificacién, ejecucion,
evaluacion y revisién de los procedimientos del SGC, con miras a la evaluacion y mejora de la
calidad de la ensefianza. Por tanto, el titulo cuenta con un Plan de mejora explicito cuyo
seguimiento permite confirmar el adecuado desarrollo del mismo. Las modificaciones para la
mejora del titulo surgen del andlisis y las revisiones llevadas a cabo desde los procedimientos
del SGC. En la Memoria 2013/14 se recogen las acciones de mejora (AM) necesarias para el
logro de cada objetivo (O) planificado para el curso 2014/15, que se consideraron como
consecuencia de la evaluacion y revision del Sistema del curso 2013/14. Las relacionadas con
el Grado en Logopedia son las siguientes:
01-PC06-2014/15. Revisar y mejorar el disefio curricular de asignaturas de los Grados en
Psicologia y Logopedia tras la finalizacién de la implantacion de los Grados. Este objetivo se
encuentra en proceso de realizacion sobre el que se seguira trabajando durante el curso 2015-
16 segun quede regulado por el Plan de Ordenacion Docente de la Universidad de Malaga.
La accion vinculada al mismo ha sido:

AM3. Revision de las Guias Docentes de las asignaturas de los Grados en Psicologia

y Logopedia.
02-PC06-2014/15. Revisar y mejorar el proceso de coordinacién entre los programas
formativos de la Facultad. Este objetivo se encuentra en proceso de realizacién sobre el que
se seguira trabajando durante el curso 2015-16 segun quede regulado por el Plan de
Ordenacién Docente de la Universidad de Malaga. La accion del objetivo anterior se vinculan
también a éste. Todas las acciones que tienen que ver con la panificacién de la docencia a
través de la elaboracién de las Guias Docentes de Asignatura se constituyen como
herramienta fundamental para la coordinacion horizontal y vertical de las materias de los
planes de estudio.
03-PC06-2014/15. Revisar y mejorar el desarrollo del TFG de los Grados en Psicologia y
Logopedia tras el primer afio de implantacion. Este objetivo se ha alcanzado, si bien se trata
de un proceso en desarrollo sobre el que se seguira trabajando el curso 2014/15. Las
acciones de mejora planificadas y realizadas vinculadas a este objetivo han sido las
siguientes:

AM4. Revision del procedimiento de asignacion de tema y tutor.

AMS5. Publicacion de criterios de evaluacion en la defensa del TFG.

AM6. Implementacion de las funcionalidades de un programa informatico para la

gestion del TFG de los Grados de Psicologia y Logopedia de la Facultad de

Psicologia, como centro piloto.
04-PC08-PC09-2014/15. Estimular la demanda de los Programas de Movilidad gestionados
por el Servicio responsable de la Universidad de Malaga, para estudios de Grado y Posgrado.
Este objetivo se ha alcanzado, si bien se trata de un proceso en desarrollo sobre el que se
seguira trabajando el curso 2014/15. La accion de mejora planificada y realizada vinculada a
este objetivo ha sido la siguiente:

AM7. Promocion de la participacion del alumnado en los Programas de Movilidad
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gestionados por el Vicerrectorado responsable de la Universidad de Malaga.
05-PC10-2014/15. Revisar y mejorar las actividades de Orientacion Profesional de los
estudiantes de Grado. Este objetivo se encuentra en proceso de realizacién sobre el que se
seguira trabajando durante el curso 2015-16. La accidn vinculada al mismo ha sido:
AM8. Aplicacidon del proceso de Orientacion Profesional para los estudiantes de Grado
junto al Servicio de Orientacion de la UMA.
06-PC10-2014/15. Aumentar la participacion en las actividades de Orientacién Profesional de
los estudiantes de Grado. Este objetivo se ha alcanzado, si bien se trata de un proceso en
desarrollo sobre el que se seguird trabajando el curso 2014/15. La accién de mejora
planificada y realizada vinculada a este objetivo ha sido la siguiente:
AMO. Integrar la Jornada Tu Valor 10, actividad de Orientacion incluida en el PC10, en
la asignatura Practicas Externas.
O7- PC11-2014/15. Revisar y mejorar el desarrollo de las PE de los Grados en Psicologia y
Logopedia tras el primer afio de implantacién. Este objetivo se ha alcanzado, si bien se trata
de un proceso en desarrollo sobre el que se seguira trabajando el curso 2014/15. Las acciones
de mejora planificadas y realizadas vinculadas a este objetivo han sido las siguientes:
AM10. Realizacidn de una reunién con el Consejo de Estudiantes para tratar
peticiones y sugerencias sobre la asignacion de centros a los estudiantes.
AM11. Implementacién de las funcionalidades de un programa informatico para la
gestion de las PE, de los Grados de Psicologia y Logopedia de la Facultad de
Psicologia, como centro piloto.
08-PA12-2014/15. Aumentar la participacién en los cuestionarios de satisfaccion, de los
diferentes grupos de interés (estudiantes, profesorado y egresados), del SGC. Este objetivo
no se ha alcanzado. Tendran que revisarse las acciones vinculadas al mismo:
AM12. Revisiébn y mejora de los mecanismos de captacion de opinién de los
estudiantes sobre los programas formativos.

AM13. Promocion de la participacion en los cuestionarios de satisfaccion, de los
diferentes grupos de interés (estudiantes, profesorado y egresados), del SGC.
09-PA12-2014/15. Evaluar la satisfaccion de los estudiantes con los tutores de PE. Este
objetivo se ha alcanzado. Las acciones de mejora planificadas y realizadas vinculadas a este

objetivo han sido las siguientes:
AM15. Revision y disefio del cuestionario de evaluacién de las PE del Centro en
formato electrénico.
010-PC14-2014/15. Mejorar la difusion de la informacion de los programas formativos del
Centro a través de su pagina web. Este objetivo se ha alcanzado, si bien se trata de un
proceso en desarrollo sobre el que se seguird trabajando el curso 2014/15. Las acciones de
mejora planificadas y realizadas vinculadas a este objetivo han sido las siguientes:
AM16. Revisién y actualizacién periddica de la informacién de los programas
formativos del Centro a través de su pagina web.
011-PA09-2014/15. Mejorar la calidad audiovisual de la presentacion de los contenidos y
actividades de aprendizaje. Este objetivo se ha alcanzado. La accion de mejora planificada y
realizada vinculada a este objetivo ha sido la siguiente:
AM17. Renovacién del equipo audiovisual de la Sala de Juntas de la Facultad de
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Psicologia.
2.3. Informes externos y propuestas de mejora.

2.3.1. Principales cambios y modificaciones adoptad 0s en la titulaciébn segun los
Informes de Verificacion, Modificacion y Seguimient 0.

2.3.1.1. Informe de Verificacién del titulo
El informe de EVALUACION DE LA SOLICITUD DE VERIFICACION del titulo de Grado en
Logopedia emitido por la ANECA/AGAE, remitido a este Centro por el VOAP con fecha 21 de
junio de 2010 fue FAVORABLE, y en él se sugirieron las siguientes modificaciones y
recomendaciones:
1. Se deben corregir los solapamientos encontrados en los contenidos de varias materias
y precisar los contenidos de materias con el mismo nombre con ordinales.
2. Se deben particularizar por materias las actividades formativas (presenciales y no
presenciales).
3. Se deben definir adecuadamente las actividades formativas de la materia “Habilidades
profesiones y practicas externas”
4. Se debe adaptar los sistemas de evaluacién propuestos a las caracteristicas de cada
modulo e indicar el peso de especifico de cada actividad evaluada.
5. Se debe aclarar el uso del inglés para impartir materias del plan de estudios.
6. Se debe aportar informacion especifica sobre el profesorado.
7. Se debe especificar el perfil y la experiencia de los tutores externos de practicas.
8. Se debe incluir la formacion del personal docente de apoyo.
9. Se debe justificar la estimacion realizada en los indicadores.
10. Se debe aportar el Sistema de Garantia de Calidad.
11. Se debe aportar la tabla de equivalencias de las asignaturas para la adaptacion al
nuevo plan de estudios.
12. Se recomienda ampliar informacién que aporta sobre los mecanismos de
coordinacion.
13. Se recomienda especificar y completar la planificacion temporal de los modulos y
materias.
14. Se recomienda justificar las acciones de movilidad.
15. Se recomienda concretar en términos de resultados de aprendizaje las competencias

Ante las modificaciones y recomendaciones se realizaron las siguientes acciones:

1. Con el fin de evitar solapamientos en los contenidos de las materias de los Médulos I
y IV, se han eliminado los contenidos repetidos de las materias y se explica el
contenido especifico de las asignaturas con ordinales.

2. Se especifica el porcentaje dedicado a las Actividades formativas segun el plan de
estudios se sitda entre el 30%-40% de las horas correspondientes a los ECTS de cada
asignaturas para las actividades presenciales y un 60%-70% para las no presenciales.

3. Se definen las actividades formativas la materia Habilidades profesionales y practicas
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externas.

4. Se adaptan los sistemas de evaluacién y se idica el peso de las diferentes actividades
de evaluacion en la calificacion final.

5. Se proporciona informacién adicional sobre el uso del inglés.

6. Se cre6 un Consejo de Coordinacién cuya composicion y competencias se definen en
el Proceso Clave PC06 del SGC del Centro.

7. Se haincluido la planificacién temporal por semestre en todos los modulos y materias
haciendo referencia al cuatrimestre en que se impartiran.

8. Se ha incluido una nueva tabla con la informacion relativa al profesorado y se aclara la
competencia de los tutores externos de practicas.

9. Se aporta mas informacién sobre los programas de movilidad.

10. Las formulas utilizadas para la estimacion de las tasas de graduacion, abandono y
eficiencia son las definidas en los indicadores que a tal fin establece el SGC de la
Facultad de Psicologia, que se incluye.

2.3.1.2. Informe de Modificacion del titulo  sobre la propuesta de modificacion del titulo

oficial del Grado en Logopedia

De acuerdo con el procedimiento legalmente establecido, la Comisién de Emision de Informes
emiti6 un informe de evaluacion FAVORABLE, aceptandose las modificaciones
propuestas:

1. Se madifican los créditos maximos y minimos de matricula a tiempo completo y a
tiempo parcial con objeto de adecuarla a la normativa vigente en la UMA.

2. Se incorpora al plan de estudios el texto: «Exigencia de Nivel de Conocimiento de
Idiomas para la Expedicion del Titulo: Con caracter previo a la expedicion del
correspondiente titulo universitario oficial de Graduado/a, los estudiantes habran de
acreditar, mediante el procedimiento que la Universidad de Malaga determine, el
conocimiento de otro idioma, de acuerdo con lo establecido en la correspondiente
Memoria de Verificacién, distinto del Castellano y de las demas lenguas espafiolas
cooficiales, bien en la demostracion de un nivel B1, como minimo, segun lo estipulado
en el Marco Europeo de Referencia para las Lenguas, o de un nivel superior si asi se
establece expresamente en la correspondiente Memoria de Verificacién del
correspondiente titulo.

3. Se maodifica la organizacién temporal del plan de estudios en la materia PE (asignatura
de 4° curso de primer semestre) que pasa a 4° curso con caracter anual.

4. Ademas, en el apartado de observaciones de la Materia PE se modifica el requisito
previo para la realizacién de la Materia siendo este ahora: Haber superado el 70% de
los créditos del titulo de Grado.

5. Se modifica el requisito previo para la realizaciéon y también para la defensa del TFG.
El requisito previo para la realizacion del TFG es: haber superado el 70% de los
créditos del titulo de Grado. El requisito previo para la defensa del TFG es: haber
superado el 80% de los créditos del titulo de Grado.

6. Se actualiza la normativa vigente en la UMA y se actualizan las ensefianzas que se
extinguen.
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7. La Universidad deberd informar adecuadamente a los estudiantes de las
modificaciones aceptadas, a través de los canales disponibles.

8. Se ha adjuntado la planificaciéon del Curso de adaptaciéon al Grado en Logopedia, a
través del Titulo Propio de 36 ECTs, sin el cual los titulados de la ordenacién
académica anterior, Diplomados en Logopedia, no podrian obtener la titulaciéon de
Grado.

2.3.1.3. Informe de Seguimiento de la convocatoria 2011/2012

En relacién con las recomendaciones del Informe de Seguimiento de la Convocatoria 2011-12
respecto a los apartados de informacién publica, proceso de implantacion del titulo, puesta en
marcha del SGC, indicadores y acciones de mejora, han sido subsanados como asi queda
reflejado en el informe de seguimiento de las convocatorias 2012-13, 2013-14. En relacion
con las recomendaciones que quedaron sin resolver en el informe de verificacion:

CRITERIO 2: Se recomienda incluir los colectivos consultados a los que se hace
referencia en
los procedimientos de consulta externos:

La memoria de Verificacion hace referencia a los agentes externos consultados:

e Ellibro Blanco del titulo de Grado en Logopedia publicado por ANECA

e Los acuerdos de la Comision andaluza del Grado en Logopedia

e Las intervenciones de la representante del Colegio de Logopedas de Andalucia en la
Comision de redaccion de la Memoria de Verificacion

CRITERIO 5: Se recomienda eliminar la referencia al inglés como segunda lengua dado que
se ofertan distintas posibilidades para la adquisicion del segundo idioma. En el Autoinforme
de Seguimiento del Titulo 2012-13 se expone lo siguiente:

La Facultad de Psicologia ha adoptado la decision de que el dominio de un segundo idioma
(preferentemente el inglés) se evaluara mediante cualquiera de las siguientes posibilidades:

a. Cursar al menos una materia o asignatura en inglés de las ofertadas por la Facultad.

b. Aceptar diplomas de inglés debidamente homologados.

c. Realizacion de una estancia tipo Erasmus de al menos 6 meses en paises en que se

acredite el manejo del idioma inglés.

d. Realizacién y defensa en ese otro idioma del trabajo Fin de Grado.
Ademas se facilitara el dominio de la terminologia psicoldgica en inglés por la traduccién, en
todas las asignaturas, de los conceptos clave de modo que los estudiantes puedan conocer la
terminologia en ambos idiomas, el espafiol y el inglés.
Por tanto, segun el punto (a) se ofertaran asignaturas en inglés, cuya imparticibn sera
responsabilidad de los departamentos, que, para su docencia, deberan realizar cada curso
académico las gestiones pertinentes ante el Vicerrectorado de Ordenacion Académica, previo
informe de la Comision de Ordenacion Académica de la Facultad de Psicologia.
El dominio del segundo idioma también sera posible mediante la acreditacién del nivel B1 por
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diplomas debidamente homologados o por la superacién de las pruebas que la Fundacion
General de la Universidad de Malaga convocara al efecto. Dicha posibilidad ha quedado
reflejada en el Acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga de 3 de
diciembre de 2012.

CRITERIO 5: Se recomienda concretar en términos de resultados de aprendizaje las
competencias de los diferentes médulos y materias.

El criterio de la Universidad de Malaga era incluir en la memoria de Verificacion las
competencias de médulo y materia. La concrecion de competencias de las materias en forma
de resultados de aprendizaje se realiza en las Guias docentes de las asignaturas, en las que
se hacen explicitas las competencias y los resultados de aprendizaje en los que ellas se
desarrollan.

CRITERIO 7: Se recomienda incluir el nimero de plazas disponibles para que los estudiantes
realicen practicas externas.

El nimero de plazas disponibles fluctia cada curso académico en funcion de los convenios de
la Universidad con los centros de practicas. La oferta es siempre superior a la demanda se
realiza en el mes de mayo mediante pésteres que se exponen en el Hall de la Facultad para
informacion de los estudiantes de tercer curso, en los que ademas de las plazas se detallan
las caracteristicas de las actividades practicas de cada centro, asi como en la pagina web del
Centro.

CRITERIO 9: Se recomienda establecer los criterios para el caso de una posible extincion del
titulo. Se recomienda incluir el procedimiento (PC13) que se llevara a cabo en el caso de la
suspensidn/extincién del titulo.

En el Sistema de Garantia de la Calidad del Centro se recoge como proceso general de la
Universidad de Malaga el proceso clave PC13. Extincién del titulo, cuyo objetivo es establecer
los criterios para la extincion de Titulos oficiales, asi como los procedimientos a seguir por
los/las responsables de los mismos (Centro y Universidad) que permitan garantizar a los
estudiantes que hubiesen iniciado las correspondientes ensefianzas, la superacion de las
mismas una vez extinguidas, durante un nimero de afios académicos posteriores a la
declaracion de extincion.

Desde su edicion inicial, del 01/04/80, se han elaborado y aprobado en Consejo de Gobierno
tres ediciones mas en las que se ha cambiado la denominacién del proceso, se han aclarado
los criterios de suspensién del titulo, se han especificado las consecuencias de su extincién,
se han incluido las responsabilidades, se han modificado los d6rganos de elaboracién y
revision, se ha actualizado la normativa, y se ha adaptado al Reglamento de Masteres de la
UMA (aprobado en Consejo de Gobierno de 25 de octubre de 2013).
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2.3.1.4. Informe de Seguimiento de las convocatorias 2012/20 13y 2013/14.

En la evaluacién del seguimiento de estas convocatorias se concluye que la implantacién del
Titulo se esta llevando a cabo conforme a los criterios de seguimiento establecidos, en base a
las valoraciones sobre los siguientes aspectos, segun las evidencias aportadas en los
Autoinformes enviados en ambas convocatorias:

e El proceso de implantacién se valora como Satisfactorio, en funcion del alto grado de
cumplimiento de los objetivos planteados (85%). Se valora el esfuerzo en las
coordinacién y mejora del plan docente, asi como la incorporacion de la implantacion
de las guias docentes en todos los cursos. Se valora la creacion de un reglamento del
TFG. En el SGC se valora la puesta en marcha de una Comision de Evaluacion.

e Los Indicadores se valoran como Satisfactorios, especificandose que los porcentajes
de éxito han ido aumentando hasta superar las tasas de otras titulacion de Ciencias de
la Salud.

El Plan de Mejora del Titulo se considera Satisfactorio.

e Se valora como insuficiente la respuesta a las recomendaciones que quedaron sin
resolver en el Informe de Verificacién de 26/6/10. En el apartado anterior (2.3.1.3.) de
este autoinforme se da respuesta a esta recomendacion.

2.3.1.5. Informe de Seguimiento de la convocatoria 2014/15.
A continuacion se resumen las recomendaciones de la DEVA que figuran en el Informe de
Seguimiento de esta convocatoria, asi como las acciones para atenderlas:

e Se recomienda incorporar a la Comision de Garantia de Calidad del titulo
representantes del alumnado, PAS y profesionales externos. La CGC es de Centro, tal
como se recoge en el SGC aplicable al titulo. La composicion de esta Comision
recoge la representacion de alumnos y PAS. Los profesionales externos, tal como
marca el Reglamento de la Comisién, no estan contemplados.

e Se recomienda aportar informacion sobre los matices de las reuniones de la Comision
de Garantia de Calidad, su periodicidad, sus conclusiones o acuerdos. En la pagina
web_del Centro se difunde informacién sobre el SGC y se publican las actas de las
reuniones. En el Reglamento de la CGC se establece la periodicidad de las mismas.

e Se recomienda aportar informacién sobre los méritos docentes e investigacion del
profesorado implicado en el titulo de Grado en Logopedia. En el criterio IV de este
Autoinforme se recoge esta informacion.

e Se recomienda concretar en términos de resultados de aprendizaje las competencias
de los diferentes modulos y materias. El criterio de la Universidad de Malaga era
incluir en la Memoria de Verificacion las competencias de médulo y materia. La
concrecion de competencias de las materias en forma de resultados de aprendizaje se
ha realizado hasta ahora en las Guias docentes de las asignaturas, en las que se
hacen explicitas las competencias y los resultados de aprendizaje en los que ellas se
desarrollan. Estos se incluiran en la Memoria de Verificacién tras un analisis profundo
del titulo una vez finalizado el proceso de reacreditacion.

En este mismo informe la DEVA destaca las siguientes acciones:
e Elinterés por implementar el titulo de forma adecuada, como se pone de manifiesto en
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las acciones llevadas a cabo en la coordinacién docente.

e La implantacién de practicas externas adecuadas al titulo y la participacion de los
alumnos en los programas de movilidad.

e La universidad incluye informacion sobre el sistema de garantia de calidad (SGCI). El
SGCI estd implantado en todas sus facetas, permitiendo obtener la informacion
adecuada para llevar a cabo medidas de mejora.

e La universidad dispone de una plataforma interna que es utilizada para la toma de
decisiones y mejoras. Se valora de manera satisfactoria el cumplimiento del proyecto.

e El autoinforme incluye el analisis y valoracion de las infraestructuras cuyos resultados
muestran un elevado grado de adecuacién con el proceso de implantacion. Se
plantean acciones de mejora para afrontar las deficiencias del edificio a pesar de que
no hayan incidido en el correcto desarrollo de la docencia.

e La universidad aporta informaciéon completa sobre la adecuacion de los servicios en la
garantia de la orientacidon académica y profesional del estudiante.

e FEl autoinforme incluye resultados favorables en los diferentes indicadores. La
universidad realiza un analisis de los indicadores que muestra una evolucion y
mejoras respecto incluso a los datos estimados en la memoria de verificacion del
titulo. Se presentan y valoran de manera adecuada indicadores de satisfaccion del
alumnado, profesorado, PAS y egresados.

e El autoinforme presenta un andlisis en profundidad de los puntos fuertes y débiles del
titulo identificados tras la valoracion de los criterios. La universidad realiza una
valoracion de la pertinencia de las areas de mejora, plazos establecidos y viabilidad en
general con la propuesta.

Ademas se destacan las siguientes MEJORES PRACTICAS:

e Una buena préactica detectada es el andlisis y valoracion de los responsables del titulo
en la mayoria de los apartados que componen el autoinforme, demostrando un
importante esfuerzo de reflexion y autocritica.

e Una buena practica detectada consiste en la valoracién del proceso de seleccion de
los centros y profesores de practicas.

De manera general en el Informe de Seguimiento de esta convocatoria se concluye lo
siguiente:

e El autoinforme correspondiente al Titulo de Grado en Logopedia de la Universidad de
Malaga sobre el curso 2014-2015 se ha realizado siguiendo los criterios de
seguimiento de la DEVA, incluyendo la informacién necesaria para establecer una
valoracién general del proceso de implantacion.

e La implantacién del titulo se estd llevando a cabo conforme a los objetivos
establecidos en la Memoria de Verificacion.

e En el proceso de seguimiento del Titulo se estan incorporando adecuadamente las
recomendaciones de los informes de seguimiento.

Fortalezas y logros

1. Muchas de las modificaciones para la mejora del titulo surgen del andlisis y las
revisiones llevadas a cabo desde el SGC.
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2. Eltitulo cuenta con un Plan de Mejora revisado y actualizado periddicamente.

3. El titulo ha puesto en marcha acciones para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en los informes de verificacion y en las propuestas de mejora derivadas
del proceso de seguimiento.

4. Eltitulo cuenta con una herramienta informatica para la gestién del SGC.

5. El titulo cuenta con el apoyo institucional del Servicio de Calidad, Planificacién
Estratégica y Responsabilidad Social.

6. Los Autoinformes e Informes de Seguimiento se han utilizado con la finalidad de
mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En el dltimo informe de Seguimiento se han destacado dos MEJORES PRACTICAS::

e El andlisis y valoracion de los responsables del titulo en la mayoria de los apartados
gue componen el autoinforme, que demuestra un importante esfuerzo de reflexién y
autocritica.

e Lavaloracion del proceso de seleccidn de los centros y profesores de practicas.

Debilidades y areas de mejora implementadas

Debilidades

1. Faltan algunos indicadores del SGC (IN31, IN33), pendientes por el Servicio
competente.

2. El apoyo administrativo y tecnoldgico para las numerosas tareas relacionadas con la
documentacion del SGC que debe generarse y difundirse es insuficiente, tareas cada
vez mas numerosas a las que han de dedicar tiempo y esfuerzo, no reconocidos, los
miembros de la CGC.

3. Entendemos que en la actualidad los procesos de planificacion de la docencia de los
titulos aln no se encuentran totalmente coordinados con el SGC.

Areas de mejora adoptadas

1. Desde los Servicios generales se estan tomando las medidas necesarias para poder
contar con la informacion de los indicadores del SGC que no estan disponibles.

2. Se ha dejado constancia de las debilidades sefialadas en las Memorias de
Resultados, asi como en los Autoinformes de Seguimiento.

3. Se han demandado estas mejoras a los Servicios centrales competentes.

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estad
actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

Analisis

3.1. Actualizacion y revision del titulo de Grado e n Logopedia.

El disefio del titulo esta actualizado y se revisa periédicamente incorporando, si procede,
acciones de mejora. La Memoria del Grado en Logopedia verificada, esta disponible en la
pagina web del Centro, estando actualizada tras las sucesivas revisiones y acciones de mejora
puestas en marcha. Los principales cambios y modificaciones adoptados en la titulacion
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segun los Informes de Verificacion, Modificacion y Seguimiento, se han descrito en el apartado
2.3.1.

3.2. Avances en el desarrollo normativo e instrumen  tos de planificacién realizados.

3.2.1. Plan de Ordenacion Docente (POD) de la UMA para la coordinacion del programa
formativo, actualizado y aprobado anualmente en Consejo de Gobierno, y que establece las
lineas generales de la UMA en materia de planificacién docente de sus titulos oficiales. Ello
conlleva la determinacion de la oferta académica y del nimero de plazas ofertadas de nuevo
ingreso, el establecimiento de los grupos docentes y horarios, la elaboracién de la Guia
Docente de las asignaturas y la asignacién de éstas al profesorado, el establecimiento del
calendario para la evaluacion del rendimiento académico, y la gestién de la informacién publica
a disposicion de los usuarios.

3.2.2. Procedimiento y plazos fijjados para la cumpl imentacion de la planificacién
docente, mediante Resolucion del VOAP .

3.2.3. Modelo de Guia Docente de asignatura , especificada en el POD y que constituye el
resultado del compromiso del equipo docente responsable de su imparticion y del
Departamento al que se encuentra adscrita, avalada por la Universidad a través de los
drganos con competencia en su aprobacion.

3.2.4. Criterios para la elaboracién de la Guia Doc  ente de Grado y Posgrado, asi como la
informacion que debe incluir.

3.2.5. Plataforma PROA en la que, segin el POD, se cumplimentara la infor macion
referida al proceso de planificacién de la docencia

3.2.6. Reglamento del TFG de la UMA , para unificar criterios y procedimientos de
homogeneidad en la organizacion, desarrollo y evalu  acion de los TFG de todos los
Grados impartidos.

3.2.7. Reglamento de TFG del Grado en Logopedia , de acuerdo al Reglamento de la
UMA.

3.2.8. Normativa de PE de la UMA , que establece los mecanismos para garantizar el normal
desarrollo de las practicas, el aseguramiento de la calidad y, en su caso, adoptar las medidas
necesarias para alcanzar sus objetivos.

3.2.9. Utilizacién de la plataforma para la gestion automatizada de los TFG como centro
piloto implantado en el curso 2014/15.

V02 16/12/14



‘ Agencia Andaluza del Conocimiento
froegemepel  CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacidn y Acreditacion

3.2.10. Utilizacion de la plataforma para la gestion automatizada de las PE =~ como centro
piloto , implantado en el curso 2014/15.

3.2.11. Normas Reguladoras de la Movilidad Estudiantil de | a UMA y los documentos
para el reconocimiento de estudios

3.3. Desarrollo de los procesos de gestion burocrat  ica y administrativa del titulo.
Los procesos de gestion burocratica y administrativa del titulo desarrollados durante su
implantacion han sido, fundamentalmente, los referentes a:

3.3.1. La matriculacion de estudiantes

3.3.2. El reconocimiento de estudios

3.3.3. La acreditacion de conocimiento de idiomas

3.3.4. Las normas de la condicién de estudiante a tiempo parci al.
3.3.5. Las normas del deportista universitario

3.3.6. La gestion de las PE .

3.3.7. La gestion del TFG .

3.3.8. La gestion de la movilidad estudiantil . La Movilidad estudiantil en la Facultad
de Psicologia se apoya en las Normas Reguladoras de la Movilidad Estudiantil de la
UMA, asi como en los documentos para el reconocimiento de estudios. El
procedimiento y acciones desarrolladas en nuestro Centro para su gestion se resumen
a continuacion:

e La gestién de la movilidad se coordina entre el Servicio de Relaciones Internacionales
(RRIl) de la UMA, la Secretaria del Centro y el Vicedecanato de Relaciones
Internacionales y Movilidad del Centro.

e La Subcomisién de Relaciones Internacionales y Movilidad del Centro, formada por el
Decano, la Vicedecana de Movilidad y los Tutores Académicos de Movilidad,
supervisan todo el proceso y las equivalencias de las asignaturas cursadas en las
universidades de destino, incorporando las posibles acciones de mejora para el afio en
curso o para el proximo.

e En la actualidad participan seis Tutores Académicos de Movilidad, que junto a la
Vicedecana de Movilidad se especializan en los distintos programas y/o universidades:
Movilidad Nacional; Iberoamérica; EEUU-Canada-ISEP-Asia; Erasmus+ inglés;
Erasmus+ italiano y Erasmus+ francés-aleman-portugués.

e Al comienzo de cada curso académico la Vicedecana de Movilidad actualiza la
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informacién que se encuentra en la pagina web del Centro y organiza unas Jornadas
informativas sobre todos los Programas de Movilidad para comunicar al alumnado la
oferta de Programas disponibles y fomentar el nivel de participacién en los diferentes
Programas.

e Cuando el Servicio de RRII inicia el proceso de seleccién del alumnado de movilidad,
la Vicedecana de Movilidad y los Tutores Académicos de Movilidad del Centro
contactan con el alumnado para resolver cuestiones, clarificar las caracteristicas de
los destinos ofertados y actualizar la informacion de cada destino.

e Cuando el Servicio de RRII finaliza la asignacion de destinos, los Tutores de Movilidad
realizan con cada estudiante el Acuerdo Académico de Movilidad, que garantiza el
reconocimiento académico una vez regresen a la UMA.

e Con dicho Acuerdo Académico el estudiante formaliza su matriculacion en la
Secretaria del Centro que se encargara de gestionar el proceso de matriculacién y
posterior reconocimiento de créditos cursados.

Los Tutores Académicos asesoran también a los estudiantes recibidos en nuestro Centro,
provenientes de los diferentes Programas de Movilidad y Universidades, segin su
especializacion, y revisan los acuerdos académicos, asi como dan el visto bueno a la
matriculacion del alumnado, informandoles sobre las caracteristicas de nuestro centro y sobre
todo lo relacionado con las gestiones que deben realizar. Las cuestiones de gestion
administrativa de este alumnado las realiza el Servicio de RRIl, encargandose de su
matriculacion y actas finales.

Fortalezas y logros

Fortalezas y logros
Segun las evidencias aportadas:

1. La Memoria del titulo verificada cuenta con un disefio actualizado tras las
revisiones/modificaciones y posibles acciones de mejora puestas en marcha.

2. Los Autoinformes de Seguimiento han informado de los cambios adoptados en la
organizacién y desarrollo del titulo.

3. Los avances en el desarrollo normativo que afectan al titulo y los instrumentos de
planificacién, benefician al desarrollo del programa formativo. Destacamos aqui la
implantacion de las Guias Docentes de asignatura.

4. Los procesos de gestion burocréatica y administrativa del titulo se han llevado a cabo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades

1. El procedimiento y plazos fijados para la cumplimentacion de la planificacién docente
por el VOAP colisionan en algunos momentos con la ordenacion de los procesos que
llevan a cabo los Departamentos y los Centros.

2. Los procesos de gestion burocratica y administrativa del titulo se han superpuesto con
los de los titulos a extinguir, a lo largo de estos cursos. Esto ha ocasionado que se
apliquen procedimientos administrativos anteriores a los nuevos titulos, como, por
ejemplo, la extensién del proceso de matriculacion hasta finales del mes de octubre, el
mantenimiento de la segunda convocatoria en septiembre y el mantenimiento de la
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convocatoria extraordinaria de repetidores en diciembre.

3. La extension del plazo de matricula provoca la incorporacion tardia de algunos
estudiantes a las asignaturas del primer semestre, lo que les hace perder
oportunidades de aprendizaje y de rendimiento en esas asignaturas al no poder
realizar actividades y entregar tareas de caracter evaluable y que pueden formar parte
de la evaluacion total de la asignatura. Esto también puede provocar efectos
negativos en el desarrollo de las asignaturas iniciadas.

4. El alargamiento de los plazos de la matricula tiene también consecuencias negativas
en la movilidad de los alumnos de la UMA que realizan estancias en universidades
europeas.

5. Los recursos humanos dedicados a tareas de administracién del titulo se han visto
reducidos a lo largo de estos cursos, lo que ha supuesto que esos procesos se hayan
llevado a cabo con mucho esfuerzo y dificultades afiadidas.

6. El nimero de convocatorias y plazos de matricula del TFG son inadecuados por
cuanto dificultan la planificacion de su realizaciéon y evaluacion. La existencia de la
matricula abierta durante todo el curso y el hecho de que una de las convocatorias se
realice en el curso siguiente hace dificil realizar una oferta cerrada de temas al inicio
del curso y complica los procesos de evaluacion.

7. La experiencia en la organizacion y realizacion del TFG ha hecho ver la importancia
del mismo y la escasa valoracion en créditos de ese trabajo que creemos esta
minusvalorado en su dotacion de créditos.

8. Aunque existe una pequefia normativa que establece las competencias del
Coordinador del titulo, éstas estan poco definidas y su capacidad real para Coordinar
los diversos aspectos de la docencia esta muy limitada. El tiempo que se considera
gue ha de dedicar a su labor es claramente insuficiente. Algo similar sucede con el
papel que desempefian los coordinadores de curso y asignatura.

Decisiones de mejora adoptadas

1. Se ha solicitado al Servicio competente el traslado de los examenes de septiembre a
julio, con un tiempo de descanso entre la convocatoria de examenes de mayo-junio y
la de julio, lo cual favoreceria que finalizara antes el proceso de matriculacion, y por
tanto se paliara el problema antes mencionado.

2. Se ha solicitado la homogeneizacion del calendario con las Universidades del EEES.

3. Se ha solicitado al Servicio de Personal el incremento de los recursos humanos
necesarios para la correcta implementacion de los titulos.

4. Se propondra a los drganos oportunos el aumento de la carga lectiva del TFG como
corresponde a su importancia para la evaluacién de las competencias del Graduado/a
en Logopedia.

IV. PROFESORADO|
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Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por
parte de los estudiantes.

Analisis

4.1. Dedicacion, cualificacion y experiencia del pe rsonal académico implicado en el
desarrollo del Plan de Estudios del Grado en Logope  dia.

La UMA cuenta con el proceso estratégico PEO3. Politica de personal académico, orientado
hacia la calidad y competencias de las personas que la integran, asi como hacia el servicio y
la mejora continua, en el contexto del ordenamiento juridico vigente y las limitaciones que
impongan anualmente las disponibilidades presupuestarias y la politica estratégica de la
Universidad en las distintas ofertas o aprobacion de plantillas.

4.1.1. Cambios adoptados sobre la plantilla docente respecto a los datos de la Memoria
de Verificacion.

En la tabla 4.1a se resume las categorias profesionales de los profesores que han impartido
docencia en el Grado en Logopedia desde el curso 2009/2010, cuando se elabora la Memoria
de Verificacion, hasta el curso 2014/15. En el 2009/10 el titulo contaba con 47 profesores,
gue en la actualidad son 50, manteniéndose casi la misma proporciéon de doctores. Tienen
vinculacién permanente con la Universidad 26 profesores (el 52%), y con vinculacién no
permanente, 24 (el 48%). EI cambio operado en estos afios se ha producido en la
disminucién de profesorado contratado y por tanto la consolidacién del profesorado en figuras
permanentes. Para ello el profesorado ha debido solicitar la evaluacion de su actividad
docente, segun el procedimiento transitorio de la UMA, que en la actualidad es voluntario, y en
el que suelen participar aquellos profesores que estan interesados en acreditarse (en breve
comenzara a implantarse el Programa DOCENTIA-UMA, que tendréa caracter obligatorio). En
la misma tabla se resume también la buena evolucion en la participacion del profesorado en
proyectos de investigacion y en actividades de formacion para la docencia. Todo ello
contribuye al excelente aumento observado en el reconocimiento de los Méritos docentes e
investigadores del profesorado implicado en la titulacién.
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Takia 4.1a. Caradteriglicas de la plartilla docente desde o curso 200910 al 201415

20097200 24215

Categoria Profesional W Prof /categoria % Prof /categona W Prof icategoria % Prof icategon
Caedrdico Uniersidad 2 - 2 :
Profesor Giula Liniv. 15 428 % 12 P
Profesor Confratade Dodior - - 10 .|
Profesor Colaborador 3 - 2 :
Prof&=a AyidateDr. 2 122 % 2 :
Projezor Azodado 23 128 % 17 3
Profesor susiiuio infeAno 2 128 % 4 i
Personal Investigador en - - - -
Formaddn
TOTAL 47 1005 Bl 100 %
Evolucion del Grado académico
Dodores 35 32
No dodtoes 12 18
Evolucion de |a participacion en Proyectos de Investigacion

7 13
Evolucion de 1a participacion en Proyectos de Innovacion Educativa de la UMA

14 14
Evolucion de la participacion en Cursos de Formacion Docente de 1a UMA

13 22
Evolucion de profesorado que solicita Evaluacion de b Actividad Docente™

4 19
Evolucion de Méritos Docentes e Investigadores
Cuinquenics 20 54
Sexenios [ ke

*Profesorado que Solidta evaluacon con |3 caificadon de Sdxelente

4.1.2. Criterios de seleccién del profesorado y asi  gnacion de estudiantes para el
TFG.
Los criterios de seleccion del profesorado y asignacion de estudiantes para los TFG hasta el
curso 2014/15 se recogen en el Articulo 9. Asignacién del tutor y del tema de trabajo, del
Reglamento del TFG de la UMA, que se complementan con los establecidos en el Articulo 6.
Procedimiento de oferta tematica y asignacion de temas y tutores, del Reglamento del TFG del
Grado en Logopedia, de manera que, en resumen, la asignacion de los temas a los
estudiantes se ha realizado de acuerdo a los siguientes criterios:
e Tendran prioridad los estudiantes que hayan llegado a un acuerdo con el tutor del
tema, dejando constancia en el momento de la solicitud.
e La asignacion del tema a los estudiantes que no lo elijan por acuerdo, se hara en
funcién de la nota media del expediente académico, y un mayor nimero de créditos
superados en caso de empate.

4.1.3. Criterios del profesorado que supervisael T  FG.
Los criterios que establecen el perfil del profesorado que supervisa el TFG en Logopedia hasta
el curso 2014/15 se recogen en el Articulo 7. Tutor académico y colaborador externo del
Reglamento del TFG de la UMA, que se complementa con Articulo 7. Tutorizacion del TFG,
del Reglamento del TFG del Grado en Logopedia, en los que se indica lo siguiente:
e EI TFG tiene que ser realizado bajo la supervisién de un tutor académico -en adelante
tutor- de la UMA.
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e El tutor sera responsable de establecer las especificaciones y objetivos concretos del
TFG, de orientar al estudiante en su desarrollo, de velar por el cumplimiento de los
objetivos fijados, de emitir, previamente a su defensa, un informe del TFG que haya
tutelado, incluyendo una valoracién en los términos de "favorable" o "no favorable", asi
como de participar en la evaluacion del mismo en los términos en que se recoja en la
normativa especifica del Centro responsable de la titulaciéon a la que pertenece.
También seran funciones cualquier otra cuestion relacionada con el TFG que se
recoja en la citada normativa del Centro.

e Los tutores seran profesores de las areas de conocimiento que estan adscritas al
TFG, segun la normativa y los procedimientos establecidos en la UMA.

e No obstante, y en caso necesario, todos los profesores tienen el deber de actuar
como tutores de TFG en, al menos, uno de los titulos de Graduado en los que hayan
impartido docencia. Las normativas de los Centros estableceran los procedimientos
para designar, en los casos necesarios, a los profesores que tengan que asumir las
tareas de tutorizacion.

e EIl Personal Investigador en Formacion, los Ayudantes y el personal investigador
contratado, que tengan obligaciones docentes reconocidas en sus contratos, podran
participar como cotutores de TFG, con caracter excepcional y con la aprobacion de la
Junta de Facultad, previa autorizacion de la Comisién del TFG.

e Cuando un estudiante tenga que desarrollar el TFG en su totalidad, o en una parte
significativa, en instituciones y organismos distintos de la UMA, podra plantearse que
un miembro de dicho organismo, institucion o empresa ejerza la funcion de
colaborador externo y participe en la definiciéon del TFG y en su desarrollo.

4.1.4. Perfil del profesorado que supervisa el TFG.
Segun los datos aportados, durante el curso 2014/15, 25 profesores (50% del total)
supervisaron el TFG del Grado en Logopedia. De ellos, 18 (36 %) son profesores con
categorias profesionales estables, con vinculacién permanente a la Universidad, de los cuales
17 son doctores, y 7 (28 %), profesores con vinculacién no permanente, de los cuales 4 son

doctores.
Tahia 4.1b. Peil del profesorado que supendst &l TRG & &l curso 21445

Categoria Profesional W° Prof fcategoria % Prof categoria W® tutores % tutores % total de
TFG/cateporia TFG/categoria tutores
Catedraticos Universidad 2 4% 2 100% 8%
Profesores titulares 12 % ] 56,6% 2%
Universidad
Profesor Contratado Doctor 10 A% 7 T 28%
Prafesor Colaborador 2 4% 1 e 4%
Profesor Asociado 18 4% 3 16,6% 12%
Profesor sustituto intering 4 M 2 50 8%
Profesor Ayudante Doctor 2 8% 2 100 8%
TOTAL 50 100 % 25 100 %
Méritos Docentes e Investigadares
Cuingquenics 3B
Sexenics 24

4.1.5. Criterios del profesorado que supervisa las Practicas Externas y sus funciones.
El perfil del profesorado que supervisa las PE se recogen en la Normativa de PE de la UMA,
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asi como en el proceso clave PC11. Gestién de las PE del SGC del Centro, en los que se
indica lo siguiente:

e Tutor/a académico/a (o interno/a): Es un profesor de la Universidad perteneciente al
Area de Conocimiento al que esta adscrita la asignatura. La designacion del
profesorado se realiza en conformidad con el procedimiento establecido en el POD de
la UMA. Entre las funciones recogidas se encuentran las siguientes:

0 Velar por el normal desarrollo del Proyecto Formativo; hacer un seguimiento
efectivo de las practicas coordinandose para ello con el tutor de la entidad
colaboradora y llevar a cabo el proceso evaluador de las practicas del
estudiante tutelado.

e Tutor/a profesional (o externo/a): El tutor/a profesional es una persona con vinculacion
laboral a la empresa colaboradora, con experiencia profesional y con los
conocimientos necesarios para realizar una tutela efectiva. El tutor/a es el profesional
encargado de acoger al estudiante y organizar las actividades a desarrollar con
arreglo al Proyecto Formativo, asi como de coordinar con el tutor académico de la
universidad el desarrollo de las actividades. Los roles de tutor profesional y laboral no
pueden coincidir en la misma persona. Entre las funciones recogidas se encuentran
las siguientes:

0 Acoger al estudiante y organizar la actividad a desarrollar con arreglo a lo
establecido en el Proyecto Formativo; guiar, orientar y asesorar al estudiante
en el desarrollo de las actividades; informar al estudiante de la organizacion y
funcionamiento de la entidad y de la normativa de interés y coordinar con el
tutor académico de la universidad el desarrollo de las actividades establecidas
en el anexo al convenio de cooperacion educativa.

4.1.6. Perfil del profesorado que supervisa las Prd  cticas Externas.
Segun los datos resumidos en la tabla 4.1c, durante el curso 2014/15, 11 profesores
supervisaron las PE (Practicum | y Il) del Grado en Logopedia (22% del total), mientras que 39
(78%) no participaron en esta asignatura. De aquellos, 5 son profesores doctores con
categorias profesionales estables, con vinculacibn permanente a la Universidad, y 6,
profesores con vinculacién no permanente, de los cuales 2 son doctores.
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Takia 4 1c. Peril del profesorado que supendst las PE (Pradicum | yil) en el curso 201445

Categoria Profesional N*Prof /categoria % Prof_icategoria N® futores Yetutores % total de
PE/categoria PE/categoria tutores PE

Catedraticos Universidad 2 4% 1 50 % 9,08 %

Profesores titulares 12 4% 2 16,6 % 18,18 %

Universidad

Profesor Contratado 10 20% 2 2% 18,18 %

Doctor

Profesor Colaborador 2 4% - - -

Profesor Asociado 18 4% 5 TT% 4545 %

Profesor sustituto intering 4 A% - - -

Profesor Ayudante Doctor 2 3% 1 % 9,08 %

TOTAL 50 100 % 11 100 %

Meéritos Docentes e Imvestigadores

Cuinquenics 13

Sesenics 9

4.1.7. Gestién de las Practicas Externas.

Las asignaturas de Practicas Externas (Practicum | y 1) se integran en 3° y 4° curso del plan
de estudios de Grado en Logopedia en forma de la formacién practica profesional. La gestién
del Practicum Il depende de la Facultad de Psicologia, ajustdndose a la Normativa de PE de la
UMA vy su asignacién se regula en base a la normativa especifica del Centro. La asignatura
Practicum Il en el Grado se inicia en el curso 2013/14, si bien el centro cuenta con una
dilatada experiencia con el Practicum de la Diplomatura de Logopedia y la Licenciatura de
Psicologia. Desde el 2010 hasta el 2013, se planificaron y llevaron a cabo acciones que
aseguraran la calidad de su implantacion, recogidas en las Memorias de Resultados y en los
Autoinformes de Seguimiento del titulo:

e El disefio e implantacion de las PE del Grado en Logopedia. Destacamos aqui la
consolidaciéon de nuestro procedimiento de gestién del Practicum de la Diplomatura de
Logopedia y la Licenciatura de Psicologia, iniciado en el curso 2010/11 como estudio
piloto. En él desempefia un papel fundamental la colaboracién entre tutores externos,
tutores académicos y estudiantes, asi como el uso de las rubricas para la evaluacién
de las tareas llevadas a cabo por todos los implicados, y de todo el proceso. El
analisis de los resultados de la experiencia de tres cursos académicos, ademas de los
gue se derivan de toda la experiencia previa acumulada en la Diplomatura y en la
Licenciatura, contribuyeron a la mejora del disefio, evidenciado en su Guia Docente, y
a la implantacién de las PE de 4° curso del Grado en Logopedia.

e La oferta de centros. Durante el curso 2012/13 el Equipo Decanal llevé a cabo un
gran esfuerzo para el aumento y actualizacion de la oferta que hiciera posible la
puesta en marcha de las PE, que se iniciarian en el curso 2013/14.

4.2. Actividades para la mejora de la calidad docen te y las actividades de coordinaciéon
establecidas por la UMA.

4.2.1. Criterios de coordinacion del programa forma  tivo para las distintas materias y
asignaturas.

Para la coordinacion del programa formativo del Grado, la Facultad de Psicologia sigue las
directrices generales que la UMA marca en el POD anual.

En su apartado IV. PLANIFICACION DOCENTE, se expone que el proceso de planificacion
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docente se llevara a cabo de forma coordinada y se describen las competencias y funciones
de los Departamentos, los Coordinadores de asignatura, la COA del Centro, y los
Coordinadores de los titulos en la coordinacion del programa formativo.

Asi, en el punto 4.1. Funciones y competencias de los Departamentos en la planificacion
docente, se dice que:

a. Corresponde a los Consejos de Departamento la revision y aprobacion de las Guias
Docentes de asignatura elaboradas por el Coordinador de cada asignatura.

En el punto 4.2. Funciones y competencias de las Comisiones de Ordenacién Académica de
los Centros en la planificacién docente, se especifica que:

a. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 134 de los Estatutos de la Universidad de
Mélaga, y el articulo 135.3 de los Estatutos de la Universidad de Malaga, la COA
valorara cada una de las Guias Docentes de asignatura y hara propuestas para la
coordinacién de las mismas, e informara a la Junta de Centro, que procedera a su
aprobacion.

En el punto 4.4.1. que las funciones de los Coordinadores de Grado son:

a. Realizar labores de coordinacion horizontal entre los profesores de un mismo curso y
coordinacion vertical entre profesores de distintos cursos.

b. Programar y mantener las reuniones de coordinacién e informacién que sean precisas
con el profesorado con el fin de garantizar el correcto desarrollo de las ensefianzas.

c. Realizar un Informe anual dirigido a la CGC del Centro y al Decano/Director del
Centro.

d. Proponer, en su caso, a la CGC del Centro los planes de mejora de la respectiva
ensefianza de Grado.

En el 4.4.2. las funciones de los Coordinadores de asignaturas:

a. Elaborar la Guia Docente, contando con el acuerdo de los profesores que vayan a
impartir la asignatura.

b. Introducir la informacion requerida de la asignatura, respecto a la Guia Docente, en la
aplicacion PROA en el plazo establecido.

c. Programar y mantener las reuniones de coordinacion e informacion que sean precisas
con el profesorado con el fin de garantizar el correcto desarrollo de las ensefianzas.

Y en el 4.7. los criterios para la elaboracién de la Guia Docente, que se constituye como el
resultado del compromiso del equipo docente responsable de su imparticion y del
Departamento al que se encuentra adscrita:

a. La Guia Docente sera Unica por asignatura y su elaboracién serd consensuada entre
el equipo docente encargado de impartirla.

b. Se deberan tener en cuenta los aspectos contemplados en la Memaoria de Verificacion
del titulo correspondiente, asi como toda la informacién sobre materia y médulo a la
gue pertenezca dicha asignatura.

c. Para la elaboracion es necesario tener en cuenta, la coherencia y la coordinacién con
el conjunto de la titulacion y las competencias establecidas en la Memoria de
Verificacion del titulo que la asignatura contribuye a desarrollar.

d. También es necesario considerar la coherencia entre las competencias, los
contenidos, las actividades formativas, los resultados de aprendizaje y el
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procedimiento de evaluacién establecido en la Memoria de Verificacion.
e. El procedimiento de evaluacion sera comun para todos los grupos de docencia de la
asignatura.

La Guia Docente de Asignatura se constituye, por tanto, como una herramienta fundamental
para programacion de las actividades formativas y los procedimientos de evaluacion, para la
informacion y guia del estudiante y como compromiso del Departamento con la formacion de
los futuros Graduados.
A lo largo de la implantacién del titulo, desde el Centro se ha perseguido el desarrollo de los
mecanismos de coordinacién del programa formativo para las distintas materias y asignaturas,
y asi se ha reflejado en las Memorias de Resultados y en los Autoinformes de Seguimiento.
Para ello, se establecié el siguiente procedimiento durante los cursos 2009/10, 2010/11,
2011/12: Constitucion de un Consejo de Coordinacion de curso, de duracién semestral, cuya
funcion es coordinar la actividad docente y fomentar la comunicacién entre el profesorado y
los estudiantes, que se rige por el reglamento que se especifica en el documento FO1-PC06
del Manual de Procedimientos del SGC del Centro. Este Consejo esta presidido por la
Coordinadora de Calidad y compuesto por un/a profesor/a coordinador de curso, con docencia
en el semestre por cada uno de los cursos, y por el Delegado de curso, un estudiante elegido
como representante por curso y semestre, cuya funcién es la de ejercer de portavoz del curso
al que representa. Cada coordinador de curso debe elaborar un acta al final de cada
semestre que remitira a la Coordinadora de Calidad.

4.2.2. Evaluacion y resultados de la satisfaccion d el alumnado sobre la actividad
docente del profesorado.

El SGC del Centro recoge un proceso de apoyo denominado PAOS5. Evaluacién, promocion,
reconocimiento e incentivos del personal académico, que es general para todos los Centros
de la UMA. Actualmente se aplica un procedimiento de evaluacién de la actividad docente del
profesorado transitorio, hasta que comience a aplicarse el DOCENTIA-UMA, aprobado en
Consejo de Gobierno de fecha 09 de octubre de 2012. Para la realizacién de la evaluacién de
la actividad docente se tiene en cuenta la opinién de los alumnos mediante una encuesta
anual que realiza el Centro Andaluz de Prospectiva.

Tahia 4 73. Indicadores sobe |3 opinion de los Alumnmos sobee |3 aciuadion docente del profesorado: N2, INZS, INGS

] INZ6 NZ INg9
CURS0S TMuLOS Grado de cumplimiento Satisfaccion del Mivel de safisfaccion del
de la planificacion alurmado con los alurmado con respecto a
sisiemas de evaluacion la acfividad docente
21011 Grado en Logopedia 42 409 417
LIMA 188 173 3,85
201142 Grado en Logopedia 415 395 3.99
LIMA 398 375 388
201213 Grado en Logopedia 407 389 3.89
LIMA 399 178 387
201314 Grado en Logopedia 441 418 43
LIMA 402 178 3.9
21415 Grado en Logopedia 436 415 4230
LMA 405 183 382

De este cuestionario se extrae informacion relacionada con la opinién de los estudiantes sobre
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la actuacién docente del profesorado en diferentes aspectos del proceso de ensefianza-
aprendizaje, como se resume en la tabla anterior. Y como queda reflejado en las Memorias de
Resultado. Se observa en estos resultados, entre otros recabados en la encuesta
mencionada, que el profesorado del Grado en Logopedia ha sido muy bien valorado por los
estudiantes durante los cursos de su implantacion.

4.2.3. Evaluacion y resultados de la satisfaccion d el alumnado sobre los tutores de
practicas.

Hasta el momento, el cuestionario del SGC de alumnos no ha medido la satisfacciéon de los
estudiantes con los tutores de las PE. Desde el Centro se han disefiado diversas acciones
destinadas al control de la calidad de las PE en los distintos centros colaboradores. Estas
acciones integran la recogida y andlisis de la valoracion del alumnado a través de un
cuestionario que recoge informaciéon de los diferentes aspectos de las PE, entre ellos la
valoracién de los tutores de practicas, académicos y profesionales. Actualmente disponemos
de los datos de los estudiantes del Grado que finalizaron las Practicas el curso 2014/15, y se
esta llevando a cabo su analisis pormenorizado, del que podemos avanzar los siguientes
resultados:

- Respecto a las competencias del tutor académico, medidas a través de 19
descriptores, el 95.2% de los estudiantes sefialan que cumple con méas de diez
descriptores.

- Respecto a las competencias del tutor profesional, medidas a través de 18
descriptores, el 92.5% de los estudiantes sefialan que cumple mas de diez.

De estos resultados se puede concluir que la valoracion que hacen los estudiantes de sus
tutores académicos y profesionales es muy buena.

Sobre las acciones de mejora previstas sobre este aspecto del programa formativo se informa
con mas detalle en el apartado 7.3.

4.2.4. Recomendaciones y sugerencias sobre la plant illa docente en los Informes de
Verificacion, Modificacion y Seguimiento.
No se emitieron recomendaciones respecto a este criterio.

4.2.5. Actividades de formacion continua del profes  orado para la mejora de su calidad
docente.

e La unidad de Formacion de PDI de la UMA contempla planes anuales de formacion
continua del personal docente e investigador, que incluye los ambitos de formacién en
idiomas para la docencia, formacién docente, formacion para la investigacion,
formacién en TIC y formacion transversal, con el objetivo de potenciar la formacion
continua y la innovacién educativa del profesorado. Como hemos indicado en las
Memorias de Resultados del SGC y los Autoinformes de Seguimiento, el profesorado
de nuestros titulos ha tenido una buena participacion en estas actividades, como
gueda reflejado en la evolucién del IN54 del SGC del Centro (ver tabla 4.2b).
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Tabla 4 2. Indicador sobe & Pocentge de peofesons que parficipan en actividedas de formacion: NS4

Indicado res del GG dd Grade aen Logopedia Resultados/curso académico
2008-10 2010-1 2H142 2213 2314 20H4-15
ING4 35,56% 4595% 31,62% 2Z231% 45 57% 4 0%

e Ademas, nuestro Centro ha trabajado intensamente en la planificacion y desarrollo de
sus ensefianzas, siendo uno de sus objetivos fundamentales. Para su logro se
llevaron a cabo varias acciones desde el curso académico 2009/10 hasta el curso
2011/12, como se recogen en las Memorias de Resultado del SGC y en los
Autoinformes de Seguimiento del Titulo anteriores. Entre ellas se encuentran las
siguientes:

a. Eldesarrollo e implantacién durante los cursos 2010/11 y 2011/12 de un Seminario de
Formacién Pedagdgica para la elaboracién de las Guias Docentes de Asignatura del
Titulo de Grado en Logopedia, que diera soporte y asesoramiento al profesorado para
su elaboracién. Para ello contamos con la participacién de profesionales con gran
experiencia en la formacion y asesoramiento del profesorado universitario de gran
parte de las Universidades espafiolas. Se imparti6 un curso introductorio para la
exposicién de las implicaciones que se derivaban del EEES y que hacian necesaria la
Guia Docente como instrumento de planificacion, coordinacion y guia para el
aprendizaje y la ensefianza. Se continué con un curso-taller en el que se analizaron
los elementos que constituyen la Guia Docente de una asignatura y establecer los
criterios para la elaboracion de la misma. Considerando también que la elaboracion
de las Guias Docentes podia abrir un camino hacia la revision y reflexion de todos los
aspectos que conlleva una buena planificacién docente, se llevaron a cabo dos
talleres formativos sobre dos cuestiones relevantes en la misma: la evaluacion de las
competencias y los aprendizajes y las técnicas para el fomento del aprendizaje
cooperativo de los alumnos.

Durante el curso 2011/12, se incluyeron dos actividades mas, un seminario sobre el
proceso de coordinacion de las nuevas titulaciones, asi como un curso sobre otro
nuevo reto que tendriamos que acometer en poco tiempo, el TFG.

b. La elaboracion e implantacién de las Guias Docentes de asignatura del Grado en
Logopedia durante los cursos 2010/11 y 2011/12. La secuencia de acciones
realizadas fue la siguiente:

e Aprobacién del plan de actuacion propio para la elaboracion de las Guias
Docentes en Junta de Centro.

e Designacién de los profesores encargados de su elaboracion por los
Departamentos.

e Formacion docente para la elaboracion de las Guias con profesores externos
expertos, como se ha descrito en el punto anterior.

e Elaboracion de las Guias de acuerdo a las orientaciones recibidas, bajo la
supervision del profesor experto, que hizo llegar a cada participante los
comentarios oportunos y las propuestas de mejora.

e Armonizacién del proceso de elaboracion. La Vicedecana de Ordenacién
Académica y Calidad, hizo las indicaciones oportunas para preservar la
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adecuacioén de la planificacién a los objetivos y criterios generales del titulo y
asegurar la calidad de las Guias Docentes.

e Incorporacién de las mejoras realizadas en la planificacién docente de las
nuevas asignaturas de los Grados a la programacion docente para su
aprobacion en los Departamentos correspondientes y en la COA.

c. Como parte de la actividad anterior, se llevé a cabo la revision de la evaluacion en el
disefio curricular de las asignaturas:

e Se destaca en este proceso el trabajo llevado a cabo por todo el profesorado
de la Facultad de Psicologia, y en especial por los que tuvieron en ese
momento responsabilidades docentes en el Grado en Logopedia, en la
revision de la planificacién de las nuevas asignaturas. En ella se dedicé
tiempo y esfuerzo en la seleccién y definicién de los resultados de aprendizaje
de las asignatura segun las competencias que contempla el titulo y la
definicion del sistema de evaluacion. En éste, el profesorado realizé una
descripcion detallada del sistema de evaluacién, los aspectos a evaluar, los
instrumentos, los criterios y niveles de exigencia, asi como el peso de cada
aspecto evaluado. Teniéndose en cuenta la alineacion entre las
competencias y los objetivos o resultados de aprendizaje establecidos.
Dejaron clara también las cuestiones referentes a la evaluacion continua, la
evaluacion asociada a las actividades de aprendizaje entregadas, las horas
trabajadas por el alumno, segun los ECTS, y su correspondencia en la
evaluacion en las sucesivas convocatorias de recuperacion.

Todas las actividades anteriores conllevaban el desarrollo de la coordinacion entre los
profesores de cada asignatura para el planteamiento de resultados de aprendizaje comunes
gue se derivan de las competencias generales y especificas elegidas de los titulos y los
sistemas de evaluacion, asi como el resto de elementos que componen la Guia Docente de las
asignaturas.

Fortalezas y logros

1. La plantilla docente ha sufrido algunas modificaciones, destacandose especialmente el
aumento de profesorado con vinculacidon permanente y la consiguiente disminucién de
profesores asociados.

2. La mejora en dedicacion, cualificacion y experiencia del personal académico, reflejada
en los méritos alcanzados durante estos cuatro cursos y en la participacién en el plan
de formacion e investigacién para la docencia de la UMA.

3. Los criterios de seleccién y asignacion de temas y tutores de TFG a los estudiantes
estan claramente definidos.

4. La mayoria de los tutores de TFG tienen categorias profesionales estables y son
doctores.

5. Las funciones de los tutores de PE estan claramente definidas.

6. La mayoria de los tutores de PE tienen categorias profesionales estables y son
doctores.

7. En el Centro se desarrollan acciones para la mejora de la coordinacién docente.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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Debilidades

1. La plantilla docente no ha aumentado, siendo el mismo profesorado el que ha asumido
las responsabilidades docentes de los planes de estudio a extinguir y los nuevos
Grados.

2. Lafigura docente mas estable de Titular de Universidad Doctor no ha aumentado.

No existe profesorado investigador en formacién vinculado al titulo.

4. El criterio prioritario de asignacion del TFG, segun acuerdo entre tutores y estudiantes
que marca el articulo 6 del reglamento de TFG de la UMA, en un titulo como el
nuestro, con elevado ndmero de estudiantes en 4° curso, ha provocado problemas
organizativos entre Departamentos, profesores, alumnos, equipo directivo y personal
de administracién, que han obstaculizado el proceso de la oferta de temas y tutores,
asi como el de su asignacién a los estudiantes.

5. EI50 % del profesorado del titulo ain no ha supervisado TFG.

6. EI 80% del profesorado del titulo no ha supervisado PE.

Decisiones de mejora adoptadas

1. Conscientes de las dificultades derivadas de las limitaciones presupuestarias y de
gestion de personal impuestas a las Universidades Andaluzas por los gobiernos
Nacional y Autonémico, se ha solicitado al Servicio de Personal Docente el incremento
de los recursos humanos necesarios para la correcta implementacion de los titulos.

2. Reuvision y supresion, aprobado por la Junta de Facultad, del criterio de asignacion de
temas basado en el acuerdo estudiante-tutor.

3. Instar a los Departamentos a que todos los profesores se comprometan en la
tutorizacion de las PE y los TFG.

w

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS|

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son
los adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e
informacion.

Analisis

La distribucién de las asignaturas y alumnos en grupos de docencia y afio académico se
resume a continuacion. En el Grado en Logopedia se programan 10 asignaturas obligatorias
en los tres primeros cursos. En cuarto curso se ofertan 18 asignaturas optativas con 56
estudiantes de media con una alta variabilidad. Las PE y el TFG, que también se cursan en el
cuarto curso, tuvieron, en el curso 2014/15, 75 y 87 estudiantes respectivamente. Las
asignaturas obligatorias se organizan en dos grupos grandes y tres reducidos para actividades
de caracter practico, seminarios... EI Grupo de mafana se organiza de modo que tenga el
doble de estudiantes que el de la tarde para que los tres grupos reducidos (dos el turno de
mafana y uno en el de tarde) tengan el mismo nimero de estudiantes Las asignaturas
optativas se organizaron en 1 grupo. En la tabla 5a se resume la media de estudiantes por
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asignaturas, afio académico y curso. En la tabla 5b la media de estudiantes por tipo de grupo
(grande y reducido), afio académico y curso.

Tabla 5a. Media de estudianies por asignaturas, afio académico y curso

2010-11 201112 201213 2013-14 201415
Primero 89 9 90 a3 81
Segundo 84 85 82 75
Tercero Fii} 81 9
Cuarto b6 41

Tabla 5b. Media de estudiantes por tipo de grupo (grande/reducido), afio académico ycurso

2010-11 201112 2012-13 2013-14 201415
Primero 89430 46430 45/30 42128 41127
Segundo 4228 43129 41/28 2T
Tercero 38126 W7 IW2T
Cuarto b3z 41/36

Teniendo en cuenta estas caracteristicas organizativas del titulo, desde el Centro se intenta
garantizar que los recursos disponibles sean lo mas adecuados posibles para el apoyo del
aprendizaje de los estudiantes. La adecuacion y las mejoras realizadas para alcanzar este
objetivo se describen a continuacion.

5.1. Adecuacién de la infraestructura y recursos di  sponibles a las caracteristicas del
titulo.
La Facultad de Psicologia comparte la infraestructura y recursos necesarios para el desarrollo
de sus titulaciones con la Facultad de Ciencias de la Educaciéon, que se resumen a
continuacion:
e Infraestructura y recursos comunes para el desarrollo de los titulos de ambos Centros:
o Hall y distribuidores, con 90 puestos de encuentro y trabajo de los estudiantes
con conexiones a la red.
Un Aula de Grados con 90 plazas.
Un Salon de Actos con 272 plazas.
Una Sala de Juntas.
Dos Salas de estudio para alumnos/as, una de ellas con un pequefio office,
con 102 plazas en total.
o Biblioteca, con la siguiente distribucién, recursos y servicios:
En la Primera Planta se encuentra la Sala de lectura de libre acceso, con
150 puestos de lectura; hall con mostrador de atencion al usuario que
ofrece 3 catalogos en linea (OPACS) para la consulta y 2 terminales para
el préstamo y el area de personal (2 despachos). En la Segunda Planta
se ubica la Hemeroteca, con 26 puestos de lectura y 8 terminales de
consulta de Bases de datos y el area de personal (2 despachos). En la
Planta baja se encuentra el Depdsito, con 2 OPACS de consulta de
Bases de datos y 2 terminales para préstamo. Las Bases de datos
especificas: PSYCINFO, PSYCARTICLES, PROQUEST PSYCHOLOGY

O O O O

V02 16/12/14



/ Agencia Andaluza del Conocimiento
figuamusne  CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

JOURNALS, PSYCBOOKS, PSYCCRITIQUES, PSICODOC.
Mas de 20.000 ejemplares y unos 850 test especificos de la materia.
Cursos virtuales y presenciales para el uso de estos recursos.
Cafeteria-restaurante, con dos alturas y terraza exterior en la planta baja.
Zonas verdes en su perimetro con mobiliario de exterior.
Otros servicios: conserjeria, mantenimiento, reprografia, limpieza y espacios
de almacén.
e Infraestructura y recursos para el desarrollo de los titulos de la Facultad de Psicologia:
o Decanato, con diez despachos para el Equipo Decanal, puesto de
administracion, usos multiples y Sala de reuniones.
Secretaria del Centro.
Ocho Aulas con los siguientes puestos: 93, 96, 126 (dos aulas), 129, 132, 77 y
82, que en total tienen una capacidad de 861 plazas.
Tres Aulas de informética con 103 ordenadores de libre acceso.
Despachos del profesorado y el personal de administracion de los
Departamentos, que se distribuyen en seis plantas y en los modulos A y B (22
planta) y en el aulario Gerard Brenan.
Un Seminario.
Laboratorios destinados a la investigacion ubicados en el s6tano de la
Facultad, ademas de los laboratorios 1.18 (A, B 'y C) y 2.10, y un despacho
para el puesto de técnico de laboratorio.
o El Servicio de Asistencia Psicolégica (Servicios Generales de la UMA).
En la actualidad, todos los espacios cuentan con servicios y medidas de seguridad, salidas de
emergencia (puerta principal y trasera del centro) y ausencia de barreras arquitecténicas que
se han ido eliminando progresivamente.
Ahora bien, debido al elevado nimero de titulaciones impartidas durante estos cursos por las
dos Facultades que comparten la utilizacion del Complejo de Psicologia y Ciencias de la
Educacion, asi como por las caracteristicas del edificio, la Facultad no ha dispuesto de una
infraestructura suficiente y de calidad para la implantacién del Titulo. Asi, por ejemplo, las
aulas han sido insuficientes y en muchos casos carentes de los recursos didacticos
necesarios, por lo que buena parte de los grupos de docencia se han impartido fuera del
edificio de la Facultad. Por otro lado, los espacios dedicados a las actividades realizadas para
grupos grandes y reducidos son los mismos, no especialmente adecuados a las actividades de
grupo reducido, como seminarios y practicas. También se han encontrado obstaculos
arquitectonicos para las personas con discapacidad fisica y sensorial, no hay un nimero
suficiente de despachos y espacios de trabajo para el profesorado, asi como suficientes
plazas para el estacionamiento de vehiculos. Por este motivo, en las revisiones anuales del
SGC siempre hemos planificado objetivos y acciones de mejora, que tienen que ver tanto con
la mejora de la organizacion docente de la titulacion como con la infraestructura y recursos
necesarios para su implantacién, que se resumen en el punto siguiente.

5.1.1. Mejoras y cambios en la infraestructura, ser  vicios y recursos, adoptados.
A lo largo de la implantacién del titulo se han perseguido los siguientes objetivos y realizado
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las consiguientes acciones de mejora y cambios en la infraestructura, servicios y recursos, que
se describen a continuacion:

e Optimizar la distribucidon de los espacios disponibl es para la docencia, tanto
exclusivos como compartidos por ambos Centros. Las acciones de mejora
realizadas han sido:

o Reconversion de espacios para la docencia y la investigacion:

m  Mantenimiento de todos aquellos espacios lectivos de uso compartido
por las dos Facultades del Complejo de Psicologia y Ciencias de la
Educacion (por ejemplo, las Aulas de Informética 002, 101, 102 y
104), modificando la asignacion de los restantes para evitar los
disfuncionales desplazamientos de los alumnos durante su actividad
lectiva.

m La instalacién de una conexion por cable para trasladar la sefial
audiovisual grabada en la Camara Gesell del Laboratorio 9 al aula
0.07, para que un mayor nimero de estudiantes puedan seguir las
practicas profesionales de evaluacion e intervencion desarrolladas en
dicho laboratorio.

e Mejorar la confortabilidad de los espacios para el aprendizaje:

o Acondicionamiento de aulas y espacios comunes para el estudio de los
estudiantes:

m Acondicionamiento térmico de las aulas.

m Oscurecimiento de espacios docentes en los que la intensidad
luminosa dificulta la vision de la pizarra por parte de los alumnos.

m En las sala de estudio y trabajo colectivo B-14 y en zonas de estudio
de la primera planta se ha incrementado la sefial Wi-Fi con la
instalacion de sendos routers para la mejora de la conexién a internet.

m En la sala de estudio y trabajo colectivo B-15 se ha incrementado el
ndmero de microondas en tres unidades.

m Instalacion en el vestibulo de una nueva pantalla informativa, adicional
a la ya existente, en una zona muy frecuentada por los estudiantes,
para informar sobre actividades y eventos que se vayan a realizar por
parte de las Facultades de Ciencias de la Educacion y/o de
Psicologia.

m Acondicionamiento del Saléon de Actos para su utilizacion como
escenario para celebracién de actividades tanto académicas como
culturales.

o Acondicionamiento de la Biblioteca José Manuel Esteve Zarazaga:

m  Saneamiento y renovacion del aspecto de la Biblioteca José Manuel
Esteve Zarazaga, pintando sus paredes.

m  Renovacion del mobiliario deteriorado de las salas de lectura y
hemeroteca de uso colectivo por el alumnado.

m Instalacion de avisadores con sefal luminosa para controlar el nivel
de ruido
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m Instalacion de lamparas de mesa en aquellas zonas en las que la
iluminacién general no era suficiente.

m Instalacion de seis tomas eléctricas multiples en otras tantas mesas
de estudio para facilitar el uso de equipos informaticos portéatiles en la
Biblioteca.

m Instalacion de tarima flotante en el depésito de esta Biblioteca.

e Adaptar el Complejo de Psicologia y Ciencias de la Educacion a las necesidades
de las personas con discapacidad fisica y sensorial

o Sustitucién parcial de la sefializacion en paramentos verticales del interior del
edificio y construccion de una rampa para el acceso al Aula de Grados.

o Eliminacién de bancos corridos para incrementar el espacio para la movilidad
de los estudiantes que se desplazan en sillas de ruedas.

Instalacién en su lugar de mesas adaptadas.
Incremento de la altura de mesas para que se adapten ergonémicamente al
alumnado que se desplaza en sillas de ruedas.

o Ampliacién de plazas de aparcamiento para personas con discapacidad en el
parking del Complejo de Psicologia y Ciencias de la Educacion.

e Mejorar la calidad audiovisual de la presentacion d e los contenidos y
actividades de aprendizaje:

o Instalacién de equipos audiovisuales fijos y su correspondiente sistema de
megafonia en algunas aulas (0.01, 0.04, 0.07 y 1.07).

o Mejora de la instalacién de sonido en las primeras aulas que fueron dotadas
de medios audiovisuales, con equipos de audio estéreo.

o Acondicionamiento de las aulas con dispositivos que agilicen la presentacién
de los contenidos y actividades de aprendizaje. En concreto:

o Instalacién de un sistema de control electrénico en todas las aulas para la
gestion del profesor de los dispositivos audiovisuales disponibles (PC de
sobremesa, equipos informaticos portatiles, activacion de audio y/o video,
etc.).

e Optimizar la distribucién de los espacios disponibl es para la mejora de la
actividad docente e investigadora del profesorado d e la Facultad de Psicologia:

o Reconversion de un aula en despachos destinados a su utilizacion por parte
del profesorado y acondicionamiento de dos nuevos laboratorios destinados a
actividades de investigacion. Esta accién se concreta en la reconversion de
un aula del Aulario Gerald Brenan en despachos destinados a su utilizacion
por parte del profesorado.

o El refuerzo de la cobertura Wi-Fi de la zona de despachos de profesorado
habilitada en el Aulario Gerald Brenan.

o El acondicionamiento de dos nuevos laboratorios destinados a la actividad
investigadora del profesorado.

o La renovaciéon de equipos informaticos defectuosos en los laboratorios
docentes.

e Aumentar en numero de recursos informaticos y audio visuales para la mejora de
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las actividades de aprendizaje de los estudiantes:

o Adquisiciéon de un carro multimedia y ocho equipos informaticos (netbooks)

destinados a préstamo para los alumnos.
e Promocionar el uso de la bicicleta:

o Construccion de un nuevo aparcamiento de bicicletas con sistema de
seguridad.

o Acuerdo con la empresa de copisteria que atiende el centro mediante el cual
los alumnos pueden adquirir las tarjetas electronicas de acceso a este
estacionamiento abonando un importe de cinco euros que les es reembolsado
integramente una vez que, al finalizar el curso académico, no precisan de
acceder al recinto de estacionamiento.

o Incremento y mejora de los sistemas de seguridad para las bicicletas en el
aparcamiento abierto exterior del Complejo de Psicologia y Ciencia de la
Educaciéon, mediante la instalacion de nuevas barras de acero que permiten
candar las bicicletas al cuadro de las mismas y no Unicamente a las
ruedas(como estaba organizado anteriormente).

o Instalar un sistema de seguridad y evacuacion que disminuya y/o erradique
los graves riesgos detectados en la seguridad del edificio en el que se
encuentra la Facultad de Psicologia, por SEPRUMA.

e Instalacion de un sistema de seguridad para emergen  cias:
o Desarrollo de un Plan de evacuacion para emergencias.

Por tanto, a pesar de las limitaciones en la infraestructura, a lo largo de estos cursos se ha
hecho un gran esfuerzo para optimizar y renovar en todo lo posible los espacios, el mobiliario,
los recursos audiovisuales, el equipamiento de los laboratorios, asi como adaptar a la
normativa vigente especifica las medidas de seguridad y los espacios a las necesidades de las
personas con discapacidad fisica o sensorial.

5.1.2. Adecuacioén del personal de administracién y servicio y del personal de apoyo, en
Su caso.

El Personal de Administracidon y Servicios (PAS) esta dividido en 9 grupos: Secretaria del
centro, Gestién Econdmica, Apoyo administrativo a Departamentos, Conserjeria, Biblioteca,
Mantenimiento, Laboratorios, Aulas de Informatica y Servicio de Apoyo Psicoldgico. Como se
observa en la tabla 5.1a el personal asignado a estas funciones se ha mantenido estable
durante los cinco Ultimos afios, aunque en la Secretaria ha disminuido. EI nivel de formacion
actual de este personal se expresa en la siguiente tabla, donde podemos observar que la
mayoria son titulados superiores (suponen mas del 70%).
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Talia 5.13. PAS del Ceniro

SERVICID 210 a1 A1z 23 2014
Secretaria del Centro 7 7 7 & &
Gestion Economica 1 1 1 1 1
Apoyo adminigtrativo a Deparamentos 3 3 3 3 3
Conserjena 7 5 3 3 3
Biblioteca 3 4 4 4 4
Mantenimiento 2 2 2 2 2
Labortorics 2 3 3 3 1
Aulas de Informatica 3 3 3 3 3
Servicio de Apoyo Psicoldgico 3 4 4 4 4

Tahla 5.1b. Nivel de formacion del PAS del centro

HIVEL Fecmt G_Econ Deptos Gonser. BibEo. Mant Lab. Aulas IAP

Juparnior 3 1 2 1 4

Medio 2 2 2

Bach. Sup. 1 1 1

FP. 1

Basico 2

En estos ultimos cinco afios se han impartido numerosos cursos de formacién organizados por
el Servicio de Formacion de la UMA. Es interesante destacar que en los dos ultimos afios se
produce un fuerte incremento en estos cursos coincidiendo con la puesta en marcha de planes
de formacion online.

Taha 5.1c. N°y horss de fomacion ded PAS del centro
SERVIGIO Ao A1 22 23 204
Numem decursps 62 43 i 45 71
Numere de horas TH 49 M9 1601 23T

Todos los datos anteriores muestran la excelente preparaciéon PAS para gestionar nuestra
titulacién, sirviendo asi a los objetivos de excelencia en prestacion de servicios que requiere
nuestra titulacion y los grupos de interés implicados. A pesar de ello, se considera necesario
el aumento del personal destinado al apoyo de la gestién del titulo.

5.2. Adecuacién de los servicios de orientacién aca  démica y profesional disponibles a
las caracteristicas del titulo.
5.2.1. Plan de Actuacién para la Orientacién

El Proceso Clave 10 (PC10) forma parte del SGC de las Titulaciones de la UMA y su objetivo
es establecer el sistema mediante el cual se lleva a cabo la gestion y revision de la orientacién
e insercion profesional de todos sus estudiantes. El proceso, coordinado por el Servicio de
Cooperacion Empresarial y Promocion de Empleo (SCEPE), establece como instrumento
clave el Plan de Actuacion para la Orientacion (PAO), un documento que recoge para cada
Centro la planificacién de las acciones concretas que, de forma individualizada y segin sus
necesidades, planea ejecutar para cada curso académico. Esta planificacién es aprobada por
las respectivas Juntas de Centro y en su elaboracion intervienen representantes de los
Centros, de los estudiantes y del SCEPE. Desde el curso 2010/11 en la Facultad de
Psicologia hemos puesto en marcha el proceso de Orientacion Profesional para los
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estudiantes de Grado junto al SCEPE, cuya implantacion y mejora ha sido uno de los objetivos
planificados y analizados en todas las Memorias de Resultado y Seguimiento del titulo. Las
acciones realizadas vinculadas a este objetivo han sido las siguientes:

e Reunién con el SCEPE, en la que se plantea a los representantes de los centros la
forma en la que se va a acometer la elaboracion de uno de los procesos generales
establecidos en la verificacion de los titulos oficiales de Grado, el PC10: Gestion y
Revision de la Orientacion e Insercion Profesional, que establece el procedimiento a
seguir para llevar a cabo acciones de Orientacion Profesional como parte de la
formacién de Grado.

e Creacion y renovacion de las Comisiones necesarias para iniciar la programacion en
cada curso académico, la Comisién de Orientacién y las Subcomisiones de
Orientacion en los Centros.

e Nombramiento y renovacion del representante del Centro y del representante de
estudiantes de la Subcomision de Orientacion del Centro

e FElaboracion del Plan Especifico de actuacion por curso y Centro siguiendo el
procedimiento PC10: Gestién y Revisién de la Orientaciéon e Insercién Profesional.
Durante estos cursos se han realizado las siguientes actividades:

o Jornadas Universidad y Empleo.

o Taller Universidad y Empleabilidad.

o Taller Salidas Profesionales e Itinerarios.

o Reunién informativa sobre Practicas. Las practicas como primera experiencia
profesional.
Taller informativo sobre los servicios de la UMA.
Asambleas Informativas del Equipo Decanal para estudiantes de 3° de Grado
en Logopedia sobre:

m ElI TFG, los ltinerarios y menciones, y las PE en el Grado: normativas
del Centro.

m Los requisitos para obtener el nivel de idioma B1 para la obtencién del
titulo.

m Los créditos reconocidos en actividades universitarias.

o Charlas-coloquio sobre el proyecto formativo-profesional del alumno de 3° de
Grado en Logopedia: itinerarios, TFG, posgrados y salidas profesionales. En
esta actividad participan el Equipo Decanal, los Coordinadores de los
Méasteres Oficiales de la Facultad y el SCEPE de la UMA, con el objetivo de
informar sobre los itinerarios formativos de 4° curso, su relacion con los
Masteres y con las consecuentes salidas profesionales.

o Jornadas Tu Valor 10, con contenidos sobre tendencias en empleo, formas de
acceso al mundo profesional y competencias transversales, especifico para el
Centro, con una duracién media de 15 horas.

e En el curso 2014/15 se han integrado las actividades de las Jornadas Tu Valor 10 en
la asignatura Practicas Externas con objeto de facilitar la participaciéon de los
estudiantes y garantizar las competencias de empleabilidad.

(@)

Fortalezas y logros
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1. Como se ha descrito, a lo largo de estos cuatro afios las mejoras en infraestructura
han sido variadas. La disposicion para afrontar las deficiencias del edificio y los
recursos es, sin duda, una de nuestras fortalezas.

2. Fruto de esa disposicidon se han logrado paliar deficiencias en infraestructura que
presenta el edificio que alberga la Facultad en el que se imparten mas de 10
titulaciones entre Grados y Masteres. A lo largo de estos cuatro afios las mejoras en
infraestructura han sido variadas y esos cambios han quedado reflejados en todos los
Autoinformes de Seguimiento realizados hasta la fecha y en las Memorias de
Resultado del SGC del Centro.

3. Los estudiantes disponen, de Servicios de orientacion académica y profesional
adecuados a las caracteristicas del titulo y las acciones de informaciéon son
adecuadas.

4. Haber integrado las actividades de las Jornadas Tu Valor 10 en la asignatura
Practicas Externas con objeto de facilitar la participacion de los estudiantes y
garantizar el desarrollo de las competencias de empleabilidad.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades

1. El edificio que alberga el titulo carece de espacios necesarios para una Optima
docencia e investigacion: mas de la mitad de los grupos de docencia se imparten en
aularios adyacentes al edificio, los espacios dedicados a la investigacion, asi como los
despachos para el profesorado son insuficientes.

2. Los recursos humanos disponibles no han sido totalmente adecuados para las
caracteristicas del titulo, debido a la ausencia de reposicién y creacion de nuevos
puestos de administracion.

3. En relacion al punto anterior, detectamos un problema de dotacion de recursos
humanos en la unidad que soporta la orientacién profesional de nuestros estudiantes y
gue no se corresponde con el caracter estratégico que suponen las acciones que
desarrollan para la formacién de las competencias en empleabilidad.

Decisiones de mejora adoptadas

1. A lo largo de estos cursos se ha invertido mucho esfuerzo para su optimizacion y
adaptacion, como hemos dejado constancia en todos los Autoinformes de
Seguimiento realizados hasta la fecha y en las Memorias de Resultado del SGC del
Centro y anteriormente descritos.

2. En estos dias de enero se ha entregado por parte del equipo de arquitectos encargado
del mismo el proyecto definitivo de un nuevo edificio que albergara la Facultad de
Psicologia. Ese edificio cuenta con aulas, seminarios, despachos, biblioteca, espacios
para la investigacién y los servicios adecuados a la docencia del Grado en Psicologia.
Si las previsiones se cumplen, en el Gltimo trimestre del presente curso, 2015/16,
comenzaria la construccion del mismo.

3. Se ha solicitado al Servicio de Personal el incremento de los recursos humanos
necesarios para la correcta implementacion de los titulos.
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VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion
de la titulacion y las competencias del titulo.

Analisis

6.1. Las actividades formativas, la metodologia y | os sistemas de evaluacion son
pertinentes y adecuadas para certificar los diferen  tes aprendizajes reflejados en el perfil
de formacion.

Las actividades formativas que se contemplan en la Memoria de Verificacién estan disefiadas
para el desarrollo de las competencias del titulo y comprenden actividades que se realizan con
la presencia del profesor de todo el grupo docente (lecciébn magistral, conferencias...) y
actividades que se realizan en presencia del profesor con un grupo reducido de estudiantes
(seminarios, practicas -en aula de informatica, en laboratorios-, tutorias...). A estas actividades
se afiaden las que el estudiante ha de realizar por si mismo (realizacion de informes
individuales o en grupo muy reducido, lecturas obligatorias, estudio personal...). De ese
abanico, el profesor programa aquellas que considera mas adecuadas a las competencias
asociadas a la asignatura que son las que figuran en las Guias Docentes elaboradas segun
las directrices de los planes de estudio verificados, asi como segun el nuevo formato de Guia
Docente de Asignatura aprobado por la UMA. Con ligeras modificaciones, este nuevo formato
de Guia Docente es el elaborado en nuestra Facultad fruto de la revision curricular realizada
durante los afios de implantacién del Grado en Psicologia, desde el curso 2009/10 hasta el
2012/13.

Como se observa en la tabla 6.1a, destaca la presencia en todas las asignaturas de la Leccién
Magistral como una actividad formativa. Ello es coherente como una metodologia docente
eficaz, junto a otras como los seminarios docentes o la discusion de textos, para el fomento de
competencias que incluyen la adquisicién de conocimientos por cuanto aportan el marco de
referencia para el estudio y la asimilacion de los conocimientos de la Logopedia como Ciencia:
éstos constituyen aproximadamente el 50% de las competencias que han de dominar los
graduados/as en Logopedia. Otras metodologias (resolucion de problemas, realizacion de
informes de practicas, la realizacion de practicas, la discusion de casos) son apropiadas para
el desarrollo de competencias que se refieren a actividades procedimentales como "saber
hacer", que constituyen un alto porcentaje del total.
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Tabla 6 1a. Porcentaje de guias docentes que incluyen |as siguientes actividades:

Leccion magistraliconferencias

Resolucion de problemas F. ]
Realizacion de informes 8
Seminarios &2
Exposiciones del estudiante k4
Eatudio/discusion de casos #
Discusion de textos 6
Practicas en aula de informatica 2
Practicas de laboratorio &

6.2. Los sistemas de evaluacion permiten una certif  icacion fiable sobre la adquisicion
de las competencias por parte de los estudiantes.

Los sistemas de evaluacion previstos en la Memoria de Verificacién plantean la evaluacién
continua como la formula general de evaluacion que es también la recomendada por la UMA
en las "Normas reguladoras de la realizacién de pruebas del rendimiento académico de los
estudiantes de ensefianzas oficiales de primer y segundo ciclo". En esta evaluacién continua
se excluye la posibilidad de que la calificacion final de la asignatura dependa exclusivamente
de la valoracién de un solo examen final, por lo que han de valorarse también, en el porcentaje
recomendado por la Memoria de Verificacion, otras actividades que el estudiante realiza a lo
largo del curso asi como su participacion activa en todas las actividades formativas.

Tabla 6.23. Porcentaje de Guias Docentes que incluyen los siguientes procedimientos de evaluacion

Realizacion de pruebas eacritasiexamenes 100
Exposicion o=l del estudiante n
Valoracion de informes H
(Otras actividades 2

En todas las Guias Docentes se programa la valoracién de pruebas escritas/examenes que se
complementan con la valoracién de informes realizados por los estudiantes, con la exposicién
oral o con otras actividades. Las pruebas escritas son variadas (examenes de ensayo,
pruebas objetivas, cuestiones de respuesta breve, resolucién de problemas y casos
practicos...); los informes se refieren en su gran mayoria a actividades practicas realizadas,
también a resefias de libros o articulos, o a la elaboracion de temas propuestos por el
profesor...; la exposicién oral del estudiante consiste, en general, en la presentacion de un
informe entregado por escrito; otras actividades consisten en la activa participacion del
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estudiante en actividades programadas, intervenciones en las exposiciones del profesor,
participacion en la tareas de la pagina virtual de la asignatura...

La realizacion de pruebas escritas, de diversa naturaleza, es coherente con la evaluacion de
conocimientos tedricos relacionados con la Logopedia como Ciencia en consonancia con el
uso de la leccibn magistral y otras metodologias similares. Se utilizan ademas otros
procedimientos para evaluar el logro de resultados de aprendizaje ligados a competencias
procedimentales desarrolladas en las actividades formativas de caracter practico.

Los indicadores de satisfaccién de los estudiantes (ver criterio 4, apartado 4.2.2., tablas 4.2a y
criterio 7, tabla 7.4a), asi como los de resultados académicos (ver criterio 7, tabla 7.5a) son
ilustrativos de que las actividades formativas que se plantean para la consecucion de las
competencias y los sistemas de evaluacién previstos para la evaluacion de los resultados de
aprendizaje cumplen con la funcién para la que fueron disefiados y son percibidos como
satisfactorios por los estudiantes.

6.3. Practicas Externas y Trabajo Fin de Grado

6.3.1. Préacticas Externas

Mencién aparte merecen la realizacion de las PE y el TFG. Las PE tienen lugar en
instituciones o centros en los que realizan su trabajo profesionales de la Logopedia. La oferta
del curso 2014/15 fue de 32 centros.

6.3.2. Trabajo Fin de Grado

La realizacién del TFG se rige por el Reglamento del TFG del Grado en Logopedia, de
acuerdo al Reglamento de TFG de la UMA, y por la Guia Docente del mismo. Ambos
documentos se elaboraron y aprobaron durante el curso precedente a su inicio, el 2012/13, al
igual que todo lo relativo a las PE. El modelo de Guia Docente del TFG de la Facultad de
Psicologia, y los criterios para su elaboracion, se presentaron en la Jornada sobre la
Coordinacion de los TFG, organizada por el VOAP el 21 de Noviembre de 2013. En esta Guia
se sugieren las fases de realizacion del mismo y el sistema de evaluacion, de acuerdo con el
reglamento. La oferta de los temas para la realizacion del trabajo, en las cuatro modalidades
previstas en el Reglamento, la solicitud por los estudiantes de esos temas y la asignacion de
los temas a los estudiantes, se gestiona a través de un programa informatico elaborado por el
Servicio Central de Informatica, y cuyas funcionalidades se han elaborado en nuestra Facultad
como centro piloto. En él se incorporan también los criterios de asignacion de los temas a los
estudiantes, el acuerdo tutor-estudiante con preferencia sobre la nota media, segun la
normativa vigente, hasta el curso 2014/15.

6.4. Calificaciones globales del titulo.

En la grafica siguiente se pueden observar en porcentajes las diferentes calificaciones de los
estudiantes en cada uno de los cursos recabados. En ella se observa una disminucién en el
porcentaje de suspensos y una tendencia a la mejora de las calificaciones. En otro apartado
de este informe se analizan las calificaciones en relacién con la Rama de conocimiento de las
Ciencias de la Salud.
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GRADUADO/A EN LOGOPEDIA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
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Gréfico 6.4a. Calificaciones globales del titulo

Fortalezas y logros

1. La Facultad de Psicologia fue pionera en la implantacién de las Guias Docentes como
instrumento de programacion docente y de informacion a los estudiantes. La
elaborada por la Facultad se tom6 como modelo para la que se ha implantado en toda
la Universidad.

2. La continua formacion del profesorado para la elaboracion de las Guias Docentes, en
nuevas metodologias docentes y en la mejora de los sistemas de evaluacién, tal como
se ha expuesto.

3. Elandlisis de las calificaciones muestra una estabilidad en los resultados cuantitativos,
indicadores de rendimiento y éxito, que da indicios de estabilidad en la docencia de las
asignaturas del Grado.

4. Los resultados obtenidos son homologables a otras titulaciones de la rama de
Ciencias de la Salud.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Un cierto porcentaje de Guias Docentes puede mejorarse en cuanto a la concrecion
de los resultados de aprendizaje y en el planteamiento de la evaluacion.
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2. En el presente curso estan previstos seminarios de trabajo para la reflexién sobre la
docencia de estos Ultimos cuatro afios y que permitan hacer propuestas de mejora
para cursos sucesivos.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccidon y de rendimiento, asi como la informacién sobre la
insercién laboral aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa
formativo.

Analisis

INDICADORES DE SATISFACCION:

En la Universidad de Malaga se realizan los siguientes estudios de satisfaccion, por curso
académico, cuyos resultados estan disponibles en Isotools.:

e Encuesta de opinidon del alumnado sobre la actuacion docente del profesorado,
gestionada por el Centro Andaluz de Prospectiva. Esta encuesta se utiliza para el
calculo de los siguientes indicadores del SGC: IN26, IN29 e IN49.

e Cuestionario de satisfaccion de alumnos del Sistema de Garantia de la Calidad,
gestionado por el Servicio de Calidad. Este cuestionario se utiliza para el céalculo de
los siguientes indicadores del SGC: IN19, IN24, IN38, IN58 e IN61.

e Cuestionario de satisfaccion de profesores del Sistema de Garantia de la Calidad,
gestionado por el Servicio de Calidad.

e Cuestionario de egresados del Sistema de Garantia de la Calidad, gestionado por el
Servicio de Calidad. Este cuestionario se utiliza para el célculo del indicador IN41 del
SGC.

Los Servicios Generales de la Universidad de Malaga, durante el curso 2015/16, mediran la
satisfaccion del PAS a través de una encuesta de clima laboral, que se realizara
periédicamente. Ademas, se ha previsto medir la satisfaccion de los empleadores durante
este mismo curso. Los resultados se trasladaran a los responsables de los titulos para su
analisis y la toma de decisiones.

PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE
INTERES CON LA TITULACION: CUESTIONARIOS Y RESULTAD OS

7.1. Proceso para conocer el grado de satisfaccién de las personas implicadas en el
desarrollo del titulo.

El SGC del Centro recoge un proceso de apoyo denominado PA12. Satisfaccion de
necesidades y expectativas de los grupos de interés. En el mismo se contempla la realizacién
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de cuestionarios por curso académico a los principales grupos de interés (estudiantes,
profesorado y egresados). Por otro lado, se realiza la Encuesta de opinién del alumnado sobre
la actuacion docente del profesorado que gestiona el Centro Andaluz de Prospectiva. La
mejora de los mecanismos de captacion de la opinién de los estudiantes a partir de la cual se
puedan obtener resultados mas fiables ha sido uno de los objetivos sobre el que la CGC del
Centro ha trabajado desde el comienzo de la implantacién del SGC, como queda recogido en
las Actas de las sesiones de trabajo de la CGC de la Facultad de Psicologia y plasmadas en
las Memorias de Resultados del SGC, asi como en los Autoinformes de Seguimiento del titulo.

7.1.1. Satisfaccién del profesorado con el programa formativo.

El Cuestionario de Satisfaccion del SGC del profesorado se resume en la tabla 7.1a. En el
curso 2012/13 se modifico, diferenciandose preguntas generales sobre el Centro al que estaba
adscrito el profesorado y preguntas sobre la titulacién o titulaciones en las que impartia
docencia. En el curso 2014/15, la participacion fue del 36 % (18 profesores), siendo en todos
los Grados de la UMA del 41,08 %. En los resultados obtenidos sobre el Grado se observa
gue casi el 100 % de los aspectos son evaluados con mas de 3 puntos, en una escala de 1 a
5. Los aspectos mejor valorados han sido la satisfaccién con las materias impartidas, la
cualificacion del profesorado, el perfil de los estudiantes y la ratio alumnos/profesor. Los
aspectos menos valorados han sido el uso y aprovechamiento de las tutorias por parte del
alumno y la coordinacion entre las materias.

Tahla 7.1a. Sdigfacddn del profesoedo en & oqurso 20415

Aapectos valorados por el profesorado Media/kem
POl Gredo Logopedia
Peril de los estudianies que ingresa 3
Plan de esiudios 3.3
Coordinadon horizontal de la= materiz 1%
Coordinaddn vertical de la= matsnas 313
Dedcadon delos edudantes i®
Faio alummos/profesor 1%
|zo yaprovechamienio de fulonas por parte del lurmado 278
Cudificadon profesores que imparten docencia en la Giulecion A
CGrado de sdidfaccion con |32 mateizs que imparte & |3 fulscion 45

7.1.2. Satisfaccion del personal de administracién y servicios con el programa

formativo.

Desde el SGC del Centro no se evalla la satisfacciéon de este colectivo ya que cuentan con un
SGC propio. La Universidad de Malaga tiene previsto realizar una encuesta de clima laboral
del PAS durante el curso 2015/16.

7.1.3. Satisfaccion de los estudiantes con la calid  ad de la formacion recibida, servicios
de informacion y recursos de  orientacion académico profesional relacionados con el
titulo, asi como con la infraestructura , los servicios y los recursos de la titulacion.

Los aspectos evaluados sobre el Grado en Logopedia en el Cuestionario de Satisfaccién del
SGC de los estudiantes se resumen en la tabla 7.1b. En el curso 2014/15, la participacién ha
sido del 10,19 % (33 estudiantes) desde primero hasta cuarto curso, siendo la participacion de
en todos los Grados de la UMA del 19,68%. Los resultados del cuestionario reflejan que el
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74% de los aspectos son evaluados en promedio con mas de 3 puntos sobre 5, con
puntuaciones similares a las de todos los Grados de la UMA. A la vista de estos resultados,
parece que los estudiantes que han realizado el cuestionario tienen una percepcién
satisfactoria de los diferentes aspectos evaluados. Entre los mejor valorados se encuentra la
valoracién global del titulo. Respecto a la satisfaccion con los programas de movilidad
creemos que al preguntarse por la satisfaccion con los mismos de forma genérica, los
estudiantes estan realmente valorando la oferta de programas de la UMA, no la atencion
académica que reciben en nuestra Facultad.

Tabla 7. 1h. Saticfaocion de esudiantes en d aurso 201415

Mediaftern 2044/ 15 Media/Rem 2014115
Aspectos valorzdos por los estudiantes Estudiantes G. Logopedia Estudiantes G.UNA
INFORMAC KON, MATRICULACIONY ACOGIDA
Informacian faciitada yo disponible sobwe la tiuladon 320 319
Proceso de sdecdon yadmision 333 in
Atencion redbida durante el proceso de matsculacion 313 108
Acividades de acogida en primer curso ) 3.2 280
ORGANIZACION ¥ FUNCIOMAMIENTO DE LA TITULACION
Digtribucion de laz signatuss en la tiuladon 360 276
Contenidos de l2= aggnauras & 12 tiulacion 352 300
Coordinadon enre & peofesorado de las ssignaturas de B ftulacion i 273
Sendcio que presta el Coondinador del titulo 258 273
5i has paricipado, \elora las adhidades de 2poyo 2 I3 formacion 356 33
Pradicas exemas ummlarss (3 1as has ealizdo) 33 254
Pradicas exemnas exracumiculaes (3 las has resizadn) 200 254
Programas de mowiidad 250 258
Tramites reslizados en Secrdtana (20, cerfificados, conw, &) 245 282
Valoracion gicbd del Gtuo 385 KX}
RECUR-S0S HUMANOS Y MATERIALES
Equipe Decanal 305 294
Profesorado de la Tiuacin 355 N
Perzonal de Seostaia 257 305
Personal de Bibliteca 383 378
Perzonal de Consereria 135 87
Perzonal del aula de informaica 352 k1.7
Aulas, talleres, Bborafonos ydroe espacice de docenda 334 3%
Senicio de reprografia 2585 348
Senjcio de caetena - -
Sendcio de inpicza 393 413

7.1.4. Satisfaccién de la calidad de la formacionr  ecibida por los egresados

El Cuestionario de Satisfaccion del SGC de los egresados se resume en la tabla 7.1c. En el
curso 2013/14, han participado 4 Graduados (el 20 % de los egresados). Teniendo en cuenta
esta participacion, los resultados del cuestionario reflejan que el 72,72% de los aspectos son
evaluados en promedio con mas de 3 puntos sobre 5, con puntuaciones muy similares a las de
todos los egresados de todos los Grados de la UMA. Los aspectos mejor valorados han sido
las instalaciones del centro, la calidad docente del profesorado, la formacion teérica recibida,
el contenido del plan de estudios, las PE y el TFG. Los menos valorados, la formacion
practica, la adecuacion de la formacion a las exigencias del mercado laboral y los aspectos de
gestién administrativa del titulo.
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Tabla 7. 1c. Safidaccin de egresados en & ourso 201314

Media/tem Medialtem
Aspectos valorados por los egresados Egresados Grado Egresados Grados Uk

Logopedia
Contenidos del plan de estudics 15 313
Caldad docente del profesorado 15 kT
Formadion tedica redbida 15 348
Formadion pradica ecibida 275 255
Trabajo de An de Grado 3 345
Pradicas Examas 35 328
Adeouadon de B formacin 2 las exgencias de mercado laboml 3 250
Instalaciones ded Cantro 4 316
Funcionamiento de la Secetana del Centro (tramitadion de epedenies, 25 278
comahdeciones, dc)
Satisfacdon gensrsl oo &l undonamisnto del Centro 275 308
Saliefacoon general oon la UMA 35 3,10

7.2. Satisfaccion de los estudiantes con la activ.  idad docente del profesorado.
La satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente del profesorado se mide con la
Encuesta de opinién del alumnado que gestiona el Centro Andaluz de Prospectiva. Los
resultados del curso 2014/15 muestran que el profesorado de la Facultad de Psicologia ha
sido muy bien valorado por los estudiantes durante los cursos de implantacién del Grado en
Logopedia, reflejado en los indicadores IN26, IN29, IN49, como quedé recogido en el Criterio
4, apartado 4.2.2. (Ver tablas 4.2a y 7.4a).

7.3. Satisfaccion de los estudiantes con los tuto  res de préacticas externas, en su

caso.
El Centro aplica su propio sistema de evaluacion de la opinion de los estudiantes sobre las PE
que incluye la valoracion de los tutores con un cuestionario especifico, y se afiadié un avance
de los buenos resultados obtenidos de los estudiantes del que finalizaron las Practicas el
curso 2013/14. Para la mejora del SGC, a este respecto se llevaron a cabo varias acciones
para el curso 2014/15, revisando y disefiando en formato electrénico el cuestionario del
Centro, para facilitar tanto su realizacién como el analisis de los datos. Estas acciones quedan
reflejadas en los objetivos y acciones de mejora planificados para el curso 2014/15, incluidos
en la Memoria de Resultados del SGC 2013/14.

7.4. Satisfaccion de los estudiantes con los servic ios de orientacion académico y
profesional relacionados con el titulo.

La satisfaccion de los estudiantes con las actividades de orientacion académica de la Jornada
de Bienvenida, se ha evaluado a través del modelo de encuesta proporcionado por el Servicio
de Cooperacion Empresarial y Promocién de Empleo, que en el curso 2014/15 ha sido
valorada con 3,72 puntos sobre 5 (IN24). Asimismo, la creciente participacion y satisfaccion
de los estudiantes con las actividades de orientacion profesional se ve reflejada en la
evolucion de los indicadores IN34 e IN35, con 397 alumnos participantes y con 4,14 puntos,
respectivamente (ver tabla 7.4a).

INDICADORES DE SATISFACCION Y OTROS INDICADORES DEL SGC
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Tabla 7 4a Resuliados de lesindicadores del S5GC del Grado an Logopedia desde o curso 2010M1 hasta o AH4H5

Indicadores de Satisfaccion del SGC del
Grado en Logopedia

IN1S-Satisfaccion de bos estudiantescon la
sefecdon, admision y manouladon
INZ4-Sdtigfaocion de oz estudiantezcon las
acividedes de onantadon
INZFE-Sdidfaccion dd alumnado con los
sigtemas gt evaluacio
IN31-Satisfaccion de los dunmos de programas
de mondlidad {emiados)
IN33-Satisfaccion de los dunmos de programas
de mondlidad {recibidos)
IN35-Sdigfancin usuarios oon los Sendidos de
orientadon profesional
INIE-Nne de sdisfacdon om las pradicas
exfemas
|N-Satisfaccion de los usuarics oon 3 gesfion
de expedienizs yitdos (sgesados desde
1314y
|NdE-Satisfancion de alumnado con regpedo 3
la acinvidad docente
ING5-Stigfaocion del PDI oon la formadion
rechida (escalade 1 2 10)
INST-Sdlisfaccion dd PAS oon la formadion
rechida (escalade 1 2 10)
|NGE-Sdfisfaocion de los grupos de inferss con
los recursos maendes
ING1-Sdigfaccion de los ususrios de los
ZENdO0s

(tros indicadores del SGC del Gado en

Logopedia

IMN02-Mive de cumpiimiento de los ofjethes de
calided
|N15-Porcentaje de aotiones de meora
reglizadas
|N-Geado de cobartura de las plazas
ofedadz
INZZ-Demanda de la Giuacin en:
17 opddn
2 cpddn
F? yaucesves opoones
|NZ3-Porcentaje de edudiantes que paricipan
en achidades de orsmadon
|NZ5-Grado de cumplimisnto de |3 planificacion
|N3-Porcentaje de alurmos que particpan en
programas de mowiidad
IN32-Porcentaje de aummes de programas de
moilidad recibides en el Ceniro sobre el tdtal de
alurmes que redbe la Univeradad
|N34-Mamero de dummos que 2ssten 3 las
acividedes de oAsntadon
IN3S-Insercion en el tefido sodoscondmico de
le= egresades
IN3T-Oferta de pracicas exemas
|N44-Fedacion porcentual antre &l N total POI
fundonaric sobee total POI
| Ne4-Porcentaje de profe=ores que paidpan en
acividedes de formacion
|NS5-Porcentaje de PAS que patidpa en
acividedes de formacion
|NSE-Mamero de puestos de trebajo por
esudianie
|NE3-Porcentaje de acciones implaniadas

Aclaraciones sobre algunos indicadores del SGC y re

Resultzdosicurso académico
1041 202 AMIN3 HM3A4 AH4AS
Tiwlo g 16 132 305 315
Titulo ; 38 42 in
Tl 4pg 1% 389 418 415
Centro Pendiente de hacer por d Senido competeniz
Cenro Pendiente de hacer por d Senico compeienis
Certro 55y 2% 384 397 414
Titulo ) i i 333 45
Titulo
- 2 265 275 -
Tile 447 3% 389 a7 42
Cetro 44 3,5 855 ; 885
Cetro 5 7.6 78 822 841
Tiwlo g 118 315 304 338
Titule i 3,50 34 313 352
Resultados/curso academico
201041 2012 AM2M3 2434 A4S
Cetro  mon,  pagy 85% 85% 5%
e T ase 85% &%
Titule W waee  fasm (02 100%
Titubo
5053% 39227 14235%  1ERTS% 140%
621%  27222%  18588%  1T0% 15875%
55684% 18M80% 1F0%  152125%  14375%
Certro - T75%% 58 B M% T3,M%
Cartro 47 415 a07 441 435
231%  2.3% 3,M% 244% 2%
Centro
557%  54%% 5,80% 587T%  59%
Certro o 157 214 a7 397
Tiwlo  Sindatos hasta un ano despuss de la graduscion
Tiule  Sindatos hasta inido 21374 012 123
Cetro  gagce  sapse  4545%  45W%  4403%
Cerlro  gooe  3152%  231%  462%  M2%
Cero 2o 5556%  66,67% 00% w43
Cetro 57 0% 0% 048 032
Centro =n dafos
sultados mas relevantes:
1. Los indicadores INO2, IN16, IN23, IN37, IN59 e IN63 son medidos desde el Centro.
2. El IN41 se ha medido a partir de los resultados del Cuestionario de Egresados del
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Fortalezas y logros

1. La valoracion de los implicados con la satisfaccion del programa formativo se tiene en
cuenta en la mejora del mismo.

2. La satisfaccion de profesores, gestores y personal de administracion y servicio
vinculado al titulo es adecuada.

3. La valoracion de la satisfaccion de estudiantes y egresados sobre la calidad de la
formacién recibida es muy buena.

4. Los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente del
profesorado son excelentes.

5. El Centro dispone de su propio sistema de evaluacion de los tutores de PE.

6. Los estudiantes estan satisfechos con los servicios de orientacién académico y
profesional relacionados con el titulo.

7. Lavaloracion de la evolucion temporal de los indicadores académicos es buena. En el
Informe de Seguimiento 2012/13 — 2013/14, se ha valorado el apartado Indicadores
como Satisfactorio, indicando que los identificadores de los procedimientos del SGC
estan bien identificados y han permitido evaluar satisfactoriamente el desarrollo del
titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades
1. La baja participacion de los estudiantes y de los egresados en la encuesta de

satisfaccion con el programa formativo realizado.

2. Hasta ahora, en el cuestionario de Alumnos del SGC la valoracion de la satisfaccion
del alumnado con los programas de Movilidad creemos que es imprecisa.

3. No conocemos aun la valoracion de la satisfaccién de los empleadores sobre la
calidad de la formacion que reciben los estudiantes.

4. No es posible realizar ain un analisis preciso de todos los indicadores académico con
los datos actuales.

5. No es posible realizar aun un analisis preciso de los indicadores sobre la tasa de
ocupacion y adecuaciéon de la inserciéon laboral de los egresados a la luz de los
estudios actuales.

Decisiones de mejora adoptadas

1. La CGC continuara con la puesta en marcha de mecanismos de captacion de la
opinion de los estudiantes a partir de la cual se puedan obtener resultados mas
fiables: envios puntuales de mensajes por correo electrénico solicitando la
participacion, con un hipervinculo para poder acceder al cuestionario y realizarlo;
insercién de la encuesta de estudiantes en el Campus Virtual; informacién personal y
carteles informativos en las aulas de todos los cursos; envio desde el Centro de
mensajes a través del correo electrénico solicitando la participacion de todos los
implicados.

2. La CGC del Centro continuara con la puesta en marcha de acciones para la mejora de
los aspectos de la titulacién valorados por los grupos de interés.

3. Se disefiaran acciones propias destinadas al control de la calidad del desarrollo de los
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Programas de Movilidad en el centro, como la elaboracion de un cuestionario que
recoja informacion de los diferentes aspectos que lo integran.

4. Se realizara un andlisis preciso de los indicadores académicos y de insercion laboral
cuando los datos finales estén disponibles.

V02 16/12/14



8 Agencia Andaluza del Conocimiento
[mommsl  CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacidn y Acreditacion

ANEXO DEL AUTOINFORME DE RENOVACION DE LA ACREDITACION. EVIDENCIAS POR CRITERIO

EVIDENCIAS DEL CRITERIO I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Evidencias imprescindibles

[y

. Pagina web del titulo.

2. Memoria de Verificacion actualizada*.

3. Informe de verificacion*.

4. Informes de seguimiento*.

5. En su caso, informes de modificacion*.

6. Sistema de Garantia Interno de Calidad: Documentacién asociada al procedimiento del SGC sobre

la Informacion publica disponible, recogida de informacién y resultados (en su caso si la hubiera,
plataforma de la universidad).

La documentacién del SGC del Centro, aplicable a este titulo, se encuentra en una herramienta
informatica. Se puede consultar en la siguiente direccidn:

https://universidad.isotools.org/

Usuario: usuario_psicologia

Clave: usuario_psicologia59317

Los resultados de la revision del SGC se recogen en las Memorias de Resultados del SGC. Estas
memorias se pueden consultar en la aplicacion informdtica Isotools, concretamente en:

Documentos — Centro — Documentacién Basica — Memoria Anual

Las memorias se realizan por curso académico y se publican en la pagina web del Centro, en el
apartado Calidad.

*Las evidencias marcadas con asterisco estdn en posesion de la DEVA y no serd necesario aportarlas.

EVIDENCIAS DEL CRITERIO II. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA
INTERNA DE LA CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TITULO

Evidencias imprescindibles

7. Herramientas del SGC para la recogida de informacidn, resultados del titulo y satisfaccion.

El SGC dispone de las siguientes herramientas para la recogida de informacion:
Cuestionarios de satisfaccién (Encuestas del SGC y Encuestas de opinién del alumnado sobre la
actuacion docente del profesorado que gestiona el Centro Andaluz de Prospectiva).
Indicadores.
Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.
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Los cuestionarios de satisfaccion del SGC se realizan en Lime Survey, el Servicio de Calidad es el
encargado de su gestion.

Los resultados de los cuestionarios de satisfaccion, asi como los resultados de los indicadores se
pueden consultar en la herramienta informatica que gestiona el SGC. Concretamente, los resultados de
los cuestionarios se pueden consultar en:

Documentos — Centros — Resultados de Encuestas del SGC y Resultados de Encuestas del CAP

Los resultados de los Indicadores se pueden consultar en el icono “Indicadores”.

8. Informacidn sobre la revision del SGC, plan de mejora en su caso.

El SGC se revisa periddicamente en las Memorias de Resultados del SGC. Estas Memorias se pueden
consultar en Isotools: Documentos — Centro — Documentacion Basica — Memoria Anual

Los Planes de Mejora se pueden consultar en la herramienta informatica que gestiona el SGC.
Concretamente en el icono Planes de mejora.

Ademas, las Memorias de Resultados (donde se recogen los planes de mejora y su cumplimiento) se
publican en la pagina web del Centro, en el apartado Calidad.

9. Historico del Plan de Mejora del Titulo.

Los Planes de Mejora se pueden consultar en la herramienta informdtica que gestiona el SGC.
Concretamente en Planes de mejora.

Pagina web del Centro donde se publica informacidn sobre el SGC

Evidencias recomendables

10. Se recomienda disponer de una plataforma propia de documentacién del sistema.

11. Certificaciones externas. Aquellas universidades que dispongan de certificaciones de programas
de evaluacién externa, como certificacion 1SO, AUDIT, EFQM, etc., en sus centros podran acompaiiar
esas certificaciones como evidencias en la evaluacion de sus titulos, y valorara como una prueba mas
de excelencia.

EVIDENCIAS DEL CRITERIO Iil. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Evidencias imprescindibles

12. Pagina web del titulo.

13. Memoria verificada*.
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14. Informe de Verificacion*.
15. Informes de seguimiento*.

16. En su caso, informes de modificacion*.
*Las evidencias marcadas con asterisco estdn en posesion de la DEVA y no serd necesario aportarlas.

EVIDENCIAS DEL CRITERIO IV. PROFESORADO

Evidencias imprescindibles

17. Informacién sobre el perfil y distribucion global del profesorado que imparte docencia en el
titulo.
Véase tablas adjuntas en el analisis.

18. En su caso, actuaciones y resultados sobre el incremento de la cualificacidn del profesorado.
Véase tablas adjuntas en el analisis.

19. Documento sobre criterios de seleccion de profesores y asignacién de estudios TFM/TFG.
Véase tablas adjuntas en el analisis.

20. Informacién sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM: ver tabla criterio IV.

Reglamento sobre Trabajo Fin de Grado de la Universidad de Malaga

21. En su caso, informacidn sobre el perfil del profesorado que supervisan las practicas externas.
Perfil del Profesorado que supervisa las Practicas Externas curriculares.

GRADUADO/A EN LOGOPEDIA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
Curso Académico |CATEGORIA Numero de Docentes  |Suma de Quinguenios  [Suma de Sexenios
2012-13 PROFESOR ASOCIADO 2
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 1
PROFESOR COLABORADOR 1
Total 2012-13 4
2013-14 CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 1 5 3
PROFESOR ASOCIADO 4
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 2
PROFESOR COLABORADOR 1
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 1
Total 2013-14 9 5 3
2014-15 CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 1 5 3
PROFESOR ASOCIADO 5
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 1
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 2 ] 1
PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 2 5
Total 2014-15 11 13 3

22. Informacion sobre la gestion de las practicas.
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El SGC contempla un proceso clave denominado PC11. Gestién de las practicas externas. Ademas, el
SGC contempla dos indicadores para medir este proceso: IN37. Oferta de practicas externas e IN38.
Satisfaccion con las practicas externas. La documentacion se puede consultar en_lsotools. El PC11 se
puede consultar en icono Mapa de procesos. Los Indicadores se pueden consultar en Isotools en el
icono Indicadores.

Empresas colaboradoras de practicas

23. Informacién sobre la coordinacién académica.
24. Resultados de la satisfaccion del alumnado sobre la actividad docente del profesorado:

Los resultados de la satisfaccion del alumnado sobre la actividad docente del profesorado se pueden
localizar en la herramienta informatica Isotools. Concretamente en Documentos — Centro — Resultados

de Encuestas CAP

25. En su caso, resultados de la satisfaccion del alumnado sobre los tutores de practicas.

Evidencias recomendables

26. Plan de formacidn e innovacidon docente UMA.

Plan de formacién propio para la revisidn curricular de las asignaturas a través de la elaboracién de
las Guias Docentes.

27. Documento donde se especifique la politica de recursos humanos:

Politica de personal académico de la UMA.

Politica de PAS de la UMA.

28. Otros.

Reglamento que regula la contratacion mediante concurso publico de Personal Docente e Investigador
en la Universidad de Malaga - Circular Interpretativa del Art. 13.2 del Reglamento

Reglamento que regula la sustitucion del profesorado en la Universidad de Malaga vy |la contratacion de
Profesores Sustitutos Interinos

EVIDENCIAS DEL CRITERIO V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
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Evidencias imprescindibles

29. Visita a las instalaciones.

Durante la visita que realizard el Comité Externo a la titulacion, se programard una visita a las
instalaciones relacionadas con el titulo. En caso de impartir el titulo en varios Centros y no ser posible
la visita a todas las instalaciones, se pueden aportar visitas virtuales.

30. Documentacion asociada al proceso del SGC sobre la orientacion académica y profesional del
estudiante:

El SGC contempla los siguientes procesos relacionados con la orientacidon académica y profesional del
estudiante:
PCO5. Orientacion a los estudiantes
PC10. Gestidn y revision de la orientacidn e insercion profesional
La informacién sobre estos procesos se puede consultar en la herramienta informatica Isotools.
Concretamente en: Mapa de procesos.
El proceso PCO5 es competencia del Centro y el proceso PC10 es competencia del Servicio de
Cooperacién Empresarial y Promocién de Empleo.
Todos los procesos que dependen de servicios generales de la Universidad se publican en la pagina web
del Servicio de Calidad.
Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2012/13.
Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2013/14.
Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2014/15.

Plan de Actuacion para la Orientacion

31. Resultados de la satisfacciéon del alumnado con la infraestructura, los recursos y los servicios del
titulo.

En los Cuestionarios de Satisfaccion del SGC se recogen items para valorar la satisfaccién con la
infraestructura, los recursos y los servicios.

Los resultados de los cuestionarios se pueden consultar en la herramienta informatica Isotools:
Concretamente en: Documentos — Centro — Resultados de Encuestas SGC

EVIDENCIAS DEL CRITERIO VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Evidencias imprescindibles

32. Pagina web del titulo.

33. Guias docentes.

34. Informacién sobre las actividades formativas por asignatura.
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35. Informacidn sobre los sistemas de evaluacidn por asignatura. Valorar, la tipologia, la pertinencia
innovacion....

36. Informacidn sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas.

37. Documentacion asociada al proceso del SGC sobre Procedimiento de evaluacion y mejora de
calidad de la ensefianza.
El SGC contempla los siguientes procesos relacionados con la evaluacién y mejora de la calidad de la

ensefianza:

PEOS5. Medicidn, andlisis y mejora continua
PC02. Garantia de calidad de los programas formativos
PC12. Anilisis y medicion de los resultados de la formacion
La informacién sobre estos procesos se puede consultar en la herramienta informatica Isotools.

Concretamente en: Mapa de procesos

38. Trabajos fin de grado/master. Se debe aportar una muestra de TFG/TFM representativa de todas
las posibles calificaciones.

39. En su caso, relacion de centros de practicas y nimero de estudiantes. Disponibilidad de
convenios. En su caso aportar informacion sobre seguros complementarios:

Convenios de la Universidad de Mdlaga.

Memoria de actividades curso 2014/15 Prdcticas externas

NOTA: DESDE EL TITULO SE DEBE APORTAR LA INFORMACION EXISTENTE SOBRE ESTE TEMA

40. Documento del Sistema interno de garantia de calidad del titulo donde se aporte el cuadro de
indicadores con la evolucion temporal de los mismos:

Los indicadores del SGC se pueden consultar en la herramienta informatica_Isotools. Concretamente en
el icono Indicadores.

41. Documento del Sistema interno de garantia de calidad del titulo donde se aporte el Plan de
mejora del titulo.

Los Planes de Mejora se pueden consultar en la herramienta informatica que gestiona el SGC.
Concretamente en Planes de mejora.

EVIDENCIAS DEL CRITERIO VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA
FORMATIVO

Indicadores indispensables
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42. Evolucion de los indicadores de demanda:

o Relacién oferta/ demanda en las plazas de nuevo ingreso.
o Estudiantes de nuevo ingreso por curso académico.

o Numero de egresados por curso académico.

Ver tabla recogida en el Criterio VII.

43. Evolucion de los indicadores de resultados académicos:
o Tasa de rendimiento.

o Tasa de abandono.

o Tasa de graduacion.

o Tasa de eficiencia.

Ver tabla recogida en el Criterio VII.

44. Los indicadores que la titulacién contemple en su SGC ya utilizados en el seguimiento.

Los Indicadores se pueden consultar en la herramienta informatica que gestiona el SGC.
Concretamente en el icono Indicadores.

45. Satisfaccion de los agentes implicados: estudiantes, profesorado, personal de gestion de
administracion del titulo, empleadores, egresados, etc.

El SGC contempla la realizacién de cuestionarios de satisfaccion a estudiantes, profesores y
egresados. Por otro lado, se realiza la Encuesta de opinidn del alumnado sobre la actuacion docente
del profesorado. Los resultados de todas estas encuestas estan en Isotools.

Concretamente en Documentos - Centro - Resultados de Encuestas SGC y Resultados Encuesta CAP

46. Informes de insercidn laboral.
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