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ACTA DE LA REUNION DE TRABAJO DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD CELEBRADA
EL DIA 20 DE SEPTIEMBRE DE 2011 A LAS 10’30 HORAS EN PRIMERA CONVOCATORIA Y 11’00
HORAS EN SEGUNDA CONVOCATORIA, CON EL SIGUIENTE ORDEN DEL DIA:

1.- Lectura y aprobacién del acta de la sesién anterior.
2.- Informe de la Coordinadora de Calidad.

3.- Ruegos y preguntas.

Los asistentes a la reunién de la Comisién de Garantia de Calidad fueron los siguientes: D.
Francisco Cantalejo Garcia, Diia. Josefa Garcia Mestanza, D. Francisco Ruiz de la Rua, Diia. Ana
Gordillo Garcia, Dia. Eva M. Gonzalez Robles y D. Alejandro de Andrés Sanchez

1.- Lectura y aprobacidn del acta de la sesién anterior.
Dia. Eva M. Gonzalez Robles, Coordinadora de Calidad, somete a aprobacion el acta de
la sesion de 13 de junio de 2011 que es aprobada por asentimiento.

2.- Informe de la Coordinadora de Calidad.

La Coordinadora de Calidad del Centro informa sobre los siguientes aspectos:

a) Se informa de la entrada en funcionamiento de la herramienta informdatica que
gestiona la documentacién de los Sistemas de Garantia de la Calidad de los Centros de
la Universidad de Malaga. Se informa de las claves de los distintos usuarios y de las
posibilidades de acceso a la plataforma.

b) En este punto se incluye también informacion relativa a los resultados de los distintos
cuestionarios de satisfaccion. La participacion de los alumnos, vuelve a ser muy baja en
las diplomaturas que alberga el centro, 3,48% para la de Ciencias Empresariales y un
3,31% para la de Gestion y Administracion Publica. En los grados se observa una mayor
participacidon siendo de un 23,25% para el Grado en Marketing e Investigacion de
Mercados y de un 33.82% para el de Gestién y Administracion Publica. La participacion
del PDI ha sido de un 56,86%.

3.- Ruegos y preguntas.
No hubo ruegos ni preguntas

Se levanta la sesion a las 11:45

Eva M. Gonzdlez Robles
Coordinadora de calidad de la Facultad de Comercio y Gestion



