Agencia Andaluza del Conocimiento
T il  CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Estructura del Autoinforme de seguimiento del Titulo

AUTOINFORME SEGUIMIENTO curso 13/14
(Convocatoria 14/15)

Datos de Identificacion del Titulo

Id ministerio

Denominacién del Titulo GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

Centro/s FACULTAD CC. DE LA EDUCACION

Curso académico de 2010/2011

implantacién

Web del titulo http://www.uma.es/grado-en-educacion-
primaria/info/8529/grado-en-educacion-primaria/

En caso de titulo conjunto u ofertado en mds de un centro (incluir esta informacién para el
resto de universidades en caso de ofertar el fitulo conjunto en mds de una universidad o centro):

Centro

Curso académico de implantacion

Web del titulo en el centro

Andlisis

1.- informacién sobre el desarrollo y cumplimiento de la planificacion establecida en
la Ultima memoria verificada.

Esta titulacién, en su cuarto afo de implantacién, muestra en términos generales un buen desarrollo de lo
establecido en la Ultima memoria verificada, como asi parece acreditarlo los resultados que arroja el
cuestionario de satisfaccion del profesorado, el cuestionario de satisfaccion del alumnado vy los indicadores
CURSA.

a) Cuestionario de Satisfaccion del Profesorado

Este cuestionario se realiza todos los cursos académicos para medir la satisfacciéon del profesorado, tal
como establece el proceso de apoyo del Sistema de Garantia de la Calidad, PA12, Satisfaccion de
necesidades y expectativas de los grupos de interés. En el curso 2013/14 participaron 139 profesores del
Centro, siendo éste el nUmero mds elevado de participaciéon de todos los Centros de la Universidad de
Mdlaga y el tercero en porcentaje respecto al total de la plantilla adscrita (63,18%).

ED.PRIMARIA
12/13 13/14
Perfil de estudiantes que ingresan Valoracién alta o muy alta 34% 46%
Valoracién baja o muy baja 19% 15%
Coordinaciéon de las ensenanzas Valoracién alta o muy alta 27% 40%H
31%V
Valoracién baja o muy baja 29% 31%H
32%V
Dedicaciéon de los estudiantes Valoracién alta o muy alta 29% 32%
Valoracién baja o muy baja 29% 16%
Ratio docente /alumnado Valoracién alta o muy alta 13% 20%
Valoracién baja o muy baja 56% 58%
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Satisfaccién materia que imparte Valoracién alta o muy alta 79% 83%
Valoracién baja o muy baja 7% 2%

FAC. CC.

EDUCACION
12/13 13/14

Programas de acogida y orientacion Valoracién alta o muy alta 63% 65%
del alumnado de nuevo ingreso Valoracién baja o muy aja 11% 9%

Organizacion y desarrollo de las Valoracién alta o muy alta 62% 65%
practicas externas Valoracién baja o muy ba a 13% 9%

Labor realizada por el Equipo | Valoracién alta o muy alta 80% 76%

Decanal/Directivo Valoracién baja o muy baja 5% 10%

Instalaciones e infraestructuras Valoracién alta o muy alta 65% 61%

del Centro Valoracién baja o muy baja 12% 12%

Cudlificacion del PAS asignado Valoracién alta o muy alta 82% 82%
al Centro Valoracién baja o muy baja 6% 6%

El profesorado valora, en general, positivamente el perfil de los estudiantes que ingresan en el fitulo de
Grado en Educacién Primaria. La valoraciéon alta o muy alta (“A” en adelante) que el profesorado hace de
este alumnado es del 46%, solo el 15% le otorga una valoracién baja o muy baja (“B” en adelante).

Ofra valoracion digna de ser mencionada estd relacionada con la alta satisfaccion del profesorado
respecto a las materias que imparte (A=83% / B=2%). Mientras que la valoracién mds baja en relacién con
las condiciones en las que desarrollan su actividad docente tiene que ver con la ratio actual de
profesor/alumno. La valoracién de B en este caso se encuentra en el 58%, y la de A en el 20%.

En relacién con aspectos generales del funcionamiento y gestién del Centro observamos una alta
valoracioén:

. Labor realizada por el Equipo Decanal A:76% / B:10%
. Programas de acogida y orientacion del alumnado de nuevo ingreso A:65% [ B:9%
. Organizacion y desarrollo de las prdcticas externas A:65% [ B:9%
. Instalaciones e infraestructuras del Centro A:61% / B:12%

Solo la Coordinacion Vertical de las Ensefanzas no cuentan con un promedio tan alto de satisfaccion del
profesorado: A: 31% / B: 32%. La dificultad mayor en relacién con la Ultima memoria verificada, como ya
exponiamos en los autoinformes de cursos anteriores, sigue teniendo que ver con el desarrollo del plan de
coordinacién docente, horizontal y vertical.

La inestabilidad del profesorado con docencia en esta titulacién, que fluctia por los necesarios ajustes de
la adscripcién docente que hacen los diferentes Departamentos, curso tras curso, en el dificil contexto que
nos ha situado el Real Decreto (14/2012) de "medidas urgentes de racionalizacién del gasto publico en el
dmbito educativo™; la simultdnea dedicacién docente del profesorado en diferentes titulaciones; el
elevado nUmero de grupos por curso (6 grupos de primer curso, é de segundo, 6 de tercero y 6 de 4°); el
alto porcentaje de profesorado a tiempo parcial; y el insuficiente reconocimiento de las responsabilidades
de coordinacién, son las causas fundamentales de las dificultades a las que nos seguimos enfrentando, ya
citadas en autoinformes precedentes.

Para mejorar este aspecto, en el curso académico 2012/13 se planted una modificacién a la Memoria
Verifica inicial, con la que se transformé la estructura orgdnica de la Comisidén de Coordinacién del Titulo,
pretendiendo una mejor adaptacion a la definitiva implantacién del Practicum (I, I, L1 y 1I.2), a la
normativa para la elaboracién del TFG y a la distribucién del profesorado que imparte docencia en turnos
de manana y tarde. En este nuevo marco organizativo, la Vicedecana de Coordinacién de las ensefianzas
convoca una reunidn a los coordinadores de curso el 6 de febrero de 2014 en la que presenta las siguientes
propuestas para la mejora de la coordinaciéon:

-Organizar talleres en comun para los grupos de un mismo afo o para grupos de distintos cursos.
-En la medida de lo posible participar en las clases de nuestros companeros y companeras.
-Proponer en la bibliografia de consulta de las distintas asignaturas algunos articulos en inglés,
materiales en inglés, recursos y/o alguna tarea o actividad en inglés.

-Romper la barrera de las asignaturas, que no sean compartimentos estancos.

-Abrir las asignaturas desde el campus virtual para que podamos tener acceso, si asi lo quiere el
profesorado y compartir recursos. (Se comenta que algunas asignaturas estdn abiertas)
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-Compartir informacién en el Foro de noticias sobre las diversas actividades que se realizan
desde las asignaturas y desde la Facultad.

En el apartado 2 del capitulo Il del presente autoinforme se detallan, con mds concrecién, las actividades
realizadas para el correcto desarrollo de las ensefianzas en relacidén con los mecanismos de coordinacion
docente.

En la Memoria de Resultados del SGC del curso 2013/14 se plantea, con relacién a este asunto, el objetivo
n° 9 y sus correspondientes acciones de mejora:

9. Mejorar los datos relativos a los Indicadores relacionados con la actividad docente y su
coordinacién.

9.2. La Coordinaciéon de los Titulos Grados garantizard que los Equipos Docentes se relnan
al menos dos veces en cada cuatrimestre. En Junta de Facultad deberd aprobarse esta
medida que serd de obligado cumplimiento. El Vicedecanato de Coordinacién de las
ensefanzas realizard un seguimiento del cumplimiento de dicha norma, prestando especial
atencién a la solucién de los problemas que en dichas sesiones se formulen, a facilitar el
desarrollo de los acuerdos y al control de la asistencia del profesorado.

9.3. Desde el Vicedecanato de Coordinacién de las ensefianzas en colaboracién con el
Vicedecanato de Ordenacién Académica se ubicardn sesiones, en la primera semana de
cada cuatrimestre, para que los equipos docentes presenten a cada grupo, de forma
conjunta, las asignaturas correspondientes

9.4. Transcurrido el primer mes de cada cuatrimestre el Decano convocard una reunién,
para cada turno de manana y tarde, de todos los estudiantes que asumen la
responsabilidad de ser representantes de grupos. A ella asistird el Decano, el Vicedecano
de Estudiantes y la Vicedecana de Coordinacién de las Ensefanzas. Estas sesiones tendrdn
por objeto valorar el funcionamiento del Centro en su conjunto, dedicando especial interés
a los asuntos relacionados con la docencia y la coordinaciéon de las ensefanzas.

9.5. La semana anterior al comienzo del segundo cuatrimestre se celebraran unas Jornadas
de Mejora de la Coordinacion para las titulaciones de Educacion Infantil y Educacion
Primaria. En ellas se promoverdn sesiones de trabajo por curso en ambos turnos.

9.6. En la web del Centro se incluird la seccién “Profesorado y Coordinacién de las
Ensefanzas”. En ella se ofrecerd la informacién agrupada del profesorado de cada
titulacion, con los datos de correo electrénico y Departamento al que pertenece, y toda la
informacion relevante relativa a la coordinacion de las enseifanzas.

b) Cuestionario de Satisfaccion del Alumnado

También la opinidén del alumnado parece constatar, en términos generales, el buen desarrollo de lo
establecido en la Ultima memoria verificada, a través de los resultados que arroja el cuestionario de
satisfaccién de este grupo de interés. En el curso 2013/14 participaron 376 estudiantes de Educacién
Primaria, el 24% del alumnado de esta fitulacidén. Se debe seguir mejorando el nivel de participacion,
aungue disponer de mas del 20% de la poblacién garantiza su significatividad.

Se observa una buena valoracién global del titulo, arrojando estimaciones alta o muy alta (A) en un 48% y
baja o muy baja (B) solo en un 13%. Este aspecto debe correlacionarse con la buena valoraciéon general
que se hace del profesorado, que obtiene estimaciones A del 39%, mientras que las valoraciones B se sitGan
enel 16%

ED.

PRIM.

13/14
Valoracién global del titulo Valor. alta o muy alta 48%
Valor. baja o muy baja 13%
Profesorado de la Titulacion Valor. alta o muy alta 39%
Valor. baja o muy baja 16%

Asimismo, se valora muy positivamente los aspectos que fienen que ver con el contexto de apoyo a su
formacién que el Centro le facilita, como la informacién sobre la titulacién, las actividades de apoyo o los
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espacios de trabajo.

ED.

PRIM.

13/14
Informacién facilitada y/o Valor. alta o muy alta 40%
disponible sobre la Titulaciéon Valor. baja o muy baja 22%
Actividades de apoyo a la formacion Valor. alta o muy alta 36%
(seminarios, talleres, charlas, etc.) Valor. baja o muy baja 9%
Aulas, talleres, laboratorios y Valor. alta o muy alta 34%
otros espacios de docencia Valor. baja o muy baja 12%

c) Indicadores CURSA

También los valores obtenidos de los indicadores CURSA corroboran el cumplimiento de la planificacién
establecida en la Ultima memoria verificada.

En el curso 2013-14 tenemos por segunda vez datos sobre la Tasa de Abandono (IN04 = 3,51), siendo ésta
sensiblemente inferior a la del curso anterior, y estando muy por debajo de la media de la Universidad
(17,66) y de la de la Rama (13,32). El valor obtenido en la Tasa de Abandono es inferior al valor estimado en
la Memoria de Verificacion (15).

TASA DE ABANDONO INO4 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
Educacién Primaria - - 92.16 3,51
UNIVERSIDAD (Grados) - - 20,15 17,66
Rama CC.SS. y Juridicas (Grados) - - 16,43 13,32

La Tasa de Rendimiento (IN27) aumenta todos los afios desde su primera medicién en el curso 2010/11. El
valor de esta tasa en el curso 2013-14 es de 97,4, muy superior a la que arroja la Universidad (63,04) y la de
Rama (80,53). Los Ultimos datos de los que disponemos, sobre este indicador, de las universidades publicas
espanolas y andaluzas nos lo ofrece el informe “Datos y Cifras del Sistema Universitario Espanol” del
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (Curso13/14) sobre el curso académico 2011-12 (Fuente: Sistema
Integrado de Informacién Universitaria, SlIU.). En relacién con estas cifras también se puede subrayar el
buen dato que esta titulacion presenta respecto a la relacion de los créditos matriculados, presentados y
aprobados

TASA DE RENDIMIENTO IN27 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
Educacién Primaria 92,1 93,95 94,84 95,14
UNIVERSIDAD (Grados) 60,32 65,23 68,18 63,04
Rama CC.SS. y Juridicas (Grados) 64,53 68,82 79,42 80,53
UU.PP. Espanolas (Grados) 70,02
UU.PP R. CC.SS. y Juridicas (Grados) 73,0
UU.PP. Andaluzas (Grados) 69,2

También la Tasa de Exito (IN28) aumenta todos los afios desde su primera medicién. Su valor para el curso
2013-14 es de 97,4, muy superior a la que arroja la Universidad (85,87) y la de Rama (88,35). También mejora
los datos de las UU.PP andaluzas y espanolas.

TASA DE EXITO IN28 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
Educacién Primaria 95,93 96,08 96,99 97,4
UNIVERSIDAD (Grados) 72,3 71,79 84,9 85,87
Rama CC.SS. y Juridicas (Grados) 70,41 73,48 87.70 88,35
UU.PP. Espanolas (Grados) 83,6
UU.PP R. CC.SS. y Juridicas (Grados) 85,4
UU.PP. Andaluzas (Grados) 81,7
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El Servicio de Calidad, Planificacién Estratégica y Responsabilidad Social de la UMA nos ofrece los datos
segmentados por asignaturas de las Tasas de rendimiento y de éxito. Solo la materia “Gestién, Planificacién
y Evaluacién en el Aula de Lengua Extranjera” baja del 80% en la tasa de rendimiento con un 79,02%, lo que
indica la baja dispersion de los valores de estos indicadores respecto a las asignaturas impartidas.

Los excelentes valores mostrados de las tasas de abandono, de rendimiento y de éxito, que tienen que ver
con el aprovechamiento y rendimiento del alumnado en esta titulacion, nos permite seialar que se estdn
cumpliendo con solvencia los valores previstos en la memoria de verificacion del titulo:

* Tasa de graduacién 75%
e Tasa de abandono 15%
« Tasa de eficiencia 90%

2.- Informacién sobre las revisiones peridédicas del Titulo. Planificacion y ejecucién de
acciones de mejora

La valoracién global del proceso de implantacién del titulo se desarrolla a partir de los andlisis que se
producen en las sesiones de los diferentes equipos docentes a lo largo del curso académico, teniendo su
culminacién en la valoracién que hace la Comision de Coordinacién del Titulo del resultado de los
indicadores del SGC, y que se recoge en la Memoria de Resultados del SGC del Centro, a la que se puede
acceder a través de la aplicacién IsoTools.

En la Memoria de Resultados del SGC del Centro 2013-14 se expone la consecucion del 97,56% de los
objetfivos y del 97,2% de las acciones de mejora (evidencias recogidas en lIsoTools en sus fichas
correspondientes) que se enunciaron en la Memoria del curso 2012/2013, y que afectaban, directa o
indirectamente, al desarrollo de esta titulacidon. Asimismo, en dicha memoria se da cuenta de las razones
por la que no se cumplieron algunas de las acciones u objetivos programados.

De todas las acciones enumeradas existen evidencias recopiladas y archivadas en formato papel y en
formato digital, en sus fichas correspondientes, a las que se pueden acceder a través de la aplicaciéon
IsoTools (https://universidad.isotools.org/), que es la herramienta informdtica que gestiona el SGC de la
Universidad de Mdlaga.

Fortalezas y logros

1.- Consistente implantacion del titulo en relacién con la planificacién establecida
2.- Buen aprovechamiento y rendimiento del alumnado

3.- Buena valoraciéon del funcionamiento y gestién del Centro en relacién con los servicios a disposicion del
desarrollo de la titulacion

4.- Buena valoracién global del fitulo por parte del alumnado

5.- Buen desarrollo del plan de mejora previsto para el curso 2013/14.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1.- Mejora de la coordinacién vertical y horizontal de la docencia, para ello se plantea el objetivo n° 9 del
plan de mejora, con sus correspondientes acciones

Il. Informacion relativa a la aplicacion del sistema de garantia interna de la calidad y
de su contribucion al titulo

Andlisis

1.- Implantaciéon de los procedimientos del SGC incluidos en la Memoria de
Verificacion.

El Sistema de Garantia de Calidad del Centro, incluido en la memoria de verificacién, se diseid siguiendo
las directrices del Programa AUDIT de la ANECA. La documentacion de AUDIT se compone del Manual del
Sistema de Garantia de la Calidad y del Manual de Procedimientos del Sistema de Garantia de la Calidad,
ambos se recogen en la plataforma interna ISOTools  (https://universidad.isotools.org - Usuario:
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calidad_educacion / contraseia: Calidad_educacién2527), y se hacen publicos a través de la seccién de
Calidad de la web del Centro (http://www.uma.es/facultad-de-ciencias-de-la-
educacion/cms/base/ver/base/basecontent/65459/calidad-fce/)

El Centro desarrollé durante el curso 2013-14, con normalidad y sin ninguna modificacién significativa, los
procedimientos del SGC de los que es responsable:

PROCESOS ESTRATEGICOS (PE)
. PEO1. Elaboracidn y revisién de la politica y objetivos de calidad
. PEOS. Medicion, andlisis y mejora continua
PROCESOS CLAVE (PC)
. PCO1. Diseno de la oferta formativa de los Centros
. PCO02. Garantia de calidad de los programas formativos
. PCO04. Definicion de perfiles y admisién de estudiantes
. PCO05. Orientaciéon a los estudiantes
. PCO0é. Planificacién y desarrollo de la ensefianza
. PCO07. Evaluacién del aprendizaje
. PC11. Gestion de las prdcticas externas
. PC12. Andlisis y medicién de los resultados de la formacion
. PC14. Informacién pUblica
PROCESOS DE APOYOQO (PA)
o PAOQI1. Gestidn y control de los documentos y los registros
. PAQ9. Gestidn de recursos materiales
. PA10. Gestidn de los servicios
. PA12. Satisfaccién de necesidades y expectativas de los grupos de interés

2.- La contribucién y utilidad de la informacién del SGC a la mejora del titulo.

La valoracién global del proceso de implantacién del titulo se desarrolla a partir de los andlisis que se
producen en las sesiones de los diferentes equipos docentes a lo largo del curso académico, teniendo su
culminacién en la valoracién que hace la Comision de Garantia de Calidad a la luz de los resultados de los
indicadores del SGC. Los coordinadores de cada una de las titulaciones del Centro, que son miembros nato
de dicha comision, frasladan al Vicedecanato de Calidad las reflexiones y planteamientos de mejora de los
respectivos equipos docentes que van produciéndose a lo largo de todo el curso y especialmente después
de conocer el valor de los indicadores y de los cuestionarios de satisfacciéon de los grupos de interés. El
Equipo de Gobierno del Centro, con las aportaciones recogidas por el Vicedacanato de Calidad, elabora
una propuesta de la Memoria de Resultados del SGC del Centro, que contiene el plan de mejora, y la
remite a la Comisién de Garantia de Calidad para su estudio, modificacién si procede y redaccién final,
elevdandola a la Junta de Facultad para su aprobacién.

La Memoria de Resultados del SGC del Centro, contiene un andlisis pormenorizado de todos los aspectos
relevantes del funcionamiento del Centro, del desarrollo de las titulaciones de Grado y Posgrado, y un plan
de mejora para el siguiente curso. A esta Memoria se puede acceder a través de la plataforma interna
ISOTools y de la seccién de Calidad de la web del Centro.

En el capitulo | del presente autoinforme ya se ha descrito el grado de cumplimiento del plan de mejora
para el curso 2013-14 y en el Ultimo capitulo se relaciona el nuevo plan para el curso 2014-15.

3.- La dindmica de funcionamiento de la Comisidon de Garantia de la Calidad

La Comisién de Garantia de Calidad del Centro desarrollé durante el curso 2013-14 los cometidos que tiene
asignados:

a) Revisar y actualizar los procesos del SGC que son competencia del Centro

El érgano responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del Sistema de Garantia de la
Calidad del Centro, aplicable a este titulo, es la Comisién de Garantia de la Calidad del Centro. Con la
revision anual del Sistema se revisan los procedimientos que conforman el Manual de Procedimientos vy,
en su caso, se actualizan y mejoran. En el curso 2013-14, la Comisién del SGC revisd todos los procesos
que son responsabilidad del Centro. La mayoria de ellos (PEO1, PEQ5, PCO1, PC02. PC04, PCO05, PCO0S4,
PC11, PC14, PAOT, PAO9, PA12) pasaron de la ediciéon 00 a la 01, con ligeras modificaciones que tenian
que ver con la extincién de las antiguas titulaciones de licenciatura y diplomatura, con la adecuacién a
los indicadores modificados, con la adaptacién de los flujogramas a los cambios de denominacién de
los Vicedecanatos del Centro y con algin procedimiento de difusién publica de la informacion. Esta
actudlizacién de los procedimientos supuso la también actualizacion del Manual del Sistema en los
aspectos que hacian referencia a los elementos afectados. Estos cambios fueron aprobadas en la
Junta de Facultad celebrada el 26 de junio de 2014.

b) Reunir periédicamente a la CGC
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Durante el curso académico 2013-2014 se desarrollaron las siguientes reuniones de la Comisidon de
Garantia de Calidad del Centro (las actas se encuentran recogidas en IsoTools,
https://universidad.isotools.org/ y en la seccidon de Calidad de la pdgina web del Centro,
http://www.cceducacion.uma.es/):

Sesion del 18 de diciembre de 2013

1.-Aprobacién de la propuesta, para elevarla a Junta de Facultad, del nombramiento de Victor
Martin Solbes como miembro de la Comisidn al haber asumido la Coordinacién del Grado en
Educacién Social.

2.- Informacién sobre las respectivas bajas de las profesoras Isabel Bernedo y Francisca Valdivia
como miembros de esta Comisidn, al haber cesado estas en sus funciones de coordinadoras de
fitulo de Grado

3.- Revision del cumplimiento de los Objetivos y Acciones de Mejora propuestos para el curso 2012-
13.

4.- Solicitud a los Coordinadores/as de Mdasteres de que introduzcan en Isotools los Objetivos y
Acciones Mejora desarrolladas durante el curso 2012-13, asi como la cumplimentacién de los
ficheros adjuntos con las evidencias de la realizacién.

5.- Se solicita a los Coordinadores de Titulacién que inicien los procedimientos para que los equipos
docentes formulen los objetivos y acciones de mejora

para el curso 2013-14.

Sesion del 27 de febrero de 2014

1.- Se valora el proyecto de Memoria de Resultados del curso 2011-12 y se aprueba, con las
modificaciones sefaladas, para su elevacion a Junta de Facultad.

2.- Se solicita a los Coordinadores de Titulos de Mdaster que inicien los procedimientos para la
elaboracién de los Autoinformes, que deberdn estar concluidos en la primera semana de marzo.

Sesion del 26 de junio de 2014

1.- Se revisan los Procesos del SGC del Centro y se proponen modificaciones para ser aprobadas por
el Servicio de Calidad de la UMA, en primera instancia, y posteriormente por la Junta de Centro.

2.- Se revisan los capitulos del Manual del SGC y se proponen modificaciones para ser aprobadas
por el Servicio de Calidad de la UMA, en primera instancia, y posteriormente por la Junta de Centro.

c) Redlizar la Memorias de Resultados del SGC, que se constituye en el principal referente para la
posterior elaboracion del Autoinforme de Seguimiento del Titulo.

La Comision de Garantia de la Calidad del Centro elabord la Memoria Anual de Resultados del curso
2013-14. En esta Memoria se analizan los resultados de los indicadores del sistema, de los cuestionarios
de satfisfaccién de los grupos de interés y se valoran los logros alcanzados por el titulo, siguiendo el
formato disefiado en la herramienta informdtica que gestiona el SGC. En ella también se valora el
cumplimiento de los objetivos y acciones de mejora propuestos para el citado curso y se proponen
nuevos objetivos y nuevas acciones para el curso 2014-2015. Dicha memoria se encuentra alojada en
ISOTools y en la seccidon de Calidad de la web del Centro.

d) Definir y desplegar los objetivos y acciones de mejora de cada aino

Los objetivos y las acciones de mejora, definidos por curso académico en sus respectivas Memorias de
Resultados, conforman el Plan de Mejora. Tanto los objetivos como las acciones de mejora se trasladan
a sus fichas correspondientes, en las que se establecen responsables, prioridades, plazos de ejecucion y
proceso o procesos con los que se relacionan. Dichas fichas pueden consultarse en la herramienta
informdtica que gestiona el SGC (https://universidad.isotools.org). La valoracién del plan de mejora del
curso 2012-13, ya fue mostrada en el Ultimo apartado del primer capitulo del presente autoinforme vy el
plan de mejora para el curso 2014-15 se detalla en el Ultimo capitulo.

2.- Disponibilidad del gestor documental o plataforma interna: valoracién del uso y
aplicabilidad

La aplicacién informdatica ISOTools es utilizada para gestionar el SGC, cumpliendo con absoluta solvencia
las siguientes funciones:

a) Comunicacién Interna: facilita la comunicacién interna de los miembros de la Comision de Garantia de
Calidad. Toda la informacién se canaliza a través de ella, incluyendo las convocatorias de sus sesiones de
frabajo.

b) Gestor Documental: todos los documentos de relevancia, relacionados con el SGC, se hallan en esta
plataforma pertinentemente ordenados, desde el inicio del funcionamiento de este Sistema (Procesos de
Universidad y de Centro, Manuales, Actas, Memorias de Resultados y Encuestas de Satisfaccion de los
Grupos de Interés)
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c) Control de los Planes de Mejora: todos los Planes de mejora, desde su primera edicién, se encuentran
referenciados en esta aplicacién, mostrdndose la relacién de los objetivos y las acciones de mejora de
cada curso, los responsables de su ejecucidn, su prioridad, los plazos de ejecucion, el proceso o los
procesos con los que se relacionan, cudndo se desarrollaron y las evidencias de su consecucion.

d) Consulta del valor de los Indicadores del SGC: Esta plataforma ofrece la posibilidad de consultar el valor
de cualquier indicador del SGC, desde el aio de su implantaciéon, para cualquier fitulo de Grado o Mdster
y también para cualquier indicador de Centro.

Para poder acceder a la plataforma:

Fortalezas y logros

1.- Consolidacién de la implantacién del Sistema de Garantia de Calidad.
2.- La informacién del SGC demuestra su utilidad para la mejora del titulo.

3.- Solvencia de la plataforma para la gestién del SGC.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1.- El desarrollo del SGC implica un trabajo administrativo excesivo y una responsabilidad docente anadida
de gran dedicacioén. El bajo porcentaje de profesorado de este Centro con dedicacién a tiempo completo
y por lo tanto con vinculacidén a multiples comisiones, el insuficiente reconocimiento de la labor de los
coordinadores de titulos y la inexistencia para la coordinacién de grupos y de cursos, y la falta de apoyo de
personal de administracién y servicios hace extraordinariamente dificil el funcionamiento de la Comisiéon de
Garantia de Calidad y la labor que esta debe coordinar. Tratamos de responder a esta dificultad
simplificando, en la medida de lo posible, los procedimientos de la que es responsable.

Andlisis

1.- Adecuacion del profesorado implicado en el titulo

PROFESORADO ED. PRIMARIA N° %

CON VINCULACION PERMANENTE 54 32.33%
SUSTITUTOS INTERINOS 37 22.15%
ASOCIADOS 73 43.71%
AYUDANTES 2 1.19%
PIF 1 0.59%
TOTAL 167 100%

Esta titulacion es impartida por 167 docentes, de los que séio el 32.33% tienen vinculacién permanente con
la Universidad. El IN44 (relacidn porcentual entre el n° total de PDI funcionario sobre el total de PDI del
Centro) ha descendido casi en 12 puntos, desde curso 2010/11 al 2013/14. Este elevado nUmero de
docentes, con la problemdtica anadida de un altisimo porcentaje de dedicaciéon a tiempo parcial y la
inestabilidad del grupo que imparte docencia en esta titulacién por los necesarios ajustes de la adscripcidn
docente que hacen los diferentes Departamentos, complica la coordinaciéon, como ya hemos comentado
en apartados anteriores. En todo caso, debemos destacar dos aspectos que senalan una buena
adecuacién del profesorado implicado en el titulo: su alta satisfaccion respecto a las materias que imparte
(Satisfaccién alta o muy alta 83% / Satisfaccién baja o muy baja 2%), y la buena valoracién que el
alumnado hace de los docentes de la titulacidon (Satisfaccion alta o muy alta 39% / Satisfaccién baja o muy
baja 16%).

A este andlisis debemos anadir, en relacion con su cudlificacién, que el 46,95% de los docentes del Centro
participan en actividades de formacién organizadas por la UMA (IN54), habiendo aumentado respecto al
curso anterior en mds de 25 puntos y estando muy por encima de la media de la Universidad (23,60%). El
grado de satisfaccién sobre su formacién (IN55) alcanza la mayor puntuacién de los Ultimos cuatro cursos
(8,76 sobre 10)
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2.- Actividades realizadas para el correcto desarrollo de las ensenanzas
enrelacion a los mecanismos de coordinacion docente.

Las sesiones de trabajo del profesorado desarrolladas durante el curso 2013-14 para la mejora de la calidad
de las ensenanzas, fueron las que a continuacién se enuncian con la enumeracion de los puntos del orden
del dia:

a) Sesion del 3 de julio de 2013. Reunién de la Vicedecana de Coordinacién de las Ensehanzas con el
profesorado de la Titulacién

- Reflexion sobre el desarrollo del curso que terminaba, 2012/13.
- Propuestas de mejora y de acciones conjuntas para el 2013/14.
- Informacién de la nueva estructura de coordinacion por cursos

b) Sesion del 20 de septiembre de 2013. Reunidn de la Vicedecana de Coordinacién de las Ensefianzas con
todos los Coordinadores de Curso de los titulos de Grado

- Organizacioén de las presentaciones y de las actividades conjuntas de la semana “0"

c) Sesion del 27 de septiembre de 2013. Reunion de la Vicedecana de Coordinacion de las Ensefiianzas con
los equipos docentes de la titulacion.

- Pautas generales de funcionamiento en los equipos docentes.
- Comentarios y sugerencias de actuaciones conjuntas (infragrupos o interdisciplinares).
- Puesta en comun de inquietudes y propuestas.

d) Sesion del 6 de febrero de 2014. Reunién de Coordinadores de Curso para elaborar propuestas de
mejora de la coordinacion.

- Organizacioén de talleres en comuin para los grupos de un mismo afio o para grupos de distintos cursos.

- Valoracién de la posibilidad de participar en las clases de otros compaferos y companeras.

- Incorporacién en la bibliografia de consulta de las distintas asignaturas algunos articulos en inglés,
materiales en inglés, recursos y/o alguna tarea o actividad en este idioma.

-BUsqueda de soluciones para evitar que las asignaturas se comporten como compartimentos estancos

e) Sesiones durante febrero de 2014 (primeros de tarde el 6/2/2014, primeros de manana 13/2/2014,
segundos de manana 14/2/2014 y terceros 12/11/2013) de equipos docentes por curso.

- Puesta en comun de experiencias docentes, actividades extraordinarias de asignaturas y recursos.
- Comentarios e impresiones sobre las caracteristicas del alumnado de los grupos.
- Sugerencias para disefar actividades en comun y buscar elementos de coordinacion.

f) Sesiones de frabajo de los docentes que imparten el 4° curso de la fitulacion.

- Sobre el funcionamiento de los Practicum 3.1y 3.2 (28/11/2013)
- Sobre el desarrollo de los TFG (10/1/2014, 20/2/2014y 9/6/2014)

3.- Perfil del profesorado de prdacticas.
El perfil de los tutores profesionales para esta titulacidon es el de Maestro de Educacién Primaria que cuente

con la aceptacién del Consejo Escolar de su Centro para el desarrollo de esta funcidén. En el curso 2013-14
el 79,13% eran docentes en centros publicos y el 20,87% en centros concertados

Fortalezas y logros

1.- Alta satisfaccién del profesorado respecto a las materias que imparte.
2.- El alumnado hace una buena valoracién de sus docentes.
3.- Alta participacién del profesorado en actividades de formacién.

4.- Desarrollo de un detallado plan de sesiones de trabajo con el propdsito de la mejora de la calidad de
las enseflanzas y de su coordinacién.
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Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1.- El dificil contexto en que nos ha situado el Real Decreto (14/2012) de “medidas urgentes de
racionalizacién del gasto publico en el dmbito educativo”, la tasa del 10% de reposicién del PDI, ha
debilitado la plantilla docente hasta limites insostenibles. Dificimente se pueden articular medidas que
respondan a las dificultades que supone contar con un profesorado que abrumadoramente no tfiene
dedicacién a tiempo completo, ni vinculacién permanente.

Andlisis

1.- Breve andlisis de las infraestructuras y la adecuacién de los recursos humanos
La docencia de esta titulacién se imparte conforme a la siguiente distribucion:

12 grupos, de 1°y 2° curso, en las aulas del Centro
12 grupos, de 3°y 4° curso, en aularios cercanos (Gerald Brenan y Severo Ochoa)

Todas las aulas del Centro estédn equipadas con ordenador de sobremesa, pizarra digital interactiva,
equipo de sonido y proyector multimedia. En los aularios se garantizan los mismos recursos excepto el de la
pizarra digital, que sélo se encuentra en seis de todas las que se disponen.

Para el desarrollo de las distintas actividades formativas el Centro ofrece los siguientes espacios

ESPACIOS FUNCION PUESTOS
Sala de alumnado 1 (Aula B-14) Trabagjo individual o de pequenos grupos | 60
Sala de alumnado 2 (Aula B-15) Trabagjo individual o de pequenos grupos | 60
Laboratorios de idiomas (Aulas 1.09 y 1.10) Aprendizaje lengua extranjera 58
Laboratorios de Ciencias (Aulas 1.15y 1.16) Aprendizaje Diddctica de las CC 30
Laboratorio de Nuevas Tecnologias Uso de recursos multimedia 16
Aula de informdtical(Aulas 1.01) Uso de recursos informdticos 26
Aulas de informdtica 2(Aulas 1.04) Uso de recursos informdticos 40
Zona de trabajo-vestibulo Trabagjo individual o de pequenos grupos | 24
Zona de trabagjo 1° planta Trabgjo individual o de pequenos grupos | 60
Biblioteca Lectura y estudio 176

El personal de servicio que ofrece apoyo a la docencia se resume en la siguiente tabla

SERVICIO N° PERSONAS
Conserjeria 10
Laboratorio NNTT 2

Aulas de informdticas | 4

Biblioteca 14

A pesar de la escasez de espacios de los que adolece este Centro y de las limitaciones presupuestarias,
encontramos una mds que aceptable valoracion de los recursos e instalaciones que esta Facultad presta a
los grupos de Interés. En el Cuestionario de Satisfaccion del Profesorado encontramos el dato de que el 61%
de los docentes valoran de forma alta o muy alta estas instalaciones y sélo el 12% de forma baja o muy
baja. Con respecto a las aulas, talleres, laboratorios y otros espacios de docencia, el alumnado de esta
fitulacion los valoran de forma alta o muy alta en un 34% y baja o muy baja en un 12%. El indicador de
satisfaccién de los grupos de interés en cuanto a los recursos materiales (IN58), relativos a este titulo de
Grado experimenta un sensible incremento respecto a los registrados el ano anterior (de 2,93 a 3,43),
situdndose por encima de la media de la Universidad (3,31).

También se puede observar una buena valoraciéon del alumnado sobre la atencidn que recibe del personal
de servicio que tiene responsabilidades en el apoyo a las actividades docentes o de cardcter formativo en
general.

Personal Valoracién alta o muy alta 59%
Biblioteca Valoracién baja o muy baja 11%
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Personal Valoracién alta o muy alta 44%
Conserjeria Valoracién baja o muy baja 18%
Personal Valoracién alta o muy alta 39%
A. de informdtica Valoracién baja o muy baja 19%

2.- Andlisis de la adecuacion de los servicios de orientacién académica y profesional
del estudiante

El Servicio de Orientacién de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Mdlaga
(SOUCE), con la finalidad de coordinar las diferentes actuaciones destinadas a la orientacién del alumnado
de este Centro, pretende optimizar los recursos disponibles y potenciar los esfuerzos que se desarrollan en
esta linea. Se estructura en las secciones de orientaciéon académica y orientacion profesional.

En la primera de ellas juega un papel relevante la orientacion por iguales que se desarrolla desde el Grupo
de Orientacién Universitaria de la Facultad de Ciencias de la Educacién (GOU-E), a través del cual los
estudiantes de cursos superiores han organizado talleres durante el curso 2013-2014 sobre temas elegidos
por los propios estudiantes de primer curso: técnicas de estudio, ansiedad ante los exdmenes, miedo a
hablar en publico, etc. Debemos destacar, también en relacion a la orientacién académica, las
actividades realizadas en el marco del Curso Cero, impulsadas por el Vicedecanato de Calidad y de
Coordinacién de las Ensefanzas. En relacién a la orientacién profesional, han sido numerosos los cursos,
jornadas vy talleres realizados durante el curso 2013-2014, que se encuadran dentro de las acciones del
PC10, y cuya finalidad es informar, asesorar y formar en competencias profesionales encaminadas a
facilitar a los alumnos la elaboracién y puesta en marcha de su propio proyecto profesional.

Durante el curso 2013-2014, el SOUCE ha consolidado su presencia en nuestra Facultad al haberse
habilitado una sede fija (Despacho B3, teléfono 952134257) en la que atender a los estudiantes de manera
presencial, que complementa la atencién virtual de consultas a través del correo electrénico, también
creado en ese curso para este fin (orientaeduca@uma.es), y los perfiles en las redes sociales. Este avance
en la orientacion de los estudiantes ha sido posible gracias a la colaboracion de estudiantes en prdcticas
del itinerario de Orientacién del Grado en Pedagogia, que desarrollan esta actividad curricular en dicho
servicio por primera vez en el curso 2013-2014, tutorizados por docentes, miembros del SOUCE .

El 26,31% de los estudiantes del Centro participan en las actividades de orientacién educativa que se
ponen a su disposicion (IN23). En la serie de este dato de los Ultimos cuatro cursos este valor fluctUa entre el
22,62 % (2011-12) y el 34% (2012-13), considerando muy aceptable que la media de estos valores nos
indique que se viene involucrando a mds de una cuarta parte del alumnado del Centro cada ano
académico. El nivel de satisfaccién del alumnado de esta fitulacidén con estas actividades (IN24) aumenta
todos los cursos desde su primera medicién en el afo académico 2011-12 (de 2,02 a 3,53). En relacion con
este Indicador se cumplen los objetivos n° 1, n°® 9 y n° 20 de la anterior memoria, a través de sus
correspondientes acciones de mejora.

Se registra un amplio incremento en el nUmero de estudiantes que asisten a las actividades de orientacién
profesional (IN34) respecto al curso anterior, siendo 2.373 los que participan en ellas durante el ano
académico 2013-14 (1.819 en 2012-13). El nivel de satisfaccidon con respecto a estas actividades es de 4,88
(IN35), manteniendo la buena valoracién que ya se obtenia en el curso anterior (4,8) y siendo muy superior
al del primer afo de su medicién (2,42 en el 2010-11).

CURSO [ 2010-2011 | 2011-2012 [ 2012-2013 |  2013-2014
IN23 - Porcentaje de estudiantes que participan en actividades de orientacién educativa
CENTRO [ 328 [ 22,62 [ 34 [ 26,31
IN34 - NOmero de alumnos/as que asisten a las actividades de orientacién profesional
CENTRO | 487.0 [ 83,0 [ 1819 | 2373
IN35 - Nivel de satisfaccion de los usuarios con respecto a los servicios de orientacién profesional
CENTRO | 2.42 [ 2,08 | 48 | 4.88

Fortalezas y logros

1.- Alta satisfaccién del profesorado respecto a los recursos e instalaciones que ofrece el Centro.

2.- Buena valoracién del alumnado sobre la atencién gue recibe del personal de servicio.
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3.- Sensible incremento del indicador de satisfaccion de los grupos de interés en cuanto a los recursos
materiales.

4.- Consolidacién del Servicio de Orientaciéon de la Facultad de Ciencias de la Educacion con la

habilitacion de una sede fija en la que atender a los estudiantes de manera presencial y con la
colaboracién de estudiantes en prdcticas del itinerario de Orientacion del Grado en Pedagogia.

5.- Amplio incremento en el nUmero de estudiantes que asisten a las actividades de orientaciéon profesional
y altisimo nivel de satisfaccién respecto a ellas

6.- Importante incremento de la satisfaccion del alumnado con las actividades de orientacion académica
desde el primer ano de su medicién.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1.- Enfendemos que no se ha alcanzado el nivel 6ptimo de los recursos para la docencia y planteamos el
objetivo n° 4 del plan de mejora “Avanzar en la mejora y el mantenimiento de los recursos informaticos y
audiovisuales del Centro”, con sus correspondientes acciones. Este atiende fundamentalmente, entre otros
aspectos, a solucionar de forma dgil los problemas técnicos que de forma impredecible surgen durante el
desarrollo del curso.

Andlisis

En este apartado se muestra informacién contextualizada de los resultados de los diferentes indicadores
establecidos en los procedimientos del SGC para este fitulo de Grado.

a.- Los excelentes datos de los indicadores CURSA ya fueron comentados en el primer capitulo del presente
autoinforme.

b.- El nivel de satisfaccion de los estudiantes con el proceso de matriculacién (IN19) experimenta un ligero
decremento respecto al curso anterior, encontrdndose en todo caso por encima de la media de la
Universidad. También se observa un ligerisimo decremento en el nivel de satisfaccién respecto a la gestidn
de expedientes y tramitacién de titulos (IN41). El valor de este indicador se sitUa solo a una decima la media
de la Universidad (2,78).

Entendemos que estos datos son susceptibles de mejora, pero que dificimente se incrementardn si no se
atienden los problemas de recursos humanos de los que adolece la Secretaria del Centro, que ya
explicdbamos en autoinformes anteriores. Dos miembros del personal de este servicio causaron baja
durante 2012 y 2013, uno por excedencia voluntaria y otro por jubilacién. No ha habido durante este
fiempo ninguna respuesta a las multiples solicitudes de cubrir las citadas bajas, en un Centro que cuenta
con alrededor de 4.000 estudiantes matriculados en titulos de Grado, y con mds de 500 estudiantes
matriculados en 5 Mdsteres diferentes, siendo uno de ellos el Mdster en Profesorado, con 16 especialidades
distintas.

También debemos tener en cuenta las deficiencias que sufre el sistema informdtico de la Universidad de
Mdlaga, que queda sin servicio durante horas, provocando situaciones de colapso en la secretaria, al no
poder matricular ni realizar ningun trdmite. Esto ademds se traduce en un aumento presencial de los
usuarios porque no pueden hacer la matricula de forma virtual.

El centro no tiene autonomia para flexibilizar los plazos de matricula del alumnado que no es de nuevo
ingreso. Durante el mes de agosto la secretaria se encuentra cerrada al puUblico, y esto supone que no se
pueden realizar matriculas. Este momento seria el adecuado para que los alumnos de cursos anteriores
pudieran matricularse, al menos de forma electrénica, evitando el colapso del mes de septiembre con los
alumnos de nuevo ingreso. Tampoco se pude realizar ningln trdmite, con el retraso que esto supone a la
hora de incorporar cdlificaciones a los expedientes, expedir certificaciones académicas, tramitar las
solicitudes de fitulos, etc. Todo el trabajo queda postergado a los meses de septiembre y octubre.

| 2010/11 | 2011/12 | 201213 | 2013/14
IN19 - Nivel de satisfaccion de los estudiantes con el proceso de seleccién, admisién y matriculacion
Grado en Ed. Primaria 3.53 3,51 3,53 3,28
Media Grados UMA 3,11
IN41 - Nivel de satisfaccién de los usuarios con respecto a la gestién de expedientes y tramitacién de
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titulos
Grado en Ed. Primaria 2,68 3,76 2,66
Media Grados UMA 2,78

Tratando de paliar estas carencias desde la responsabilidad del Centro se definen en el plan de mejora los
objetivos N° 1, 2 y 3 con sus correspondientes acciones. Este plan se expone en el Ultimo capitulo del
presente autoinforme.

c.- La serie de datos que se nos ofrece de los Ultimos cuatro cursos en relacién con la cobertura de las
plazas ofertadas (IN20) en este Titulo de Grado es muy estable, estando siempre por encima del 100%.

Los valores de los indicadores IN22.1, IN22.2 e IN22.3 (Demanda de la fitulacién en 19, 2¢ y 3% opcidn)
corroboran que es un fitulo muy demandado desde la primera opcién. En este Grado se obtienen valores,
desde el curso 2011-12, superiores siempre al 170% en la primera opcién.

| 2010/11 | 2011/12 |  2012/13 | 2013/14
IN20 - Grado de cobertura de las plazas ofertadas
Grado en Ed. Primaria 100.47 [ 100,73 [ 102,2 [ 101,03
IN22_1 - Demanda de la titulacién en 1° opcidn
Grado en Ed. Primaria 110.7 [ 190,71 [ 17017 [ 176,15
IN22_2 - Demanda de la titulacién en 2° opcidn

Grado en Ed. Primaria | [ 133,5 [ 126,41 [ 131,54
IN22_3 - Demanda de la titulacién en 3° opcidn
Grado en Ed. Primaria | | 478,24 | 436,92 | 449,74

d.- El nivel de satisfaccion del alumnado de esta fitulacion con las actividades de orientacion (IN24) sube
en todos los cursos, desde su primera medicién en el afo académico 2011-12, encontrdndose en el 2013-14
por encima de la media de la Universidad. En relacién con este Indicador se cumplen los objetivos n® 1, n° 9
y n° 20 de la anterior memoria, a través de sus correspondientes acciones de mejora.

|  2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
IN24 - Nivel de satisfaccion de los estudiantes con las actividades de orientacién
Grado en Ed. Primaria 2,02 3,34 3,53
Media Grados UMA 3,25

e.- En el curso 2013-14 se vuelve a apreciar una buena valoracién del alumnado con respecto a las
cuestiones relacionadas con la docencia, como muestran los datos de los indicadores IN26, IN29 e IN49
(nivel de satisfaccion respecto al cumplimiento de la planificacion docente, a los sistemas de evaluacion y
a la actividad docente en su conjunto), siendo muy estables los datos que se aprecian en las series de los
Ultimos cuatro anos.

|  2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
IN26 - Grado de cumplimiento de la planificacién
Grado en Ed. Primaria 3.94 4 3,92 4,04
Media Grados UMA 4,02
IN29 - Satisfaccion del alumnado con los sistemas de evaluacion
Grado en Ed.n Primaria 3.54 37 3,64 3,78
Media Grados UMA 3,76
IN49 - Nivel de satisfaccion del alumnado con respecto a la actividad docente
Grado en Ed. Primaria 3.78 3.9 3,82 3,87
Media Grados UMA 3,89

Es importante senalar que en los indicadores IN26 y IN29 se obtienen valoraciones que mejoran la media de
la UMA, mientras que el IN49 se coloca sélo dos centésimas por debajo. En el plan de mejora para el curso
2015-16 se define el objetivo N° 9, con sus correspondientes acciones, para la mejora de los valores de estos
indicadores

f.- La satisfaccion del alumnado con sus practicas externas (IN38) en el curso 2013-14 arroja el mejor valor
de todas las titulaciones de Grado del Centro, mejorando sensiblemente los datos del curso anterior y
situdndose de forma muy clara por encima de la media de la Universidad (3,25). Este dato evidencia un
avance considerable respecto al que se obtenia en el primer curso (2011-12) en que se midié este indice
(de 3,49 a 4,22). La responsabilidad de este avance la enconframos, sin ninguna duda, en la consecucién
de los objetivos n° 7, 8 y 9 de la memoria del curso 2011-12, y del el objetivo n° 13 de la memoria del 2012-13,
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a fravés de la realizacién de sus correspondientes acciones de mejora.

El indicador de la oferta de prdcticas externas (IN37) ha sufrido un ligero decremento respecto al curso
anterior (de 3,12 a 2,70). Los problemas que estd generando la precariedad de los convenios andaluces
que le dan cobertura y su falta de desarrollo, se encuentran sin duda en el origen de esta disminucién. En
todo caso, el valor de este indicador (2,7 plazas de prdcticas por estudiante) garantiza con solvencia el
Practicum de la titulacion.

|  2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
IN37 - Oferta de prdcticas externas
Grado en Ed. Primaria | [ 3.31 [ 312 [ 2,70
IN38 - Nivel de satisfaccion con las practicas externas
Grado en Ed. Primaria 3,49 3,89 4,22
Media Grados UMA 3.25

g.- Con relacién al indicador de satisfaccién de los grupos de interés en cuanto a los recursos materiales
(IN58), el dato relativo a este titulo de Grado experimenta un sensible incremento respecto al registrado el
afo anterior (de 2,93 a 3,43), situdndose por encima de la media de la Universidad (3,31). A pesar de las
limitaciones presupuestarias se observa una mejora que sin duda tiene que ver con la consecuciéon de los
objetivos n° 16 y n° 18 de la memoria del curso anterior, a fravés de sus correspondientes acciones de
mejora.

| 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
IN58 - Satisfaccion de los grupos de interés con respecto a los recursos materiales
Grado en Ed. Primaria 3.23 3,06 2,93 3.43
Media Grados UMA Bl

h.- El dato sobre la satisfaccion del alumnado de este Grado como usuario de los servicios (IN61),
evidencia un ligero decremento respecto al curso anterior (3,43), situdndose prdcticamente en la media de
la Universidad (3.5) .

| 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
IN61 - Nivel de satisfaccion de los usuarios de los servicios
Grado en Ed. Primaria 3,56 3,62 3,43
Media Grados UMA 3,55

En todo caso, acudiendo al Cuestionarios de Satisfaccion del Alumnado observamos que el personal de los
servicios de Consejeria, de Biblioteca y de Aulas de Informdtica obtiene una buena valoracién. Sélo el
personal del servicio de Secretaria tiene una valoracién que podriamos considerar como mejorable, y
entendemos que se debe a los problemas de recursos humanos ya expuestos en el apartado b de este
andlisis de los indicadores.

ED. PRIM.
13/14
Personal Valoracién alta o muy alta 32%
Secretaria Valoracién baja o muy baja 30%
Personal Valoracién alta o muy alta 59%
Biblioteca Valoracién baja o muy baja 11%
Personal Valoracién alta o muy alta 44%
Conserjeria Valoracién baja o muy baja 18%
Personal Valoracién alta o muy alta 39%
A. de informdtica Valoracién baja o muy baja 19%

i.- En cuanto a la serie de los datos sobre movilidad recogidos en los Ultimos cuatro afos, es preciso sefalar
que el porcentaje de estudiantes cuyo destino es el Centro (IN32) no ha dejado de aumentar desde el
curso 2010-11 (2,79%) hasta el 2013-14 (3,5%). Asimismo, se observa un ligero incremento, respecto al curso
anterior, en el porcentaje del alumnado del Centro (IN30) que participa en programas de movilidad (de
1,19 % a 1,24 %), siendo claramente superior al medido en el afio académico 2010-11 (0,69%). Estos datos
deben ser valorados muy positivamente teniendo en cuenta que la dificil situacion socioecondmica en la
que nos encontramos auguraba un importante descenso. Un afo mds se cumple el objetivo (n°11)
propuesto sobre este dmbito, recogido en el apartado 5 de la memoria del curso 2012/13, a través del
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desarrollo las acciones de mejora correspondientes.

|  2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14
IN30 - % de alumnos del Centro que participan en programas de movilidad
Grado en Ed. Primaria [ 0.69 [ 1,32 [ 1,19 [ 1,24
IN32 - % de alumnos que participan en programas de movilidad cuyo destino es el Centro sobre el total
Grado en Ed. Primaria [ 2.79 [ 2,85 [ 2,64 [ 3.5

j-- En relacién con el procedimiento para el andlisis de la atencién a las sugerencias y reclamaciones
(PA11 Gestidn de quejas, sugerencias y felicitaciones), que se gestiona a través de la aplicacién a la que se
accede en la web de la UMA (http://dj.uma.es/quejasysugerencias/), se puede detallar que han habido 5
quejas y ninguna sugerencia. De las 5 quejas ninguna estd relacionada directamente con el desarrollo de
la titulaciéon y ninguna de ellas ha implicado la necesidad de implantar accién de mejora alguna.

Fecha reclamacién Motivo

10/10/13 Titulaciones Propias

27/11/13 Traslado futbolin solidario

07/01/14 Informacidén calendario docente

07/04/14 Informacién calificacién asignatura Pedagogia
28/07/14 Turnos de Ed. Social

Todas fueron resueltas de inmediato como consta en las estadisticas de la aplicacidn antes citada.

Fortalezas y logros

1.- Buenos resultados en los Indicadores CURSA, que tienen que ver con el aprovechamiento y rendimiento
del alumnado en esta titulacién de Grado.

2.- Elevado cumplimiento de los objetivos formulados, como consecuencia del desarrollo de las acciones
de mejora propuestas.

3.- Esta titulacion es ampliamente demandada.

4.- Buena valoracién del alumnado con respecto a las cuestiones relacionadas con la calidad de la
docencia.

5.- El nUmero de plazas disponibles para realizar las prdcticas externas supera holgadamente la demanda,
lo que permite seleccionarlas buscando la mejora de la calidad de las mismas.

6.- Claro avance en la satisfaccion del alumnado con sus prdcticas externas, que es un dmbito curricular
especialmente relevante en esta titulaciéon

7.- Mejora muy evidente de la participacion del alumnado en actividades de orientacion profesional, y
también en la valoracion que hacen de las mismas.

8.- Buena valoracién de los aspectos que tienen que ver con el contexto de apoyo a la formacion del
alumnado que el Centro facilita, como la informacién sobre la fitulaciéon, las actividades de apoyo o los
espacios de trabajo a pesar de los graves problemas de espacio de los que adolece este Centro.

9. La participacién del alumnado en los programas de movilidad se mantiene constante, a pesar de las
enormes dificultades originadas por la grave recesion econdmica que sufrimos.

10. También se mantiene la demanda de nuestro Centro por parte de estudiantes extranjeros, que acuden
a él gracias al aumento de los convenios de movilidad. Asimismo, se hicieron las gestiones precisas para
poder establecer desde Distrito Unico Andaluz, la inscripcién de los estudiantes en un grupo de Primaria con
Docencia Parcial en Inglés para el curso 2014-15.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1.- La valoracién del alumnado respecto al servicio de secretaria, en general, es susceptible de mejora, y
de forma mds especifica respecto al proceso de matriculacion, a la gestion de expedientes y tramitacién
de fitulos. En la Memoria de Resultados se solicita a la Universidad la mejora de recursos humanos y la
modificacién de algunos procedimientos. En el plan de mejora se definen los objetivos 1, 2 y 3 con sus
correspondientes acciones.

2.- Se debe seguir mejorando la calidad de la intervencién docente y su coordinacién. Para ello plateamos




/\ Agencia Andaluza del Conocimiento

el CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

el objetivo 9 del plan de mejora, con sus correspondientes acciones.

3.- Se debe avanzar en la mejora de los indicadores de movilidad y para ello se plantea el objetivo 13 del
plan de mejora, con sus correspondientes acciones

Andlisis

En este capitulo se atienden las recomendaciones formuladas en el informe de seguimiento de este titulo
de Grado, redlizadas por la Comision de Seguimiento de Rama, con fecha de 3 de febrero de 2015

A) VALORACION SOBRE EL PROCESO DE IMPLANTACION DEL TiTULO

1.- Debe clarificarse el procedimiento de identificacion de las mejoras y de realizar su planificacién, y
aclarar cémo se articulan la distintas responsabilidades implicadas para gestionar eficazmente el titulo.

El procedimiento de identificacién de las mejoras y la definicion de su planificacién se detalla en el
apartado 2 del segundo capitulo del presente autoinforme “La contribucion y utilidad de la informacion del
SGC a la mejora del titulo”.

2.- En relacién con el plan de acciones de mejoras concretas acorde a las debilidades se debe realizar un
seguimiento para verificar cudles se han ejecutado y cudles estdn en proceso de ejecucion.

En el apartado 2 el capitulo | se expone el resultado del seguimiento del plan de mejora: “En la Memoria de
Resultados del SGC del Centro 2013-14 se expone la consecucion del 97,56% de objetivos y del 97,2% de las
acciones de mejora (evidencias recogidas en IsoTools en sus fichas correspondientes) que se enunciaron en
la Memoria del curso 2012/2013, y que afectaban, directa o indirectamente, al desarrollo de esta titulacion.
Asimismo, en dicha memoria se da cuenta de las razones por la que no se cumplieron algunas de las
acciones u objetivos programados”

3.- Se recomienda que dichos planes de mejora se hagan publicos en la web del titulo, asi como los
informes de seguimiento incluso las actas de las reuniones de la comision de calidad.

Los planes de mejora, los informes de seguimiento y las actas de las reuniones de la Comisién de Calidad
son publicos y se pueden consultar a través de la seccién de Calidad de la web del Centro
(http://www.uma.es/facultad-de-ciencias-de-la-
educacion/cms/base/ver/base/basecontent/65459/calidad-fce/)

4.- Se recomienda que se verifique que el sistema de garantia de calidad que estd subido a la web de la
Facultad en el link referido a calidad, pues se accede el sistema antiguo de 65 indicadores. Ha de
actualizarse urgentemente, aportando la tercera revision del sistema aprobada en el Consejo de Gobierno
de 19 de junio de 2013 (Ultima version).

En el curso 2013-14, la Comisién del SGC revisd todos los procesos que son responsabilidad del Centro. La
mayoria de ellos (PEO1, PEO5, PCO1, PC02. PC04, PC05, PC06, PC11, PC14, PAO1, PAQ9, PA12) pasaron de la
edicion 00 a la 01, con ligeras modificaciones que tenian que ver con la extincién de las antiguas
fitulaciones de licenciatura y diplomatura, con la adecuacién a los indicadores modificados, con la
adaptacién de los flujogramas a los cambios de denominacién de los Vicedecanatos del Centro y con
algun procedimiento de difusién publica de la informacién. Esta actualizacion de los procedimientos supuso
la también actualizacion del Manual del Sistema en los aspectos que hacian referencia a los elementos
afectados. Estos cambios, que contempla la tercera revision del sistema aprobada en el Consejo de
Gobierno de 19 de junio de 2013, fueron aprobados en la Junta de Facultad celebrada el 26 de junio de
2014.

5.- En relacién con el Practicum se han de aportar datos sobre la satisfaccion de los tutores internos y
externos; plan de comunicacién con profesores, estudiantes y tutores; la satisfaccion con el método de
asignacion de plazas y todos aquellos elementos que afectan a la gestidon de las practicas externas. Si el
SGC no considerase estos elementos se deben establecer los mecanismos necesarios para su medicion,
revision y mejora. Sobre el andlisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados, Se recomienda
que en préximos informes de seguimiento se realice una exposicion de ellos.

En el capitulo 5 se senala que la satisfaccion del alumnado con sus prdcticas externas (IN38), en el curso
2013-14, arroja el mejor valor de fodas las titulaciones de Grado del Centro, mejorando sensiblemente los
datos del curso anterior y situdndose de forma muy clara por encima de la media de la Universidad (3,25).
Este dato evidencia un avance considerable respecto al que se obtenia en el primer curso (2011-12) en que
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se midié este indice (de 3,49 a 4,22). En el apartado 1 del primer capitulo se muestra la alta satisfaccién del
profesorado con la organizacion y desarrollo de las précticas externas. El 65% de los docentes la valoran
como buena o muy buena, mientras que la valoracién baja o muy baja solo es del 9%.

Este andilisis solo adolece de la falta de estimaciéon de los tutores profesionales, como grupo de interés, que
serd resuelta con el desarrollo del objetivo 12 del plan de mejora, a través de la accién propuesta:

12. Mejorar la informacién disponible sobre el funcionamiento del Practicum de las titulaciones de
Grado y avanzar en las condiciones en las que se desarrolla.

12.3. Disefar e implementar tres cuestionarios, dirigidos a cada unos de los grupos de interés
involucrados (alumnado, tutores académicos y tutores profesionales) que nos permitan tener una
informacién mas concreta y adicional a la que nos suministra la Universidad, respondiendo
fundamentalmente a la carencia de la valoracion de los tutores profesionales.

6.- Sobre el procedimiento para el andlisis de la atencién a las sugerencias y reclamaciones en la Facultad
de Ciencias de la Educacién se refieren a pocos casos y no han tenido la necesidad de implantar ninguna
accién, seria interesante que aportaran datos sobre las quejas recibidas en los diferentes cursos, en
nUmero, tipo, incidencias repetidas, etc y si afectan al titulo o a alguno de los elementos de la memoria de
verificacion.

En el apartado j del capitulo 5 se especifica:

En relacién con el procedimiento para el andlisis de la atencién a las sugerencias y reclamaciones (PA11
Gestidn de quejas, sugerencias y felicitaciones), que se gestiona a través de la aplicacién a la que se
accede en la web de la UMA (http://dj.uma.es/quejasysugerencias/), se puede detallar que han habido 5
quejas y ninguna sugerencia. De las 5 quejas ninguna estd relacionada directamente con el desarrollo de
la titulacion y ninguna de ellas ha implicado la necesidad de implantar accién de mejora alguna.

Fecha reclamacién Motivo

10/10/13 Master Profesorado

27/11/13 Traslado futbolin solidario

07/01/14 Informacién calendario docente

07/04/14 Informacién calificacién asignatura Pedagogia
28/07/14 Turnos de Ed. Social

Todas fueron resueltas de inmediato como consta en las estadisticas de la aplicacidn antes citada.

7.- Dado el cardcter estratégico del procedimiento que gestiona la informacién publica, se han de
establecer mecanismos que permitan valorar la a satisfacciéon de los grupos de interés respecto a la
difusion del titulo.

En el apartado 1 del primer capitulo se muestran los datos que arroja el Cuestionario de Satisfaccion del
Alumnado en relacién con la informacién facilitada y/o disponible sobre la Titulacién.

ED.

PRIM.

13/14
Informacién facilitada y/o Valor. alta o muy alta 40%
disponible sobre la Titulacién Valor. baja o muy baja 22%

B) INDICADORES

1.- Sobre los datos datos de los indicadores se recomienda, que ano a ano las tablas aportadas reflejen las
diferentes anualidades de manera que permitan valorar las tendencias de los resultados.

En el presente autoinforme, todas las tablas donde se exponen los valores de los indicadores reflejan los
datos de todas las anualidades desde sus primeras mediciones. Estas cifras son utilizadas en el andlisis,
valorando la tendencia de los resultados.

2.- En los dos centros se han de realizar comparaciones de todos los datos que se aportan referentes a
todos los procedimientos del SGC, con los globales del propio centro, con los de la universidad.
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Este autoinforme recoge todos los datos que el Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social de la UMA nos facilita sobre la media de los valores de los indicadores de la
Universidad y de la Rama, y son utilizados para realizar comparaciones en los andlisis que se efectian.

Asimismo se utilizan, respecto a los indicadores CURSA, los Ultimos datos de los que disponemos de las
universidades publicas espafolas y andaluzas, ofrecidos en el informe “Datos y Cifras del Sistema
Universitario Espanol” del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (Curso13/14) sobre el curso académico
2011-12 (Fuente: Sistema Integrado de Informaciéon Universitaria, SIIU.)

3.- En relacién con los indicadores relativos a la evaluacion de la calidad de la ensefianza seria de interés
aportar datos segmentados para analizar déonde se producen unas mayores desviaciones y actuar sobre
grupos determinados.

El Servicio de Calidad, Planificacién Estratégica y Responsabilidad Social de la UMA solo nos ofrece datos
segmentados por asignaturas de las Tasas de rendimiento y de éxito. Estos son utilizados en el andlisis que se
ofrece en el apartado 1 del primer capitulo: “Solo la materia Gestidn, Planificacion y Evaluacion en el Aula
de Lengua Extranjera baja del 80% en la tasa de rendimiento, con un 79,02%, lo que indica la baja
dispersién de los valores de estos indicadores respecto a las asignaturas impartidas.”

Andlisis

No existen nuevas modificaciones a las ya tratadas y resueltas en seguimientos anteriores.

Andlisis

El plan de mejora de la titulacién para el curso académico 2014/15 se extrae del plan de mejora recogido
en la Memoria de Resultados del SGC del curso 2013-14. Cada uno de los objetivos con sus acciones de
mejora se trasladan a sus fichas correspondientes en la herramienta informdtica que gestiona el SGC
(https://universidad.isotools.org), en ellas se establecen responsables, prioridades, plazos de ejecucion,
proceso o procesos con los que se relacionan y evidencias de su realizacion.

PLAN DE MEJORA DE LA TITULACION

OBJETIVO 1

Mejorar la informacidn a los usuarios del titulo sobre los procesos de gestién administrativa.
Acciones de Mejora

1.1. Publicacién de resoluciones administrativas colectivas en la web del centro: traslados de

expedientes, cambios de grupo, asignacién de centros de prdcticas.

Responsable: Plazo de Ejecucién:

Secretaria del Centro Curso 2014-15

OBJETIVO 2

Proceso con los que se
relacionan: PAO1/PAT0/PA12

Facilitar informacidn relativa a la matricula del titulo.
Acciones de Mejora
2.1. Incluir en la seccién de ‘Secretaria’ de la web del Centro informacién sobre las siguientes

cuestiones: admision, guia de matriculacion, matricula extraoficial, matricula a tiempo parcial,
modificaciones de matricula, cursos de adaptacién al grado.

Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Secretaria del Centro Curso 2014-15 relacionan: PA12/PA14

OBJETIVO 3

Facilitar a los estudiantes de la titulacién la tramitacién de escritos de reclamacién.
Acciones de Mejora
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3.1. Publicacién en la web del centro del procedimiento a seguir para cursar escritos de reclamacion.
Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Secretaria del Centro Curso 2014-15 relacionan: PA12/PA14

OBJETIVO 4

Avanzar en la mejora y el mantenimiento de los recursos informdticos y audiovisuales al
servicio de la docencia de la titulacién.

Acciones de Mejora
4.1. Revisidn y renovacién, en su caso, de equipos de sobremesa y/o proyectores de las aulas docentes.
4.3. Contraccion de mantenimiento para la revision medios audiovisuales de las aulas para disminuir el
nUmero de incidencias en el desarrollo de la actividad docente.
4.4. Renovacion de los sistemas operativos de los equipos informdticos del Laboratorio de NNTT.
Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Vicedecanato de | Curso 2014-15 relacionan: PAO?/PAT0/PA12
Infraestructuras

OBJETIVO 5

Mejorar el acondicionamiento de los espacios compartidos y las aulas.
Acciones de Mejora
5.1. Climatizacién del aula 1.17.
5.3. Sefalizacién de la zona de aparcamiento de motos.
Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Vicedecanato Infraestructuras Curso 2014-15 relacionan: PAQ?/PA10

OBJETIVO 6

Implantar el Plan de Autoproteccién del edificio.
Acciones de Mejora
6.1. Redlizacién de Curso de formacién bdsica para los trabajadores del centro.
6.2. Redlizacién de Curso de formacién especifico para los miembros del Equipo de Actuacion de
Emergencias.
6.3. Redlizacién de ejercicio de simulacro.
6.4. Revisidbn y aportacién al Documento de Plan de Autoproteccion.
6.5. Instalacion de la sefalética asociada al Plan de Autoproteccion.
Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Vicedecanato Infraestructuras Curso 2014-15 relacionan: PA10

OBJETIVO 7

Avanzar en la colaboraciéon con entidades u organizaciones educativas, culturales y/o
sociales para el desarrollo de actividades de interés para el alumnado de la titulacién
Acciones de Mejora

7.1. Incrementar el nUmero de entfidades u organizaciones educativas, culturales y/o sociales para el
desarrollo de actividades de interés para los estudiantes.
Responsable: Plazo de Ejecucién:
Vicedecanato de Calidad vy | Curso 2014-15
Coord. de las ensenanzas

OBJETIVO 8

Proceso con los que se
relacionan: PA12

Informar al alumnado de la distribucion temporal de los grupos de docencia (grupos
grandes y reducidos), atendiendo a los pardmetros establecidos en el POD para esta
titulacién.

Acciones de Mejora |
8.1 Realizar cronogramas de las asignaturas de los grados en los que se precisen la distribucién temporall
de los grupos de docencia.
8.2 Instar a los Departamentos a que ponga esta informacién a disposicidon del alumnado.
Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Vicedecanato de Ordenacion | Curso 2014-15 relacionan: PA02/PA06
Académica

OBJETIVO 9

Mejorar los datos relativos a los Indicadores relacionados con la actividad docente de la
titulacién y con su coordinacion.

Acciones de Mejora |
9.1. Iniciar procedimiento para que el profesorado haga propuestas para la nueva convocatoria de
Cursos de Formacién en Centro, tratando de animar la reflexién sobre las necesidades de formacion en
relacién con la mejora de la calidad docente.
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9.2. La Coordinaciéon de los Titulos Grados garantizard que los Equipos Docentes se rednan al menos dos
veces en cada cuatrimestre. En Junta de Facultad deberd aprobarse esta medida que serd de
obligado cumplimiento. El Vicedecanato de Coordinacion de las enseifanzas realizard un seguimiento
del cumplimiento de dicha norma, prestando especial atencién a la solucién de los problemas que en
dichas sesiones se formulen, a facilitar el desarrollo de los acuerdos y al control de la asistencia del
profesorado.

9.3. Desde el Vicedecanato de Coordinacién de las ensefianzas en colaboracién con el Vicedecanato
de Ordenacion Académica se ubicardn sesiones, en la primera semana de cada cuatrimestre, para
que los equipos docentes presenten a cada grupo, de forma conjunta, las asignaturas correspondientes
9.4. Transcurrido el primer mes de cada cuatrimestre el Decano convocard una reunién, para cada
turno de manana y tarde, de todos los estudiantes que asumen la responsabilidad de ser representantes
de grupos. A ella asistird el Decano, el Vicedecano de Estudiantes y la Vicedecana de Coordinacion de
las Ensefianzas. Estas sesiones tendrdn por objeto valorar el funcionamiento del Centro en su conjunto,
dedicando especial interés a los asuntos relacionados con la docencia y la coordinaciéon de las
ensenanzas.

9.5. La semana anterior al comienzo del segundo cuatrimestre se celebraran unas Jornadas de Mejora
de la Coordinacién para la titulacion de Educacién Primaria. En ellas se promoverdn sesiones de trabajo
por curso en ambos turnos.

9.6. En la web del Centro se incluird la seccién “Profesorado y Coordinacion de las Ensefianzas”. En ella
se ofrecerd la informacién agrupada del profesorado de la fitulacion, con los datos de correo
electréonico y Departamento al que pertenece, y toda la informacion relevante relativa a la
coordinaciéon de las ensefanzas.

9.7. El Decanato elaborard y difundird informacién que sintetice los datos que ofrece el SGC del Centro,
en los Ultimos cuatro cursos, con el propésito de alimentar el debate sobre la mejora de la calidad en el
seno de la comunidad educativa de la titulacién.

Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Vicedecanato de Calidad vy | Curso 2014-15 relacionan: PAO2/PA12
Coord. de las ensenanzas

OBJETIVO 10

Mejorar el desarrollo de los Trabajos Fin de Grado de Ila titulacién.
Acciones de Mejora |

10.1. Se convocard una reunién informativa sobre TFG a principios de curso para los estudiantes

matriculados en 4° curso de las titulaciones de grado.

10.2. Se Redactardn las bases del Concurso de Péster Académico de TFG para el Grado de Educacién

Primaria. Se convocard y resolverd la primera edicién.

10.3. Se establecerdn los primeros cronogramas y procedimientos para las Convocatorias Extraordinarias

de TFG.

10.4. Al comienzo del segundo cuatrimestre se organizardn una Jornadas sobre TFG dirigida al alumnado

y a los docentes.

Responsable:

Vicedecanato de Calidad vy

Coord. de las ensenanzas

OBJETIVO 11

Plazo de Ejecucién:
Curso 2014-15

Proceso con los que se
relacionan:PEQ5/PCO1

Implantar el primer curso con docencia parcial en Inglés para el Grado de Primaria.
Acciones de Mejora |

11.1. Nombramiento de la Coordinacién para el grupo con docencia parcial en inglés.

11.2. Crear un espacio virtual especifico para este Equipo Docente.

11.3. Impulsar charlas o actividades en inglés de forma transversal.

Responsable: Plazo de Ejecucién:

Vicedecanato de Calidad vy | Curso 2014-15

Coord. de las ensenanzas

Proceso con los que se
relacionan: PEO5/PC04

OBJETIVO 12

Mejorar la informacidn disponible sobre el funcionamiento del Practicum de las titulacién y
avanzar en las condiciones en las que se desarrolla.
Acciones de Mejora

12.3. Disefiar e implementar tres cuestionarios, dirigidos a cada unos de los grupos de interés
involucrados (alumnado, tutores académicos y tutores profesionales) que nos permitan tener una
informacién mas concreta y adicional a la que nos suministra la Universidad, respondiendo
fundamentalmente a la carencia de la valoracion de los tutores profesionales.

Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Vicedecanato de Practicum Curso 2014-15 relacionan: PCO6/PC11

OBJETIVO 13




/\ Agencia Andaluza del Conocimiento

el CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

Atender a la pluralidad de opciones de movilidad intentando reforzar las ya existentes con
nuevas propuestas, promover las que tengan menos demanda y abrir nuevas vias de
internacionalizacién.

Acciones de Mejora |
13.1. Difundir, apoyar y facilitar la movilidad Erasmus Practicas, entre el alumnado de la Facultad de
Ciencias de la Educacién para aumentar el nUmero de estudiantes que la solicitan.
13.2. Valorar dmbitos de colaboracién en proyectos con al menos una universidad europea de habla
inglesa que a largo plazo pudiera culminar en un Acuerdo Erasmus.
13.3. Estudiar la posibilidad de establecer una red de colegios europeos posibles para la movilidad de
Erasmus Prdcticas.
13.4. Promocionar la movilidad con Estados Unidos entre el alumnado de la Facultad de Ciencias de la
Educacién.
13.5. Promover la movilidad y la formacién de nuestros estudiantes en dmbitos y culturas diferentes con
un programa de redlizacién de prdcticas de Magisterio en lberoamérica.
13.6. Realizar las oportunas acciones para que la Facultad de Ciencias de la Educaciéon participe en
igualdad de oportunidades en las convocatorias de voluntariado universitario en Cooperacién
Internacional para el desarrollo.
13.7. Internacionalizacién de la Facultad de Ciencias de la educacién facilitando | estancia de 32
estudiantes mexicanos, a peticién de la Secretaria de Educacién PUblica de México.

Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Vicedecanato de Cultura vy | Curso 2014-15 relacionan:PC04/PA12
Movilidad

OBJETIVO 14

Concretar una oferta variada que atienda a las distintas manifestaciones artisticas y que
amplie la formacidn curricular de esta titulacion.

Acciones de Mejora
14.1. Ofrecer un ciclo de cine-forum para los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacién.
14.2. Animar a la lectura entfre la comunidad universitaria de Mdlaga con la organizacién del VI
Concurso de fotografia: La ciudad como espacio de lectura.
14.3. Seguir proponiendo el teatro como un recurso extraordinario para incentivar la expresion vy
comunicacién en la escuela, organizando la V Muestra de Teatro y Educacion.
14.4. Consolidar una propuesta de Exposiciones directamente relacionadas con la Educacion.
Responsable: Plazo de Ejecucién: Proceso con los que se
Vicedecanato de Cultura vy | Curso 2014-15 relacionan: PA10/PA12
Movilidad




