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Asisten a la reunión

 

Dª. Ana Rosa Del Aguila Obra

D. Antonio Manuel Ciruela Lorenzo

D. Luis Colomer Real

Dª. Marina Gil Muñoz

Dª. María De las Olas Palma García

Dª. Eva Vallejo García
 

Excusan su ausencia

 

Invitados

 

Orden del día

 

1.    Aprobación del acta de la reunión anterior

2.   Actualización de documentos relativos a Calidad-FEST

3.   Análisis de tasas de éxito y rendimiento de asignaturas

4.   Registro de Procesos

5.   Participación de estudiantes en Encuesta de Satisfacción

6.   Ruegos y preguntas.
 

Temas tratados

 

1.  Aprobación del acta de la reunión anterior

El coordinador de la Comisión, Antonio Ciruela, lee el acta de la Sesión anterior
y es  aprobado por  asent imiento.

2. Actualización de documentos relativos a Calidad-FEST.

El coordinador de la Comisión, Antonio Ciruela, informa que el Manual del
Sistema de Garantía de Calidad de FEST establece que la documentación debe
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ser  actual izada cada  tres  años y s iempre que se produzca algún cambio en su
contenido.

En este caso,  ambas razones hacían necesaria una revisión de los dist intos
apartados contenidos en el Manual del Sistema de Garantía de FEST y en el
Manual de Procesos del Sistema de Garantía de Calidad de FEST. De esta forma
se presentaron dist intos cambios,  principalmente debidos a variaciones en la
denominación de determinados órganos de gest ión o  incluso del  Propio
Complejo donde se ubica la Facultad,  la incorporación del nuevo Grado de
Estudios de Asia Oriental o la reducción del número de indicadores que util iza
la Universidad en la gestión de su sistema de Calidad.

La Comisión da el  visto bueno a dichos cambios y a su presentación a Junta de
Centro para su aprobación definit iva.

3.  Análisis de tasas de éxito y rendimiento de asignaturas.

Se presentan las dist intas  tasas de éxito y rendimiento de  las asignaturas
ofertadas en las tres t i tulaciones de la Facultad. Asimismo se calcula un nuevo
indicador correspondiente al  porcentaje  de alumnos que no se presenta al
examen de cada asignatura.

En el análisis se observa un comportamiento general posit ivo, pero existen
asignaturas, especialmente en el Grado en RRLL y RRHH y el Grado en TS,
cuyas tasas son demasiado bajas en relación al  resto.  Se decide seguir
controlando su evolución para,  en caso necesario,   tomar alguna medida de
equiparación.

4. Registro de Procesos

 El coordinador de la Comisión, Antonio Ciruela, informa de la necesidad de
util izar el  gestor de información que incorpora Isotools,  relativa a los distintos
procesos. La Comisión lo estima también necesario y positivo y se acuerda
solicitar   la  información correspondiente a cada responsable e  ir
incorporándola  a  par t i r  del  presente  curso 2012/13.

5.   Participación de estudiantes en Encuesta de Satisfacción

Se informa que se ha l levado a cabo un plan para aumentar  la part icipación del
alumnado en la encuesta de satisfacción de calidad. Para ello se ha solicitado a
determinados profesores que en días determinados,  y en  la franja f inal  del
horario de su asignatura,   invitaran a sus alumnos a acudir al  Aula de
Informática y completar la encuesta.  Se comparte con la Comisión que la
iniciativa ha tenido un gran éxito y todas las  t i tulaciones presentan
porcentajes de participación superiores al  60%.

 
 

Acuerdos adoptados
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Aprobar Acta reunión anterior

Visto bueno de los cambios introducidos en MSGC y MPSGC y presentación a
Junta  de Centro

Seguir el  control de las tasas de rendimiento y éxito de las asignaturas que
ofrece en Centro

Incorporar  información relativa a  los dintintos procesos en el  Gestor de
información de Isotools
 

Fecha de aprobación del Acta
00/00/0000
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