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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: |

ID Ministerio 2501958

Denominacion del titulo Graduado o Graduada en Historia

Curso académico de implantacion 2010/2011

Web del centro/Escuela de Posgrado http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-I
etras/

Web de la titulacion http://www.uma.es/grado-en-historia

Convocatoria de renovacion de acreditacion 2015/2016

Centro o Centros donde se imparte Facultad de Filosofia y Letras

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLH

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al
estudiante y a la sociedad.

Anilisis

- Difusién Web y otras acciones de difusion y publicidad del titulo.

- Tipo de informes disponibles, normativas y reglamentos.

- Mecanismos de actualizacion de la informacion relativa a: calendarios, guias docentes,
organizacion docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de
practicas,...

1) La Universidad de Malaga se sitlia a la cabeza en el ranking andaluz de transparencia:

La Universidad de Malaga lidera el ranking andaluz de transparencia en el "Cuarto Informe de
Transparencia de las Universidades Espafolas". El ranking, publicado por la Fundacion
Compromiso y Transparencia (FCyT) evalua un total de 26 criterios y, en funcién del numero de
criterios que cumplan, divide a las Universidades en tres grandes grupos: Universidades
Transparentes (con mas de 20 criterios cumplidos); Universidades Translucidas (entre 15y 20
criterios) y Universidades Opacas (con menos de 15 criterios superados). En este cuarto
informe, la UMA se enmarca en el grupo de Universidades transparentes, con 24 puntos,
puntuacion que la sitia en cabeza de Andalucia y en el quinto puesto a nivel nacional.

2) La informacién publica sobre el Grado de Historia disponible en internet se encuentra
centralizada en una una pagina [1] a la que se llega o bien: a) desde la pagina principal de la
UMA (Formacion > Oferta de Grado > Grado en Historia / pdf); o b) a través de la pagina del
Depto. de Ciencias Histéricas [2] (Departamento de Ciencias Histéricas > Docencia > Grado en
Historia). Desde aquélla se puede acceder a:
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- Memoria de Verificacién del titulo.

- El Plan de Estudios y la Programacion Docente (en su doble variante: 2010 y reforma

vigente desde 2015), con el acceso al PROA.

- Responsable (s) de las Asignaturas.

- Horarios de las Asignaturas.

- Guias.

- Tutorias.

- Horarios de Examenes en las convocatorias ordinarias y extraordinarias [3].
A través de la Web del Depto. de Ciencias Histéricas se puede acceder al cuadro general del
Horario de Tutorias de los Docentes, asi como a las Asignaturas que dan ese afo a partir de la
pagina personal de cada uno de ellos.

3) En cuanto a informacion publica disponible sobre el TFG, en la pagina web de la Facultad de
Filosofia y Letras [4] se puede acceder a:

- Normativa de la UMA y de la Facultad.

- Informaciéon general (requisitos de matricula y defensa; impresos para solicitar

tutorizacién y defensa; normas de estilo; coordinadores).

- Calendario de Tribunales (también en la pag. del Depto. de Ciencias Historicas [5]).

- Guia Docente, tutores y temas (también en la pag. del Depto. de Ciencias Historicas [5]).
Desde la Coordinacion del TFG de Historia se mantiene un contacto permanente con Alumnos y
Tutores a través del Campus Virtual (en adelante: CV) [6]. En dicha pagina se anuncia de
manera inmediata cualquier convocatoria o cambio en la normativa y en la documentacion,
ademas de servir de foro y debate. La Coordinacion de TFG mantiene dos reuniones anuales
con los alumnos (antes de iniciarse el mecanismo de seleccion de temas y tutores previo incluso
a la matriculacioén, e inmediatamente después de esta ultima, a comienzos del primer semestre),
una con todos los profesores de la Titulacion (para valorar los resultados de cada afio) y tantas
de la Coordinacion del Titulo (por delegacion de la Vicedecana de Ordenacién Académica)
cuantas se considere necesario, entre otras cosas para aprobar unas normas de funcionamiento
interno, y las correspondientes rubricas que se aplican cada afio en la evaluacion de las
competencias y que se anexan en cada Acta de Evaluacién por alumno / tribunal.

4) Las Précticas Externas, funcionando desde el Curso 2014 / 15 tras la primera reforma del
Titulo, tienen la informacién publica a través de la Web de la Facultad de Filosofiay Letras [7]y
el CV del Coordinador/a. En ella encontramos:
- Normativa.
- Acceso a lcaro.
- Oferta de practicas para cada Curso Académico (también en destacados de la Web del
Depto. de Ciencias Histéricas) [8]

5) El la pagina principal de la Web del Depto. de Ciencias Histéricas [9] se informa puntualmente
de todas las Actividades Extracurriculares que o bien organizan las Areas de Conocimientro que
lo componen, o bien se organizan en otras Universidades y son de interés formativo
(Conferencias; Seminarios; Congresos). En sus presupuestos hay una dotacién especifica para
ello destinada a Alumnos de Grado, Master y Doctorado, aparte de lo que puedan disponer los
distintos Proyectos de Investigacion.

[1] http://www.uma.es/grado-en-historia

[2] http://www.uma.es/ciencias-historicas/info/23538/docencia/

[3] http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/info/12931/calendario-filosofia-y-letras/
(= Depto. Ciencias Historicas: http://www.uma.es/ciencias-historicas/)

[4]
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http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/cms/base/ver/base/basecontent/44964/trabajo-fin
-de-grado/
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:3:446084554918086::NO::P3_1D:109443-5262-416
(Guia Docente)

[5] http://www.uma.es/ciencias-historicas/destacados/

[6] https://filosofia.cv.uma.es/course/view.php?id=5526

[7] http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/cms/base/ver/base/basecontent/46968/practicas/
[8] http://www.uma.es/ciencias-historicas/destacados/

[9] http://www.uma.es/ciencias-historicas/ > Eventos cientificos.

Fortalezas y logros

Queda evidenciado que la difusion en la Web, de la UMA, de la Facultad y del Depto.,. es mas que
suficiente. No se observa, y las encuestas asi lo evidencian, una falta de informacién a través de
los mecanismos mas habituales, pues las webs del Centro y del Depto. (que agrupa dos tercios
de la titulacion) aportan informacion contrastada y permanente, académica y docente.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

En relacion a la difusién y visibilidad exterior:

- Se ha observado como debilidad mas notoria la practica ausencia de un plan de difusién
del Grado entre los alumnos de Bachillerato, ya sea a titulo particular como general (a
través de la Jornada de puertas abiertas que organiza la UMA). La evidencia mas clara
es la fortaleza de la eleccién del Grado como segunda y tercera opcién de matricula, y
no como primera, asi como una Tasa de abandono superior a la media.

- Ni por parte de la Coordinacion del Grado, o los Deptos. implicados, se ha tomado
ninguna iniciativa ni desarrollado cualquier planificacion, mas alla de sumarse a las
propias de la UMA. Se podria haber aprovechado, por ejemplo, las reuniones con los
responsables de selectividad para proponer posibles mecanismos de difusion, teniendo
en cuenta que ese contacto ya existe, o recurrir al Vicerrectorado de Estudiantes para
obtener un mapa de alli donde la oferta de humanidades en el bachillerato es mas alta,
por ejemplo, como paso previo a cualquier programacion de actividades o visitas.

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA
CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado
con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la
implantacion del titulo y orientado a la mejora continua.

Analisis

Desde la implantacién del SGC la Facultad de Filosofia y Letras cuenta con una Comision de
Garantia de la Calidad (CGC) en la que cada uno de los titulos impartidos en el Centro tiene un
Vocal titular y un suplente.

Esta CGC revisa cada afio la documentacion relacionada con el SGC para mantenerla
permanentemente actualizada. Asi mismo, cuenta con una pestafia en la web de la Facultad:

http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/cms/base/ver/base/basecontent/42220/calidad/
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En este espacio se encuentran disponibles para el publico toda la informacion referente al SGC:
el Manual del SGC, su Manual de procedimientos, los Procesos generales, los resultados de los
cuestionarios y las Memorias anuales; el Reglamento de la CGC, su composicion, las actas de
sus reuniones, los Autoinformes de renovacién de la acreditacion y el enlace a la web de la
DEVA donde poder consultar sus informes.

Toda la documentacion relacionada con el SGC se encuentra recogida desde 2011 en la
plataforma Isotools, a la que se esta uniendo este curso el sistema general de informaciéon Data
Warehouse.

La CGC redacta cada afo la Memoria de Resultados del SGC del Centro. La preparacion de
este documento implica comprobar con regularidad el perfecto cumplimiento de lo indicado en
las distintas Memorias de Verificacion, lo que nos lleva a una constante labor de mejora de los
titulos pues cada curso se analiza el cumplimiento de objetivos y el desarrollo de las acciones de
mejora y se definen nuevos objetivos y acciones de mejora. Las acciones de mejora se planifican
en fichas que constituyen los planes de mejora. De este modo la CGC se ha convertido en una
util herramienta de seguimiento, analisis y revision de los titulos.

Aunque inicialmente los planes de mejora eran genéricos para todo el Centro, ahora ya son
especificos de cada titulo.

El Sistema de Garantia de la Calidad del Centro, inicialmente disponia de 65 indicadores
(algunos generales de Centro y otros diferenciados para cada una de las titulaciones que se
imparten en la Facultad de Filosofia y Letras). En mayo de 2011 el Vicerrectorado competente,
junto con las Comisiones de Garantia de la Calidad de los Centros (representadas a través de
los Coordinadores de Calidad), acordaron reducir el nimero de indicadores a 36.

Grado de Historia:

En el informe provisional que en su momento emitié la DEVA se ponia de manifiesto que la
Coordinacion del Grado de Historia a través de dos unicos responsables era insuficiente.
Mientras que la UMA y la Facultad han dotado al Coordinador de TFG de la capacidad normativa
y, en consecuencia, operativa y de decisién como para implementar satisfactoriamente el TFG
(una experiencia totalmente novedosa en los estudios de Grado), aun se esta a la espera de un
reglamento que dote de manera efectiva al Coordinador de Grado de competencias como para
que la coordinacién sea realmente ejecutiva, junto a la direccion real del Titulo que se ejerce
desde las direcciones de los Deptos. afectados (en este caso tres hasta el Curso Académico
2014 /15, y hoy dos).

Ambos aspectos (ausencia de norma y multiplicacion de las esferas de decisién) han sido un
handicap practicamente insuperable, lo que ha ido en perjuicio del analisis continuo de la marcha
de la implementacion de la Titulacion y la puesta en practica real de medidas de coordinacion
horizontal y vertical, y, en general, de la implicacién del profesorado afectado, a pesar de los
esfuerzos del Vicedecanato de Calidad y de la Comision que éste preside.

Expongamos a continuaciéon las distintas Propuestas de Mejora que se han ido
sucediendo a lo largo de los afios y valoremos su grado de cumplimiento [1]:

AMO1. Incrementar la presencia activa de profesores/as y alumnos/as de los cursos superiores
en las convocatorias divulgativas entre los alumnos/as de Bachillerato, aunque los posibles
alumnos deben mostrar inquietud por las cuestiones y el trabajo propios de la Historia.
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AMO2. Realizar reuniones de Coordinacion del Grado para conseguir que los/as docentes
consigan una mejora en el grado de cumplimiento de la planificacién (IN26) con el fin de
aumentar el nivel de satisfaccion de los estudiantes.

AMO03. ElI Coordinador de la asignatura debera consensuar criterios claros aplicables a los
grupos reducidos y al sistema de evaluacién. La Coordinadora de Grado debera velar porque se
cumplan este objetivo.

AMO7. La colaboracion entre el responsable de la programacion de la asignatura y los
profesores que imparten los grupos permitira consensuar las actividades tedricas y practicas a
cumplir por los alumnos de la asignatura en los distintos Grupos. Se procurara la supervision de
las reuniones por la Coordinacion de Grado (PROFESORADO, recomendacién 32 DEVA p.3 de
5)

En el informe de Seguimiento de la DEVA se recomendaba [2]:

>>> “No se ha identificado un sistema interno de garantia de calidad asociado al titulo (...)
Recomendamos la constitucion de una comision del grado en Historia, presidida por el/la
coordinador/a académico/a del grado, constituida por un minimo de un miembro del PDI por
curso académico y responsable de la coordinacion de dicho curso académico (1, 2, 3, 4), y un
PDI responsable de la coordinacién y preparacion del TFG. Podrian ademas participar el PDI
responsable del movilidad en Historia, y seria conveniente la participacion de los tutores
responsables de la accidn tutorial PAT (tras la implantacion de la misma)”

>>> Se deberian constituir potentes comisiones académicas de los titulos que se deberian reunir
un minimo de tres veces al afio, dos reuniones semestrales y una reunion final anual y en
paralelo la comision de garantia de calidad se deberia reunir un minimo de tres veces al afio con
dichos coordinadores académicos para la gestion interna del centro de los titulos.

>>> “Consideramos imprescindible un analisis a la organizacion y planificacion de las
asignaturas, a los resultados derivados de dichas acciones en los resultados obtenidos por el
colectivo de estudiantes. No hay datos sobre la dedicacion del profesorado a la programacion, la
elaboracion de cronogramas, materiales docentes, atencién al alumnado, coordinacion del
profesorado entre las diferentes asignaturas y semestres, etc.”

En los cuatro afios sélo ha existido una reunion formal de Coordinacion (2013) de los docentes
implicados en el Grado; en este sentido las propuestas de mejora se han ido posponiendo afio a
afio y las mejoras evidentes se deben mas a la voluntad individual que a la planificacion
colectiva. De hecho, basta hacer un recorrido puntual por las programaciones académicas para
darnos cuenta que éstas han ganado en detalle y homogeneidad desde el nimero de temasy la
planificacion cronogramatica, hasta en los mecanismos de evaluacién continua y final e incluso
en la coordinacion efectiva; el CV ya es una herramienta informativa y formativa de primer orden
donde se desarrollan parte de los sistemas de evaluacion.

La cuestion no esta, desde nuestro punto de vista, en un cambio de estructura de la Comisién de
GC del Centro, que debe servir para coordinar las iniciativas de cada una de las titulaciones y
proponer medidas generales (en su mayoria de caracter material), sino un problema interno -de
liderazgo y de organizacion- de la propia titulacion, que no ha conseguido implicar al mayor
namero de docentes a través de la Coordinacién de Grado y de la Comision de Grado
correspondiente.

(véanse propuestas de mejora en Debilidades)
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[1] Sélo aquellos que afectan directamente a este Apdo.

[2] Informe de Seguimiento del Graduado o Graduada en Historia de la Universidad de Malaga (2
de febrero de 2015). Anotamos los aspectos que afectan al Grado, no a la Facultad.

Fortalezas y logros

- Implantacion gradual de un Sistema de Garantia de la Calidad.
- Permanente revision y actualizacion de la documentacion.
- Nivel de reflexion generado.

- Alto nivel de implicacion de los gestores universitarios tanto a nivel de Rectorado como de la
CGC.

Debilidades y dreas de mejora implementadas

- El Sistema de Garantia de la Calidad en lo concerniente a los titulos de Posgrado es aun muy

débil por lo reciente de la implementacion de tales estudios.
- Excesiva burocratizacion y carga de trabajo para los implicados en el SGC.

- La temporalizacién es un factor que dificulta la efectividad de la labor de la CGC: la Memoria de
Resultados se redacta a lo largo del primer semestre por lo que sélo se dispone del segundo
semestre para llevar a cabo todos los objetivos y planes de mejora. Asi mismo, se le exige a la
CGC la preparacién de este documento cuando el Servicio de Calidad aun no ha facilitado todos
los datos relativos a los Indicadores.

En cuanto al Grado de Historia:

- Como se ha apuntado, imposibilidad manifiesta de una coordinacion especifica del
Grado: ello ha impedido un seguimiento de los problemas detectados en los distintos
cursos Y la consecuente implementacion de acciones -fundamentalmente académicas-
tanto a nivel horizontal como vertical, a excepcién del TFG y las Practicas Externas, que
cuentan con sus propios responsables y han funcionado de manera auténoma a la
Coordinacién del Grado por su propia especificidad.

- En este contexto, la implicacion del Titulo en el Sistema de Garantia de Calidad del
Centro es, a todas luces, insuficiente y muy general, independientemente de que se
constaten evidencias por otros mecanismos o, de manera voluntarista, se hayan
desarrollado algunas actividades formativas y/o informativas en el seno de cada uno de
los Deptos.

La alternativa pasa por:

- Caminar a un unico Depto. por titulacion (hoy por hoy son dos).

- Aprobar, hasta que se haga para toda la UMA, una normativa de la Facultad donde se
especifiquen las competencias y responsabilidades del / la Coordinador/a de Grado, sin
menoscabo de las competencias que le son estatutariamente propias a los Deptos. y/o
direcciones de los mismos o del Vicedecanato de Calidad y la CGC.

- Hasta que todo esto sea posible, crear un organismo de Coordinacion Académica del
Titulo (que podria sustituir a la Comision de Grado), con atribuciones claras -sin
menoscabo de las propias de los Consejos de Depto. afectados, como aprobar las
programaciones-, presidido por ambos Directores/as, e integrado por un Profesor por
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Curso, el Coordinador/a de Grado, el de TFG y Practicas Externas, ademas el de los
Masteres vigentes, y que:

- Establezca mecanismos fluidos de informacién real sobre los problemas de
Coordinacién dentro y entre las distintas Areas implicadas y que afectan a la
programacion de Asignaturas, cronogramas, objetivos, competencias y
evaluaciones continua y final. Para ello el CV es un instrumento 6ptimo
(contacto directo con docentes y discentes, encuestas, etc.)

- Detectadas las deficiencias, que se pueda implementar cuantas medidas
generales sean de obligado cumplimiento en el disefio horizontal y vertical de
las programaciones.

- Establezca una labor efectiva de Coordinacion de iniciativas de informacion y
formacion para Profesores y Alumnos.

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVQ

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd
actualizado segtn los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

Anilisis

- Breve reseia de los principales cambios y modificaciones adoptados en relacion ala Memoriade
Verificacién y atencion de las recomendaciones recibidas.

- Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacion.

- Procesos de gestion burocratica y administrativa del titulo, (reconocimiento de créditos, gestion
de movilidad, cursos de adaptacion...).

- Sintesis operativa y valoraciones fundamentales extraidas de los autoinformes de seguimiento,
destacando cambios y su contribucion a la mejora. Seria deseable no reiterar innecesariamente
aspectos problematicos graves que fueron surgiendo al comienzo de la implantacidn del titulo y
que han sido corregidos adecuadamente en las sucesivas ediciones y fases del titulo.

1) En el Curso Académico 2014 /15 se implementaron tres reformas fundamentales, ademas de
otras menores como el cambio de temporalidad de algunas optativas [1], que se hacian eco de
ciertas carencias y disfuncionalidades del Titulo. Estas son:
- Adaptacion del peso de la nota del Tutor en el TFG a la norma de la Universidad. Asi, se
ha reducido el peso de la nota del Tutor en la evaluacion del 50 % al 30 %.
- Puesta en marcha de las Practicas de Empresa, como Formacion Complementaria del
segundo semestre del cuarto curso.
- Obligatoriedad de acreditar el nivel B1 de otro idioma.

2) Como hemos apuntado en el punto anterior, si en la Coordinacion del Grado no han existido
avances normativos y de seguimiento significativos por la inoperatividad de la figura, no es asi
en la Coordinacion del TFG, donde:

- Se ha aprobado y reformado un Reglamento de TFG de la Facultad, que desarrolla y
amplia con las especificidades de nuestras titulaciones el de la UMA. En él quedan
recogidos desde las funciones del Tutor y el Coordinador, el doble sistema de eleccién
de Tutor y Tema por los alumnos, el complejo desarrollo de la Asignatura durante todo el
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afio académico (calendario, convocatorias, actividades formativas, etc.), hasta la
organizacion de los Tribunales o el mecanismo de reclamacion [2]

- Desde la Coordinacion de TFG-Historia, y previa Reunion de la Comision de Grado
(presidida por el Coordinador del TFG por delegacion de la Vicedecana de Ordenacion
Académica), se han aprobado y se ha venido aplicando [3]:

- Un reglamento propio del TFG de Historia donde, especialmente, se recoge el
mecanismo de seleccion de los tribunales donde:
- Tantos tribunales como TFG’s se hayan inscrito en cada convocatoria y
en el que participan todos los docentes, constando cada uno de 2
miembros de cada Area de Conocimiento mas 1 de Area afin.

- Un documento donde se recogen todos los aspectos formales (extensién y
formato)

- El modelo de Actas de Evaluacion y la hojas excel correspondientes que
evaluan las competencias con el sistema de rubrica (que ha cambiado en estos
dos anos tanto en los porcentajes como en las rubricas), tanto para cada
miembro de los tribunales como el tutor. Ambos se depositan en Secretaria tras
la prueba.

- Modelos de acuerdo de tutorizacién alumno / profesor o solicitud de tutorizacion,
en caso de que no lo hubiera.

- Se han establecido desde el CV dos canales de informacién y difusion, asi como
plataforma de documentacion especifica, para alumnos y docentes, coordinada por el
Coordinador de TFG.

3) Practicas Externas: Documento sobre las actividades formativas, metodologias docentes y
sistemas de evaluacién y convenios [4]

[1] Informe Favorable sobre la propuesta de modificacion del titulo oficial de “Graduado o
Graduada en Historia por la Universidad de Malaga”. Direccidon de Evaluacién y Acreditacion de
la Agencia Andaluza del Conocimiento. Cérdoba, 22/05/2014 (csv:
134941945807600869234104).

[2] Disponible en la Guia Docente de la Asignatura TFG y en la Web de la Facultad:
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:3:446084554918086::NO::P3_1D:109443-5262-416
http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/cms/base/ver/base/basecontent/44964/trabajo-fin
-de-grado/

[3] Disponible todo ello en el CV.

[4] Ver Normativa de practicas externas de la Universidad de Malaga y Guia para las practicas
externas curriculares de la Facultad de Filosofia y Letras en:
http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/info/72260/practicas-curriculares/

Y relacion de instituciones / Tutores 2015/ 16 en:
Practicas_externas_Historia_2016._Oferta_Alumnos_1.pdf

(en: http://www.uma.es/ciencias-historicas/>>> Destacados)

Fortalezas y logros

Logros:

- En lo relativo a la Asignatura TFG: Se ha conseguido articular de manera muy precisa el
complejo desarrollo anual del dicha Asignatura, tanto en el Calendario de eleccién de temas /
tutores y el desarrollo de las Actividades Formativas, como en los instrumentos de seleccidn de
Tema / Tutor y revision, depdsito y defensa de los trabajos, asi como el sistema de evaluacion.
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- Nos interesa destacar un primer aspecto: la total implicacién de los docentes del Titulo
tanto en la direccion de trabajos como en la participacion en la evaluacién, porque el
sistema de eleccidén de tutor (con un maximo de 5 por docente) asi como la
configuracién de los tribunales (tantos como Areas de Conocimiento y TFG's
matriculados) asi lo ha propiciado.

- Yun segundo aspecto: la practica totalidad de los alumnos se han acogido al modelo de
compromiso mutuo de tutorizacién, y sélo muy pocos a la asignacion por parte del
Coordinador seguin una prelacion previa. Con ello se ha conseguido que los conflictos
Tutor / Alumno hayan sido practicamente inexistentes.

- Elnivel de éxito ha sido, por tanto, del 100 %

- Lasintroduccion de una segunda vuelta en diciembre de la convocatoria de septiembre
ha permitido dilatar y distribuir tanto la direccién de los trabajos como la elaboracién
de los mismos por parte de los alumnos.

- Las dos reuniones anuales con Alumnos y Docentes, asi como el contacto permanente conel CV,
ha permitido ir implantando la “cultura TFG” a unos y a otros, e ir perfilando las posibles
medidas de las disfunciones observadas tanto en los mecanismos de seleccion de los tutores
como de evaluacion de los tribunales.

- En Lo relativo alas Practicas Externas: Se haincrementado el nimero de solicitudes de alumnos
y de empresas y/o institituciones dispuestas a desarrollar practicas de empresa en este segundo
afio de implementacidn

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

En lo relativo al conjunto del Titulo:

- Una debilidad fundamental ha sido el no funcionamiento de la Comisién de Grado como
instrumento de Coordinacidn horizontal y transversal, sobre todo en lo relativo a la
homogenizacién de competencias generalesy especificas de cada una de las Materias o al pesoy
la organizacion de la evaluacién continua, por no hablar de la estructura docente de los Grupos
Amplios / Reducidos, y la coherencia de los contenidos o los sistemas de evaluacién. Otros
temas, como el grado de éxito o fracasoy el peso de la segunda o tercera matricula, tampoco se
han tratado. Hay varios asuntos estructurales pendientes:

- Reajuste de las competencias especificas de cada Area de Conocimiento.

- Homogenizacién transversal de éstas.

- Regulacién del peso de la Evaluacion Continua en el conjunto de la evaluacién alo largo
de todo el Titulo.

- Organizacién equilibrada del peso del Trabajo del Alumno para evitar disfunciones
entre unas Asignaturas y otras.

- Lograr un consenso en torno a un modelo de evaluacidn comun que evite las
distorsiones entre unas asignaturas y otras, en especial en la Evaluacion Continua.

En lo relativo a la Asignatura TFG:

- Se habia observado en el Curso 2013 / 14 que con el peso de la nota del Tutor al 50%, tal como
aparecia en la Memoria Verifica del Titulo, se producia una distorsiéon notable a la hora de
evaluar ya que se incidia de manera directa en la plena autonomia de los propios tribunales [1].
La reduccidn de la misma al 30% ha debido de permitir un ajuste mas en consonancia con la
media real de los alumnos matriculados en el Curso 2014 / 15 [2].

- Asimismo, se habia observado el primer afio que el conjunto de indicadores que se habian
introducido a manera de rubricas apara evaluar las competencias eran muchos e inducian a error
estadistico; es por ello que en el segundo afo se redujeron las competencias y los indicadores de
cada una se mantuvieron a modo informativo pero no valorativo como rubricas [3].
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En lo relativo a las Practicas externas:
- Aunque es pronto para poder evaluarlas, ya que empezamos el segundo afio, se echa en falta
una oferta mas diversificada de posibles destinos, y una concrecién hacia sectores laboralmente
mas competitivos (cultural, patrimonio).

[1] El dossier estadistico, discutido en la Comisidn de Grado delegada para temas de TFG, esta a
disposicién en el Vicedecanato de Ordenacidon Académica y la Secretaria Administrativa de la Facultad.
Véase, no obstante, unos graficos de sectores en la Evidencia 16.bis elaborado desde la Coordinacion de
TFG.

[2] Acaba de finalizar la segunda llamada de la convocatoria de septiembre / diciembre y no tenemos
datos estadisticos.

[3] Los dos modelos de Hoja de Evaluacién se encuentran en el CV, y se aprobaron en la Comisién de

Grado delegada para temas de TFG correspondientes.

IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por
parte de los estudiantes.

Analisis

El profesorado previsto anualmente para el desarrollo de las actividades en el Plan de Estudios
es el adecuado para garantizar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.
Se debe realizar y aportar un analisis sobre los siguientes aspectos:

- Valoracion de cambios adoptados sobre la plantilla docente respecto a los datos de
la Memoria de Verificacion y si esos cambios han contribuido a la mejora del perfil
del profesorado que imparte docencia en el titulo.

- Disponibilidad de criterios de seleccién del profesorado y asignacion de estudiantes
para los TFM y TFG. Perfil del profesorado que supervisa TFM/TFG.

- Valoracion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus
funciones, en su caso.

- Criterios de coordinacion del programa formativo para las distintas materias y
asignaturas.

- Atencién de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los
Informes de Verificacion, Modificacién y Seguimiento. Acciones llevadas a cabo en
relacion a la mejora de la calidad docente del profesorado.

Datos Generales:

Titulacion GRADUADO/A EN HISTORIA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
| |2009-10 |2010-11 |2011-12 |2012-13 |2013-14 |2014-15

Num. Docentes |Num. Docentes |Num. Docentes |Num. Docentes |Num. Docentes |Num. Docentes
Categoria Doctor/No Doctor i
*VACio*
|CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD
PROFESOR ASOCIADO

S
N
S
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR S
|PROFESOR CONTRATADO DOCTOR S
N
S
S

slwlnlm|oe
NN == o e

PROFESOR SUSTITUTO INTERINO

[y P
wlo|n|
|| =] -

PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD

©
12
@
N
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2010-11 2011-12 2014-15
Titulacion Quinquenios [Sexenios | Quinquenios | [ [ ios |
GRADUADO/A EN HISTORIA 45| 25 91] a7 118] 70 170| 87 197 107
En la Universidad de Malaga actualmente se aplica un procedimiento transitorio para evaluar la
actividad docente del profesorado. Este procedimiento es voluntario, por lo que suelen participar
aquellos profesores que estan interesados en acreditarse. Este hecho conlleva que en la tabla
adjunta aparezca un alto porcentaje de profesorado del titulo que no ha sido evaluado, puesto
que el profesorado funcionario que no participa en procesos de acreditacion no solicita la
evaluacion de la actividad docente. Proximamente se implantara el Programa DOCENTIA-UMA,
que tiene un caracter obligatorio.

PROFESORADO CON EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE
GRADUADO/A EN HISTORIA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

2012-13 2013-14
o | | -

100%

30%
80%
0%
50%
505
0% I . 1 - - — B - ==
30%
20%
10%
0%

2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15

WEXCELENTE mNO EVALUADO

Muirmero de Docerites de la Titdacidnque @ rticipanen Proyectos de Inrovacic n Bduativa

Titulacidn Cursns
2010 20172 |2013_2015
GRADUADOSA EM HIETORIA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA B 13

Numero de cursos organizados por la UMA en los gue participan Docentes del Titulo

m2010-11 w2011-12 m2012-13 m=2013-14

30
19
2 B
GRADUADO/A EN HISTORIA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
[TrTuLacion [ 201011 | 201112 [ 200213 | 201314 | 201415 |
GRADUADO/A EN HISTORIA 1 14 22 29

Mumero de Docentes que participan en Proyectos de Investigacion entre los cursos 2010/11 y 2014/15. (Los Docentes estan situados por cursos académicos, los
proyectos de investigacion abarcan la franja comprendida entre enero de 2011 y la fecha actual)
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PERFIL DEL PROFESORADD
QUE DIRIGE TRABAJOS FIN
DE GRADOMMASTER

curso | [Valores
o
-
i
-
a
™~
=
5 |g w5
s |E @ |z 3
Oactort ek} o = = =
[ [=] E = 3 L ?
Titulacidn <1 [Doe ™ Categoria ol P Z & E =
GRADUADO/S EM HISTORIA POR
= LA UNIVERSIDAD DE MALAGA, S| PROFESOR SUSTITUTO INTERIMD 2
o CATEDORATICO DE UNMIYERSIDAD 1d E7 45
PROFESOR ASOCIADO 1
PROFESOR AYUDAMTE OOCTOR 1
PROFESOR COMTRATADO DOCTOR [ a 1
PROFESOR TITULAR DE UNIWERSIDAD 13 47 26
Totalgeneral 33 104 T2

Analisis:

1) Con los datos en la mano disponibles, es evidente que ha habido un proceso de
estabilizacion y consolidacion de la plantilla funcionarial desde la elaboracion de la
Memoria de Verificacion, a pesar de las medidas de ajuste por todos conocido. La
primera consecuencia, y la mas evidente, es el aumento progresivo del niumero de
sexenios de investigacion y, proporcionalmente, de Proyectos de Investigacion
competitivos (4 vigentes y 8 en el histérico desde el 2005) [1], asi como de quinquenios
docentes e, igualmente, la valoracion voluntaria de la docencia por parte del profesorado
[2].

2) En paralelo, la participacién de los docentes de todas las categorias en Proyectos de
Innovacion Docente (5 PIE’s de 29 en la Rama de Arte y Humanidades) [3] o en Cursos
destinados a la mejora de la docencia ha ido exponencialmente en aumento, sin que
medie ninguna recomendacion especifico, sino por exigencia natural de la
implementacién del modelo Bolonia.

3) Como hemos apuntado, practicamente todos los docentes participan en la direccién de
los TFG's. El sistema de distribucion del profesorado asi lo permite, puesto que éste se
distribuye en torno a las distintas lineas tematicas que ofertan cada una de las Areas de
Conocimiento, aunque la tutorizacion especifica del TFG sea individual [4].

4) El unico Master que se ha ofertado hasta la fecha, en su primer afio (2014/15) ha sido
el de Patrimonio Histérico y Literario de la Antigliedad, compartido con el Grado de
Filologia Clasica, donde se han matriculado 20 alumnos y se han defendido 15 TFM'’s

[5].

[1] Datos de 12 / 2105 extraidos de
http://www.uma.es/servicio-de-investigacion/cms/menu/plan-nacional/
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[2] Desgraciadamente no podemos aportar datos ponderados del resultado de las encuestas en
los ultimos afios en los tres Deptos. afectados.

[3] Datos de 2013 / 15 extraidos de
http://www.uma.es/formacion/cms/menu/formacion-pdi/innovacion-educativa/relacion-pies-aprob
ados-convocatoria-2013-2015/. Acaba de resolverse la Convocatoria 2015 /17 de la que no
tenemos datos.

[4] Disponible en la Guia docente de la Asignatura:
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:3:446084554918086::NO::P3_1D:109443-5262-416
[5] Datos extraidos desde la Coordinacion del Master; oferta 2015 / 16 disponible en:
https://www.uma.es/media/files/PATRIMONIOHISTOLITERARIO1516_1.pdf

Fortalezas y logros

Fortalezas

En este contexto es indudable que las condiciones son mas que Optimas a priori para que el
perfil del Profesorado sea mas que adecuado para el 6ptimo desarrollo del Grado, y las
asignaturas especificas de las Practicas Externas y TFG, puesto que a mayor excelencia en la
investigacién mejor desarrollo de una docencia de calidad.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades

En estos afos, desde la implantacion del Grado, se han jubilado / fallecido 17 colegas; el nUmero
de incorporaciones ha sido de 3 personas de plantilla contratada y 4 sustitutos interinos, asi
como 4 becarios FPI / FPU. En consecuencia, es indudable un envejecimiento de la plantilla,
cuya piramide se ha ido invirtiendo progresivamente. A pesar de ello el grado de competitividad
investigadora y docente es especialmente significativa.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son
los adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e
informacion.

Analisis

La infraestructura, servicios y dotacion de recursos para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacidn. Se
debe realizar y aportar un analisis sobre los siguientes aspectos:

- Valoracion de la adecuacion de la infraestructura y los recursos disponibles a las
caracteristicas del titulo.

- Valoracion de la adecuacion del personal de administracion y servicios y del personal de
apoyo, en su caso.

- Valoracion de las mejoras y cambios en la infraestructura, servicios y recursos.

- Adecuacién de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles a las
caracteristicas del titulo.
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FACULTAD FILOSOFIA Y LETRAS
18
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BIBLIOTECA DEPARTAMENTOS SECRETARIA AULA DE INFORMATICA BIBLIOTECA CONSERJERIAS DEPARTAMENTOS MANTEN"QQ:’TO/JARD‘

Funcionarios Laborales
2010 5 11 7 14 6
m2011 5 13 11 14
. 2012 5 14 1 2 12
5
5

(LRSS NI

2013 13 11 2 13

1
1
1
1
m2014 13 11 2 13 1

[CIRCIRCNC)

Es cierto que la Facultad de Filosofia y Letras, que nacié obsoleta en sus instalaciones e
infraestructura, ha recibido una constante inversiéon material para cubrir dichas deficiencias, en
particular en nuestro principal instrumento de trabajo: la Biblioteca.

Los mismos Departamentos han ampliado su personal administrativo y los recursos disponibles;
de hecho sus presupuestos han ido aumentando, a la vez que también sus responsabilidades en
la gestion académica mas directa en relacidon a los alumnos y a la implantacion del titulo. Las
secretarias de los Deptos. compiten con la Secretaria de la facultad en la gestion cotidiana del
Titulo (organizacion de la docencia, tutorias, necesidades materiales del profesorado, etc.)

Fortalezas y logros

- Una Biblioteca con un porcentaje cada vez mas alto de libros en libre acceso asicomo una
Biblioteca Universitaria con una importante cantidad de recursos en Red.
- Una progresiva mejora en la informatizacién de las Aulas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Debilidades generales:

- El sistema de catalogacion de libros de la Biblioteca o CDU no recoje la especificidad de
las Humanidades. Cabria pedirle a la direccion de la Biblioteca de Humanidades que,
tras recoger las sugerencias desde los distintos titulos, establezca parametros de
especificidad sin romper el modelo.

- Todos los recursos bibliograficos, que algun caso se encuentran dispersos, deben
unificarse informatica y espacialmente.

- El acceso a la Red Wifi en las Aulas es manifiuestamente mejorable; como en otras
facultades debe implantarse la fibra dptica.

- Laclimatizacién de las Aulas es también manifiestamente mejorable.
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- La incomodidad de los alumnos es notoria: unos bancos corridos en los que es casi
imposible trabajar en grupo o con medios informaticos.

Debilidad especifica del Titulo:

- Una de las debilidades que sistematicamente se viene denunciando es la ausencia de
un Laboratorio de Arqueologia en la que los alumnos puedan aprender practicando con
material de laboratorio. Hace ya muchos anos que la Arqueologia ha dejado de ser una
materia esencialmente tedrica y especulativa, para dirigir su atenciéon también a la
atencion de profesionales cualificados que precisan de una ensefianza
fundamentalmente practica. La ausencia de instalaciones adecuadas es un handicap
insuperable para nuestros alumnos, y mas si lo comparamos con las Universidades de
nuestro entorno, que no solo tienen instalaciones propias sino una larga trayectoria de
colaboracién con instituciones y empresas al respecto.

- Este inconveniente sélo se ha visto muy parcialmente cubierto con el desarrollo en los
ultimos afios de las Practicas Externas.

- El desarrollo por segundo afio consecutivo del Master de Patrimonio histérico y literario
de la Antigiiedad, donde hay una potente linea arqueoldgica, y el estudio de la posible
implantacién de un Grado de Arqueologia que a priori tiene una importante demanda,
convierte este problema en mas grave si cabe.

Decisiones de mejora
Por parte de las autoridades académicas no se ha tomado ninguna decision al respecto.

V. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de
formacion de la titulacion y las competencias del titulo.

Anglisis

Resultados de aprendizaje:

- Valoracion de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de
evaluacion estan orientados a la consecucion de las competencias y objetivos de la
titulacion: grado de consecucion de las competencias enunciadas en el titulo.

Num.
curso Num. % Num.de % de Num. Num. % : Matriculas
T % Notables E :
p Notables de Honor
de Honor

2010-11 150 11,78%)| 609 47,88% 367| 28,83% 101 7,93% 46| 3,61%
2011-12 271 10,39%| 1216| 46,61% 787| 30,16% 245 9,39% 30| 3,45%
GRADUADO/A EN HISTORIA 2012-13 436 10,65%| 1854| 45,29% 1247| 30,46% 417| 10,19% 140| 3,42%
2013-14 459 8,85% 2238 43,13% 1628 31,37% 649 12,51%)| 215 4,14%

2014-15 482 8,96%| 2217] 41,20% 1854 38,45% 598 11,11%) 230| 4,27%|

Titulacion
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FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS GRADUADO/A EN HISTORIA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
W humn. SUspensos W hurmn. de Aprobados W hum. Matables W Mum. Sobresalientes
|8 Num. Matriculas de Honor
2400
2.000
1.600
1.200
800
400
u]
2010-1 20M-12 2012-13 2013-14
Num. Suspensos Num. de Aprobados Num. Notables Num. Sobresalientes Num. Matriculas de Honor
Cursc Académico
2010-11 150 609 367 101 46
2011-12 271 1216 787 245 90
2012-13 436 1854 1247 417 140
2013-14 459 2237 1628 649 215
GRADUADO/A EN HISTORIA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
60,00%
50,00% 47 84%
! 46,51%
45,29%
43,13%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
2010-11 2011-12 2012-13 2013-14
H % Suspensos. 11,78% 10,39% 10,65% 8,85%
u % Aprobados. 47,84% 46,61% 45,29% 43,13%
u% Notables. 28,83% 30,16% 30,46% 31,37%
¥ % Sobresalientes. 7,93% 9,39% 10,19% 12,51%
B % Matriculas de Honor. 3,61% 3,45% 3,42% 4,14%
Evidencias y analisis:
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- Conlosdatosenlamano, aunque haido aumentando el nimero de suspensos (consecuencia del
aumento de matricula en afios de crisis), también y directamente el nimero de aprobados, sélo
muy ligeramente el de notables y manteniéndose de manera estable el de sobresalientes y
matriculas (y eso a pesar del factor de distorsién al alza que ha podido significar el TFG, como
hemos apuntado).

- Indudablemente, y a despecho de la falta de coordinacidn, el profesorado del Titulo ha hecho un
esfuerzo notable en formacion para adaptarse al nuevo modelo de aprendizaje y evaluacién,
proyectédndolo en el Aula, lo que evidencia el alto grado de éxito (a pesar también del alto nivel
de segunda y tercera matricula que ha implicado un empefio adicional).

Fortalezas y logros

- Encuanto a la adquisicién de habilidades y conocimientos, desarrolladas en torno a un conjunto
de competencias valoradas cada una de por si, esindudable que el sistema permite un razonable
nivel de éxito evidenciable en el alto porcentaje de aprobados, al compensarse carencias y
logros.

- Viniendo de un bachillerato en el que sélo una pequefia parte de los estudiantes se dirigenala
Rama de Arte y Humanidades, y teniendo en cuenta que la crisis ha hecho volver los ojos a
muchos adolescentes hacia la Universidad, lo que se evidencia en la segunday tercera matricula
de nuestro Grado, este nivel de éxito tiene que ser puesto en valor.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- En primer lugar, no hay espacio para la excelencia. El propio sistema de
aprendizaje-evaluaciéon en el que de manera natural se va primando la iniciativa
colectiva frente a la individualidad, y las habilidades frente a los conocimientos, no lo
propicia, antes al contrario: el modelo tiende a igualar y no a diferenciar.

- En este contexto, y en segundo lugar, ya no estamos formando historiadores como
tales, ni dotandoles de las herramientas para ello, sino proporcionandoles habilidades
como para poder moverse en el proceloso campo de la Historia generalista y divulgativa
manejando ciertos parametros espacio-temporales sin equivocarse mucho, y poco mas.
La Universidad esta perdiendo la funcién esencial de contribuir al desarrollo cientifico
especializado y competitivo.

- Entercerlugar, la organizaciéon del TFG en torno a lineas tematicas, que también lo eran
de investigacion, procuraba destacar en cierta medida ese punto de distancia entre el
mero aprendizaje de datos y el analisis y elaboracion histérica. El resultado ha sido un
fracaso, por la distorsion que ha supuesto el peso de la nota del tutor y la falta de cultura
de evaluacion colectiva ha vuelto a igualar, en este caso por arriba.

- No se ha tomado decision alguna por la falta absoluta de debate y puesta en comun al
respecto.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Criterio 7: Los indicadores de satisfaccidon y de rendimiento, asi como la informacion
sobre la insercién laboral aportan informacidn util para la toma de decisiones y mejoras del
programa formativo.
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Analisis

Indicadores de satisfaccion:

- Valoracion de la satisfaccion con el Programa Formativo (estudiantes, profesores, PAS-
gestores del titulo, egresados y empleadores).

- Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente
del profesorado.

- Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre los tutores de
practicas externas, en su caso.

- Otros indicadores de satisfaccion.
En la Universidad de Malaga se realizan los siguientes estudios de satisfaccion, por curso académico:

- Encuesta de opinion del alumnado sobre la actuaciéon docente del profesorado, gestionada por el
Centro Andaluz de Prospectiva. Esta encuesta se utiliza para el calculo de los siguientes indicadores del
SGC: IN26, IN29 e IN49.

- Cuestionario de satisfaccion de alumnos del Sistema de Garantia de la Calidad, gestionado por el
Servicio de Calidad. Este cuestionario se utiliza para el calculo de los siguientes indicadores del SGC:
IN19, IN24, IN38, IN58 e IN61.

- Cuestionario de satisfaccidon de profesores del Sistema de Garantia de la Calidad, gestionado por el
Servicio de Calidad.

- Cuestionario de egresados del Sistema de Garantia de la Calidad, gestionado por el Servicio de
Calidad. Este cuestionario se utiliza para el calculo del indicador IN41 del SGC.

Los resultados de todos estos estudios estan disponibles en Isotools.

Los Servicios Generales de la Universidad de Malaga, durante el curso 2015/16, van a medir la
satisfaccion del PAS a través de una encuesta de clima laboral, que se realizara periédicamente.
Ademas, se ha previsto medir la satisfaccion de los empleadores durante este curso. Los resultados se
trasladaran a los responsables de los titulos para su analisis y la toma de decisiones.

Indicadores de rendimiento:
- Cuadro de indicadores de acceso y matriculacién, rendimiento, éxito, resultados y

eficiencia académica. Evolucién temporal y valoracion en funcién de la tipologia de
estudiantes y caracteristicas del programa formativo.
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Graduado o Graduada en Historia

1200
1000
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400
200
[1]
201011 201112 201213 201314 2014 15

e SOLICITUDES 32 Y SUCESIVAS PREFERENCIAS- 277 587 837 596 631

mmmm SOLICITUDES 22 PREFERENCIA- 71 121 121 17 137

s SOLICTUDES 12 PREFERENCIA- 152 170 208 172 187

s OFERTA- 250 250 250 250 250

—e—ALUMNOS DE NUEVO INGRESO- | 200 234 | 230 219 | 214

e ALUMNOS EGRESADOS- 54 70

Este grafico nos muestra la evolucién de la demanda segun preferencia y matricula de nuevo ingreso
con respecto a la oferta de plazas. Lo ideal seria que la linea que representa a los alumnos de nuevo
ingreso esté situada dentro de las solicitudes en 12 preferencia.

Tasas
[GRADUADO/A EN HISTORIA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Tasa de Eficiencia |Tasa de Evaluacion |Tasa de Exito |Tasa de Rendimiento. |Tasa de Abandono. |Tasa de Graduacion.
Curso Académico
2010-11 79,38 77,77 61,74
2011-12 81,09 79,93 64,82
2012-13 84,64 52,65 69,96/ 19,67
2013-14 96,66 83,77 54,18 70,51 26,92
2014-15 93,85 84,04 84,12 70,69 23,64 33,65%
120
100
80
60
40
) I I I I
0
2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 201415

B Tasa de Eficiencia ™ Tasa de Evaluacion ™ Tasa de Exito ™ Tasa de Rendimiento. ® Tasa de Abandono. B Tasa de Graduacion.
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Los datos del curso 2014/15 son provisionales.
DATOS DE MEDIAS DE TiTULOS DE GRADO:

SUE Grado

Curso Tasa de Tasa de éxito Tasa de evaluacion
Académico rendimiento
2009-2010 70,37% 83,73% 84,04%
2010-2011 69,36% 82,92% 83,64%
2011-2012 71,73% 84,39% 84,99%
2012-2013 75,99% 86,53% 87,82%
Andalucia Grado

Curso Tasa de Tasa de éxito Tasa de evaluacién
Académico rendimiento
2009-2010 67,41% 79,38% 84,93%
2010-2011 65,88% 79,01% 83,38%
2011-2012 69,14% 81,72% 84,61%
2012-2013 74,61% 84,68% 88,11%

Insercion laboral:

- Valoracion de indicadores sobre tasa de ocupacién y adecuacién de la insercion laboral de
sus egresados a la luz de estudios muéstrales.

Sostenibilidad:

- Valoracion de la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion de la
titulacion y los recursos disponibles. Se debe realizar una valoracién exhaustiva de las
tres dimensiones clave del proceso de acreditacion: profesorado, infraestructuras y
resultados de aprendizaje.

Aunque pueda parecer paraddjico dada la falta de coordinaciéon general, las estadisticas
muestras un grado notable de satisfaccion y rendimiento (en la media de los estudios de
Humanidades) tanto con el desarrollo del Titulo en general como con la labor docente en en
particular, y tanto con las actividades formativas en general como de coordinacién de TFG y
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Practicas en particular, maxime cuando estamos trabajando con alumnado de segunda y tercera
matricula (aunque, eso si, la tasa de abandono es elevada). Eso indica dos aspectos:

- que nuestros docentes se han ido adaptando, aprendiendo y formandose en un Grado
por propia iniciativa (los niveles de participacion en actividades formativas y la
implantacién de PIES’s asi lo evidencia).

- que nuestros discentes, a pesar de los problemas de partida (origen diverso y disperso
de los ingresados, saturacion de las Aulas, falta de formacion inicial en el “modelo
Bolonia”, etc.) han ido progresando a pesar de ello consiguiendo un nivel de éxito (que
no de excelencia) considerable.

- que los esfuerzos, los medios y los recursos que desde la Universidad en general y por
extension en la Facultad se han invertido, estan dando sus frutos.

Sélo eso puede explicar que la Tasa de Evaluacién, de Exito y de Rendimiento vaya en
aumento, aunque se mantenga estable la Tasa de Abandono.

Desde este punto de vista el Titulo es totalmente sostenible por:

- Posee una masa critica profesoral (a pesar de la reduccion importante en los ultimos
afios por la politica de reduccién de gastos de personal) importante y muy competitiva:
el numero de sexenios y proyectos de investigacion esta por encima de la media.

- Porque la mayor excelencia investigadora repercute inevitablemente en la calidad
docente, como por lo demas siempre ha sido.

- Porque los resultados en el nivel de aprendizaje, a pesar de las dificultades materiales y
de infraestructura, y las caracteristicas formativas y socio-econémicas y culturales del
alumno, son mas que notables y permite una insercién laboral razonable en un marco
laboral muy complejo y competitivo. De hecho, y como atestiguan las estadisticas que a
nivel nacional se han publicado recientemente, algunas de las titulaciones de
humanidades son muy competitivas y, por lo general, estamos en la media de 2 0 3
afios de acceso a un empleo (aunque no directamente relacionado con el estudio
especifico).

- Habria que plantearse la posibilidad de implantar otras titulaciones o titulaciones dobles
desde la experiencia del Grado (Arqueologia y Patrimonio; Ciencias e Historia de la
Musica, etc.) ahora que se va a iniciar el debate del 3 + 2.

INDICADORES DEL SGC
Grado en Historia

coDIGO DENOMINACION 2010/201 | 2011/201 | 2012/201 | 2013/201 | 2014/201
DEL INDICADOR 1 2 3 4 5
SGC
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INO2 CENTRO Nivel de 62 46.6 73.07 50
cumplimiento de
los objetivos de

calidad

INO3 TiITULO | Tasade 33.65
graduacion

INO4 TiTULO Tasa de abandono 19.67 26.92 23.64
CURSA

INO5 TiTULO Tasa de eficiencia 97.67 93.85

INOS TiTULO Duracién media 4.36
de estudios

IN16 CENTRO | Porcentaje de 83 62.5 66.6 46.15
acciones de

mejora realizadas

IN19 TiTULO Nivel de 3.44 3.4 3.4 3.26 2.92
satisfaccion de los
estudiantes con el
proceso de
seleccion,
admisiény
matriculacion

IN20 TiTULO Grado de 80 93.6 92 87.6 85.6
cobertura de las
plazas ofertadas

IN22.1 TiTULO Demanda de la 60.8 68 82.4 68.8 74.8
titulacion en 12
opcién

IN22.2 TiTULO Demanda de la 28.4 48.4 48.4 46.8 54.8
titulacion en 22
opcién

IN22.3 TiTULO Demanda de la 110.8 234.8 254.8 238.4 252.4
titulacionen 32y
sucesivas
opciones

IN23 CENTRO | Porcentaje de 4.38 4 22.73 23.51 70.95
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estudiantes que
participan en
actividades de
orientacion
(acogida y apoyo a
la formacion)

IN24 TiTULO Nivel de 1.73 2.54 3.19 2.96
satisfaccion de los
estudiantes con
las actividades de
orientacion

IN26 TiTULO Grado de 4.02 4.01 3.98 4.11 4.11
cumplimiento de
la planificacion

IN27 TiTULO Tasa de 61.74 64.86 69.96 70.42 70.69
rendimiento

IN28 TiTULO Tasa de éxito 88.28 79.95 82.65 84.09 84.12

IN29 TiTULO Satisfaccion del 3.76 3.85 3.8 3.93 3.95
alumnado con los
sistemas de
evaluacion

IN30 CENTRO | Porcentaje de 3.85 3.99 5.27 6.13 4.09
alumnos del
Centro que
participan en
programas de
movilidad

IN31 CENTRO | Grado de
satisfaccion de los
alumnos que
participan en
programas de
movilidad
(enviados)

IN32 CENTRO | Porcentaje de 34.12 32.95 34.04 30.68 28.69
alumnos que
participan en
programas de
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movilidad cuyo
destino es el
Centro sobre el
total de alumnos
que recibe la
Universidad

IN33

CENTRO

Grado de
satisfaccion de los
alumnos que
participan en
programas de
movilidad
(recibidos)

IN34

CENTRO

Numero de
alumnos/as que
asisten a las
actividades de
orientacion
profesional del
Servicio de
Cooperacién
Empresarial y
Promocion de
Empleo

52

814

442

259

IN35

CENTRO

Nivel de
satisfaccion de los
usuarios con
respecto a los
servicios de
orientacién
profesional

4.49

4.67

4.33

IN36

TiTULO

Insercion en el
tejido
socioeconémico
de los egresados

IN37

TiTULO

Oferta de
practicas externas

1.46

IN38

TiTULO

Nivel de
satisfaccion con

1.43

2.18

2.83
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las practicas
externas

IN41 TiTULO Nivel de 2.17 2.23 2.08
satisfaccion de los
usuarios con
respecto a la
gestion de
expedientes y
tramitacion de
titulos

IN44 CENTRO | Relacién 67.03 67.66 66.15 66.8 65.59
porcentual entre
el numero total de
PDI funcionario
sobre el total de
PDI

IN49 TiTULO Nivel de 3.95 3.92 3.87 4 4.07
satisfaccion del
alumnado con
respecto a la
actividad docente

IN54 CENTRO | Porcentaje de 31.73 25.86 21.46 25.51 19.83
profesores que
participan en
actividades de
formacién
organizadas en la
UMA

IN55 CENTRO | Grado de 8.75 8.53 8.43 8.61 8.8
satisfaccion del
PDI con la
formacion
recibida

IN56 CENTRO Porcentaje de 62.29 36.36 85.19 100 100
personal de
administracion y
servicios que
participa en
actividades de
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formacion

IN57 CENTRO | Grado de 7.52 7.81 8.25 8.34 8.45
satisfaccion del
personal de
administracion y
servicios con la
formacion
recibida

IN58 TiTULO Satisfaccion de los | 2.77 2.23 2.25 2.79 2.73
grupos de interés
con respecto a los
recursos
materiales

IN59 CENTRO Numero de 0.18 0.17 0.17 0.18 0.18
puestos de
trabajo por
estudiante

IN61 TiTULO Nivel de 3.24 3.52 3.63 3.49
satisfaccion de los
usuarios de los
servicios

IN63 CENTRO Porcentaje de 83.3 12,5 66.66 87.5
acciones
implantadas
relacionadas con
las quejas
recibidas

Fortalezas y logros

- Leve Disminucion de la Tasa de Abandono y un aumento del porcentaje de tasa de eficiencia y
éxito, a pesar de que se mantiene el Grado como 32 o mas opcion.

- En consecuencia un alto grado de satisfaccion de los estudiantes en general, y en particular con
actividades formativas o las practicas externas.

- Ello va en paralelo un aumento de la satisfaccién del alumnado con respecto a la actividad
docente y a los sistemas de evaluacién.

- Asimismo, va a la par que un aumento progresivo de la planificacién por parte del Profesorado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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- Un porcentaje considerable de la tasa de abandono, directamente proporcional al
mantenimiento del Grado como 32 opcién o mas.

- Una media estable del aprobado en detrimento de la excelencia, lo que puede deberse a
una debilidad estructural del sistema, o a un problema formativo de origen.

- No se han tomado decisiones de mejora por la falta de debate dentro del Titulo.

ANEXO DEL AUTOINFORME DE RENOVACION DE LA ACREDITACION. EVIDENCIAS POR CRITERIO

EVIDENCIAS DEL CRITERIO I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Evidencias imprescindibles

1. Pagina web del titulo (ver ns. 1 a 8, apdo. anterior)

2. Memoria de Verificacion actualizada®.

3. Informe de verificacion®.

4. Informes de seguimiento®.

5. En su caso, informes de modificacion*.

6. Sistema de Garantia Interno de Calidad: Documentacién asociada al procedimiento

del SGC sobre la Informacién publica disponible, recogida de informacién y resultados
(en su caso si la hubiera, plataforma de la universidad).

La documentacion del SGC del Centro, aplicable a este titulo, se encuentra en una herramienta
informatica. Se puede consultar en la siguiente direccion:

https://universidad.isotools.org/

Usuario: usuario_filosofia

Clave: usuario_filosofia24569

Los resultados de la revision del SGC se recogen en las Memorias de Resultados del SGC.
Estas memorias se pueden consultar en la aplicacion informatica Isotools, concretamente en:
Documentos — Centro — Documentacion Basica — Memoria Anual

Las memorias se realizan por curso académico y se publican en la pagina web del Centro, en el
apartado Calidad.

*Las evidencias marcadas con asterisco estdn en posesion de la DEVA y no serd necesario aportarlas.

EVIDENCIAS DEL CRITERIO Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACI()N DEL SISTEMA DE GARANTIA
INTERNA DE LA CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TITULO

Evidencias imprescindibles

7. Herramientas del SGC para la recogida de informacidn, resultados del titulo y satisfaccion.

El SGC dispone de las siguientes herramientas para la recogida de informacion:
@ Cuestionarios de satisfaccién (Encuestas del SGC y Encuestas de opinién del alumnado sobre la
actuacion docente del profesorado que gestiona el Centro Andaluz de Prospectiva).
@ Indicadores.
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@ Sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

Los cuestionarios de satisfaccion del SGC se realizan en Lime Survey, el Servicio de Calidad es el encargado
de su gestion.

Los resultados de los cuestionarios de satisfaccion, asi como los resultados de losindicadores se pueden
consultar en la herramienta informatica que gestiona el SGC. Concretamente, los resultados de los
cuestionarios se pueden consultar en:

Documentos — Centros — Resultados de Encuestas del SGC y Resultados de Encuestas del CAP
Los resultados de los Indicadores se pueden consultar en el icono “Indicadores”.

8. Informacidn sobre la revision del SGC, plan de mejora en su caso.

El SGC se revisa periddicamente en las Memorias de Resultados del SGC. Estas Memorias se pueden
consultar en Isotools: Documentos — Centro — Documentacion Basica — Memoria Anual

Los Planes de Mejora se pueden consultar en la herramienta informatica que gestiona el SGC.
Concretamente en el icono Planes de mejora.

Ademas, las Memorias de Resultados (donde se recogen los planes de mejora y su cumplimiento) se
publican en la pagina web del Centro, en el apartado Calidad.

9. Histérico del Plan de Mejora del Titulo.

Los Planes de Mejora se pueden consultar en la herramienta informatica que gestiona el SGC.
Concretamente en Planes de mejora.

Pagina web del Centro donde se publica informacidn sobre el SGC

Evidencias recomendables

10. Se recomienda disponer de una plataforma propia de documentacién del sistema.

11. Certificaciones externas. Aquellas universidades que dispongan de certificaciones de programas de
evaluacion externa, como certificacion 1ISO, AUDIT, EFQM, etc., en sus centros podran acompaiiar esas
certificaciones como evidencias en la evaluacion de sus titulos, y valorara como una prueba mas de
excelencia.

EVIDENCIAS DEL CRITERIO IlIl. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Evidencias imprescindibles

12. Pagina web del titulo (ver notas apdos. anteriores)
13. Memoria verificada*.

14. Informe de Verificacion*.

15. Informes de seguimiento*.

16. En su caso, informes de modificacion*.
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16.bis. Notas medias alumnos, tribunales y tutores TFG’s 2014 / 15.

(fuente: Coordinacion TFG)

Calificaciones de los TFG concedidas por los tutores

= Igual o superiora 9

= Inferiora 9

Calificaciones de los TFG concedidas por los tribunales

® Igual o superior a9

= Inferiora 9

e de oo

Incremento de nota media del alumno tras el TFG
(convocatorias de junio y septiembre)

Calificaciones finales de los TFG
(convocatorias de junio y septiembre)

= Igual o superiora 9

= Inferiora 9

= [gual o superiora 9

= Inferiora 9

Nota media del expediente del alumnado antes de la defensa del TFG

*Las evidencias marcadas con asterisco estdn en posesion de la DEVA y no serd necesario aportarlas.

EVIDENCIAS DEL CRITERIO IV. PROFESORADO

Evidencias imprescindibles
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17. Informacion sobre el perfil y distribucion global del profesorado que imparte
docencia en el titulo.
Véase tablas adjuntas en el analisis.

18. En su caso, actuaciones y resultados sobre el incremento de la cualificaciéon del
profesorado.
Véase tablas adjuntas en el analisis.

19. Documento sobre criterios de seleccion de profesores y asignacion de estudios
TFM/TFG.
Véase tablas adjuntas en el Andlisis.

20. Informacioén sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM:

Ver Apdo. 3 anterior y:

Reglamento sobre Trabajo Fin de Grado de la Universidad de Malaga

Guia Docente de la Asignatura TFG:

https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:3:446084554918086::NO::P3_1D:109443-52
62-416

Reglamento sobre Trabajo Fin de Grado de la Facultad de Filosofia y Letras
(http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/cms/base/ver/base/basecontent/44964/tra

bajo-fin-de-grado/)

21. En su caso, informacion sobre el perfil del profesorado que supervisan las practicas
externas.

Ver Normativa de practicas externas de la Universidad de Malaga y Guia para las
practicas externas curriculares de la Facultad de Filosofia y Letras en:

http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/info/72260/practicas-curriculares/

Y relacién de instituciones / Tutores 2015/ 16 en:

Practicas_externas_Historia_2016._Oferta_Alumnos_1.pdf (en:

http://www.uma.es/ciencias-historicas/ >>> Destacados)

22. Informacion sobre la gestion de las practicas.

El SGC contempla un proceso clave denominado PC11. Gestion de las practicas
externas. Ademas, el SGC contempla dos indicadores para medir este proceso: IN37.
Oferta de practicas externas e IN38. Satisfaccion con las practicas externas. La
documentacion se puede consultar en Isotools. EI PC11 se puede consultar en icono
Mapa de procesos. Los Indicadores se pueden consultar en Isotools en el icono
Indicadores.

Empresas colaboradoras de practicas

23. Informacion sobre la coordinacion académica.
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http://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=article&id=218:reglamento-del-trabajo-fin-de-grado-de-la-universidad-de-malaga&catid=22&Itemid=124
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:3:446084554918086::NO::P3_ID:109443-5262-416
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:3:446084554918086::NO::P3_ID:109443-5262-416
http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/cms/base/ver/base/basecontent/44964/trabajo-fin-de-grado/
http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/cms/base/ver/base/basecontent/44964/trabajo-fin-de-grado/
http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/info/72260/practicas-curriculares/
http://www.uma.es/ciencias-historicas/
http://universidad.isotools.org/
http://www.uma.es/practicas/info/60439/relacion-de-empresas-colaboradoras/
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Sin informacién desde la Coordinacién (ver Debilidades Apdo. 111)

24. Resultados de la satisfaccion del alumnado sobre la actividad docente del
profesorado:

Los resultados de la satisfaccion del alumnado sobre la actividad docente del profesorado
se pueden localizar en la herramienta informatica Isotools. Concretamente en
Documentos — Centro — Resultados de Encuestas CAP

25. En su caso, resultados de la satisfaccion del alumnado sobre los tutores de
practicas.

Ver cuadro Apdo. VI

Evidencias recomendables

26. Plan de formacidn e innovacion docente UMA.

27. Documento donde se especifique la politica de recursos humanos:

Politica de personal académico de la UMA.

Politica de PAS de la UMA.

28. Otros.

Reglamento que regula la contratacién mediante concurso publico de Personal Docente e Investigador en
la Universidad de Malaga - Circular Interpretativa del Art. 13.2 del Reglamento

Reglamento que regula la sustitucion del profesorado en la Universidad de Mdlaga y la contratacion de
Profesores Sustitutos Interinos

EVIDENCIAS DEL CRITERIO V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Evidencias imprescindibles

29. Visita a las instalaciones.

Durante la visita que realizard el Comité Externo a la titulacidn, se programard una visita a las
instalaciones relacionadas con el titulo. En caso de impartir el titulo en varios Centrosy no ser posible la
visita a todas las instalaciones, se pueden aportar visitas virtuales.

30. Documentacion asociada al proceso del SGC sobre la orientacion académica y profesional del
estudiante:
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http://universidad.isotools.org/
http://www.uma.es/formacion/cms/menu/formacion-pdi/formacioninformacion/
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/F01-PE03Edicion01_PDI_2.pdf
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/F01-PE04Edicion01_PAS.pdf
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/REGLAMENTO_CONTRATACION_PDI_UMA_1.pdf
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/REGLAMENTO_CONTRATACION_PDI_UMA_1.pdf
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/Circular_Interpretativa_Comisiones_Asesoras.pdf
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/REGLAMENTO_SUSTITUCION_PDI_UMA.pdf
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/REGLAMENTO_SUSTITUCION_PDI_UMA.pdf
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El SGC contempla los siguientes procesos relacionados con la orientaciéon académica y profesional del
estudiante:

PCO5. Orientacion a los estudiantes

PC10. Gestion y revisidn de la orientacidn e insercién profesional

La informacidon sobre estos procesos se puede consultar en la herramienta informatica Isotools.
Concretamente en: Mapa de procesos.

El proceso PCO5 es competencia del Centroy el proceso PC10 es competencia del Servicio de Cooperacion
Empresarial y Promocién de Empleo.

Todos los procesos que dependen de servicios generales de la Universidad se publican en la pagina web
del Servicio de Calidad.

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2012/13.

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2013/14.

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2014/15.

31. Resultados de la satisfaccion del alumnado con la infraestructura, los recursos y los servicios del
titulo.

En los Cuestionarios de Satisfaccion del SGC se recogen items para valorar la satisfaccion con la
infraestructura, los recursos y los servicios.

Los resultados de los cuestionarios se pueden consultar en la herramienta informatica Isotools:
Concretamente en: Documentos — Centro — Resultados de Encuestas SGC

EVIDENCIAS DEL CRITERIO VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Evidencias imprescindibles

32. Pagina web del titulo.

33. Guias docentes.

34. Informacidn sobre las actividades formativas por asignatura.

35. Informacidn sobre los sistemas de evaluacién por asignatura. Valorar, la tipologia, la pertinencia,
innovacion....

36. Informacién sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas.

37. Documentacion asociada al proceso del SGC sobre Procedimiento de evaluacién y mejora de
calidad de la enseiianza.
El SGC contempla los siguientes procesos relacionados con la evaluacién y mejora de la calidad de la

enseflanza:

@ PEO05. Medicidn, analisis y mejora continua

@ PCO2. Garantia de calidad de los programas formativos
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http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PC10Edicion03.pdf
http://www.uma.es/calidad/cms/menu/calidad/calidad-en-la-uma/
https://drive.google.com/file/d/0B8nti7mDfk4vbzNWUnlkaWRzS2s/view
https://drive.google.com/file/d/0B8nti7mDfk4vU1JjRy1sek5lMWs/view
https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vVENFSl9YSHNCRTg
http://universidad.isotools.org/
http://www.uma.es/grado-en-historia
https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:1:2815085966835106::NO::INICIO_LOV_TIPO_ESTUDIO,INICIO_LOV_CURSO_ACAD,INICIO_LOV_CENTROS,INICIO_LOV_TITULACIONES,INICIO_LOV_CICLOS,INICIO_LOV_CURSOS,INICIO_BUSCAR:3,2014,-1,-1,-1,-1,
https://drive.google.com/file/d/0B8nti7mDfk4vR1ZTcU1EWEFqNVE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0B8nti7mDfk4vRjlnV2hhOGd3Vlk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0B8nti7mDfk4vRjlnV2hhOGd3Vlk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=0ByoYtZuPkf2yR19RM1hMV1FZcFE
http://universidad.isotools.org/
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@ PC12. Anélisis y medicién de los resultados de la formacién

La informacién sobre estos procesos se puede consultar en la herramienta informatica Isotools.

Concretamente en: Mapa de procesos

38. Trabajos fin de grado/master. Se debe aportar una muestra de TFG/TFM representativa de todas las
posibles calificaciones.

Para TFG: Reciente defensa -no hay datos-

Para TFG:

Ver n. 5, Apdo. 4.

Ver evidencia 16 bis

Enlace a las hojas de calificacién por rubricas de todos los tribunales de junio / septiembre 2013 / 14 que

evidencia el resultado estadistico de 16 bis.

39. En su caso, relacion de centros de practicas y nimero de estudiantes. Disponibilidad de convenios.
En su caso aportar informacion sobre seguros complementarios:

Convenios de la Universidad de Mélaga.

Memoria de actividades curso 2014/15 Practicas externas

Ver Normativa de practicas externas de la Universidad de Malaga y Guia para las practicas
externas curriculares de la Facultad de Filosofia y Letras en:

http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/info/72260/practicas-curriculares/

Y relacién de instituciones / Tutores 2015/ 16 en:

Practicas_externas_Historia_2016._Oferta_Alumnos_1.pdf (en:

http://www.uma.es/ciencias-historicas/ >>> Destacados)

40. Documento del Sistema interno de garantia de calidad del titulo donde se aporte el cuadro de
indicadores con la evolucion temporal de los mismos:

Los indicadores del SGC se pueden consultar en la herramienta informatica Isotools. Concretamente en el
icono Indicadores.

41. Documento del Sistema interno de garantia de calidad del titulo donde se aporte el Plan de
mejora del titulo.

Los Planes de Mejora se pueden consultar en la herramienta informatica que gestiona el SGC.
Concretamente en Planes de mejora.

EVIDENCIAS DEL CRITERIO VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA
FORMATIVO

Indicadores indispensables
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https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vaTFsU1hZSHJkT00
https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vak1BTWxEMzRFNlk
http://dj.uma.es/rectorado_convenios/convenios/busqueda_avanzada/
https://drive.google.com/file/d/0B8nti7mDfk4vei1jTllmd25ubXM/view?usp=sharing
http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/info/72260/practicas-curriculares/
http://www.uma.es/ciencias-historicas/
http://universidad.isotools.org/
http://universidad.isotools.org/
http://universidad.isotools.org/
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42. Evolucién de los indicadores de demanda:

o Relacion oferta/ demanda en las plazas de nuevo ingreso.
o Estudiantes de nuevo ingreso por curso académico.

o Numero de egresados por curso académico.

Ver tabla recogida en el Criterio VII.

43. Evolucion de los indicadores de resultados académicos:
o Tasa de rendimiento.

o Tasa de abandono.

o Tasa de graduacion.

o Tasa de eficiencia.

Ver tabla recogida en el Criterio VII.

44. Los indicadores que la titulacién contemple en su SGC ya utilizados en el seguimiento.

Los Indicadores se pueden consultar en la herramienta informatica que gestiona el SGC. Concretamente
en el icono Indicadores.

45, Satisfaccion de los agentes implicados: estudiantes, profesorado, personal de gestion de
administracion del titulo, empleadores, egresados, etc.

El SGC contempla la realizacién de cuestionarios de satisfaccion a estudiantes, profesoresy egresados.
Por otro lado, se realiza la Encuesta de opiniéon del alumnado sobre la actuacién docente del
profesorado. Los resultados de todas estas encuestas estdn en Isotools.

Concretamente en Documentos - Centro - Resultados de Encuestas SGC y Resultados Encuesta CAP

46. Informes de insercion laboral.
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http://universidad.isotools.org/
http://universidad.isotools.org/
http://www.uma.es/agencia-de-colocacion/cms/menu/prospeccion-ocupacional/informes-de-insercion/

