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Datos de Identificacion del Titulo

Este autoinforme global de acreditacidn corresponde al titulo Graduado/a en Enfermeria
por la Universidad de Malaga que se imparte en la Facultad de Ciencias de la Salud de la
UMA (en adelante FCCS-UMA) y en el Centro Adscrito de Enfermeria Virgen de la Paz de
Ronda (en adelante CAER).

Denominacion del titulo Graduado/a en Enfermeria por la
Universidad de Mdlaga

Curso académico de implantacion 2009/2010

Web de los Centros: FCCS-UMA:http://www.uma.es/facultad-de-

ciencias-de-la-salud

CAER: http://www.cueronda.es

Web de la titulacion http://www.uma.es/grado-en-enfermeria
Convocatoria de renovacion de acreditacion 2014

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE. VALORACION DE PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto
para la eleccion de estudios como para sequir el proceso de ensefianza-aprendizaje) y a la sociedad.

Evidencias

Se presentan a continuacién el conjunto de evidencias en las que se apoyan las valoraciones que, sobre
este criterio, se hacen en los apartados de fortalezas y logros asi como de las debilidades y decisiones de
mejoras adoptadas respectivamente.

1. Difusién Web y otras acciones de difusion y publicidad del titulo.

FCCSUMA:

1.1.- Pagina web de la UMA, en este contexto se puede localizar todo lo concerniente a la Titulacidn.
http://www.uma.es/grado-en-enfermeria

1.2.- También se puede acceder por medio de la pagina web del Centro http://www.uma.es/facultad-
de-ciencias-de-la-salud/ donde se encuentra informacién complementaria a la web de la UMA.

1.3.- Acciones de Destino UMA, anualmente organiza:

- Jornadas de Puertas abiertas, a modo de feria de muestras, de todas las titulaciones de la Universidad
de Malaga, dirigido a estudiantes de Bachillerato y Formacién Profesional.

- Visitas a lo largo de todo el curso, se reciben en el Centro visitas de grupos de estudiantes de
bachillerato de diferentes colegios e institutos, en las que se les muestran las instalaciones y reciben
charlas de orientacidon académica del titulo. Asimismo, profesores de la facultad se desplazan a centros
educativos para participar en mesas redondas, donde realizan actividades de difusidon de la formacién
académica.

- Mesas redondas de Decanos dirigidas a los padres de futuros estudiantes para ofrecer informacion
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sobre la oferta académica de la Universidad de Malaga.

1.4.- Acto de Bienvenida para los estudiantes de primer curso y Curso Cero, son actividades de apoyo a la
formacion, dirigida a los estudiantes de nuevo ingreso, quienes reciben informacién general sobre el
funcionamiento de la UMA, del Centro, sobre contenidos del Titulo, Organos de Representacion vy
Gobierno, especialmente con representacién y participacidon estudiantil, recursos bibliograficos de la
UMA, Campus Virtual y registro en DUMA.

1.5.- La pagina web de la Conferencia Nacional de Decanos de Enfermeria http://www.cnde.es/ dispone
de un enlace con la web de la Facultad de Ciencias de la Salud, donde se recoge todo lo referente a la
titulacion.

1.6.- La pagina web del Colegio Oficial de Enfermeria de Malaga
http://www.colegioenfermeriamalaga.com/ dispone también de un enlace con la web del Centro.

CAER:

1.1.- Pagina web de la UMA, se puede localizar todo lo concerniente a la Titulacidn.
http://www.uma.es/grado-en-enfermeria 'y mds concretamente de nuestro centro:
http://www.uma.es/centros-listado/info/4433/centro-adscrito-de-enfermeria-virgen-de-la-paz/

1.2.- Acciones de Destino UMA: Jornadas de puertas abiertas y folletos informativos, visitas al Centro de
institutos y colegios y visitas del Centro a Institutos y Colegios, para dar a conocer el Titulo a los posibles
futuros estudiantes.

1.3.- Acto de bienvenida para los estudiantes de primer Curso y Curso Cero, como accion de apoyo a la
formacién, dirigida a los estudiantes de nuevo ingreso.

2. Tipo de informes disponibles, normativas y reglamentos.

FCCSUMA:

En la pagina web del Centro http://www.uma.es/facultad-de-ciencias-de-la-salud se encuentran:

2.1.- Informacién del Titulo de Grado: profesorado, programa formativo, guias docentes de las
asignaturas, calendario académico, horarios y fechas de exdamenes, informe de verificacion y de
modificacidn del Titulo y Autoinformes de seguimiento.

2.2.- Calidad: Manual del Sistema de Garantia de la Calidad (MSGC), Memorias de Resultados,
composicién de la Comisidon de Garantia de la Calidad (CGC), Actas de reuniones de la CGC, Reglamento
de la Comision.

2.3.- Practicas externas: normativa de practicas de la UMA, Centros Concertados, documentacién
(Convenio Marco, Adenda al Convenio Marco), Comisién de practicas externas y Plan de Colaboracién
entre la Facultad de CC de la Salud y los Centros del Sistema Sanitario Publico de Andalucia para el Titulo
de Grado en Enfermeria, aprobado anualmente en la Comisidon Mixta Universidad de Malaga y el Sistema
Andaluz de Salud.

2.4.- Organos de Gobierno: Junta de Centro, Comisién de Ordenacién Académica, Comisién de
Coordinacién de Grado, Comisién de Relaciones Internacionales, Comision de Trabajo Fin de Grado, cada
una de ellas, con su composicion, normativa y reglamentos respectivos.

CAER:

En la pagina web del Centro http://www.cueronda.es se encuentran:

2.1.- Informacién del Titulo de Grado: profesorado, programa formativo, guias docentes de las
asignaturas, calendario académico, horarios y fechas de examenes, informe de verificacién y de
modificacion del Titulo y Autoinformes de seguimiento.

2.2.- Calidad: Manual del Sistema de Garantia de la calidad (MSGC), Memorias de Resultados,
composicidn de la CGC, Actas de reuniones de la CGC, Reglamento de la Comisidn.

2.3.- Practicas externas: Normativa de practicas, Centros concertados, documentacion (Convenio Marco,
Adenda al Convenio Marco), Comisidn de practicas externas y Plan de Colaboracion.

2.4.- Organos de Gobierno: Junta de Centro, Comisién de Calidad y Comisién de Ordenacién Académica,
en la que se integra también la Comisidn de Trabajo Fin de Grado, cada una de ellas, con su composicion,
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normativa y reglamentos respectivos.

3. Mecanismos de actualizacion de la informacidn relativa a: calendarios, guias docentes, organizacion

docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas,...

FCCSUMA:
3.1.- Anualmente, en Consejo de Gobierno, se actualiza el calendario académico y el Plan de Ordenacién
docente (POD) de la UMA, por el cual se regulan todos los mecanismos referentes a la ordenacion
académica, con resoluciones, plazos e instrucciones para su ejecucion.
3.2 En Junta de Centro, anualmente se aprueba el horario de los cursos y las guias docentes de las
asignaturas, donde se incluye: organizacion docente, actividades formativas, contenidos, competencias,
resultados de aprendizaje y procedimiento de evaluacién. Todos los cambios o modificaciones son
aprobados en Junta de Centro y posteriormente actualizados en la pagina web del Centro, como vehiculo
de difusién publica a los grupos de interés.
3.3.- En relacién a las practicas se aprueba anualmente, en Comision Mixta (sistema sanitario,
Universidad) el Plan de Colaboracion anual para la realizacién de las mismas.

CAER:
3.1.- Anualmente, la Junta de Centro adapta el Calendario Académico oficial de la UMA para las
peculiaridades de este Centro.
3.2 En Junta de Centro, anualmente se aprueba el horario de los cursos y las guias docentes de las
asignaturas, donde se incluye: Organizacién Docente; Actividades Formativas; Contenidos,
competencias, resultados del aprendizaje y Procedimiento de Evaluacidon. Todos los cambios o
modificaciones deben ser aprobados por la Junta de Centro y posteriormente actualizada en la pagina
web del Centro, asi como otras vias de difusién publica dirigidas a los grupos de interés.
3.3.- En relacidén a las Practicas, los convenios con los Centros Colaboradores se renuevan anualmente o
prorrogan para la realizacién de las mismas.

Fortalezas y logros:

FCCSUMA:

El conjunto de evidencias mostrado en el apartado anterior aseguran que el titulo proporciona la
informacién publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la sociedad.

e La pagina web del Centro, adaptada a la normativa UMA, es facilmente accesible, de entorno
amigable, la informacién es clara y estd bien estructurada, recogiéndose todos los aspectos de
interés relacionados con el titulo.

e Tanto el Acto de Bienvenida como el Curso Cero, aportan una informacidn sustancial, que facilita a
los estudiantes recién llegados su insercion en el contexto universitario.

e Destino UMA:

0 LasJornadas de Puertas abiertas resultan altamente interesantes para los futuros estudiantes, ya
que, organizada y supervisada por el Centro, la desarrollan los propios estudiantes de Grado de
cursos superiores, quienes muestran de primera mano las caracteristicas fundamentales de cada
titulacion, incluyendo demostraciones practicas con instrumentos o material técnico de
laboratorio de practicas clinicas y modelos anatémicos para simulacién, lo que permite a los
futuros estudiantes valorar, de manera presencial y en su propio contexto, mediante informacién
a modo de folletos y ejemplos practicos los contenidos de los estudios de Enfermeria.

0 Tanto las visitas que se reciben en el Centro de grupos de estudiantes, como las mesas redondas
de profesorado para la difusion de las titulaciones, permite que los futuros estudiantes aclaren
dudas sobre su orientacidn universitaria y conozcan de primera mano el entorno académico en el
que se desarrollaran estos estudios.
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0 Asimismo, las Mesas redondas de Decanos dirigidas a los padres de futuros estudiantes han sido
altamente valoradas por los propios padres y colegios, como complemento en la actividad
orientadora a los futuros estudiantes universitarios.

CAER:

¢ Contamos con una pagina web adaptada corporativamente a la imagen de la UMA, facilmente
accesible, de entorno amigable, claro, completo y bien estructurado, donde se recogen todos los
aspectos de interés relacionados con el titulo.

¢ Destino UMA: esta seccion del CAER-UMA, anualmente organiza:

0 Jornadas de Puertas abiertas, la cual posee una zona de divulgacién propia, de Titulacion de la
Universidad de Malaga, dirigido a estudiantes de Bachillerato y Formacién Profesional. Esta
actividad resulta altamente gratificante ya que, organizada y supervisada por el Centro, es
desarrollada por los estudiantes de Grado de cursos superiores. Ellos mismos muestran a sus
futuros companieros, las caracteristicas fundamentales de la Titulacion. En la misma se incluye
demostraciones practicas con instrumentos o material técnico de laboratorio de practicas clinicas,
asi como modelos anatdmicos para simulacion.

e Cada afio ya de manera especifica, al nuevo alumnado incorporado en el Primer Curso de Grado, a
comienzo del mismo se realiza el Acto de Bienvenida, también denominado Curso Cero. Su finalidad
es explicar e informar a los nuevos alumnos sobre las Normas y Funcionamiento del Centro y de la
Universidad en general. Ese dia permite a los alumnos conocer las instalaciones e infraestructuras,
asimismo se les comentan aspectos como los recursos disponibles. Visita imprescindible es el
Hospital de la Serrania de Ronda, anexo al centro y uno de los lugares de realizacion de las practicas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas:

FCCS-UMA:

e A pesar de la amplia difusidn del titulo, no disponemos de herramientas para comprobar que los
futuros estudiantes universitarios han asimilado la informacidn recibida.

e Proponemos, realizar encuestas después de las visitas al centro para realizar una valoracion sobre la
compresidn de la informacion recibida y las dudas planteadas.

e  Proponemos la posibilidad de utilizar como medio de difusidn las redes sociales y el entorno 2.0, al
ser herramientas con las que estan mas familiarizados y ser muy utilizadas por los jévenes.

CAER:

. Con respecto a Destino UMA, nuestro Centro participa activamente, mediante la colaboracién del
alumnado en el Stand habilitado para ello. La finalidad del mismo es dar a conocer el CAER y su
mision, vision y valores educativos. Aunque hasta el momento no se ha cuantificado si el propédsito de
dicha actividad, es entendido por los visitantes tal y como deseamos. Asimismo nos gustaria
cuantificar si este Destino UMA, influye en su decision de querer estudiar Enfermeria en nuestro
Centro. Aunque de forma indirecta parece ser que la informacidon que se aporta es util (IN22).

¢ Mediante un Plan de Gestion Mixto se propone la posibilidad de crear paginas o similar, en una
colaboracién estrecha de contacto habitual conformado por alumnado y del CAER. Como
herramienta de accesibilidad. De todas y por el alto uso en la frecuencia en las edades de interés, se
plantea usar FACEBOOK.
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Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD Y DE

SU CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con los
mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion del titulo y
orientado a la mejora continua.

Evidencias

1. Breve resefia de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGIC.
FCCSUMA:

El Sistema de Garantia de la Calidad del Centro, aplicable al titulo, se diseiid siguiendo las directrices del
Programa AUDIT de la ANECA. El SGC se compone de dos Manuales: Manual del Sistema de Garantia de
la Calidad y Manual de Procedimientos del Sistema de Garantia de la Calidad. El Manual del SGC se
compone de los siguientes procedimientos: PEO1 a PEO6, PCO1 a PC14 y PAO1 a PA12. Fue disefiado
desde el ultimo trimestre de 2007 hasta abril del 2008, recibiéndose informe inicial de valoracion
positiva condicionada (julio 2008), informe de reevaluacidn positivo (marzo 2009) y valoracién global
final positiva (julio 2009). Se inicia la implantacién desde octubre 2009 (curso 2009/10). Anualmente se
ha realizado una Memoria de Resultados del SGC habiéndose completado, hasta la actualidad, para la
totalidad de los cursos académicos desde la implantacion del titulo. Las citadas memorias se
encuentran editadas en difusion publica en la pagina web de la FCCS.

El Sistema de Garantia de la Calidad del Centro, inicialmente disponia de 65 indicadores (algunos
generales de Centro y otros diferenciados por titulacion). En mayo de 2011 el Vicerrectorado
competente, junto con las Comisiones de Garantia de la Calidad de los Centros (representadas a través
de los Coordinadores de Calidad), acordaron reducir el nimero de indicadores a 36. Entre ellos se
recogen las cuatro tasas propuestas por la Comisidon Universitaria para la Regulacién del Seguimiento y
Acreditacidon (CURSA).

La documentacion del SGC se encuentra en una aplicacidn informatica a la que tiene acceso la Comision
de Garantia de la Calidad del Centro.

CAER:

El SGC del Centro, aplicable al Titulo, se disefid siguiendo las directrices de la ANECA (Programa AUDIT).
El mismo se compone de dos partes: Manual del Sistema de Garantia de la Calidad y Manual de
Procedimientos del Sistema de Garantia de la Calidad. El Manual del SGC se compone de los
procedimientos: PEO1 a PE0O6, PCO1 a PC14 y PAO1 a PA12. Fue disefiado desde el ultimo trimestre de
2007 hasta abril del 2008, recibiéndose informe inicial de valoracion positiva condicionada (Julio 2008),
informe de reevaluacion positivo (Marzo 2009) y valoracion global final positiva (Julio 2009). Se inicia la
implantacion a partir de Octubre 2009 (Curso 2009/10). Anualmente se ha realizado una Memoria de
Resultados del SGC habiéndose completado, hasta la actualidad, un total de cuatro: 2009/10, 2010/11,
2011/12 y 2012/13. Dichas memorias se encuentran editadas en difusion publica en la pagina web del
Centro.

El Sistema de Garantia de la Calidad del Centro, inicialmente disponia de 65 indicadores (algunos
generales de Centro y otros diferenciados por Titulaciéon). En Mayo de 2011 el Vicerrectorado
competente, junto con las Comisiones de Garantia de la Calidad de los Centros (representadas a través
de los Coordinadores de Calidad), acordaron reducir el nUmero de indicadores a 36. Entre ellos se
recogen las cuatro tasas propuestas por la Comisidon Universitaria para la Regulacién del Seguimiento y
Acreditacidn (CURSA).

2. Grado de cumplimiento en el despliegue e implantacion de todos los procedimientos incluidos en
la Memoria de Verificacion.

FCCSUMA:
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Se estd cumpliendo el proyecto inicial establecido asi como el calendario oficial segin la Memoria de
Verificacion. En las revisiones anuales del Sistema, la Comision de Garantia de la Calidad del Centro
elabora una Memoria Anual de Resultados. En esta Memoria se analizan los resultados de los
indicadores y se valoran los logros alcanzados por los titulos. Para cada uno de los procedimientos del
SGC se han indicado acciones, reuniones, contenidos y fechas de las mismas, informacidn incluida en
las citadas Memorias anuales.

CAER:

Se esta cumpliendo el proyecto inicial establecido asi como el Calendario Oficial segin la Memoria de
Verificacion. En las revisiones anuales del Sistema, la Comision de Garantia de la Calidad del Centro
elabora una Memoria Anual de Resultados. En esta Memoria se analizan los resultados de los
indicadores y se valoran los logros alcanzados por el Titulo. Para cada uno de los procedimientos del
SGC se han indicado acciones, reuniones, contenidos de las mismas, informacion incluida en las citadas
Memorias Anuales.

3. Contribucién y utilidad de la informacién del SGIC a la mejora del titulo.

FCCSUMA:

En el Sistema de Garantia de la Calidad del Centro (SGC), se ha establecido que anualmente se revisara
el Sistema y se analizaran los resultados alcanzados. Esta revision se refleja en la Memoria de
Resultados del SGC, la cual se redacta siguiendo el formato disefiado en la herramienta informatica que
gestiona este Sistema. Con la revisidon anual del Sistema se revisan los procedimientos que conforman
el Manual de Procedimientos y, en su caso, se actualizan y mejoran. Ademas, se analiza el
cumplimiento de objetivos, el desarrollo de las acciones de mejora y se definen los nuevos objetivos y
acciones de mejora para el siguiente curso académico. La valoracién de los logros que ha alcanzado el
titulo y el analisis de los indicadores son tenidos en cuenta para la toma de decisiones del titulo y la
planificacion de acciones de mejora o medidas preventivas del mismo.

CAER:

En el SGC se establece la Revisién Anual del Sistema, asimismo se analizan los resultados alcanzados.
Dicha Revisién se refleja en la Memoria de Resultados del SGC en la que se hace constar el
cumplimiento de objetivos y el desarrollo de las acciones de mejora, asimismo, se definen los nuevos
objetivos y acciones de mejora para el siguiente Curso Académico.

La valoracion de los logros que ha alcanzado el Titulo y el Analisis de los Indicadores son tenidos en
cuenta para la toma de decisiones del Titulo y la planificacion de acciones de mejora o medidas
preventivas del mismo.

4. Valoracidn de la dinamica de funcionamiento de la Comision de Garantia de la Calidad y cambios
significativos.

FCCSUMA:

En el SGC se ha establecido que anualmente se revisard el Sistema y se analizaran los resultados

alcanzados. Esta revision se refleja en la Memoria de Resultados del SGC, la cual se redacta siguiendo el

formato disefiado en la herramienta informatica que gestiona este Sistema.

Para el cumplimiento de estas funciones la CGC de la FCCS se ha reunido durante el curso 2012-2013 en

siete ocasiones, cuyos acuerdos figuran en la pagina web de la propia Facultad, en el menu de Calidad,

disponible en

http://www.uma.es/facultad-de-ciencias-de-la-salud/cms/base/ver/base/basecontent/71943/calidad/

asi como en la aplicacién informatica dispuesta por la UMA (ISOTools).

CAER:

Como se establece en el SGC de forma anual el andlisis de los resultados y metas propuestas y

alcanzadas. Dicha revision se refleja en la Memoria de Resultados del SGC.

En pro de cumplir las funciones encomendadas por la CGC del Centro y la valoracién de las mismas, de

manera formal y objetiva la misma se ha reunido, durante el curso 2012-2013, en tres ocasiones.




Agencia Andaluza del Conocimiento
T ¥ CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

5. Disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracion del uso y aplicabilidad de
la misma.

FCCSUMA:

En el afio 2011 se trasladd toda la informacidén del Sistema de Garantia de la Calidad del Centro a una

herramienta informatica, lo que permitio agilizar la gestién de este Sistema.

CAER:

Las acciones de mejora, recogidas en cada Memoria de Resultados del SGC y reflejadas en las

correspondientes Memorias de Seguimiento del Titulo, se definen en funcidn del andlisis de los

resultados de los indicadores, y las acciones se planifican y priorizan en sus fichas correspondientes.

6. El titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar el
adecuado desarrollo del mismo. Las modificaciones para la mejora del titulo surgen del analisis y
las revisiones llevadas a cabo desde los procedimientos del SGC.

FCCSUMA:

Las acciones de mejora, recogidas en cada Memoria de Resultados del SGC y reflejadas en las

correspondientes memorias de Seguimiento del Titulo, se definen en funcién del analisis de los

resultados de los indicadores, y las acciones se planifican y priorizan en sus fichas correspondientes.

Se han realizado acciones encaminadas a la planificacion, ejecucién, evaluacion y revisién de los

procedimientos del SGC, con miras a la evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza, mediante

reuniones de las Comisiones de Grado, Reuniones Departamentos, Sub-COA, COA y Junta de Centro.

7. Valoracion de si el titulo ha puesto en marcha acciones para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el informe de verificacion, en los informes de modificaciones y/o en las
propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento.

FCCSUMA:

El Tratamiento que se ha dado tanto a las recomendaciones del informe de verificacion como a las

posibles recomendaciones realizadas en informes de modificaciones (asi como a las que pudieran

contener los sucesivos informes de seguimiento) se ha centrado fundamentalmente en atender las
mismas (recomendaciones adoptadas o en proceso de resolucién), tal y como se expresan en el

apartado Il (1.2.a, 1.2.b, 1.3.ay 1.3.b).

La valoracién de los logros que ha alcanzado el titulo y el andlisis de los indicadores son tenidos en

cuenta para la toma de decisiones del titulo y la planificacién de acciones de mejora o medidas

preventivas del mismo.

Fortalezas y logros

FCCSUMA:

e Cumplimiento del calendario oficial segun Verifica, con elaboracién de Memorias anuales de
Resultados del SGC.

e Valor de los indicadores de las Memorias de Resultados del SGC para la elaboracién de las
Memorias de Seguimiento del Titulo.

e Apoyo institucional por parte del Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad

Social.
e Disponibilidad de la plataforma informatica Isotools.
CAER:

e De forma ldgica es imprescindible cumplir y se han cumplido de siguientes puntos incluidos en
Verifica: Calendario Oficial y elaboracion de las Memorias Anuales de Resultados del SGC. Destacar
la Excelente puntuacion en el valor de los indicadores de las Memorias de Resultados del SGC, que
seran parte de las Memorias de Seguimiento del Titulo.
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e Apoyo institucional de la UMA y en concreto del Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social.

e Ademas en pro de generar y objetivar la medicién de indicadores a partir de los datos académicos
y administrativos, se ha creado una herramienta de desarrollo propio. La misma permite confluir
los datos del Centro con los proporcionados por el Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social. Dicha herramienta es muy util para medir los Indicadores para el
cumplimiento de todas las propuestas de mejora.

Debilidades y areas de mejora implementadas

FCCSUMA:

e Falta de algunos indicadores del SGC. Se ha informado de esta circunstancia en cada Memoria
anual. Se esta en vias de solucidn.

e Dificultad en el cumplimiento de todas las propuestas de mejora. En el curso 2014-2015 se
terminaran de implantar todas las que estan parcialmente implantadas.

CAER:

e Falta de algunos indicadores del SGC. Se ha informado de esta circunstancia en cada Memoria
anual. Se esta en vias de solucidn
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lll. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO. VALORACION DE PUNTOS

FUERTES Y DEBILES

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd actualizado
segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

Evidencias

El Titulo cuenta con una Memoria de Verificacion, aprobada con fecha 06/07/2009 y que esta
disponible a informacién publica en la pagina web del Centro.
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/Grado en Enfermeria ultima Memoria .pdf

1. Breve resefa de los principales cambios y modificaciones adoptados en relacion a la
Memoria de Verificacion y atencion de las recomendaciones recibidas.

FCCSUMA vy CAER

1.1.- Informe de verificacién del titulo, de fecha 06/07/2009
De acuerdo con el procedimiento, se envié una propuesta de informe provisional a la Universidad,
la cual ha remitido las observaciones oportunas. Una vez finalizado el periodo de observaciones a
dicho informe, la Comision de Evaluacion, en nueva sesidon, emite un informe de evaluacién
FAVORABLE.
Recomendaciones: (Adoptadas)
- Se recomienda explicitar los contenidos docentes relacionados con las personas con
discapacidades en el médulo de Ciencias de la Enfermeria.
- Se recomienda justificar las acciones de movilidad a los objetivos de Titulo.
- En base a la informacién aportada sobre el perfil docente e investigador del profesorado, se
recomienda ir adecuando la formacién del profesorado a las materias que imparten.

1.2.- Informes de modificacion del titulo.

a) Informe de modificacién del titulo, de fecha 29/07/2011

Emite una valoracion FAVORABLE a los siguientes aspectos:

- A la modificacion temporal del plan de estudios, con respecto a las asignaturas: “Enfermeria de la

Infancia y la Adolescencia” “Enfermeria Gerontogeriatrica” “Enfermeria Familiar y Comunitaria” y

“Anadlisis de Datos Estadisticos TIC en Cuidados de Salud”.

- Para las promociones que hubieran iniciado sus estudios a partir del curso 2010-2011 cambiar la
organizacion temporal de las asignaturas de “Salud Escolar” que se ofertara en el segundo
semestre del cuarto curso y la de “Practica de los cuidados basada en la evidencia” que se ofertara
en el segundo semestre del segundo curso.

NO FAVORABLE A:

La modificacién solicitada de cambio de denominacidon de la asignatura “Fisiopatologia” por

Fisiopatologia e Histologia” que debe acompanarse de la descripcién o la ficha de la nueva

asignatura, con la finalidad de poder valorar adecuadamente las aportaciones que esta

introduccién supondria para los estudiantes. De modo que se requiere el contenido y las
competencias que desarrollara dicha modificacion.

- No se acepta la inclusion de la asignatura optativa denominada “Aplicaciones Psicoldgicas al
ambito Hospitalario y Enfermeria”, ya que en el plan de estudios propuesto existe una materia de
formacién bdsica denominada “Ciencias Psicosociales Aplicadas a la Enfermeria”. Esta
modificacién debe justificarse con la inclusién de los contenidos y competencias que vendria a
desarrollar esta optativa, de forma que se identifiquen las diferencias. Se debe indicar si esta
asignatura optativa serd ofertada en los tres centros en los que se cursan los estudios de
Graduado o Graduada en Enfermeria en Malaga.
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b) Informe de modificacién del titulo, de fecha 23/12/2013
FAVORABLE:
FCCSUMA vy CAER

- Modifican los créditos maximos y minimos de matricula a tiempo completo y a tiempo parcial y las
normas de permanencia con objeto de adecuarla a la normativa vigente en la Universidad de
Malaga.

- Presentan actualizada la normativa vigente sobre sistema de transferencia y reconocimiento de
créditos en la Universidad de Malaga.

- Incorporan en el Plan de Estudios que, con cardacter previo a la expedicion del correspondiente
titulo universitario oficial de Graduado/a, los estudiantes deberan acreditar el conocimiento de un
segundo idioma, distinto del castellano y de las demas lenguas espafiolas cooficiales, en el nivel B1
correspondiente al "Marco Europeo Comun de Referencia para las Lenguas".

- Modifican el idioma en la Materia "Trabajo Fin de Grado" en el que se incluye que dicho trabajo, se
elaborara y defendera en una segunda lengua (Inglés).

- Actualizan las “Normas reguladoras del sistema de adaptacion de las titulaciones de graduado/a de
los estudiantes procedentes de ensefianzas que se extinguen por la implantacién de dichas
titulaciones” en la Universidad de Malaga.

FCCSUMA.

- Presentan la planificacién del curso de adaptacion a través del Titulo Propio.

- Incluyen el Curso de Adaptacion para titulados de la anterior Ordenacién Académica de Titulos.

1.3 Informes de seguimiento:

a) Informe de Seguimiento convocatoria curso 2011/2012.

FCCSUMA

Aspectos mejorables (resueltos)

- Lainformacién publicada en la web es diferente a la memoria

- Lainformacién de la memoria no esta publicada en la web

- Procedimiento de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza.

- Procedimiento de evaluacidon y mejora del profesorado.

- Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas.

- Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad.

- Procedimiento de analisis de la insercidn laboral de los graduados y de la

- Satisfaccion de la formacién recibida por parte de los egresados.

- Procedimiento para el andlisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados.

- Procedimiento para el analisis de la atencion a las sugerencias y reclamaciones.

- Criterios especificos en caso de extincién del titulo.

- Indicadores que permiten obtener informacion que posteriormente es utilizada para la toma
de decisiones

- Acciones llevadas a cabo para atender las recomendaciones realizadas en los informes de
verificacidn e informes de modificacién del titulo.

b) Informe de Seguimiento convocatoria curso 2012/2013 y 2013/2014

FCCSUMA:
Aspectos satisfactorios:
- Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al consejo de
universidades
Aspectos insuficientes:
- Valoracidn sobre el proceso de implantacién del titulo (resuelto).
- Indicadores (resuelto).
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- tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacion, modificacién y/o
seguimiento (resuelto)
- Plan de mejora del titulo (resuelto).
CONCLUSIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO
Atendiendo al autoinforme presentado, se constata que el titulo puede continuar su implantacién
atendiendo a las posibles MODIFICACIONES Y RECOMENDACIONES sefialadas en este informe,
teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales.

CAER:
Entre los aspectos evaluados en el informe se plantea que ha descendido de forma leve el Indicador
de la tasa de éxito. Sin embargo, cabe destacar el ascenso notorio en el Indicador de satisfaccion
entre los estudiantes, el profesorado y la tramitacién de la gestion de Titulos.
Desconocemos como pueden evolucionar estos Indicadores ante el aumento del numero de
estudiantes para el préoximo Curso Académico.
CONCLUSIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO
Atendiendo al autoinforme presentado, se constata que el Titulo puede continuar su implantacién
atendiendo a las posibles MODIFICACIONES Y RECOMENDACIONES sefialadas en este Informe,
teniendo en cuenta lo establecido en el Articulo 27 del Real Decreto 1393/2007 de 29 de Octubre, por
el que se establece la Ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales.

2. Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacion y criterios de
coordinacion del programa formativo y sus asignaturas y materias.
FCCSUMA:
A continuacion se enumeran las normativas, instrumentos vy criterios de los que dispone la UMA para
la coordinacién del programa formativo.
2.1.- Plan de Ordenacidn docente (POD), aprobado anualmente en Consejo de Gobierno.
2.2.- Reglamento del Trabajo Fin de Grado (TFG) de la UMA y Normativa de TFG de la Facultad de
Ciencias de la Salud (FCCS).
2.3.- Normativa de practicas externas de la UMA, aprobada en Consejo de Gobierno.
2.4.- La UMA dispone de una plataforma PROA donde se encuentra toda la informacion sobre las
guias docentes de las asignaturas de la titulacion.
CAER:
A continuacién se enumeran las normativas, instrumentos y criterios de los que dispone el Centro
para la Coordinacidn del Programa Formativo.
2.1.- Planificacion Docente aprobada anualmente en Junta de Centro.
2.2.- Reglamento del Trabajo Fin de Grado (TFG) de la UMA y con sus peculiaridades especificas que
quedan expuestas en la Normativa de TFG del Centro.
2.3.- Normativa de Practicas Externas aprobada en Junta de Centro.

3. Avances en proceso de gestion académica y administrativa. A continuacion se expondra como se
procede segun los distintos 6rganos colegiados y comisiones implicadas.
3.1. Coordinacion del programa formativo.
FCCSUMA:
a) Departamentos: asignacion de coordinadores de las asignaturas, asignacion docente al
profesorado, elaboracidn de guias docentes y aprobacidn).
b) Comisidn de Ordenacion Académica (COA): elaboracién de informe sobre guias docentes.
c) Junta de Centro: aprobacion definitiva de guias docentes, de calendario, horarios y fechas de
examenes.
d) Comision de Coordinacion de Grado:
Integrantes:
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e  Coordinador/a de la titulacion

e Coordinadores/as de los 4 cursos

Alo largo del curso se celebran al menos 3 reuniones de coordinacién.
12 Reunion de inicio (septiembre). Puntos a tratar:

e Revisar la realizacion de correcciones en las programaciones docentes.

e Establecer la organizacion y elaboracidon de los grupos de practicas y seminarios (excepto 12
curso hasta que finalice la matriculacidn).

e Establecer calendario de reuniones con el equipo docente y contenidos.

22 Reunidn de seguimiento (febrero).Puntos a tratar:

e Comunicacién de incidencias y propuestas de resolucién.
32 Reunidn final (junio).Puntos a tratar:

e Presentacién, por parte de los coordinadores de curso, de informe final de todo lo acontecido
referente a las acciones de coordinacién y actas de cada una de las reuniones realizadas con el
equipo docente.

e Analisis de las deficiencias o problematica surgida.

e Plan de mejora o sugerencias.

CAER:
a) Comisidn de Ordenacion Académica (COA): propone la aprobacion de las Guias Docentes.
b) Junta de Centro: aprobacidn definitiva de Guias Docentes, asi como calendario, horarios y fechas de
examenes.
A lo largo del curso se plantea celebrar al menos 3 reuniones de Coordinacion, con la finalidad de:
e Revisar la realizacion de correcciones necesarias de las Programaciones Docentes.
e  Establecer la organizacion y elaboracidn de los grupos de practicas y seminarios, excepto primer
curso que se demorara hasta que finalice la matriculaciéon del mismo.
e Establecer un Calendario de reuniones del Equipo Docente, asi como de los contenidos.
¢ Comunicacion de incidencias, incluyendo las propuestas de resolucion.
e Analisis de las deficiencias o problemadticas surgidas y sus posibles soluciones.

e Plan de mejora o sugerencias.

Funciones del coordinador de curso
FCCSUMA:
e Asistir a las reuniones de la comisién de coordinaciéon de grado, convocadas por el
coordinador/a de titulo.
e  Establecer reuniones con el equipo docente.
e Elaborar acta de cada reunién con el equipo docente.
*  Presentar al coordinador/a de titulo informe final de las acciones de coordinacion.
e  Elaborar/sistematizar un catalogo de deficiencias y/o problemas detectados para analizar y
resolver.
e Elaborar un cronograma de distribucién de trabajos a los estudiantes a lo largo del curso.

3.2. Gestion de programa formativo, segiin cronograma PROA.

FCCSUMA:
Resolucion del Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Profesorado de la Universidad de
Malaga, mediante la que se establece el cronograma para la elaboracién, aprobacién y difusiéon de
la programacién docente para cada curso académico.

4. Practicas externas: numero de entidades de practicas ofertadas, convenios firmados, ratio
practicas ofertadas/estudiantes matriculados.
4.1 Centros concertados
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FCCSUMA:
a) Servicio Andaluz de Salud (SAS) http://www.salud.uma.es/practicum/112-conciertos-publicos
- Hospital Regional Universitario
- Hospital Costa del Sol
- Area de Gestion Sanitaria Este de Malaga-Axarquia (Hospital y Zonas Basicas de Salud)
- Area de Gestién Sanitaria Norte de Malaga. (Hospital y zonas bésicas de salud)
- Distritos Sanitarios: Malaga-Guadalhorce, Costa de Sol.
b) Centros privados http://www.salud.uma.es/practicum/113-conciertos-privados?start=20
- Hospital Xanit Internacional
- Centro Monografico de Cuidados Paliativos (CUDECA)
- Centros e Instituciones Socio-Sanitarias
CAER:
a) Centros Publicos:
Servicio Andaluz de Salud (SAS)-Area de Gestién Sanitaria Serrania de Mélaga:
-Hospital Serrania
-Zona Basicas: Algatocin, Benaojan y Ronda
b) Centros privados:
- Asociacién Rondefia de Alzheimer
- Residencia Monseior Parra Grossi de Ronda
- Residencia Blas Infante de Cafiete la Real
- Asociaciéon Protectora de Disminuidos Fisicos de Ronda y Comarca
- Asociacion Catalina Guerrero Avilés

4.2.- Personal encargado de practicas.

FCCSUMA:

e Coordinadores de asignaturas de practicas: 6, que coordinan los 7 Practicums, de los cuales el
Practicum | ha sido desdoblado en dos grupos, a partir del curso 2013/14, por el aumento del
numero de estudiantes, al asumir los alumnos de la Escuela de Enfermeria de Diputacién, los
Practicums 1l y lll, se desdoblaran a partir del curso 2014/15 y el resto de los Practicums se
desdoblaran a partir del curso 2015-16.

e Coordinadores Clinicos: son 19, y se encargan de coordinar en sus centros las practicas con los
tutores clinicos.

e Tutores del Convenio Marco: en total 1340, personal sanitario de los centros que directamente
imparten la docencia practica al alumnado y elaboran los informes de evaluacion de
competencias, cada afo firman un compromiso de participacion en la docencia practicas de los
estudiantes, el numero es variable, y no todos asumen docencia en todas las rotaciones por la
gran variabilidad en los grupos de estudiantes y las unidades clinicas, ejemplo: centros periféricos.

CAER:

e Coordinadores de asignaturas de Practicas: Existe un coordinador para los 7 Practicums.

e Coordinadores Clinicos: son 13, y se encargan de coordinar en sus Centros las practicas con los
tutores clinicos.

e Tutores del Convenio Marco: en total 106, personal sanitario de los centros que directamente
imparten la docencia practica al alumnado y elaboran los informes de evaluacion de
competencias. Cada afio firman un compromiso de participacién en la docencia de las practicas de
los estudiantes, el nimero es variable, y no todos asumen docencia en todas las rotaciones por la
gran variabilidad en los grupos de estudiantes y las unidades clinicas, ejemplo: centros periféricos.

4.3.- Ratio media Profesor/Alumno por asignatura de practicas.
FCCSUMA:

Alumnos matriculados en los Practicums del I al VIl (curso 2012-2013): 735
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Ratio profesor alumno (coordinador de asignatura de Practicum): 1 profesor/122,5 estudiantes.
Ratio profesor alumno (coordinador clinico): 1profesor/38,6 estudiantes.
Ratio profesor alumno (tutor clinico): 1,8 profesores/1 estudiante.
Ratio global de todo el Practicum: 3,69 profesores/1 estudiante
CAER:
Alumnos matriculados en los Practicums del I al VII (curso 2013-2014): 330
Ratio profesor alumno (coordinador de asignatura de Practicum): 1 profesor/330 estudiantes.
Ratio profesor alumno (coordinador clinico): 1profesor/25.38 estudiantes.
Ratio profesor alumno (tutor clinico): 1 profesores/3.11 estudiante.
Ratio global de todo el Practicum: 2.6 estudiante/1 profesor

4.4 Plan de Colaboracion

FCCSUMA:
Documento en el que se recogen las competencias y lineas de colaboracién, donde se recogen las
iniciativas conjuntas que permiten lograr la necesaria colaboracién entre las Instituciones
Universitarias y Sanitarias para identificar, definir y alcanzar los objetivos comunes. El Plan de
Colaboracion es el resultado del analisis en la Comisidon Mixta de la propuesta docente e
investigadora realizada por los Centros y Departamentos Universitarios y la evaluacién de la
capacidad de las Instituciones Sanitarias para asumirla.

4.4. Convenios

CAER:

El Centro tiene convenios independientes para cada una de las colaboraciones de cada Institucion
Publica y Privada en la que los alumnos realizan las Practicas.

La distribucidn realizada de las practicas, incluye una gran variedad de conocimientos prdacticos para
gue de forma controlada los alumnos realicen:

— Practicas tutorizadas no solo en zonas urbanas, sino en zonas rurales en las que la variedad de
patologias, en muchos casos habituales, se consideran de alto interés para el desarrollo y
aprendizaje del alumno.

— Desarrollen conocimientos necesarios de las estructuras de gestion y unidades asistenciales

— Destaca la colaboracién especifica con centros responsables de patologias de alta prevalencia
como es el Alzheimer.

5. Programas de movilidad: nimero de estudiantes que participan en programas de movilidad fuera
la universidad, universidades de destino, nimero de estudiantes en movilidad que llegan al titulo de
otras universidades, universidades de procedencia.

FCCSUMA:

Numero de alumnos | Numero de alumnos

ERASMUS
entrantes FCCS salientes FCCS

2009-2010 12 21
2010-2011 19 30
2011-2012 18 8
2012-2013 19 31
ERASMUS Numero de alumnos | Numero de alumnos
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entrantes Enfermeria | salientes Enfermeria
2009-2010 SD 9
2010-2011 SD 17
2011-2012 SD 4
2012-2013 SD 19

Numero de alumnos | Numero de alumnos

SICUE

entrantes Enfermeria | salientes Enfermeria
2009-2010 4 0
2010-2011 1 0
2011-2012 0 0
2012-2013 10 0

CAER:

Numero de alumnos | Numero de alumnos

ERASMUS
entrantes salientes

2009-2010 0 1
2010-2011 0 1
2011-2012 0 1
2012-2013 0 2

Fortalezas y logros

FCCSUMA:
1. Guias Docentes y Programa formativo: la UMA dispone de estructuras administrativas y docentes
que favorecen la coordinacién de los programas formativos (POD, Plataforma PROA, Normativas...).
La Facultad de Ciencias de la Salud también dispone de Organos Colegiados y Comisiones (COA,
Departamentos, Junta de Centro, Comision de Coordinacién de Grado), que bajo criterios de
coordinacién propuestos por la UMA o criterio del equipo decanal y Junta de Centro, realizan
diversas reuniones para coordinar, vertical y horizontalmente sus programas formativos. En todos
estos organos, los diferentes representantes de la comunidad universitaria tienen oportunidad de
expresar su opinién sobre el programa formativo y aportar propuestas de mejora.
2. Mediante el Plan de Colaboracion se regulan todos los aspectos organizativos para un buen
desarrollo de las practicas clinicas.
3. Las fortalezas de las lineas de movilidad de los estudios de Grado de Enfermeria, estan asociadas
al recorrido previo y el histérico consolidado de las lineas estables de movilidad. No quedando
hasta el momento suplentes en la demanda de movilidad en esta titulacién y se sigue gestionando
el incremento, de acuerdo con institucién de calidad en la profesion, preferentemente de habla
inglesa y orientada a estudiantes de tercer curso. Otra fortaleza es la agilidad en la gestion de
acuerdos académicos y convalidaciones, mediante la utilizacién de la Tabla de Equivalencias para los
estudios de Enfermeria, aprobada en Consejo de Departamento, y en Junta de Centro.

CAER:
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La elaboracién tedrica y la ejecucion de las Guias Docentes y Programa Formativo, se realiza
mediante la colaboracidon activa por parte del profesorado. Dado el tamafio del Centro, se cuenta
con la asistencia del Personal de Secretaria y de Administracidon que tiene entre sus labores ayudar
en la distribucién y divulgacion de dichas Guias.

Sin embargo, de manera habitual son los Organos de Gestién, actian como agentes coordinadores y
en algunos casos mediadores ultimos mediante las distintas comisiones existentes, tales como
Ordenacion Académica y su anexa de la Comision de TFG, contando con los Claustros de
Profesorado y la Junta de Centro. Esta estructura permite al centro un sistema de comunicacién y
coordinacién entre sus miembros profesionales, asi como con el alumnado. Lo cual facilitar la
comunicacion interniveles en distintos planos, en pro de proponer ideas y acciones de mejora.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

FCCSUMA:
1. Guias docentes y programas formativos: aun queda por implantar la cultura de implicacion de parte
del profesorado, ya que en ocasiones hay retrasos de envio de informes de Guias Docentes, Guias
incompletas, etc. Es necesario que sean los mismos coordinadores de curso los que se preocupen de
que se entreguen en plazo. Respecto a decisiones de mejora: las Comisiones de Coordinacién, Sub Coas
y COAS han tenido que aumentar el nimero y contenidos de las reuniones para intentar paliar esta
deficiencia.
Por otra parte, existe un desconocimiento mayoritario del alumnado acerca de las Guias Docentes.
Como decisién de mejora, planteamos estimular al alumnado a que conozca dichas Guias, previo al
comienzo de la asignatura y su implicacidon en el proceso de aprobacion de las mismas. Seria oportuno
solicitar al alumnado un informe sobre sus propuestas de mejora de las Guias Docentes de cara al
curso siguiente.
2. Practicas externas: Deberia ampliarse la oferta formativa a otros centros privados y establecer el
mismo Plan de Colaboracidon que existe para las Instituciones Publicas. A partir del préoximo curso,
como decision de mejora, se estd valorando la posibilidad de contar con otros hospitales privados
como Parque San Antonio, Hospital Quirdn,..que son escenarios de desarrollo profesional de los
futuros egresados.
3. Movilidad: Las debilidades de las lineas de movilidad de los estudios de grado de enfermeria, estan
asociadas a la fragmentacion del Practicum y a la alta especializacion de los mismos respecto a otras
instituciones, por lo que en los acuerdos académicos tanto en movilidad nacional SICUE como en
ERASMUS+, no resulta facil determinar la igualdad de competencias. Sin embargo, dada la experiencia
en las lineas consolidadas y la utilizacién de la Tabla de Equivalencias, estos aspectos se ven paliados.
Otra debilidad estd asociada a la participacion del profesorado como tutores, ya que de los actuales
13 acuerdos interinstitucionales, las 9 lineas mas consolidadas recaen sobre solo 2 profesoras. Las
cuales no son coordinadoras de los Practicum de enfermeria y esto ha creado ciertos conflictos de
comunicacion resueltos con la actual tabla de equivalencias.
Para paliar estas debilidades desde el vicedecanato de movilidad, se ha promovido reuniones entre los
coordinadores de los Practicum y los tutores de los acuerdos interinstitucionales previo a tramitar los
acuerdos para llegar a aprobar una tabla de equivalencia para las lineas mas consolidadas.

CAER:
1. Guias docentes y programas formativos: Vamos a concentrar esfuerzos en esta drea ya que aun
existen algunas dificultades en la adaptacidon de parte del profesorado para revisar y actualizar los
cambios en tiempo y forma de las Guias de sus asignaturas antes del comienzo del Afio Académico.
Como medida de mejora se plantea un mayor control y comunicaciéon con dicho profesorado para la
realizacién de esta tarea fundamental, mediante un incremento de reuniones por parte del COA para la
gestion de dicha responsabilidad.
Como medida de actualizacidn de las Guias asi como de su difusién se va a fomentar el conocimiento y
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existencia de las mismas al alumnado, y la obligatoriedad el primer dia de clase de cada asignatura de
explicar la misma por parte cada profesor.

2. Practicas externas: se esta trabajando en aumentar la oferta de practicas externas a otros Centros
Privados, todos ellos regulados mediante sus respectivos Convenios de Colaboracién. Entre los
Convenios sobre los que se estd trabajando se incluyen: el Patronato Militar la Legion, Asilo de
ancianos, Fremap y con la Residencia de Mayores Geroclinic.

3. Se detecta un bajo porcentaje de los alumnos que participan en programas de movilidad, pasando
del 0.71% del curso 2011-12 a 0.49% para este aifo 2012-13, tal y como recoge el IN30. Esta situacién
es debida a que los programas de becas Erasmus tan sélo facilitan una ayuda econdémica, que en
comparativa con otros centros, es insuficiente, ya que practicamente la totalidad de los alumnos del
centro han emigrado a la ciudad de Ronda para estudiar, suponiendo eso ya unos costes considerables
en la consecucion de sus estudios conducentes a graduados en enfermeria. Aunque en el ultimo curso
el mismo numero de alumnos que ha realizado Erasmus, el porcentaje se ha visto disminuido debido al
aumento del numero de alumnos que estudian en el centro, siendo en la actualidad 203 alumnos
frente a los 139 del ano anterior, debido a ser el primer afio con la totalidad de los 4 cursos
académicos, en vez de los 3 afios histdricos de la diplomatura.

En cuanto a la recepcién de alumnos, nuestras plazas Erasmus quedan vacantes por el bajo atractivo de
las mismas a nivel europeo, ya que los alumnos que vienen a cursar Erasmus en Espafia prefieren
destinos de grandes ciudades, no pudiendo Ronda competir con Universidades que llevan la delantera
en este tipo de demanda en Andalucia. Esta situacién afecta también a los indicadores IN30, IN31, IN32
e IN33, relativos a los procesos de movilidad.

IV. PROFESORADO. PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el plan de estudios es suficiente y
adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

Evidencias

1. Se recogen a continuaciéon un conjunto de datos sobre el profesorado que imparte docencia en el
Titulo, que permiten hacer una valoracion de cambios adoptados sobre la plantilla docente, respecto a
los datos de la Memoria de Verificacion, y si esos cambios han contribuido a la mejora del perfil de dicho
profesorado.

0 Cambios en las categorias administrativas del PDI durante la implantacién del Titulo.

FCCSUMA:

Catedratico de Universidad - 2 (3,34%)
Catedratico de Escuela - 1 (1,67%)
Universitaria

Titular de Universidad 9 (22,5%) 14 (23,33%)
Titular de Escuela 20 (50%) 10 (16,66%)
Universitaria

Otro PDI 11 (27,5%) 33 (55%)
TOTAL 40 60

CAER:
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CATEGORIA Administrativa del PDI Curso Curso

2009/2010 2012/2013
Otro PDI (profesorado con venia docendi) 20 39

TOTAL 20 39

1.2 Indicios de calidad de la plantilla docente:
a) Comparativa del nimero total y porcentaje de doctores del inicio del titulo a la actualidad

FCCSUMA:

Curso Curso
2009-2010 2012-2013
Doctores 20 (50%) 34 (56,66%)
No Doctores 20 (50%) 26 (43,34%)
Total 40 60
CAER:
Curso Curso
2009/2010 2012/2013
Doctores 2 (10%) 6 (15,4%)
No doctores 18 (90%) 33 (84,6%)
TOTAL 20 39

0 Desglose de profesorado doctor seguin su categoria administrativa.

FCCSUMA:
CATEGORIA ADMINISTRATIVA Categoria Doctor
DEL PDI (Curso 2012/2013)
Catedratico de Universidad 2 2
Catedratico de Escuela 1 1
Universitaria
Titular de Universidad 14 14
Titular de Escuela Universitaria 10 2
Contratado Doctor 5 5
Profesor Colaborador 1 1
Ayudante - -
Ayudante Doctor 1 1
Asociado LOU 6 4
Asociado clinico 19 4
Personal Investigador en 1 -
formacioén (PIF)
TOTAL 60 34

c) Comparativa del nimero total y porcentaje de dedicacion del inicio del titulo a la actualidad
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FCCSUMA:
Tiempos completos 32 (80%) 34 (56,66%)
Tiempos parciales 8 (20%) 26 (43,34%)
Total 40 60
CAER:

Hasta el curso 2012-2013, se encuentran en situacién de contrato a tiempo completo dos profesores,
entre sus labores desarrollan tareas docentes, de coordinacién y de direccion. El resto de profesorado
tenia dedicacion a tiempo parcial.

2.
2.1 Atencion de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los Informes de
Verificacidon, Modificacion y Seguimiento.

FCCSUMA vy CAER

0 No ha habido recomendaciones ni sugerencias al respecto.

Acciones llevadas a cabo en relacion a la mejora de la calidad docente del profesorado.
FCCSUMA

Durante el periodo de implantacién del titulo, el profesorado ha realizado las siguientes acciones de
mejora de la calidad docente:

Realizacién de Masteres Oficiales.

Realizacién de Cursos de Posgrado.

Realizacién de Cursos de formacién del PDI.

Tesis doctorales.

Formacion en idiomas.

Proyectos de innovaciéon educativa.

Proyectos de investigacion.

Estancias en otras Universidades y Centros de investigacion.

Participacion en Congresos y Jornadas de Innovacion educativa.
Elaboracién de textos y documentos de apoyo a la docencia.

Utilizacion de la plataforma campus virtual de la UMA.

OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo

CAER:

Durante el periodo de implantacién del titulo, el profesorado ha realizado las siguientes acciones de
mejora de la calidad docente en relacidn con la:

Realizacién de masteres

Realizacién de cursos de posgrado

Tesis doctorales

Proyectos de investigacion

Estancias en otras universidades y centros de investigacion

Elaboracién de textos y documentos de apoyo a la docencia.

Utilizacion de la plataforma campus virtual UMA.

O O O0OO0OO0oOOo0OOo

3. Valoracion de las actividades de formacion y coordinacién docente desarrollas y su contribucion a la
calidad del titulo.
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FCCSUMA
EVOLUCION DE LA CUALIFICACION DEL PROFESORADO (2009 a 2013)
Doctorados 9
Actividades formativas 238
Proyectos Innovacion educativa (PIES) 84
Transferencia Investigacion 20
Proyectos europeos -
Acreditacion 11
Promocidn 11
Sexenios 12

CAER:
EVOLUCION DE LA CUALIFICACION PROFESORADO (2009 a 2013)
Doctorados 3
Masteres 18

4. Disponibilidad de criterios de seleccidn del profesorado y asignacion de estudiantes para los TFM y

TFG. Perfil del profesorado que supervisa TFM/TFG.

FCCSUMA

4.1 Seleccion de profesorado y asignacion de estudiantes (capitulo 1l, art. 9 de la normativa del Trabajo Fin

de Grado de la FCCS):
1. Los Departamentos incluiran, en su propuesta anual de plan docente, una relacién de temas vy
tutores para la elaboracién de los TFG. Los temas seran propuestos por los profesores que vayan a
tutorizar TFG en el curso académico para el que se realiza la oferta. Una vez aprobados por el
Departamento, la Comisién de TFG del Centro elaborard la propuesta y asignacidn definitiva, que sera
informada por la COA, y la elevard a la Junta de Centro.
2. La asignacién de los tutores y de los temas de trabajo sera realizada por el Coordinador de la
asignatura, con suficiente antelacion al inicio de la misma, de acuerdo a lo estipulado en la Memoria
Verifica para cada una de las titulaciones, pudiendo ser aceptada la permuta entre dos estudiantes, en
un plazo no superior a 10 dias naturales desde su adjudicacion.
3. En caso justificado documentalmente y tras su valoracién y visto bueno por parte de la comision del
TFG, se podra contemplar la posibilidad de cambio de tutor, estudiante y/o tema asignado.
4. La adjudicacidn de un tema de TFG y de un tutor académico tendra validez Unicamente durante el
curso académico en el que se realiza. Para su continuidad durante el curso académico siguiente sera
necesario que el alumno presente, en la secretaria del centro, una peticion motivada de continuidad de
dicha adjudicacién con el visto bueno del tutor. TFG de Ciencias de la Salud.

4.2 Perfil del profesorado que supervisé los Trabajos Fin de Grado (2012-13)

Contratado Profesor Asociado de

Tu TEU Doctor Asociado | CCde la Salud TOTAL
Doctores 3 ) ) 1 1 9
No Doctores 7 1 3 11

TOTAL
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CAER:
4.1 Selecciéon de profesorado y asignacién de estudiantes :

1. La COA junto con la Comisién de TFG incluiran, en su propuesta anual de Plan Docente, una relacion
de temas y tutores para la elaboracion de los TFG. Los temas serdn propuestos por los profesores que
vayan a tutorizar TFG en el Curso Académico correspondiente y deben ser aprobados por la Comisién de
TFG del Centro. Tras dicha aprobacién se elaborard la propuesta y asignacién definitiva, que sera
informada por la COA, y la elevard a la Junta de Centro.

2. La asignacion de los tutores TFG y de los Temas de Trabajo es realizada por el Coordinador de la
asignatura con el visto bueno de los tutores. Los temas son dados a conocer antes del comienzo de la
asignatura, de manera que permita a los alumnos solicitar cambios y permutas entre ellos, previamente
al inicio de la asignatura, y tras el conocimiento y aprobacion por parte del Coordinador de la asignatura.

4.2 Perfil del profesorado que supervisé los Trabajos Fin de Grado (2012-13)

. Profesores a .Profesores .a\ TOTAL
tiempo completo tiempo parcial
Doctores 1 3 4
No Doctores 1 10 11
TOTAL 2 13 15

5. Perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones.
FCCSUMA:
Practicum |: TEU no doctor; Practicum Il: TEU doctor; Practicum Ill: TEU no doctor; Practicum IV: TEU no
doctor; Practicum V: TEU no doctor; Practicum VI: TEU no doctor y Practicum VII: TEU no doctor.
CAER:
El profesorado que supervisa las practicas no es doctor, aunque algunos de ellos tienen una titulacion de
Master y otros estan realizando sus respectivas Tesis Doctorales.
FCCSUMA:
Las funciones del profesorado de la UMA coordinador de las practicas son:
- Elaborar guia docente de cada asignatura.
- Elaborar el sistema de rotaciones practicas.
- Asignacion de estudiantes por centro, unidad y fecha.
- Coordinacion con los responsables de las practicas en los centros.
- Realizar talleres formativos sobre el manejo del sistema informatico, de evaluacion de
competencias (Evalcom) en los servicios asistenciales, dirigidos a los tutores clinicos.
- Enviar documentacion a los centros.
- Difundir a través del campus virtual toda la informacion.
- Gestionar toda la informacién recogida en la sala de tutelaje clinico.
- Realizar tutorias individuales o grupales a los estudiantes.
- Gestionar eventos adversos ocurridos durante las practicas clinicas.
- Resolver posibles incidencias surgidas entre tutores y estudiantes.
- Coordinar y/o impartir talleres clinicos.
- Evaluar los contenidos de los blocs de précticas del alumnado, donde se recogen los
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comentarios de los estudiantes y reflexiones durante sus practicas.

- Evaluar, una vez recibidos, los informes de evaluacién de competencias emitidos por los
tutores.

Las funciones del Profesorado Coordinador de Instituciones Sanitarias son:

- Implementar y coordinar, en los términos establecidos en la guia docente de las asignaturas
gue incluyan este tipo de ensefianza, las practicas clinicas en las Instituciones Sanitarias.

- Impartir hasta tres horas (seis en el caso de profesores con plaza vinculada) semanales de
docencia tedrica, o de practicas no clinicas, y actuar de nexo de unién entre los profesores de
la asignatura y los tutores clinicos.

- Tutelar, dentro de la organizacidn sanitaria, el desarrollo de las practicas clinicas de aquellos alumnos

que les hayan sido asignados, con una dedicacién de hasta 360 horas anuales, dentro de su jornada

laboral.

- Elaborar el informe anual de seguimiento en las unidades asistenciales de las practicas
clinicas de cuya coordinacidn sean responsables.

- Cualesquiera otras que se les asigne en el concierto especifico.

Los tutores clinicos desempefan las siguientes funciones:

- Tutelar, dentro de la organizacion sanitaria, el desarrollo de las practicas clinicas de aquel
alumnado que le haya sido asignado, con una dedicacidn de hasta 360 horas anuales, dentro
de su jornada laboral. En ningln caso se les podra asignar la imparticiéon de docencia tedrica
reglada.

- Elaborar informes evaluativos individualizados de las habilidades y competencias alcanzadas
por cada uno de los alumnos que tenga asignado al finalizar el periodo de practicas. Estos
informes se realizardn de acuerdo con las directrices marcadas por el Departamento de la
Universidad responsable de la asignatura y una vez ratificados por el coordinador de practicas
serviran como elemento de evaluacion de la formacién practico-clinica del alumnado.

- Cualquiera otra que se les asigne en los conciertos especificos.

CAER:

Las funciones del profesorado del Centro coordinador de las practicas son:
- Elaborar guia docente de cada asignatura.
- Elaborar el sistema de rotaciones practicas.
- Asignacion de estudiantes por centro, unidad y fecha.
- Coordinacidn con los responsables de las practicas en los centros.

- Enviar documentacién a los centros.
- Difundir a través del campus virtual toda la informacion.

- Realizar tutorias individuales o grupales a los estudiantes.
- Gestionar eventos adversos ocurridos durante las practicas clinicas.
- Resolver posibles incidencias surgidas entre tutores y estudiantes.
- Coordinar y/o impartir talleres clinicos.
- Evaluar los contenidos de los Porta Folios de practicas del alumnado. Donde se recogen los
comentarios de los estudiantes y reflexiones durante sus practicas.
- Evaluar, una vez recibidos, los informes de evaluacion de competencias emitidos por los tutores.

Las funciones del Profesorado Coordinador de Instituciones Sanitarias son:
- Implementar y coordinar, en los términos establecidos en la guia docente de las asignaturas que
incluyan este tipo de ensefanza, las practicas clinicas en las Instituciones Sanitarias.
- Impartir hasta tres horas (seis en el caso de profesores con plaza vinculada) semanales de docencia
tedrica, o de practicas no clinicas, y actuar de nexo de unidn entre los profesores de la asignatura y los
tutores clinicos.
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- Tutelar, dentro de la organizacidn sanitaria, el desarrollo de las practicas clinicas de aquellos alumnos
que les hayan sido asignados, con una dedicacién de hasta 360 horas anuales, dentro de su jornada
laboral.
- Elaborar el informe anual de seguimiento en las unidades asistenciales de las practicas clinicas de
cuya coordinacidn sean responsables.
- Cualesquiera otras que se les asigne en el concierto especifico.

Los tutores clinicos desempenfian las siguientes funciones:
- Tutelar, dentro de la organizacién sanitaria, el desarrollo de las practicas clinicas de aquel alumnado
gue le haya sido asignado, con una dedicacidon de hasta 360 horas anuales, dentro de su jornada
laboral. En ningun caso se les podra asignar la imparticidon de docencia tedrica reglada.
- Elaborar informes evaluativos individualizados de las habilidades y competencias alcanzadas por cada
uno de los alumnos que tenga asignado al finalizar el periodo de practicas.
Estos informes se realizaran de acuerdo con las directrices marcadas por el Departamento de la
Universidad responsable de la asignatura y una vez ratificados por el coordinador de practicas serviran
como elemento de evaluacién de la formacién practico-clinica del alumnado.
- Cualquiera otra que se les asigne en los conciertos especificos.

Fortalezas y logros

FCCSUMA:

1.1 Ha aumentado el niumero total de profesores, de 40 (2009-2010) a 60 (2012-2013), aumentando las
categorias de Catedraticos de Universidad, Catedraticos de Escuela Universitaria, Titulares de Universidad
y otro PDI, ha disminuido el nimero de Titulares de Escuela Universitaria por promocion a categorias
superiores.

1.2 Ha habido un ligero aumento en el nimero de doctores, sin embargo se ha producido una
disminucion del profesorado a tiempo completo a favor del profesorado a tiempo parcial.

2. En cuanto a la mejora de la calidad docente del profesorado, podemos observar una gran diversidad de
actividades formativas.

3. Ala vista de los resultados, podemos considerar la alta participacion del profesorado en la mejora de
su calidad docente (PIES, Cursos, actividades formativas, transferencias de investigacién, proyectos) asi
como de su promocion (doctorado, acreditacién, promocién y sexenios).

4. Respecto al Trabajo fin de Grado:

- Elaboracion de la normativa del TFG de la Facultad, adaptada al Reglamento del TFG de la UMA.

- Implicacién de los alumnos en un trabajo fin de carrera, donde pueden exponer los resultados del
aprendizaje de los contenidos formativos y adquisicién de competencias del programa académico.

- Relacion directa del tutor con el alumno lo que aumenta la relacion docente/discente.

- Actualizacidn de contenidos mediante la diversificaciéon de temas.

- En cuanto al profesorado, consideramos una fortaleza el poder contar con un porcentaje de doctores de
casi el 50% (9 de 20).

5. Respecto a practicas externas:

- El profesorado que supervisa las practicas cuenta con una experiencia consolidada, tanto los
responsables de las asignaturas como los coordinadores clinicos, asi como los tutores de los centros
asistenciales, lo que le imprime al desarrollo de las practicas una calidad docente que se traduce en una
magnifica preparacion clinica de nuestros estudiantes.
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- Actualmente contamos con un amplio nimero de centros concertados, lo que permite complementar la
formacidn clinica de los estudiantes (para la valoracion que se realice a partir del curso 2013-2014 este
aspecto se convertirda en debilidad, dado que se van duplicando progresivamente el nimero de
estudiantes, por la asuncién de los alumnos de la Escuela de Enfermeria de Diputacién).

- El plan de colaboracidn posee un sistema de evaluacion mediante recursos electronicos, que facilitan el
trabajo del profesorado.

CAER:

1.1 Ha aumentado el numero total de profesores, de 20 (2009-2010) a 39 (2012-2013. Teniendo todos la
Venia Docendi reconocida para las asignaturas que imparten

1.2 Ha habido un ligero aumento en el nimero de doctores.

2. En cuanto a la mejora del desarrollo profesional del profesorado, como variable proxy de la calidad

docente, se constata una amplia variedad de actividades formativas por parte del mismo, encaminadas al

crecimiento profesional y de competencias asociadas al conocimiento aplicable en su actividad docente.

3. Respecto al Trabajo fin de Grado:

- La elaboracién de la normativa del TFG del Centro ha sido realizada mediante una adecuada adaptacion
del Reglamento del TFG de la UMA. Dicha adecuacién se ha realizado para que pudiera aplicarse a la
realidad del entrono docente del CAER, sin vulnerar los principios basicos de la misma. Siendo la filosofia
ultima, que mediante el TFG, los alumnos cuenten con un escenario propio para poder comunicar y
expresar los resultados y logros académicos obtenidos durante los afos de Titulacién. Considerando que
este acto les permita demostrar su conocimiento y sus competencias enfermeras. Dichas competencias
adquiridas, desarrolladas sobre un tema especifico, objeto de su TFG.

- EI TFG de cada alumno es tutorizado directamente por un profesor que ejerce de labor de tutor. Debe
estar dirigido de manera directa y centrada en su tema conocido previamente por el docente y con
dominio sobre la materia que permita orientar lo mejor posible al estudiante para su desarrollo. Hay que
destacar que cerca del 40% de los profesores del Centro, entre ellos doctores y masteres, ejercen estas
labores tutoriales en los TFG, lo cual es significativo de la implicacién con esta asignatura.

4. Respecto a practicas externas:

- El profesorado de practicas, coordinadores clinicos y tutores poseen alta experiencia profesional y
motivacion docente que permite un desarrollo de las practicas externas de manera profesional y a la vez
cercano al estudiante. Esta situacion favorece el interés y la seguridad del alumnado, asi como la
confianza en las instituciones donde la desarrollan, conllevando un garante de calidad al CAER.

- Actualmente contamos con un amplio nimero de Centros Concertados, lo que permite complementar
la formacion clinica de los estudiantes, para la valoracién que se realice a partir del curso 2013-2014. Sin
embargo desconocemos si el aumento del nimero de estudiantes puede repercutir sobre la calidad aun
a pesar del aumento de dichos Centros Concertados.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

FCCSUMA:

1-3 Respecto al profesorado: pese a que ha habido un cambio sustancial en cuanto al nimero de
profesores, ésta ha sido a costa de profesorado a tiempo parcial no consolidado. La mejora en este
sentido dependera del cambio de la situacién econémica a nivel nacional, con la posibilidad de aumentar
la tasa de reposicidn y contratacion de profesorado con vinculacién permanente.
4. Respecto al Trabajo Fin de Grado:
- Exceso de carga docente para tutorizar todos los TFG y formar parte de los tribunales.

0 Entre las decisiones de mejora se plantea ampliar las areas de adscripciéon para evitar los

problemas de exceso de carga docente (previsto para 2014-2015), a la vez que enriqueceria los
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contenidos por la diversificacién en los temas abordados.

0 Otra de las medidas adoptadas ha sido llevar a cabo la actualizacién de la normativa,
especialmente en los aspectos sobre nimero maximo y minimo de alumnos a tutorizar, formato y
tipos de trabajo, publicacién de los trabajos y realizar mas reuniones del equipo docente para la
puesta en comun de resultados (previsto para 2014-2015).

5. Respecto a las practicas externas:
- Sera necesario implantar un sistema de evaluacion de calidad del Practicum (previsto para los préximos
cursos). Asimismo seria necesario concertar mas centros de practicas para los proximos cursos por la
duplicidad de los grupos de estudiantes.

CAER:
No contar con un nimero suficiente de profesores con dedicacidn total al Centro. Se es consciente de
que los profesores tienen una baja percepcidn sobre el proceso de evaluacién, promocién y
reconocimiento del profesorado. Este asunto ha sido trabajado en la Junta de Centro, proponiendo a la
Agencia que gestiona el Centro de Enfermeria un plan de formacidn y desarrollo profesional para los
profesores mediante un sistema de becas.
En los convenios de CAER no se posee en la actualidad un sistema de evaluacion mediante recursos
electrdnicos, que facilite el trabajo del profesorado.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS. VALORACION DE PUNTOS FUERTES Y

DEBILES

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Evidencias

1. Valoracion de la adecuacidn de la infraestructura y los recursos disponibles a las caracteristicas del
titulo.
FCCSUMA:
En el curso académico 2012/13 la Facultad de Ciencias de la Salud se trasladd a las nuevas instalaciones
situadas en la Nueva Ampliacion del Campus Universitario de Teatinos.
El Centro dispone de un moderno, amplio y luminoso edificio de tipo modular con una superficie
construida de aproximadamente 11.000 m2.
Consta de diferentes médulos segun las actividades o destino:
- Mddulo de Aulas: Tres aulas de 140 puestos, dos de 90 puestos y seis aulas de 80.
- Médulo de Aula de Informatica: un aula de 20 puestos y un aula de 40 puestos.
- Médulo de Servicios: Conserjeria, Limpieza, Almacén, Secretaria, Reprografia.
- Modulo de Hall y distribucidn.
-.Médulo de Departamentos: Edificio de cuatro plantas con despachos para profesores, administracién y
salas de reuniones.
- Moddulo de Decanato: Despacho de decana, seis despachos de vicedecanos, despacho de
administrativa, Sala de Juntas, Sala Decanal.
- Mddulo de Laboratorios: Unidad Docente Asistencial de Podologia y Fisioterapia. Laboratorios de
Investigacién, Laboratorio de Terapia Ocupacional, dos Laboratorios de Fisioterapia, Sala de Hidroterapia
(en construccion), ocho Laboratorios de Simulacién Clinica de Enfermeria, despachos de técnicos de
laboratorio.
-Modulo de Seminarios: seis seminarios de 40 puestos, dos seminarios de 20 puestos.
-Médulo de Biblioteca: Espacio de lectura para 120 puestos, zona de libre acceso para consulta
bibliografica, tres salas insonorizadas para trabajos en grupo., dos salas multimedia, despachos de
director y técnico, sala de distribucion y etiquetado, almacén.
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-1 Mddulo de Aula de Grados: para 60 plazas.

- Mddulo de Salén de Actos: para 220 plazas.

- Médulo de Cafeteria.

Todos estos médulos cuentan con servicios y medidas de seguridad, salidas de emergencias, ascensores,

y ausencia de barreras arquitectonicas.

El mobiliario es de nueva adquisicién y de tipo ergondémico.

Todas las aulas y seminarios estdn dotados de equipos audiovisuales de ultima generacidn.

El equipamiento de laboratorios es adecuado, con materiales novedosos y actualizados, asi como con las

medidas de seguridad seglin normativa vigente especifica.

CAER:

El Centro dispone de un amplio y luminoso edificio de tipo modular con una superficie construida de

aproximadamente 801,87 m2.

Consta de dos médulos segln las actividades o destino:
- Mddulo de Aulas: cinco aulas de 80 puestos, Biblioteca, dos salas de trabajos grupales y un aula de
practicas.
- Médulo de Administracion y Jefaturas: Despachos de Ordenacién Académica, Secretaria y Gestidon y
Salén de Actos con capacidad de 200 personas.

El mobiliario es de nueva adquisicion y de tipo ergondmico.

Todas las aulas estan dotadas de equipos audiovisuales de ultima generacion.

El equipamiento del aula de practicas es adecuado, con materiales novedosos y actualizados, asi como

con las medidas de seguridad segun normativa vigente especifica.

Contamos con 25.000 m2 de zona verde y esparcimiento.

2. Valoracién de las mejoras y cambios en la infraestructura, servicios y recursos. Atencidon de quejas
significativas.
FCCSUMA:
La cafeteria, que actualmente no esta en funcionamiento, saldra a concurso en septiembre de 2014 para
concesionario.
En un futuro proximo esta previsto ampliar el equipamiento de laboratorios.
Durante el proximo curso se terminaran las obras y ajardinamiento de exteriores.
CAER:

En un futuro préximo estd previsto ampliar el equipamiento del aula de practicas.

3. Adecuacion de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles a las caracteristicas

del titulo y desarrollo de acciones de informacién adecuados.

FCCSUMA
Anualmente se aprueba en Junta de Centro un programa de actividades de orientaciéon académica y
profesional enmarcadas en el procedimiento del SGC denominado PC10. (Gestion y revisidn de la
orientacion e insercion profesional) en colaboracidn con el Servicio de Cooperacién Empresarial y
Promocion de Empleo de la UMA. Por otra parte anualmente se organiza en el Centro, el tltimo dia de
curso, unas Jornadas de Orientacion Laboral destinadas a los alumnos de cuarto curso.
En cuanto a la orientacidon académica anualmente se aprueba en Junta de Centro un programa
enmarcado en PCO5 del SGC (orientacién a estudiantes), realizdndose el Acto de Bienvenida y el Curso
Cero para estudiantes de nuevo ingreso.

CAER
La Junta de Centro aprobd un programa de actividades de orientacién académica y profesional,
realizandose el Acto de Bienvenida y el Curso Cero para estudiantes de nuevo ingreso.
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Fortalezas y logros

FCCSUMA:

- Respecto a las infraestructuras: Desde el traslado del Centro a las nuevas instalaciones en Julio de
2013, la mejoria en este aspecto ha sido notable con respecto a la situacién anterior. Este hecho ha
supuesto por una parte la ampliacién de espacios y por otro el situarse en un Campus Universitario.

- Se ha duplicado el nimero de puestos en las aulas, se ha ganado en 8 seminarios, 40 puestos mads de
aula de informatica, laboratorios de investigacién, laboratorios especificos equipados con material
novedoso como simuladores clinicos, aumento en dotacién y espacios de las unidades asistenciales,
Salén de Actos, Saldn de Grado, cafeteria (en un futuro préoximo).En definitiva, una Facultad moderna,
amplia y con equipamiento nuevo y actualizado, acorde a las necesidades y evolucion de las
titulaciones.

- Respecto al servicio de orientacion académica y profesional: Todas las actividades que se realizan se
revisan anualmente para detectar deficiencias y proponer mejoras y se aprueban en Junta de Centro.
Este sistema garantiza su supervisién, actualizacién y adecuacion.

CAER:

- Cumplimiento de todos los objetivos marcados por el Centro en cuanto a dotarlo de mejoras en el
mobiliario, zona Wifi de alta velocidad, renovacion de los proyectores digitales y dotacion de pizarras
electrdnicas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

FCCSUMA:
Respecto a las infraestructuras: Tras un afio de uso del nuevo edificio, las Unicas debilidades que
encontramos son el exceso de luminosidad y calor debido a las amplias paredes de cristal, situacion
que ha habido que solventar con estores y cortinas; pensamos que en un futuro seria conveniente
abrir ventanas, lo que favoreceria la ventilacién natural y supondria un ahorro energético en aire
acondicionado.
Supondria también una mejora el hecho de terminar la sala de hidroterapia y SPA, asi como
ampliacién en la dotacién de equipamiento de laboratorios.
Respecto al servicio de orientacién académica y profesional: En los Ultimos cursos se ha observado
una disminucién de la asistencia de estudiantes. Al ser actividades de caracter voluntario el alumnado
no muestra interés. Se ha propuesto para el curso que viene realizar esas actividades con caracter
obligatorio, enmarcadas como actividades formativas en determinadas asignaturas. Por otra parte, es
interesante ofrecer mds actividades a los estudiantes de cursos intermedios como podrian ser
talleres, charlas informativas relacionadas con la temadtica, con la posibilidad de afiadir carga
crediticia de libre disposicion.

CAER:
La infraestructura del edificio es antigua y la dificultad en parte esta provocada por la existencia de
columnas estructurales en las aulas. Asimismo necesitamos mas espacio en las aulas de simulacion.
Se ha solicitado a la Agencia Rectora la posibilidad de instalarnos en un edificio propio con mejor
infraestructura que el actual.
Con respecto al Servicio de Orientacién Académica y Profesional se ha propuesto la realizacién de
estas actividades, como una actividad mas de nuestro Centro, con la colaboracidn del Colegio Oficial
de Enfermeria y las Organizaciones Sindical del Area Sanitaria de la Serrania.
Se promovera la mayor asistencia del alumnado dado que la informacion que se aporta en estas
actividades va a tener gran utilidad en la busqueda de empleo y orientacion por los distintos
itinerarios profesionales.
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V1. RESULTADOS DE APRENDIZAJE. VALORACION DE PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la
titulacion y las competencias del titulo.

Evidencias

Valoraciéon de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion
estan orientados a la consecucion de las competencias y objetivos de la titulacion: grado de consecucién
de las competencias enunciadas en el titulo.

1. Actividades formativas citadas en la Guia Docente de las asignaturas de Graduado/a en Enfermeria
2012-2013:

FCCSUMA:
Actividades formativas presenciales del estudiante
Leccion magistral 26 72,2 %
Exposiciones por parte del alumnado 7 194 %
Otras 9 250%
Resolucion de problemas 2 56%
Otras actividades practicas 1844 %
Practicas en laboratorio 1130,6 %
Practicas en aula informatica 2 56%
Préacticas en talleres 6 16,7%
Otras précticas instalaciones especificas 1 28%
Précticas clinicas 7 194 %
Trabajos de campo 1 28%
Debates 1 28%
Otros seminarios 2 56%
Actividades formativas no presenciales del estudian
Leccion magistral online 1 28%
Exposiciones online alumnado 1 28%
Otras actividades expositivas online 2 560
Resolucion de problemas 5 13,9%
Estudios de casos 9 250%
Realizacién de disefios 2 56%
Desarrollo y evaluacion de proyectos 1 28pb
Otras actividades practicas no presenciales 3 83%
Busqueda bibliografica/documental 14,4 %
Comentarios de textos 4 11,1%
Realizacién de glosarios 2 56%
Otras actividades de documentacién 3 83%
Elaboraciéon de informes 8 222W%
Elaboraciéon de memorias 2 56%
Elaboracién de ensayos 1 28%
Elaboracion de diarios 6 16,7%
Elaboracion de material audiovisual 2 56%
Otras actividades de elaboraciéon de documenéos 16,7%
Discusiones 11 30,6%
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Debates 2 56%
Seminarios virtuales 3 83%
Otras actividades de discusion y debate 3 83%n
Estudio personal 2363,9%
Otras actividades no presenciales 7 194%

CAER:
Las Guias Docentes son similares a las utilizadas por la FCCS-UMA y aunque no se dispone de datos

objetivos, se entiende que el perfil de las actividades formativas son similares a las prestadas en las tablas
de FCCS-UMA

2. Actividades de evaluacion citadas en la Guia Docente de las asignaturas de Graduado/a en
Enfermeria 2012-2013:

FCCSUMA:
Actividades de evaluacion presencial del estudiante
Examen final 25 69,4 %
Realizacién de trabajos y/o proyectos 3 83%
Participacion en clase 127,8 %
Otras actividades evaluacion del estudiante 28,3 %
Actividades de evaluacion no presencial del eshteia
Pruebas escritas 5,6%
Entrevistas individuales 719,4 %
Entrevistas grupales 12,8 %
Otras actividades no presenciales eval. 6 16,7 %
estudiante
CAER:

Las guias docentes son similares a las utilizadas en la FCCS-UMA y aunque no se dispone de datos
objetivos, se entiende que el perfil de las actividades de evaluacién son similares a las prestadas en las
tablas de FCCS-UMA.

Fortalezas y logros

FCCSUMA:
1. Actividades formativas

Aunque la leccién magistral sigue siendo la actividad formativa mdas empleada, casi todas las
asignaturas contemplan actividades practicas (en grupos reducidos), acorde con el caracter
eminentemente prdctico de esta titulacidon. Se observa también un alto porcentaje de utilizacién de las
actividades no presenciales, lo que va acorde con las ensefianzas del Espacio Europeo de Educacién
superior.

Con todo ello, la consecucion de las competencias propias del titulo se logran de forma satisfactoria, si
tenemos en cuenta algunos datos arrojados por la Encuesta de Alumnos del SGC y la Encuesta de

opinién del alumnado sobre la actuacién docente del profesorado (incluidos en el Autoinforme de
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Seguimiento del titulo de Graduado/a en Enfermeria 2012-2013), como:

e Nivel de cumplimiento de los objetivos de calidad para el titulo (INO2), con un valor del 89%.

e Grado de cumplimiento de la planificacion (IN26), con un valor de 4.03, cuando la media de los
Grados en la UMA es de 3.99.

e Tasa de éxito (IN28), con un valor del 96.89%, cuando la media de los Grados en la Rama de
CCS en la UMA es de 92.25%.

* Nivel de satisfaccion con las précticas externas (IN38), con un valor de 4.02/5, cuando la media
de los Grados en la UMA es de 2.65.

¢ Nivel de satisfaccién del alumnado con respecto a la actividad docente (IN49), con un valor de
3,84/5.

2. Actividades de evaluacion citadas en la Guia Docente de las asignaturas de Graduado/a en
Enfermeria 2012-2013:

e El examen final (69,4) y otras actividades de evaluacion, no especificadas (58,3%) son las dos
actividades de evaluacion mas empleadas, seguidas por la participacién en clase, incluyendo
aspectos actitudinales (27,8%). Se observa también un porcentaje importante de asignaturas
que evaluan mediante entrevistas individuales no presenciales (19,4%). Con todo ello, la
consecucion de las competencias propias del titulo se logran de forma satisfactoria, si tenemos
en cuenta algunos datos arrojados por la Encuesta de Alumnos del SGC y la Encuesta de

opinién del alumnado sobre la actuacién docente del profesorado (incluidos en el
Autoinforme de Seguimiento del titulo de Graduado/a en Enfermeria, 2012-2013), como:

» Satisfaccién del alumnado con los sistemas de evaluacion (IN29), con un valor de 3.66/5,
cuando la media de los Grados en la UMA es de 3.76.

CAER:

1. Actividades formativas

Las asignaturas incluyen no solo clases tedricas, o magistrales, sino que en su mayoria contemplan
actividades practicas que complementan y permiten la consecucion de las competencias propias de la
Enfermeria.

Dicha variedad en las herramientas utilizadas y consideradas necesarias para cada docente, hace
imposible la objetivacién de los mismos, por tanto consideramos que solo podemos medirlos por los
resultados de la Encuesta de Alumnos del SGCy la Encuesta de opinidn del alumnado sobre la actuacién
docente, en la misma destacamos una serie de indicadores:

e Nivel de cumplimiento de los objetivos de calidad para el titulo (INO2), con un valor del 100%.

e Tasa de éxito (IN28), con un valor del 96%, cuando la media de los Grados en la Rama de CCS
en la UMA es de 92.25%.

* Nivel de satisfaccion con las précticas externas (IN38), con un valor de 4.08/5, cuando la media
de los Grados en la UMA es de 2.65.

¢ Nivel de satisfaccién del alumnado con respecto a la actividad docente (IN49), con un valor de
4.07/5.

2. Actividades de evaluacién citadas en la Guia Docente de las asignaturas de Graduado/a en
Enfermeria 2012-2013:
e Dado el bajo nimero de alumnos, este nos permite que la evaluacion sea mas personalizada.
De forma ldgica se basa en un examen final junto con trabajos realizados los que en gran
medida dan la calificacién final de la asignatura. Lo que queda reflejado en las Guias Docentes
aunque la mayoria de las asignaturas complementa la calificacién evaluando la actitud del
alumno en clase y su participacion.
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*  Relacionado con este punto se analiza y destaca el Indicador que mide la Satisfaccion del
alumnado con los Sistemas de Evaluacion (IN29), con un valor de 4.20/5,

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

FCCSUMA:
1. Actividades formativas citadas en la Guia Docente de las asignhaturas de Graduado/a en Enfermeria
2012-2013:
Llama la atencion que en solo 23 asignaturas de un total de 36 se recoge la actividad no presencial
de estudio personal, cuando se espera que debiera ser en el 100% de ellas.
También se observa poco empleo porcentual de los debates y exposiciones por parte del
alumnado. En muchos casos por no reflejarse adecuadamente en la Guia (englobandose estas
actividades como otras actividades practicas).
2. Actividades de evaluacién citadas en la Guia Docente de las asignaturas de Graduado/a en
Enfermeria 2012-2013:
Poco empleo porcentual (segun la Guia Docente) de las actividades de co-evaluacion y autoevaluacion
del estudiante. Tampoco se incluye si se realizan exdmenes parciales, lo que deberia indicarse si se
muestra como una opcion en alguna asignatura.
Parece poco coherente que se utilice el examen final en casi un 70% de las actividades de evaluacién y
solo se recogen un 5,6% de pruebas escritas.
Como decisién de mejora, se propone realizar reuniones con el profesorado para unificar criterios a la
hora de seleccionar, sobre todo en las actividades formativas, (en algunos asignaturas, se seleccionan
actividades diferentes para la realizacidén de lo mismo) con la finalidad de que se mejore la elaboracién
de las guias docentes.
CAER:
1. Actividades de evaluacion citadas en la Guia Docente de las asignaturas de Graduado/a en
Enfermeria 2012-2013:
El favorable resultado muestra un claro apoyo por parte del alumno con los sistemas de evaluacién en
el CAER. Sin embargo, consideramos que aun se puede mejorar en Innovaciéon Docente planteando en
este sentido, incorporar actividades de autoevaluacién por parte del alumnado. Para lo cual, se esta
valorando analizar dichas expectativas en algunas asignaturas piloto en los préximos afios.
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VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO. VALORACION DE

PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacién sobre la insercion
laboral aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

FCCSUMA:

Evidencias

1. Indicadores de satisfaccion:
Los resultados del curso 2013-2014 no se encuentran disponibles al no haber finalizado a la fecha actual el
curso académico.

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Cdédigo Denoml.naCIon el Titulo |Centro| Titulo | Centro| Titulo |Centro| Titulo | Centro
Indicador
Nivel de satisfaccion de
los estudiantes con el Grados

IN19 [proceso de seleccidén,| 3.43 3 3.4 3.44 3.56 3.4 3.73 |UMA3.44
admision y matriculacion

(1-5)

Nivel de satisfaccion de

los estudiantes con las Grados
IN24 - ctividades de 2.81 SD 2.62 2.32 2.93 2.32 3.39 UMA 2,84

orientacion (1-5)
Grado de cumplimiento
de la planificacion

(Encuesta de opinion del Grados
IN26 SD 4.09 | 4.07 4.06 4.12 4.18 | 4.03 (3.99

alumnado sobre la|

L UMA)

actuacion docente del

profesorado); 1-5

Satisfaccion del

alumnado con los|

sistemas de evaluacidon (Grados
IN29 |(Encuesta de opinion del| SD SD | 3.76 3.89 3.83 4.04 3.66 UMA

alumnado sobre la 3,76)

actuacion docente del

profesorado), 1-5

Grado de satisfaccion de
ingg [05 @lumnos quel oo | gy | op SD sD | sp SD

participan en programas
de movilidad (enviados)

Nivel de satisfaccion de
los usuarios con respecto
INgs [0 los  servidos del o | on | o5 | 43 | 207 | 183 | sD sD
orientacion  profesional
(Encuesta de Alumnos del

SGC),

In3g [\vel de satisfaccion conl oo | g | op 403 | 295 | 402 |(Grados
las practicas externas UMA
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(Encuesta de Alumnos del 2,65)
SGC), 1-5
Nivel de satisfaccion de
Iaos us;anosgzc;;ér:spec(’;g (Grados
IN41 . N SD SD | 2.51 2.45 2.63 2.42 3.33 UMA
expedientesy tramitacion 2,66)
de titulos (Encuesta de| !
Mlumnos del SGC), 1-5
Nivel de satisfaccion del
alumnado con respecto a
L 3.95
la actividad docente Centro
IN49 |(Encuesta de opinion del| SD SD | 3.93 3.92 4.04 4.1 3.84 (3.87
alumnado  sobre la )
. UMA)
actuacion docente del
profesorado), 1-5
2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Cédigo Denoml.naCIon el Titulo |Centro| Titulo | Centro| Titulo |Centro| Titulo | Centro
Indicador
Grado de satisfaccion del 8.6
PDI con la formacién 3.68 8.67 8.29 (UMA
IN55 [recibida  (Encuesta del SD |([Delal SD |(Dela SD (Del1a| SD 8.48)
Servicio de Formacion), 1- 5) 10) 10) (De1la
10 10)
Grado de satisfaccion del
PA§ 'con la formacion 8.1 (UMA
IN57 [recibida (Encuesta del SD 7.5 SD 7.62 SD 7.95 SD 8)
Servicio de Formacion), 1-
10
Satisfaccion de los grupos
de interés con respecto a
IN58 [los recursos materiales| 2.18 | 2.31 | 2.93 2.7 2.43 2.27 2.57 SD
(por titulo) (Encuesta de
WAlumnos del SGC), 1-5
Nivel de satisfaccion de
los usuarios de los Grados
IN61 - SD 3.67 | SD 3.16 2.98 3.07 | 3.09 UMA
servicios (Encuesta de 3.55)
Alumnos del SGC), 1-5 ’
NOTA: Cuando no se dispone de informacion se incluye en la casilla correspondiente “SD” (Sin datos).

Respecto a estos resultados y analizandolos individualmente se concluye:

Los resultados que aparecen como SD (sin datos), es debido a que la Universidad de Mdlaga no
los ha realizado o bien porque no se han hecho por titulo sino por Centro o por Universidad.
Indicadores con valores no aceptables (por debajo del 50% del valor maximo):
Entre los datos disponibles no se encuentra ningun indicador.

Indicadores con valores aceptables (entre 50-70% del valor maximo): IN24 (Nivel de satisfaccion
de los estudiantes con las actividades de orientacion - Encuesta de Alumnos del SGC); IN41 (Nivel
de satisfaccidon de los usuarios con respecto a la gestién de expedientes y tramitacidn de titulos -
Encuesta de Alumnos del SGC); IN58 (Satisfacciéon de los grupos de interés con respecto a los
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recursos materiales - Encuesta de Alumnos del SGC). IN61 (Nivel de satisfaccién de los usuarios de
los servicios - Encuesta de Alumnos del SGC). Estos resultados tienen valores aceptables, aunque
conviene analizarlos para intentar mejorar el nivel.

e Indicadores con valores excelentes (superiores al 70% del valor maximo): INO2 (% Nivel de
cumplimiento de los objetivos de calidad); IN19 (Nivel de satisfaccion de los estudiantes con el
proceso de seleccién, admisidn y matriculacion);IN26 (Grado de cumplimiento de la planificacién -
Encuesta de opinion del alumnado sobre la actuacion docente del profesorado); IN29 (Satisfaccion
del alumnado con los sistemas de evaluacidon - Encuesta de opinion del alumnado sobre la
actuacion docente del profesorado); IN38 (Nivel de satisfaccidn con las practicas externas -
Encuesta de Alumnos del SGC); IN49 (Nivel de satisfaccion del alumnado con respecto a la
actividad docente - Encuesta de opinién del alumnado sobre la actuacion docente del
profesorado). Aunque estos valores son excelentes, conviene mantenerlos y comunicarlos a los
grupos de interés para obtener el feed-back positivo.

2. Valoracidon de la satisfaccion con el Programa Formativo (estudiantes, profesores, PAS-gestores del
titulo, egresados y empleadores.

Por parte del Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social de la UMA, se ha
llevado a cabo un cuestionario a Estudiantes de Grado cuyos principales resultados, para la titulacién de
Enfermeria han sido:

Respondieron 203 estudiantes, participacion superior a la del curso 2011-2012 (107).

- Un 66,5% eran estudiantes de los dos primeros cursos, por lo que algunas de las cuestiones como
satisfaccion con las practicas externas, programas de movilidad, gestion de titulos, etc. obtuvieron una
proporcion alta de respuestas en blanco, pues estas actividades se desarrollan fundamentalmente en 32 y
49 curso.

Se ha observado un afio mas, un alto porcentaje de estudiantes cuyas respuestas han sido NO SABE/NO
CONTESTA, dejadas en blanco o no completadas o no mostrada, en aspectos referidos a las actividades de
preservacion y/o defensa del medio ambiente, acciones de la Universidad relativas a Responsabilidad
social, programas de voluntariado, proceso de seleccién y admision y actividades de acogida en primer
curso, personas con necesidades especiales, practicas obligatorias externas y programas de movilidad.

- Con valoracién entre 4-5 puntos sobre 5: fueron, para la disponibilidad del profesorado para atender
tutorias (préximo al 60%). La puntuacion media para el profesorado de Enfermeria fue de 3.47, frente a
3.26 para los Grados en general. Uso del Campus Virtual de la UMA (66,5%); media 3,79 y 3.71 en Grados).

- Con valoracién entre 3-4 puntos sobre 5: porcentajes entre 60% y 70%, las metodologias docentes (media
3,05), frente a 2,99 de los Grados. Sistemas de evaluacion (60%); media 3.0 frente a 2.97 en Grados.
Profesorado de la titulacién (67%); media 3.47 y 3.26 para Grados. Proceso de la matriculacion

(64,5%), asi como informacién facilitada o disponible sobre la titulacién, y la valoracion de la UMA en
general (65%), media de Enfermeria 3.15 y 3.39 para los Grados. Personal de administracién y servicios
(57,6%).

- Para la distribucién y contenidos de las asignaturas la media para Enfermeria fue de 3,06 frente a 2.97
para los Grados en general, habiendo mejorado respecto al afio anterior (2-3/5). La titulacién en general,
un 63,5%, con una media de 3.63 ante 3.39 para los Grados. Coordinacidn entre el profesorado, (54,6%)
algo superior al afio anterior, media para Enfermeria 3,05 y 2.98 para los Grados. Apoyo a la formacion
(54,6%), media Enfermeria 3.27 y 2.81 para los Grados. Los servicios externos (reprografia (49,2%) y
limpieza (55%). En lineas generales no hay diferencias entre la valoracién de la mayoria de los aspectos
valorados entre 2011-2012 y 2012-2013.

- Con valoracién entre 2-3 puntos sobre 5: entre 40% y 50% los servicios de cafeteria, y los espacios de
docencia, como aulas, talleres y laboratorios.

También se ha llevado a cabo un cuestionario a Egresados Graduados en Enfermeria pero han respondido
15 (2,41%), por lo que debido al reducido nimero no se considera significativo.

Los Resultados completos de los referidos cuestionarios estan disponibles en ISOTools
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(https://universidad.isotools.org/).

Por parte del Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social de la UMA, se ha
llevado a cabo un cuestionario a Profesorado (19 participantes de la titulacién de Enfermeria) cuyos
principales resultados se centran en los siguientes datos:

- Puntaje superior a 3 sobre 5 en aspectos como Plan de Estudios (89,4%) (media 3.6). Satisfaccién con la
materia impartida (4-5/5) (89,47.%), con una media de 4.4. Cualificacion docente (4-5/5) (94,7%), con una
media de 4.05. Para la coordinacidn de las asignaturas, se otorga un 3-4/5 (73,6%), con una media de 3.7.
La dedicacién de los estudiantes se puntla con 3-4 para un (73,6%) media 3,9 y las metodologias se
calificaron con 4-5/5 (84,2%), con una media de 3.89). Los criterios de evaluacion obtienen 4-5/5 para
(89.4%) (media 4,1). Aspectos con puntaje entre 2/2.5 — 3: Uso y aprovechamiento tutorias por los alumnos
(47,3%), con una media de 2.9, frente a 3.6 para los profesores. Entre 1 y 2 se encuentra la ratio
alumno/profesor (84,2%).

- Los principales aspectos a mejorar se centran en: ratio profesorado/estudiantes, reparto equitativo de la
docencia entre profesores y aumento del nimero de profesores.

3. Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente del
profesorado.
Se han efectuado, por parte del Decanato de la FCCS un total de 17 informes favorables sobre evaluacién
de la actividad docente del profesorado de dicho Centro, previa peticion de los mismos y segin informe de
Secretaria.
- Cuestionarios de opinion del alumnado sobre actuacidon docente del profesorado (curso 2012-2013)
realizado por el Centro Andaluz de Prospectiva de la Junta de Andalucia:
- La valoracién general otorgada a la Titulacién de Grado en Enfermeria es de (3,84/5). Esta valoracion
resulta algo inferior a la de la Facultad (3.95/5) y a la de la Universidad de Malaga (3.87/5). - Asimismo es
algo inferior a las otras Titulaciones de Graduado que se imparten en la FCCS, cuyos valores son:

- Valoracién de Grado en Podologia (4.05/5)

- Valoracién de Grado en Terapia Ocupacional (4.05/5)

- Grado en Fisioterapia (3.90/5)

4. Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre los tutores de practicas.

*  No estaran disponibles hasta el curso 2013-2014.
Los resultados completos de los referidos cuestionarios estan disponibles en [1SOTools
http://universidad,isotools.org/

VII.2 Indicadores de rendimiento

2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013
INO3. Tasa de No disponibles
graduacion i i i hasta 2013-2014
INO4. Tasa de 2.88% 13.21%
abandono SD SD (4.91% Centro; 8% (4.1%) Centro;

CCS; 27.1% UMA) 11.05% RamaCCs;

INO5. Tasa de

. . . SD SD SD SD
eficiencia
IN27. Tasa de 0 94.78% 0
rendimiento 93.89% 93.12% 77.8% CCS; 65.2% 94.47%
87.93% Rama CCS;
UMA)
IN28. Tasa de 97.19% 96.28% 97.28% 96.89%

éxito (%)
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Analizando los resultados en la tabla superior se llega a las siguientes conclusiones:

En cuanto a la tasa de graduacién no procede su calculo ya que aln, habiéndose graduado la primera
promocién en el curso 2012/2013, el célculo se efectia un afio mas tarde, es decir, en el Data
Warehouse no se dispondra de datos de tasa de graduacidn hasta el curso 2013/2014.

Para la tasa de abandono, solo se dispone de datos desde el curso 2011-2012. Aun habiéndose
incrementado segun los valores facilitados, es probable que se deba a un error estadistico debido a
que la Plataforma Isotools para los indicadores de titulo, al contemplar el dato del Centro hace la
media con todos los titulos del Centro, tengan o no datos. Se estd en vias de solucionar este problema
por parte del Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social. El valor es muy
préximo al de la Rama de Ciencias de la Salud, que es la mas baja, por ramas de conocimiento, de
toda la UMA.

Para la tasa de eficiencia no se dispone de datos a la fecha de la elaboracién de este Autoinforme. En
el Data Warehouse no se dispone de informacién sobre la eficiencia

En relacién a la tasa de rendimiento obtienen valores altos, superiores al 90%, muy similar al del
curso anterior, por lo que cabe calificarlos como muy satisfactorios. El valor es incluso mas alto al de
la Rama de Ciencias de la Salud, que es la mas alta, por ramas de conocimiento, de toda la UMA.

En cuanto a la tasa de éxito, se ha visto incrementada en términos generales en los ultimos 3 afios,
situandose por encima del 90%, lo cual puede considerarse excelente.

VII.3. Insercion laboral:

Valoracién de indicadores sobre tasa de ocupacién y adecuacidn de la insercidn laboral de sus egresados a
la luz de estudios muéstrales.

No se dispone de datos del curso 2012-2013 hasta el préximo curso 2014-2015, una vez sean facilitadas por
el servicio de Cooperacion Empresarial y Promocion de empleo de la UMA.

Fortalezas y logros

Valor global al alza de la tasa de rendimiento.

Nivel de satisfaccion de los estudiantes con las actividades de orientacion,

Nivel de satisfaccion de los usuarios de los servicios.

La satisfaccion de los estudiantes es, en general, superior a la de los Grados en la UMA, si bien debe
trabajarse para un incremento en afios posteriores.

La tasa de rendimiento y la de éxito se mantiene en niveles por encima del 90%

Los valores de la tasa de abandono (13,.21%) se encuentran por debajo de los previstos en la
Memoria de Verificacion del titulo, (15%)

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

como: nivel de satisfaccion del alumnado con los sistemas de evaluacion, con respecto a la actividad
docente. Y nivel de satisfaccidn de los usuarios de los servicios. Se ha de prestar especial atencién en
mejorar todos ellos

Respecto a la evaluacién general de los indicadores, es evidente que hay que trabajar proponiendo
acciones de mejora para que los indicadores con tendencia a empeorar y aquellos que son inferiores
con respecto al centro puedan llegar a niveles aceptables y estables.

Con respecto a la valoracion positiva del resto de los indicadores, de igual manera se seguira
insistiendo en su estabilidad asi como la difusion a grupos de interés como medida de refuerzo.

Indicadores que han empeorado con respecto al curso anterior con muy discreto descenso
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La valoracién de los logros que ha alcanzado el titulo y el andlisis de los indicadores serdn tenidos en
cuenta para la toma de decisiones del titulo y la planificacién de acciones de mejora o medidas

preventivas del mismo.
Un informe mas detallado y pormenorizado se ha plasmado en el Autoinforme de Seguimiento del
Titulo de Graduado/a en Enfermeria, 2012-2013.

CAER:

Evidencias

1. Indicadores de satisfaccion:
Resultados del curso 2013-2014 no se encuentran disponibles al no haber finalizado a la fecha actual el

curso académico

2009-2010

2010-2011

2011-2012

2012-2013

Caodigo

Denominacion del Indicador

Titulo

Titulo

Titulo

Titulo

IN19

Nivel de satisfaccion de los
estudiantes con el proceso
de seleccién, admisién vy
matriculacién (1-5)

3.57

3.78

4.03

3.80

IN22

Demanda de la titulacién
(Grado en Enfermeria)

954 % (477 /
50)

1.186% (593
/50)

2.522%
(1261/ 50)

1.632%
(1061/ 65)

IN24

Nivel de satisfacciéon de los
estudiantes con las
actividades de orientacion (1-
5)

2.59

2.87

2.78

3.21

IN26

Grado de cumplimiento de la
planificacion (Encuesta de
opinién del alumnado sobre
la actuacion docente del
profesorado); 1-5

4.33

4.17

4.25

4.12

IN29

Satisfaccion del alumnado
con los sistemas de
evaluacion  (Encuesta de
opinién del alumnado sobre
la actuacion docente del
profesorado), 1-5

4.18

4.15

4.19

4.02
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IN31

Grado de satisfacciéon de los
alumnos que participan en
programas de movilidad
(enviados)

SD

SD

SD

SD

IN35

Nivel de satisfaccién de los
usuarios con respecto a los
servicios de  orientacion
profesional  (Encuesta de
Alumnos del SGC),

SD

SD

SD

SD

IN38

Nivel de satisfaccion con las
practicas externas (Encuesta
de Alumnos del SGC), 1-5

3.72

4.30

4.06

4.08

IN41

Nivel de satisfaccién de los
usuarios con respecto a la
gestion de expedientes vy
tramitacion de titulos
(Encuesta de Alumnos del
SGC), 1-5

3.61

3.17

3.09

3.53

IN49

Nivel de satisfaccion del
alumnado con respecto a la
actividad docente (Encuesta
de opinion del alumnado
sobre la actuacion docente
del profesorado), 1-5

4.14

4.18

4.22

4.07

IN55

Grado de satisfaccién del PDI
con la formaciéon recibida
(Encuesta del Servicio de
Formacion), 1-10

SD

SD

SD

SD

IN57

Grado de satisfaccion del PAS
con la formaciéon recibida
(Encuesta del Servicio de
Formacion), 1-10

SD

SD

SD

SD

IN58

Satisfaccion de los grupos de
interés con respecto a los
recursos materiales (por
titulo) (Encuesta de Alumnos
del SGC), 1-5

3.15

2.70

2.86

2.72
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Nivel de satisfaccién de los
usuarios de los servicios
(Encuesta de Alumnos del

IN61 SGC), 1-5 SD 3.18 3.19 2.88
NOTA: Cuando no se dispone de informacion se incluye en la casilla correspondiente “SD” (Sin
datos).

Analizandolos individualmente los datos de esta tabla se concluye:

¢ Los resultados que aparecen como SD (sin datos), es debido a que la Universidad de Mdalaga no los
ha realizado o bien porque no se han hecho por titulo sino por Centro o por Universidad.

¢ Indicadores con valores no aceptables (por debajo del 50% del valor maximo): Entre los datos
disponibles no se encuentra ningun indicador.

¢ Indicadores con valores aceptables (entre 50-70% del valor maximo): IN24 (Nivel de satisfaccion de
los estudiantes con las actividades de orientacidn - Encuesta de Alumnos del SGC); IN58
(Satisfaccion de los grupos de interés con respecto a los recursos materiales - Encuesta de Alumnos
del SGC). IN61 (Nivel de satisfaccidn de los usuarios de los servicios - Encuesta de Alumnos del SGC).
Estos resultados tienen valores aceptables.

¢ Indicadores con valores excelentes (superiores al 70% del valor maximo): IN19 (Nivel de
satisfaccion de los estudiantes con el proceso de seleccidén, admisién y matriculacion); IN26 (Grado
de cumplimiento de la planificacién - Encuesta de opinién del alumnado sobre la actuacion docente
del profesorado); IN29 (Satisfaccion del alumnado con los sistemas de evaluacidn - Encuesta de
opinién del alumnado sobre la actuacidon docente del profesorado); IN38 (Nivel de satisfaccion con
las practicas externas - Encuesta de Alumnos del SGC); IN49 (Nivel de satisfaccién del alumnado con
respecto a la actividad docente - Encuesta de opinién del alumnado sobre la actuacién docente del
profesorado). Estos valores son excelentes y conviene mantenerlos para evitar perder su valor.

¢ Contamos con una tasa elevada de satisfaccién del alumnado en su proceso de seleccion (IN19)
donde se refleja que son conocedores de su valia académica al haber sido seleccionados para la
entrada en este centro universitario de Enfermeria, con una demanda de titulacién de 1632 %, o
sea 1061 plazas solicitadas para 65 ofertadas, tal y como recoge el IN22. Con respecto al afio
pasado se han ofertado 15 plazas mds. De no haber sido asi la demanda por titulacién habria sido
de 2122%, lo que refuerza mds la teoria de la demanda existente por los alumnos de querer
acceder a nuestro Centro de Enfermeria para cursar sus estudios.

¢ Se profundiza en la evaluacién de los indicadores IN29 e IN49 (tabla 3) debido a su calificacion por
encima de la media de los centros de la UMA, lo que cuantifica la mejora existente en nuestro
centro, sobre todo en el IN29 que vuelve aumentar su valoracién por tercer afio consecutivo,
expresado en intervalos de 0 a 5 (de peor a mejor)

2. Valoracion de la satisfaccion con el Programa Formativo (estudiantes, profesores, del titulo,
egresados).

2.1 Encuestas Estudiantes

Por parte del Servicio de Calidad, Planificacién Estratégica y Responsabilidad Social de la UMA, se ha
llevado a cabo un cuestionario a Estudiantes de Grado respondiendo 68 estudiantes, siendo un 31% del
total de los alumnos del centro por lo que se estima como muestra significativa, siendo los principales
datos:

Campo evaluado encuesta satisfaccion alumnos CAER vV  alor

Servicio de cafeteria 1,31
Personal del aula de informética 2,19
Programas de movilidad 2,29
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Personal de Biblioteca 2,31
Actividades de preservacion y/o defensa del medio ambiente 2,63
Programas de voluntariado existentes en la UMA 2,66
Aulas, talleres, laboratorios y otros espacios de docencia 2,68
Coordinacion entre el profesorado de las distintas asignaturas de la titulacion 2,89
Actividades de acogida en primer curso 2,94
Respuesta de la UMA a las personas con necesidades especiales 3,00
Practicas externas extracurriculares (si las has realizado) 3,16
Personal de Conserjeria 3,37
Distribucién de las asignaturas en la titulacion 3,42
Servicio que presta el Coordinador del titulo 3,51
Imagen que tienes de la UMA 3,66
Profesorado de Ia titulacion 3,66
Si has participado, valora las actividades de apoyo a la formacion (seminarios,

talleres, charlas, etc.) 3,69
Contenidos de las asignaturas en la titulacion 3,71
Proceso de seleccion y admision 3,79
Practicas internas curriculares (si las has realizado) 3,83
Informacién facilitada y/o disponible sobre la Titulacién 3,84
Practicas externas curriculares (si las has realizado) 4,03
Servicio de limpieza 4,05
Valoracion global del titulo 4,13
Tramites realizados en Secretaria (expedientes, certificados, convalidaciones,

etc.) 4,14
Personal de Secretaria 4,23
Servicio de reprografia 4,29
Atencion recibida durante el proceso de matriculacion 4,32

Como campos mejor evaluados por el alumnado en esta encuesta estdn: Atencién recibida durante el
proceso de matriculacion; Servicio de reprografia; Personal de Secretaria; Tramites realizados en
Secretaria (expedientes, certificados, convalidaciones, etc.); Valoracion global del titulo

Como campos peor valorados los alumnos destacan: Servicio de cafeteria; Personal del aula de
informatica; Programas de movilidad. Desde el CAER se reconoce la dificultad para mejorar un servicio
inexistente en las propias instalaciones, la no existencia de personal cualificado en el aula de informatica
y por ultimo el programa de movilidad estd cubierto en su totalidad reconociendo la insuficiencia del
mismo.

2.2 Encuestas Egresados

Proceso de evaluacién, promocion y reconocimiento d el profesorado  Puntuacion

Instalaciones del Centro 3,22
Imagen de la Universidad 3,63
Profesorado de la titulacion 3,75
Calidad de la docencia 3,78
Contenidos del Plan de Estudios 3,89
Adecuacion de la formacion recibida al mercado laboral 3,89
Satisfaccion general 4,00
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Formacion tedrica recibida 4,11
Las précticas externas 4,22
Funcionamiento administrativo del Centro 4,33
Formacion practica recibida 4,56
Como campos mejor evaluados por los egresados en esta encuesta estan: Formacion practica recibida;
Funcionamiento administrativo del Centro; las practicas externas; Formacion tedrica recibida.
Como campo peor valorado por los egresados esta Instalaciones del Centro pesar de tener un valor
medio de 3,22
2.3 Encuestas Profesorado
Proceso de evaluacién, promocion y reconocimiento d el profesorado Puntuacion
Servicio de cafeteria 1,73
Medios de transporte para acceder a la Universidad 2,32
Instalaciones e infraestructuras del Centro 2,63
Servicio de reprografia 2,87
Programas de voluntariado 2,92
Ratio alumnos/profesor 2,93
Proceso de evaluacién, promocion y reconocimiento del profesorado 3,19
Labor realizada por el Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia 3,23
Actividades de la Universidad relativas a la preservacién y/o defensa del
medio ambiente 3,29
Respuesta de la Universidad a las personas con necesidades especiales 3,29
Acciones de la Universidad relativas a Responsabilidad Social 3,36
Coordinacién horizontal y vertical de las materias 3,41
Dedicacién de los estudiantes 3,46
Programas de acogida y orientacion del alumnado de nuevo ingreso 3,60
Plan de Accién Tutorial 3,64
Imagen de la Universidad 3,64
Labor realizada por el Equipo Decanal/Directivo 3,68
Labor realizada por la Gerencia 3,68
Proceso de seleccion del profesorado 3,71
Metodologias de ensefianza-aprendizaje utilizadas en los programas
formativos del Centro 3,72
Organizacion y desarrollo de los programas de movilidad 3,76
Plan de Estudios 3,77
Labor realizada por el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y
Profesorado 3,77
Perfil de los estudiantes que ingresan 3,79
Organizacion y desarrollo de las practicas externas 3,81
Criterios de evaluacion 3,83
Cualificacién de los profesores que imparten docencia en la titulacién 3,86
Cualificacion del PAS asignado al Centro 3,94
Grado de satisfaccion con las materias que imparte en la titulacién 4,10
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Servicio de limpieza 4,36

Como campos mejor evaluados por el profesorado en esta encuesta estan: Servicio de limpieza; Grado
de satisfaccién con las materias que imparte en la titulacion.

Como campo peor valorado por el profesorado en esta encuesta estan Servicio de cafeteria, Medios de
transporte para acceder a la Universidad

Indicadores de Rendimiento:

A continuacion se detalla los valores de los indicadores CURSA, con sus respectivos valores:

CAER
Indicador 2010-2011 2011-2012 2012-2013
INO4 — Tasa de abandono 4% 4% 5%
INO5 — Tasa de eficiencia 87,20% 87% 93%
IN27 — Tasa de rendimiento 92,94% 93% 96%
IN28 — Tasa de éxito 94,29% 93% 96%

Con respecto a estos resultados se destaca la excelente calificacidon obtenida en la evaluacién de los
Indicadores, INO4, INO5, IN27 e IN28, relativos a las tasas destacadas por la Red Espafiola de Agencias de
Calidad Universitaria (REACU).

Fortalezas y logros

Dentro de los indicadores se destaca la consecucion al 100% tanto de los objetivos planteados como de
las acciones de mejora, como asi es recogido en los indicadores, claro ejemplo de resultados de
excelencia tras el esfuerzo realizado en mejorar la actividad en el centro, tal y como reflejan los
resultados de cada una de las encuestas realizadas a Alumnos, egresados y profesorado que destacan
como lo mejor evaluado y por tanto es una fortaleza: Atencién recibida durante el proceso de
matriculacidn; Servicio de reprografia; Personal de Secretaria; Tramites realizados en Secretaria
(expedientes, certificados, convalidaciones, etc.); Valoracién global del titulo; Formacion practica
recibida; Funcionamiento administrativo del Centro; las practicas externas; Formacion tedrica recibida.
Servicio de limpieza y Grado de satisfaccion con las materias que imparten en la titulaciéon por parte del
profesorado.

Los egresados valoran con la mayor puntuacién la formacién practica recibida. Se afiade que como
observacidn, todos los egresados que contestan recomendarian estudiar en este centro de la
Universidad de Malaga

Los profesores tienen una auto-percepcion de estar muy satisfechos en lo relativo a los criterios que se
siguen para los criterios de evaluacién, asi como a los criterios existentes para la calificacién de ellos
mismos como profesionales en el centro de enfermeria de Ronda.
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Por ultimo, se destaca que como indicador propiamente académico, desde el punto de vista docente,
mas valorado en la encuesta esta presente el grado de satisfaccién con las asignaturas que los profesores
imparten en el centro, siendo un valor de aproximacién hacia la motivacion, ya que los profesores son
docentes precisamente de aquellas asignaturas que mas le gusta, por lo que existe una linealidad entre
trabajo y motivacién

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Los campos peor evaluados de esta encuesta que se corresponden con las debilidades, han sido:
Servicio de cafeteria; Personal del aula de informdtica; Programas de movilidad, Instalaciones del
Centro, Servicio de cafeteria y medios de transporte para acceder a la Universidad

Desde el CAER se reconoce la dificultad para mejorar un servicio inexistente en las propias
instalaciones, la no existencia de personal cualificado en el aula de informatica y por ultimo el
programa de movilidad estda cubierto en su totalidad reconociendo la insuficiencia del mismo.

Con respecto a al Servicio de cafeteria no es factible la puesta en marcha de uno como tal, pero plantea
como mejora el uso, dado su proximidad, de la cafeteria del Hospital, tras el fracaso en el afio
académico anterior colocando una maquina dispensadora de refrescos, agua y snacks, pero que no
cubre las necesidades propias de un servicio de cafeteria. Con respecto a la accesibilidad al centro
mediante transporte publico, el centro se haya localizado en el extrarradio de la Ciudad de Ronda, en
las inmediaciones del Hospital y del Patronato Militar. Las competencias en transporte publico desde el
centro de la ciudad, asi como desde los municipios limitrofes no es competencia de la Universidad, no
teniendo capacidad técnica para mejorar los accesos mediante trasporte publico. No obstante, debido
a su proximidad con el hospital, la red de transporte de la Junta de Andalucia, asi como los autobuses
urbanos e interurbanos del Ayuntamiento de Ronda efectlian paradas a 100 metros del Centro de

Enfermeria.
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