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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sisteméatica a aplicar en la
gestion y revision de las practicas externas de los alumnos de la Escuela Politécnica
Superior de la Universidad de Malaga.
2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacidn tanto en la gestibn como en la revision
del desarrollo de las practicas externas, pudiéndose incluir en los Planes de Estudio de
las titulaciones oficiales del Centro.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revision de las practicas externas

son, entre otras:

e Normativa de préacticas externas de las titulaciones oficiales del Centro.

e Plan de Estudios y objetivos del programa formativo.

¢ Planificacion estratégica de la Universidad de Malaga.

4. DEFINICIONES

e Practicas externas: se entiende por practicas externas aquellas que se

recogen en los Planes de Estudio, como parte opcional de los mismos.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

e Definicion de los objetivos de las practicas en empresa y del nidmero de

créditos, tipologia y requisitos minimos de dichas préacticas. Esta definicion la
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llevara a cabo la Comision del Titulo teniendo en cuenta el plan de estudios, los
perfiles de ingreso y egreso, el entorno profesional y las nuevas demandas

relacionadas con el Espacio Europeo de Educacion Superior.

e Organizacion y Planificacibn de las Préacticas: en la organizacion de las
practicas se tienen que tener en cuenta dos aspectos basicos, la busqueda de
empresas y el establecimiento de convenios con dichos centros. Dicha
organizacion la llevar4 a cabo el érgano responsable de las practicas en el
Centro o titulacion. En cuanto al establecimiento de Convenios el 6rgano

responsable es el Vicerrectorado de Relaciones Universidad-Empresa.

e Preparacion del material: la Comisién responsable de las practicas en el Centro
o titulacion preparara el material para informar y difundir el funcionamiento y

organizacion de dichas practicas.

e La Comisién responsable, de acuerdo con un procedimiento sistematizado y
objetivo, asignard a cada estudiante la empresa en la que realizara las

préacticas.

e Acciones de orientaciéon a los alumnos y puesta en marcha de las préacticas:
antes del desarrollo de las practicas externas, la Comisién responsable de las
practicas llevara a cabo acciones de orientacién a los estudiantes informando
de los diferentes aspectos relacionados con dichas practicas. La puesta en
marcha de las practicas se llevara a cabo por los tutores (de empresa y del
Centro) y los estudiantes. Los tutores deben tener en cuenta cémo solucionar

los problemas que puedan surgir.

e Revision y mejora de las préacticas en empresa: dentro de este apartado el
servicio responsable de las préacticas en la Universidad recabara informacion
(cuestionarios de opinion, indicadores, documentos...) y remitird un informe a

la CGC para que establezca mejoras en dicho proceso.
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6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PE05. Medicion, analisis y mejora continua, se revisara

como se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Se utilizaran los siguientes indicadores:

e Oferta de practicas externas. (IN37-PC11).

¢ Nivel de satisfaccion con las practicas externas (IN38-PC11).

Dentro del proceso de revision anual del Sistema de Garantia Interna de la
Calidad se incluira la revision del desarrollo de las Practicas Externas evaluando cémo

se han desarrollado y si han existido incidencias.

La Comision responsable de las practicas en el Centro o titulacion revisara el
funcionamiento de las practicas a fin de poner en funcionamiento acciones de mejora
si fuesen necesarias. Asimismo, dentro del proceso de revisidn anual del Sistema de
Garantia Interna de la Calidad, se comprobara la consecucion de los Objetivos de las

practicas en empresa.

7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el
Coordinador de Calidad del Centro. Una copia de los documentos sera archivada

también por la Comision responsable de las Practicas Externas de la Titulacion.

Soporte de Responsable Tiempo de

Identificacion del registro . . .
9 archivo custodia conservacion

Coordinador de
Calidad del
Centro/Comision 6 afos
responsable de las
practicas externas

Objetivos de las practicas en Papel y/o
empresa/Acta de aprobacién informatico
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e . Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del registro . : -
archivo custodia conservacion
Solicitud de la empresa para la
L P Papel y/o : ~
realizacion de las précticas en . O Vicerrectorado 6 afios
informético
empresa
Organo responsable
Convenio firmado por ambas Papel y/o de las practicas ~
. o 6 afnos
partes informatico externas en el Centro
Vicerrectorado
Proceso de asignacion de las Papel y/o Coordinador de ~
. . 2 X 6 afnos
empresas a los estudiantes informético Calidad del centro
Coordinador de
Calidad del
Documento que recoja las Papel y/o Centro/Organo ~
S . . 2 6 afos
incidencias informético responsable de las
practicas externas en
el Centro
Coordinador de
Encuestas y resultados a partir Calidad del
de la satisfaccién de todos los Papel y/o Centro/Organo ~
S L . o 6 anos
implicados en las practicas en informético responsable de las
empresa. préacticas externas en
el Centro
Coordinador de
Calidad del
Documento que revise y analice Papel y/o Centro/Organo 6 afios
las practicas en empresa informético responsable de las
practicas externas en
el Centro
8. RESPONSABILIDADES
Responsable S ETS Responsabilidades

Comisién responsable

de practicas en la

titulacion

CPT

- Esta Comisién es la responsable de organizar

y gestionar las practicas en empresa de cada

titulacion. Sera la encargada de la busqueda

y seleccién de empresas o instituciones y el

apoyo en la gestion de los convenios firmados

entre la empresa y el Centro.

Vicerrectorado - Es el responsable del establecimiento de los

competente Convenios.

PC11 Edicion 01 — 14/11/14 Péagina 5 de 8



UNIVERSIDAD
DE MALAGA

PC11. GESTION Y REVISION DE LAS
PRACTICAS EXTERNAS

EPS

Escuela Politécnica Superior
Universidad de Milaga

Responsable

Comision de Titulo

Siglas

CT

Servicio responsable de

las précticas de la

Universidad

Tutores

Comision de Garantia
de la Calidad del

Centro

PC11

SPEU

CGC
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Responsabilidades

- Es la encargada de coordinar y supervisar

todos los aspectos relativos a la docencia de
un titulo. En este caso, esta comision se
encargard de definir explicitamente los
objetivos de las practicas en empresa.

Este servicio es el encargado de la busqueda
y seleccion de empresas o instituciones y el
apoyo en la gestion de los convenios firmados
entre la empresa y la Universidad, pero
siempre bajo la supervisibn de la comision
responsable de practicas en la titulacién.

Son los encargados de desarrollar la puesta
en marcha de las practicas externas en la
titulacion.

En el caso de las practicas externas, su
responsabilidad es la de velar por el andlisis
de los diferentes indicadores y evidencias
siendo el objetivo final la mejora continua. En
este proceso, la comision de calidad trabajara
conjuntamente con la comision responsable

de las préacticas externas de la titulacion.
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9. FLUJOGRAMA
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INICIO

A
Deflnlcpn_de los objetivos de las Documento de
N précticas en empresas » objetivos

Comisién Titulo
Plan de Estudios

Perfiles

Entorno profesional

A
Determinacion del nimero de

adi inologi . Documento del
creditos, tipologia y requisitos ntmero de
i minimos ”l créditos,...

Comisién Titulo

\_/\

Organizacion de las practicas en
Normativa empresa
sobre »
practicas

A

Comisién responsable practicas en la
titulacién

NO
¢Se aprueba?

Si
Busqueda y seleccién de empresas
o instituciones

Servicio responsable

Y

Establecimiento de Convenios

Servicio responsable

Si

Preparacion del material de
informacion/difusion

Material
informativo

Comisioén responsable de las précticas
de la titulacion

Asignacion de Tos estudiantes a las
empresas

Comisién responsable de las practicas
en la titulacion

A
Ejecucién de las acciones de
orientacion

Comisién responsable de las précticas
en la titulacion
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Puesta en marcha de las practicas

Tutores-estudiantes

Estudio del problema

— — < Si ; Problemas?
Comision responsable de practicas ' ¢
en la titulacion
NO
A
Solucién del problema i

Revision y mejora de las practicas
en empresas

Comisién responsable de practicas
en la titulacion »

Comision de practicas de la titulacion/
CGC

Rendicion de cuentas a las partes
implicadas

Comision de précticas de la titulacion

Modificacién y mejoras Propuestas de

PEO05. Medicion, mejora

andlisis y mejora " Comisién de practicas de la titulacion/
CGC

FIN
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