Comision de Garantia de la Calidad de la Escuela Universitaria Politécnica

ACTA NUMERO 02: REUNION ORDINARIA
COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD

ASISTENTES

SECTOR P.D.I.

de Cozar Macias, Oscar David
Garcia Rodriguez, Antonio
Martin Graciani, Maria Olvido
Molina, Maldonado, Rafael
Muiioz Gutiérrrez, Francisco Jestis
Rodriguez Goémez, Alejandro
Sevilla Hurtado, Lorenzo

Trujillo Aguilera, Francisco David
SECTOR P.AS.

Blanes Ruiz, Maria Vicenta

SECTOR ALUMNOS

Escolar Nuafez, Marta

JUSTIFICAN AUSENCIA

Auidn Hidalgo, Juan Antonio
Sanchez Pacheco, Francisco José

AUSENCIAS

Benavides Velasco, Carlos Angel
Carnero Ruiz, Cristébal

5 DE MAYO DE 2009

En la ciudad de Mélaga siendo las 11:00 horas del dia de la
fecha; bajo la presidencia, del Sr. Director, D. Francisco Jests
Mufioz Gutiérrez, con las asistencias y ausencias de los
miembros relacionados al margen, da comienzo la reunién de la
Comision de Garantia de 1a Calidad de la Escuela Universitaria
Politécnica en sesién ordinaria, con el siguiente orden del dia:

Punto 1.- Lectura y aprobacion del acta de la reunion
anterior

Punto 2.- Informe del calendario de trabajo para la
Comision de Garantia de la Calidad de la E.U.P.

Punto 3.- Informe y distribucion de los procesos de
calidad

Punto 4.- Ruegos y preguntas

Punto 1.- Lectura y aprobacion del acta de la reunion
anterior

Se aprueba por asentimiento.

Punto 2.- Informe del calendario de trabajo para la
Comision de Garantia de la Calidad de la E.U.P.

El Sr. Secretario de la Comision de Garantia de la Calidad (en
adelante, C.G.C.), D. Francisco David Trujillo Aguilera, toma
la palabra haciendo alusion al calendario de trabajo entregado
por el Vicerrectorado de Calidad, Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social (en adelante, Vicerrectorado de
Calidad). Desde este Vicerrectorado, y en reunion mantenida el
pasado 2 de abril de 2009, con los responsables de Calidad de
los Centros de la Universidad de Malaga, se pretende la
participacion de todos los Centros en la convocatoria 2008 del
Programa de Reconocimiento de Sistemas de Garantia Interna
de Calidad de la Formacién Universitaria (en adelante, AUDIT)
promovida por la ANECA, al objeto de garantizar la calidad de
las ensefianzas de grado, master y doctorado y, obviamente,
cumplir, en lo relativo a la garantia de la calidad, los requisitos
establecidos en el Anexo I del R.D. 1393/2007.

Se explica el calendario proporcionado por el Vicerrectorado de Calidad (adjuntado a la
convocatoria enviada por correo electronico), con las diferentes reuniones de trabajo y
seguimiento con los responsables de Calidad. Desde este Vicerrectorado se persigue la idea de
disponer, para su envio a la ANECA, de toda la documentacion relativa al Manual de Procesos
del Sistema de Garantia de la Calidad y al Manual del Sistema de Garantia de la Calidad el 30

de junio de 2009.

Se propone que la C.G.C. de la E.U.P, trabaje de forma paralela a este calendario para disponer
de la documentacion requerida por el Vicerrectorado de Calidad para cada reunion asi como
poder consultar las dudas surgidas en la elaboracion de dicha documentacion. En este sentido se
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plantea una nueva reunion de la C.G.C. para el lunes 25 de mayo, a las 10:00 horas, como ya se
ha comentado, para discutir el trabajo realizado por los miembros de la comision, trabajo que
sera repartido en el punto 3 del orden del dia de esta sesiéon y que debe ser remitido a la
Direccion del Centro el viernes 22 de mayo, como fecha tope. Este trabajo realizado por la
C.G.C. sera entregado y discutido en la reunion que, los responsables de calidad del centro,
mantendran el 26 de mayo con el Vicerrectorado de Calidad.

Punto 3.- Informe y distribucion de los procesos de calidad

El Sr. Secretario toma, nuevamente, la palabra y explica que via correo electrénico también se
ha enviado la relacion de procesos sobre los que hay que trabajar para la elaboracion del
Manual de Procesos del Sistema de Garantia de la Calidad de la E.U.P. En esa relacién de
procesos aparecen dos codificaciones: la relativa al programa VERIFICA vy la relativa al
programa AUDIT. El primer trabajo que se ha realizado ha sido la adaptacién de los procesos
necesarios para el programa VERIFICA (ya aprobados en la E.U.P., en Junta de Centro de fecha
12/12/2008) al programa AUDIT, modificando su codificacion, cuando fuere necesario, y
considerando el mayor alcance y desarrollo que AUDIT otorga a dichos procesos. Estos
procesos, responsabilidad del Centro (en cursiva en la tabla siguiente), unos, y de la
Universidad, otros, son los que a continuacion se detallan:

Cédigo | Cédigo . Organo
AUDIT | VERIFICA HENSMINGEIan responsable
Elaboracion y revision de la politica y
PE0t PE01 objetivos de calidad e
L o V. de Profescrado,
PEO3 PE02 Definicién dzl;gglr::gg de personal Formacién y
Coordinacién
PEO5 PE0O3 Medicion, analisis y mejora continua Centro
PCO2 PCO1 Garantia de calidad f:fe los programas CubitiG
formativos
Gestion y revision de la movilidad de los V. de Relaciones
FEO6 Hele estudiantes enviados Internacionales
Gestion y revision de la movilidad de los V. de Relaciones
RCOD PCa3 estudiantes recibidos Internacionales

. o . - V. de Relacione
Gestion y revision de la orientacion e =

FC10 PCo4 insercién profesional Urgversadad-
mpresa
PC11 PCO05 Gestion de las practicas externas Centro
L I . V. de Ordenacion
PC13 PC06 Suspension/Extincion del titulo Académica
i o o V. de Profesorado,
PAOS PAO3 Evaluacién, promocion, reconocimiento e Formacion y

incentivos del personal académico e
Coordinacién

Gestion y revision de incidencias,

g g Centro
reclamaciones y sugerencias

PA11 PAO1

Satisfaccién de necesidades y

expectativas de los grupos de interés Centro

PA12 PAO2
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En relacion a estos procesos (a partir de este momento, se hara referencia al codigo AUDIT), ya
adaptados al programa AUDIT se considera interesante la revision de los que hacen referencia
al Centro, atendiendo a posibles mejoras de los mismos, modificaciones, cambios, etc. El
reparto de estos procesos de revision se hace la siguiente forma:

-D. Cristébal Carnero Ruiz: procesos PEOS y PC11

-D. Antonio Garcia Rodriguez: procesos PA11 y PA12

-D. Lorenzo Sevilla Hurtado: procesos PEO1 y PC02

Se hace entrega a los miembros anteriores, en formato papel, de los procesos indicados asi
como de los mismos procesos propuestos por la E.T.S.I. Informatica, cuyos manuales se
encuentran en proceso de verificacion en la ANECA vy se considera interesante poder tenerlos
como modelos, al tratarse de un Centro con una orientacion similar (en cuanto a la ingenieria se
trata) que la E.U.P. Y se indica que se enviara en forma electronico todos los procesos
implicados en esta fase del trabajo.

En lo que respecta a la elaboracion del resto de procesos, al igual que ocurre con los anteriores,
algunos procesos son obligacion del Centro y otros de la Universidad. Por lo tanto, se hace un
reparto de trabajo de los procesos relativos al Centro y que son los que se detallan en la
siguiente tabla. En la distribucion del trabajo para la elaboracién de estos procesos, también se
reparte en formato papel los procesos de la E.T.S.1. Informatica para tomarlos como modelo
base sobre los que proponer modificaciones, ampliaciones, etc. La persona responsable del
proceso también se indica en la tabla:

Codigo | Cadigo Densiniiacian Miembro
AUDIT | VERIFICA responsable
Disefio de la oferta formativa de los D. Francisco David
PCO1 o ;
Centros Trujillo Aguilera
PCO4 Definicién de perfiles y captacion de D? Maria Olvido
estudiantes Martin Graciani
; - ; D. Francisco José
PCO05 Orientacion a los estudiantes P i
R e ~ D. Alejandro
PC06 Planificacién y desarrollo de la ensefianza Rodriguez Gémez
a
PCO7 Evaluacion del aprendizaje D Mart‘a~ Escolar
Nufez
Analisis y medicion de los resultados de la D. Juan Antonio
PC12 o R
formacion Aufidn Hidalgo
e D. Rafael Molina
PC14 Informacién publica Maldonado
Gestion y control de los documentos y los D?® Maria Vicenta
PAQ1 - i
registros Blanes Ruiz
PAQ9 Gestion de recursos materiales D. F[anciscq :Jesus
Munoz Gutiérrez
PA10 Gestion de los servicios D. Oscar David de

Cézar Macias

De esta forma se da cabida y respaldo a la serie de procesos que hay que elaborar dentro del
Manual de Procesos del Sistema de Garantia de la Calidad de la E.U.P.
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Punto 4.- Ruegos y preguntas

El Sr. Secretario de la Comision indica que se ha producido una ampliacién en la C.G.C, previa
consideracion de la Direccion de la E.U.P. y consulta al Vicerrectorado de Calidad. Por lo tanto,
se da la bienvenida a dos nuevos miembros de la C.G.C., D. Oscar David de Cdzar Macias yD.
Alejandro Rodriguez Gomez. Si bien esta cuestion fue tratada al principio de la reunidn, se
considera mas oportuno apuntarlo en este apartado en el acta.

El profesor D. Lorenzo Hurtado Sevilla pregunta acerca de la elaboracion de los procesos
haciendo alusion al proceso PAOI, “Gestion y control de los documentos y los registros”,
puesto que este proceso determina el contenido, formato y estructura del resto de procesos, con
lo que plantea que primeramente se elabore este proceso y, a continuacion, acorde al formato
definido, se elaboren el resto de procesos. Al objeto de disponer de tiempo necesario para la
elaboracion de los procesos repartidos, D. Oscar David de Cézar Macias indica que D* Maria
Vicenta Blanes Ruiz, responsable de este proceso, puede informar a la C.G.C. de lo sefialado
en dicho proceso y, para ello, realizara una modificacion en la lista de distribucion de correo
electronico de la C.G.C.

Sin mas asuntos que tratar se levanta la sesion a las 11:30 horas del dia de la fecha, de todo lo
cual, como secretario de esta comision, doy fe.

Malaga, 5 de mayo de 2009

El Presidente de la Comision = El Secretario de la Comision

D. Francisco Jesius Muifioz Gutiérrez D. Francisco David Trujillo Aguilera
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