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1. Introduccion

1.1. Identificacion de la titulacién evaluada y de la convocatoria de evaluacién

En este apartado el CIE identificara la unidad evaluada, la decision de evaluar, posibles experiencias previas de
evaluacion, existencia de un Plan Institucional de evaluacion en la universidad, en la Comunidad Auténoma, en el
Estado...

Titulacién evaluada:

Licenciado en Mateméticas (plan de estudios publicado en B.O.E. de 2 de noviembre de 1996,
modificado en dos ocasiones, B.O.E. de 13 de agosto de 1999 y de 22 de abril de 2005, para
adecuarlo a la nueva situacion creada por la reforma de las directrices generales de las titulaciones y
para posibilitar la simultaneidad de los estudios de esta Titulacion con la de Ingeniero Técnico en
Informatica de Gestion, respectivamente). La decision de evaluar esta Titulacion parte del equipo
Decanal de la Facultad de Ciencias a propuesta del Vicerrectorado de Coordinacién Universitaria.

Impartida en:
Facultad de Ciencias de la Universidad de Malaga.

Convocatoria:
Plan Andaluz de Calidad de las Universidades (PACU), Plan de Evaluacién y Mejora, convocatoria
2005.

Plan Institucional:

La apuesta de la Universidad de Malaga por la calidad, entendida ésta en sus multiples dimensiones e
interpretada finalmente como el resultado de un proceso de mejora continua y de busqueda de la
excelencia por la Institucion, se formuld de manera expresa en el Programa “Al encuentro del Siglo
XXI, un nuevo avance en la Universidad de Malaga”. En el se recogia como objetivo prioritario
aumentar la calidad de los diferentes servicios de la Universidad de Malaga. Casi un afio después se
publico el Real Decreto 1947/1995 por el que se aprobaba el Plan Nacional de la Evaluacion de la
Calidad de las Universidades, cuyas actuaciones se extenderian a lo largo del periodo 1996-2000.
La entrada en vigor de este Plan ofreci6 a la Universidad de Malaga la oportunidad de reforzar su
compromiso con la calidad decidiendo participar activamente en el mismo. Con posterioridad, la
Universidad de Malaga, con motivo de la publicacion del Il Plan Andaluz de Calidad de las
Universidades elabord un Plan de Evaluacion Plurianual para el periodo 2001-2006 en el que se
incluyo la evaluacion de la Titulacion de Licenciado en Matematicas para el afio 2005. Este es el
primer proceso de evaluacién al que se somete esta Titulacidn; no obstante, en la Facultad de
Ciencias se han llevado a cabo varios procesos de evaluacion para otras Titulaciones. En concreto,
las titulaciones de Licenciado en Biologia y Quimicas fueron evaluadas en el afio 2000 en el contexto
de la primera convocatoria del plan nacional de evaluacién de calidad de las Universidades.

Este proceso de evaluacion de la Titulacion de Licenciado en Matematicas se esta llevando en
paralelo con el de la Titulacion de Ingeniero Quimico, también ubicada en el Centro. Finalmente en la
convocatoria del 2006 se ha comenzado la evaluacién de la Titilacién de Licenciado en Ciencias
Ambientales.

2. El proceso de evaluacién

2.1. La fase interna: Composicién y nombramiento del CIE, plan de trabajo

En este apartado se describira a) la composicion del CIE, su designacion, posibles experiencias comunes ...b) la
organizacion del trabajo del CEl, las herramientas utilizadas ...

La composicion del Comité Interno de Evaluacion (CIE) de la Titulacion de Licenciado en Matematicas
de la Universidad de Malaga, elegido por la Junta de Centro de la Facultad de Ciencias, en sesién
celebrada el 24/10/2005, es la siguiente:

PRESIDENTE
Dr. D. José Joaquin Quirante Sanchez (Decano de la Facultad de Ciencias)

VICEPRESIDENTE
Dr. D. Francisco José Palma Molina (Vicedecano de Ordenacion Académica de la Facultad de
Ciencias)

SECRETARIO
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Dr. D. Pedro Jesus Maireles Torres (Secretario de la Facultad de Ciencias)
VOCALES

Profesores

Dr. D. Daniel Girela Alvarez (Director del Departamento de Anélisis Matematico)

Dra. D? Maria Lina Martinez Garcia (Directora del Departamento de Estadistica e Investigacion
Operativa)

Dr. D. Aniceto Murillo Mas (Secretario del Departamento de Algebra, Geometria y Topologia)

Personal de Administracion y Servicios
D2 M2 del Carmen Rodriguez Garcia (Jefa de la Secretaria de la Facultad de Ciencias)

Alumno
D. Alberto Gavira Romero (alumno de la Titulacién)

Todos los miembros de este Comité son miembros de la Junta de Centro, a excepcion del alumno que
es becario adscrito a la Experiencia Piloto de Adaptacion de la Titulacion al Sistema de Créditos
Europeos. Asimismo, en este Comité se encuentran representados los tres Departamentos que tienen
adscrita la practica totalidad de las asignaturas que se imparten en la Titulacion.

El proceso de evaluacion interna se inicié con una Jornada de Formacién de Comités Internos de
Evaluacion de la Universidad de Malaga, organizada por el Secretariado de Calidad y Planificacion
Estratégica del Vicerrectorado de Coordinacion Universitaria, que se celebrd el 21 de noviembre de
2005.

En esta Jornada se dieron a conocer la situaciéon de la Evaluacion Institucional en la Universidad de
Malaga, la metodologia a seguir para la evaluacién de las titulaciones y el procedimiento para la
elaboracién del informe interno.

La primera reunion del CIE se celebré el dia 29 de noviembre de 2005, en ella se decidié crear una
Comisién permanente formada por el vicepresidente y por los tres profesores vocales cuya misién
seria redactar un primer borrador del Informe.

Se dio publicidad del proceso a todos los colectivos implicados mediante carteles realizados por la
Unidad de Calidad y comunicaciones individualizadas al profesorado mediante correo electrénico;
igualmente se cred una cuenta de correo electrénico (matevaluacion@uma.es) a la que los
interesados podian enviar sus sugerencias y comentarios.

La Comision permanente decidié repartir entre sus miembros la redaccion de los diferentes apartados
que componen el informe y reunirse todos los martes a las 12.30 horas para la puesta en comun y
coordinacion de los trabajos realizados por cada uno de ellos.

El Secretariado de Calidad y Planificacién Estratégica del Vicerrectorado de Coordinacién
Universitaria ha sido el encargado de la realizacion de las diferentes encuestas a los distintos
colectivos y de suministrar documentacion al Comité para elaborar el informe. Esta documentacion ha
sido ampliada con otra buscada por el propio Comité.

La segunda reunion de la totalidad del Comité Interno se celebro6 el dia 2 de marzo de 2006. En esta
reunion la Comisién permanente presento el trabajo elaborado hasta ese momento y se discutieron
algunos aspectos del mismo.

La Comision permanente se reunié los dias 7, 9, 14, 16, 20 y 21 de marzo para finalizar el borrador
del informe interno.

El dia 24 de marzo de 2006 se reunié de nuevo el Comité Interno para analizar el mencionado
borrador y, a partir del mismo, elaborar el Informe que se presenté a audiencia publica.

El periodo de difusion y exposicién publica del mencionado informe fue del 24 al 28 de marzo,
celebrandose este dia reuniones del Comité Interno de Evaluacién con los diferentes colectivos de la
Titulacién: alumnos, PAS y profesores.

En estas reuniones se recogieron algunas sugerencias que el Comité estudia y, eventualmente,
incorpora al informe final en sesién celebrada el 29 de marzo de 2006. La version revisada del informe
vuelve a exponerse al publico en la pagina web de la Facultad (www.ciencias.uma.es).

Durante el tiempo en que el CIE ha desarrollado sus trabajos no han ocurrido incidencias de especial
relevancia.

2.2. La fase externa: Composicion y nombramiento del CEE y plan de trabajo

En este apartado se describira a) la composicion del CEE, su designacion, posibles experiencias comunes ... b) el
programa de la visita, medios puestos a su disposicién, audiencias consultadas, niveles de asistencias a las audiencias,
incidencias ...
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La composicion del Comité de Evaluaciéon Externa (CEE) de la Titulacién de Licenciado en
Matematicas de la Universidad de Malaga, designado por la Unidad para la Calidad de las
Universidades Andaluzas dependiente de la Consejeria de Innovacion Ciencia y Empresa de la Junta
de Andalucia, es la siguiente:

PRESIDENTE
Dr. D. Antonio Cérdoba Barba, Departamento de Matematicas de la Universidad Auténoma de Madrid.

PROFESIONAL
D. Miguel Angel Romero Martin, Director General Human Resources Consulting Services.

TECNICO/ACADEMICO
Dr. D. Vicente Martinez Garcia, Departamento de Matematicas de la Universidad Jaume |I.

D. Antonio Cdrdoba ha participado en comités de evaluacion externa de varias universidades
catalanas, D. Miguel Angel Romero ha participado como evaluador EFQM (European Fundation
Quality Management) y auditor ISO9000 y D. Vicente Martinez ha participado en comités de
evaluacion externa en la Universidad de Valladolid, Alcala de Henares y Murcia. Sin embargo esta es
Su primera experiencia comun.

Programa de la visita, asistencia a las Audiencias e Incidencias.

El programa de reuniones desarrollado se detalla en el cuadro siguiente. Durante su visita el CEE ha
tenido a su disposicién la Sala de Juntas de la Facultad de Ciencias. Asimismo, se le hizo entrega de
toda la documentacién previa utilizada y/o elaborada por el CIE y la Unidad de Calidad del
Vicerrectorado de Coordinacién Universitaria de la Universidad de Malaga.

Con la excepcion logica de la Audiencia Publica, los asistentes las reuniones fueron previamente
citados y su asistencia confirmada. El CEE dispuso de listas detalladas de asistentes con anterioridad
a cada reunién.

Dia 8 de octubre:

Horario Actividad
20:00 - 21:00 Reunioén interna del CEE.
21:00 Recepcioén institucional:

- Por parte del Vicerrectorado de Coordinacién Universitaria:

D. Enrique Caro Guerra Vicerrector de Coordinacion Universitaria y
D. Carlos Benavides Velasco, Director del Secretariado de Calidad y
Planificacion Estratégica;

- Por parte del Comité Interno de Evaluacion:

D. José Joaquin Quirante Sanchez, Decano de la Facultad de
Ciencias y Presidente del CA y D. Francisco José Palma Molina,
Vicedecano y miembro también del CIE.

Dia 9 de octubre:

Horario Actividad

09:00 - 10:00 Reunién con CIE

- La totalidad del CIE, excepto el alumno de la Titulacién que excusoé
su asistencia por encontrarse realizando una estancia SENECA.

10:30 - 11.30 Reunioén con el Equipo Decanal

- La totalidad del equipo Decanal de la Facultad.
11:30 - 12:00 Cafeé
12:00 - 13:30 Reunioén con Directores de Departamentos

- Los directores de los Departamentos de Analisis Matematico,
Algebra, Geometria y Topologia, Estadistica e Investigacion
Operativa, Fisica Aplicada | y Lenguajes y Ciencias de la
Computacion, que imparten docencia en la Titilacion.

13:30 - 14:15 Reunion con el PAS del Centro y de los Departamentos

- Ocho miembros del PAS elegidos aleatoriamente de entre los que
prestan servicio en la Titulacion.

14:15-17:00 Comida

17:00 - 18:30 Reunion con el Equipo Rectoral y la Unidad de Calidad
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18:30 - 19:30
19:30 - 20:30

-D. Enrique Caro Guerra Vicerrector de Coordinacion Universitaria,
D2. Ana Maria Moreno Méndez Secretaria del Vicerrector de
Coordinacion Universitaria, D. Carlos Benavides Velasco, Director del
Secretariado de Calidad y Planificacion Estratégica y D?. Yolanda
Ortega Ruiz, Negociado de Calidad

Visita a las instalaciones

Reunién interna del CEE

Dia 10 de octubre:

Horario Actividad
09:00 - 10:15 Reunidén con alumnos de primer ciclo
- Ocho alumnos elegidos aleatoriamente.
10:15-11.30 Reunién con alumnos de segundo ciclo
- Ocho alumnos elegidos aleatoriamente.
11:30 - 12:00 Café
12:00 - 13:00 Reunioén con el PDI
- Quince profesores elegidos aleatoriamente, respetando proporciones
en cuanto a Departamentos implicados y categorias profesionales.
13:00 - 14:00 Audiencia Publica
14:00 - 17:00 Comida
17:00 - 18:30 Reunién con Graduados
- Diez ex-alumnos de la Titulacion, contactados por el CIE.
18:30 - 20:30 Reunion interna del CEE

Dia 11 de octubre:

Horario Actividad

09:00-10:00 Informe preliminar oral al CIE / despedida del CEE
- Se comunica al CIE un breve resumen sobre el proceso de
evaluacién externa y se agradece el trato amable dispensado por
todos los estamentos participantes en el proceso.

10:30-11:00 Cafeé

11:00-13:00 Reunién interna del CEE

3. Valoracién de contraste entre los procesos de evaluacién interno y externo

En este apartado, se destacaran, a juicio del CIE, las principales coincidencias y discrepancias entre el Autoinforme y el
Informe de Evaluacion Externa, referidas a cada uno de los grandes apartados de la Guia.

Ambos Comités coinciden esencialmente en la valoracion global de los distintos aspectos
relacionados con la Titulacién; no obstante el CEE pone “mayor énfasis” en algunos puntos débiles
(ya senalados por el CIE), como, por ejemplo, la falta de coordinacion de la docencia y ausencia de
un foro comun de toda la comunidad matematica, excesiva carga de contenidos tedéricos en el plan de
estudios, métodos de ensefianza demasiado tradicionales, escasa informacion y orientacion a los
estudiantes, falta de espacios (ausencia de una biblioteca de investigacién, despachos operativos),
etc.

Por otra parte, el CEE sugiere un modelo compartido y rotatorio de la docencia entre los distintos
Departamentos; este aspecto no ha sido contemplado por el CIE, aunque si se valora como un motivo
de analisis para el futuro por parte del foro comun que se propone.

4. Resultados de la evaluacion de las dimensiones

Una vez integrados el Autoinforme y el Informe de Evaluacion Externa, se mostrara el resultado de la evaluacion
para cada uno de los siguientes apartados, mediante una breve descripcion valorativa:

4.1. Planificacién de la Titulacién: Objetivos

4.1.1. Objetivos
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Ambos comités, interno y externo, coinciden en sefialar que la Titulacién tiene establecida de forma
concreta y publica sus objetivos; no obstante, a juicio del CEE, existen evidencias de que estos
objetivos pueden modificarse en funcion de determinadas circunstancias de los Departamentos.
Por otro lado, el CIE hace hincapié en las dificultades derivadas de la formacion inicial de los
estudiantes.

4.1.2. Perfil profesional

Se coincide en que no existe una definicion oficial del perfil profesional de un Licenciado en
Matematicas y de que entre los que se muestran habituales a través de los estudios de insercién
laboral disponibles, no existe una clara decantacion del programa formativo hacia alguno en especial.

4.1.3. Direccion, planificacion y mejora

A juicio del CIE la gestién ordinaria del programa formativo esta convenientemente definida, si bien
apunta el CEE que circunstancias relacionadas con las politicas de profesorado de los Departamentos
pueden estar teniendo mayor impacto del deseado en la misma. Un enfoque global, no sélo por
Departamentos o Areas de Conocimiento, de los aspectos generales de la Titulacién parece también
necesario.

4.2. El Programa de Formacion

4.2.1. Estructura del Plan de Estudios

Ambos comités coinciden en que la estructura del actual Plan de Estudios, similar al de otras
Universidades espafiolas, cumple con todos los requisitos legales vigentes a dia de hoy;
evidentemente la puesta en marcha de la adecuacion del sistema universitario espafiol al Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES) obligara a modificar este Plan de Estudios para adecuarlo a
las nuevas Directrices Generales que se publiquen.

Se coincide también en que la oferta de asignaturas optativas es suficientemente amplia como para
poder seguir cualquiera de los cuatro itinerarios propuestos (o una combinacién de ellos), aunque el
CEE hace notar el exceso de contenidos en materias de las areas propias de las Matematicas, y el
escaso contacto con otras ciencias. Indica, por tanto que el Plan de Estudios esta especialmente
dirigido al subconjunto de alumnos con una vocacion clara de futuros docentes y/o investigadores.
El CIE hace notar, no obstante, que la ultima modificaciéon del Plan de Estudios, con objeto de poder
compatibilizar los estudios de Licenciado en Matematicas con los de Ingeniero Técnico en Informatica
de Gestion, permite ademas cursar asignaturas optativas del campo de la Informatica.

4.2.2. Programas de las asignaturas

Los programas de las asignaturas son aprobados por la Junta de Centro y estan a disposicion de los
alumnos en las secretarias de los correspondientes departamentos. Para las asignaturas que estan
en el Plan Piloto de Implantacién del Crédito ECTS, se han elaborado, ademas, Guias Docentes
especificas disponibles en la pagina web del Centro y el Vicerrectorado de Ordenacién Académica. La
organizacion docente de la Facultad de Ciencias asegura la imparticion del 100% de los créditos
asignados y, por tanto, un cumplimiento razonable de los programas de las asignaturas.

El CEE hace hincapié en que la estructura vertical de areas y departamentos que tienen los
profesores, con la consecuente especializacion docente y escasa rotacion de asignaturas, conlleva
una cierta descoordinacién de los programas.

4.2.3. Dimensioén practica de la formacion

El porcentaje de créditos practicos es similar al de otras titulaciones de Mateméticas y asegura una
formacion adecuada; se imparten con total normalidad. Sin embargo, seria aconsejable aumentar el
peso de las practicas de informatica. Se sefiala también el muy escaso ndmero de convenios que
existen para que los alumnos puedan realizar practicas en empresas y, ademas, que éstas no estan
contempladas como actividad generalizada dentro del plan de estudios.

4.2.4. Planificacion docente

El periodo lectivo es adecuado para impartir todos los créditos de la titulacion. La distribucién temporal
de los horarios es adecuada y coherente con la estructura del plan de estudios. Los calendarios de
examenes quedan publicados en la pagina web de la Facultad de Ciencias y en la guia de la
titulacién, que esta a disposicion del alumno desde principio de curso. No existen procedimientos
sistematicos para la revision de la programacion docente, salvo en el caso de incidencias que tendran
que resolverse por parte de los Departamentos o por la Comisién de Ordenacion Académica del
Centro.

El CEE llama la atencion sobre la inexistencia de una coordinacion interdepartamental de la docencia
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y la escasa rotacion de asignaturas, que impide al profesorado adquirir una visién mas global de la
naturaleza de los estudios que tienen bajo su responsabilidad.

4.3. Recursos

4.3.1. Humanos: Alumnado

Se ha producido en los ultimos afios un notable descenso en el nimero de alumnos que accede a la
Titulacién, aunque en los dos o tres ultimos afnos parece que se ha estabilizado este niumero. El
alumnado accede a la Titulaciéon con elevada motivacion y ciertas lagunas en su formacioén. Esta
motivacion parece ir perdiéndose en parte a lo largo de la Licenciatura. En el programa piloto, que de
momento alcanza hasta el segundo curso, se contemplan medidas de apoyo y orientacién al
alumnado aunque éste parece desconocer en general la existencia de estas iniciativas. El resto del
alumnado no goza de medidas especificas de apoyo y orientacion.

4.3.2. Humanos: Profesorado

La estructura del profesorado y su perfil de formacion es adecuado a los objetivos actuales de la
titulacion. El profesorado tiene un buen nivel en tareas docentes y un alto grado de responsabilizacion
con sus obligaciones docentes aun no existiendo un procedimiento de control que asegure el
cumplimiento formal de las mismas. Las politicas de seleccion de profesorado son mas acordes a las
politicas de departamentos que a las propias necesidades de la Titulacion. No se detecta una politica
de formacion continua (reciclaje) desde la UMA hacia los docentes de la titulacion y no existe definido
un plan de incentivos para el equipo docente.

4.3.3. Humanos: Personal de Administracion y Servicios

La plantilla del PAS mas directamente relacionada con la Titulaciéon es adecuada y desarrolla sus
funciones con eficiencia. Ademas existen planes de formacién, donde este colectivo participa de
forma activa. Sin embargo, no existe una politica de promocién e incentivos vinculada al desarrollo
de sus funciones.

4.3.4. Fisicos: Instalaciones e Infraestructuras para el proceso formativo

El informe del CIE refleja que el espacio y equipamiento de las aulas permiten el desarrollo del
programa formativo. Sin embargo, el CEE indica que los alumnos y profesores que han participado
en las audiencias han manifestado su malestar por el equipamiento de las aulas (pizarras, video-
proyectores, mesas, aire acondicionado, etc.). Se detectan deficiencias notables en relacién a la
seguridad, ya que deberia existir un plan de seguridad y emergencias.

El espacio disponible para el estudio, biblioteca y aulas de informatica es muy reducido, sobre todo
teniendo en cuenta que estos espacios se comparten con las otras cuatro Titulaciones impartidas en
la Facultad; asimismo el numero de despachos y seminarios es muy insuficiente. Se indica también
que faltan manuales de referencia que los docentes usan en sus asignaturas, para el seguimiento de
las mismas. Por otra parte, no existen procedimientos para evaluar, y subsanar los problemas
detectados en esta area.

4.3.5. Financieros

Los recursos financieros asignados a esta Titulacion son dificiles de valorar ya que la informacion
disponible sélo refleja datos relativos a los presupuestos generales de la UMA. No obstante, teniendo
en cuenta que la financiacion de los Departamentos implicados en el programa formativo depende del
numero de alumnos matriculados en las asignaturas que imparten, la pérdida de alumnos de esta
Titulacién supone una merma de estos ingresos.

Por otro lado, el CEE sefala que los alumnos no reciben los servicios que caracterizan a una
Titulacién experimental como es ésta.

4.4. Desarrollo de la Ensenanza

4.4.1. Metodologia docente

Los métodos de ensefianza son variados, dependiendo de la asignatura y el profesor que la imparte
pero podemos calificarlos como excesivamente tradicionales. EI método mas frecuente, sobre todo en
las clases tedricas de primer ciclo, es “la leccidon magistral” aunque en la misma siempre se fomenta la
participacion de los alumnos intercalando preguntas. Aunque es cierto que muchos profesores de la
Titulaciéon hacen esfuerzos por utilizar estrategias didacticas innovadoras, éstas no han llegado a
fructificar, tal vez porque la infraestructura docente disponible es insuficiente. También se debe
resefar que los alumnos consideran que no se atiende suficientemente el aspecto practico.

4.4.2. Trabajo del alumnado
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Son pocos los alumnos que terminan sus estudios en los cinco cursos académicos en que esta
estructurados. Por tanto, el trabajo del alumnado puede considerarse como poco eficaz. Posibles
causas son:
- Las asignaturas se programan de acuerdo con el crédito LRU que no tiene en cuenta el
trabajo del alumno con lo que algunas tienen contenidos no adecuados al tiempo disponible.
Este problema debe subsanarse con la adaptacion a ECTS.
- La eleccidn por parte de los alumnos de las asignaturas en que se matriculan es en bastantes
ocasiones poco adecuada.
Escasez de iniciativas que fomenten métodos de ensefianza no presenciales.

4.4.3. Evaluacion de los aprendizajes

La titulacion cumple la normativa que regula la evaluacién de los aprendizajes y la metodologia de
evolucién utilizada es coherente con las competencias a desarrollar.

4.4.4. Atencioén tutorial

Las tutorias se desarrollan segun la normativa vigente y son utilizadas por el alumno esencialmente
para consultar al profesor las dudas surgidas durante la clase presencial. El nivel de utilizacion de las
tutorias es mas bien bajo y se concentra sobre todo en los periodos previos a los examenes.

También se han desarrollado algunas experiencias innovadoras en la organizacién y desarrollo de la
accion tutorial. Sin embargo, la falta de informacién y orientacién de los estudiantes es una carencia
confirmada en las audiencias. Es necesario establecer unos cauces de informacion previa al inicio de
los estudios y de seguimiento y consejo durante todos los afos, poniendo especial énfasis en temas
de insercion laboral en el ultimo.

4.4.5. Coordinacion de la ensefianza

Las distintas audiencias indican la falta de coordinacién de la docencia impartida. No existe un foro
comun donde los profesores que imparten la docencia de la titulacion tanto de un mismo
departamento, como de distinto puedan coordinar la docencia y “hablar’ de matematicas. Es
conveniente crear dicho foro, que de forma sistematica y reglada facilite esta labor, ademas de
propiciar un debate cientifico, también con los estudiantes, y permita interaccionar al conjunto de
matematicos de la Facultad de Ciencias y evite la incomunicacion interdepartamental detectada.

4.5. Calidad de los resultados

4.5.1. Resultados del programa formativo

Segun se desprende de las encuestas realizadas a los egresados, estos se muestran bastante
satisfechos con el nivel de conocimientos tedricos adquiridos y un poco menos con los conocimientos
practicos. En cambio, el nivel de satisfaccion es mucho menor en la formacion de cara al ejercicio
profesional.

Ambos comités, interno y externo, coinciden en que para la comparacién de las tasas de graduacion,
tasas de retraso, tasas de abandono y duracién media de los estudios con las de titulaciones
homologas de otras Universidades, no se dispone de datos que permitan emitir una opinion.

4.5.2. Resultados por asignatura

A juicio de ambos Comités, las tasas de presentados, de éxito y de rendimiento alcanzan un valor
medio de aprobado, si bien se detectan diferencias significativas en funcion de las distintas
asignaturas.

El Comité Externo apunta la necesidad de insistir en la motivacién y en establecer sistemas regulares
para analizar los resultados por asignaturas con el objetivo de detectar problemas concretos que las
afecten.

4.5.3. Resultados de los egresados

Ambos Comités opinan que el egresado responde al perfil previsto por el programa formativo y el
grado de insercion laboral de los mismos es bueno.

El Comité Externo indica que seria util disponer de estudios de seguimiento periddicos y sistematicos
que analizaran el mercado laboral para la futura adaptacioén del plan de estudios a las demandas
profesionales.

4.5.4. Satisfaccion con los resultados

En cuanto a la satisfaccion por parte de los profesores, alumnos y empleadores el CIE no contaba con
datos objetivos para su evaluacién, que se pudiesen obtener de las encuestas realizadas a estos
colectivos con motivo de la realizacidn de este informe. En cuanto a los egresados esta informacion
aparece en el punto 4.5.1.

A juicio del Comité Externo, tras las entrevistas realizadas con los distintos colectivos, los profesores y
parte de los egresados estan satisfechos con la formacién que proporciona el titulo. Ademas, los
empleadores valoran positivamente la formacion y desempeno profesional de los graduados de la
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titulacion y los graduados se muestran satisfechos con su insercion laboral. Siendo ésta la parte mas

positiva que resefian sobre la calidad de los resultados.

5. Sintesis de la evaluacion in terna y externa: Fortalezas y debilidades
En este apartado, se resumiran las fortalezas y debilidades, resultado de la evaluacion. Si son necesarias mas
filas, sitte el cursor en el margen exterior izquierdo de la tltima fila del apartado oportuno y pulse “enter’.

SINTESIS DE EVALUACION

Titulacion de Licenciado en Matematicas

Convocatoria de
2005

Universidad de
Malaga

PUNTOS FUERTES

PUNTOS DEBILES

1. Planificacién de la Titulacion: Objetivos

1.1. Objetivos

La Titulacion tiene establecidos de forma concreta y
publica sus objetivos.

Falta de un planteamiento global a nivel de todo el
colectivo implicado en la Titulaciéon que pueda
tener incidencia en la planificacién y en la
consecucion de los objetivos de la Titulacion.

La Titulacién no cuenta con obstaculos insalvables para
el logro de sus objetivos. No obstante los alumnos que

provienen de ensefianza secundaria presentan un bajo
nivel, lo que precisa una accién de mejora.

1.2. Perfil profesional

El perfil profesional del titulado no esta establecido
oficialmente, pero existe una amplia informacién sobre
las competencias, actitudes y salidas profesionales del
mismo.

Insuficientes iniciativas para transmitir al alumnado
informacion sobre las salidas profesionales.

La Titulacién ha participado activamente en la
elaboracién de diferentes estudios sobre la relacion de
las Matematicas con las demandas y necesidades del
contexto social.

1.3. Direccién y Planificacion

No existe un Plan Estratégico propio de la Titulacion,
pero el de la Universidad incide positivamente en la
misma.

Escasa actualizacion real a las nuevas demandas
de la sociedad.

Los egresados no participan en los procesos de
planificacion, evaluacion y mejora.

Capacidad de autocritica por parte de los estamentos
implicados en la Titulacion.

2. El programa de formacién

2.1 Estructura del Plan de Estudios

El Plan de Estudios cumple toda la normativa vigente,
aunque, evidentemente, tendra que adaptarse a las
nuevas directrices de los titulo de grado propios del
EEES. cuando estos sena publicados. En cualquier caso,
ya se estan realizando experiencias piloto de adaptacion
al crédito europeo.

La ordenacién temporal de las asignaturas es
adecuada, pero al no existir prerrequisitos sino tan
s6lo recomendaciones, es habitual que los
alumnos no sigan este orden légico.

La estructura del Plan de Estudios esta bien definida en
cuanto a la relacion entre créditos troncales, obligatorios
y optativos; la oferta de asignaturas optativas es muy
amplia y permite seguir adecuadamente los distintos
itinerarios previstos.

El plan de Estudios de la Titulacién cuenta con un
equilibrio adecuado de contenidos de las diferentes
areas de conocimiento en funcién del programa
formativo.

El Plan de Estudios se ha elaborado con la participacién
de las distintas partes implicadas, coherentemente con
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los objetivos del programa formativo.

El tiempo de aprendizaje del alumno previsto es el

adecuado para cumplir los objetivos del programa.

2.2 Programas de las asignaturas

Los programas de las distintas asignaturas son publicos,
facilmente accesibles y cumplen los requisitos técnicos
bésicos.

El plan de estudios no cuenta con estudios de
percepcion de profesionales en ejercicio.

Los objetivos concretos y contenidos de cada una de las
asignaturas son publicos y coherentes con los de la
Titulacién y se actualizan desde el punto de vista
cientifico y profesional.

No existe un mecanismo oficial de coordinaciéon de
los contenidos de las asignaturas.

Los programas tedricos de las asignaturas se cumplen
en un alto grado, aunque no existe un mecanismo oficial

de control.

2.3 Dimension practica de la formacion

La dimensién practica del programa de formacion es
adecuada.

Escasas y poco conocidas practicas en empresas.

Los programas practicos de las asignaturas se cumplen
en un alto grado, aunque no existe un mecanismo oficial
de control.

2.4 Planificacion docente ‘

El nimero total de créditos y asignaturas se adecua al
periodo lectivo.

Excesiva compartimentacion de la docencia y
escasa rotacion entre el profesorado, lo que
impide al claustro tener una visién colectiva mas
global de los estudios que imparten restandole
capacidad de temperarlos a la medida de los
estudiantes.

La distribucion temporal de los periodos lectivos es
adecuada y se adapta a las necesidades de los alumnos.

La distribucion secuencial de las asignaturas es
coherente y se adapta a las necesidades de los alumnos.

La distribucién de los grupos es planificada con
anterioridad a los procesos de matriculacién y es
conocida por los implicados. El tamaio de los grupos es
adecuado.

Los periodos de examenes se planifican con suficiente
anterioridad y son conocidos por los estudiantes.

La distribucion temporal de los horarios lectivos
semanales es adecuada y esta disponible para los
alumnos en el momento de la matriculacion.

La titulacion y los departamentos planifican
adecuadamente la docencia, pero no existen

mecanismos oficiales de revisién del cumplimiento.

3. RECURSOS

3.1 Humanos: Alumnado

El nimero de plazas ofertadas es superior a la demanda;
no obstante se estima oportuno trabajar en una accién
de mejora para la captacién de alumnos.

La titulacion no tiene establecidos programas de
orientacion profesional para el alumnado.

El alumno que accede a la titulaciéon esta motivado,
aunque su formacién académica no tiene el nivel
adecuado

La titulacion y la universidad proporcionan servicios y
apoyos para atender las necesidades académicas y

personales del alumnado.
3.2 Humanos: Profesorado

La estructura de la plantilla del profesorado es

No existe politica de promocién e incentivos del

adecuada.

profesorado vinculada a la evaluacion docente.
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El perfil de formacion del profesorado es adecuado a los
objetivos de la titulacion.

No existe procedimiento para recabar la opinion y
satisfaccion del profesorado sobre la politica del
profesorado y los programas de formacion e
innovacion.

No existe un procedimiento de control que asegure el
cumplimiento formal de las obligaciones docentes del
profesorado, a pesar de lo cual se estima que el nivel de
cumplimiento es alto.

3.3 Humanos: Personal de Administracion y

Servicios (PAS)

La organizacion de los servicios y areas de gestion
administrativa es adecuada y eficiente, pero seria
deseable un aumento de la plantilla del PAS para
completar y mejorar los servicios que realizan.

Las politicas de seleccion del profesorado y de
imparticién de asignaturas son mas acordes a las
prioridades de los Departamentos que a las
necesidades de la Titulacion.

No existe una politica de promocién e incentivo del
PAS vinculada al desarrollo de sus funciones.

Existen planes de formacion para el PAS adecuados a
las necesidades del servicio y el PAS participa
activamente en ellos.

La universidad ha comenzado a recabar la opinién,
evaluar la satisfaccion y recoger sugerencias del PAS
sobre su trabajo.

3.4 Fisicos: Instalaciones e Infraestructuras para el proceso formativo

El nimero de aulas y su equipamiento audiovisual es
adecuado, pero existen deficiencias de climatizacion.

El numero de espacios de trabajo para los
alumnos es muy pequefio.

El equipamiento y uso de las aulas de informaticas es
adecuado.

Deficiencias en el sistema de seguridad del
modulo de matematicas de la Facultad.
Deficiencias en las aulas e insuficiente nimero de
seminarios y despachos.

La calidad accesibilidad de la informacion contenida en la
biblioteca es buena, pero el nimero de fondos de la
misma es insuficiente

Existen pocos puestos de lectura en la biblioteca y
sus fondos son insuficientes. Ademas no existen
otras salas de lectura.

3.5 Financieros

No existen procedimientos establecidos para
recabar la opinién, evaluar la satisfacciéon y
recoger sugerencias del profesorado y el
alumnado sobre la calidad y cantidad de las
instalaciones y de los servicios ofrecidos en ellas

4. DESARROLLO DE LA ENSENANZA

4.1 Metodologia docente

Los meétodos de ensefanza, aunque excesivamente
tradicionales, favorecen la adquisicion de competencias
genéricas y transversales como: la capacidad de analisis
y sintesis, la solucibn de problemas, el aprendizaje
auténomo, la creatividad y el trabajo en equipo. En
cuanto a las competencias especificas, los métodos
aportan fundamentalmente conocimientos en las
distintas areas de las matematicas y, también, en fisica e
informatica. También desarrollan la capacidad de
abstraccion y la de razonamiento riguroso.

No se atiende suficientemente el aspecto practico
y se hace poco hincapié en la aplicacion de los
conocimientos y habilidades a situaciones
laborales concretas.

Los profesores creen se entregan al trabajo que
desarrollan y tienen capacidad de autocritica.

La titulacion cuenta con pocas asignaturas que
incorporen métodos de ensefanza no presencial.

4.2 Trabajo del alumnado

En general, el alumno asiste a clase de forma regular.

La infraestructura es insuficiente. Se necesitan
mas espacios para tutorias, seminarios y
actividades extraordinarias

Pocos alumnos finalizan sus estudios en cinco
cursos académicos.

-12-



Plan Andaluz de Calidad de las Universidades. Protocolo para la redaccion del Informe Final

Se estan poniendo en marcha acciones conducentes a
tener en cuenta el trabajo del alumno y a adecuar los
contenidos de las asignaturas al tiempo disponible.

4.3 Evaluacion de los aprendizajes

Los criterios de evaluacion son publicos y tienen en
cuenta los componentes teéricos y practicos de las
asignaturas, asi como las actividades complementarias.

4.4 Orientacion y atencién tutorial

Las tutorias se desarrollan segun la normativa
establecida y en las mismas se resuelven
adecuadamente las cuestiones planteadas por los
alumnos.

En bastantes ocasiones, los alumnos no se
matriculan en las asignaturas en su orden ldgico.

Los alumnos utilizan las tutorias casi Unicamente
para la resolucion de dudas puntuales.

4.5 Coordinacion de la Enseiianza

Falta informacion y orientacion a los alumnos.

Falta coordinacion entre las distintas asignaturas,
especialmente entre las impartidas por distintos
departamentos.

5. Calidad de los resultados

5.1 Resultado del programa formativo

La titulacion no tiene establecido un sistema
regular de andlisis de los resultados del programa
formativo,

Las tasas de presentados, de éxito y de rendimiento,
alcanzan valores medio-alto en un alto porcentaje de
asignaturas.

5.3 Resultado de los egresados

El egresado responde al perfil previsto

Los egresados no estan satisfechos con los
conocimientos recibidos de cara al ejercicio
profesional

La titulacion no tiene establecido un sistema
regular de andlisis de los resultados por
asignaturas.

No existen estudios de seguimiento periédico y
sistematico que analicen la insercion laboral de los
egresados

El grado de insercion de los titulados es similar al del
resto del Estado.

5.4 Satisfaccion con los resultados

Los empleadores valoran positivamente la formacion y el
desempefio profesional de los egresados.

Los egresados estan bastante satisfechos con la
formacién que proporciona la titulacién, salvo en lo
relativo a la formacién de cara ala ejercicio profesional.
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6. Plan de Mejora
En este apartado, se resumira el Plan de Mejora, consecuencia de la evaluacién. El Plan debe incluir necesariamente acciones para mejorar las debilidades identificadas durante la
evaluacion, asi como el perfil de suficiencia de la titulacion que, como documento confidencial, debe haber elaborado el CIE. Dicho Plan podra presentarse en este formato al Plan
de Apoyo a los Planes de Mejora de la UCUA. Si son necesarias mas filas, situe el cursor en el margen exterior izquierdo de la ultima fila del apartado oportuno y pulse “enter”.

< % UNIVERSIDAD
w% } DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA & R
CONVOCATORIA 2005 .
AMBITO:
META A
PLAZO RESPONSABLES INDICADORES DE CONSEGUIR FECHA
N° ) DE LA EJECUCION DE SEGUIMIENTO DE LA (adefinirde | MAXIMA DE
ACCIONES DE MEJORA SEGUN INFORME FINAL 1) (corto (gl), LA A(ngl()N ACCION @) az‘:)e;l?s‘; 6“{‘1“(‘1;3 EJECUCION
nll::_hz ((L))’ (a definir de acuerdo con la Comision de Calidad de la dd /r(nGI)n /aa
g Calidad de la Universidad) Universidad) (5)
1. Planificacién de la Titulacién: Objetivos
1.1 | Plantear mecanismos para reforzar la formacion matematica de | M Departamentos, Facultad y | Numero, duracion y tipo de las Tres asignaturas | 15/02/08
los alumnos de nuevo ingreso: curso de nivel cero Vicerrectorado de asignaturas impartidas. introductorias a
) ) Ordenacion Académica. las materias
basicas de la
Titulacion.
1.2 | Establecer de manera formal un foro especifico de todos los |M Departamentos y Facultad. | Creacién y actividad del foro. Constitucion del | 15/02/08
implicados en la Titulacion, para tratar los temas propios de la foro.
misma.
1.2 | Fomentar la orientacion profesional a los alumnos de los ultimos | M Departamentos, Facultad y | Nimero de iniciativas puestas en Una sesion de 15/02/08
cursos, favoreciendo, entre otros, el contacto con el sector Vicerrectorados de marcha. orientacion
. L. Investigacion y Doctorado y laboral y una
socioeconomico del entorno. de Cooperacion reunion con
Empresarial. representantes
del mundo
empresarial.
1.3 |Implicar a egresados en los procesos de planificacion, |L Facultad. Nuamero de iniciativas (reuniones, Una encuesta 15/02/09
evaluacion y mejora encuestas, etc.) puestas en marcha. sobre aspectos
’ laborales de los
egresados.
2. El programa de formacién




2.1 | Potenciar la accion del profesor-tutor para que el alumno Facultad Programa de accion tutorial Asignacion de un | 30/09/07
. P . o
realmente curse las asignaturas en su orden logico. N® de alumnos que cursan las tutor a cada
asignaturas en su orden légico alumno.
2.2 |Crear un mecanismo oficial para la coordinaciéon de los Facultad N° de actas de reuniones realizadas Una reunion por | 30/09/07
contenidos de las diferentes asignaturas. cuatrimestre
Contenidos
coordinados
2.2 | Recabar opiniones de profesionales y empleadores para la Facultad y Universidad Numero de iniciativas (reuniones, Reunién con 15/02/08
elaboracion de los futuros planes de estudio. encuestas, etc.) puestas en marcha. ‘Fe,rlnp'ea‘émes'
anes de
Estudio acordes
con las
necesidades
profesionales
2.3 | Potenciar el casi inexistente programa de practicas en empresas. Universidad Oferta de practicas en empresa Cinco contratos | 15/02/08
Programa de
practicas en
empresas
adecuado
21| En cuanto a la adaptaciéon del programa a las directrices Facultad N° de actas de reuniones de la Elaboraciéon del 15/02/08
europeas y habida cuenta del escaso numero de alumnos que Comision de Planes de Estudios nuevo Plan de
o . . f d is d realizadas al efecto Estudios que
llegan ahora, posibilitar que la LlcenC|atura’ ofrezca ademas de estimule una
esos estudios tan concentrados en Matematicas, como son los cultura general
ahora vigentes, otros en los que se estimule una cultura general cientifica
cientifica, aunque desde el punto de vista de las Matematicas,
que permita a los egresados interactuar mejor con fisicos e
ingenieros en proyectos de empresas o0, en su caso, ser mejores
profesores de ensefianza media.
3. Recursos
3.1 | Establecer politicas de actuacion para la captacién de alumnos. Facultad y Universidad N° de visitas a los Centros de Atraer alumnos | 30/09/07
En particular, Realizacion de Jornadas/actividades en institutos Eggﬁ{t‘sgzas Medias y de éstos a la a la titulacion
que atraigan mas alumnos a la titulacion N° de folletos distribuidos
3.2 | Establecer procedimiento para recabar la opinion y satisfaccion Universidad N° de encuestas realizadas al PD.l Encuesta bi- 15/02/08
del profesorado sobre la politica del profesorado y los programas Resultados de las encuestas realizadas iQﬁf’,‘LQf{S
de formacion e innovacion. satisfaccion del
PDI
3.2 | Politica de Formacion y reciclaje para los docentes Universidad N° de cursos de Innovacién Docente Participacion del | 15/02/08
ofertados 50% del
N° de cursos de Innovacion Docente profesorado.
realizados por el PDI de la titulacion
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3.2 | Establecer una politica de incentivos del profesorado vinculada a Universidad N° de actas de reuniones celebradas al | Incorporacion al | 15/02/08
la evaluacion docente. efecto P.O.D. de este
Politica de incentivos elaborada y parametro.
aprobada
3.3 | Establecer una politica de promociéon e incentivo del PAS Junta de Andalucia N° de actas de reuniones celebradas al | Promocién e 15/02/09
vinculada al desarrollo de sus funciones. efecto o incentives del
Politica de promocion e incentivos del PAS vinculados
PAS elaborada y aprobada ala
productividad
3.4 | Mejorar las condiciones de las aulas y crear nuevos seminarios y Facultad y Universidad N° de Seminarios y despachos. | Incremento del | 15/02/09
despachos para los Departamentos. numero de
seminarios y
despachos (5
despachos)
3.4 | Aumentar considerablemente el nimero de espacios de trabajo Facultad y Universidad Numero de nuevos puestos de | Veinte puestos [ 15/02/08
destinados a los alumnos. trabajo habilitados. de trabajo.
3.4 | Incrementar considerablemente el nimero de puestos y los Facultad y Universidad Numero de nuevos fondos Aumentar un 15/02/08
fondos de la biblioteca. bibliograficos. 5%.
3.4 | Incrementar el nimero de voliumenes de los libros de mayor uso Departamentos y Facultad [ Nimero de volimenes de los Un nuevo 30/09/07
de la biblioteca libros mas utilizados. volumen por uso
superior al 30%
del alumnado.
3.4 | Establecer procedimientos para recabar la opinion, evaluar la Facultad Numero y resultados de las Una encuesta | 15/02/08
satisfaccion y recoger sugerencias del profesorado y el encuestas realizadas. anual.
alumnado sobre la calidad y cantidad de las instalaciones y de
los servicios ofrecidos en ellas.
4. Desarrollo de la Ensefianza
4.1 [ Potenciar las clases practicas en las distintas asignaturas. Departamentos y Facultad. | Nimero de asignaturas que alcanzan un | 75 % de las 15/02/08
numero de horas de clase adecuado asignaturas
dedicado a practicas.
4.1 [ Potenciar el casi inexistente programa de practicas en empresas. Universidad (VR. Numero de ofertas de practicas en Cinco contratos. | 15/02/08
Cooperacion Empresarial) | empresas.
4.1 | Aumentar el numero de seminarios para poder organizar Universidad (VR Numero de seminarios y despachos Un seminarioy | 15/02/08

actividades extraordinarias y el numero de despachos para
mejorar las condiciones de atencién al alumno en tutorias.

Infraestructuras) y Facultad

dos despachos
por
departamento

-16 -




4.2 [ Fomentar la utilizacion de métodos de ensefianza no presencial. Departamentos y Facultad. | Nimero de asignaturas que utilizan 75% de las 15/02/08
métodos no presenciales de ensefianza | asignaturas
(utilizacién de plataforma virtual)
4.4 [ Fomentar la utilizacion de la accién tutorial para la orientacion Departamentos y Facultad | Numero de alumnos a los que se asigna | Todos los 15/02/08
global del alumno y no sélo para la resolucion de dudas tutor. alumnos
puntuales. Asignar un profesor-tutor a cada alumno que le guie
y aconseje a lo largo de sus estudios.
4.4 [ Fomentar la orientacion profesional a los alumnos de los ultimos Departamentos, Facultad y | Numero de iniciativas puestas en Una sesion de 15/02/08
cursos, favoreciendo, entre otros, el contacto con el sector Vicerrectorados de marcha. orientacion
. L Investigacion y Doctorado y laboral y una
socioeconomico del entorno. de Cooperacién reunién con
Empresarial. representantes
del mundo
empresarial.
4.5 | Establecer reuniones regladas de coordinacién docente. Crear Departamentos y Facultad. | Creacion del foro y nimero de reuniones | Una reunion de | 30/09/07
un mecanismo oficial para la coordinacion de los contenidos de regladas de coordinacién docente coordinacion
. . -, ., celebradas. general y otra
las diferentes asignaturas. Creacion de un foro comun donde los por cada curso.
profesores que imparten la docencia de la titulaciéon tanto de un
mismo departamento, como de distinto puedan coordinar la
docencia y, que de forma sistematica y reglada permita
interaccionar al conjunto de matematicos de la Facultad de
Ciencias involucrando también a los estudiantes.
5. Calidad de los Resultados
5.1 | Hacer hincapié en la adquisicion de habilidades cara al ejercicio Departamentos y Facultad. | N° de Guias Docentes analizadas Revision de las | 15/02/08
profesional Guias Docentes
) de todas las
asignaturas.
5.1 [ Establecer un sistema regular de andlisis de los resultados del Facultad. Documentos finales de los trabajos Revision 15/02/08
programa formativo. anuales de andlisis. periddica de
resultados para
la mejora
5.1 | Establecer cauces de orientacion profesional durante el ultimo Departamentos, Facultad y | Nimero de iniciativas puestas en Una sesion de 15/02/08
curso de la Licenciatura. V|cerr§ctor§dos de marcha. orientacion
Investigacion y Doctorado y laboral y una
de Cooperacion reunion con
Empresarial. representantes
del mundo
empresarial.
5.2 | Establecer un sistema regular de analisis de los resultados por Departamentos. Documentos finales de los trabajos Revision 15/02/08

asignaturas.

anuales de andlisis.

periddica para la
mejora
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5.3

Realizar estudios de seguimiento de los egresados.
realizadas resultados en

M Facultad y Universidad N° de encuestas de insercion laboral Conocer los 15/02/08

los egresados
para la mejora

(1) Las acciones de mejora estaran descritas de forma concisa, concreta y realista. En el caso de que se requieran fases diferentes para su desarrollo, indiquense numeradas en orden creciente.
(2) Indiquese el plazo en el que se prevé acometer y desarrollar la accién. Corto: 6 meses; Medio: un afio; Largo: dos afos.

(3) Indicar con concrecion la/s personal/s o cargo/s que se responsabilizara/n de la accion.

(4) Se senalara el indicador que se utilizara para comprobar el nivel de ejecucion de la accién. El indicador no debe ser una propuesta, ni un estudio, ni un deseo, sino un resultado o una evidencia
contrastable, preferentemente de tipo binario, SI/NO, o de tipo cuantitativo (n® de fondos bibliograficos adquiridos, porcentaje de reduccién de grupos de practica, porcentaje de graduados con trabajo, n° o %
de profesorado participantes en proyectos de innovacion, relacion de asignaturas optativas suprimidas/afiadidas, n°® de ordenadores adquiridos, ....). Siempre debera tenerse como referencia la situacion de la
titulacion al finalizar la evaluacion. El indicador debe poder mostrar el progreso conseguido mediante el desarrollo de la accién.

(5) Se entiende como meta a conseguir el valor que se propone alcance el indicador propuesto en el plazo indicado. Debe tener en cuenta la situacion de partida encontrada tras la evaluacion.

(6) Se indicara la fecha prevista para la terminacion de la acciéon. Debe ser coherente con el plazo propuesto.
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7. Valoracion del proceso de evaluacion
En este apartado se valoraré cualquier aspecto relacionado con el propio proceso de evaluacion; la idoneidad de
los Comités, la organizacion, el grado de satisfaccion del CIE y CEE,..., asi como, las sugerencias de mejora que
se consideren oportunas.

Se considera que tanto el CIE como el CEE tienen una composicién adecuada para el desarrollo de sus
funciones. El CEE incorpora la visién académica y profesional necesaria, sin intereses particulares en
relacién con la titulacién. El CIE contiene representacion de todos los sectores implicados en la titulacion.
En ambos casos se ha asumido con interés y dedicacion la realizacion de la evaluacion. El trabajo se ha
realizado en equipo, consensuando la asignacion de tareas y la propia redaccién de los informes.

El CIE se encuentra satisfecho con el trabajo realizado, aunque considera que el tiempo empleado en la
elaboracién de los informes ha sido muy superior al que pensaba al inicio de la misma, teniendo en cuenta
que se ha tenido que compaginar este trabajo con todas las demas actividades habituales. De todas
formas, queremos hacer constar que el apoyo prestado por la Unidad Técnica de Calidad del
Vicerrectorado de Coordinacién Universitaria ha sido satisfactorio. También pensamos que el volumen de
trabajo es excesivo en relacion con el plazo asignado.

Algunos problemas concretos con los que nos hemos encontrado son los siguientes:

- lainformacion recibida ha sido insuficiente e incorrecta en algunos casos (algunas tablas
incompletas);

- reiteracidn en algunos criterios a evaluar; muchas preguntas han sido formuladas en mas de una
ocasion con soélo muy ligeros cambios de matices;

- numero insuficiente de encuestas;

- enlas encuestas realizadas se echan en falta preguntas relativas a algunas de las que se supone
que debemos contestar con este informe;

- algunos criterios de este informe tendran mas sentido en el futuro cuando se hayan redactado los
nuevos planes de estudio;

- se dan por existentes muchos andlisis e informes con los que nuestro Centro y Universidad no
cuentan de forma sistematica.



Anexo 1: Documentacion utilizada en la evaluacion.
Si se hubiera utilizado otra documentacién no incluida en la relacién, incorporarla al final, indicando el

apartado correspondiente.

DIMENSIONES UTILIZACION
SI/ NO

FUENTE 2 (3|4
Actas de coordinacién de la docencia. X no
Actas de las elecciones a representantes en los diferentes no
organos de representacion y de las reuniones de los diferentes X
organos de presentacion y memorias de las actividades
realizadas por los alumnos.
Actas de las reuniones de los drganos de revision y no
seguimiento de los objetivos de la Titulacion.
Actas de reuniones (o informes) de andlisis los resultados. no
Actas de reuniones de andlisis de la insercién laboral y de la no
satisfaccion con el titulo de graduados y empleadores.
Actividad docente, en nimero y tipo de créditos impartidos y Si
por categoria profesional y Departamento del profesorado X
implicado en la Titulacién (Tabla 9).
Actividades académicas y complementarias dedicadas a la X no
inmersion del estudiante en la cultura de la profesion.
Actividades desarrolladas por la Comisidn de Docencia para no
detectar y corregir desajustes de coordinacion en las X
asignaturas.
Atencion al alumnado: Programa de Captacion de Alumnos, Si
Programa de Acogida a los Nuevos Alumnos y Servicios de X
atencion y de apoyo académico-profesional para el alumno.
Calendario académico oficial y normativa académica de la X Si
Universidad.
Catdlogo de publicaciones periddicas, catdlogo general de la si
biblioteca y boletin de adquisiciones y novedades, y catalogo X
de software disponible.
Convenios con entidades externas para la realizacion de X Si
practicas.
Datos de oferta, demanda y matricula de primer curso (Tabla Si
7).
Datos Generales de la Titulacion (Tabla 2) Si
Datos de los Departamentos y dareas de conocimiento Si
implicados en la Titulacion (Tabla 8).
Datos de la plantilla de PAS implicada en la titulacion (Tabla Si
8.1).
Datos Generales de la Universidad (Tabla 1) X Si
Datos sobre Biblioteca (Tablas 11.1y 11.2) X Si
Datos sobre financiacién para proyectos de innovacién docente X no
(Tabla 8).
Datos sobre la infraestructura y dotacion del Centro (Tabla 11). X Si
Directrices sobre Planes de Estudio: normativa de Ila Si
Universidad, directrices propias de la Titulacién
Documento de metas, objetivos y perfil profesional del titulado. si
Documento sobre la politica de la Universidad para la no
formacion, evaluacion e incentivos del profesorado y resultados X
la misma.
Documentos e informes en los que se explicite el perfil Si
profesional de la Titulacion.
Documentos e informes en los que se expliciten los objetivos Si
de la Titulacion.
Documentos en los que se recojan las obligaciones docentes. X Si
Duracion media de los estudios (Tabla 13). Si (tabla con

errores graves)

Encuestas para recabar la opinion de alumnado, egresados y Si
profesorado sobre el desarrollo de las tutorias y la orientacion X X
académica y profesional.
Encuestas para recabar la opinion de alumnos y profesores X Si
sobre el nivel de cumplimiento de los programas.
Encuestas para recabar la opinion de alumnos y profesores Si
sobre el nivel de satisfaccion con los periodos lectivos, los X
horarios, el tamafo de los grupos, los periodos de examenes.
Encuestas para recabar la opinion de alumnos y profesores X Si
sobre la coherencia entre el programa, el desarrollo de las




DIMENSIONES UTILIZACION
si/ NO

FUENTE 2|3 |4
asignaturas, los criterios y procedimientos de evaluacion
utilizados v los recursos disponibles para la docencia.
Encuestas para recabar la opinion de profesores, alumnos, Si
egresados y empleadores.
Encuestas para recabar la opinion sobre la coordinacion no
docente en las asignaturas que se imparten en varios grupos, X
entre los profesores que comparten una misma asignatura y
grupo y entre asignaturas afines.
Estadisticas de organismos oficiales y del Consejo de no
Coordinacién Universitaria.
Estadisticas de participacion del PAS en los programas o cursos X Si
de formacidn.
Estadisticas de participacion del profesorado de la titulacion en X si
actividades de formacion y en proyectos de innovacion.
Estadisticas de utilizacién de las tutorias y de sus motivos. si
Estadisticas o estudios sobre la participacion del profesorado Si
de la Titulacién en proyectos de innovacion docente.
Estadisticas sobre dichas tasas de organismos oficiales y del no
Consejo de Coordinacién Universitaria.
Estadisticas sobre la utilizacion de modelos de evaluacion de X si
aprendizajes en las asignaturas de la titulacion (Tabla 6.2)
Estadisticas sobre porcentaje de asignaturas que incluyen Si
actividades en grupo, exposiciones orales y trabajos o X
proyectos escritos por parte del alumnado (Tabla 6.1).
Estatutos de la Universidad. Si
Estatutos del Centro/titulacion. Si
Estudios de percepcion profesional del plan de estudios. Si
Estudios sobre la evolucion de la oferta y la demanda de X Si
estudios y acuerdos adoptados consecuencia de ellos.
Estudios sobre la utilizacion de recursos multimedia en la X no
Titulacion.
Estudios sobre las caracteristicas formativas y socioeconémicas X no
del alumno de nuevo ingreso.
Estudios socio-econdmicos sobre el tejido productivo y no
empresarial vinculado a la Titulacidn y sobre la insercion
laboral de los graduados en el mundo laboral.
Guia Docente del Centro. X si
Guias Académicas de la Universidad y de la Titulacidon y otros si
documentos de informacion (folletos, agenda, pagina web, X
etc.).
Horarios de tutorias. X si
Indicadores de éxito y rendimiento de las asignaturas por ciclo, Si
tipo ... (Tabla 14).
Indicadores de graduacién, retraso y abandono (Tabla 12). si  (tabla  muy

incompleta)
Indicadores del plan de estudios (Tabla 4) y de distribucién de Si
. X X
la docencia (Tabla 5).
Informacion general sobre programas de las asignaturas X X Si
(Tabla 6).
Informacion sobre la estimacién de tiempo de estudio semanal X no
del alumnado (Tabla 6, Ultima columna).
Informacion sobre metodologias de ensefianza-aprendizaje Si
X

(Tabla 6.1).
Informes de los profesores y tutores de préacticas, resultados no
de las encuestas realizadas a responsables externos de X
practicas y de las realizadas a alumnos y profesores, informes
del profesorado.
Informes sobre el desarrollo de la accién tutorial y las X no
experiencias innovadoras llevadas a cabo sobre la misma.
Informes y estadisticas de los servicios de empleo e insercidn. no
Manuales de Procedimiento. no
Memorias de investigacion de los Departamentos implicados en no
la Titulacion.
Modelos de examenes, trabajos, etc... del curso actual o de X no
cursos anteriores.
Normas reguladoras de los procesos de evaluacion al nivel de X Si
Universidad y de la Titulacién.
Normas y procedimientos para la planificacién docente. X Si
Normativa para asegurar la coordinacion en el desarrollo de la X no
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DIMENSIONES UTILIZACION
si/ NO
FUENTE 1|2 (3|45

docencia.
Normativa para el control del cumplimiento de obligaciones X no
docentes.
Normativa sobre criterios de contratacion, adscripcién y gestiéon X si
del profesorado (Universidad y Departamentos).
Normativa y acuerdos para el desarrollo del Plan Estratégico o X Si
de Mejora.
Normativas reguladoras de la accion tutorial y sistema de X no
control del cumplimiento de dichas normativas.
Numero de tramos de investigacion /PDI. X Si
Panes de estudio de la Titulacién en otras Universidades. X si
Pautas para la planificacion, desarrollo y evaluacion del X no
Practicum.
Perfil investigador de la plantilla de PDI vinculada a la titulacién X Si
(resultados y financiacién (Tabla 8).
Plan de estudios publicado en el Boletin Oficial del Estado. X X Si
Plan Docente Anual o Plan de Ordenacién Docente y normativa X Si
de elaboracién del mismo.
Plan Estratégico o de Mejora de la Titulacion y estado de su X no
desarrollo.
Porcentaje de asignaturas con materiales didacticos en red. X Si
Presupuestos de los ultimos tres afios de la titulacion. X no
Procedimientos y criterios utilizados para la seleccion de X no
alumnos.
Programas de las asignaturas. X Si
Programas de orientacidn profesional para el alumno. X no
Programas oficiales de practicas. X no
Recopilacién o Guias con materiales didacticos. X no
Reglamento de salas de informatica o de Centro, reglamento no
de seguridad de los laboratorios y plan de emergencia de los X
edificios y normativa de uso de los espacios.
Reglamento sobre actividades practicas o Guia de Practicas. X no
Relacion de actividades institucionales de formacion e Si
innovacion docente del profesorado.
Relacién de programas o cursos de formacion del PAS. X si
Resultados de encuesta para recabar la opinion de alumnos y Si
profesores sobre las instalaciones y los servicios ofrecidos en X
ellas.
Resultados de encuestas para recabar la opinién de alumnos y X Si
egresados sobre los métodos de ensefianza-aprendizaje.
Resultados de encuestas para recabar la opinion del no
profesorado sobre la politica de profesorado y de formacion e X
innovacion y documentos que recojan las acciones concretas
derivadas de los resultados de las mismas.
Resultados de encuestas para recabar la opinion del PAS y Si
documentos que recojan las acciones concretas derivadas de X
dichos sondeos.
Resultados de encuestas y estudios para recabar la satisfaccion no
de profesores, alumnos, egresados con las tasas de X
presentados, de éxito y de rendimiento.
Resultados de encuestas y estudios para recabar la satisfaccion no
de profesores, alumnos, egresados con las tasas de

) " . X
graduacion, retraso, abandono, y duracion media de los
estudios.
Sistemas de andlisis de resultados. X | no
Tipologia del profesorado que imparte primer curso (Tabla 10). X Si

FUENTES APARTADOS EVIDENCIAS

Titulo de Grado en Matematicas (documento final del Proyecto
ANECA de elaboracién del Libro Blanco de la Titulacion, para 41
su adecuacion a las directrices generales de Espacio Europeo ’
de Educacién Superior),
Guia de la titulacién para el curso 2004-05 4.2
Folleto publicitario de la titulacion para el programa de difusion 41
Destino UMA. )
Plan Estratégico UMA para el periodo 2004-08. 4.1
Reglamento de la COA de la Facultad de Ciencias y la Sub- 4.2
COA de Matematicas. )
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