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MEMORIA DEL SGC DE CALIDAD DEL CURSO 2015-16
E.T.S.I. INFORMATICA

Fecha de aprobacion por la CGC: 28 de junio de 2017
Fecha de aprobacion por la Junta de Escuela: 17 de julio de 2017

1. Analisis del cumplimiento de objetivos del curso 2015/16

En el curso 2015/16 no se establecieron nuevas lineas estratégicas, ya que en el curso anterior se
habia obtenido el informe favorable para la acreditacion del Master de Ingenieria del Software e
Inteligencia Artificial y en el curso 2015-16 se estaba en proceso de renovar la acreditacion de los
Grados en Ingenieria de Computadores, del Software e Informatica. Por otra parte, el cambio previsto
en la gestién del SGC apuntaba a estructurar las actividades en Acciones de mejora, que seran
analizadas mas adelante.

2. Definicion de nuevos objetivos del curso 2016/17

Los objetivos para el curso 2016-17 son los derivados de las acciones de mejora que se recogen en
la seccion 4 de este documento.

Durante el curso 2016-17 se esta realizando el proceso de renovacién de la acreditacion del Grado
en Ingenieria de la Salud y se establecen como acciones de mejora las derivadas de las
recomendaciones y modificaciones solicitadas en el informe de renovacion de la acreditacion.
Igualmente, se renuevan aquellas acciones de mejora del curso 2015-16 que no se han podido
completar aun.

Cabe destacar las tres acciones de mejora asociadas al Master de Ingenieria Informatica que estan
orientadas a lo que actualmente consideramos un Objetivo Estratégico de la Escuela, seguir
ofertando este titulo y lograr un volumen adecuado de estudiantes que garantice su sostenibilidad.
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3. Planes de mejora del curso 2015-16

DENOMINACION: Promover la participacién del profesorado en el plan de formacién del PDIy en
planes de innovacién educativa.

RESPONSABLE

Coordinador de calidad

FUENTE DE LA ACCION DE MEJORA: Revisién anual del Sistema

PRIORIDAD: Maxima

PERIODICIDAD: Anual

TITULACION/ES RELACIONADA/S: GRADUADO/A EN INGENIERIA DE COMPUTADORES, GRADUADO/A
EN INGENIERIA DE LA SALUD, GRADUADO/A EN INGENIERIA DEL SOFTWARE, GRADUADO/A EN
INGENIERIA INFORMATICA, MASTER EN INGENIERIA INFORMATICA, MASTER EN INGENIERIA DEL
SOFTWARE E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

PROCESO O PROCESOS DEL SGC CON EL QUE SE RELACIONA: PAQ7

POTENCIALES BENEFICIARIOS/AS (GRUPOS DE INTERES): ALUMNOS, PDI

INDICADORES DE SEGUIMIENTO: Profesorado que participa en el plan de formacion.

ACCIONES: Por una parte, la Universidad incentiva la participacién en el plan de formacion
reconociendo algunas de las horas dedicadas como actividad docente. Por su parte, la Escuela
participa anualmente en el plan de formacion del PDI en el programa de formacion en centros,
coordinando algunos cursos de tematicas mas cercanas a las necesidades del profesorado del
centro. Esta oferta se determina a partir de una encuesta previa. Finalmente, el centro realiza labores
de difusion complementarias a las realizadas desde la Universidad.

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO: Se ha alcanzado un nivel de participacién en los planes de
formacién y se han consolidado incentivos para el profesorado, asi como de la recogida de
informacion sobre los intereses de los distintos colectivos. Por esta razén, se considera que se ha
cumplimentado la accién de mejora.

DENOMINACION: Revisar aquellos procesos del SGC que ayuden a la simplificacion de su
funcionamiento.

RESPONSABLE: Coordinador de Calidad

FUENTE DE LA ACCION DE MEJORA: Revisién anual del Sistema

PRIORIDAD: Méaxima

PLAZO DE EJECUCION:junio de 2017.

TITULACION/ES RELACIONADA/S: GRADUADO/A EN INGENIERIA DE COMPUTADORES, GRADUADO/A
EN INGENIERIA DE LA SALUD, GRADUADO/A EN INGENIERIA DEL SOFTWARE, GRADUADO/A EN
INGENIERIA INFORMATICA, MASTER EN INGENIERIA INFORMATICA, MASTER EN INGENIERIA DEL
SOFTWARE E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

PROCESO O PROCESQOS DEL SGC CON EL QUE SE RELACIONA: PC0O2, PC12, PAO1, PA12

POTENCIALES BENEFICIARIOS/AS (GRUPQOS DE INTERES): ALUMNQOS, PDI, PAS

INDICADORES DE SEGUIMIENTO: No hay indicadores del SGC relacionados
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ACCIONES: Hasta ahora se ha simplificado el proceso PEO5 (Medicion, analisis y mejora continua) del
SGC de la UMA. Concretamente, se ha eliminado la necesidad de realizar una memoria anual
diferenciada de los autoinformes de seguimientos y de las actas de las reuniones de la CGC. Se
pretende abordar la simplificacion de otros procesos, pero sera necesario ampliar el periodo de
ejecucion de esta accién de mejora.

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO: Todo el SGC de la UMA est4 en proceso de renovacién y de
adaptacién a los nuevos mecanismos de seguimiento y acreditacion de la agencia de evaluacion.
Por esta razon consideramos que la accion de mejora se ha completado.

DENOMINACION: Mejorar la informacién que los distintos grupos de interés tienen sobre el Sistema
de Garantia de la Calidad.

RESPONSABLE: Coordinador de Calidad

FUENTE DE LA ACCION DE MEJORA; Revisién anual del Sistema

PRIORIDAD: Maxima

PERIODICIDAD: Anual.

TITULACION/ES RELACIONADA/S: GRADUADO/A EN INGENIERIA DE COMPUTADORES, GRADUADO/A
EN INGENIERIA DE LA SALUD, GRADUADO/A EN INGENIERIA DEL SOFTWARE, GRADUADO/A EN
INGENIERIA INFORMATICA, MASTER EN INGENIERIA INFORMATICA, MASTER EN INGENIERIA DEL
SOFTWARE E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

PROCESO O PROCESOS DEL SGC CON EL QUE SE RELACIONA: PC12, PA12

POTENCIALES BENEFICIARIOS/AS (GRUPOS DE INTERES): ALUMNOS, PDI, PAS

INDICADORES DE SEGUIMIENTO: Participacion de los distintos grupos de interés en las distintas
encuestas de satisfaccion.

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO: A finales del afio 2015 se realizaron sesiones informativas
promovidas por el Servicio de Calidad de la Universidad de Malaga sobre el SGC. A finales del 2016
se volvieron a realizar estas sesiones, en este caso promovidas desde la direccién de la Escuela. Por
otra parte, el centro realiza labores de difusion de forma electrénica y periédica tanto al PDI como a
los estudiantes coincidiendo con los periodos de apertura de las distintas encuestas que soportan el
SGC. Ademas, dentro de las Jornadas de acogida que se ofertan a los estudiantes al inicio de sus
estudios, se incluye una sesidn especifica dedicada al SGC. Por estas razones, se considera que la
accién de mejora se ha completado.
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DENOMINACION: Modificar los indicadores INO2 e IN16 para que los niveles de cumplimiento de los
objetivos de calidad y de las acciones de mejora sean analizados por titulo y no por centro.
RESPONSABLE: Coordinador de calidad

FUENTE DE LA ACCION DE MEJORA: Revisién anual del Sistema

PRIORIDAD: Maxima

PLAZO DE EJECUCION: Octubre 2017

TITULACION/ES RELACIONADA/S: GRADUADO/A EN INGENIERIA DE COMPUTADORES, GRADUADO/A
EN INGENIERIA DE LA SALUD, GRADUADO/A EN INGENIERIA DEL SOFTWARE, GRADUADO/A EN
INGENIERIA INFORMATICA, MASTER EN INGENIERIA INFORMATICA, MASTER EN INGENIERIA DEL
SOFTWARE E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

PROCESO O PROCESOS DEL SGC CON EL QUE SE RELACIONA: PC02

POTENCIALES BENEFICIARIOS/AS (GRUPOS DE INTERES): ALUMNOS, PDI, PAS

INDICADOR DE SEGUIMIENTO: INO2, IN16

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO: No se ha iniciado esta accién de mejora. Como consecuencia de
los procesos de renovacién de las acreditaciones de la practica totalidad de los titulos de la UMA, se
preve una revision del SGC en diversos aspectos. Por esta razén, se ha decidido posponer esta accién
de mejora para integrarla dentro de ese proceso mas amplio.

DENOMINACION: Aumentar la informacién audiovisual del titulo que ayude a los futuros estudiantes
a distinguir los perfiles profesionales de los titulos de grado impartidos en la escuela.
RESPONSABLE: Coordinador de Calidad

FUENTE DE LA ACCION DE MEJORA: Revisién anual del Sistema

PRIORIDAD: Media

PLAZO DE EJECUCION: Octubre 2017

TITULACION/ES RELACIONADA/S: GRADUADO/A EN INGENIERIA DE COMPUTADORES, GRADUADO/A
EN INGENIERIA DE LA SALUD, GRADUADO/A EN INGENIERIA DEL SOFTWARE, GRADUADO/A EN
INGENIERIA INFORMATICA

PROCESO O PROCESOS DEL SGC CON EL QUE SE RELACIONA: PC04

POTENCIALES BENEFICIARIOS/AS (GRUPOS DE INTERES): ALUMNOS

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO: Se ha empezado a recopilar videos disponibles actualmente
tanto en la escuela como en asociaciones y organismos relacionados con la Ingenieria Informatica.
Cuando se disponga de un catalogo adecuado, se creara el entorno web para su difusion.
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DENOMINACION: Implantar un sistema de coordinacién de actividades de evaluaciéon en méasteres.
RESPONSABLE: Coordinadores de los masteres

FUENTE DE LA ACCION DE MEJORA: Revisién anual del Sistema

PRIORIDAD: Alta

PLAZO DE EJECUCION: Octubre 2016

TITULACION/ES RELACIONADA/S: MASTER EN INGENIERIA INFORMATICA, MASTER EN INGENIERIA
DEL SOFTWARE E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

PROCESO O PROCESOS DEL SGC CON EL QUE SE RELACIONA:

POTENCIALES BENEFICIARIOS/AS (GRUPOS DE INTERES): ALUMNOS

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO: Por las encuestas y entrevistas con los estudiantes de los
masteres, se pudo observar que encontraban dificultades en la organizacién del trabajo para atender
a las pruebas y actividades de evaluacion de las distintas asignaturas. Por esta razén, se decidié
adaptar el sistema de coordinacion que ya estaba implantado en los grados, a las necesidades de los
masteres.

Al principio del curso 2016-17, se habilitd en la Sala de Profesores la secciones correspondientes a la
coordinacion de las asignaturas de los dos masteres. Se establece el protocolo de que los profesores
responsables de cada asignatura comunican al coordinador del master la prevision de actividades
en cada cuatrimestres; si el coordinador detecta una excesiva concentracién o conflictos, resuelve
con los profesores estos problemas antes de hacer publicas las actividades. Se considera entonces
que se ha completado la accién de mejora.
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ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

RENOVACION ACREDITACION

Sl

A través de la aplicacion PROA existe un enlace denominado
"Horarios generales" que dirige a un pdf generado por la aplicacion y
que en el curso 2015-16 ha estado vacio. Sin embargo, los horarios
de todas las asignaturas se encuentran disponibles en la web del
centro: http://www.informatica.uma.es/info/72525/grado-ing-del-
software-horarios/index_es

|. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

CENTRO

1. Se debe cumplimentar la seccién titulada "Horarios generales" del
apartado de programacion docente cuyo contenido aparece en
blanco.

Introducir correctamente la informacion de los horarios en la
aplicacion de gestion de la programacion docente.
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RESPONSABLE:

VALVERDE RAMOS, AGUSTIN

CARGO DEL
RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA
FINALIZACION:

30 de septiembre de 2016

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

Comprobar que el pdf enlazado contiene los horarios del curso
2016-17

CUMPLIMIENTO

NO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

Se ha detectado la causa del error en el sistema de la universidad
para la gestion de la programacion docente. Sin embargo, no se ha
podido establecer aun una estrategia adecuada para la resolucion
del problema, ya que esta implica a varias unidades organizativas
(vicerrectorado, centro y departamentos). Por esta razén, la accién
de mejora se mantiene abierta para resolverla en el curso 2017-18.

martes, 14 de junio de 2016, 12:23

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:17
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Entendemos que debe haber un error en el afio de la ultima
memoria de resultados a la que se refiere el informe que esta
publicada en la web. En dicho informe se menciona que la Ultima
memoria de resultados publicada corresponde al curso 2012/13,
cuando se encontraba publicada también la del 2013/14. Por lo
tanto, seguramente se referiria a la del 2014/15, que
efectivamente no estaba publicada por no haber sido aprobada
en el momento de la visita del panel. Actualmente ya se ha
aprobado y aparece publicada en la web.

|. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

CENTRO

2. Se debe actualizar en la web las memorias de resultados si
existen memorias mas recientes que la del curso 2012/13 (se ha
encontrado en ISOTOOLS la del curso 2013/14).

Por lo alegado anteriormente se considera realizada.
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RESPONSABLE:

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA

14 de junio de 2016

FINALIZACION:

PROCEDIMIENTO DE No procede
MEDICION:

CUMPLIMIENTO SI

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

martes, 14 de junio de 2016, 12:26

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:20
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ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

SI

Aungue se hace referencia en el informe a la necesidad de tener
informacion en inglés para los estudiantes Erasmus, entendemos
que se solicita una traduccion mas amplia de la existente, ya que,
actualmente ya hay informacién en inglés para estos estudiantes:
http://www.informatica.uma.es/info/5492/estudiantes-
recibidos/index_es

|. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

CENTRO

3. Se debe proporcionar informacién en inglés para potenciales
alumnos de intercambio (por ejemplo, Erasmus)

ACTUACIONES A REALIZAR: 1. Contratar un servicio para traducir las paginas web de los
titulos de la escuela. (Actualmente, ya se ha contactado con la
persona que realizo la traduccion de las paginas web del
sistema de informacion publico previo.)
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2. Seleccionar, en una primera fase, el contenido relevante para la
traduccion inicial.
3. En una segunda fase, se traducira el resto del contenido.
RESPONSABLE: CRUZ MARTIN, ANA MARIA
CARGO DEL
RESPONSABLE:
FECHA PREVISTA 30 de junio de 2017
FINALIZACION:

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

Se considerara alcanzado si toda la informacion relevante para
estudiantes extranjeros aparece en inglés.

CUMPLIMIENTO

NO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

Aunque se han traducido aquellas partes del a web mas visitadas por
alumnos extranjeros, no se ha completado la traduccion de todas las
paginas. El cambio del gestor documental ha retrasado los plazos
previstos y sera necesario extender el plazo previsto para la
finalizacion de la accién de mejora al finales del curso 2017-18.

martes, 14 de junio de 2016, 12:27

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:23
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SI

Efectivamente, tal y como se manifestd en el informe oral por
parte del panel existen acciones de coordinacién relevantes sobre
las que no se incide demasiado en los informe de seguimiento.
Por lo tanto se asume la necesidad de esta modificacion.

IV. PROFESORADO.

Se alcanza

RECOMENDACION

CENTRO

1. Se recomienda incorporar en la documentacion del SIGC mayor
detalle de las actuaciones de coordinacién que se vayan
desarrollando.

ACTUACIONES A REALIZAR: 1. Establecimiento de un protocolo que permita la recepcion
por parte de la CGC de informes relativos a las actividades
de coordinacion que se realizan.
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2. Creacion de carpetas en el gestor documental para organizar
toda esta informacion.

3. Actualmente ya se ha tenido una reunidn con los
coordinadores de los grados y el equipo directivo para
establecer las pautas de este protocolo

RESPONSABLE: VALVERDE RAMOS, AGUSTIN

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA 30 de enero de 2017

FINALIZACION:

PROCEDIMIENTO DE Verificacion de la documentacion disponible en el gestor
MEDICION: documental del SGC

CUMPLIMIENTO S

VALORACION DEL Actualmente, el SGC de la Universidad de Malaga esta en
CUMPLIMIENTO proceso de renovacion y, muy especialmente, el sistema paral a

gestién de los documentos. Ya se ha puesto en marcha el que
sera el nuevo entorno de trabajo, se esta migrando a él toda la
documentacion y se esta empezando a incorporar mas
evidencias.

CREADO EL: martes, 14 de junio de 2016, 12:31

MODIFICADO EL: miércoles, 28 de junio de 2017, 20:28
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SI

Tal y como se recogia en el autoinforme de renovacion,
entendemos que el primer afio de implantacion del Plan de
Orientacién y Tutorizacién era insuficiente para hacer un analisis
profundo del mismo, pero que estaba ya contemplado hacer este
analisis tras el segundo afio.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE
RECURSOS.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

CENTRO

1. Se debe analizar el resultado de las acciones de orientacion
implantadas en el centro tan pronto sea posible.

En el informe de seguimiento del curso 2015-16 y en los
sucesivos, incluir una seccion especifica sobre el analisis y
seguimiento del POT.
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RESPONSABLE: VALVERDE RAMOS, AGUSTIN

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA
FINALIZACION:

30 de enero de 2017

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

Verificar que los informes de seguimiento recogen la seccion
indicada.

CUMPLIMIENTO

SI

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

Atendiendo a los nuevos modelos y procedimientos de
seguimiento se buscara la forma de dejar evidencia del analisis
futuro del POT.

martes, 14 de junio de 2016, 12:37

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:34
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V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE
RECURSOS.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

CENTRO

SERVICIO DE INFRAESTRUCTURAS

2. Se debe facilitar el acceso a las instalaciones por
personas con alguna discapacidad fisica segun marque la
normativa vigente.

ACTUACIONES A REALIZAR: 1. Solicitar informe de accesibilidad del edificio a los
servicios técnicos del Vicerrectorado de Smart
Campus.
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2. Acometer las acciones derivadas del informe
anterior.

3. Revisar la senalética del edificio para garantizar, no
solo la accesibilidad, sino también la correcta
informacion sobre ella.

RESPONSABLE: GUTIERREZ LOPEZ, FRANCISCO

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA FINALIZACION: 30 de junio de 2017

PROCEDIMIENTO DE MEDICION: Informe de accesibilidad y sefalizacion que certifique su
adecuacion en todas las zonas del centro.

CUMPLIMIENTO SI

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO El informe de accesibilidad y senalizacion certifica la
adecuacion de todas las zonas del centro.

martes, 14 de junio de 2016, 12:38

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:36
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VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y
RENDIMIENTO.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

UNIVERSIDAD

SERVICIO DE CALIDAD

1. Se deben realizar las encuestas de satisfaccion de PAS
y empleadores

ACTUACIONES A REALIZAR: 1. Realizar una encuesta de clima laboral al PAS de la
Universidad de Malaga. 2. Realizar estudios de
satisfaccion a los empleadores.
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RESPONSABLE: DOBLAS VISO, JOSE MANUEL
CARGO DEL RESPONSABLE:
FECHA PREVISTA FINALIZACION: 31 de diciembre de 2017
PROCEDIMIENTO DE MEDICION: Existencia de estudios de satisfaccion de PAS y

empleadores.

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO

martes, 14 de junio de 2016, 12:39

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:38
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SI

Dado que las encuestas son contestadas de forma andnima, no
es posible establecer correlaciones con sus resultados
acadeémicos. Por otra parte, dado que estas encuestas tienen que
ser realizadas cuando lo cuatrimestres estan avanzados, los
alumnos que abandonan prematuramente no acceden a estas
encuestas. En su lugar, pensamos que las entrevistas con los
tutores del Plan de Orientacién y Tutorizacién pueden ser mas
utiles para recoger este tipo de informacion.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

CENTRO

SERVICIO DE CALIDAD

2. Se debe analizar los resultados de las encuestas de los
estudiantes y ver si hay una correlacion entre la valoracion de la
satisfaccion con los estudiantes que acaban el grado o
abandonan.

1. Los tutores personales incluirdn en sus entrevistas con los
estudiantes, cuestiones orientadas a determinar la influencia
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de la satisfaccion con la actividad docente en las causas de
abandono.
2. Elinforme de seguimiento del curso 2016-17 incluira un
analisis especifico de esas consultas.
RESPONSABLE: VALVERDE RAMOS, AGUSTIN

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA
FINALIZACION:

15 de julio de 2017

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

Verificacién del autoinforme de seguimiento del curso 2016-17
(convocatoria 2017-18).

CUMPLIMIENTO

NO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

Si bien se ha empezado a recoger informacion desde los tutores y
con el analisis de datos, no ha sido posible aun establecer
conclusiones. Por esta razon, se extiende la finalizacion de esta
accion de mejora a finales del curso 2017-18.

martes, 14 de junio de 2016, 12:40

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:42
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SI

Se ha modificado el informe de renovacién para incluir un mejor
analisis de los resultados de las encuestas de valoracion por
parte del profesorado. La modificacidon se puede consultar en el
Criterio VIl del Autoinforme, destacada en rojo.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO.

MODIFICACION

CENTRO

SERVICIO DE CALIDAD

3. Se deben analizar los resultados de las encuestas de
valoracién por parte del profesorado.

ACTUACIONES A REALIZAR:
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RESPONSABLE: VALVERDE RAMOS, AGUSTIN

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA
FINALIZACION:

14 de junio de 2016

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

CUMPLIMIENTO

SI

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

martes, 14 de junio de 2016, 12:40

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:43




ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

CURSO 2015/2016

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

SI

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y
RENDIMIENTO.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

UNIVERSIDAD

SERVICIO DE COOPERAQION (PRACTICAS EN
EMPRESA Y ORIENTACION LABORAL)

4. Se deben realizar encuestas de satisfaccion sobre
las practicas externas y sus tutores.

ACTUACIONES A REALIZAR: 1. Realizar estudios de satisfaccion sobre las
practicas externas y sus tutores.




E.T.S.

UNIVERSIDAD INGENIERIA
DE MALAGA INFORMATICA
RESPONSABLE: PENAFIEL VELASCO, ANTONIO
CARGO DEL RESPONSABLE:
FECHA PREVISTA FINALIZACION: 31 de diciembre de 2017
PROCEDIMIENTO DE MEDICION: Existencia de estudios de satisfaccion sobre las

practicas externas y sus tutores.

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO

martes, 14 de junio de 2016, 12:41

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:44




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ACTUACIONES A REALIZAR:

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CURSO 2015/2016

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

SI

Se ha modificado el informe de renovacién para incluir un
analisis sobre la influencia de las encuestas de satisfaccion en
los planes de mejora del titulo. La modificacion se puede
consultar en el Criterio VII del Autoinforme, destacada en rojo.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

CENTRO

5. Se debe explicar como las encuestas de satisfaccion han
influido en los planes de mejora del titulo.

RESPONSABLE:

VALVERDE RAMOS, AGUSTIN




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA 14 de junio de 2016
FINALIZACION:

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

CUMPLIMIENTO SI

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

martes, 14 de junio de 2016, 12:42

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:45




ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

CURSO 2015/2016

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

SI

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

CENTRO

SERVICIO DE CALIDAD

6. Se debe realizar un analisis muy detallado y cuidadoso de la
tasa de abandono y de la de rendimiento para poder conocer las
causas de esos datos tan preocupantes y tomar medidas al
respecto. En este analisis debe revisarse si esos datos se estan
obteniendo correctamente o si hay algun elemento distorsionador
(p. €j. cambios de titulacion computados como abandonos). Debe




e ETS. .
Qﬁt UNIVERSIDAD INGENIERIA

Ce%s DE MALAGA INFORMATICA

analizarse la incoherencia de estas tasas tan negativas con las
estadisticas de calificaciones presentadas en el apartado 6.
ACTUACIONES A REALIZAR: 1. Revision de los procedimientos de calculo de las tasas de
abandono y graduacion.

2. Seguimiento individualizado de la vida académica de los
estudiantes de las dos primeras promociones para analizar si
existe algin elemento distorsionador en el calculo de las
tasas de abandono, graduacion y rendimiento.

3. Analizar la informacién generada en los puntos anteriores y
confrontarla con las tasas CURSA vy los resultados
académicos.

RESPONSABLE: VALVERDE RAMOS, AGUSTIN

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA 30 de enero de 2017

FINALIZACION:

PROCEDIMIENTO DE Verificar que el autoinforme de seguimiento recoge los analisis

MEDICION: propuestos.

CUMPLIMIENTO NO

VALORACION DEL Actualmente, se esta recopilando la informacion histérica de las

CUMPLIMIENTO primeras promociones de los grados de ingenieria de
Computadores, Software e Informatica. Sin embargo, dado la
complejidad de la tarea, no se ha podido completar el analisis
deseado, por los planes de consecucién de la accion de mejora se
extienden a finales del curso 2017-18.

CREADO EL: martes, 14 de junio de 2016, 12:43

MODIFICADO EL: miércoles, 28 de junio de 2017, 20:49




ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

CURSO 2015/2016

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

Sl

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO.

Se alcanza parcialmente

MODIFICACION

UNIVERSIDAD

SERVICIO DE COOPERACION (PRACTICAS EN EMPRESA Y
ORIENTACION LABORAL)

7. Se debe seguir recopilando datos sobre la insercién laboral de
los egresados de la titulacion para poder proporcionar informacién
mas precisa en el futuro.




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

ACTUACIONES A REALIZAR:

1. Seguir recopilando datos de insercién laboral. Los datos
disponibles actualmente se publican en la siguiente direccion:
http://www.uma.es/agencia-de-colocacion/cms/menu/prospeccion-
ocupacional/informes-de-insercion/ 2. Analizar los datos de
insercion laboral en los Autoinformes de Seguimiento.

RESPONSABLE:

PENAFIEL VELASCO, ANTONIO

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA
FINALIZACION:

31 de diciembre de 2017

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

Comprobar la existencia de datos de insercion laboral.

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

martes, 14 de junio de 2016, 12:43

miércoles, 28 de junio de 2017, 20:50




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

4. Planes de mejora del curso 2016-17

ACTUACIONES A REALIZAR:

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

GRADUADO/A EN INGENIERIA DE LA SALUD POR LA UNIVERSIDAD
DE MALAGA

RENOVACION ACREDITACION

Sl

Se acepta la recomendacién y se da por resuelta.
Enlace de la web de la Universidad de Sevilla:
http://www.us.es/estudios/grados/plan_226?p=6
Enlace de la web de la Universidad de Malaga:
http://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-la-salud

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

No se alcanza/Insuficiente

RECOMENDACION

CENTRO

1.- Se recomienda enlazar a la misma versiéon de la Memoria
Verificada del Titulo en las dos universidades.

RESPONSABLE:

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA FINALIZACION:

8 de mayo de 2017

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO




ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

lunes, 8 de mayo de 2017, 13:13

martes, 23 de mayo de 2017, 10:20




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ACTUACIONES A REALIZAR:

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

GRADUADO/A EN INGENIERIA DE LA SALUD POR LA UNIVERSIDAD DE
MALAGA

RENOVACION ACREDITACION

Sl

Se acepta la modificacion y se da por resuelta.

En la web del Grado en la Universidad de Malaga se ha incluido esta
informacion:

http://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-la-salud

En la web del Grado en la Universidad de Sevilla se ha incluido esta
informacion:

http://www.us.es/estudios/grados/plan_226?p=7

En la web del Campus de Excelencia Internacional Andalucia Tech se
ha incluido esta informacion:
http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-
conjuntos/ingenieria-de-la-salud

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

No se alcanza/Insuficiente

MODIFICACION

CENTRO

1.- Se deben incluir todas las Menciones del Titulo que figuran en la
Memoria Verificada en la informacion publicada del plan de estudios,
tanto en la web del Titulo como en las webs de Andalucia Tech y de
las universidades donde se imparte, indicando con claridad las
Menciones que se pueden cursar en cada centro.

RESPONSABLE:

CARGO DEL RESPONSABLE:




E.T.S.

UNIVERSIDAD INGENIERIA
DE MALAGA INFORMATICA
FECHA PREVISTA 8 de mayo de 2017
FINALIZACION:

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

lunes, 8 de mayo de 2017, 13:15

martes, 23 de mayo de 2017, 10:21
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INGENIERIA

INFORMATICA

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

GRADUADO/A EN INGENIERIA DE LA SALUD POR LA UNIVERSIDAD DE
MALAGA

RENOVACION ACREDITACION

Sl

En el siguiente enlace se pueden consultar los resultados del Cuestionario de
Egresados de Grados del Curso 2015/16:

https://drive.google.com/open?id=1Jo4t4cOSE-DA9CkQ5F36RMocE4TIbIVnye-
CwmmeE7A

En la web del Servicio de Empleabilidad y Emprendimiento de la UMA se
difunden los estudios de insercién laboral disponibles:

http://www.uma.es/agencia-de-colocacion/cms/menu/prospeccion-
ocupacional/informes-de-insercion/

En el siguiente enlace se puede acceder a la informacion relativa a Insercion
Laboral de los egresados del Curso 2014/15:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zdpwHXFyh8zwhGE5C6zIkXAFGOf
BPP_qi9zd56zI-9Y/edit?usp=sharing

Segun este estudio, el 16.67% de los egresados del Grado en Ingenieria de la
Salud en el curso 2014/15 estan trabajando, aunque hay que tener en cuenta
que la validez de estos estudios es significativa a mas largo plazo y que no
tienen en cuenta los estudiantes que han continuado su formacion con
estudios de postgrado (se tiene constancia de que en la primera promocion,
un porcentaje significativo de los egresados continlan sus estudios de
posgrado).

Por parte de la Universidad de Sevilla, el estudio sobre empleabilidad se
realiza a los dos afios desde el egreso, por tanto, los datos en este
procedimiento estaran disponibles para los préoximos seguimientos.

Il. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD.

No se alcanza/Insuficiente

RECOMENDACION




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

UNIVERSIDAD

SERVICIO DE CALIDAD
SERVICIO DE COOPERACION (PRACTICAS EN EMPRESA Y ORIENTACION
LABORAL)

2.- Se recomienda aportar los estudios de satisfaccién de los egresados y
empleadores, asi como los indicadores sobre la tasa de ocupaciony
adecuacion de la insercion laboral de los egresados.

ACTUACIONES A Realizar estudios de satisfacciéon de empleadores.
REALIZAR:
RESPONSABLE: DOBLAS VISO, JOSE MANUEL
CARGO DEL José Manuel Doblas Viso: Servicio de Empleabilidad y Emprendimiento y
RESPONSABLE: Servicio de Calidad de la UMA
Rosario Barea Avendafio, Oficina de Gestion de la Calidad de la US
FECHA PREVISTA 31 de diciembre de 2018
FINALIZACION:

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

Comprobar la existencia de estudios de satisfaccién de empleadores.

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

lunes, 8 de mayo de 2017, 13:21

miércoles, 24 de mayo de 2017, 14:41




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

GRADUADOV/A EN INGENIERIA DE LA SALUD POR LA
UNIVERSIDAD DE MALAGA

RENOVACION ACREDITACION

Sl

Se acepta la modificacion.

Actualmente la Universidad de Sevilla y la Universidad de
Malaga estan trabajando en la elaboracion de un tnico SGC
aplicable a los titulos conjuntos de Andalucia Tech.

Il. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD.

No se alcanza/Insuficiente

MODIFICACION

UNIVERSIDAD

SERVICIO DE CALIDAD

2.- Se debe adoptar un Unico SGC de manera que se apliquen
los mismos procedimientos de recogida de informacion y de
medida de los indicadores de satisfaccion en las dos sedes del
Titulo.

ACTUACIONES A REALIZAR: - Elaborar un Unico SGC aplicable a los titulos conjuntos de
Andalucia Tech.
RESPONSABLE: DOBLAS VISO, JOSE MANUEL

CARGO DEL RESPONSABLE:

José Manuel Doblas Viso: Jefe del Servicio de Calidad.
Rosario Barea Avendafo: Oficina de Gestién de la Calidad en |la
us

FECHA PREVISTA FINALIZACION:

31 de diciembre de 2018

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

Comprobar la existencia de un Unico SGC.




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO

lunes, 8 de mayo de 2017, 13:27

miércoles, 24 de mayo de 2017, 14:44




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

GRADUADO/A EN INGENIERIA DE LA SALUD POR LA UNIVERSIDAD
DE MALAGA

RENOVACION ACREDITACION

Sl

Se acepta la recomendacion.

Las asignatura Practicas Externas es una asignatura optativa, en
parte porque era previsible la dificultad en encontrar una oferta
amplia para esta actividad y esto permite cubrir las necesidades
curriculares de los estudiantes en cursos en los cuales la oferta de
practicas es menor. No obstante, en el curso 2016-17 se ha
conseguido aumentar la oferta de plazas respecto del curso
anterior hasta igualar practicamente la demanda. Actualmente, se
estan intensificando los contactos con empresas relacionadas con
la sanidad, medicina y salud con el objetivo de que la oferta supere
la demanda de estas plazas.

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA
FORMATIVO.

No se alcanza/Insuficiente

RECOMENDACION

CENTRO

SERVICIO DE COOPERACION (PRACTICAS EN EMPRESA Y
ORIENTACION LABORAL)

3.- Se recomienda aumentar la oferta de las practicas externas e
intensificar las acciones de difusion de las competencias del Titulo
entre las empresas del sector en ambas universidades.




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

ACTUACIONES A REALIZAR:

Contactar con empresas relacionadas con la sanidad, medicina y
salud que puedan participar en la asignatura.

RESPONSABLE:

GUZMAN DE LOS RISCOS, EDUARDO FRANCISCO

CARGO DEL RESPONSABLE:

Eduardo Guzman de los Riscos: Subdirector de Estudiantes de la
E.T.S.I. Informatica de la UMA

Maria José Escalona Cuaresma: Subdirectora de Relaciones
Internacionales y Empresariales de la US

FECHA PREVISTA FINALIZACION:

30 de octubre de 2018

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

Relacién entre la oferta y la demanda de plazas de practicas
externas.

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

lunes, 8 de mayo de 2017, 13:31

martes, 23 de mayo de 2017, 20:12




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

GRADUADO/A EN INGENIERIA DE LA SALUD POR LA UNIVERSIDAD
DE MALAGA

RENOVACION ACREDITACION

Sl

Se acepta la modificacion.

La accién de mejora descrita en esta ficha tiene como objetivo la
adecuacion de las metodologias docentes y los criterios de
evaluacién de las asignaturas a lo establecido en la memoria de
verificacion del titulo y, en consecuencia, a la unificacién de estos
criterios en ambas sedes. Esta tarea se hara respetando, en
cualquier caso, la libertad académica reconocida en la Ley Organica
de Universidades y las respectivas normativas de cada una de las
Universidades.

En lo que respecta a los criterios de evaluacién de la asignatura de
Practicas Externas, en la Universidad de Malaga ya se ajustan a lo
establecido en la memoria verificada y al Real Decreto 1125/2003,
de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de
créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones
universitarias de caracter oficial. En la Universidad de Sevilla se
estan tomando acciones para el ajuste a este Real Decreto,
recientemente se modificé la normativa para permitir la calificacion
numeérica de las practicas externas; para el préximo curso se
modificaran los programas y proyectos docentes de las practicas
externas de manera que se incluya la calificacion numérica de las
mismas.

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA
FORMATIVO.

No se alcanza/Insuficiente




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ACTUACIONES A REALIZAR:

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

MODIFICACION

CENTRO

3.- Se deben revisar y unificar las metodologias docentes y los
criterios de evaluacién de una misma asignatura en las dos sedes
de titulo. En particular, se debe revisar y corregir la calificacién de la
asignatura optativa Practicas Externas ajustando los criterios de
evaluacion a lo indicado en la Memoria Verificada.

* Revisar las guias docentes de las asignaturas en cada universidad
e identificar aquellas que no se adecuen a lo establecido en la
memoria de verificacion del titulo.

* Realizar reuniones entre los equipos docentes de las asignaturas
identificadas en el punto anterior, con el objetivo de conseguir una
guia docente lo mas unificada posible.

* Modificacién del programa y proyectos docentes de la asignatura
Practicas Externas en la Universidad de Sevilla, para incluir la
calificacion numérica de las mismas.

RESPONSABLE:

ALVAREZ PALOMO, JOSE MARIA

CARGO DEL RESPONSABLE:

Alvarez Palomo, José Maria: Coordinador del G.I. de la Salud
Antdn Civit Balcells: Coordinador del G.I. de la Salud en la US

FECHA PREVISTA FINALIZACION:

30 de octubre de 2018

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

Revision de las guias docentes.

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

lunes, 8 de mayo de 2017, 13:32

martes, 23 de mayo de 2017, 20:18




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA

GRADUADOV/A EN INGENIERIA DE LA SALUD POR LA
UNIVERSIDAD DE MALAGA

RENOVACION ACREDITACION

Sl

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA
FORMATIVO.

No se alcanza/Insuficiente

MODIFICACION

CENTRO

4.- Se debe tramitar la solicitud de modificacion del Titulo para
incorporar a la Memoria Verificada los cambios realizados en el
plan de estudios en cuanto finalice el proceso de acreditacién.

ACTUACIONES A REALIZAR: - Finalizado el proceso de renovacién de la acreditacion del
Grado se tramitara la solicitud de Modificacion del Grado.
RESPONSABLE: PIMENTEL SANCHEZ, ERNESTO




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CARGO DEL RESPONSABLE:

Director del Centro.

FECHA PREVISTA FINALIZACION:

31 de diciembre de 2017

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

- Expediente de Modificacion del Titulo.

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO

lunes, 8 de mayo de 2017, 13:33

miércoles, 17 de mayo de 2017, 13:19




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ACTUACIONES A REALIZAR:

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

RENOVACION DE LA ACREDITACION

|. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

CENTRO

Correccion de la informacién en "Horarios generales" de PROA

Esta accién de mejora se inicié en el curso 2015-16 por la
modificacion solicitada en el informe de renovacion de
acreditacion. Se ha solicitado al Vicerrectorado de estudios de
grado que se corrija el procedimiento de cumplimientacion de los
horarios de actividades para que la informacién que se muestre a
través del Portal Académico sea correcta.




E.T.S.

UNIVERSIDAD INGENIERIA
DE MALAGA INFORMATICA
RESPONSABLE: VALVERDE RAMOS, AGUSTIN

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA
FINALIZACION:

28 de junio de 2018

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

miércoles, 28 de junio de 2017, 21:11

miércoles, 28 de junio de 2017, 21:11




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ACTUACIONES A REALIZAR:

ETS.
INGENIERIA

INFORMATICA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

RENOVACION ACREDITACION

|. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE.

Traduccién al inglés de la web de la Escuela

Esta accién de mejora se inici6 el curso pasado a partir de la
modificacion solicitada en los informes de renovacion de la
acreditacion. Aunque ya se han traducido las paginas mas
solicitadas por estudiantes extranjeros, no se ha completado la
traduccion de todas ellas.




E.T.S.

UNIVERSIDAD INGENIERIA
DE MALAGA INFORMATICA
RESPONSABLE: CRUZ MARTIN, ANA MARIA

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA
FINALIZACION:

28 de junio de 2018

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

miércoles, 28 de junio de 2017, 21:15

miércoles, 28 de junio de 2017, 21:15
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INGENIERIA

INFORMATICA

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

RENOVACION ACREDITACION

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO.

CENTRO

SERVICIO DE CALIDAD

Estudio de la correlacion entre la satisfaccion de los estudiantes
y los indices de abandono.

ACTUACIONES A REALIZAR: Esta accion de mejora se comenz6 el curso pasado a partir de
la modificacién solicitada en los informes de renovacion de la
acreditacion. Dada la complejidad del estudio, no ha sido
posible completarlo. Se estan realizacion las siguientes tareas:




E.T.S.

UNIVERSIDAD INGENIERIA
DE MALAGA INFORMATICA
1. Entrevistas de tutores con los estudiantes para detectar
prematuramente el abandono y conocer las causas.
2. Recopilacion de datos de las primeras promociones para
analizar la trayectoria de los estudiantes.
Una vez recogida esta informacion se analizara en la CGC.
RESPONSABLE:

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA 28 de junio de 2018
FINALIZACION:

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

miércoles, 28 de junio de 2017, 21:21

miércoles, 28 de junio de 2017, 21:21
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INGENIERIA

INFORMATICA

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

RENOVACION ACREDITACION

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO.

CENTRO

SERVICIO DE CALIDAD

Estudio de causas de abandono y bajo rendimiento y

ACTUACIONES A REALIZAR: Esta accion de mejora se incié el curso pasado a parir de la
modificacion solicitada en los informes de renovacion de la
acreditacién, pero dada la complejidad del estudio, no se ha
podido completar. Se estan realizando las siguientes tareas:
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INFORMATICA

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

1. Revisién de los procedimientos de calculo de las tasas de
abandono y graduacion.

2. Seguimiento individualizado de la vida académica de los
estudiantes de las dos primeras promociones para analizar si
existe algun elemento distorsionador en el calculo de las tasas
de abandono, graduacion y rendimiento.

Una vez recogida toda esta informacion sera confrontada con
las tasas CURSA vy los resultados académicos.

RESPONSABLE: VALVERDE RAMOS, AGUSTIN

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA 28 de junio de 2018
FINALIZACION:

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

miércoles, 28 de junio de 2017, 21:25

miércoles, 28 de junio de 2017, 21:25
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ACTUACIONES A REALIZAR:
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CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INFORMATICA POR
LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL CENTRO

Programa de formacién dual para el master

Esta accion fue fruto de varias reuniones de la Comision
Académica del Master y del Claustro de Profesores, en las que se
estudio posibles acciones para captar mas estudiantes.

Se ha hecho una propuesta de modificacion del titulo para incluir
la posibilidad de que los estudiantes puedan realizar practicas
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externas en empresas tecnoldgicas interesadas en participar en el
master. Dichas practicas serian remuneradas y ademas, los
estudiantes podran convalidar créditos en funcion de la duracién
de las practicas y de la actividad realizada. La Comision
Académica del Master decidira el numero de créditos convalidados
y cuales asignaturas del master estarian implicadas.

El Coordinador del Master se entrevistara con empresas del
Parque Tecnolégico para conseguir su participacion.

RESPONSABLE:

GUIL MATA, NICOLAS

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA
FINALIZACION:

30 de octubre de 2017

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

La propuesta fue aprobada por la DEVA en septiembre de 2016.
En el curso 2016-17 ya se ha ofertado el master incluyendo esta
modalidad. Varias empresas del Parque Tecnoldgico de Andalucia
han mostrado su interés en participar: AT4 Wireless, Avanade,
Sequel y PricewaterhouseCoopers.

CREADO EL:

miércoles, 28 de junio de 2017, 22:40

MODIFICADO EL:

miércoles, 28 de junio de 2017, 22:47
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CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INFORMATICA
POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

REVISION SGIC CENTRO

CENTRO

Uso de la metodologia de aprendizaje basado en proyectos

ACTUACIONES A REALIZAR: Fruto de las entrevistas con los estudiantes del master de primera
afio y tras el analisis realizado por el claustro de profesores, se
observé que los estudiantes demandaban una metodologia de
aprendizaje que acercara las asignaturas a situaciones cercanas
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a los proyectos empresariales. De esta forma, se buscaron
algunas asignaturas que sirvieran de prueba y que adaptaran su
metodologia docente a este paradigma.

Organizar jornadas de formacién sobre esta metodologia.

Poner en marcha un Proyecto de Innovacién Educativa vinculado
a esta accion.

RESPONSABLE:

GUIL MATA, NICOLAS

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA
FINALIZACION:

30 de octubre de 2017

PROCEDIMIENTO DE
MEDICION:

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL
CUMPLIMIENTO

En junio de 2017 se desarrollaron las jornadas de formacion
sobre aprendizaje basado en proyectos.

En mayo de 2017 se solicito el PIE para el bienio 2017-2019.

miércoles, 28 de junio de 2017, 22:45

miércoles, 28 de junio de 2017, 22:45
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CURSO 2016/2017

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA
INFORMATICA POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL CENTRO

CENTRO

Modificacion del Master Universitario en Ingenieria
Informatica

ACTUACIONES A REALIZAR:

Para la E.T.S.I. Informatica es fundamental mantener la
oferta de este titulo, lo que esta en peligro por la baja
demanda.

Se quiere abordar una modificacién del titulo para lograr
hacerlo mas atractivo para los estudiantes potenciales y
para ello, se seguira el siguiente proceso:

1. Establecer un dialogo con los actuales estudiantes para
determinar las fortalezas y debilidades del actual titulo.

2. Realizacion de encuestas a los distintos grupos de
interés y potenciales futuros estudiantes para detectar vias
de mejora.

3. Redaccion de la propuesta de modificacion del titulo a
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partir los estudios anteriores y tras el pertinente debate en
la Comision Académica del Master.
RESPONSABLE: ERNESTO PIMENTEL SANCHEZ

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA PREVISTA FINALIZACION:

30 de octubre de 2017

PROCEDIMIENTO DE MEDICION:

CUMPLIMIENTO

VALORACION DEL CUMPLIMIENTO

En marzo de 2017 se redacto la solicitud de modificacion,
que fue aprobada por el Consejo de Gobierno de la UMA 'y
enviada a la DEVA.

En junio de 2017 se recibio el informe favorable a la
modificacion.

miércoles, 28 de junio de 2017, 22:56

miércoles, 28 de junio de 2017, 22:58




