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Informe de Seguimiento del Plan de Mejora
Graduado o Graduada en Bellas Artes por la Universidad de Malaga
1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto
861/2010, de 2 de julio, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, dispone que con la implantacién de las ensefianzas correspondientes a los titulos
oficiales, los érganos de evaluacion que la Ley de las comunidades auténomas determinen,
llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido en el plan de estudios
verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de
3 de diciembre, Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de
evaluacidn y acreditacion de las actividades universitarias. La Agencia Andaluza del
Conocimiento, a través de la Direccion de Evaluacién y Acreditacién, ha establecido los
criterios y directrices necesarios para la valoracién del seguimiento que las universidades
realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditaciéon
de la Agencia Andaluza del Conocimiento, formada por expertos en la materia, que actian en
régimen de independencia y autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la
implantacién de los titulos oficiales de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

ID ministerio 2501946

Denominacion del Titulo|Graduado o Graduada en Bellas Artes|

Universidad Universidad de Malaga

Centro/s Facultad de Bellas Artes

Rama de Conocimiento |Artes y Humanidades

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision de seguimiento de la rama correspondiente emite este informe como resultado
de la evaluacidn del seguimiento de la titulacion oficial arriba mencionada.

Esta evaluacion se ha llevado a cabo tomando como base el plan de mejora del titulo parala
convocatoria y segun el procedimiento establecido por la DEVA.

El informe muestra el estado de las distintas acciones de mejora a fecha de evaluacidn.



4. MOTIVACION

4.1 Analizadas las acciones de mejora, se consideran finalizadas las siguientes
recomendaciones:

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Afio: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: adelantar un semestre la asignatura de Fotografia que se cursa en el segundo
semestre del 42 curso del Grado.

Justificacion: Se trata de una recomendacion planteada desde el SGIC. Se indica que se planted
el cambio de las asignaturas en las reuniones de coordinacion docente sin que se llegara a un
acuerdo sobre su conveniencia, por lo que se decidid no implementar este cambio. Se da por
finalizada la recomendacion.

Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién

Aio: 2017

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacién: Hacer seguimiento de la tasa de abandono del titulo y de la tasa de
graduacion.

Justificacion: Se hace seguimiento de ambas tasas. Aunque se da por cerrada la
recomendacion, se entiende que el centro continuara haciendo seguimiento de todos los
indicadores académicos

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacidn

Afo: 2017

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacién: Hacer un seguimiento del grado de participacién de los egresados en las
encuestas de satisfaccion.

Justificacion: Aunque la observacién estd incompleta, puede deducirse que la accion de
mejora es adecuada y pertinente para superar la recomendacion, y eficaz porque ha
conseguido solventar la cuestidn. Por lo tanto, la recomendacidn se considera RESUELTA.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Ano: 2017

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Hacer un seguimiento del grado de participacidon de los estudiantes en las
encuestas de satisfaccién.

Justificacion: La accidn de mejora propuesta es adecuada y pertinente para superar la
recomendacién, y eficaz porque ha conseguido solventar la cuestidn. Por lo tanto, la
recomendacion se considera RESUELTA.



Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Aio: 2017

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Realizar un analisis conjunto de las tasas de satisfaccién y las tasas de
rendimiento y éxito en la titulacion.

Justificacion: La accidn de mejora propuesta es adecuada y pertinente para superar la
recomendacion, y eficaz porque ha conseguido solventar la cuestidn. Por lo tanto, la
recomendacion se considera RESUELTA.

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Ano: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe actualizar la Memoria del titulo.

Justificacion: Aunque se indica que el origen de la recomendacidn es el Informe de Renovacién
de la Acreditacion, sin embargo, no aparece como tal. Ademas, el centro no acepta la
recomendacién al entender que ya se planteaba una accién de mejora en el autoinforme

Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién

Aio: 2016

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe aportar informacidn detallada de las actividades de formacion no
presencial en diversas asignaturas del titulo en la aplicacion informatica de gestion para la
ordenacion académica del centro.

Justificacion: Aunque se indica que el origen de la recomendacién es el Informe de Renovacion
de la Acreditacion, sin embargo, no aparece como tal. Ademas, el centro no acepta la
recomendacion al entender que ya se planteaba una accion de mejora en el autoinforme

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Aiio: 2016

Criterio: 1. Informacién publica disponible

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe establecer un procedimiento que permita hacer un seguimiento, un
analisis y una valoracién de la eficacia de las decisiones de mejora adoptadas

Justificacion: Se indica que el origen de la recomendacién es el Informe de Renovacién de la
Acreditacidn. Sin embargo, dicho informe recoge explicitamente que tal procedimiento ya
existe. Y asi lo manifiesta el centro en sus alegaciones.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién
Afio: 2016
Criterio: 4. Profesorado



Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe incentivar la investigacion en la plantilla docente con el fin de
continuar mejorando la calidad de la formacién de la plantilla docente, como se ha venido
haciendo desde que se implanté el titulo y hasta la fecha.

Justificacion: Se indica que el origen de la recomendacién es el Informe de Renovacion de la
Acreditacidn. Sin embargo, dicho informe recoge explicitamente que la investigacion se
incentiva. Y asi lo manifiesta el centro en sus alegaciones.

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 1. Informacién publica disponible

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben atender las debilidades detectadas tras los afios de implantacion
del titulo: incluir enlaces directos a los reglamentos del TFG y Practicas externas en la web del
titulo (actualmente se encuentran en la web de la Facultad); actualizar la informac
Justificacion: El informe de acreditacién explicitamente sefiala que ¢ Consta en las alegaciones
gue se ha procedido a solicitar al Servicio de comunicacién de la UMA la inclusién de enlaces
directos a los reglamentos del TFG y Practicas externas en la web del titulo (actualmente se
encuentran en la web de la Facultad)é. Sin embargo, no consta que se hayan satisfecho en su
totalidad.¢ Se comprueba en el enlace aportado que el reglamento del TFG y la informacién de
las paracticas externas esta disponible en la pagina web del titulo

Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién

Aiio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben detallar las deficiencias detectadas en la herramienta ISOtools que
justifiquen que en el futuro la gestién de documentos vaya a realizarse a través del campus
virtual de la UMA y no mediante la herramienta creada ex profeso para ello

Justificacion: Aunque se indica que el origen de la recomendacién es el Informe de Renovacion
de la Acreditacion, sin embargo, no aparece como tal. Ademads, el centro sefiala que en el
Criterio Il del Autoinforme ya se recogia un texto en rojo para justificar las deficiencias
detectadas en la herramienta ISOtools que justifican que en el futuro la gestién de
documentos vaya a realizarse a través del campus virtual de la UMA y no mediante la
herramienta creada ex profeso para ello. Se da apor cerrada la recomendacién

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Aio: 2016

Criterio: 4. Profesorado

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben establecer los criterios sobre asignacion de tutores del TFG.
Justificacion: : Se indica que el origen de la recomendacion es el Informe de Renovacion de la
Acreditacidn. Sin embargo, dicho informe recoge explicitamente que los criterios de asignacién
de tutores del TFG estan recogidos en el reglamento general de la universidad. Y asi lo
manifiesta el centro en sus alegaciones. Se da por cerrada la recomendacion.



Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Afio: 2016

Criterio: 1. Informacién publica disponible

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben incluir en la pagina Web del titulo los informes de seguimiento de
los distintos cursos académicos.

Justificacion: Las acciones que se plantean son pertinentes. Se ha comprobado en el enlace
gue aportan que estan los informes de seguimiento en la pagina web

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Ano: 2016

Criterio: 4. Profesorado

Tipo: Recomendacion

Recomendacidn: Se recomienda detallar las funciones del profesorado que supervisa las
practicas externas.

Justificacion: Se comprueba en el enlace aportado que el reglamento de practicas, colgado de
la pagina web del titulo detalla las funciones del profesorado como tutor académico

Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién

Aio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se recomienda que todas las actas recogidas en la plataforma de gestion
documental del Servicio de Calidad y relativa a las reuniones se firmen por un presidente y un
secretario que den fe de que el acta recoge los acuerdos de la reunién.

Justificacion: Se comprueba con el enlace aportado que todas las actas estan firmadas por el
presidente y el secretario

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacidn

Afio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben poner en marcha acciones para cumplir con las recomendaciones
de los Informes de Verificacién y Seguimiento

Justificacion: El centro sefiala que la mayoria de las recomendaciones constan de acciones de
mejora definidas en el dltimo autoinforme, otras ya se han realizado y para las restantes
definiremos acciones de mejora tan pronto tengamos los datos necesarios para ello. Se
entiende por lo tanto que ya se han puesto en marchas las acciones. Se da por resuelta la
recomendacion

Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién
Aio: 2016



Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben proponer actuaciones que partan de los propios agentes del titulo y
gue permitan corregir el desequilibrio existente entre profesores contratados y profesores
permanentes. Se recomienda dejar constancia del impacto que dicho desequilibrio causa e
Justificacion: El centro sefiala que ¢En el autoinforme, pdgs 5y 6, informabamos que "hemos
de indicar que en este centro existe un solo titulo de graduado por lo que todo el profesorado
del centro imparte docencia en dicho titulo, es decir, no se da la circunstancia de que un perfil
determinado de profesor se oriente a un titulo en concreto en detrimento de otros. Desde el
centro se intenta facilitar y promover que el profesorado no permanente obtenga las
correspondientes acreditaciones con el fin de promocionar a perfiles superiores, dehecho se
ha incrementado el nimero de profesores con acreditacidn (son siete con acreditacién
superior a su perfil actual y aln mds en espera de respuesta por parte de las agencias oficiales
de acreditacion)". Por lo que consideramos que existen actuaciones al respectoé. Se da por
cerrada la recomendacién

Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién

Ano: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben subsanar las deficiencias encontradas en el conocimiento de la
valoracion del titulo por todos los colectivos.

Justificacion: Se han emprendido acciones de mejora sobre la medicidn de la satisfaccion de
los grupos de interés. Ademads se ha comprobado en el enlace proporcionado que los
resultados de los estudios de satisfaccion se publican en la web del Servicio de Calidad.

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Aio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben subsanar las deficiencias encontradas en el despliegue e
implantacién del SGC.

Justificacion: El centro sefiala que se entiende que dichas deficiencias se contestan de forma
pormenorizada en los siguientes items. Esta respuesta es razonable. Se cierra la
recomendacién y en las

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Afo: 2016

Criterio: 1. Informacién publica disponible

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben subsanar las deficiencias encontradas en la informacidn publica del
programa formativo y del SGC.

Justificacion: : Revisada la informacion publica de la pagina web del titulo, se comprueba que
la informacion publica y del SGIC puede considerarse completa. Se da por cerrada la
recomendacion



Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Afio: 2016

Criterio: 4. Profesorado

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben subsanar las deficiencias encontradas en las informaciones
aportadas sobre el profesorado.

Justificacion: El centro alega que éla comisién no especifica en ningln punto de su informe
provisional cuales son esas deficiencias encontradasé. Revisado el Informe de Acreditacidn, no
se observan recomendacion al respecto. Se da por cerrada la recomendacion por entender que
no puede ser atendida

Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién

Aio: 2016

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben subsanar las deficiencias encontradas para valorar la adecuacién
entre actividades formativas y consecucién de las competencias del titulo.

Justificacion: El centro entiende que esta recomendacion es contradictoria con lo que dice el
Informe de Acreditacion. Se comprueba que dicho informe sefala que ¢éLas actividades
formativas, metodologia y sistemas de evaluacion estan orientados a la consecucién de las
competencias y objetivos de la titulacién ¢éé. Por lo tanto, se da por cerrada la recomendacién
por considerarla inapropiada

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacidn

Afio: 2016

Criterio: 5. Infraestructura, servicios y dotacion de recursos

Tipo: Recomendacion

Recomendacioén: Se recomienda detallar la informacion aportada sobre el personal de
administracién y servicios y del personal de apoyo, explicitando las funciones especificas que
realizan para este titulo.

Justificacion: El centro también sefiala que las razones a las que hace referencia la alegacion
aparecian en rojo en el criterio correspondiente del Autoinforme. Por otra parte el Informe de
Acreditacion sefala que ¢El titulo cuenta también con personal de administracion y servicios y
personal de apoyo para atender satisfactoriamente el desarrollo de la actividad docente del
grado. Sus funciones estan bien delimitadasé. Por tanto, se da por cerrada la recomendacion

4.2. Se muestra a continuacion las recomendaciones que se consideran no resueltas, y las
acciones de mejora que lo motivan.

Estas recomendaciones no resueltas habran de atenderse por la Universidad, siendo objeto
de seguimiento en futuras evaluaciones.

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad



Afo: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: - Dar publicidad del acto de defensa del TFM en la sala virtual de los alumnos
del grado.

Justificacion: La accidn de mejora es adecuada y pertinente para superar la recomendacion,
pero no ha finalizado. No se precisa la fecha de la accién de mejora. El Centro sefiala que se
estd llevando a cabo desde la ultima convocatoria de TFM. Faltaria incluir alguna evidencia y la
fecha de cierre. Se mantiene abierta entre tanto

Accidn de Mejora: - Dar publicidad del acto de defensa del TFM en la sala virtual de los
alumnos del grado.

- La acciéon de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Ano: 2017

Criterio: 5. Infraestructura, servicios y dotacion de recursos

Tipo: Recomendacion

Recomendacidn: Aumentar los destinos disponibles para la realizacidn de las practicas
externas.

Justificacion: Se indica que se han aumentado el nimero de empresas colaboradoras para la
realizacion de las practicas externas. Faltaria incluir alguna evidencia y la fecha de cierre. Se
mantiene abierta entre tanto

Accidn de Mejora: Aumentar los destinos disponibles para la realizacidn de las practicas
externas.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: Si

Origen: Informe Modificacién

Afio: 2018

Criterio: 7. Recursos materiales

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Realizar un seguimiento y analisis de la tasa de rendimiento del titulo.
Justificacion: La accidn de mejora propuesta es adecuada y pertinente para superar la
recomendacion, pero no ha finalizado. No se proporcionan evidencias sobre las actividades
realizadas ni sobre los resultados.

Accidn de Mejora: Realizar un seguimiento y analisis de la tasa de rendimiento del titulo.
- La accidn de mejora es adecuada: Si
- La accidn de mejora se considera finalizada: No



- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Aiio: 2017

Criterio: 6. Resultados del programa

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Recabar evidencias, mas alla de las calificaciones de los estudiantes, relativas
a la manera en la que el titulo garantiza la adquisicidn de las competencias del titulo.
Justificacion: Se indica que se utilizara el nivel de satisfaccién del alumnado con los sistemas
de evaluacién y con respecto a la actividad docente como evidencia mas alla de las
calificaciones. Sin embargo, no se aportan resultados del andlisis ni plan de mejora
subsiguiente. Se mantiene abierta la recomendacién

Accidn de Mejora: Recabar evidencias, mas alla de las calificaciones de los estudiantes,
relativas a la manera en la que el titulo garantiza la adquisicién de las competencias del titulo.
- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Ano: 2017

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Recabar informacién cuantitativa y cualitativa sobre el grado de satisfaccidn
del alumnado con los sistemas de evaluacién y poner en marcha acciones de mejora para
incrementar dicho indicador.

Justificacion: La accidn de mejora propuesta es adecuada y pertinente para superar la
recomendacion, pero no ha finalizado. No se precisa su fecha de inicio. La evidencia debe
figurar en este documento: no basta proporcionar a la comisidn evaluadora una direccidn de
pagina web. Por lo tanto, la recomendacién se considera NO RESUELTA. RECOMENDACIONES:
1. Se recomienda incluir en la respuesta a la recomendacion la informacién requerida en esta
sobre el grado de satisfaccidn del alumnado con los sistemas de evaluacion. 2. Se recomienda
incluir en el documento las evidencias que confirmen el logro de los objetivos propuestos por
la accién de mejora. 3. Se recomienda finalizar la accidon de mejora. 4. Se recomienda precisar
la fecha de inicio de la accidn de mejora

Accién de Mejora: Recabar informacién cuantitativa y cualitativa sobre el grado de satisfaccién
del alumnado con los sistemas de evaluacién y poner en marcha acciones de mejora para
incrementar dicho indicador.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No



Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Afo: 2016

Criterio: 5. Infraestructura, servicios y dotacién de recursos

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe aportar informacidn especifica sobre el funcionamiento de los
servicios de orientacidn del titulo.

Justificacion: Aunque se indica que el origen de la recomendacién es el Informe de Renovacién
de la Acreditacion, sin embargo, no aparece como tal. Ademids, el centro plantea incluir un link
al Plan anual de orientacién profesional en la pagina del titulo. No se indica si esto se ha
realizado o no. Se mantiene abierta la recomendacién en tanto no se aporte la evidencia.

Accion de Mejora: Se debe aportar informacion especifica sobre el funcionamiento de los
servicios de orientacién del titulo.

- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Ano: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacidn: Se debe dar visibilidad a la labor investigadora del colectivo de profesores
adscritos al titulo en la web de la titulacidn.

Justificacion: La accidon de mejora es adecuada y pertinente para superar la recomendacion,
pero no ha finalizado. No se precisa su fecha de inicio. Por lo tanto, la recomendacién se
considera NO RESUELTA. RECOMENDACIONES: 1. Se recomienda finalizar la accién de mejora.
2. Se recomienda precisar la fecha de inicio de la acciéon de mejora.

Accidn de Mejora: Se debe dar visibilidad a la labor investigadora del colectivo de profesores
adscritos al titulo en la web de la titulacién.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Aio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe establecer un procedimiento para incrementar la cifra de
estudiantes que participan en las encuestas con el fin de que los resultados sean significativos.
Justificacion: Se han cambiado el procedimiento de realizacién de encuestas. Sin embargo, no
se aportan evidencias sobre la evaluacién de los resultados obtenidos y su posible revisién de
mejora. Se mantiene abierta en tanto no se finalice el analisis



Accion de Mejora: Se debe establecer un procedimiento para incrementar la cifra de
estudiantes que participan en las encuestas con el fin de que los resultados sean significativos.
- La acciéon de mejora es adecuada: Si

- La accidon de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Aio: 2016

Criterio: 5. Infraestructura, servicios y dotacién de recursos

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe explicitar el grado en el que los servicios de orientacién académica y
profesional asi como las acciones de informacion son adecuados a las caracteristicas del titulo.
Justificacion: La justificacidn es extrafia, puesto que se trata de una propuesta. No se aporta
ninguna informacién relevante sobre la recomendacion

Accidn de Mejora: Se debe explicitar el grado en el que los servicios de orientacién académica
y profesional asi como las acciones de informaciéon son adecuados a las caracteristicas del
titulo.

- La accidn de mejora es adecuada: No

- La accidon de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacidn

Aio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe implementar un formulario por aquellos que decidan abandonar los
estudios donde se especifiquen las causas del abandono. Se debe trasladar los resultados que
se recojan para su posterior analisis a los representantes institucionales, gestores acad
Justificacion: Se detallan las acciones a tomar, todas ellas adecuadas. Sin embargo, no se
aportan evidencias sobre la evaluaciéon de los resultados obtenidos y su posible revisién de
mejora. Se mantiene abierta en tanto no se finalice el analisis

Accién de Mejora: Se debe implementar un formulario por aquellos que decidan abandonar
los estudios donde se especifiquen las causas del abandono. Se debe trasladar los resultados
gue se recojan para su posterior andlisis a los representantes institucionales, gestores
académicos y profesorado.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No



Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién

Afio: 2016

Criterio: 1. Informacién publica disponible

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe incorporar informacion detallada sobre la prueba de evaluacién y los
criterios de evaluacion.

Justificacion: Por los comentarios del centro, la recomendacién se refiere a la evaluacion de
TFG. Las acciones que plantean son pertinentes pero quedaria por aportar evidencias de que
dichas acciones se han realizado y fijar fecha de finalizacidn.

Accién de Mejora: Se debe incorporar informacién detallada sobre la prueba de evaluaciény
los criterios de evaluacion.

- La acciéon de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Aiio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe llevar a cabo un estudio de las razones por las que ha disminuido la
satisfaccidn con las practicas externas y adoptar las medidas que se estimen oportunas.
Justificacion: Se menciona como procedimiento que se hara seguimiento del grado de
satisfaccion en los préximos cursos. No se da mads detalle de las acciones a tomar, ni se
especifican los resultados si los hubiera

Accidn de Mejora: Se debe llevar a cabo un estudio de las razones por las que ha disminuido la
satisfaccion con las practicas externas y adoptar las medidas que se estimen oportunas.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Afio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe mejorar la accesibilidad al Plan de Mejora en la pagina web del
centro.

Justificacion: El centro alega que el plan de mejora forma parte de las Memorias anuales de
resultados del Sistema de Garantia de Calidad, las cuales estan publicadas en la web del
centro. Se aporta un enlace que no funciona. Se mantiene abierta la recomendacidon hasta que
no se aporte la evidencia.

Accion de Mejora: Se debe mejorar la accesibilidad al Plan de Mejora en la pagina web del



centro.

- La acciéon de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No
- La accidn finalizada logro sus objetivos: Si

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Aiio: 2016

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe realizar el analisis de la satisfaccién del PAS relativa a la atencidn al
titulo y los servicios que cubren.

Justificacion: Se detallan las acciones a tomar, todas ellas adecuadas. Y se afiade un enlace en
el que estdn disponibles los resultados de las encuestas, sin embargo, no se han encontrado.
Se mantiene abierta en tanto no se finalice el analisis de las encuestas.

Accién de Mejora: Se debe realizar el analisis de la satisfaccidn del PAS relativa a la atencion al
titulo y los servicios que cubren.

- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacidn

Afo: 2016

Criterio: 3. Diselo, organizacién y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se debe seguir trabajando en la revisién de las Guias Docentes (sistemas de
evaluacién, competencias). Responsables: coordinadores de las /asignaturas y equipos
docentes. Accidn de mejora puesta en marcha en el presente curso.

Justificacion: Aunque se indica que el origen de la recomendacién es el Informe de Renovacion
de la Acreditacion, sin embargo, no aparece como tal. Ademas, el centro no acepta la
recomendacién al entender que es copia literal de una acciéon de mejora que ya esta en
marcha en nuestro titulo y que se recoge en la pagina 12 del ultimo autoinforme. Se mantiene
abierta en tanto no se realice el andlisis de resultados de la accion de mejora.

Accidn de Mejora: Se debe seguir trabajando en la revisidn de las Guias Docentes (sistemas de
evaluacidn, competencias). Responsables: coordinadores de las /asignaturas y equipos
docentes. Accidn de mejora puesta en marcha en el presente curso.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién



Aio: 2016

Criterio: 3. Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben analizar los resultados de las tasas de Abandono y Graduacién en
relacion a los cambios realizados en el reglamento del TFG y, si procediera, llevar a cabo una
revision/adaptacion del mismo. Responsables: coordinadoras del TFG, coordinador de Gra
Justificacion: Esta recomendacion es la misma que la Recomendacion 4, pero enfocada al
analisis del TFG. Aunque se indica que el origen de la recomendacidn es el Informe de
Renovacion de la Acreditacidn, sin embargo, no aparece como tal. Ademas, el centro no acepta
la recomendacién al entender que es copia literal de una accién de mejora que ya esta en
marcha en nuestro titulo y que se recoge en la pagina 12 del ultimo autoinforme. Se mantiene
abierta en tanto no se realice el andlisis de resultados de la acciéon de mejora.

Accidn de Mejora: Se deben analizar los resultados de las tasas de Abandono y Graduacion en
relacion a los cambios realizados en el reglamento del TFG y, si procediera, llevar a cabo una
revision/adaptacion del mismo. Responsables: coordinadoras del TFG, coordinador de Grado,
equipo docente del TFG. Accién de mejora relacionada con la mejora de la tasa de abandono
puesta en marcha en el presente curso.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidon de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién

Aiio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben establecer herramientas para evaluar la relacion entre las tasas de
satisfaccion y las tasas de rendimiento y éxito en la titulacion.

Justificacion: La accidn de mejora propuesta es adecuada y pertinente para superar la
recomendacion, pero no ha finalizado. No se precisa su fecha de inicio. Por lo tanto, la
recomendacién se considera NO RESUELTA. RECOMENDACIONES: 1. Se recomienda finalizar la
accion de mejora. 2. Se recomienda precisar la fecha de inicio de la accién de mejora.

Accion de Mejora: Se deben establecer herramientas para evaluar la relacién entre las tasas
de satisfaccion y las tasas de rendimiento y éxito en la titulacion.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacidn de la Acreditacién

Afio: 2016

Criterio: 5. Infraestructura, servicios y dotacion de recursos

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben establecer un procedimiento para impulsar acciones que permitan



la mejora de la orientacién académica y profesional especifica para el grado.

Justificacion: Esta recomendacion esta intrinsecamente relacionada con la Recomendacién 17.
No se propone ninguna accidon de mejora concreta. No se Por lo tanto, la recomendacién se
considera NO RESUELTA.

Accidn de Mejora: Se deben establecer un procedimiento para impulsar acciones que
permitan la mejora de la orientacién académica y profesional especifica para el grado.
- La accidn de mejora es adecuada: No

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Aiio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacidn: Se deben plantear acciones para la mejora de la participacion de los
egresados con el fin de obtener informacién mas completa sobre los indicadores de tasa de
ocupacion y adecuacién de la insercion laboral.

Justificacion: Las acciones que se plantean sonpertinentes. El Servicio de Calidad ha
comenzado a repartir el cuestionaro en papel en el caso de los egresados. La recomendacion
estd pendiente de finalizar y presentar los anadlisis de logros. Se mantiene abierta.

Accion de Mejora: Se deben plantear acciones para la mejora de la participacion de los
egresados con el fin de obtener informacién mdas completa sobre los indicadores de tasa de
ocupacion y adecuacioén de la insercién laboral.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacidn

Afio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se recomienda fortalecer, mediante las actuaciones que se estimen
oportunas, los distintos items de la encuesta (valores antes mencionados) para mejorar los
resultados de la valoracién global del titulo (se ha incrementado en el uUltimo afio y se acerca al
Justificacion: La recomendacion no deja claro a qué se refiere exactamente el evaluador
cuando habla del fortalecimiento de los items: ¢ mayor representatividad de las respuestas?;
éinformaciéon mas completa de los mismos? A juzgar por la justificacidn, cabe deducir que a lo
primero y no a lo segundo, en cuyo caso la accién de mejora peca de inconcrecién porque no
aporta una respuesta que permita suponer que la simple incentivacion ayude a resolver la
cuestion. La accion de mejora, por otra parte, no ha finalizado. Tampoco se precisa su fecha de
inicio. Por lo tanto, la recomendacion se considera NO RESUELTA.



Accidn de Mejora: Se recomienda fortalecer, mediante las actuaciones que se estimen
oportunas, los distintos items de la encuesta (valores antes mencionados) para mejorar los
resultados de la valoracién global del titulo (se ha incrementado en el Ultimo afio y se acerca al
promedio total de grados de UMA).

- La acciéon de mejora es adecuada: No

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Afio: 2016

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacidn: Se deben poner en marcha acciones enfocadas a la recogida de datos acerca
de la satisfaccién de los empleadores.

Justificacion: Se plantea realizar estudios sobre la satisfaccién de los empleadores. No se
aportan evidencias sobre si estas acciones se estan llevado a cabo ni existe analisis de
resultado. Se mantiene abierta la recomendacion.

Accidn de Mejora: Se deben poner en marcha acciones enfocadas a la recogida de datos
acerca de la satisfacciéon de los empleadores.

- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Afio: 2016

Criterio: 5. Infraestructura, servicios y dotacion de recursos

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben subsanar las deficiencias encontradas en las infraestructuras y los
recursos disponibles.

Justificacion: Las acciones de mejora propuestas son adecuadas y pertinentes para superar la
recomendacién pero no han finalizado. Sin embargo, no se aportan evidencias sobre el trabajo
realizado, en particular el inventario de la dotacidn actua y el andlisis sobre la obsolescencia
del equipamiento. Se mantiene abierta la recomendacién hasta finalizar el proceso

Accion de Mejora: Se deben subsanar las deficiencias encontradas en las infraestructuras y los
recursos disponibles.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién



Aiio: 2016

Criterio: 4. Profesorado

Tipo: Recomendacion

Recomendacion: Se deben subsanar los desequilibrios encontrados en la composicién de la
plantilla de profesorado.

Justificacion: El informe de Acreditacion indica textualmente que ése valora positivamente
gue, para subsanar los desequilibrios detectados en la composicidon de la plantilla de
profesorado se intente, desde el Vicerrectorado de Profesorado, planificar la contratacion
necesaria¢. El centro no sefiala nada sobre la ejecucién de estas acciones. Por tanto, se
mantiene abierta la recomendacién hasta completar la accién mostrando las evidencias
correspondientes

Accion de Mejora: Se deben subsanar los desequilibrios encontrados en la composicion de la
plantilla de profesorado.

- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacion de la Acreditacién

Aio: 2016

Criterio: 4. Profesorado

Tipo: Recomendacion

Recomendacidn: Se recomienda aportar las razones que justifican que estos docentes se
consideren los mas adecuados para la supervision de las practicas externas.

Justificacion: El Informe de Acreditacion sefala que ¢¢é resulta dificil saber si el perfil del
profesorado que supervisa dicha asignatura (las practicas externas) es el adecuado. En el
Informe de alegaciones al Informe provisional emitido por esta Comision constan
explicitamente las funciones y actuaciones llevadas a cabo por el profesorado que supervisa las
practicas externas, por lo que se elimina esa recomendacidn¢. El centro también sefiala que las
razones a las que hace referencia la alegacidn aparecian en rojo en el criterio correspondiente
del Autoinforme. Se da por cerrada la recomendacion

Accidn de Mejora: Se recomienda aportar las razones que justifican que estos docentes se
consideren los mas adecuados para la supervision de las practicas externas.

- La accidn de mejora es adecuada: Si

- La accidn de mejora se considera finalizada: Si

- La accidn finalizada logro sus objetivos: Si

RESUMEN

Solo se muestran aquellas recomendaciones y acciones de mejora con origen en el Informe
de Renovacion de la Acreditacion



riterio | Criterio | Criterio | Criterio | Criterio | Criterio | Criterio TOTAL
1 2 3 4 5 6 7
R .
ecomendaciones 5 9 3 6 6 3 12 a4
Totales
Recomendaciones 4 c 1 4 1 5 5 59
Resueltas
Acciones Totales |5 9 3 6 6 3 12 44
Acciones Eficaces |4 5 1 5 1 1 5 22
Acciones
5 9 3 6 4 2 11 40
Adecuadas
Acci
celones 4 6 1 5 2 1 5 24
Finalizadas

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informacién que ayude a las
universidades a mejorar la calidad de los titulos oficiales.

La informacidn utilizada para realizar la evaluacion ha sido la suministrada y validada por la

Universidad en la fase de incorporacién de recomendaciones y acciones de mejora a la

plataforma informatica. En préximos seguimientos se debe prestar especial atencién a la
calidad de la informacidn suministrada, por ser un elemento que puede afectar al proceso de
evaluacidn y su resultado.

Cérdoba, a 24 de abril de 2019

La Comision de Seguimiento de Artes y Humanidades




