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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: METODOLOGIA GENERAL

Codigo: 101

Tipo: Obligatoria

Materia: FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION EN COMUNICACION

Moédulo: INVESTIGACION Y FUNDAMENTOS

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 1¢

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ANA anacastillo@uma.es 952134288 2.60 Despacho
CASTILLO DIAZ profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

Se recomienda al alumnado la lectura de trabajos de investigacion. En especial la lectura atenta de los apartados relacionados con la metodologia de
aquellos trabajos relacionados con su linea de trabajo para familiarizarse con los procedimientos y la terminologia utilizados.

CONTEXTO

La asignatura Metodologia General se ubica en el médulo Investigacion y Fundamentos, vinculado a la metodologia y la investigacion, que son los
ejes vertebradores del contenido de esta asignatura. Orientada a capacitar al alumnado en el conocimiento de las principales metodologias de
investigacion.

COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir

de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios
1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.

1.2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.

1.5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de bisqueda y obtencién de datos.

2 Competencias transversales.

2.1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

2.2 Contrastar cémo el pluralismo queda consolidado con la participaciéon de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

2.3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

2.4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.

3 Competencias especificas.
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3.1 Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacién en funcién de los diferentes medios de comunicacién e
informacion social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.

3.3 Capacidad para aprehender las principales variables que configuran el rol de las audiencias y publicos.

3.5 Destrezas para identificar, clasificar y comunicarse eficazmente con los diferentes publicos especializados o no
especializados

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

El proceso de investigacion cientifica

La investigacion cientifica y sus enfoques.
Estudio del proceso de investigacién cientifica.

Analisis de datos

Analisis de datos estadistico.
Andlisis de datos inferencial

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral

| ACTIVIDADES DE EVALUACION |

| RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |

Con el proceso de aprendizaje se espera que el alumnado obtenga los siguientes

RESULTADOS DE APRENDIZA]JE:

-Conocer el proceso de toda investigacién cientifica (CB1, CB5, CB6, GG2, CT1, CT2, CT3, CT4)

-Analizar problemas complejos, desagregarlos y formular aproximaciones de resoluciéon (CG1, CG2, CG5, CB2, CB3, CT1, CT2, CT3, CT4)
-Saber exponer la metodologia utilizada en la investigacion cientifica (CE1, CE5)

-Diferenciar entre las diferentes herramientas y técnicas de andlisis cientifico (CG5, CB1, CB2, CB3, CE3)

-Manejar las herramientas de informacion de busqueda en comunicacién mas importantes hoy dia (CG1, CG2, CG5, CB1)

-Capacidad de comunicar de forma efectiva los resultados de investigacién (CB3, CB5, CE1, CE5, CT1, CT2, CT3, CT4)

La evaluacidon del alumnado se llevard a cabo considerando su participacién activa en clase, el desarrollo de casos practicos propuestos y el disefio
de un proyecto de investigacion aplicando los contenidos teéricos y practicos estudiados.

CRITERIOS DE EVALUACION

Participacién en clase:
- Grado de implicacidn, participaciéon y colaboracién del alumnado en las actividades propuestas en el desarrollo de la materia.

Realizacién de trabajos y casos practicos.

- Capacidad de anélisis y comprension de la complejidad de los contenidos abordados.

- Capacidad para argumentar de forma légica, coherente y original utilizando los conceptos abordados.

- Capacidad de aplicar los conceptos abordados a los problemas practicos De las situaciones reales.

- Capacidad para utilizar de forma elemental los recursos y técnicas bésicas de investigaciéon (buscar, recopilar, seleccionar, organizar, valorar e
interpretar informacién; y elaborar y comunicar conocimiento).

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

CONVOCATORIAS ORDINARIAS
La evaluacién del alumnado se llevara a cabo considerando el desarrollo de casos practicos propuestos (50%) y el disefio de un proyecto de
investigacion aplicando los contenidos tedricos y practicos estudiados (50%).

CONVOCATORIAS EXTRAORDINARIAS
La evaluacion se llevard a cabo considerando el desarrollo de casos practicos propuestos (50%) y el disefio de un proyecto de investigacion
aplicando los contenidos tedricos y practicos estudiados (50%).

En el campus virtual de la asignatura se establecen de forma detallada las caracteristicas de cada uno de los componentes que forman parte de la
evaluacion.

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial, las actividades presenciales susceptibles de
evaluacién serdn adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las mismas, posibilitando de esta
manera un procedimiento equivalente de evaluacién al descrito de manera general en esta guia docente.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
Briones, G. (1995). Métodos y técnicas de investigacién, Ed. Trillas
Hernéndez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2010). Metodologia de investigacion, México, Mc Graw Hill
Hernéndez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de investigacién, México, Ed. MacGraw Hill

Méndez Coca, M.; Méndez Coca, D. (2020). Iniciarse en la metodologia de investigacién: materiales e ideas para investigar en Ciencias Sociales.
Ed. CCS.
Sabino, Carlos A. (1996). El Proceso de Investigacion, Buenos Aires, Edit. Lumen

Sanchez Pérez, J. (2021). Cémo hacer el mejor TFM/TFG : consejos para que tu trabajo de fin de grado o méster resulte exitoso, Barcelona,
Atelier Libros Juridicos.
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Complementaria

A través del campus virtual, se facilitard a los alumnos diversos materiales complementarios de interés para la asignatura.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 []

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5

ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: COMUNICACION, CULTURA DIGITAL E INNOVACION

Codigo: 102

Tipo: Obligatoria

Materia: FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION EN COMUNICACION

Moédulo: INVESTIGACION Y FUNDAMENTOS

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 1¢

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: MIGUEL DEdeaguilera@uma.es 952133278 2.43 Sala de
AGUILERA MOYANO Profesorado - FAC. DE
CC.DELA
COMUNICACION

| RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES |

Lecturas criticas que permitan comprender el marco de actuacién y vincular la creacion con la emocion.

| CONTEXTO |

El marco en el que se producen las actividades comunicacionales y creativas: la cultura digital

| COMPETENCIAS |
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigaciéon

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a

publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.

1.2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.

1.3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.

2 Competencias transversales.

2.3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

2.4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democréticos.

2.5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

1. Los contextos de la Modernidad y la Postmodernidad: funciones y esferas culturales.

2 Poder y mercado, usuarios y cyborgs. Actores, discursos.

3. La cultura digital: elementos y conceptos.

4. Tradicién y Modernidad. Posmodernidad, Modernidad Cansada, Transmodernidad, Modernidad Liquida.
5 Globalizacién, Comparatismo y Cultura espaiiola: mitos culturales e invencién estética.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
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Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral no es asi y esta porqueria no me deja modificar

ACTIVIDADES DE EVALUACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

La asignatura busca sentar ciertas bases esenciales para el conocimiento de los fenémenos comunicacionales y culturales de nuestros dias,
examinando las bases que condicionan la cultura y la comunicacién en los contextos de la Modernidad y la Postmodernidad, asi como los actores y
elementos principales que en esos fendmenos intervienen.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

La metodologia docente descansara sobre todo en las exposiciones de los profesores, que presentaran las ideas y conocimientos esenciales para
conocer la asignatura. Ademads, se potenciara la reflexiéon de los alumnos y su participacion en clase; que a su vez se apoyara en lecturas que los
profesores facilitaran a los alumnos, asi como en el otro material que se

facilitard a los alumnos a través del campus virtual.

La evaluacién serd continua y tendrd en cuenta todos los aspectos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El aprendizaje de los
contenidos sera evaluado junto a aquellas habilidades y destrezas necesarias para poner en practica los conocimientos adquiridos. El sistema de
evaluacién tendra en cuenta la asistencia a las clases, asi como la participacion y la calidad de las aportaciones en el espacio de debate y en las
tutorias. Asimismo, los alumnos tendran que presentar obligatoriamente

un trabajo dentro del mddulo al que pertenece la asignatura. Este trabajo sera definido y delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera
supervisado en todo momento por el profesor. La nota minima para superar la asignatura serd un 5.

La evaluaciéon de la 12 convocatoria se ponderara de la siguiente manera: el 70% de la calificacién final se obtendra con el trabajo que presente
cada estudiante y el 30% restante se obtendra con la asistencia y participacion en las clases.

En todas las demds convocatorias, la nota final se obtendra en su totalidad (100%) mediante un trabajo final que el estudiante presente. Ese trabajo
se realizard apoyandose en las lecturas que los profesores indiquen a los estudiantes, que incluirédn algin texto cientifico asi como los apuntes que
los profesores ponen a disposicion de los estudiantes en el campus virtual.

Estudiantes a tiempo parcial.

Aquellos estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial deberdn ponerse en contacto con el coordinador en un
plazo méximo de 10 dias a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y evaluacién de la materia. En caso de
que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, las formas de evaluaciéon y seguimiento de la materia serdn las mismas que
para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica

Albaladejo Mayordomo, Tomas, Literatura y tecnologia digital: produccién, mediacién, interpretacion, Alicante: Biblioteca Virtual Miguel de
Cervantes, 2009.
Pierre Lévy. Cibercultura. La cultura de la sociedad digital. Barcelona, Anthropos, 2007.

Richard Rogers (2013): Digital Methods. Massachusets, MIT Press.
Rodriguez de las Heras, A., Los estilitas de la sociedad tecnolégica, Alicante: Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes, 2009.
Zygmunt Bauman. La cultura en el mundo de la modernidad liquida. Madrid, FCE, 2013.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral no es asi y esta porqueria no me deja modificar 22.5 D

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en:

Centro:
Asignatura:
Codigo:

Tipo:

Materia:

Modulo:
Experimentalidad:
Idioma en el que se imparte:
Curso:

Semestre:

N¢ Créditos:

Maéster Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la

Universidad de Mélaga
Facultad de Ciencias de la Comunicacion

POLITICAS DE COMUNICACION Y ESPACIO PUBLICO EN LA U.E
103

Obligatoria

FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION EN COMUNICACION
INVESTIGACION Y FUNDAMENTOS

74 % tedrica 'y 26 % practica

Espafiol

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72
Tamaio del Grupo Reducido: 30
Pagina web de la asignatura:
EQUIPO DOCENTE
Departamento: PERIODISMO
Area: PERIODISMO
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: JUAN jagarciag@uma.es 952132271 -
ANTONIO GARCIA
GALINDO
MANUEL MIGUEL mch@uma.es 952132915 2.10 Despacho
CHAPARRO ESCUDERO profesorado - FAC. DE
CC.DE LA ]
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

La asignatura se centrard en el estudio y analisis de las politicas publicas de comunicacién emanadas por las instituciones europeas e
implementadas en el espacio politico de la UE. Las clases tedricas estableceran el marco conceptual de la asignatura, deteniéndose sobre todo en el
derecho a la informacién y a la libertad de expresion en la UE; las politicas culturales; la politica audiovisual y de los medios de comunicacién en la
UE: la Directiva de TV sin fronteras (1989), la Directiva de servicios de comunicacion audiovisual (2007 y 2010); la Sociedad de la Informacién en la
UE: eEurope (2002 y 2005) e i2010; las politicas de alfabetizaciéon medidtica; la ciudadania europea y la participacion politica; la opinién publica
europea: el Eurobarémetro; etc. El andlisis y discusion sobre estas directivas y actuaciones se complementara con la necesaria contextualizaciéon

social, politica y cultural de las mismas.

Las clases précticas, por su parte, consistiran en el andlisis de documentacién europea sobre la materia, y en la localizacién y uso de fuentes
complementarias. Ademas de la normativa antes citada, se pueden sefialar otros documentos y organismos de interés: Tratado de Funcionamiento
de la UE, Carta Europea de Derechos Fundamentales, Libro Blanco sobre una politica europea de comunicacién (2006), Fundaciéon Europea para la

Sociedad de la Informacion, etc.

CONTEXTO

La asignatura se centrard en el estudio y analisis de las politicas publicas de comunicacién emanadas por las instituciones europeas e
implementadas en el espacio politico de la UE. Las clases tedricas estableceran el marco conceptual de la asignatura, deteniéndose sobre todo en el
derecho a la informacion y a la libertad de expresion en la UE; las politicas culturales; la politica audiovisual y de los medios de comunicacién en la
UE: la Directiva de TV sin fronteras (1989), la Directiva de servicios de comunicacion audiovisual (2007 y 2010); la Sociedad de la Informacién en la
UE: eEurope (2002 y 2005) e i2010; las politicas de alfabetizaciéon mediatica; la ciudadania europea y la participacion politica; la opinién publica
europea: el Eurobarémetro; etc. El andlisis y discusion sobre estas directivas y actuaciones se complementara con la necesaria contextualizacion

social, politica y cultural de las mismas.

Las clases précticas, por su parte, consistiran en el andlisis de documentacién europea sobre la materia, y en la localizacién y uso de fuentes
complementarias. Ademds de la normativa antes citada, se pueden sefialar otros documentos y organismos de interés: Tratado de Funcionamiento
de la UE, Carta Europea de Derechos Fundamentales, Libro Blanco sobre una politica europea de comunicacién (2006), Fundacién Europea para la

Sociedad de la Informacidn, etc.

Al tratarse de una materia muy relacionada con la evolucién de la UE, sujeta por tanto a las contingencias de la actividad de las instituciones
europeas, el desarrollo de la asignatura debe tener en cuenta como una premisa fundamental el conocimiento tanto del contexto social, politico,
econdémico de la UE como el del contexto comunicativo y cultural. Esta circunstancia es determinante para la superacion de la asignatura, pues su
caracter dindmico nos obligard a establecer las interrelaciones necesarias para inducir el aprendizaje significativo de los estudiantes.

COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas
1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o

aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
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1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su drea de estudio

1.4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que

habré de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.6 Disefiar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas.

2 Competencias transversales.

2.5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Introduccion y marco conceptual

Comunicacion, cultura y territorio en la UE

El derecho a la informacion y la libertad de expresion en la UE

Las politicas culturales en el proceso de integracion europea

Las politicas de comunicacion de la UE: medios de comunicacion y politica audiovisual

La directiva de TV sin fronteras (1989) y las directivas de servicios de comunicacion audiovisual (2007 y 2010)

La sociedad de la informacion en la UE: Europea (2002, 2005 y 2010)

La opinion publica europea: el Eurobarémetro

Las politicas de alfabetizacion mediatica, la ciudadania europea y la participacion politica

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccién magistral

| ACTIVIDADES DE EVALUACION |

| RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |

La aplicacién de las metodologias anteriormente expuestas permitiran obtener aprendizajes significativos y relevantes, capaces de inducir nuevos
aprendizajes aplicables a contenidos y a contextos relacionados. Ante todo, los objetivos principales de la asignatura se centran en el conocimiento
de las politicas publicas de comunicacién emanadas de las instituciones europeas, y su implementacion en el espacio de la UE, que son
fundamentales en un méster de Comunicacion.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Asistencia a clases: 30%
Asistencia a seminarios y conferencias: 10%
Trabajo individual o en pequefio grupo: 60%

En segunda convocatoria y en las extraordinarias, la totalidad de la evaluacién consistira en la entrega de un trabajo de anélisis que debera seguir
las pautas establecidas a comienzos de curso, y cuyo contenido debera corresponderse con las lineas tematicas de la asignatura.

Estudiantes con reconocimiento oficial de tiempo parcial: aquellos estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial,
habrén de ponerse en contacto con el coordinador/a en un plazo maximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer
el plan de trabajo, seguimiento y evaluacién de la materia. En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la
forma de seguimiento y evaluacién de la materia sera la misma que para el estudiantado en régimen de dedicaciéon general.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
Bustamante, E. (2008) Hacia un nuevo sistema mundial de television. Gedisa. ISBN: EB9788497844383
Chakravartty, P. & Sarikakis, K. (2006). Media Policy and Globalization, Edinburgh: Edinburgh University Press. ISBN: 978-0-7486-1849-1
Crusafon, C. (2012). La nueva era mediatica. Las claves de la comunicacion global. Barcelona: Bosch. ISBN: 978-84-9790-948-8.
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Fernéndez Alonso, Isabel; de Moragas, M. (eds.) (2008) Communication and Cultural Policies in Europe. Barcelona: Generalitat de Catalunya.
ISBN: 978-84-393-7866-2

Fernandez, 1.; Moragas, M.; Blasco, J. J.; Almirén, N. (eds.) (2006): Press subsidies in Europe. Barcelona, Generalitat de Catalunya. ISBN:
9788439372691

Flood, P.; Deirdre, K. (2005) Media and Cultural Policy in the Enlarged European Union, Routledge. ISBN: 0805894373

Freedman, D. (2008): The Politics of Media Policy. Cambridge, Polity Press. ISBN: 0745628427
Humphreys, P. J. (1996) Mass media and media policy in Western Europe. Manchester, Manchester University Press. ISBN: 978-0-7190-3197

Humphreys, P. (2010) éHow Deregulatory Has the European Union Really Been in the Audiovisual Sector?é 60th Annual Conference of the
International
Murciano, M. (2006) ¢Las politicas de comunicacién y la construccién del Estado democréticoé, Sala de prensa, Afio VIII, vol. 3.

Sassoon, D. (2006): Cultura. El patrimonio comin de los europeos. Barcelons, Critica.
Sierra, F. (2006) Politicas de Comunicacién y Educacién. Editorial Gedisa. ISBN: 8497841077

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Lecci6n magistral 22.5 D

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5

ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: SEMINARIO DE TENDENCIAS AVANZADAS EN COMUNICACION

Codigo: 104

Tipo: Obligatoria

Materia: FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION EN COMUNICACION

Moédulo: INVESTIGACION Y FUNDAMENTOS

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 1¢

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ANA aam@uma.es 952134280 2.71 Despacho
ALMANSA MARTINEZ profesorado - FAC. DE
CC.DELA
COMUNICACION

MARIA DE LOS ANGELES mariaangeles.moreno -
MORENO FERNANDEZ @urjc.es

| RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

Es conveniente que el alumnado conozca la investigacién en relaciones publicas y publicidad que se esté realizando en los ultimos tiempos.

| CONTEXTO

Esta asignatura se corresponde al Plan de estudio del Méaster Direccién Estratégica e Innovaciéon en Comunicacién y tiene el cardcter de obligatoria
para los estudiantes que cursan el Master.

COMPETENCIAS

1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacién
1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habré de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.
1.6 Disefiar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

Mediante Seminarios se presentaran resultados de investigaciones y avances tedricos y metodoldgicos conforme a los siguientes dambitos
Tendencias avanzadas en Comunicaciéon Audiovisual

Tendencias avanzadas en Periodismo

Tendencias avanzadas en Publicidad y Relaciones Publicas

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral

| ACTIVIDADES DE EVALUACION

| RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION
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Conocer las experiencias méas actuales en la gestion profesional y académica de la publicidad y las relaciones publicas, asi como del periodismo y la
comunicacién audiovisual.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Primera convocatoria ordinaria:

El alumnado debera entregar trabajos en los que se reflejen las principales aportaciones realizadas por los especialistas que han participado la
ensefianza, concretamente en los tres Seminarios organizados.

- ensayo sobre el Seminario 1, 55% de la nota final

- ejercicio sobre el Seminario 2, 7,5 de la nota final

- informe sobre el Seminario 3, 7,5 de la nota final

- participacion en el Seminario 1, 20% de la nota final
- debate en el Seminario 2, 5% de la nota final

- contribuciones en el Seminario 3, 5% de la nota final

En el resto de convocatorias, el ensayo o trabajo de curso sobre las tendencias en comunicacién supone el 100% de la calificacion. En el Campus
Virtual se facilitardn las instrucciones para realizar los trabajos, asi como material para poder ampliar conocimiento. El trabajo se entrega en una
Tarea, en el Campus Virtual.

Aquellos/as estudiantes que sean reconocidos/as por la UMA como estudiantado a tiempo parcial, deberan ponerse en contacto con la coordinadora
de la asignatura en un plazo méximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y
evaluacién de la materia. En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacién
de la materia serdn las mismas que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

El proceso de adaptacién de los/las estudiantes a tiempo parcial se desarrollard atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningdn caso,
podré alegar la imposibilidad absoluta de asistencia.

BIBLIOGRAFIiA Y OTROS RECURSOS

Basica
A. Alvarez Nobell; A. Castillo Esparcia., A. (2015). Authors in the Latin American higher impact journals of communication | Autores en revistas

latinoamericana de mayor impacto de comunicaciéon. Opcion. 31 - Special Issue 3, pp. 70 - 90.
Atamirano, V., Marin Dueilas, P.P. y Dafonte Gomez, A. (2019). Nuevos paradigmas comunicativos. Madrid: Piramide.

Gabino Campos, M., Castillo Esparcia, A. y Alvarez, A. (2020).Relaciones publicas en la actualidad. Madrid: Fragua.
Hellin Ortufo, P. A. y Contreras, F.A (2011). Philosophic Contribution to the Ecological Public Opinion¢, Javnost, the Public, 18, n? 4.

Miguez Gonzalez, M (2014) A bibliographic study of public relations in Spanish media and communication journals, 2000¢2012. Num. 3, Public
Relations Review

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: TALLER DE INVESTIGACION APLICADA

Codigo: 105

Tipo: Obligatoria

Materia: FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION EN COMUNICACION

Moédulo: INVESTIGACION Y FUNDAMENTOS

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 20

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ANTONIO jacastilloe@uma.es 952136609 2.40 Despacho
CASTILLO ESPARCIA profesorado - FAC. DE
CC.DELA
COMUNICACION
JORDI XIFRA TRIADU jordi.xifra@upf.edu -

| RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

El alumnado debera conocer las técnicas de investigacionde tipo cualitativo y cuantitativa para aplicarlas en esta asignatura de una manera
préctica.

| CONTEXTO |

Esta asignatura se enmarca dentro de un Master de investigacion.

| COMPETENCIAS |

1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigaciéon
1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

- Taller de TFM. Aplicacién practica

- Diseflo del marco tedrico

- Disefio de la investigacion

- Redacciodn cientifica y sistema de citas
- Consignacion de fuentes

- Defensa del TFM

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral

| ACTIVIDADES DE EVALUACION |

| RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |
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A partir de esta materia los alumnos seran capaces de:

Elaborar su propuesta de trabajo fin de méster con sus diferentes etapas y caracteristicas.

Aprehender a realizar bisquedas de textos cientificos y profesionales que apoyen la parte teérica de su investigacién, aplicado al tema concreto de
su TFM.

Saber como citar correctamente en trabajos cientificos.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Primera Convocatoria

El sistema de evaluacién se compone de cinco instrumentos que permitirdn conocer el grado de comprension y aplicacion del proceso de ensefianza:
diseflo y ejecucién de trabajos: 60%

resolucién de problemas y cuestiones de actualidad: 10%

participacidén activa en clase: 10%

actividades en el campo virtual: 10%

informe escrito de actividades dirigidas en el aula: 10%

R whe

Otras convocatorias
- Disefio y ejecucion de trabajos 100%

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial o deportista de alto rendimiento, la actividades
presenciales suceptibles de evaluacién seran adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las
mismas, posibilitando de esta manera un procedimiento equivalente de evaluacién al descrito de manera general en esta guia docente. Este proceso
de adaptacion se desarrollara atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningun caso, podra alegar la imposibilidad absoluta de asistencia.
Aquellos estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial, deberan ponerse en contacto con el coordinador/a en un
plazo méaximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y evaluacion de la materia.
En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacion de la materia seran las
mismas que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
Bunge, M (1983): La investigacion cientifica, Barcelona, Ariel.
Jensen, KB y Jankowski, NW (1993): Metodologias cuanlitativas de investigacién en comunicaciéon de masas, Barcelona, Bosch.
Sierra Bravo, R (1993): Tesis doctorales y trabajos de investigacion cientifica, Madrid, Paraninfo.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccion magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: MEDICION Y EVALUACION EN COMUNICACION

Codigo: 106

Tipo: Obligatoria

Materia: FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION EN COMUNICACION

Moédulo: INVESTIGACION Y FUNDAMENTOS

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 20

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ANTONIO jacastilloe@uma.es 952136609 2.40 Despacho
CASTILLO ESPARCIA profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

PAUL CAPRIOTTI PERI paul.capriotti@gmail -

| RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

Es conveniente conocer el papel de la evaluacién en la gestién de la comunicacién estratégica.

| CONTEXTO

Esta asignatura es un obligatoria para el Méster puesto que establece los pardmetros y las técnicas de mediacion y evaluacion de la comunicacién.

| COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas
1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que

habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.
1.5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de bisqueda y obtencién de datos.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

En el panorama actual las organizaciones cuentan un amplio abanico de herramientas para el desarrollo de su comunicacién. Estas herramientas
suponen la praxis conducente al cumplimento de los objetivos comunicativos. En base a lo cual, la medicién y la evaluacién reviste importancia a
la hora de definir la existencia tanto de las acciones concretas como del plan global de comunicacién de la organizacién.

La medicién y la evaluacién se encuentran por lo tanto inmersas en el aspecto metodolégico de la gestion de comunicacién, suponiendo un punto
clave a la hora de plantear la estrategia comunicativa organizacional asi como la elaboracién y ejecucion del plan de comunicacion.

En la actualidad comunicar y evaluar son dos aspectos que no se pueden separar por estar intrinsecamente ligados. Comunicar no excluye hacer
seguimiento y viceversa, pues para conseguir una comunicacion efectiva sera necesario contar con los instrumentos que permitan identificar si
esa comunicacion es acertada o por lo contrario no contribuye a conseguir los objetivos organizacionales.

El objetivo general de la asignatura es formar en las técnicas e instrumentos propios de la medicién y evaluacién en comunicacién, con especial
interés en demostrar que incluso la comunicacién de intangibles posee un aspecto totalmente tangible: el evaluativo.

1. La comunicacién como estrategia

2. Panorama actual de la medicién en comunicacién
3. La evaluacién del plan estratégico

4. Métodos de Evaluacién y medicién

5. La evaluacion y medicién en la web 2.0

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
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Actividades expositivas

Leccién magistral

ACTIVIDADES DE EVALUACION |

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |

Tras cursar esta asignatura, el alumnado conocera las principales técnicas de medicién y evaluacién en materia de comunicacién. Para lograr tal fin
se basard en la planificacién estratégica como elemento rector de la comunicacién organizacional, utilizando los métodos de evaluacién y medicién
como herramientas integradas. Asimismo estard capacitado para medir y evaluar el impacto en la web 2.0.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Primera Convocatoria

El sistema de evaluacion se compone de cinco instrumentos que permitirdn conocer el grado de comprension y aplicacion del proceso de ensefianza:
disefio y ejecucién de trabajos: 60%

resolucion de problemas y cuestiones de actualidad: 10%

participacién activa en clase: 10%

actividades en el campo virtual: 10%

informe escrito de actividades dirigidas en el aula: 10%

oW e

Otras convocatorias
- Disefio y ejecucion de trabajos 100%

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial o deportista de alto rendimiento, la actividades
presenciales suceptibles de evaluacién serdn adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las
mismas, posibilitando de esta manera un procedimiento equivalente de evaluacion al descrito de manera general en esta guia docente. Este proceso
de adaptacion se desarrollara atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningin caso, podré alegar la imposibilidad absoluta de asistencia.
Aquellos estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial, deberdn ponerse en contacto con el coordinador/a en un
plazo méximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y evaluacién de la materia.
En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacion de la materia seran las
mismas que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIiA Y OTROS RECURSOS

Basica
ARMENDARIZ, E. (2010). Las relaciones publicas y su evaluacién. Madrid: Fragua comunicacién.
CUENCA FONTBONA, J. C. (2012). Las auditorias de relaciones publicas. Vol. 21. Editorial UOC.
MATILLA, K. (2009). Conceptos fundamentales en la Planificacion Estratégica de las Relaciones publicas. Barcelona: UOC.
PAVLIK, J.V. (1999). La investigacion en Relaciones Publicas. Barcelona: Gestion 2000.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Lecci6n magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: LIDERAZGO Y HABILIDADES DIRECTIVAS

Codigo: 107

Tipo: Optativa

Materia: TRANSVERSAL

Moédulo: TRANSVERSAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 1¢

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ALFONSO cortes@uma.es 952137618 2.46 Despacho - FAC.
CORTES GONZALEZ DE CC.DE LA
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

Se recomienda estar al dia de la actualidad politica y econémica
Se recomienda antes de la asistencia en clase, seguir noticias y evolucion de los mercados financieros, ya que se plantearan algunas actividades,
para favorecer y ejercitar la toma de decisiones, vinculadas a este sector.

CONTEXTO

La asignatura Liderazgo y Habilidades Directivas quiere fortalecer en los estudiantes las habilidades de liderazgo, solucién de conflictos,
inteligencia emocional, y toma de decisones, asi como el desarrollo de su potencial emprendedor a través de la mejora de habilidades que le
permitan concebir, identificar, evaluar y

seleccionar oportunidades y modelos de actuacién.

COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir

de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.
2 Competencias transversales.

2.5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

Los nuevos modelos organizacionales han generado un nuevo modelo de liderazgo. El lider en la actualidad necesita desarrollar competencias
personales y profesionales que le permitan dirigir equipos y hagan posible, mediante el trabajo colaborativo, el crecimiento de la organizacién.
Esta asignatura define el marco de aprendizaje del lider para adquirir herramientas de cara a mejorar sus actitudes, aptitudes y habilidades
directivas; y facilitar la generacién de nuevos habitos, que permitan la mejora del desempefio de la gestion directiva: estilos de liderazgo, la
comunicacién como poderosa herramienta, factores de motivacién y desmotivacién, etc.. En este sentido, la asignatura también abordaré el
Coaching, como factor clave de motivacién en equipos de trabajo, asi como la figura del Lider Coach.

Bloque Teoria
1. El lider y los paradigmas organizacionales
1.1 dindmicas de clase
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2. La comunicacion en la negociacion.
2.1 Técnicas de negociacion.
2.2 Dindmicas de comunicacién efectiva
3. Engagement y empowerment
4. Coaching. Competencias, habilidades e implementacion

Bloque Toma de Decisiones
5. Introduccién a la toma de decisiones.
6. Operativa en mercados financieros

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccién magistral

ACTIVIDADES DE EVALUACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

Participacién y motivacién demostrada por el alumno y su predisposicion y reflexién ante nuevas ideas y métodos.
Adecuacién de respuestas y rendimiento en los ejercicios practicos propuestos

Capacidad de anélisis.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Primera convocatoria

La asistencia a clase y participacién en las sesiones y actividades propuestas, asi como en los foros del campus virtual: 30% de la calificacién final
El rendimiento y abordaje en las simulaciones propuestas: 20% de la calificacién final

Memoria y narracion del proceso de aprendizaje tras cursar la asignatura: 50% de la calificacién final

Para la segunda convocatoria y convocatorias extraordinarias, los estudiantes deberén presentar un trabajo de investigacién o ensayo inédito sobre
los temas o algunos de los temas abordados en la asignatura. Dicho trabajo debera tener una extension minima de 15 paginas en Times New
Roman 12pt. Debe ser un trabajo personal, original y en el que se detallen los objetivos, planteamiento teérico y conclusiones.

Los estudiantes a tiempo parcial en primera convocatoria seran evaluados de la misma forma que los estudiantes a tiempo completo, exceptuando
los que no puedan asistir regularmente a clase por causa justificada, que deberan presentar un trabajo ademds de la memoria. Dicho trabajo se
concretara de manera personal durante la primera semana de la asignatura en funcion de la experiencia y formacién previa del estudiante
acreditado a tiempo parcial que no pueda asistir regularmente a las sesiones presenciales por causa justificada..

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
Davis, K. y Newstrom, J.W.(2002): /Comportamiento Humano en el trabajo. Comportamiento organizacional. /McGraw-Hill, Barcelona,
Kahnemann, D.(2015): /Pensar rapido, pensar despacio./ Editorial Debate, Barcelona.

Complementaria
Benatull, D.(2012): /La inteligencia préctica en lideres militares. /Editorial Académica Espafiola, Madrid
Cook, M.J.(1999): /Coaching efectivo. Cémo aprovechar la motivacién oculta de su fuerza laboral. /McGraw-Hill, Barcelona.
Cubeiro, J.C.(2011): /La sensacién de fluidez,/ Prentice-Hall, Madrid.
Kuhn, T.S. (2013):/La estructura de las revoluciones cientificas/. Fondo de Cultura Econémica, México DF.
Ronco, E. y Lladd, E.(2000): /Aprender a Gestionar el cambio./ Editorial Paidds, Barcelona.
Sennet, R.(2010): /La corrosién del cardcter: las consecuencias personales del trabajo en el nuevo capitalismo./ Editorial Anagrama, Barcelona
Steenbarger, B.N. (2010): /Psicologia del Trading./ Millenium Capital, Madrid.
Surdo, E.(1998): /La magia de trabajar en equipo./ Ediciones Granica, Buenos Aires.
Urcelay, A. y Mazuela, A.(2003): /Liderazgo y direccién de personas./ UNED, Madrid.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO |

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 []

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5

ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
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TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en:

Centro:
Asignatura:
Codigo:

Tipo:

Materia:

Modulo:
Experimentalidad:
Idioma en el que se imparte:
Curso:

Semestre:

N¢ Créditos:

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado:

Tamaio del Grupo Grande:
Tamaio del Grupo Reducido:
Pagina web de la asignatura:

Maéster Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga
Facultad de Ciencias de la Comunicacién

MARCA DIGITAL PERSONAL
108

Optativa

TRANSVERSAL
TRANSVERSAL

74 % tedrica 'y 26 % practica
Espafiol

75
72
30

EQUIPO DOCENTE

Departamento:
Area:
Nombre y Apellidos Mail

Coordinador/a: ANA
ALMANSA MARTINEZ

aam@uma.es

ANA BELEN FERNANDEZ
SOUTO

MARIA JESUS

FERNANDEZ TORRES @uma.es

mariajesusfernandez 952133283

COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD

Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias

2.71 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

952134280

abfsouto@uvigo.es -

2.17 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES |

Se recomienda tener conocimiento de las herramientas de comunicacion, especialmente en soportes digitales.

CONTEXTO |

Asignatura optativa, de 3 créditos ECTS, incluida en el Médulo Transversal, del Master Oficial Direcciéon Estratégica e Innovacion en Comunicacion.
La asignatura se imparte en el segundo semestre del curso académico.

COMPETENCIAS

1 Competencias generales y basicas.

Competencias basicas
1.1

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o

aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacién

1.2

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resoluciéon de problemas en entornos

nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su drea de estudio

1.4

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a

publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

1.5

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que

habré de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

2 Competencias transversales.

2.5

3 Competencias especificas.

3.9

Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

Validar y evaluar las tendencias en comunicacién a partir de procesos de innovacién tecnolégica

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

La profesiéon emergente del Personal Branding o Gestor de Marca Personal nace al gestionar la imagen de una persona como si de una
organizacion o una marca se tratara. Es decir, estamos ante la gestion de imagen aplicada, en este caso, a personas en concreto. Porque las
personas también necesitan gestionar su imagen personal, no inicamente quienes tienen una proyeccion publica (deportistas, politicos, etc.), sino
cualquier individuo. Precisamente, el Personal Branding ha sido especialmente desarrollado por personas que buscaban empleo. Este nuevo



UNIVERSIDAD GUIA DOCENTE DE 1A
DE MALAGA ASIGNATURA

Curso 2022 /2023
15/07/2022
P4gina 2 de 3

profesional, especialista en la gestion de imagen de personas, utiliza las herramientas tradicionales de comunicacién y, muy especialmente, las
surgidas en la red (redes sociales, webs, etc.), por lo que su trabajo estd estrechamente ligado a la gestion de la marca digital personal. En esta
asignatura se estudiara el fendmeno del Personal Branding, su evolucion, las herramientas de gestion més habituales y coémo se ha convertido en
una profesion emergente en la actualidad.

De la marca de organizaciones a la marca de personas

La figura del personal Branding (Gestor de Marca Personal)
Estrategias y técnicas de gestion del Personal Branding
Gestion digital de la marca personal

Estudios de Caso

e

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccién magistral

ACTIVIDADES DE EVALUACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

Tras cursar esta asignatura, el alumnado conocera la profesién emergente de gestor de la marca personal o personal branding. En este sentido,
sabra utilizar las técnicas y herramientas (tradicionales o digitales) para gestionar la marca personal, ya sea la suya propia o la de aquellas personas
que pudieran necesitar de estos servicios. Por ello, podré ejercer como personal branding.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Primera convocatoria ordinaria:
El sistema de evaluacién se compone de cinco instrumentos que permitirdn conocer el grado de comprension y aplicacion del proceso de ensefianza:

1. disefio y ejecucién de trabajos del primer bloque: 40%
2. participacion en las clases del primer bloque: 20%

3. trabajo grupal del segundo bloque: 10%

4. debate en las clases del segundo bloque 10%

5. trabajo individual del segundo bloque: 20%

Otras convocatorias
- Disefio y ejecucion de trabajos 100%

En la primera convocatoria, el equipo docente explicara el trabajo. En el resto de convocatorias, en el Campus Virtual se facilitaran las instrucciones
para realizar el trabajo, que se entregaré en el Campus Virtual.

Alumnado a tiempo parcial

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial o deportista de alto rendimiento, la actividades
presenciales suceptibles de evaluacién serdn adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las
mismas, posibilitando de esta manera un procedimiento equivalente de evaluacion al descrito de manera general en esta guia docente. Este proceso
de adaptacién se desarrollara atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningun caso, podra alegar la imposibilidad absoluta de asistencia.

Aquellos/as estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantado a tiempo parcial, deberdn ponerse en contacto con la coordinadora y el
profesorado de la asignatura en un plazo maximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo,
seguimiento y evaluacién de la materia. En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de
seguimiento y evaluacion de la materia seran las mismas que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
Collado Durén, E. (2015). Marca eres tu. Madrid: Ed. Rasche.

De la Calle Calle, P. (2013). Personal branding: crea tu marca personal a través de internet. En De la Calle Vaquero, A. y otros (coord.), Jévenes,
economia y derecho , pags. 353-366
Mejide, R. (2014). Urbrands. Construye tu marca personal como quien construye una ciudad. Ed. Espasa.

Pérez-Ortega, A. (2013). Te van a oir.. Barcelona: Alienta Editorial

Rico Jerez, M. (2013). La marca personal como sefia de identidad del directivo: competencias distintivas. Revista de direccién y administracién
de empresas, N°. 20, pags. 57-73.
Rius, M. (2015). 51 consejos practicos para mejorar tu Imagen de Marca Personal. Diario La Ley, N2 8490.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO |

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccion magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas
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TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

45

7.5

75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: LOBBY Y THINK TANKS

Codigo: 109

Tipo: Optativa

Materia: INSTITUCIONAL

Moédulo: INSTITUCIONAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 20

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD

Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD

Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias

Coordinador/a: ANTONIO jacastilloe@uma.es 952136609 2.40 Despacho

CASTILLO ESPARCIA profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

RUTH GOMEZ DE ruthgtr@uma.es 952132910 2.58 Despacho

TRAVESEDO ROJAS profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

El alumnado deberé estar en disposicion de conocer la realidad social para poder conocer los procesos y los actores actuales en el &mbito de la
comunicacion politica.

| CONTEXTO |

Es una asignatura optativa que se centra en analizar dos tipologias de actores sociales muy relevantes como son los lobbies y los think tanks.

| COMPETENCIAS |

1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas
1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
Competencias generales
1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.
3 Competencias especificas.

3.1 Capacidad y habilidad para disefiar programas de comunicacién en funcién de los diferentes medios de comunicacion e
informacion social e interpersonal y de sus caracteristicas especificas y diferenciales.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

1. Lobby y sociedad. Breve recorrido histérico. Qué papel juegan en las sociedades democréticas.

2. Concepto de lobby, grupo de interés y grupo de presién. Diferencias y semejanzas entre esos términos.

3. Los think tanks y su definicién. Tipologia de think tanks. El papel de los think tanks en las sociedades.

4. Formas y modo de actuacion de los lobbies. Actuacion sobre el ejecutivo, legislativo y judicial. Lobby y campafias sobre la opinién
publica.

5. Regulacién nacional e internacional de los lobbies. Cddigos éticos.

6. Los lobbies en Espafia y en el contexto internacional. Panorama sobre el grado de implantacion, tipologia y formas de actuacion.

Casos practicos de lobbies y think tanks. Ya sea desde la perspectiva organizativa, la explicacion o analisis de una campaifia o rol que desempefian
en la estructura social y politica.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
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Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccién magistral

ACTIVIDADES DE EVALUACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

Se realizard de manera reiterada por parte de los alumnos andlisis de ejemplos recientes de estrategias de lobbies llevados a cabo en Espaifia y en
diferentes paises europeos. Esta practica forma parte de la evaluacién continua de la asignatura y permitird a quienes cursen la asignatura ir
interiorizando el funcionamiento de estos discursos politicos en el reflejo de la realidad.

Igualmente, la elaboracion de un trabajo final individual centrado en el disefio y aplicaciéon de una propuesta metodoldgica para evaluar el reflejo de
un determinado aspecto de la realidad politica contribuird a que los estudiantes asuman e incorporen a su practica intelectual y profesional esta
potencialidad de cualquiera de las dos modalidades del discurso politico.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Primera Convocatoria

El sistema de evaluacion se compone de cinco instrumentos que permitirdn conocer el grado de comprension y aplicacion del proceso de ensefianza:
disefio y ejecucién de trabajos: 60%

resolucion de problemas y cuestiones de actualidad: 10%

participacién activa en clase: 10%

actividades en el campo virtual: 10%

informe escrito de actividades dirigidas en el aula: 10%

oW e

Otras convocatorias
- Disefio y ejecucion de trabajos 100%

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial o deportista de alto rendimiento, la actividades
presenciales suceptibles de evaluacién seran adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las
mismas, posibilitando de esta manera un procedimiento equivalente de evaluacion al descrito de manera general en esta guia docente. Este proceso
de adaptacion se desarrollara atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningin caso, podré alegar la imposibilidad absoluta de asistencia.
Aquellos estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial, deberdn ponerse en contacto con el coordinador/a en un
plazo méximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y evaluacién de la materia.
En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacion de la materia seran las
mismas que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIiA Y OTROS RECURSOS

Basica
Baldi, P. (1990): Lobby et information, Editions Universitaires Fribourg, Fribourg,
Castillo-Esparcia, A (2010): Lobby y comunicacién, Zamora, Editorial Comunicacién Social.
Giner, S. y M. Pérez Yruela (1988): El corporativismo en Espafia, Barcelona, Ariel.
Milbrath, L. (1963): The Washington Lobbyist,Chicago, Rand McNally

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Lecci6n magistral 22.5 D

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5

ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: CIBERPOLITICA Y PARTICIPACION CIUDADANA

Codigo: 110

Tipo: Optativa

Materia: INSTITUCIONAL

Moédulo: INSTITUCIONAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 1¢

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ANA aam@uma.es 952134280 2.71 Despacho
ALMANSA MARTINEZ profesorado - FAC. DE
CC.DELA
COMUNICACION

| RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES |

Se recomienda tener interés por la actualidad sociopolitica nacional e internacional.

| CONTEXTO |

Esta asignatura es una optativa del Master Oficial Direccion Estratégica e Innovaciéon en Comunicacion, que se incluye en el Médulo de Institucional.
La asignatura es de 3 créditos ECTS y se imparte en el primer semestre del curso académico.

COMPETENCIAS

1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones tltimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales

complejos.
2 Competencias transversales.

2.2 Contrastar como el pluralismo queda consolidado con la participacién de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

2.3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

3 Competencias especificas.

3.2 Capacidad para la identificacién y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacién en medios
convencionales y no convencionales

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

Desde las primeras experiencias de comunicacién participativa, los estudios y las practicas de la misma se han universalizado atravesados
ademas por el fenémeno de las nuevas tecnologias de la informacion. Este largo recorrido se encuentra hoy en dia articulando nuevos procesos
de cambio para organizar y pensar de una manera novedosa la accién del Estado y la Administracién Publica, surgiendo nuevas formas de
relacién entre el poder y la ciudadania. Ya no va a ser protagonista inicamente el poder, sino que la ciudadania adquiere protagonismo como
actor politico. Vamos a explorar las posibilidades de la democracia participativa y la creatividad social con un enfoque comunicativo como ejes de
un nuevo gobierno y modelo de Estado més complejo y permeable. La apropiacion por parte de la ciudadania de la cultura digital le ha otorgado
un utillaje expresivo y comunicativo que le permite explorar la democracia de una manera creativa y hacia su propio fortalecimiento. Hoy en dia
hay que investigar y analizar cémo las iniciativas y los procesos internacionales y locales de comunicacién y participacion ciudadana, con el
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afadido de las redes telematicas, la ciberpolitica y los avances en ciberdemocracia, estan contribuyendo a la construcciéon de nuevos modelos de
ciudadania y organizacion social.

1.- Comunicacion, Politica y Democracia

2.- El nuevo agora

3.- Ciberpolitica: las arenas estan en internet
4.- Participacién ciudadana y ciberdemocracia
5. Desinformacion, bulos y fakes news.

6.- Estudio de casos.

En el desarrollo de los contenidos de la asignatura se atendera al lenguaje inclusivo y a la igualdad de género

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral

ACTIVIDADES DE EVALUACION |

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |

- Conocer y entender las peculiaridades de la nueva cultura digital y sus interrelaciones con la democracia.
- Conocer las herramientas comunicativas que los actores politicos tienen en la actualidad para relacionarse con la ciudadania y el uso que
de ellas hacen

- Comprender y profundizar el sentido de la comunicacién participativa y el uso de las TIC como procesos de empoderamiento ciudadano.
- Entender y conceptualizar el trabajo comunicativo en el contexto de la ciberdemocracia y la ciberpolitica.

- Tener capacidad de analizar las ciberestrategias comunicativas de los actores politicos

- Planificar estrategias y desarrollar campafias de comunicacion en el marco de las relaciones entre ciudadania, administraciéon publica y
gobierno, con el objetivo de profundizar la democracia.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Primera convocatoria ordinaria:

1. Disefio y ejecucién de un trabajo de curso, 45%

2. Participacion del alumnado en actividades docentes dirigidas en el Campus Virtual, 10%

3. Actividades desarrolladas en clase, seminarios, conferencias, ejercicios y otras actividades que se pudieran organizar, 15%
4. Ensayo individual, 20%

5. Participacion activa del estudiante en las clases, 10%

Cualquier otro tipo de convocatoria:

- Disefio y ejecucion de un trabajo de investigacién, mas amplio y complejo que el trabajo de curso de la primera convocatoria 100%. En el
Campus Virtual se facilitardn las instrucciones para realizar el trabajo, que se entregara en el Campus Virtual.

Estudiantes a tiempo parcial

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial o deportista de alto rendimiento, la actividades
presenciales suceptibles de evaluacion seran adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las
mismas, posibilitando de esta manera un procedimiento equivalente de evaluacion al descrito de manera general en esta guia docente. Este proceso
de adaptacion se desarrollara atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningun caso, podra alegar la imposibilidad absoluta de asistencia.

Aquellos/as estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantado a tiempo parcial, deberan ponerse en contacto con la coordinadora de
la asignatura en un plazo méximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y
evaluacién de la materia. En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacién
de la materia seran las mismas que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
ALMANSA-MARTINEZ, A. y CASTILLO ESPARCIA, A. (2014). Comunicacién Institucional en Espaiia. Estudio del usoq ue los diputados espafioles
hacen de las TIC en sus relaciones con la ciudadania. Revista Chasqui, 126. pp. 23- 30.
CASACUBERTA, D., & GUTIERREZ-RUBI, A. (2010). E-participacién: De como las nuevas tecnologias estan transformando la participacion
ciudadana. Razén Y Palabra, 73. Retrieved from http://www.www.razonypalabra.org. mx/N/N73/MonotematicoN73/12-M73Casacuberta-
Gutierrez.pdf
COTARELO, R. (2010). La politica en la era de internet. Valencia: Tirant lo Blanch.

COTARELO-GARCIA, R. y GIL, J. (comp.) (2016). Ciberpolitica: Gobierno abierto, redes, deliberacién, democracia, Instituto Nacional de
Administracién Publica, Madrid
GUTIERREZ RUBI, A. (2019). Gestionar las emociones politicas, Ed. Gedisa.

RODRIGUEZ-FERNANDEZ, L. (2021). Propaganda digital. Comunicacién en tiempos de desinformacién. Barcelona: Editorial UOC.

Complementaria
Adell, R. (2013). Interaccion de los espacios fisicos y virtuales en la participacién sociopolitica.

Arroyo Martinez, L. (2013). ¢La ciberutopia era esto? Sofactivismo, pandillerismo, nueva censura y privatizaciéon del espacio publico. Retrieved
from https://canal.uned.es/mmobj/index/id/14541
Gutiérrez Rubi, A. (2012). La politica vigilada: La comunicacion politica en la era de Wikileaks. Barcelona: Editorial UOC.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO




UNIVERSIDAD GUIA DOCENTE DE 1A
- MALAGA ASIGNATURA Curso 2022 /2023

15/07/2022
P4gina 3de 3

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: MARCA Y GESTION DE LA COMUNICACION TURISTICA

Codigo: 111

Tipo: Optativa

Materia: INSTITUCIONAL

Moédulo: INSTITUCIONAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 1¢

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: CARLOS  carlosdelasheras@um 952133289 2.67 Despacho
ANTONIO DE LAS HERAS 3.es profesorado - FAC. DE
PEDROSA CC.DE LA )
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

La asignatura esta disefiada para desarrollar dos tipos de competencias diferentes:

a. Competencias tedricas: conocimientos tedricos de fundamentos de imagen y marca. El alumnado debe trabajar el tema que se va a tratar en la
clase teorica antes de que esta se imparta. En las clases tedricas se debatirén los temas planteados por el alumnado y se desarrollaran aquéllos
aspectos mas interesantes de los temas. En ocasiones, se completaréan los temas de la bibliografia con apuntes complementarios. Las fuentes de
informacioén tedrica (materia de examen) seran: bibliografia y apuntes de clase.

b. Competencias practicas: el alumnado aplicara sus conocimientos tedricos a los casos préacticos planteados. En esta parte de la asignatura
se pretende que el y la estudiante aprenda a documentarse y a tomar decisiones en diversos tipos de entorno. Con ese fin, se tratara de abordar el
estudio de organizaciones de sectores diferentes con el fin de que el alumnado adquiera una adecuada cultura empresarial. Para obtener la maxima
puntuacién en esta parte, es importante que el alumnado no se limite a los materiales tedricos y documente sus trabajos con otras fuentes de
informacién, que variaran dependiendo del caso objeto de estudio.

c.- En la realizacién de los casos se aplicara la perspectiva de género.

CONTEXTO

Esta materia tiene como fin iniciar al alumnado en el conocimiento de la comunicacién e imagen de marca como funcién de las organizaciones y
como filosofia de gestion. Interés profesional y académico. La imagen de marca constituye en la actualidad una base de conocimiento clave para
gestionar organizaciones orientadas al mercado, capaces de planificar y gestionar con eficiencia sus recursos en cualquier tipo de entorno.

COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir

de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

1.4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades
1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que

habré de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.

1.2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.

1.4 Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o auténomas con metodologias activas y participativas que

aseguren el avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos
académicos como en profesionales
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1.5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos.

2 Competencias transversales.

2.1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

2.2 Contrastar cémo el pluralismo queda consolidado con la participacién de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

2.3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

2.4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democréticos.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

1.- La marca turistica. Comunicacién de intangibles.

2.- Stakeholders del mercado turistico.

3.- La gestion de la comunicacién en las organizaciones turisticas
4.- Campafias turisticas.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral

| ACTIVIDADES DE EVALUACION |

| RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |

El sector turistico es el principal sector econdémico de Espaiia y de Andalucia y necesita disponer de personal especializado en la gestién de la
comunicacion de la imagen turistica y de los establecimientos hoteleros. El alumnado va a conocer los parametros de la creacién de la imagen
turistica y de los fundamentos de la teoria especializada. Asimismo, se tendra conocimiento de la aplicacion de las tecnologias de la comunicacién en
la generacién de destinos turisticos y en las estrategias de turismo 2.0. Todo ello para poder ofrecer un servicio comunicativo en el que las
exigencias de los visitantes son mayores en calidad y precio.

Los objetivos principales de la asignatura se ajustan al aprendizaje del andlisis desde un punto de vista reflexivo y critico de los efectos y
consecuencias de la innovacién en los distintos actores y fases del proceso de comunicacion turistica. A la obtencién de destrezas en la busqueda
bibliogréfica sobre los temas tratados en clase y el aprendizaje a difundir los conocimientos adquiridos mediante el uso de las herramientas
disponibles en el campus virtual; a la potenciacion de las exposiciones en clase como habilidad principal del alumnado y sus procesos de
comunicacion. Asi mismo, se pondré en valor la necesidad de una marca reconocida en el sector turistico. Los procesos de comunicacién en sitios
web y redes sociales. La comunicacién de los destinos turisticos como elementos esencial de la comunicacién institucional de dichos destinos. Marca
ciudad, marca pais.

En la realizacion de los casos se aplicara la perspectiva de género.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Descripcion de los Sistemas de Evaluacion
- Prueba final: Disefio y ejecucion de trabajo individual con un minimo de 6000 palabras 60 %
- Disefio y ejecucion de dos trabajos en grupo. (Los grupos son de 3 a 5 personas) 40 %

1.- Prueba final: Entrega de trabajo individual. Supone un 60 % de la evaluacién total de la asignatura.
Competencias a evaluar: todas.
No Recuperable.

2.- Realizacion de dos pruebas en grupo: Supone el 40 % de la evaluacion de la asignatura.
Competencias a evaluar: todas.
No recuperable.

Para la segunda convocatoria ordinaria y la convocatoria extraordinaria del siguiente curso académico el alumnado debera realizar un trabajo
individual cuya linea sea propuesta por el profesor y cuyo contenido tendrd un minimo de 9000 palabras.

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial o deportista de alto rendimiento la actividades
presenciales susceptibles de evaluacion seran adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las
mismas, posibilitando de esta manera un procedimiento equivalente de evaluacidén al descrito de manera general en esta guia docente. Este proceso
de adaptacién se desarrollara? atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningin caso, podra alegar la imposibilidad absoluta de
asistencia. En todo momento el alumno podra acogerse a las mismas condiciones de las convocatorias extraordinarias.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
De las Heras Pedrosa, C.; Jambrino Maldonado, C.; Iglesias Sénchez, P. (2014). La imagen de marca como elemento vertebrador del territorio. El

caso andaluz. Revista Latina de Comunicacion Social.
de las Heras-Pedrosa, C; Ruiz-Mora, I. y Paniagua-Rojano, F.J. (2018). Gestion de la Comunicacién en Instituciones. Londres: Ed. Pearson

Garcia, J.A.; Gémez, M.; Molina, A. (2012). A destination-branding model: An empirical analysis base don stakeholders. Tourism Management 33

Jambrino Maldonano, C.; de las Heras Pedrosa, C. (2013). Building a model of "corporate reputation observatory" for a tourist destination.
Tourism and Management Studies. Vol 1

Qu, H.; Hyunjung Kim, L.; Hyunjung Kim, H. (2011). A model of destination branding. Integrating the concepts os the branding and destination
image. Tourism Management 32

Complementaria
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Barbol, D. (2010). Cultura 2.0: técnicas de investigacién en entornos digitales. Editorial UOC. (Recurso electrénico)
Carretén, M.C. y Matilla, K. (2014). Las relaciones en la comunidad y en las redes sociales. Universidad San Jorge.
Castillo-Esparcia, A. (2010) Introduccién a las Relaciones Publicas. Instituto de Investigacién en Relaciones Publicas.

Matilla, K.; (2008). Los modelos de planificacion estratégica en la teoria de las Relaciones Publicas. Barcelona: Editorial UOC, 2008. (Recurso
electronico).

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccion magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: DIRCOM: DIRECCION Y GESTION DE LA COMUNICACION

Codigo: 112

Tipo: Optativa

Materia: INSTITUCIONAL

Moédulo: INSTITUCIONAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 20

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ELENA elenabm@uma.es 952133462 2.59 Despacho
BECERRA MUNOZ profesorado - FAC. DE
CC.DELA
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

La persona que decida cursar esta asignatura deberd tener inquietud por la direccién/gestiéon de la comunicacién en cualquier organizacién. Debera
desarrollar tareas de analisis y propuestas de planes y programas estratégicos comunicativos, teniendo en cuenta la adaptacion de la marca a la
realidad y tendencias del momento.

CONTEXTO

Esta asignatura se centra en la direccién y gestién de la comunicacion integral de una organizacién. La comunicacién entendida desde la
perspectiva estratégica en el seno de las organizaciones, hace imprescindible la centralizacidn de la actividad comunicativa en los departamentos o
direcciones de comunicacion, cuyo principal objetivo es el mantenimiento y mejora de la imagen de la organizacién ante sus publicos. En este
sentido, esta asignatura engloba cémo se debe estructurar una direccion de comunicacién en el seno de una organizacién, cudles deben ser las
funciones que debe asumir y cudles son las competencias de la figura del Dircom.

COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigaciéon

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que

habré de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.

1.3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.

1.4 Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o auténomas con metodologias activas y participativas que

aseguren el avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos
académicos como en profesionales
1.5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos.

2 Competencias transversales.

2.5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico
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Dado que estamos ante un sector en constante evolucion, también se deben abordar como estos cambios repercuten en la direcciéon de
comunicacion, cudles son las nuevas oportunidades surgidas y cudles los retos a asumir. La planificacion estratégica y el conocimiento de los
publicos junto al mantenimiento de una adecuada cultura interna son pilares fundamentales en el trabajo del director de comunicacion. El andlisis
comunicativo de diferentes entidades nos dard a conocer una de las principales cualidades del Dircom, la adaptacion, estratégica, al medio en el
que trabaja.

1.La direccién de comunicacién en la actualidad. Estructura y lugar que ocupa en las organizaciones.
2.Paradigma Dircom.

3.Funciones del Dircom.

4. Habilidades Dircom.

5.Filosofia Dircom: Planificacion Estratégica y gestion de Intangibles.

6.Cualidades del Dircom.

7.Planificacion estratégica. Modelos de direccién en comunicacion.

8. Estudio de los publicos.

9. Andlisis de Casos.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccién magistral

ACTIVIDADES DE EVALUACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

Tras cursar esta asignatura, el alumnado conocera el panorama actual de las direcciones de comunicacion, especialmente el lugar que ocupa en el
seno de las organizaciones y como se debe estructurar para ser mas eficaz. En este sentido, sabrd ejercer como dircom y conocera la importancia
que tiene la planificacién y el disefio de estrategias para lograr los objetivos disefiados previamente. Asimismo, identificard las tendencias y
reconocera los retos que el sector debe asumir, ante los cambios organizacionales, sociales y tecnolégicos en los que estd inmerso. Los alumnos
aumentardn su capacidad de organizacién, planificacién y comunicacién a la vez que desarrollardn cualidades de auditoria y andlisis del entorno.
Ademads de las aportaciones tedricas de cada sesién y con el objetivo de mejorar el aprendizaje se haran distintas actividades y dindmicas de grupo
tales como: dindmicas de roles de equipo, juego de recursos humanos e identidades, actividades de inteligencia emocional, reflexion sobre articulos
y videos, etc.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

La evaluacion serd continua y tendra en cuenta todos los aspectos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sobre todo aquellos que
se deriven del aprendizaje tedrico y metodolégico.

El sistema de evaluacion tendréd en cuenta la asistencia a las clases. Asimismo, los alumnos tendran que presentar obligatoriamente un trabajo
dentro del médulo al que pertenece la asignatura. Este trabajo sera definido y delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera
supervisado por el docente a un ritmo determinado.

Se trabajara en grupo y el mismo se desarrollarad de forma paulatina en cada una de las sesiones de la asignatura. En algunos momentos se
requerird en clase alguna exposicion o informe relacionado con los aspectos trabajados.

El trabajo final se evaluara en dos partes: la memoria entregada (50%) y la presentacion oral en clase (50%) (esta calificacion se obtendra de forma
individual segin aspectos como: control del discurso, rigor en el manejo de los términos y conceptos vistos en la asignatura, capacidad elocuente,
puesta en escena, etc.

En el resto de convocatorias el alumno seréd evaluado a través de un trabajo individual, similar al realizado durante el curso.

Aquellos/as estudiantes que sean reconocidos/as por la UMA como estudiantado a tiempo parcial, deberdn ponerse en contacto con la coordinadora
de la asignatura en un plazo méximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y
evaluacion de la materia. En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacion
de la materia seran las mismas que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

El proceso de adaptacién de los/las estudiantes a tiempo parcial se desarrollard atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningdn caso,
podré alegar la imposibilidad absoluta de asistencia.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
Bel Mallén, I. (2004): Comunicar para crear valor: la direccién de comunicacion en las organizaciones. Eunsa. Pamplona.
Costa, J. (2012): El DirCom hoy: Direccién y gestién de la comunicacién en la nueva economia. CPC Editores. Barcelona.
De Salas, N. (2016): Del corazon de las personas, al alma de las marcas. LID Editorial Empresarial. Madrid.
Dircom, Asociacién de Directivos de la Comunicacién (2013): Manual de la Comunicacién.
Gregory, A.; Willis, P.; Gutiérrez Garcia, E. (trad.) (2019): Liderazgo estratégico y gestion de la comunicacion. Pamplona. Biblioteca Dircom.
Martin, F. (1995): Comunicacién en empresas e instituciones: de la consultora a la Direccién de comunicacion. Universidad de Salamanca.
Matilla, K. Oliveira dos Santos, A...(2018): Cémo hacer un plan estratégico de comunicacion (2018). Barcelona. Dircom coleccién.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO |

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas
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TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

45

7.5

75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: ESTRATEGIA Y CREACION PUBLICITARIA

Codigo: 113

Tipo: Optativa

Materia: EMPRESARIAL

Moédulo: EMPRESARIAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 1¢

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ANTONIO jacastilloe@uma.es 952136609 2.40 Despacho
CASTILLO ESPARCIA profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

PEDRO HELLIN ORTUNO phellin@um.es -

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

La asignatura esta diseflada para desarrollar dos tipos de competencias diferentes:

a. Competencias tedricas: conocimientos tedricos de fundamentos de imagen y marca. El alumno debe trabajar el tema que se va a tratar en la clase
tedrica antes de que esta se imparta. En las clases tedricas se debatiran los temas planteados por los estudiantes y se desarrollaran aquéllos
aspectos mas interesantes de los temas. En ocasiones, se completardn los temas de la bibliografia con apuntes complementarios. Las fuentes de
informacioén tedrica (materia de examen) seran: bibliografia y apuntes de clase.

b. Competencias practicas: el alumno aplicard sus conocimientos tedricos a los casos practicos planteados. En esta parte de la asignatura se
pretende que el estudiante aprenda a documentarse y a tomar decisiones en diversos tipos de entorno. Con ese fin, se trataré de abordar el estudio
de organizaciones de sectores diferentes con el fin de que el alumno adquiera una adecuada cultura empresarial. Para obtener la maxima
puntuacién en esta parte, es importante que el alumno no se limite a los materiales teéricos y documente sus trabajos con otras fuentes de
informacidn, que variaran dependiendo del caso objeto de estudio.

CONTEXTO

Esta materia tiene como fin iniciar al alumno en el conocimiento de la estrategia y creacién publicitaria como funcién de las organizaciones y como
filosofia de gestion. Interés profesional y académico. La estrategia constituye en la actualidad una base de conocimiento clave para gestionar
organizaciones orientadas al mercado, capaces de planificar y gestionar con eficiencia sus recursos en cualquier tipo de entorno.

COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir

de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicaciéon de sus conocimientos y juicios

1.4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades
1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que

habré de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.

1.2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.

1.3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.
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2 Competencias transversales.

2.3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.
2.5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

1. Revisidn de las actuales investigaciones en creatividad

2. Creatividad estratégica aplicada a contextos comunicativos basados en la gestion interactiva de la comunicacion y el papel de los
stakeholders

3. Creatividad y nuevas tecnologias enmarcadas en el proceso innovador de las organizaciones.

4. Tendencias en la creacién publicitaria

5. Estudio de casos

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral

ACTIVIDADES DE EVALUACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

La formacién de publicitarios especialistas en Estratégica y Creatividad Publicitaria, se propone
a través de una intensiva formacion tedrica y practica, escalonada, progresiva y supervisada,
para capacitar profesionales que se ocupen del estudio y realizacion de los distintos métodos
que se presentan en la realizacién de campaifias integrales de comunicacion.

Nos planteamos los siguientes resultados:

¢¢ Fomentar la capacidad critica, analitica e interpretativa, con el fin de aportar soluciones
eficaces a las necesidades de comunicaciéon de las empresas anunciantes.

¢¢ Desarrollar la capacidad de comunicacién de los estudiantes con la intenciéon de que
utilicen el lenguaje con coherencia y correccién en su actividad profesional.

¢¢ Suministrar a los estudiantes la preparacion suficiente como para entender todos los
elementos que conforman la practica de la estrategia y el proceso creativo que les

permita tomar decisiones de manera eficiente.

¢¢ Facilitar a los estudiantes los procedimientos necesarios para crear, ejecutar y evaluar
campafas de comunicacién aprovechando las nuevas tecnologias.

¢é Proporcionar a los estudiantes un amplio conocimiento sobre el entorno sociocultural,
politico, empresarial y econémico donde se enmarca el ejercicio profesional, con el fin

de que se sepa adecuar al trabajo a este contexto de forma responsable y eficaz.

¢¢ Transmitir las teorias y modelos que més han determinado a la estrategia de comunicacion y el
proceso creativo, asi como la autorregulacién a la que estd sometida esta actividad profesional
Conocer las investigaciones sobre creatividad publicitaria que se estan realizando en la
actualidad, saber aplicar la creacion y la estrategia en entornos interactivos y profundizar en
estudios de casos profesionales.

La evaluacion serd continua y tendra en cuenta todos los aspectos que intervienen en el
proceso de ensenanza-aprendizaje, sobre todo aquellos que se deriven del aprendizaje tedrico
y metodolégico.

El aprendizaje de los contenidos, sin dejar de ser relevantes, sera evaluado junto a aquellas
habilidades y destrezas necesarias para poner en practica los conocimientos adquiridos.

El sistema de evaluacién tendré en cuenta la asistencia a las clases, asi como la participacion y
la calidad de las aportaciones en el espacio de debate y en las tutorias. Asimismo, los alumnos
tendran que presentar obligatoriamente un trabajo dentro del médulo al que pertenece la
asignatura. Este trabajo sera definido y delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y
serda supervisado en todo momento por el profesor.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Primera Convocatoria

El sistema de evaluacién se compone de cinco instrumentos que permitirdn conocer el grado de comprension y aplicacion del proceso de ensefianza:

diseflo y ejecucién de trabajos: 60%

resolucién de problemas y cuestiones de actualidad: 10%
participacidén activa en clase: 10%

actividades en el campo virtual: 10%

informe escrito de actividades dirigidas en el aula: 10%

R whe

Otras convocatorias
- Disefio y ejecucion de trabajos 100%

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial o deportista de alto rendimiento, la actividades
presenciales suceptibles de evaluacién seran adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las
mismas, posibilitando de esta manera un procedimiento equivalente de evaluacién al descrito de manera general en esta guia docente. Este proceso
de adaptacion se desarrollara atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningun caso, podra alegar la imposibilidad absoluta de asistencia.
Aquellos estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial, deberdn ponerse en contacto con el coordinador/a en un
plazo méaximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y evaluaciéon de la materia.
En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacion de la materia seran las

mismas que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS
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Basica
JOANNIS, H. (1996). La creaciodn publicitaria desde la estrategia de marketing. Ed. Deusto.
MUELA MOLINA, C. (2018). Manual de estrategias creativas en publicidad. Ed. Piramide.

SERRANO ABAD, N. y DE BALANZA-BONO, C. (2012).Neuromarketing y Memoria: Implicaciones para la Comunicacién Publicitaria. Pensar la
Publicidad, 6 (2).

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccion magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga
Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Asignatura: TRANSPUBLICIDAD. NUEVA PUBLICIDAD PARA SOCIEDADES EN MOVIMIENTO
Codigo: 114
Tipo: Optativa
Materia: EMPRESARIAL
Moédulo: EMPRESARIAL
Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica
Idioma en el que se imparte: Espaiiol
Curso: 1
Semestre: 1¢
N¢ Créditos: 3
N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75
Tamaio del Grupo Grande: 72
Tamaio del Grupo Reducido: 30
Pagina web de la asignatura: http://campusvirtual.cv.uma.es/
EQUIPO DOCENTE
Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ISABEL isabelruiz@uma.es 952134279 2.77 Despacho
MARIA RUIZ MORA profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION
MARINA RAMOS mramos@us.es -
SERRANO

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

La asignatura estd diseflada para desarrollar dos tipos de competencias diferentes:

a. Competencias tedricas: conocimientos tedricos fundamentales. El alumnado deberd trabajar el tema que se va a tratar en la clase tedrica antes de
que esta se imparta. En las clases tedricas se debatiran los temas planteados por los y las estudiantes y se desarrollaran aquéllos aspectos mas
interesantes. En ocasiones, se completaran los temas de la bibliografia con apuntes complementarios. Las fuentes de informacion tedrica seran la
bibliografia recomendada, los casos analizados y los apuntes de clase.

b. Competencias practicas: el alumnado aplicara sus conocimientos tedricos a los casos practicos planteados. En esta parte de la asignatura se
pretende que la/el estudiante aprenda a documentarse y a tomar decisiones en diversos tipos de entorno. Con ese fin, se tratard de abordar el
estudio de organizaciones de sectores diferentes con el fin de que el alumnado adquiera una adecuada cultura empresarial.

Recomendaciones:

- Estar al dia de la actualidad de la comunicacién en las organizaciones (en especial sobre la transmedialidad), los medios de comunicacion, el
entorno digital y de la sociedad en general, asi como tener una actitud critica y creativa para resolver y disefiar actividades.

- Contextualizacion critica del conocimiento estableciendo interrelaciones con la problemaética social, econdémica y ambiental, local y global.

- Trabajar siguiendo la aplicacién de principios éticos relacionados con los valores de la sostenibilidad y la igualdad en los comportamientos
personales y profesionales.

CONTEXTO

Esta materia tiene como fin iniciar al alumnado en el conocimiento de la nueva publicidad (una nueva comunicacién) para las sociedades como
funcion de las organizaciones y como filosofia de gestién. De interés profesional y académico, la transpublicidad y la transmedialidad constituyen en
la actualidad una base de conocimiento clave para gestionar la comunicacién de organizaciones orientadas a la sociedad, capaces de planificar y
gestionar con eficiencia sus recursos en cualquier tipo de entorno.

Las actividades realizadas en esta asignatura son financiadas por el Vicerrectorado de Innovacién Social y Emprendimiento en el marco del I Plan
Propio Integral de Docencia de la UMA.

COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir

de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

1.4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades



UNIVERSIDAD GUIA DOCENTE DE 1A
- MALAGA ASIGNATURA Curso 2022 /2023

15/07/2022
P4gina 2 de 4

1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habré de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.

1.2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.

1.3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.

2 Competencias transversales.

2.3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.
2.5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

El desarrollo de la cultura digital, sociedades mas activas y conscientes de su rol protagénico en la comunicacién y en la relacién con empresas e
instituciones son circunstancias que han conformado un nuevo territorio de accién para la publicidad que parece ya expandirse sin un limite
visible. La transpublicidad no trata en sentido estricto de nuevas formas publicitarias o de nuevas tendencias sino de una nueva cultura
comunicativa en la que los roles de los actores publicitarios son difusos e intercambiables, flexibles y moldeables. Narrativas transmedia,
storytelling, branded-content, co-creacién, etc. se refieren a una publicidad conversada, de procesos de construccién de espacios sociales, de
activar la energia creativa colectiva y de compartir creencias.

1. Conceptualizar la Transpublicidad. Cultura digital.

1.1. La otra cara de la publicidad

1.2. Evolucién

2. El nuevo rol comunicativo de las organizaciones. Nuevos conceptos

3. Transpublicidad, més alla del mensaje. Elementos del proyecto Transmedia.

4. Las claves de la nueva cultura publicitaria: didlogo, ecosistemas creativos y creacion de redes.

5. Los nuevos criterios de eficacia.

6. Estudio de casos.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccién magistral

| ACTIVIDADES DE EVALUACION |

| RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Conocer y entender las peculiaridades de la nueva cultura digital y sus interrelaciones con la comunicacién en las orgnizaciones.

- Comprender y profundizar los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente referidos a la comunicacioén, el uso de las TIC y el
consumo medidtico y publicitario, todo ello en el contexto de la nueva cultura digital.

- Entender y conceptualizar el trabajo comunicativo desde una légica de nueva cultura de la transmedialidad.

- Planificar estrategias y desarrollar campaiias transmedia y publicitarias con nuevos criterios de eficacia adaptados a las nuevas realidades sociales
e individuales en la cultura digital.

Se contempla la posibilidad de organizar actividades, charlas y/o salidas fuera del aula sobre temas relacionados con la asignatura, siempre que por
fecha y disponibilidad sea posible.

CRITERIOS DE EVALUACION

- La evaluacidn serd continua y tendra en cuenta todos los aspectos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sobre todo aquellos que
se deriven del aprendizaje tedrico

y metodoldgico.

- El aprendizaje de los contenidos, sin dejar de ser relevante, serd evaluado junto a aquellas habilidades y destrezas necesarias para poner en
préactica los conocimientos adquiridos.

- El sistema de evaluacién tendré en cuenta la asistencia a las clases, asi como la participacion y la calidad de las aportaciones en el espacio de
debate y en las tutorias. Asimismo, los alumnos tendran que presentar obligatoriamente dos trabajos dentro del médulo al que pertenece la
asignatura. Estos trabajos seran definidos y delimitados en el desarrollo de las sesiones del curso, y serd supervisado en todo momento por el equipo
docente.

NOTA SOBRE PLAGIO:

Todos los materiales empleados en la elaboracion de los trabajos deberan ser correctamente citados y referenciados. El plagio y la atribucién
indebida de material (total o parcial) se consideran faltas muy graves y, si se detectase alguna de estas practicas en los trabajos realizados, ello
supondrda que la asignatura quedarda suspensa en su totalidad (teoria y préctica) para el estudiante en la correspondiente convocatoria. Lo mismo
ocurrird en los trabajos realizados en grupo, independiente de quien hubiese cometido la falta, ya que todo el equipo es responsable del trabajo
entregado. Todos los trabajos seran sometidos a revision antiplagio.

NOTA SOBRE AUTORIA:
En ningdn caso estd permitido retransmitir, grabar o fotografiar la sesiones de clase, asi como utilizar y distribuir el material de clase (apuntes) sin
el consentimiento por escrito de las docentes.

Tanto docentes como estudiantes, con su incorporacién a la Universidad de Malaga, se adhieren al Cédigo Etico de la UMA
(https://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=article&id=770:codetico&catid=13:sec-
noractuaciones&Itemid=124) y se someten al Protocolo sobre Etica Académica de la UMA
(https://www.uma.es/secretariageneral/normativa/propia/consejo/octubre 2019/Anexo04.pdf).

| PROCEDIMIENTO DE EVALUACION




UNIVERSIDAD GUIA DOCENTE DE 1A
- MALAGA ASIGNATURA Curso 2022 /2023

15/07/2022
P4gina 3de 4

Primera convocatoria:

- Disefio y ejecucion de un trabajo: 50%
- Resolucion de casos: 40%

- Participacién del alumnado: 10%

Para segundas convocatorias y convocatorias extraordinarias, el proceso de evaluacion sera el siguiente:
- Disefio y ejecucion de un trabajo: 60%
- Resolucion de casos practicos: 40%

EVALUACION ESTUDIANTES A TIEMPO PARCIAL:

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial o deportista de alto rendimiento la actividades
presenciales susceptibles de evaluacion seran adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las
mismas, posibilitando de esta manera un procedimiento equivalente de evaluacidn al descrito de manera general en esta guiéa docente. Este
proceso de adaptacién se desarrollara atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningun caso, podré alegar la imposibilidad absoluta de
asistencia.

ACLARACIONES:

- Para superar la asignatura, es obligatorio superar individualmente y/o en grupo todas y cada una de las actividades que componen el sistema de
evaluacion.

- El calendario de entregas se publicard en el Campus Virtual de la asignatura.

- No se realizardn pruebas de evaluacion fuera del calendario oficial de evaluaciéon designado por el centro para esta materia.

BIBLIOGRAFIiA Y OTROS RECURSOS

Basica
ARDINI, C. & CAMINOS, A. (2018). Contar (las) historias. Manual para experiencias transmedia sociales. Cérdoba, Argentina: Conexién.
Disponible en: http://www.riaeditorial.com/index.php/contar-las-historias/
CARO CASTANO, L. & SELVA RUIZ, D. (2020). Data storytelling: el empleo de datos en la construccién de relatos publicitarios de marca.
Comunicacién y Hombre, 17, 35¢57. https://rodin.uca.es/xmlui/handle/10498/23569
CASTELLO-MARTINEZ, A. (2017). "La transmedialidad en las estrategias de comunicacién persuasiva: analisis de las campaiias publicitarias
premiadas en festivales", en Actas de las Jornadas Cientificas Internacionales sobre analisis del discursos en un entorno transmedia, pp. 117-
137. Universidad de Alicante (Espafia). 16 y 17 de noviembre de de Alicante, Noviembre 2017.
GORDILLO, I. (2009). Manual de narrativa televisiva. Madrid: Siéntesis.

GUARINOS, V. & GORDILLO, I. (2013). "Acciones didaclcticas para la ensenéanza de la escritura del guion en el entorno crossmedia". En
Guarinos, V. & Sedenéo, A. (Coords.). Narrativas audiovisuales digitales. Convergencia de medios, multiculturalidad y transmedia. Madrid:
Fragua.

HERNANDEZ-SANTAOLALLA, V. & BARRIENTOS, M. (Eds) (2020). Handbook of Research on Transmedia Storytelling, Audience Engagement,
and Business Strategie. IGI Global. DOI: 10.4018/978-1-7998-3119-8.

JENKINS, H.; FORD, S. & GREEN, ]J. (2015). Cultura transmedia: La creacioén de contenido y valor cultural en la red. Barcelona: Gedisa

JENKINS, H. (2009). Fans, bloggers y videojuegos. La cultura de la colaboracioén. Barcelona: Paidodés.

LIBERAL ORMAECHEA, S. & MANAS VINIEGRA, L. (coords.) (2020). Las redes sociales como herramienta de comunicacién persuasiva. Madrid:
McGraw-Hill.
LOSADA DiAZ, J. & VELASCO, J. M. (2018). (No)Crisis: comunicacién de crisis en un mundo conectado. Barcelona: Editorial UOC.

PRA(DANOS, E. (2013). "Coémo escribir una biblia transmedia. Una plantilla para productores multiplataformaé. Disponible en:
http://Jumh2135.edu.umh.es/wp-content/uploads/sites/166/2013/02/como-escribir-biblia-transmedia-eduardo-pradanos-ANOTADA.pdf

RAMOS, M; LOZANO, J. & HERNANDEZ-SANTAOLALLA, V. (2012). Fanadvertising y series de television. Revista Comunicacién, N210, Vol.1,
1211-1223.

RUIZ-MORA, ISABEL; GONCALVES, GISELA & SOMERVILLE, IAN (2018). Organizational and Strategic Communication Research: Global
Trends. University of Beira Interior: LabCom Books. Disponible en: https://labcom.ubi.pt/book/330

SALMON, C. (2008). Storytelling. La maéquina de fabricar historias y formatear las mentes. Barcelona, Peniénsula

SCOLARI, C. A. (2013). Narrativas transmedia. Cuando todos los medios cuentan. Madrid: Deusto.

TORRADO-MORALES, S. et al. (2017). Territorios Transmedia y Narrativas Audiovisuales. Barcelona: UOC.

TRERE, E. (2020). Activismo Mediatico Hibrido. Bogota: C3 FES. Disponible en: http://library.fes.de/pdf-files/bueros/la-comunicacion/17279.pdf
VILCHES, L. (2013). Convergencia y transmedialidad. La ficcioén despueés de la TDT en Europa e Iberoamedrica. Barcelona: Gedisa.

Complementaria
ACED, C. (2018). Relaciones publicas 2.0: como gestionar la comunicacion corporativa en el entorno digital. Barcelona:UOC.

ADECEC (s.f.). Guia del storytelling y el branded content. Disponible en: http://www.adecec.com/pdf/la-guia-de-storytelling-y-branded-content-de-
adecec.pdf.
BCMA Spain. (n.d.). ENCRUCIJADA - BCMA SPAIN. Disponible en: https://bcma.es/case-studies/encrucijada/

BCMA Spain. (2020). Presentacién FOCO 17 nov 2020. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=1190efQfBiQ

MORALES-CARRASCO, M.C. (2014). Andlisis de un producto de infoentretenimiento. Estudio de la octava temporada del programa Salvados.
Trabajo fin de grado. Universidad Jaume I.

PINEDA-MARTINEZ, P. & RUIZ-MORA, 1. (2019). Narrativas transmedia y comunicacién interna de la responsabilidad social. Estudio del caso
Play to Move. Disponible enhttps://hdl.handle.net/10630/17792;0ai:riuma.uma.es:10630/17792.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO |

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas
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TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

45

7.5

75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en:

Maéster Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la

Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Asignatura: PUBLICIDAD INTERACTIVA DIGITAL
Codigo: 115

Tipo: Optativa

Materia: EMPRESARIAL

Moédulo: EMPRESARIAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 1¢

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias

Coordinador/a: CARLOS carlosdelasheras@um 952133289 2.67 Despacho

ANTONIO DE LAS HERAS 3.es profesorado - FAC. DE

PEDROSA CC.DE LA )
COMUNICACION

DAVID SELVA david.selva@uca.es -

GEMA LOBILLO MORA gmlobillo@uma.es 952132910 2.66 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA ]
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

La asignatura esta diseflada para desarrollar dos tipos de competencias diferentes:

a. Competencias tedricas: conocimientos tedricos de fundamentos de imagen y marca. El alumnado debe trabajar el tema que se va a tratar en la
clase teorica antes de que esta se imparta. En las clases tedricas se debatirén los temas planteados por los estudiantes y se desarrollardn aquéllos
aspectos mas interesantes de los temas. En ocasiones, se completardn los temas de la bibliografia con apuntes complementarios. Las fuentes de
informacioén tedrica (materia de examen) seran: bibliografia y apuntes de clase.

b. Competencias practicas: el alumnado aplicara sus conocimientos tedricos a los casos préacticos planteados. En esta parte de la asignatura
se pretende que el estudiante aprenda a documentarse y a tomar decisiones en diversos tipos de entorno. Con ese fin, se tratara de abordar el
estudio de organizaciones de sectores diferentes con el fin de que el alumnado adquiera una adecuada cultura empresarial. Para obtener la maxima
puntuacién en esta parte, es importante que el alumnado no se limite a los materiales tedéricos y documente sus trabajos con otras fuentes de
informacidn, que variaran dependiendo del caso objeto de estudio.

CONTEXTO

Esta materia tiene como fin iniciar al alumnado en el conocimiento de la nuevas formas publicitarias enfocadas en entornos digitales. Interés
profesional y académico. La publicidad interactiva digital constituye en la actualidad una herramienta bdasica de conocimiento para gestionar
organizaciones, capaces de planificar y gestionar con eficiencia sus recursos en cualquier tipo de entorno.

COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir

de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicaciéon de sus conocimientos y juicios

1.4 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades
1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que

habrd de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
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complejos.

1.2 Planificar oportunidades y la capacidad de aprendizaje auténomo, que permita buscar y profundizar en esas
oportunidades.

1.3 Capacitar al alumnado para el desarrollo de las principales tareas comunicativas en las organizaciones.

1.5 Aplicar, de manera rigurosa, las técnicas de busqueda y obtencién de datos.

2 Competencias transversales.

2.1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

2.3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

2.5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

El nuevo escenario de la publicidad

1.1.La crisis de la publicidad convencional
1.2.Caracteristicas de la énueva publicidadé

1.3.De la campafia a la Comunicacién integral

1.4.La mezcla de géneros: publicidad+entretenimiento

Nuevas formas publicitarias en television
La neotelevisiéon

Bartering, Infomercials, Telepromociones
El Patrocinio televisivo

El auge del Product placement

Una publicidad que se vuelve interactiva
La Red de redes como medio publicitario
Del banner a los nuevos formatos

TV interactiva

Publicidad en los moéviles y en las PDAs
Publicidad en los videojuegos: advergaming
Publicidad y marketing: e-commerce

Una publicidad que se vuelve entretenimiento

Nuevo receptor: activo, interesado y ladico

Nuevo comunicador: saber escuchar y saber dialogar

Hacia la Integracion: Advertainment y Entertainment Marketing

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccién magistral

| ACTIVIDADES DE EVALUACION |

| RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |

Una vez superada la asignatura el alumnado podré desarrollar estrategias y acciones de publicidad en el &mbito digital a partir de las necesidades
empresariales. Tendra conocimiento y manejo de las formas publicitarias basadas en la interactividad, en cada una de las plataformas y manejo de
las nuevas formas publicitarias en televisidn, especialmente las que se basan en la integracién con los contenidos televisivos.

La evaluacion serd continua y tendra en cuenta todos los aspectos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sobre todo aquellos que
se deriven del aprendizaje tedrico y metodolégico.

El aprendizaje de los contenidos, sin dejar de ser relevantes, serd evaluado junto a aquellas habilidades y destrezas necesarias para poner en
préctica los conocimientos adquiridos.

El sistema de evaluacién tendréd en cuenta la asistencia a las clases, asi como la participacion y la calidad de las aportaciones en el espacio de debate
y en las tutorias. Asimismo, el alumnado tendrd que presentar obligatoriamente un trabajo dentro del médulo al que pertenece la asignatura. Este
trabajo serda definido y delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por el profesor.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Descripcion de los Sistemas de Evaluacion Ponderacién Maxima (%) Ponderacion Minima (%)

- Disefio y ejecucién de trabajos 45% 0%

- Participacién del alumnado en actividades docentes dirigidas (especialmente en el Campus Virtual) 10% 0%

- Participacién activa del estudiante en las clases presenciales, seminarios, conferencias y otras actividades que se pudieran organizar45% 0%

Para la segunda convocatoria ordinaria y la convocatoria extraordinaria del siguiente curso académico el alumnado debera realizar un trabajo
individual cuya linea sea propuesta por el profesor/a y cuyo contenido tendrd un minimo de 9000 palabras.

Para el alumnado que haya sido reconocido, de manera oficial, como estudiante a tiempo parcial o deportista de alto rendimiento la actividades
presenciales susceptibles de evaluacién seran adaptadas a través de los medios de ensefianza virtual o modificando el horario y calendario de las
mismas, posibilitando de esta manera un procedimiento equivalente de evaluacién al descrito de manera general en esta guia docente. Este proceso
de adaptacién se desarrollaraé atendiendo a la disponibilidad del alumnado que, en ningun caso, podréé alegar la imposibilidad absoluta de
asistencia.

BIBLIOGRAFIiA Y OTROS RECURSOS

Basica
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Bigné, E. Kister, I. y Hernandez, A. (2013). Redes sociales virtuales y las marcas: influencias del intercambio de experiencias eC2C sobre la
actitud de los usuarios sobre la marca. ESIC, 17 (2) )

Okazaki, S.; Rubio Benito, N. y Campo Martinez, S. (2012). DE LAS REDES SOCIALES COMO CANALES DE COMUNICACION PROMOCIONAL
PARA LOS JOVENES. ESIC 16 (2)

Rovira Sancho, G. (2013). De las redes a las plazas: la web 2.0 y el nuevo ciclo de protestas en el mundo. Acta socioldgica, 62

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: GLOCALIZACION

Codigo: 116

Tipo: Optativa

Materia: EMPRESARIAL

Moédulo: EMPRESARIAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 20

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: MARIA DE cancelo@uma.es 952132910 2.25 Despacho
LAS MERCEDES CANCELO profesorado - FAC. DE
SANMARTIN CC.DE LA )
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

Se recomienda utilizar la bibliografia basica con el fin de matizar y profundizar en el contenido tedrico de la materia.
Igualmente, se recomienda seguir la actualidad vinculada a los temas y bloques de estudio contenidos en la materia, ya que la misma sera
inspiracion para realizar practicas y ejercicios de caracter practico.

CONTEXTO

Esta materia se contextualiza en un aprendizaje basado en la gestiéon de comunicacion en las organizaciones, en el cual se hace vital la adecuaciéon
del alumnado a diferentes areas empresariales y organizacionales en las cuales se da respuesta a demandas especificas en funcion del ente.

Se debe tener en cuenta que la materia aborda la comunicacién desde una perspectiva global y local, con elementos claves en la gestion de
comunicacién en organizaciones en el contexto econdmico y social actual.

Dentro del area especifica empresarial, esta materia cubre las expectativas de conocimiento vinculado al mercado empresarial y laboral actual, a
nivel nacional como internacional.

COMPETENCIAS
1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que

habrd de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales
1.1 Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.
2 Competencias transversales.

2.1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

2.2 Contrastar cémo el pluralismo queda consolidado con la participacién de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

2.5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

| CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

BLOQUE I. COMUNICACION INTERNACIONAL

En esta asignatura se plantean las caracteristicas de la comunicaciéon desde sus dimensiones globales y locales, ademés de su conexién con los
diferentes publicos. Trabajaremos las caracteristicas comunicativas que se dan en el ambito local y en concreto, en las Pymes. Igualmente se
abordardan los elementos cruciales en la comunicacién global.
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Contenidos:
BLOQUE I. COMUNICACIO!(N INTERNACIONAL

Tema 1. Comunicacién y globalizacién. Diferentes contextos (sociales,
econdmicos y politicos) y su influencia en la comunicacion.

Tema 2. Caracteristicas de la comunicacién global: peligros y bondades.

Tema 3. Comunicacién internacional.
BLOQUE II. COMUNICACION LOCAL
BLOQUE II. COMUNICACIO¢(N LOCAL

Tema 4. Comunicacion en el ambito local: caracteristicas y peculiaridades.
Tema 5. Organizaciones locales.
Tema 6. Retos. Organizar la planificacion y las herramientas de comunicacion

Tema 7. Las empresas de comunicacién en el entorno local. Pymes con clientes
locales (anélisis de casos)

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral

| ACTIVIDADES DE EVALUACION |

| RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |

Resultado de aprendizaje:

- Saber adaptarse a las caracteristicas de cada contexto comunicacional.

- Identificar como influyen las diferencias y peculiaridades culturales en la planificaciéon de la comunicacion.

- Planificar campafias y desarrollar estrategias en ambitos especificos de la comunicacién (pymes y organizaciones locales).
- Identificar a los publicos de las organizaciones, tanto como actores locales y actores globales.

- Conocer como las empresas de comunicacion se adaptan al entorno local, por ser pymes y tener clientes locales.

Evaluacion:

El modelo de evaluacién es el mismo para todas las modalidades de alumnado(incluido el alumnado con el reconocimiento de estudiante a tiempo
parcial y con el reconocimiento de deportista universitario de alto nivel).

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

12 Convocatoria

- Disefio, ejecucion y exposiciéon de un trabajo de investigacidon final. El trabajo se realizard de forma individual o por parejas, constando de
un documento escrito y una presentaciéon en p.point. 50%

- Participacién activa del estudiante en las clases presenciales, realizacién de pruebas o estudios de caso en clase, seminarios,
conferencias y otras actividades que se pudieran organizar 50%

22 Convocatoria Ordinaria y extraordinarias (Se optara al 100% de la calificacion)

-Diseflo, ejecucion y exposicion de un trabajo de investigacion final. El trabajo se realizara de forma individual , constando de un documento escrito
y una presentacién en p.point. 50%
- Participacion activa del estudiante en la realizaciéon de pruebas o estudios de caso en clase 50%

Se optara al 100% de la calificacion

En el caso del alumnado con el reconocimiento de estudiante a tiempo parcial y con el reconocimiento de deportista universitario de alto nivel,
deberdn ponerse en contacto con el coordinador/a en un plazo méaximo de diez dias a contar. A partir del comienzo de la docencia, para establecer el
plan de trabajo, seguimiento y evaluacion de la materia. En caso de que

el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacion de la materia serdn las mismas que para
el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
Arceo Vacas, A. (1999): Estrategias de Relaciones Publicas: Metodologia, ICIE, Madrid-
Barquero, J.D. (1995): Casos practicos de Relaciones Publicas. Planeta Gestion 2000, Barcelona

Barquero, J.D. (2001): Comunicacién y Relaciones Publicas: de los origenes a las nuevas tendencias en la planificacion estratégica, McGrawHill,
Barcelona
Barquero, J.D. (2002): Manual de Relaciones Publicas Institucionales y Empresariales. Gestién 2000, Barcelona

Barranco, F. J. (2010). Marketing interno y gestién de recursos humanos. Madrid: Pirdmide.
Boiry, P.: Relaciones Publicas o la estrategia de la confianza, Gestién 2000, Barcelona
Costa, J. (2010): El DirCom hoy. Direccién y Gestion de la Comunicacién en la nueva economia, Costa Punto Com, Barcelona

Ferreira, N., Basson, J., & Coetzee, M. (2010). Psychological career resources in relation to organisational commitment: An exploratory study. SA
Journal of Human Resource Management, 8(1), 1-10.
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Fita, J. (1999): Comunicacion en programas de crisis, Gestion 2000, Barcelona

Greenbank, P. (2011). "Iéd rather talk to someone I know than somebody who knowsééthe role of networks in undergraduate career
decisioné¢making. Research in PostéCompulsory Education, 16(1), 31-45.
Grunig, J. y Hunt, T. (2001): Direccién de Relaciones Publicas,Gestiéon 2000, Barcelona

Parra, F. (2013): La universidad transformacional. La medida de su calidad y eficiencia. Madrid, Biblioteca Nueva.

Pelédez, F. S. (2012). La empresa en su resultado: el beneficio editorial y la contabilidad del conocimiento (Doctoral dissertation, Universidad
Pontificia Comillas)
Pereda, S. y Berrocal, F. (2014). Gestion de recursos humanos por competencias. Madrid: Editorial Centro de Estudios Ramoén Areces.

Urzaiz y Fernandez del Castillo, J. (1997): De las Relaciones Publicas a la comunicacién social integral, San Martin , Madrid
Wilcox et al. (2012). Relaciones publicas. Estrategias y tacticas. Pearson, Madrid.

Complementaria

Xifra Triadq, J. (2001): Relaciones Publicas: estrategias y tacticas. Revision Técnica, Addison Wesley, Madrid

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Lecci6n magistral 22.5 D

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5

ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion

Asignatura: FUNDRAISING Y CROWFUNDING

Codigo: 117

Tipo: Optativa

Materia: SOCIAL

Moédulo: SOCIAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica

Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 20

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ROCIO rcs@uma.es 952133462 2.24 Despacho
CHAMIZO SANCHEZ profesorado - FAC. DE
CC.DELA
COMUNICACION

| RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES |

Conocimientos en Relaciones Publicas

| CONTEXTO |

Las organizaciones en general y muy especialmente las organizaciones sin dnimo de lucro tienen necesidad de financiacién, por lo que recurren a las
técnicas de recaudacion de fondos o fundraising. En esta asignatura se estudiardn estas técnicas de recaudacion de fondos, la figura profesional del
fundraiser, asi como los motivos por los que la ciudadania dona dinero o colabora en la actualidad. Asimismo, se prestara especial atencion a las
nuevas posibilidades y nuevos soportes para recaudar fondos que han surgido, especialmente con internet. En este sentido, destaca el crowdfunding
o0 micromecenazgo, también denominado financiacion masiva, que consiste en la cuestacion popular y microfinanciacién colectiva. En la actualidad,
el crowdfunding se estd usando para financiar proyectos de muy diversa indole: cultural, politica, solidaria, empresarial, etc.

COMPETENCIAS
2 Competencias transversales.
2.2 Contrastar como el pluralismo queda consolidado con la participacién de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.
2.3 Comprender los nuevos comportamientos sociales e individuales, especialmente en el contexto de la nueva cultura
digital.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

Tema 1. El Fundraising: una aproximacion conceptual

Tema 2. El Fundraiser y sus funciones

Tema 3. Los tipos de recaudacion de fondos

Tema 4. La Donacion. Motivaciones del donante

Tema 5. El enfoque estratégico en la captacion de fondos. Las
técnicas de recaudacion.

Tema 6. La recaudacion de fondos a través del mailing

Tema 7. El crowdfunding

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccién magistral

ACTIVIDADES DE EVALUACION
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

Que los/las estudiantes conozcan los diferentes procedimientos y técnicas de crowdfunding y fundraising, identificando sus principales ventajas e
inconvenientes, y sepan planificar este tipo de acciones segun el producto del que se trate.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

El sistema de evaluacion tendré en cuenta la asistencia a las clases, asi como la participacion y la calidad de las aportaciones en el espacio de debate
y en las tutorias. Asimismo, el alumnado tendrd que presentar obligatoriamente un trabajo dentro del médulo al que pertenece la asignatura. Este
trabajo sera definido y delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso y sera supervisado en todo momento por el profesor.

En la primera convocatoria ordinaria, la puntuacién quedaria desglosada de la siguiente forma:

-Asistencia obligatoria al 75% de las clases. La asistencia a clase sera controlada mediante el sistema de firmas.

-Realizacién y entrega de un trabajo final segun las directrices marcadas por el/la profesor/a y en el plazo establecido. Supone el 80% de la
calificacion.

-Igualmente, se valorara positivamente la participacién de los/las estudiantes en el aula y en el desarrollo de tareas. Supone el 20% de la
calificacion.

Respecto a la segunda convocatoria ordinaria y a las extraordinarias, tan s6lo se considerard para su evaluacion el trabajo final, que supondra el
100% de la calificacion final.

En cuanto a aquellos/as estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial, deberan ponerse en contacto con el/la
docente de la asignatura el primer dia de clase o dias anteriores al comienzo de la asignatura, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y
evaluacion de la materia. En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacion
de la materia seran las mismas que para los/las estudiantes en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIiA Y OTROS RECURSOS

Basica
ALTABAS FERNANDEZ, C. (2014). Autofinanciacién y Crowdfunding: Nuevas vias de produccién, distribucién y exhibicién del cine espafiol
independiente tras la crisis financiera espaiiola. Historia y Comunicacién Social 19, 387-399. Doi: 10.5209/rev_HICS.2014.v19.45141
-FERNANDEZ GARCIA, T. Y PONCE DE LEON ROMERO, L. (dir.) (2016). Planificacién y actuacion Estratégica de Proyectos Sociales. Madrid:
Piramide.
GRUNIG, JAMES Y HUNT, TODD (2001). Direccién de Relaciones Publicas. Barcelona: Gestiéon 2000
-JUEZ MARTEL, P. (coord.) (2009). Economia y Gestién de Entidades no Lucrativas. Madrid: Universitaria Ramoén Areces.
MARTIN SERRANO, M. (1986). La produccién social de la comunicacién. Madrid: Alianza

-PALENCIA-LEFLER ORS, M. (2000). El Fundraising com a técnica de relaciones publiques en el context de les fundacions. Tesis Doctoral.
Barcelona: Universidad Auténoma de Barcelona
PEREZ LOPEZ, A. (2012). Cémo disefiar una estrategia de captacion de fondos, Madrid: Asociacion Espafiola de Fundraising

RUIZ GUTIERREZ, J. (2010). Fundraising para organizaciones sociales. Estrategias de financiamiento para lograr la sustentabilidad y el impacto
social que deseamos. De los cuatro vientos (4), 30-38

RUIZ GUTIERREZ, J. (2010a). {Crowdfunding y Creative Commons: nuevos modelos de financiacién y propiedad intelectual para la produccién y
distribu—cién de proyectos audiovisuales.¢ Cuadernos de Comunicacion, 4, pp.30-38

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 []

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5

ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado/Master en:

Maéster Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Asignatura: COMUNICACION Y MINORIAS
Codigo: 118

Tipo: Optativa

Materia: SOCIAL

Moédulo: SOCIAL

Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica
Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 20

N¢ Créditos: 3

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento:
Area:

COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD

Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: ANA JORGE anajorge@uma.es 952132964 2.47 Despacho
ALONSO profesorado - FAC. DE

CC.DELA

COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

La orientacién de la asignatura es eminentemente practica. La asistencia a clase es muy importante. Se pretende que los estudiantes conozcan
conozcan las relaciones entre comunicacién y poder y los mecanismos de exclusion de ciertos actores de la escena mediatica. Este conocimiento les
permitan la realizacion de dindmicas de clase

CONTEXTO

La asignatura interseccidna en distintos campos de estudio de la comunicacién. La economia politica, la comunicacién para el cambio social, los
estudios de mujeres y los DDHH se entrelazan para contextualizar los temas abordados.

COMPETENCIAS

1 Competencias generales y basicas.

Competencias basicas

1.2

1.3

1.5

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habrd de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Competencias generales

1.1

Interpretar y valorar las necesidades comunicativas de las organizaciones para insertarse en entornos sociales
complejos.

2 Competencias transversales.

2.1

2.2

2.4

Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

Contrastar como el pluralismo queda consolidado con la participacién de ciudadania, especialmente de los colectivos
minoritarios.

Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democréticos.

3 Competencias especificas.

3.12
3.13

Dominio de los conocimientos necesarios para elaboracion de planes estratégicos de comunicacién.

Capacidad expositiva y argumentativa para explicar y proponer planes estratégicos en comunicacion

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico
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Concepto de poder. Poder simbdlico.

Las empresas de comunicacién. Las industrias culturales y la produccién de mensajes

Las garantias para el ejercicio del derecho a la igualdad vinculado a los derechos de la comunicacion.
Los procesos de toma de decisiones y la inclusién de todos los actores sociales

Estrategias comunicativas para el empoderamiento de las mujeres.

Lineas tematicas para el contenido:

- Discriminacién/exclusion: género, etnia, opcién sexual, minorias.
- Pobreza

- Inmigracién

- Comunicacién y Poder

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral

ACTIVIDADES DE EVALUACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion serd continua y tendra en cuenta todos los aspectos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sobre todo aquellos que
se deriven del aprendizaje tedrico y metodolégico.

El aprendizaje de los contenidos, sin dejar de ser relevantes, sera evaluado junto a aquellas habilidades y destrezas necesarias para poner en
préactica los conocimientos adquiridos.

El sistema de evaluacion tendréd en cuenta la asistencia a las clases, asi como la participacion y la calidad de las aportaciones en el espacio de debate
y en las tutorias. Asimismo, los alumnos tendréan que presentar obligatoriamente un trabajo dentro del médulo al que pertenece la asignatura. Este
trabajo sera definido y delimitado en el desarrollo de las sesiones del curso, y sera supervisado en todo momento por el profesor.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Primera convocatoria

- Disefio y ejecucion de un trabajo en equipo escrito/  45%

- Participacién del alumnado en actividades docentes dirigidas (especialmente en el Campus Virtual) / 10%

- Participacién activa del estudiante en las clases presenciales, seminarios, conferencias y otras actividades que se pudieran organizar /
45%

En la segunda convocatoria y convocatorias extraordinarias la evaluacion se hard a través de un trabajo (100%), trabajo mas amplio que el de la
primera convocatoria.

Aquellos estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial, deberan ponerse en contacto con el coordinador/a de la
asignatura en un plazo maximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y
evaluacion de la materia. En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacién
de la materia seran las mismas que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIiA Y OTROS RECURSOS

Basica
Bauman, Zygmunt (2015) Ceguera moral. La pérdida de sensibilidad en la modernidad liquida. Barcelona: Paidés
Castells, Manuel (2009). Comunicacién y Poder. Madrid: Alianza Editorial.
Davis, Angela (2004) Mujeres, Raza y Clase. Madrid: Ed. AKAL
hooks b., Brah A.; Sandoval, C.; Anzaldua, G. (2004) Otras inapropiables, . desde las fornteras. Madrid: Traficantes de suefios
Vega Montiel, Aimée (Coord.) (2012) Comunicaciéon y Derechos Humanos. México DF: UNAM
Zallo, Ramoén (2011) Estructuras de la comunicacion y de la cultura: politicas para la era digital. Barcelona : Gedisa

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO |

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 D

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5

ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
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TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA
Grado/Master en: Master Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga
Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Asignatura: COMUNICACION, CONFLICTO Y VIOLENCIA DE GENERO
Codigo: 119
Tipo: Optativa
Materia: SOCIAL
Moédulo: SOCIAL
Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica
Idioma en el que se imparte: Espaiiol
Curso: 1
Semestre: 20
N¢ Créditos: 3
N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 75
Tamaio del Grupo Grande: 72
Tamaio del Grupo Reducido: 30
Pagina web de la asignatura: www.iberfemcom.uma.es
EQUIPO DOCENTE
Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
Coordinador/a: MARIA mpgomez@uma.es 952132909 2.01 2.01 - Decanato -
INMACULADA POSTIGO FAC. DE CC. DE LA
GOMEZ COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

La asignatura es de carécter optativo y forma parte del mdédulo de especializaciéon en Comunicacion Social que se enfoca en los aspectos de la
comunicacion en las organizaciones sociales.

Se recomienda la asignatura para el alumnado que busque profundizar en la dimension social de la comunicacién, ademds de en su papel como
coadyuvante en la transformacién social.

De manera particular, los contenidos ahondan en el papel de la comunicacién como clave en la resolucién de conflictos, fomentando la cultura de
paz y erradicando todo tipo de violencia, en particular, la violencia machista, cuyas caracteristicas propias como violencia estructural emanada del
patriarcado, necesita de un andlisis profundo y diferenciado de otros tipos de violencias.

La asistencia a clase y participacién en los debates que se planteen, las lecturas de la bibliografia recomendada y el seguimiento de las
informaciones que van surgiendo relacionadas con el objeto de estudio, son tareas fundamentales que el alumnado que curse la asignatura debera
poner en practica para un correcto aprovechamiento de la misma.

CONTEXTO

En la actualidad la Educacién en los Derechos Humanos y para la Paz concebida en su triple finalidad de informar, formar y transformar constituye
un importante instrumento de construccién de una nueva cultura, aspiraciéon antigua en la sociedad y en la historia de la educacidn, y asimilada e
integrada hoy en todo el mundo.

En este proceso los medios de comunicacién tienen una funcidon importante que desempeiiar tal como ha sido recogido en numerosos documentos de
UNESCO. Mucho se ha escrito sobre el fendmeno de la violencia y las posibles formas de abordarla, sin embargo, su permanencia y evolucién en
nuestras sociedades nos exige, conocidas sus causas, enfoques globales que posibiliten soluciones certeras.

Especial atencion merece la violencia machista ejercida fruto de una sociedad en la que los malos tratos a las mujeres han formado parte de la vida
cotidiana a lo largo de los siglos de forma normalizada y naturalizada, invisible. En las tltimas décadas, las instituciones nacionales e
internacionales han atendido las demandas ciudadanas y han materializado su posicién en distintos foros: la Convencién para la Eliminacién de
Todas las Formas de Discriminaciéon de la Mujer (ONU, 1979), la Convencidén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (OEA, 1994) las conferencias mundiales sobre la mujer, especialmente la Mundial de Beijing de 1995. Asimismo, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) plantean como eje nimero 5 "lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias".

Ademas de ello y a pesar de los avances, el desconocimiento acerca de las caracteristicas intrinsecas de la violencia machista y el sensacionalismo
con el que se trata en los medios de comunicacién, hace que sigan perdurando prejuicios que en nada favorecen la erradicacién de esta lacra. Pese a
los grandes compromisos para que los medios de comunicacién contribuyan en la construccion de la paz, hasta el momento, los medios, como parte
de la expresion y el sentir cultural de los pueblos, han servido més para la creacion de la "imagen del enemigo-otro" que como instrumentos
verdaderos de democratizacion y alfabetizacién de la ciudadania en un lenguaje nuevo basado en las relaciones equitativas y justas. La educacion
para la paz, basada en los derechos humanos, debe aprender y ensefiar como se construyen las percepciones del mundo; desvelar las
contradicciones de una sociedad que impulsa y fomenta cierta forma singular de resolver los conflictos a través de la violencia; y ensayar a través de
las imagenes y percepciones de la realidad que ofrecen los medios nuevas formas alternativas y positivas de imaginar el futuro.

COMPETENCIAS

1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir
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de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicaciéon de sus conocimientos y juicios
2 Competencias transversales.

2.1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.
2.4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democréticos.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

Los medios de comunicacion tienen una funcién importante que desempefar tal como ha sido recogido en numerosos documentos de UNESCO.
Los contenidos de esta materia abordaran cémo histéricamente y en la actualidad, la mujer sigue situdndose en condiciones de desigualdad con
relacién a los hombres, detentando los varones el poder tanto simbdlico como material, y convirtiendo a las mujeres y lo femenino en la variante
sexuada de la humanidad; y cdmo la reivindicacion de las mujeres para dejar de ser consideradas como una alteridad de lo humano y por tanto
modificar el orden social patriarcal, provoca la resistencia de los varones como grupo social, tanto de manera individual como colectiva, que
deriva en numerosas ocasiones en el ejercicio de la violencia contra ellas.

La asignatura clarificard la necesidad de abordar la violencia machista como una violencia particular, hacia la que las instituciones nacionales e
internacionales intentan atender y con relacién a la cual han materializando su posicién en distintos foros: la Convencién para la Eliminacién de
Todas las Formas de Discriminacién de la Mujer (ONU, 1979), la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (OEA, 1994) las conferencias mundiales sobre la mujer, especialmente la Mundial de Beijing de 1995.

Asimismo se verdn cudles son las narrativas que articulan los medios sobre este tema y como se pueden convertir en instrumentos verdaderos de
democratizacion y alfabetizacion de los ciudadanos en un lenguaje nuevo basado en las relaciones equitativas y justas.

Para ello se abordaran diferentes bloques:

1) Comunicacion y conflictos sociales

2) Los discurso de odio

3) El concepto de violencia

4)La violencia machista y sus diferentes manifestaciones

5)El papel de los medios en los conflictos y en la violencia machista

6) Estrategias comunicativas para la igualdad, la prevencién y la lucha contra la violencia machista
7)Estudios de casos

| ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccién magistral

Actividades no presenciales
Actividades de documentacion

Otras actividades de documentacién

Actividades practicas

Desarrollo y evaluacion de proyectos

ACTIVIDADES DE EVALUACION

Actividades de evaluacion presenciales
Actividades de evaluacion de la asignatura con participacion estudiantado

Otras actividades eval.asignatura

Actividades de evaluacion del estudiantado
Realizacién de trabajos y/o proyectos

Participacion en clase

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

La Educacion en los Derechos Humanos y para la Paz concebida en su triple finalidad de informar, formar y transformar constituye un importante
instrumento de construccién de una nueva cultura. El alumnado asimilara la importante funcidén que tienen en este proceso los medios de
comunicacion. Conoceran las caracteristicas intrinsecas de la violencia machista (diferentes de otros tipos de violencia) y el sensacionalismo con el
que se trata en los medios de comunicacién que hace que sigan perdurando prejuicios que en nada favorecen la erradicacion de esta lacra.
Adquiriran las competencias necesarias para un uso de los medios que evite la creacién de la "imagen del enemigo-otro" y que actie como
instrumento que promueva la educacién y el respeto por los derechos humanos, asi como la visibilizacién del problema, que es un problema social y
no privado.

Aprenderan cémo se construyen las percepciones del mundo y desvelaran las contradicciones de una sociedad que impulsa y fomenta cierta forma
singular de resolver los conflictos a través de la violencia machista; siendo capaces de ensayar a través de otras construcciones narrativas nuevas
formas alternativas y positivas de imaginar el futuro.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

El sistema de evaluacion tendréd en cuenta la asistencia a las clases, asi como la participacion y la calidad de las aportaciones en el espacio de debate
y en las tutorias, y la realizacién de actividades practicas dirigidas durante el periodo docente. Asimismo, los alumnos y alumnas tendran que
presentar obligatoriamente diversos trabajos dentro del mddulo al que pertenece la asignatura. Dichos trabajos seran definidos y delimitados en el
desarrollo de las sesiones del curso, y seran supervisado en todo momento por el profesorado.

Asistencia y participacién en clase 40%

Trabajos desarrollados durante el desarrollo de la materia: 60%
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EVALUACION DE CONVOCATORIAS EXTRAORDINARIAS

En las convocatoria extraordinarias, se presentara un unico trabajo individual de investigacién (100%) sobre la materia, en el que se muestre la
adquisicion de todas las competencias de la asignatura. La eleccion de la linea temaética concreta de la investigacion tendrd que tener el visto bueno
previo del profesorado de la materia, por lo que el alumnado debera ponerse en contacto con el equipo docente para que sea concretada.

EVALUACION DE ESTUDIANTADO CON RECONOCIMIENTO OFICAL DE TIEMPO PARCIAL

Aquellos estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial, habran de ponerse en contacto con el coordinador/a en
un plazo maximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y evaluacién de la
materia.

En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacion de la materia sera la
misma que para el estudiantado en régimen de dedicacién general

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
AMOROS, Celia (1997). Tiempo de feminismo. Sobre feminismo, proyecto ilustrado y posmodernidad. Madrid: Cétedra
AMOROS, Celia (2005). La gran diferencia y sus pequefias consecuencias para la lucha de las Mujeres. Madrid: Catedra

BERANRDEZ RODAL, A y PADILLA CASTILLO, G. (2021) Deshaciendo nudos en el Social Media: Redes, feminismos y politicas de la identidad.
Madrid: Tirant Lo Blanch

BINABURO, J.A y ETXEBERRIA, X (ed). (1994). Pensando la violencia. Desde W. Benjamin. H. Arendt, R. Girard y P. Ricoeur, Bakeaz. Bilbao:
Centro de Documentacion y Estudios para la Paz

BUTLER, J. (1990). "Variaciones sobre sexo y género. Beauvoir, Witting y Foucault", en BENHABIB, S. y CORNELLA, D. (eds.), Teoria Feminista
y Teoria critica, Alfons el Magnanim, Valencia, 193-211

CASTELLS, M. (1997). ¢La Sociedad Redé en la era de la informacion. Economia, sociedad y cultura Vol. 1. Madrid: Alianza Editorial

COBO, Rosa (2011). Hacia una nueva politica sexual
-DE LAURETIS, T.(1986). Technologies of gender. Bloomington, Indiana: University Press
FISAS, V. (2006) Cultura de paz y gestion de conflictos. Barcelona: Icaria

NOS ALDAS, E. (2012). ¢Publicidad y culturas de paz: Actores, discursos y estrategiasé, en M. Garcia Lépez y A. Cortés Fernandez,
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RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

RECOMENDACIONES Y ORIENTACION

El profesor de la asignatura entiende que pueden servir como orientaciones para el alumnado las siguientes recomendaciones para el correcto y
méaximo aprovechamiento de la asignatura:

1. La comunicacién para la accién social no centra su eficacia exclusivamente en las claves instrumentales y persuasivas al uso de la publicidad y las
relaciones publicas, sino que incorpora el concepto de eficacia cultural y social, abordadas desde las 1dgicas de la comunicacién participativa y de la
movilizacién social.

2. En la comunicacién para la accién social los objetivos no sélo se centran en informar sobre determinados derechos y deberes o sensibilizar a la
ciudadania en torno a determinados problemas, se busca en ultimo término la transformacién social.

3. La comunicacion para la accién social supone un permanente cuestionamiento de los conceptos, usos y modelos al uso en la comunicacién social.
Esto exige al estudiantado estar dispuesto a enfrentarse a situaciones y problemas de comunicacion que exigen replantearse las rutinas y los modos
de hacer més convencionales.

4. La comunicacién para la accién social como objeto de estudio cientifico y de investigacién exige una mirada multidisciplinar y no meramente
centrada en una visién instrumentalista de la comunicacién.

CONTEXTO

En los primeros afios de la democracia, la comunicacidn para la accién social se gesta como una forma emergente y, si no nueva, al menos renovada,
de presencia de la ciudadania en el espacio publico, de la que se demanda, por medio de la comunicacién, un papel activo en la construccion de la
nueva sociedad democrética. Es en este contexto primordial en el que la comunicacién comienza a constituirse como un escenario que pone en
comun problemas y causas sociales/nacionales que nos afectan a todos, con la intencién de activar y dar sentido a la participacién y movilizacion
ciudadana. La comunicacién para la accién social, por tanto, ya es un nuevo factor que se introduce en las condiciones de funcionamiento de la
democracia y, por tanto, de la participacién social.

La comunicacién para la accién social se ha convertido en un escenario a partir del cual se definen los rasgos de la responsabilidad civica y el
compromiso eco-social de los individuos y los grupos . La comunicacién para la accién social expresa formas de ser ciudadana/o y de participar en la
vida social y politica. Este sistema de representaciones tiene una relacién profunda con las propuestas de nuevas actitudes con las que cada
individuo construye su propia competencia pragmatica como ciudadana/o (Marinas, 1994: 125) . Se trata de un proceso en el cual, los individuos
incorporan los mensajes dentro de su propia comprensién de si mismos y de los otros. Los utilizan como vehiculo para reflejarse a si mismos y a los
otros, como base para reflexionar sobre si mismos, sobre los otros y sobre el mundo al cual pertenecen (Thompson, 1998: 66). Se trata, por tanto, de
un régimen discursivo ideoldgico y moral, pues organiza la accién.

Asimismo, la comunicacion para la accién social se estudiarda como un espacio de lo publico, entendido como lugar para la comunicacién entre los
individuos, los grupos y las instituciones, otorgando especial relevancia a la participaciéon ciudadana en el contexto de los movimientos sociales y el
Tercer Sector.

Este conjunto de circunstancias definen el contexto en el que se desarrollara la asignatura, que ademds busca evidenciar la comunicacién para la
accion social como objeto de estudio cientifico y de investigacion, ademés de su enfoque y desarrollo profesional, que también conformara parte de
la asignatura.

No cabe duda que la materia de la asignatura tiene una relacién complementaria y de apoyo mutuo con el resto de contenidos del Master, )
especialmente porque aporta un perfil fundamental y complementario de saberes y haceres para la DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN
COMUNICACION.

COMPETENCIAS

1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas
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1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

1.3 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir

de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios
1.5 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habré de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Competencias generales

1.4 Fomentar habilidades de aprendizaje autodirigidas o auténomas con metodologias activas y participativas que
aseguren el avance tecnoldgico, social o cultural dentro de una sociedad basada en el conocimiento tanto en entornos
académicos como en profesionales

2 Competencias transversales.

2.1 Aplicar los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, los principios de
igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas.

2.4 Evaluar los valores propios de una cultura de la paz y de valores democraticos.

2.5 Habilitar al alumnado para que los conocimientos adquiridos se apliquen correctamente en el ejercicio profesional.

3 Competencias especificas.

3.2 Capacidad para la identificacién y habilidad para su uso de las herramientas de comunicacién en medios
convencionales y no convencionales
3.4 Capacidad para la organizacion, ejecucion y evaluacion de la comunicacion.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Conceptualizacion tedrica de la Comunicacion para la Accion Social

1. Contextualizacién histérica de la Comunicacién para la Accién Social.
2. Conceptos, ideas e investigaciones: estado del arte.
3. Marco conceptual de la Comunicacién para la Accién Social: Valores; Marcos; Relatos e Imaginarios.

Delimitacion praxioldgica de la Comunicacion para la Accion Social

1. Comunicacién Participativa.

2. Estrategias de Base Narrativa.
3. Educomunicacion.

4. Artivismo.

Estudio de casos

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades expositivas

Leccion magistral

| ACTIVIDADES DE EVALUACION |

| RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION |

Tras haber cursado la asignatura, se espera que el estudiantado:

1. Entienda la comunicacién como elemento fundamental de didlogo entre la ciudadania, los movimientos sociales, las ONGD, las administraciones
publicas y la politica.

2. Entienda la comunicacién caracterizada por su capacidad de incidir en los valores de la sociedad y en su moral para conseguir el desarrollo
democratico de la sociedad y la erradicacion de los problemas sociales que impiden la justicia social, la libertad, atentan contra la dignidad de
grupos y personas y contra la sostenibilidad medioambiental.

3. Sea capaz de crear y desarrollar campafias y acciones de comunicacion para la accidon social fuera de los modelos convencionales, en términos de
eficacia social y cultural.

4. Sea capaz de poner en marcha procesos de comunicacién que movilicen a la ciudadania en favor de la solidaridad y el desarrollo democratico.
5. Sea capaz de crear y desarrollar campafas y acciones de comunicacién para la accidn social sabiendo aprovechar el uso de medios
convencionales con medios y contextos comunicativos alternativos.

6. Sea capaz de desarrollar acciones de comunicacién para la accion social sin perder de vista su funcién educativa y transformadora.

7. Sea capaz de plantear y desarrollar proyectos de investigacién capaces de profundizar aspectos relevantes y novedosos en el campo de la
comunicacién para la accidén social, cuyos resultados, ademads, sean transferibles a la sociedad para su transformacion hacia la justicia ecosocial.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Para superar la asignatura, el alumnado podré elegir entre elaborar un trabajo de investigacién en torno a los contenidos y enfoques de la
asignatura cuyo tema se consensuard entre estudiantado y el profesorado o un trabajo con un enfoque practico en el que el estudiantado
desarrollara de manera aplicada y sobre un caso practico los contenidos de la asignatura; de igual modo, el tema del trabajo se consensuara entre el
profesorado y cada estudiante. Este trabajo supone el 70% de la calificacién final de la asignatura.

La participacion en foros en el campus virtual y en los debates y dindmicas de estudio y andlisis de casos en clase influye también en la calificacién
de la asignatura y supondré el 30% de la calificacién final de la asignatura. Una participacion se valorara positivamente cuando sea activa,
continuada y de calidad. Una participacion esporadica pero de calidad se valorara relativamente. La no participacién o una participacién
escasamente fundamentada o sin criterio se valorara negativamente.

Para superar la asignatura en convocatorias posteriores a la primera ordinaria, el alumnado también podra elegir entre elaborar un trabajo de
investigacion en torno a los contenidos y enfoques de la asignatura cuyo tema se consensuara entre el estudiantado y el profesorado o un trabajo
con un enfoque practico en el que el alumnado desarrollard de manera aplicada y sobre un caso practico los contenidos de la asignatura; de igual
modo, el tema del trabajo se consensuara entre el profesorado y cada estudiante. Este trabajo supondré el 70% de la calificacidon final de la
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asignatura. En el caso de que se hubiese superado en la primera convocatoria el 30% restante, y que corresponde a la participacion en foros en el
campus virtual y en los debates y dindmicas de estudio y anélisis de casos en clase, se guardard esa nota y solo deberé presentar el trabajo
correspondiente al 70%. De cara a posteriores convocatorias a la primera, no se guardard, sin embargo, y bajo ningtin concepto, la nota del trabajo.
Si no se hubiese superado en la primera convocatoria el 30% correspondiente a la participacidn en foros en el campus virtual y en los debates y
dindmicas de estudio y andlisis de casos en clase, se debera presentar un analisis de caso para superarla en cualquiera de las convocatorias
posteriores.

En cuanto al estudiantado a tiempo parcial, una vez reconocida dicha situacidn, se articulard un procedimiento individualizado entre el alumnado y
el profesorado. Durante la primera semana de clase se acordard un *plan de flexibilidad* que establezca los requerimientos de la asignatura y las
adaptaciones respecto al medio de ensefianza, asistencia, procedimiento de evaluacion, etc. atendiendo a las especificaciones de la materia y la
disponibilidad del alumnado, que en ningun caso podra alegar la imposibilidad absoluta de asistencia.

BIBLIOGRAFIiA Y OTROS RECURSOS

Basica
Beautiful trouble. A toolbox for revolution, 2013, OR Books. Andrew Boyd (coord.)
Comunicacién alternativa, ciudadania y cultura, Madrid, Edipo, 2007 Walzer, A. y; GARCIA, M. ISBN 978-84-88365-21-7

Comunicacién y poder. Reflexionando para el cambio social, Mdlaga : Servicio de Publicaciones de la Fundacién Unicaja, imp. 2009, Jorge, A. y
Garcia, M. ISBN 978-84-92526-11-6

-Cultura de paz y publicidad institucional. El Estado en el fomento de la cultura de paz a través de la publicidad televisiva, Alcalé la Real : Alcala
Grupo Editorial, 2007 CORTES, A. ISBN 978-84-96806-09-2

-Desbordes creativos. Estilos y estrategias para la transformacién social, Madrid : Los Libros de la Catarata, [2006] ; VILLASANTE, T. R. ISBN
84-8319-266-7

El peligro de la historia tinica, 2018, Ngozi Adiche, Ch., Barcelona, Random House

Finding Frames: New ways to engage the UK public in global poverty, Bond for International development, London, 2011, Darton, A. y Kirk, M.
Lenguaje publicitario y discursos solidarios, Icaria, Barcelona, 2007; NOS, E. ISBN 978-84-7426-926-0
Pedagogia del oprimido, Siglo XXI, Madrid, 2008; FREIRE, P. ISBN 978-84-323-1621-0

REDES.COM, Revista de Estudios para el Desarrollo Social de la Comunicacién, n? 4, 2007. Especial Comunicacién y participaciéon. ISSN: 1696-
2079
Reimagining change, PM Press, Oakland (CA), 2010, Reinsborough, P. y Canning, D. ISBN 978-1-60486-197-6

Y la creatividad se hizo relato. Creatividad Publicitaria y estrategias narrativas en la comunicacién social, 2018, Garcia Lopez, M. y Simancas
Gonzélez, E., en Creatividad en Publicidad. Del Impacto al Comparto, Garcia Garcia, F. et al. Madrid, Dykinson

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO |

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Leccién magistral 22.5 D
TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 22.5
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 45

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 7.5
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 75
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DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Maéster Universitario en DIRECCION ESTRATEGICA E INNOVACION EN COMUNICACION por la
Universidad de Mélaga

Grado/Master en:

Centro: Facultad de Ciencias de la Comunicacién
Asignatura: TRABAJO FIN DE MASTER
Codigo: 121

Tipo: Trabajo fin de estudios
Materia: TRABAJO FIN DE MASTER
Moédulo: TRABAJO FIN DE MASTER
Experimentalidad: 74 % tedrica 'y 26 % practica
Idioma en el que se imparte: Espaiiol

Curso: 1

Semestre: 20

N¢ Créditos: 12

N¢ Horas de dedicacion del estudiantado: 300

Tamaio del Grupo Grande: 72

Tamaio del Grupo Reducido: 30

Pagina web de la asignatura:

EQUIPO DOCENTE

Departamento: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Area: COMUNICACION AUDIOVISUAL Y PUBLICIDAD
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias

2.40 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

2.40 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

2.25 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

2.47 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

2.67 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

2.59 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

ISABEL MARIA RUIZ isabelruiz@uma.es 052134279 2.77 Despacho

MORA profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION

2.02 Decanato - FAC.
DE CC.DELA
COMUNICACION

2.25 Despacho

Coordinador/a: ANTONIO acastilloe@uma.es 952136609
CASTILLO ESPARCIA

Coordinador/a: ANTONIO acastilloe@uma.es 952136609
CASTILLO ESPARCIA

Coordinador/a: SILVIA silviaolmedo@uma.es 952133450
OLMEDO SALAR

ANA JORGE ALONSO anajorge@uma.es 952132964

CARLOS ANTONIO DE LAS carlosdelasheras@um 952133289
HERAS PEDROSA a.es

ELENA BECERRA MUNOZ elenabm@uma.es 952133462

MARCIAL GARCIA LOPEZ marcial@uma.es 952133293

MARIA DE LAS cancelo@uma.es 952132910

MERCEDES CANCELO
SANMARTIN

profesorado - FAC. DE
CC.DE LA ]
COMUNICACION

MARIA INMACULADA mpgomez@uma.es 952132909 2.01 2.01 - Decanato -
POSTIGO GOMEZ FAC. DE CC. DE LA
COMUNICACION
MARIA JESUS mariajesusfernandez 952133283 2.17 Despacho
FERNANDEZ TORRES @uma.es profesorado - FAC. DE
CC.DELA
COMUNICACION
MIGUEL DE AGUILERA deaguﬂera@uma_es 052133278 2.43 Sala de

MOYANO

Profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION
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Departamento:
Area:
Nombre y Apellidos Mail Teléfono Laboral Despacho Horario Tutorias
RUTH GOMEZ DE ruthgtr@uma.es 952132910 2.58 Despacho
TRAVESEDO ROJAS profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION
ANA CASTILLO DIAZ anacastillo@uma.es 952134288 2.60 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION
ANA ALMANSA MARTINEZ aam@uma.es 952134280 2.71 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC.DE LA )
COMUNICACION
ALFONSO CORTES cortes@uma.es 052137618 2.46 Despacho - FAC.
GONZALEZ DE CC.DE LA |
COMUNICACION
GEMA LOBILLO MORA gmlobillo@uma.es 952132910 2.66 Despacho
profesorado - FAC. DE
CC. DE LA ]
COMUNICACION

RECOMENDACIONES Y ORIENTACIONES

El Trabajo de Fin de Master supone la etapa final de la formacién y debe recoger todos los conocimiento tedricos y metodoldgicos adquirido en el
Master.

| CONTEXTO |

Supone la etapa final del Méster.

| COMPETENCIAS |

1 Competencias generales y basicas.
Competencias basicas

1.1 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion
1.2 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio
Competencias generales

1.6 Diseifiar y ejecutar investigaciones, asi como realizar publicaciones cientificas.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Nuevo bloque tematico

La elaboracion del proyecto posibilita que el alumno sea capaz de elaborar textos cientificos a partir de la siguiente estructura:

- Portada

- Introduccidn: interés subjetivo y objetivo, estructura, objetivos y metodologia

- Fundamentacion tedrica o estado actual del tema objeto de estudio

- Investigacion y resultados

- Discusion y conclusiones

- Fuentes consultadas

- Anexos

El proyecto permitiré capacitar al alumno en habilidades de aprendizaje que coadyuven al estudio auténomo de entornos poco conocidos o
situaciones novedosas

Las actividades dirigidas por el director del proyecto permitirdn que los alumnos sepan aplicar los conocimientos adquiridos dentro de contextos
multidisciplinares relacionados con la comunicacion en las organizaciones.

La defensa publica del TFM s6lo podra realizarse cuando el alumno haya superado el resto de los créditos del Master.
Consistird en:

Memoria escrita en formato Pdf,

Se deben incluir los siguientes apartados:

1) Antecedentes del tema (Introduccion)

2) Objetivos

3) Materiales y Métodos

4) Resultados

5 ) Discusion. Conclusiones, Significancia, aplicaciones

6) Bibliografia

Defensa publica ante un tribunal formado por 3 profesores, durante aproximadamente 15 minutos, respondiendo a las cuestiones que le planteen
estos evaluadores u otros asistentes a la presentacion.

| ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividades presenciales
Actividades practicas en aula docente

Realizacién informes
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ACTIVIDADES DE EVALUACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE / CRITERIOS DE EVALUACION

A la finalizacién de esta asignatura el alumno seréd capaz de:
Elaborar reflexiones con seriedad cientifica sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la comunicacion
Estar capacitado en comunicarse con la comunidad cientifica de sus conclusiones, conocimientos y razones sobre la tematica objeto de investigacion

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

- Disefio, ejecucion y defensa de un trabajo de investigacién, 100%; en todas las convocatorias.

Aquellos estudiantes que sean reconocidos por la UMA como estudiantes a tiempo parcial, habran de ponerse en contacto con el coordinador/a en
un plazo méximo de diez dias a contar a partir del comienzo de la docencia, para establecer el plan de trabajo, seguimiento y evaluacion de la
materia.

En caso de que el/la estudiante no estableciera este contacto en el plazo establecido, la forma de seguimiento y evaluacién de la materia sera la
misma que para el estudiantado en régimen de dedicacién general.

BIBLIOGRAFIA Y OTROS RECURSOS

Basica
Hernéndez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de investigacién, México, Ed. MacGraw Hill
Jensen, KB y Jankowski, NW (1993): Metodologias cuanlitativas de investigacién en comunicacién de masas, Barcelona, Bosch.
No hay bibliografia especifica, salvo la especificada en las asignaturas Metodologia Gerenal y Taller de Investigacidon Aplicada.
Sabino, Carlos A. (1996). El Proceso de Investigacion, Buenos Aires, Edit. Lumen
Sierra Bravo, R (1993): Tesis doctorales y trabajos de investigacion cientifica, Madrid, Paraninfo.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ESTUDIANTADO

ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL

Descripcion Horas Grupo grande Grupos reducidos

Realizacion informes 10 D

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIAL 12
ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL

Descripcion Horas

TOTAL HORAS ACTIVIDAD FORMATIVA NO PRESENCIAL 258

TOTAL HORAS ACTIVIDAD EVALUACION 30
TOTAL HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTADO 300



