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Aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior de 2 de junio 2021 y sesién extraordinaria de
24 de junio de 2021.

Informacién General.

Informacion del desarrollo del Practicum en el curso 2020/2021.

Aprobacion, si procede, de propuesta de Coordinadora de Practicum para el Grado en Pedagogia.
Aprobacion, si procede, de propuesta de Coordinadora de Practicum para el Grado en Educacion
Primaria.

Aprobacion, si procede, de Tribunales de TFG de la primera convocatoria ordinaria.

Aprobacion, si procede, de modificacion de la Normativa de Ordenacion Académica y Evaluacion
del centro.

Aprobacion, si procede, de Memoria de Resultados del centro, del curso 2019/2020.

Aprobacion, si procede, de las Memorias de Resultados de titulos de Grado y Posgrado, del curso
2019/2020.

Aprobacion, si procede, de modificacion de Convocatoria del Premio José Manuel Esteve.

Apoyo al escrito del coordinador del titulo del Grado en Educacién Social relativo al respeto y la
atencion necesaria al Grado de Educacion Social como accion profesional de los educadores y
educadoras sociales.

Asuntos de trdmite.

a. Aprobacién, si procede, de solicitud de dotacion y modificacion de plazas de profesorado.

b. Aprobacion, si procede, de solicitud y renovacion de titulos propios.

Ruegos y preguntas.

| RELACIONDEASISTENTES  JERVIERCTENTY

Acabl Expésito, M.2 Carmen Montero Ortega, Laura

Borda Crespo, M.2 Isabel Ortiz Villarejo, Antonio Luis
Calderon Almendros, Ignacio Ramos Lozano, M? Pilar

Cervetto Natera, Daniela Rivas Flores, José Ignacio

Civila Salas, Amparo C. Rueda Gallego, Lucia

Garcia Rujz, Carmen Rosa Sanchez Compaiia, M? Teresa
Gutiérrez Pérez, Rosario Seplilveda Ruiz, M? Pilar

Lavigne Cervan, Rocio Valdivia Ruiz, Francisca

Leite Méndez, Analia E. Vaquero Cafestro, M@ del Carmen

Leiva Olivencia, Juan José

Madrid Vivar, Dolores

JUSTIFICAN SU AUSENCIA

Martin Gamez, Carolina Garcia Martin, M.2 Carmen
Mayorga Ferandez, M. @ Josefa
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DESARROLLO DE LA REUNION

Punto 1. Aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior de 2 de junio 2021 y sesion
extraordinaria de 24 de junio de 2021.

Informacién: La Sra. Decana pregunta a los asistentes si es necesaria hacer alguna
modificacion a las actas de las sesiones anteriores de Junta de Centro celebradas el 02-06-2021
y 24-06-2021.

Al no haber ninguna rectificacion, se da paso al procedimiento de aprobacion.

Asentimiento X Votacion [ |

VOTACION

Aprobado X Rechazado [ |
LISTADO DE ACUERDOS

Se aprueban por asentimiento.

Punto 2. Informacion General.
Informacioén: La Sra. Decana informa sobre los siguientes temas:

e El Vicerrectorado de Estudios amplia el plazo hasta el dia 4 de julio para la inclusion de
las adendas en las guias docentes de las asignaturas, del curso 2021-2022, ya que por
problemas técnicos en el sistema no se exportaron.

o Posibles escenarios docentes para el curso 2021-2022.

De cara al proximo curso los escenarios previsibles, cuyos respectivos planes de trabajo que
habra que incluir en las guias docentes, son los siguientes:

- Escenario presencial: Docencia ‘estandar’ (como en el escenario pre-pandémico), con
medidas de proteccion personal (mascarillas), sin necesidad de distanciamiento social y,
por tanto, con aforos normales de las aulas. El Vicerrectorado de Estudios plantea que
este serd, previsiblemente, el escenario con el que empecemos, salvo que haya otras
indicaciones por parte de las autoridades sanitarias.

- Escenario A. Docencia bimodal sin restricciones, con docencia presencial para los
grupos reducidos y on-line para grupo completo, con objeto para respetar el
distanciamiento social y los aforos reducidos de las aulas.
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- Escenario B. Docencia bimodal restringida, solo aplicable en caso de que la situacion de
alerta sanitaria registre de nuevo el nivel cuatro, grado 2. En este caso se realizaran de
forma presencial solo las actividades préacticas esenciales (de acuerdo con la resolucion
rectoral 9 de noviembre).

¢ Adelanto de la 2° Convocatoria Ordinaria (septiembre)

La UMA plantea que para el curso 2023-2024 esté totalmente instaurado el adelanto de la

segunda convocatoria ordinaria de septiembre. Para esta transicion, pide que en el seno de

los centros se estudien y valoren dos alternativas:

- Cuatrimestres cerrados: las convocatorias 1° y 2° ordinaria se celebrarian de forma
consecutivas dentro de cada cuatrimestre.

- Cuatrimestres abiertos: la 2° convocatoria ordinaria de los dos cuatrimestres tenga lugar
en su totalidad durante el mes de julio.

El desarrollo de implantacion previsto seria el siguiente:

- Debatirlo en los centros para que el modelo esté definido al final del primer semestre del
curso 21-22.

- A modo de experiencia piloto, el calendario del proximo curso 21-22 y del 22-23 podria
contemplar los exdmenes de la 2° convocatoria ordinaria repartidos entre julio y
septiembre: en julio los correspondientes a la 2° convocatoria ordinaria del 1°
cuatrimestre y en septiembre los de la 2° convocatoria ordinaria del 2° cuatrimestre.

Punto 3. Informacion del desarrollo del Practicum en el curso 2020/2021.
Informacion: La profesora Carmen Vaquero, Personal Asesora en materia del Practicum,
explica las acciones mas significativas con relacion al desarrollo del Practicum en el curso
2020/2021, considerando los siguientes aspectos:

- Proceso de asignacién de centros y tutores/as.

- Medidas especiales COVID-19.

- Acciones informativas y coordinacién del profesorado.

- Relacion con los centros educativos.

- Evaluacion del curso.

- Desarrollo de propuestas de mejora, curso 2021/2022.

Ver Anexo 1.

Por otra parte, agradece a los centros su colaboracion y su gran esfuerzo durante este curso, y
al alumnado su buena disposicion para salvar las dificultades y asumir algunas situaciones
complicadas. También al Consejo de Estudiantes por su ayuda, de manera especial a su
presidenta Daniela Cervetto. Igualmente, a Pilar Sepulveda por su soporte y ayuda y a los
coordinadores/as de Practicum de las distintas titulaciones: Maria José Alcala del Olmo, Loly
Casquero, Eduardo Sierra, Juan Antonio Macias y Cristina Castillo. Ademas, a los profesores
Emilio Fernandez, Laura Pérez Granados, Maria Isabel Velasco, M? José Carrillo, Antonia
Gonzalez y Antonio Ortiz. Y, por Ultimo, a Conchi Hernandez, P.A.S. del Servicio de Secretaria,
por su inestimable ayuda para sacar adelante el practicum en un curso especialmente complejo
como consecuencia de la crisis sanitaria.
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Punto 4. Aprobacion, si procede, de propuesta de Coordinadora de Practicum para el
Grado en Pedagogia.

Informacién: La profesora Carmen Vaquero propone a la profesora D.2 M.2 José Mayorga
Fernandez, Profesora Titular de Universidad del Departamento de Didactica y Organizacion
Escolar, como coordinadora de Practicum para el Grado en Pedagogia. Este nombramiento sera
solicitado para que se haga efectivo con fecha de 1 de septiembre de 2021.

Se procede a la votacion.

Asentimiento X Votacioén [ |

VOTACION
A Favor

§I| “

Aprobado X Rechazado [ |
LISTADO DE ACUERDOS

Se aprueba por asentimiento.

Punto 5. Aprobacion, si procede, de propuesta de Coordinadora de Practicum para el
Grado en Educacion Primaria.

Informacion: La profesora Carmen Vaquero vuelve a tomar la palabra para para proponer a la
profesora D.? Inmaculada C. Santos Diaz, Profesora Ayudante Doctora del Departamento de
Didéactica de las Lenguas, las Artes y el Deporte, como coordinadora de Practicum para el Grado
en Educacién Primaria. Este nombramiento sera solicitado para que se haga efectivo con fecha
de 1 de septiembre de 2021.

Por otra parte, agradece a su antecesor, el profesor Juan Antonio Macias Garcia, la labor
realizada en la gestion del Practicum en el Grado en Educaciéon Primaria, solventando las
dificultades generadas, en especial, por la crisis sanitaria durante el curso.

Se procede a la votacion.

Asentimiento X Votacién [_]

VOTACION
A Favor

Aprobado X Rechazado [ |
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LISTADO DE ACUERDOS

Se aprueba por asentimiento.

Punto 6. Aprobacion, si procede, de Tribunales de TFG de la primera convocatoria
ordinaria.

Informacién: La profesora Carolina Martin, Vicedecana de Coordinacion de Ensefianzas y
Calidad, informa que finalmente pudo cerrarse la propuesta de Tribunales de TFG en la reunion
de la Comisién de TFG de ayer, indicando que han tenido que solventar grandes dificultades
para conformarlos relacionados con la participacion del profesorado. Con objeto de buscar
soluciones de cara a nuevas convocatorias, la vicedecana comunica a los asistentes que los
temas generadores de conflicto seran analizados y discutidos en las proximas sesiones de
coordinacion de los equipos docentes de las titulaciones.

En resumen, se han organizado los siguientes tribunales:
- Grado en Educacion Infantil: 4
- Grado en Educacion Primaria: 9
- Grado en Educacion Social: 1
- Grado en Pedagogia: 2

Ademas, aclara que la configuracién de los tribunales se ha realizado:
- através de sorteo entre el profesorado que participa en la asignatura de TFG de
las diferentes titulaciones.
- considerando que hubiese profesorado de distintas areas de conocimiento con
docencia en estas asignaturas.
- reduciendo el nimero de estudiantes por tribunal.

Ver Anexo 2.

Se procede a la votacion.

Asentimiento X Votacion [ |

VOTACION
[Encontra |

Aprobado X Rechazado [ ] |

LISTADO DE ACUERDOS

Se aprueba por asentimiento.
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Punto 7. Aprobacion, si procede, de modificacion de la Normativa de Ordenacién
Académica y Evaluacion del centro.

Informacion: La Sra. Decana expone el motivo de los dos cambios planteados, relacionados, el
primero con la sustitucion temporal del profesorado (en situacion de baja) y el segundo, con la
necesidad de informar al alumnado sobre el contenido de los informes emitidos por los
departamentos para atender las reclamaciones.

Ver Anexo 3.

Se procede a la votacion.

Asentimiento X Votacion [ |

VOTACION

Aprobado X Rechazado [ |
LISTADO DE ACUERDOS

Se aprueba por asentimiento.

Punto 8. Aprobacion, si procede, de Memoria de Resultados del centro, del curso
2019/2020.

Informacién: Toma la palabra la profesora Carolina Martin, Vicedecana de Coordinacidn de las
Ensefianzas y de Calidad, para presentar una sintesis de los aspectos méas destacados de la
Memoria de Resultados del centro del Sistema de Gestion de Calidad (SGC), del curso
académico 2019/2020.

Asimismo, explica que esta memoria recoge el despliegue del SGC, un resumen de las
memorias de resultados de todas las titulaciones de Grado y Posgrado del centro, una valoracion
del cumplimiento de los planes de mejora del curso 2019/2020, asi como una propuesta de los
planes de mejora para el curso 2020/2021.

Ver Anexo 4.

Se procede a la votacion.

Asentimiento X Votacion [ |
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Aprobado X Rechazado [ ] |

LISTADO DE ACUERDOS

Se aprueba por asentimiento.

Punto 9. Aprobacion, si procede, de las Memorias de Resultados de titulos de Grado y
Posgrado, del curso 2019/2020.

Informacién: La profesora Carolina Martin resume los elementos clave de las Memorias de
Resultados de todas las titulaciones de Grado y Posgrado del centro, del curso académico
2019/20.

De cara a su presentacion explica que se trata de unas memorias que exige el Servicio de
Calidad de la UMA y que no transcienden a la DEVA y que no se han realizado para las
titulaciones de Grado de Pedagogia y Educacién Social por tratarse de titulaciones que se
someteran al proceso de reacreditacion en octubre de 2021 y el Servicio de Calidad permite que
las memorias de resultados sean sustituidas, en estos casos, por los Autoinformes de
Reacreditacion.

En la misma linea expone que no han sido elaboradas las correspondientes a las titulaciones de
Posgrado: Master de Cultura de Paz, Conflictos, Educacion y Derechos Humanos, Master en
Educacion Ambiental, ya que, al ser titulaciones que se organizan en forma conjunta con otras
Universidades, son las Universidades de Granada y Cadiz, respectivamente, las que las
coordinan y realizan esta memoria.

También explica el retraso en la realizacion de estas memorias y alude a que para su
elaboracion son necesarios los resultados que facilita el Servicio de Calidad de las encuestas de
satisfaccion recibidos este afio en el mes de abril. Aun asi, la Vicedecana matiza que los planes
de mejora que aparecen han sido disefiados y desarrollados progresivamente durante el curso
academico 20-21.

Finalmente, resalta el alto grado de satisfaccion del alumnado obtenido en todas las titulaciones
con la labor docente, siendo el afio valorado el correspondiente al confinamiento y la docencia
completamente virtual en su segundo semestre, y el alto grado de cumplimiento de los planes de
mejora del curso 2019-2020.

La Sra. Decana, felicita a la Vicedecana y los/as coordinadores/as de las titulaciones por el
trabajo realizado para elaborar las memorias de resultados del curso 2019-2020 y las propuestas
de mejora del 2020-2021.

En la misma linea, la estudiante Daniela Cervetto, Presidenta del Consejo de Estudiantes del
centro, y la profesora Carolina Martin piden que conste en acta su agradecimiento al profesorado
por el esfuerzo hecho para el desarrollo de un curso - el 2019-2020 -, claramente afectado por
las adversidades de la crisis sanitaria.
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Ver Anexo 5.

Se procede a la votacion.

Punto 10. Aprobacion, si procede, de modificacion de Convocatoria del Premio José
Manuel Esteve.

Informacién: La profesora Dolores Madrid, Secretaria Académica, explica que la modificacion
en la Convocatoria del Premio José Manuel Esteve se ha realizado en el apartado 6 en el que se
ha eliminado la frase “No se efectuara acto de entrega y podra declararse desierto”.

Esta modificacion se propone para que sea posible realizar este tipo de acto que permitiran
visibilizar el Premio y a los premiados, asi como impulsar su impacto en la comunidad educativa
del centro.

Ver Anexo 6.

Se procede a la votacién.

Asentimiento X Votacion [ |

VOTACION

| Encontra |

Aprobado X Rechazado [_] |
LISTADO DE ACUERDOS

Se aprueba por asentimiento.

Punto 11. Apoyo al escrito del coordinador del titulo del Grado en Educacion Social
relativo al respeto y la atenciéon necesaria al Grado de Educaciéon Social como accion
profesional de los educadores y educadoras sociales.

Informacion: La Sra. Decana explica que el profesor José Manuel de Ofa, atendiendo a las
peticiones realizadas por diferentes estamentos socioeducativos y un nimero significativo de
egresados del Grado de Educacién Social que se imparte en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Mélaga, ha presentado escrito en el que pone de manifiesto el
continuo intrusismo profesional que la figura del Educador y la Educadora Social sufre aun en la
actualidad. En dicho escrito solicita que las administraciones publicas garanticen un servicio de
calidad a los ciudadanos, incorporando a sus plantillas profesionales con la titulacion requerida y
no dotando los puestos de educadores/as sociales con profesionales que no tienen la titulacion
ni las competencias debidas.
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En el debate del tema se producen las siguientes intervenciones:

- Daniela Cervetto, en nombre del estudiantado del centro, manifiesta su total acuerdo
con el apoyo a este escrito.

- El profesor Ignacio Rivas apunta que este tipo de situaciones se producen por la
desvalorizaciéon de este tipo de profesiones, por lo que se debe hacer un mayor
esfuerzo por reforzar el sentido social-educativo de las titulaciones de Educacion.

- La Sr. Decana sefiala que es necesario seguir avanzando desde el punto de vista
formativo para ofrecer una formacion coherente que permita el desarrollo de estos
ambitos labores, asi como que la Educacién Social y la Pedagogia sean profesiones
reguladas.

- La profesora Pilar Sepllveda sefiala las dificultades encontradas en algunas
Administraciones Educativa a la hora de solicitar plazas de Practicum para el Grado
en Educacion Social. Es importante encontrar una solucion definitiva que permita el
reconocimiento de la profesién de Educador-a Social.

Ver Anexo 7.

Se procede a la votacion.

Asentimiento X Votacion [ |

VOTACION

Aprobado X Rechazado [ | |
LISTADO DE ACUERDOS

Se aprueba por asentimiento, por lo que dicho escrito sera remitido al Colegio Profesional de
Educadoras y Educadores Sociales de Andalucia (COPESA) responsable de la defensa de este
ambito profesional.

Punto 12. Asuntos de tramite.
Informacién: No se han presentado solicitudes de tramite.

Punto 13. Ruegos y preguntas.

e El profesor Ignacio Rivas pregunta sobre la convocatoria de plazas y el recurso
presentado. La Sra. Decana responde que las plazas convocadas con anterioridad a las
actuales tienen como fecha prevista de resolucion el 30 de septiembre, siempre que el
procedimiento judicial por el asunto del cupo de discapacidad permita desbloquear la
situacion.
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e La estudiante Daniela Cervetto pregunta sobre el cambio de fecha al mes de Julio de la
22 convocatoria ordinaria, siendo este asunto una preocupacion importante para el
alumnado del centro.

La Sra. Decana responde explicando este cambio facilitaria la movilidad internacional y
SICUE del alumnado, su matriculacion en titulos de posgrado y el desarrollo de un
modelo de evaluacion continua y formativa vinculado a la actividad docente previamente
realizada. En la misma linea el profesor Ignacio Rivas afiade que el modelo de
evaluacién refuerza el modelo transverso de la evaluacién que hace necesaria una
revision en profundidad de los modelos educativos universitarios.

Por su parte, el profesor Antonio Ortiz propone organizar una reunién con el Consejo de
Estudiantes para conocer y debatir sobre este nuevo calendario en el que también se
realizaran modificaciones para no hacer coincidir periodos de Préacticas con la Semana
Blanca en los centros educativos.

No habiendo otros asuntos que tratar, se levanta la sesidn; de todo lo cual, como secretaria, doy
fe.

\° B° LA DECANA SECRETARIA
Firmado
GUTIERREZ digitalmente por MADRID
GUTIERREZ PEREZ Firmado digitalmente
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25056308Q  Fecha:2021.07.15 DOLORES - & o71e
09:25:21 +02'00' 25683093M  23:40:09 +02'00
D? Rosario Gutiérrez Pérez D2 Dolores Madrid Vivar
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Anexo 1

INFORMACION DEL DESARROLLO DEL PRACTICUM
Curso 2020/2021

1.  PROCESO DE ASIGNACION DE CENTROS Y TUTORES/AS
1.1. Oferta de centros de practicas y eleccion de centros por el alumnado
1.2.  Asignacion de tutores/as académicos/as

2. MEDIDAS ESPECIALES COVID
2.1. Pruebas de diagndstico y desplazamientos del alumnado
2.2. Vacunacién del alumnado
2.3. Gestion de las incidencias asociadas al COVID19
24, Otras acciones
241. Plan de Préacticas para alumnado en situacién de riesgo
24.2. Plan B: propuestas de tareas para la cuarentena elaboradas por el equipo
docente de Educacion Infantil

3. ACCIONES INFORMATIVAS Y COORDINACION DEL PROFESORADO
3.1. Sesiones informativas al alumnado de la Semana 0
3.2. Plan de acogida al profesorado novel
3.3. Disefio de recursos
3.3.1. FAQ Recurso de preguntas frecuentes de Primaria

4. RELACION CON LOS CENTROS EDUCATIVOS
4.1. Recopilacion correos coordinadores/as de practicum de los centros
4.2. Elaboracion de documentos con la Delegacién de Educacion
4.3.  Aplicacién de Practicas

5. EVALUACION DEL CURSO 2020/2021
5.1. Reuniones de los equipos docentes
5.2. Cuestionarios de satisfaccion

6. PROPUESTAS DE MEJORA 2021/2022
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1. PROCESO DE ASIGNACION DE CENTROS Y TUTORES/AS

1.1. Oferta de centros de practicas y eleccion de centros por el alumnado
La oferta de centros de practicas se ha visto condicionada en gran medida por la
pandemia.

Educacion Infantil y Primaria han podido mantener una oferta amplia gracias a la
vinculacién directa de su oferta de centros con la Delegacién de Educacion de Malaga, sin
embargo, la situacién en Pedagogia y Educacién Social ha sido mucho mas compleja.

Algunos centros colaboradores no realizaron la oferta de plazas debido a la situacion
generada por la pandemia por no disponer de instalaciones que pudieran garantizar las
medidas sanitarias de seguridad, por estar en proceso de vacunacion, por estar en ERTE,
por la suspension de proyectos, etc. En otros casos, aunque si realizaron su inscripcion,
retiraron su oferta pocos dias antes del inicio de las practicas. Esto generd una situacion de
incertidumbre en cada uno de los procesos de oferta y asignacion que se ha salvado
gracias a la ayuda de algunos centros como el CEP de Malaga o Sipadan que optaron por
la modalidad de practicas virtuales.

Educacion Social ha sido la titulacion mas afectada por la retirada de plazas
fundamentales como las vinculadas a los centros de proteccion de menores, de justicia
juvenil, residencias de mayores y otras asociaciones. Para revertir esta situacion se ha
consultado al propio alumnado por si conocia centros de interés; se esta trabajando con el
histérico de centros que han participado en afios anteriores para tratar de rescatar centros y
se estan buscando otras alternativas.

1.2. Asignacion de tutores/as académicos/as

En este curso académico se ha llevado a cabo una experiencia piloto con la
aplicacion de practicum para la asignacion de tutores y tutoras en algunas de las
asignaturas.

Aunque en el P.II no fue posible por su fecha de inicio, la experiencia inicial se
desarrollé con algunas menciones del P.II1.2.
- Mencién de Audicion y Lenguaje
- Mencion de Educacion Fisica
- Mencién de Escuela Inclusiva y Atencién a la Diversidad
- Mencion de Lengua Extranjera - Inglés
- En el resto, debido al bajo nimero de estudiantes, no se desarrollo: Mencién
de Lengua Extranjera - Francés, Mencion de Educacion Musical y Sin
mencion.

Esta implementacion inicial permitio detectar en las reuniones de los equipos
docentes que tienen lugar antes del inicio del practicum, cuestiones a mejorar que ya se
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pusieron en marcha en el proceso de asignacion de tutores y tutoras siguiente, en el
Practicum. | de Infantil, Social y Primaria.

- En el PIl no fue posible debido a que los datos de asignacion de tutores/as del
practicum anterior no estaban recogidos en la aplicacion. Ese trasvase de datos ya
se ha realizado para poder avanzar el préximo curso

- En estos procesos, los equipos docentes han hecho contribuciones significativas
que, gracias a Juan Antonio Montiel, se implementaran el proximo curso, en el que
toda la asignacion se realizara a traves de la aplicacion.

2. MEDIDAS ESPECIALES COVID

21. Pruebas de diagnéstico y desplazamientos del alumnado

Este curso, todo el alumnado de practicas ha tenido que someterse a una prueba de
diagnéstico del COVID19 antes de su incorporaciéon a los centros de practicas. Este
condicionante ha supuesto una ingente labor de gestion para elaborar los listados de los y
las estudiantes por titulaciones. Para ello se han realizado pruebas masivas en el Pabellén
de Deportes de la UMA organizadas con citas para cada estudiante o que ha generado
multiples incidencias relacionadas con los desplazamientos o la incompatibilidad horaria de
parte del alumnado.

- 13 de octubre (753 estudiantes): P.lll.1 de Educacion Primaria, P.lll de Educacién
Infantil, P.Ill de Educacién Social y P. Externas 1 de Pedagogia.

- 7 de enero (170 estudiantes): P.Ill.2 de Educacion Primaria (alumnado que cambid
de centro).

- 12 de enero (462 estudiantes): Todas las titulaciones con asignaturas de practicas
en desarrollo.

- 21 de enero (534 estudiantes): P. | de Educacién Infantil, Educacién Primaria y
Educacion Social.

- 11 de febrero (706 estudiantes): P.Il de Educacion Infantil, Educacion Primaria y
Educacion Social y P. Externas 2 de Pedagogia.

Por otra parte, el inicio de algunos periodos de practicas ha implicado, ademas, la
realizacion de documentos para que el alumnado pudiera acreditar el desplazamiento al
centro de practicas. En este sentido se han puesto en marcha cuestionarios alojados en los
espacios de campus virtual de las asignaturas para acceder a los datos del alumnado que
necesitaba dicha acreditacion.

2.2. Vacunacion del alumnado

Durante la Semana Blanca se inicié la vacunacion de parte del alumnado a iniciativa
de algunas direcciones de centros. A partir de ahi se realizaron las consultas pertinentes
para conocer la situacion del resto de los y las estudiantes y solicitar la vacunacion de todo
el alumnado. Para ello se alojaron unos cuestionarios a través de campus virtual para
conocer el numero de estudiantes pendiente de vacunacion y enviar esa informacién a los
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organismos competentes. De este modo, durante el P.I un numero importante de
estudiantes ha sido vacunado.

2.3. Gestion de las incidencias asociadas al COVID19

Desde el Vicedecanato de practicas en colaboracion con la coordinacion de cada
titulacion se han gestionado numerosas incidencias en relacion al alumnado en practicas
por diversas razones:

- por situaciones de confinamiento por posible positivo COVID o por contacto directo
con un positivo, lo que implicaba informar al centro y a la tutorizacion académica
para garantizar una adecuada tutorizacién de las practicas

- por casos positivos en COVID

- por la condicién de estudiante en grupo de riesgo

2.4. Otras acciones desarrolladas

- Plan de Practicas para el alumnado en grupo de riesgo (aprobado por la comisién de
practicas el 29/10/2020).

- Propuestas de tareas para la cuarentena elaboradas en el seno del equipo docente
de Educacion Infantil.

3. ACCIONES INFORMATIVAS Y COORDINACION DEL PROFESORADO

3.1. SESIONES INFORMATIVAS PARA EL ALUMNADO DE LA SEMANA 0

En este curso las sesiones se han desarrollado en formato virtual con un alto indice
de participacion a lo que se suman visualizaciones posteriores que ha posibilitado la
grabacién de las mismas. Los enlaces a estas sesiones se han compartido al resto de la
comunidad educativa a través del canal youtube de la Facultad de Ciencias de la
Educacion:

Educacion Primaria

https://www.youtube.com/watch?v=BD1ifbl4tq0&list=PLS0dXt EluoUCk4AIl3110ge1EKWhgow
T&index=20&t=17
Educacion Social

https://www.youtube.com/watch?v=szGdP2gFrPc&list=PLS0dXt EluoUCk4AI3lI0ge1EKWhgo
wCT&index=18

Pedagogia

https://www.youtube.com/watch?v=706fSLLG_eA&list=PLS0dXt EluoUCk4AI31I0ge1EKWhq
owCT&index=22

Educacion Infantil

https://www.youtube.com/watch?v=NOHvs-mWQIU&list=PL SO0dXt EluoUCk4AI3110ge1EKWh
gowCT&index=15&t=6s

3.2. PLAN DE ACOGIDA AL PROFESORADO NOVEL

El Plan de Acogida al Profesorado Novel de forma progresiva se consolida y este
curso se ha realizado en Educacién Social, en Educacion Infantil y en Educacién Primaria.
En esta ultima titulacion se ha puesto en marcha una prueba piloto con pildoras


https://ccedu.cv.uma.es/course/view.php?id=6635#section-3
https://www.youtube.com/watch?v=BD1ifbl4tq0&list=PLS0dXt_EluoUCk4AI3Il0ge1EKWhqowCT&index=20&t=1703s
https://www.youtube.com/watch?v=BD1ifbl4tq0&list=PLS0dXt_EluoUCk4AI3Il0ge1EKWhqowCT&index=20&t=1703s
https://www.youtube.com/watch?v=szGdP2gFrPc&list=PLS0dXt_EluoUCk4AI3Il0ge1EKWhqowCT&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=szGdP2gFrPc&list=PLS0dXt_EluoUCk4AI3Il0ge1EKWhqowCT&index=18
https://www.youtube.com/watch?v=7O6fSLLG_eA&list=PLS0dXt_EluoUCk4AI3Il0ge1EKWhqowCT&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=7O6fSLLG_eA&list=PLS0dXt_EluoUCk4AI3Il0ge1EKWhqowCT&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=NOHvs-mWQlU&list=PLS0dXt_EluoUCk4AI3Il0ge1EKWhqowCT&index=15&t=6s
https://www.youtube.com/watch?v=NOHvs-mWQlU&list=PLS0dXt_EluoUCk4AI3Il0ge1EKWhqowCT&index=15&t=6s
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audiovisuales ademas del seminario. Se trata de una estrategia fundamental que el
profesorado asistente agradece y que seguira en desarrollo.

3.3. DISENO DE RECURSOS

Se han publicado dos documentos de preguntas frecuentes en Educacién Primaria
que se encuentran publicados en la web de la facultad y que se organizan por cuestiones
generales y procedimientos. Por otra parte, se estd avanzando en el desarrollo de otros
recursos.

4. RELACION CON LOS CENTROS EDUCATIVOS

4.1. Recopilacién correos coordinadores/as de practicum de los centros

Este curso, gracias a la ayuda de la Delegacion de Educacioén, el Vicedecanato de
Practicas ha tenido acceso a los datos de contacto de los coordinadores/as de Practicum de
los centros educativos para tratar de establecer una conexion mas directa.

4.2. Elaboracion de documentos con la Delegaciéon de Educaciéon

También gracias a la Coordinadora de Formacién de la Delegacion de Educacion,
Maria José Bueno Tejada, se han elaborado -de forma conjunta- unos ANEXOS a las
instrucciones para los centros educativos que facilitaran el proceso de oferta de centros:

- Un documento en el que se especifican segun el tipo de centro qué practicum puede
ofertar por perfiles profesionales.

- Otro documento fundamental para la oferta en el que se aclaran todas las cuestiones
que no incluyen las instrucciones tales como: el calendario de practicas, los
practicums por titulaciones o el nimero de horas minimas para ofertarse como
centro de practicas para las menciones.

4.3. Aplicacion de Practicas

Otro avance significativo esta relacionado con la aplicacién de practicas. Desde el
Vicedecanato de Practicas se esta trabajando para ampliar sus posibilidades en varias
direcciones. Para ello se han concretado cuatro acciones para el proximo curso con la idea
de redimensionar la aplicacion de forma progresiva. Este afio, las acordadas con
Delegacion y que se incluyen en los documentos que acabo de mencionar han sido:

- Que cada centro, a través de un perfil activo, facilite informacion clave que podra ser
ampliada y modificada en cualquier momento. Esta informacién sera de gran interés
para la eleccion de centros por parte del alumnado

- Posibilidad de que los centros accedan a la informacion sobre la oferta realizada:
numero de plazas ofertadas, titulaciones incluidas, alumnado asignado, etc.

- Se alojardan documentos y recursos fundamentales que la tutorizacion académica
podra consultar: Guia para la tutorizaciéon profesional, audiovisuales informativos
sobre el practicum y otros documentos esenciales.

- Por ultimo, se incluye también la posibilidad de alojar la documentacion de
evaluacién de las practicas en la misma aplicacion, evitando el envio de la misma a
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través de correo electrénico o la entrega en mano como se hacia en cursos
anteriores.

5. EVALUACION DEL CURSO 2020/2021
5.1. Reuniones de los equipos docentes. Hasta ahora han tenido lugar la de
Infantil y Pedagogia que han resultado muy productivas
5.2. CUESTIONARIOS DE SATISFACCION
Se han lanzado cuestionarios de satisfaccién para el alumnado, tutorizacién
profesional y académica. Surgen del PIE de Primaria que esta en curso y se han
extrapolado a todas las titulaciones. En las sesiones de evaluacion desarrolladas en
Pedagogia e Infantil ya se ha compartido con los equipos una sintesis de resultados
iniciales. Aunque aun no se ha realizado un analisis, en una lectura inicial ya se
detectan cuestiones significativas como una participacion de mas de 300
aportaciones por parte de la tutorizacién profesional.
6. PROPUESTAS DE MEJORA 2021/2022
Algunas de las propuestas que se estan considerando:
- Revisién y mejora del espacio virtual destinado al practicum con el fin de
facilitar el acceso a la informacion.
- Implementacion de la APLICACION DE PRACTICAS.
- Ampliacion y mejora de la oferta de practicas de Educacion Social y
Pedagogia.
Agradecimiento:

A los centros por su colaboracién y su gran esfuerzo durante este curso.

Al alumnado por salvar las dificultades y por su paciencia en algunas situaciones
complicadas.

Al Consejo de Estudiantes por su ayuda.

A Pilar Sepulveda por su soporte y ayuda.

A la coordinacion de practicum de las distintas titulaciones: Maria José Alcala del
OImo, Loly Casquero, Eduardo Sierra, Juan Antonio Macias y Cristina Castillo.
También a: Emilio Fernandez, Laura Pérez Granados, Maria Isabel Velasco, M? José
Carrillo, Antonia Gonzalez y Antonio Ortiz.

A Conchi Hernandez por su inestimable ayuda.
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GRADO EN EDUCACION INFANTIL
TRIBUNALES DE TRABAJO FIN DE GRADO
(Curso 2020-2021)

Convocatoria 12 Ordinaria Julio 2021. 22 Fase de evaluacion

Tribunal 1 5 julio 2022 Mafiana 10:00h.

AULA: 0.10

PresidentA: Maria Dolores Diaz Duran

Secretaria: Regina Diaz Roldan

Vocal: Ana Maria Cerezo Gallego

1. Gonzalez Ocaiia, Elena

Lima Roco, Claudia Valentina

2.
3. Ruiz del Rey, Clara
4 Sanchez Garcés, Carolina

Suplentes

1. Juan Carlos Donaire Vazquez
2. Aurora Arjones Fernandez

Tribunal 2 5 julio 2022 Tarde 16:00h.

AULA: 0.10

Presidente: Veronica Quintanilla

Secretaria: Noemi Pefia Trapero

Vocal: Maria Lourdes Aranda Garrido

1. Arias Gonzalez, Estela

2 Alvarez Guerrero, Nahikari Marfa
3. Fernandez Gonzalez, Esther

4 Garcia Caparros, Andrea

Suplentes

1. Lidia Vanesa Arias Calero
2. Ester Caparros Martin
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Tribunal 3 6 julio 2022

Maifana 10:00h.

AULA: 0.10

Presidente: Julio Vera Vila

Secretario: Daniel Cebrian Robles

Vocal: Rosa Caparroés Vida

1. Molina Sanchez, Yolanda

Pérez Pérez, Maria

2.
3. Ruiz Cruz, Lucia
4, Sanz Moreno, Melania

Suplentes

1. Angel Francisco Marquez Medina
2.José Ignacio Crespo Gomez

Tribunal 4 6 julio 2022

Tarde 16:00h.

AULA: 0.10

Presidenta: Maria Rosario Gutiérrez Pérez

Secretario: Ernesto Colomo Magaia

Vocal: Inmaculada Quintana Garcia

1. Doblas Monedero, Lorena

2. Garcia Escobar, Paula

3. Losada Enriquez, Ana
Candelaria

4, Caballero Pérez, Maria Raquel

Suplentes

1. Angel Ramén Romance Garcia
2. Maria Angeles Goicoechea Rey
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GRADO EN EDUCACION PRIMARIA
TRIBUNALES DE TRABAIJO FIN DE GRADO
(Curso 2020-2021)

Convocatoria 12 Ordinaria Julio 2021. 22 Fase de evaluacion

Tribunal 1

5 julio 2021

Manana 10:00 h

AULA: 0.09

Presidente: JUAN CARLOS DOBADO CASTANEDA

Secretario: ENRIQUE ALASTOR GARCIA (ealastor@uma.es)

Vocal: ROCIO JUAREZ RUIZ DE MIER

1. FORTES SANCHEZ MIGUEL

2. RUIZ PINAZO FRANCISCO JAVIER
3. PINA RODRIGUEZ ANGELA

4, GAVILAN TORRERO AMANDA

5.

6.

7.

8.
Suplentes

1. JOSE MARIA SANCHEZ SAEZ
2. ROCIO LAVIGNE CERVAN

Tribunal 2 5 julio 2021 Tarde 16:00 h

AULA: 0.09

Presidenta: MARIA DEL CARMEN VAQUERO CANESTRO

Secretario: JOSE MANUEL HIERREZUELO OSORIO (jose.hierrezuelo@uma.es)

Vocal: ROSA MARIA CAPARROS VIDA

1. BENITEZ RUIZ DAVID
2. BURGOS MUNOZ IRENE
3. FUSTER CAMPOS ELISABETH
4. GOMEZ JAIME MIGUEL
5. MILLAN LUQUE CLAUDIA
6.
7.
8.
Suplentes

1. ANDREA FELIPE MORALES
2.JOAQUIN FERNANDEZ GAGO
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Tribunal 3

6 julio 2021

Maiana 10:00 h

AULA: 0.09

Presidenta: CRISTINA MILAGROSA CASTILLO RODRIGUEZ

Secretaria: CRISTINA RAQUEL LUQUE GUERRERO (craguel@uma.es)

Vocal: BORIS VAZQUEZ CALVO

1. MARTIN RUIZ GEMA
2. ESPADA MARTIN PEDRO
3. CHICO QUIROGA LIDIA
4. SANCHEZ GUTIERREZ LAURA
5. LOPEZ ESTEBAN ALICIA
6.

7.

8.

Suplentes

1. CAROLINA MARTIN GAMEZ
2. DANIEL MATEOS MORENO

Tribunal 4

6 julio 2021

Tarde 16:00 h

AULA: 0.09

Presidenta: SANDRA AiDA MARTINEZ ROSSI

Secretaria: LAURA ALEJO LOZANO (laura@uma.es)

Vocal: FRANCISCO SOLANO BERNAL

1. PUERTO ROSELLO TERESA
2. SILVA MADRIGAL INMACULADA
3. SARRIA SANCHEZ NEREA
4. RANDO GUIRADO ANA MARIA
5. AMAYA CABELLO PAOLA MARIA
6.
7.
8.
Suplentes

1. MARIA ISABEL VELASCO MORENO
2. MARIA JOSE BARBA QUINTERO
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Tribunal 5 7 julio 2021 Maifiana 10:00 h

AULA: 0.09

Presidenta: TERESA LUPION COBOS

Secretaria: MARIA SOLEDAD FERNANDEZ INGLES (sfernandezingles@uma.es)

Vocal: MARIA JOSE ALCALA DEL OLMO

1. REYES GALVAN CARMEN
2. HIDALGO NAVEROS ESPERANZA
3. TOME GARCIA NEREA

4. MONTILLA RUIZ MARIA

5.

6.

7.

8.
Suplentes

1. ESTEBAN SANZ JIMENEZ
2. SONIA RODRIGUEZ SOMODEVILLA

Tribunal 6 7 julio 2021 Tarde 16:00 h

AULA: 0.09

Presidenta: MILAGROS ESCOBAR ESPEJO

Secretario: MANUEL HIJANO DEL RIO (hijano@uma.es)

Vocal: MANUEL GONZALEZ DOMINGUEZ

1. SALCEDO MONTANEZ JOHANA
2. PLAZA MENA MARIA REMEDIOS
3. KRAUEL SALAS MARIA VICTORIA
4. GARCIA SANCHEZ LAURA
5.
6.
7.
8.
Suplentes

1. ESTELA ISEQUILLA ALARCON
2. CARLOS MUNOZ MORALES
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Tribunal 7 8 julio 2021

Manana 10:00 h

AULA: 0.09

Presidente: GERMAN GONZALEZ SANCHEZ

Secretaria: PIEDAD CALVO LEON (piedy@uma.es)

Vocal: MARIA JOSE LOPEZ MARTIN

1. GONZALEZ NAVARRO LUCIA
2. SANTANA CISNEROS ROCIO
3. MUNOZ GAMEZ IRENE
4. LOPEZ LAGUNA LAURA
5.

6.

7.

8.
Suplentes

1. CRISTINA SANCHEZ CRUZADO
2. MARY MARGARET GRIFFITH BOURN

Tribunal 8 8 julio 2021

Tarde 16:00 h

AULA: 0.09

Presidenta: MARIA TISCAR MARTINEZ RODRIGUEZ

Secretario: LUCAS RUIZ PLAZA (lucasruiz@uma.es)

Vocal: CRISTINA DEL PILAR GALLEGO FERNANDEZ

1. ROMERO GUTIERREZ JOSE
2. PANEQUE BUENO PATRICIA
3. ROMAN SERENA SONIA
4. GUERRERO VALDERRAMA ANDREA
5.
6.
7.
8.
Suplentes

1. ANTONIO LUIS ORTIZ VILLARE]JO
2. MONSALUD GALLARDO GIL
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Tribunal 9 8 julio 2021

Manana 10:00 h

AULA: 0.10

Presidenta: INMACULADA CLOTILDE SANTOS DIAZ

Secretaria: VERONICA TORRES BLANCO (vtorres@uma.es)

Vocal: REGINA DIAZ ROLDAN

1. VALLE CABELLO JOSE
2. FERNANDEZ GONZALEZ RAQUEL
3. LOSADA FERNANDEZ RAQUEL
4. FERNANDEZ MUNOZ ISABEL MARIA
5.
6.
7.
8.
Suplentes

1. RAQUEL EVANGELINA LOPEZ RUANO
2. ISABEL DUARTE TOSSO

ECUCACIO\J
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GRADO EN PEDAGOGIA
TRIBUNALES DE TRABAJO FIN DE GRADO
(Curso 2020-2021)

Convocatoria 12 Ordinaria Julio 2021. 22 Fase de evaluacion

Tribunal 1 5 julio 2021

Maifana 10:00 h

Aula: 0.13

Presidente: Felipe Vega Mancera

Secretaria: Sonia Rodriguez Somodevilla

Vocal: Juan Jesiis Martin Jaime

1. Lopez Diaz Natividad

2. Montero Gonzalez Javier

3. Sanchez Caballero Jesus Javier

4., Valenzuela Velasco Marta

5. Vytanidis Carro Miriam Patricia
Suplentes

1. Maria Carme Aragu
2. Maria Josefa Mayorga Fernandez

Tribunal 2 5 julio 2020

Tarde 17:30 h

Aula: 0.13

Presidenta: Maria Moénica Torres Sanchez

Secretario: Diego Martin Alonso

Vocal: Iulia Mancila Mancila

1. Portabales Lara Marta

2 Ruiz Casas Maria Isabel

3. Yufera Fernandez Laura

4 Rodriguez Salado Patricia
Suplentes

1. Laura Pérez Granados
2. Rafael Pérez Galan
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GRADO EN EDUCACION SOCIAL
TRIBUNALES DE TRABAJO FIN DE GRADO
(Curso 2020-2021)

CONVOCATORIA 12 ORDINARIA JULIO 2021. 22 FASE DE EVALUACION

Tribunal 1 5 julio 2021

Maifnana 10:00 h

LUGAR: Aula 1.05 Facultad de Ciencias de la Educacion

Presidenta: D2 Cristina Redondo Castro

Secretaria: D2 Maria Lourdes Aranda Garrido

Vocal: D2 Maria del Mar Villanueva

1. El Fahssi Iman

2. Fernandez Coronado Soledad

3. Gonzalez Trujillo Selena

4. Montalvo Zorrilla Irene

5. Rebola Camino Ivan
Suplentes

1. D2 Maria José Alcala del Olmo
2. D2 Lidia Vanesa Arias Calero




ANEXO 3

Modificacién del articulo 11 para incluir las situaciones de sustitucion por baja
Articulo 11. Asignacion de la docencia

1. Corresponde a los Departamentos, de acuerdo con la normativa vigente, la
asignacion de profesorado a las distintas asignaturas que se encuentren
adscritas a las Areas de Conocimiento que los componen, debiendo prever las
necesidades docentes e interesando al érgano correspondiente la contrataciéon
del profesorado que pudiesen necesitar.

2. Enelcasode sustitucion del profesorado de una asignatura durante el desarrollo
de la misma, el profesor o profesora que causa baja, siempre que sea posible,
debera aportar al coordinador/a de la asignatura o al Director/a de
Departamento, los elementos necesarios para su relevo en las tareas docentes.

Modificacion del articulo 42 para incluir el uso de los informes emitidos por los
departamentos en las resoluciones de las reclamaciones.

Articulo 42. Reclamacion del estudiantado

1. Agotado el tramite anterior, los estudiantes, de forma individual o colectiva, y
dentro de los 30 dias habiles siguientes a la fecha de la firma de acta de la
asignatura, podran dirigir escritos de reclamacién a la Comisién de Ordenacion
Académica y Calidad de la Facultad, fundados en alguna de las siguientes
causas:

a) Incumplimiento del programa académico de la Facultad en materias que
afecten a la cuestion reclamada.

b) Defecto deforma en la realizacion de las pruebas o en el procedimiento
de revisién de las mismas.

c) Desacuerdo motivado con la calificacién obtenida.

2. La Comision de Ordenacion Académica y Calidad podra, en estos casos:

a) Solicitar informe y, en su caso, instar al Consejo de Departamento
correspondiente para que sean subsanados los defectos observados.

b) Dar traslado del expediente al Consejo del correspondiente
Departamento, para que proceda al nombramiento de un Tribunal,
integrado por profesorado de la respectiva area de conocimiento, para
la revisidn de las pruebas y calificaciones impugnadas.

c) Proceder, por si misma o por delegacion, oido el Consejo de
Departamento correspondiente, a la revision de las pruebas y
calificaciones impugnadas.

d) Dar traslado al Decano o a la Decana de la Facultad de las actuaciones
realizadas, para el esclarecimiento de responsabilidades.



e) Desestimar motivadamente el escrito de reclamacion, informando a los
interesados de las posibilidades de recursos subsiguientes y de los
plazos correspondientes.

3. Para la resolucion de las reclamaciones, la CAC podra utilizar los informes
(previos y posteriores) elaborados por el Consejo de Departamento, respetando
asi lo recogido en el articulo 53 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, por la
que se regulan los derechos de los interesados en el procedimiento
administrativo y la posibilidad que les corresponde de acceder y obtener copia
de los documentos contenidos en los citados procedimientos.

4. Elinicio de cualquier procedimiento de revisidn o reclamacién no supondra para
los interesados perjuicio alguno que pudiera derivarse del cumplimiento de los
plazos de matricula, convocatoria de pruebas o cualquier otro que sea
consecuencia de dicho procedimiento.


https://www.supercontable.com/informacion/Recurso_Hacienda/Art.53.Ley_39-2015-_1_de_octubre-_del_.html
https://www.supercontable.com/informacion/Recurso_Hacienda/Art.53.Ley_39-2015-_1_de_octubre-_del_.html
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PRESENTACION

En la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Malaga, desde el
curso 2010/2011, se imparten cuatro Titulaciones de Grado:

e Grado en Pedagogia.

e Grado en Educacién Social.

e Grado en Educacién Infantil.

e Grado en Educacién Primaria.

El Grado de Educacion Primaria cuenta con un grupo que es imparte en modalidad
bilingue, inglés, la cual se encuentra en extincion por la implantacion en el curso 2019-
20 del Doble Grado Educacién Primaria y Estudios Ingleses.

Ademas, en la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Malaga, se
imparten seis titulaciones de posgrado:

e Master Oficial Interuniversitario sobre Cultura de Paz, Conflictos, Educacion y
Derechos Humanos.

Master Interuniversitario en Educador Ambiental.

Master en Politicas y Practicas de Innovacion Educativa.

Master en Cambio Social y Profesiones Educativas.

Master Universitario en Profesorado de Educacién Secundaria Obligatoria y
Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas.

o Master en Psicopedagogia.
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1. ANALISIS DEL DESPLIEGUE DEL SGC DEL CENTRO

A lo largo del curso 2019-20, se han realizado cinco reuniones de la comision con
competencias en materia de calidad (Comision del SGC del Centro) cuyo contenido
queda recogido en las actas correspondientes:

06.11.19 La Vicedecana informa sobre el proceso de revision de la seccion de Calidad
en la Web del centro. En primera instancia se ha renovado la pagina de acceso
colgando el nuevo mapa del SGC, seguido de los procesos. En meses posteriores, se
procedera a la revision, en su conjunto, de la documentacién con el objeto de
actualizarla. La Vicedecana informa del proceso seguido para la elaboracién de las
memorias de renovacion, que ha implicado no solo a las coordinadoras. Se ha contado
con la participacion y revision de equipos docentes, vicedecana y Servicio de Calidad
de la UMA. Se hizo entrega de ellas el 15 de octubre y el 31 se remitieron a la DEVA.
Si los plazos no se ven alterados, la audiencia con las responsables del titulo se
celebrara el proximo mes de febrero. Las memorias quedan aprobadas por
unanimidad y con posterioridad pasaran a Junta de Facultad. El procedimiento no es
obligatorio pero se realiza por deferencia con los 6rganos de gobierno del centro.

Intervienen Juan Carlos Tojar y Teresa Castilla como coordinador y coordinadora de
titulaciones de posgrado (Master en Educacion Ambiental y Master en Cultura de Paz),
para comentar que sus masteres también seran evaluados en la presente
convocatoria, pero al ser inter-universitarios, son las universidades de Cadiz y
Granada respectivamente, las que desarrollan el procedimiento. En todo caso, se
comprometen en hacer llegar las Memorias de Renovacién para conocimiento de la
comision y ubicarlas en la web de Calidad. Aprovecha la ocasién la profesora Carmen
Rodriguez Martinez, coordinadora del Master en Politicas de Innovacion y Practicas
Educativas para exponer que es necesario que en los resultados que se ofrecen de
indicadores de calidad de su titulo, aparezcan diferenciados los de la Universidad de
Malaga y la Universidad de Almeria. La Vicedecana le solicita que haga un listado de
aquellos que considera mas necesarios para comunicarlo al Servicio de Calidad de la
UMA.

El lunes 30 de septiembre, se celebraron sesiones de trabajo con responsables de los
titulos oficiales, en primer lugar, con coordinadores/as de grado y después de
posgrado. En ella, se abordé la tarea solicitada por el Servicio de Calidad de la UMA
en el mes de julio. En concreto, fijamos objetivos para diez indicadores del SGC,
manejando informaciéon facilitada por la Vicedecana. Las comisiones de titulo
trabajaron datos de cada uno de ellos y la tendencia de sus resultados (Power Bi —
Analisis detallado por titulacion con indicadores con comparativas; y Excel con todos
los indicadores). Los/as coordinadores/as remitieron en el plazo de una semana
objetivos por cada titulo. Recibidos los objetivos, la Vicedecana comprueba, al cargar
los datos que los objetivos habia que definirlos en numero por lo que declina realizar
esa tarea hasta no valorarlo en la Comision del SGC. Para ello ha elaborado una tabla
resumen con los mejores datos numéricos de cada indicador vy titulo, sefalando un
dato sin decimal que lo mejore (Anexo | del acta). Después de un turno de palabra y
ante la manifestacion de diversas dudas, entre ellas el sentido de la tarea y las
consecuencias que puede tener fijar un objetivo con esa precision, se acepta la
propuesta de la Vicedecana de esperar a una reunion con el Servicio de Calidad de la
UMA (que tendra lugar el 13 de noviembre) para aclarar ese particular. En cuanto a los
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objetivos elaborados por responsables de los titulos oficiales, sera un esfuerzo que se
retomara cuando se elaboren los Planes de Mejora para el curso 2019-20.

La Vicedecana informa que el 22 de octubre de 2019 finaliz6 el plazo para la
presentacion de Proyectos de Coordinaciéon del curso 2019-20. El presupuesto para
este es de 7.000 euros y se han recibido 10 proyectos, 4 de renovacion y el resto
nuevos. Comenta la solicitud de la profesora Teresa Castilla, registrada con fecha 6 de
noviembre de 2019, en la que pide la admision del Proyecto de Coordinacion
“‘Replanear los espacios de formacion para favorecer el acceso a espacios de
profesionalizacion emergente”. La Vicedecana comenta que el proyecto no se
presentd en tiempo y forma, por un mal entendido de la solicitante y que dara
respuesta a la solicitud una vez consultada la Secretaria del Centro. Después de
realizar una breve resefia de los mismos, apoyandose en el documento adjunto para la
valoracion de los mismos, se abre un turno de palabra. Se llega al acuerdo que, como
muchos de los presentes participan de la solicitud de esos proyectos, se trabaje en
subcomision para su valoracion, compuesta por Juan Carlos Tojar Hurtado, Esther
Mena Rodriguez, Ma Angeles Goicoechea Rey, Teresa Castilla Mesa, Carmen
Rodriguez Martinez y Carmen Rosa Garcia Ruiz. Ninguno de los cuales participa en
los proyectos recibidos. Antes del abandono de la sala del resto de asistentes se
acuerda celebrar una convocatoria extraordinaria de la comisidon para someter a
aprobacién la valoracion de los proyectos. La Vicedecana comenta que no existen
asuntos de tramite, tampoco se manifiestan ruegos ni preguntas.

La subcomision procede a la valoracion de los proyectos, quedando reflejado el
resultado en el Anexo Il del acta (las cantidades asignadas son susceptible de verse
modificadas, en el caso que no se aporten memorias de coordinacion de los proyectos
de renovacion). Durante la resolucion se han estimado diferentes cuestiones que
pueden llevarse a una modificaciéon de la normativa: limitar la participacion del
profesorado a un proyecto por curso y a quienes cuenten con docencia en las
titulaciones del centro, definir con mayor claridad la participaciéon de los estudiantes en
los proyectos de coordinacion, limitar que la difusion de los proyectos se centren en
resultados de investigacion, concesion de la ayuda supeditada a la participacion en las
jornadas iniciales de coordinacion de ensefianzas.

11.11.19 La Comision valora la propuesta de resolucion de concesion de ayudas a
Proyectos de Coordinacion realizada por la subcomisién creada para ello el 6 de
noviembre de 2018. Después de exponer la Vicedecana la valoracion realizada para
cada uno de los proyectos presentados (Anexo | y Il del acta), se procede a la
aprobacién de ayudas y su publicacién provisional. Las cantidades asignadas son
susceptibles de verse modificadas, en el caso que no se aporten memorias de
coordinacion de los proyectos de renovacion.

Se plantea la necesidad de realizar una revision de la normativa que sera propuesta
por la vicedecana a lo largo del curso, recogiendo las incidencias surgidas durante la
valoracién de los proyectos.

02.12.19 La Comisiéon valora positivamente las Memorias de los proyectos de
renovacion (1, 3, 5, 7) dandolos por aprobados. Con relacion a la alegacion
presentada por el profesor Pablo Franco Caballero que presenta el proyecto
Formacion TIC para la proyeccion laboral de estudiantes, la Comision resuelve
desestimarla por no manifestar ningun desacuerdo sobre la valoracion obtenida y
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contener solo una ampliacion de la propuesta inicial. Se anima al compafiero a
participar en convocatorias futuras.

10.02.20 La Decana toma la palabra para informar sobre el proceso en el que nos
encontramos de elaboracién de las memorias de los titulos, planes de mejora y
memoria de seguimiento del Sistema de Garantia y Calidad del centro.

El 21 de febrero estan previstas las Audiencias de la DEVA con las responsables del
Master en Cambio Social y Profesiones Educativas y del Master en Politicas y
Practicas de Innovacion Educativa.

A titulo informativo, se introduce el Autoinforme de Renovacion de la Acreditacion del
Master en Educacién Ambiental, dado que el titulo se coordina desde la Universidad
de Cadiz que es la responsabile.

La comisién valora la propuesta de revision de la Normativa para la concesion de
ayudas a Proyectos de Coordinacion de Ensefanzas en las titulaciones y

se subsanan dos erratas en los puntos 10 y 13. Se aprueba por unanimidad (anexo 1
del acta).

Se realiza el reparto de tareas para la elaboracién de:

1. Memorias de Calidad de los Titulos de Grado y Posgrado, curso 2018-19. A
elaborar por los responsables de los titulos, contando con las comisiones de
coordinacion. Se aporta un modelo y analisis previo de los resultados del
Sistema de Garantia y Calidad.

2. Planes de Mejora de los Titulos de Grado y Posgrado, curso 2019-20. A
elaborar por los responsables de los titulos y las comisiones de coordinacién.
El plazo dado ha sido el 21 de febrero.

3. Memoria de Resultados del Sistema de Garantia y Calidad del Centro, curso
2019-20. A elaborar por la Vicedecana a partir del trabajo en los puntos
anteriores.

No tendran que hacer Memoria de Titulo, por encontrarse en proceso de Renovacion
de la Reacreditacion, los siguientes titulos:

Master en Cambio Social y Profesiones Educativas.

Master en Cultura de Paz, Conflictos, Educaciéon y Derechos Humanos.
Master en Educacion Ambiental.

Master en Politicas y Practicas de Innovacién Educativa.

En el caso del Master en Psicopedagogia, se tendra que realizar un Autoinforme de
Seguimiento segun modelo facilitado por el Servicio de Calidad de la UMA.

28.04.20 La Decana informa sobre la situaciéon en la que se encuentra el centro, en
relacion al confinamiento por causa del COVID-19, y la adaptacion de la docencia a la
no presencialidad. Manifiesta su satisfaccion por la profesionalidad del profesorado
que, en poco tiempo ha tenido que continuar con su docencia y la buena respuesta
gue se esta encontrando por parte del alumnado.

La Vicedecana informa sobre la recepcion de los Informes Provisionales de la DEVA a
los Autoinformes de Renovacion de la Reacreditacion del Master en Cambio Social y
Profesiones Educativas; Master en Politicas y Practicas de Innovacion Educativa. La
respuesta ha de realizarse en 20 dias habiles, después de que finalice el
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confinamiento. Acuerda una sesién de trabajo con ambas coordinadoras para el dia 5
de mayo, a las 12.00 h. Los coordinadores de los Titulos de Master en Educacion
Ambiental y Master en Cultura de Paz, Conflictos, Educaciéon y DD.HH. informan que,
en su caso, las Universidades de Cadiz y Granada, respectivamente, han recibido los
Informes Provisionales y se encuentran trabajando en la respuesta.

La Decana retoma la palabra para recordar que, por la situacién de confinamiento
quedo suspendido sine die el curso de formacion del Servicio de Calidad de la UMA.
Recuerda que estaba centrado en abordar los procedimientos de la acreditacién por
centro, en vez de titulaciones.

A titulo informativo, se introduce el Autoinforme de Renovacion de la Acreditacion del
Master Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educaciéon y DD.HH. dado que el
titulo se coordina desde la Universidad de Granada que es la responsable.

Con relacion al Autoinforme de Seguimiento del Master en Psicopedagogia, la Decana
informa de que el titulo se encuentra en su segundo afno de implantacién y que es el
primer informe que realiza, con los datos arrojados por el SGC del centro para el curso
2018-19. La coordinadora informa que se concluyé en la primera semana de marzo y
se esta a la espera del informe de la DEVA.

Se aprueban las Memorias de las Titulaciones de Grado y el MAES. Este afo, al haber
elaborado el resto de los titulos Autoinformes de Renovacién y el Autoinforme de
Seguimiento, estos sustituyen a las Memorias de los titulos, al estar elaborados con
los datos que arrojaron, sobre cada uno de esos titulos, para el curso 2018-19. La
Decana y Vicedecana agradecen la implicacion de las coordinadoras y coordinadores
en esta tarea, que es fundamental por el conocimiento profundo que tienen de las
particularidades de cada titulacion.

Se aprueban los Planes de Mejora de las Titulaciones de Grado y el MAES. Este afio,
al haber elaborado el resto de los titulos Autoinformes de Renovacién y de
Seguimiento, los Planes de Mejora se fijaran con las recomendaciones que recojan los
Informes Finales de la DEVA. La Decana y Vicedecana agradecen nuevamente la
implicacion de las coordinadoras y coordinadores en esta tarea, aportando propuestas
de mejora que apuntan hacia la necesidad de profundizar en estrategias de
coordinacion del profesorado y atencion al alumnado.

Se aprueba la Memoria de Resultados del SGC del centro. Se valora el alto grado de
cumplimiento de los Planes de Mejora del curso 2018-19 y la adecuacion de los
propuestos para el curso 2019-20, con las lineas estratégicas del centro y la UMA.

Memoria Resultados SGC Pagina 6 de 90



Facultad de
Ciencias de la
Educacioén

~\ UNIVERSIDAD | MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC
el DE MALAGA CURSO 2019-2020

2. ANALISIS DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO.

A continuacion, se presenta un breve resumen de los resultados del SGC en las
Memorias de resultados de cada una de las titulaciones (indicadores y estudios de
satisfaccion).

TITULACIONES DE GRADO
GRADO EN EDUCACION INFANTIL

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad,
teniendo en cuenta las Tasas del Sistema Integrado de Informacion Universitaria, los
datos que arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro Andaluz de
Prospectiva, al profesorado del centro que imparte en la titulacion, asi como al
alumnado y a los egresados del titulo.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

La tasa de rendimiento, que mide la relacién porcentual entre los créditos superados y
los créditos matriculado, ha experimentado un ligero aumento con respecto al curso
anterior (18-19) situdndose en el 98,39%. Es la mejor puntuacién alcanzada hasta el
momento.

Por su parte, la tasa de éxito, que mide la relacién porcentual entre el numero de
créditos superados y el numero total a los que se ha presentado el alumnado, también
ha aumentado ligeramente (99.43) con respecto al afio anterior (18-19). Igualmente, se
constata que es la mejor puntuacion alcanzada en este indicador hasta fecha.

Por tanto, los datos relativos a este titulo, muestran una importante estabilidad desde
el curso 2013-2014 y evidencian que, el acompafamiento que se hace de los
estudiantes del grado durante su formacion, responde a la demanda del alumnado y
cumple con los objetivos de las materias que conforman su plan de estudios.

GRADO ENED. | 1314 14-15 15-16 16-17 1718 | 18-19 | 19-20
INFANTIL
Tasa de 97,17 93,51 91,74 96,43 93,89 97,23 98,39
rendimiento

Tasa de exito 98,30 97,60 96,00 | 97,73 | 98,02 99,18 | 99,43

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

El grado cuenta con una plantilla docente de 68 personas en el curso 2019/20, de las
que 18 han realizado el cuestionario de satisfaccion, siendo la participacion del 26,5%.
Se observa que la tasa de participacion ha bajado respecto al curso académico
anterior (32 profesores/as respondieron el cuestionario), pudiendo justificarse por la
situacion especial de aislamiento y desanimo en la que se ha encontrado toda la
poblacion por la pandemia que aun nos asola.
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En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos, ha destacado hasta el curso
19-20 la estabilidad de los resultados obtenidos en los siguientes aspectos relativos a
algunos de los servicios prestados por el centro:

SERVICIOS 1314 | 1415 | 15-16 16- 17-18 18-19 19-20
PRESTADOS 17
Equipo Decanal 4,15 417 4,20 4,25 4,20 412 s/d
Programas de | 3,96 3,86 3,86 3,86 3,68 4,44 s/d
acogida
Programas de s/d s/d 2,47 2,93 2,57 2,53 2,0
movilidad del
profesorado
Instalaciones e 3,63 3,66 3,59 3,58 3,50 4,65 s/d
Infraestructuras

Se puede observar, sin embargo, que en la tabla hay 3 indicadores de los que se
carecen de datos para el curso académico 2019/20 dado que el cuestionario de
profesorado se adapté a un modelo uniforme para las Universidades Andaluzas,
donde se queria medir principalmente el efecto de la pandemia. Para el curco 2020/21
se han vuelto a incluir dichos indicadores.

Por esta razén, solo podemos comentar los datos relativos a los Programas de
movilidad del profesorado; éstos obtienen una valoracion mas baja que en afos
anteriores, dada la situacion de confinamiento vivida durante el curso 19-20 y la
imposibilidad de ofrecer condiciones que propicien este tipo de intercambios.

1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado
La participaciéon de los estudiantes en la encuesta de satisfaccion ha caido

considerablemente en 2019-2020. Se achaca a la situacion especial de aislamiento
por la pandemia vivida en ese curso.

14-15 | 1516 | 16-17 | 17-18 18-19 19-20
32% 21% 29% 59% 29.42% | 13,01%

Cabe destacar el incremento de la participacion que se produjo en el curso 2017-18
llegando a duplicarse por haberse realizado la encuesta de forma presencial y en
papel en vez de formato electronico. En cualquier caso, se seguira trabajando por
mantener y ampliar esa proporcion con otros meétodos, dado que el Grado en
Educacion Infantil tiene unos 690 alumnos/as matriculados y que han participado en la
encuesta solo aproximadamente el 13,01%, unos datos que consideramos muy bajos.

Para obtener datos mas cualitativos se esta poniendo en marcha durante el curso 20-
21 un nuevo recurso de recogida de informacion: grupos focales de estudiantes
organizados por grados; una herramienta que esperamos revele -cuestiones
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significativas sobre el desarrollo de cada titulo, y permita el disefio y desarrollo de
planes de mejoras que potencien su avance.

Sobre satisfaccion con la actuacion docente

Pese a la escasa participacion en las encuestas por parte del alumnado, todos los
datos obtenidos acerca de la actuacion docente del centro en general y a la llevada a
cabo por el profesorado de la titulacion, muestran resultados muy positivos que,
ademas, se mantienen casi estables desde el curso 2013-14 al 2019-20, ya que, como
puede observarse se obtiene el mejor registro para el periodo analizado.

SATISFACCION,CON 1314 | 1415 | 1516 | 16-17 | 1718 | 18-19 | 19-20
LA ACTUACION
DOCENTE
Centro 4.05 3.91 4.08 410 4.03 4.33 4,35
Profesorado del Grado 4.1 41 4.1 411 4.22 4.43 4.42

Resulta especialmente resefiable que, el profesorado que imparte docencia en la
titulacion de Educacion Infantil, sigue superando, durante 7 afios consecutivos, la
media del Centro.

En el curso analizado el promedio de esta puntuacion esta por encima de los 4 puntos
(sobre cinco) y es el resultado de la valoracion de los siguientes items:

ASPECTOS RELATIVOS | 13-14 | 14-15 | 15-16 | 16-17 1718 18-19 | 19-20
A LA ACTUACION

DOCENTE
Informa sobre distintos 4.1 4.1 4.1 4.1 4.2 4.43 4,55
aspectos de la guia
docente

Esrespetuosoeneltrato | 4.08 | 4.08 | 4.09 | 4.11 4.22 464 | 465

con los estudiantes

Tengo claro lo que debo 3.91 3.92 3.86 3.87 4.1 4.23 4,32

aprender y superar

Los criterios y sistema de 3.86 3.95 3.92 3.95 4.03 4.25 4,24

evaluacion son adecuados

Las actividades 4.03 4.05 4.01 4.02 4.19 4.39 4,42

contribuyen a alcanzar los
objetivos de la asignatura

Estoy satisfecho/a con la 4 4 3.99 3.95 4.12 4.36 4,39
labor del profesor/a

Cumple con la 4.15 4.15 4.21 4.23 4.36 4.51 4,57
planificacién de la guia

docente

Coordina las actividades | 418 | 4.22 | 4.22 | 4.32 4.36 452 | 447

tedricas y practicas

Organiza bien las 4.04 | 403 | 402 | 405 417 432 | 4,35

actividades del aula

Utiliza recursos didacticos | 4.21 | 4.06 | 4.10 | 4.23 4.41 450 | 443

que facilitan el aprendizaje

Explica con claridad y 4.09 4.06 4.10 4.12 3.98 4.18 4,23

seguridad, resaltando
contenidos importantes

Se interesa por el grado 404 | 398 | 401 | 402 412 435 | 441

de comprension de sus
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explicaciones
Resuelve las dudas 4.17 417 4.19 419 4.23 4.46 4,54
planteadas
Motiva a los estudiantes 4 4.05 4.04 4.05 4.06 4.29 4,34

Resulta especialmente resefable que, el profesorado que imparte docencia en la
titulacion de Educacion Infantil, haya aumentado sus puntuaciones casi en la totalidad
de los items valorados en el curso 2019-20, y que lo haya hecho en un curso en el que
ha tenido que adaptar su docencia al formato virtual en muy corto espacio de tiempo,
como consecuencia de la pandemia generada por el COVID-19.

Destaca especialmente la valoracidon del respeto que tiene el profesorado con sus
estudiantes, el cumplimiento e informacion de la guia docente, asi como la resolucion
de las dudas planteadas por el alumnado. Estos items han evolucionado positivamente
desde el curso 2013-2014, alcanzando puntuaciones maximas el curso analizado en
esta memoria.

Aunque también esta muy bien valorada y por encima de los 4 puntos, uno de los
aspectos evaluados en la encuesta que recibe menor puntuacién esta vinculado a la
adecuacion de los criterios de evaluacién. En la misma linea estan los datos relativos a
la claridad de las explicaciones que ofrece el profesorado; aunque esta tasa
incrementa ligeramente con respecto a la del curso anterior, se mantiene entre de los
items menos valorados de este bloque.

Sobre funcionamiento y gestion del Centro

Como se recoge en la siguiente tabla, no se dispone de informacion sobre algunos de
los items relacionados con la gestién y funcionamiento del centro porque como ya se
ha comentado con anterioridad el cuestionario de profesorado se adapté a un modelo
uniforme para las Universidades Andaluzas, donde se queria medir principalmente el
efecto de la pandemia. Para el curso 2020/21 se han vuelto a incluir dichos
indicadores.

Lo que si se desvela de la informacién disponible para el curso 2019-20, es que ha
habido un aumento en la valoracion respecto al afio anterior de las aulas, talleres,
laboratorios y otros espacios docentes, las actividades de acogida y las actividades
apoyo a la formacion.

Sobre a la titulacién | 13-14 | 14-15 15-16 16-17 1718 18-19 19-20

Informacién facilitada 3.70 3.80 3.83 3.92 418 3.70 s/d
sobre el titulo
Coordinacion entre el 3.23 3.45 3.38 3.562 3.50 2.47 s/d

profesorado de las
distintas asignaturas
Aulas, talleres, | 3.62 3.79 3.83 4 3.77 3.10 3,86
laboratorios y otros
espacios docentes

Actividades de | 3.83 4.24 3.86 3.63 4.93 2.87 3,65
acogida
Actividades apoyo a | 3.80 3.85 4.04 4.09 4.15 3.52 3,68
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Practicas 4.41 4 4.43 s/d s/d s/d s/d
curriculares

Es de destacar la caida en el apartado coordinacion entre el profesorado de las
distintas asignaturas que se detectd el curso académico 2018/19 y aunque no
disponemos de datos este afio, sera un aspecto al que habra que dedicar atencion.
Consideramos que la coordinacién del profesorado de las distintas asignaturas sigue
siendo una debilidad, y que queda mucho por hacer para consolidar una cultura de
coordinacion docente. Sin embargo, y aunque también es cierto que estan siendo
utiles las gestiones realizadas desde el Decanato del centro para su mejora (como el
establecimiento de un calendario oficial de coordinaciéon, la creacion de una
convocatoria de ayudas a proyectos de coordinacion docente, y la colaboracion
realizada por parte de la coordinacion del Grado y todo su profesorado) se continuara
trabajando para mejorar.

Con relacién a las practicas curriculares no contamos con informacion desde el curso
2016-17. Este sera otro aspecto sobre el que profundizar planteando otro tipo de
recursos que permitan recabar la opinién de los estudiantes.

Por otro lado, del conjunto de servicios prestados en el centro, el curso 2019/20 solo
disponemos datos de la biblioteca, la secretaria y el aula de informatica. En todos
ellos, hay una evolucion positiva de la valoracion sobre el servicio prestado. Aun asi,
cabe destacar que el servicio de secretaria continua obteniendo una valoracion muy
baja, si lo comparamos con otros que ofrece el centro.

Sobre servicios 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
prestados

Biblioteca 3.91 4.04 4.10 4.18 4.25 3.40 3,90
Cafeteria 2.1 2.22 411 4.23 4.38 4.04 s/d
Conserjeria 3.62 3.85 4 4.26 4.27 3.91 s/d
Limpieza 4.25 4.39 4.27 4.39 4.38 4.04 s/d
Reprografia 3.22 3.54 3.63 4.05 4.35 4.01 s/d
Secretaria 3.72 3.68 3.72 3.96 3.87 2.62 2,88
Aula de| 3.78 3.63 3.84 4.09 4.03 3.53 3,63
informatica

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

No contamos con datos de satisfaccion del alumnado graduado para el curso 19-20.
No sabemos si las razones se pueden achacar a la situacién de pandemia o a otra
situacion. 2019-20. Por ello, habra que focalizar acciones que permitan la
comunicacion con este grupo de intereés.

Aun asi podemos valorar la progresion en la satisfaccion del alumnado, especialmente
destacable en la calidad docente del profesorado que ha ido sufriendo una progresion
muy positiva en la valoracion hecha a lo largo de los cursos de los que se tienen datos.
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Sobre a la titulacion | 14-15 1516 | 16-17 | 1718 | 18-19 | 19-20
Estudiantes 243 201 164 151 234 194

egresados

N° Respuestas 51 34 10 31 79 s/d
N° Respuestas 21% 17% 6% 21% 34% s/d
dividido por

Estudiantes

Egresados

Instalaciones 3.66 3.97 3.09 3.58 3.78 s/d
Calidad docente del 3.41 3.35 3.18 3.87 3.65 s/d
profesorado
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GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad,
teniendo en cuenta las Tasas del Sistema Integrado de Informacion Universitaria, los
datos que arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro Andaluz de
Prospectiva, al profesorado del centro que imparte en la titulacion, asi como al
alumnado y a los egresados del titulo.

1.1.Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

En el titulo de Educaciéon Primaria la tasa de rendimiento, que mide la relacion
porcentual entre los créditos superados y los créditos matriculados, que se habia
mantenido constante y con escasa variabilidad desde el curso 2013-14, experimenta
un incremento significativo en el curso 2019-2020.

Por su parte, la tasa de éxito, que mide la relaciéon porcentual entre el nimero de
créditos superados y el numero total a los que se ha presentado el alumnado, muestra
igualmente una situacion de estabilidad con tendencia al incremento en el curso 2018-
2019, consiguiendo la puntuacion maxima en el curso 2019-2020.

Por tanto, los datos de alguna forma ponen de manifiesto que el acompafiamiento que
se reciben los estudiantes del grado durante su formacion, responde a la demanda y
los objetivos de las materias que conforman su plan de estudios.

GRADO EN ED. 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
PRIMARIA
Tasa de 95.09 93.40 94.07 94.01 94.28 95.17 97.26
rendimiento
Tasa de éxito 97.45 97.04 97.09 97.42 97.88 98.24 99.28

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

El Grado en Educacioén Primaria cuenta con una plantilla docente de 145 personas en
el curso 2019/20, de las que 30 han realizado el cuestionario de satisfaccion, siendo la
participacion, por tanto, del 20,7%. Se observa que la tasa de participacion ha bajado
respecto al curso académico anterior, pudiendo justificarse por la situacion especial de
aislamiento y desanimo en el que se ha encontrado toda la poblacién por la pandemia
gue aun nos asola.

En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos, destaca también la
estabilidad de los resultados obtenidos en los siguientes aspectos relativos a los
servicios prestados por el centro y que se muestran en la siguiente tabla:

SERVICIOS 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
PRESTADOS
Equipo Decanal 4,15 417 4,20 4,25 4,20 4,12 s/d
Programas de acogida | 3,96 3,86 3,86 3,86 3,68 3,84 s/d
y orientaciéon al
alumnado
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Programas de s/d s/d 3,36 3,26 3,31 3,26 3,35
movilidad del
profesorado
Instalaciones e 3,63 3,66 3,59 3,58 3,50 3,54 s/d
Infraestructuras

Se puede observar en la tabla que hay 3 indicadores de los que se carecen de datos
para el curso académico 2019/20 dado que el cuestionario de profesorado se adapté a
un modelo uniforme para las Universidades Andaluzas, donde se queria medir
principalmente el efecto de la pandemia. Para el curco 2020/21 se han vuelto a incluir
dichos indicadores.

Aunque no tengamos datos de este curso, en la informacion de la tabla cabe destacar
la valoracién positiva que recibe el trabajo realizado por el equipo decanal que se situa
anualmente por encima de otros servicios con una puntuacion estable.

En la misma linea de estabilidad estan los datos relativos a la valoracién que realiza el
profesorado sobre las instalaciones e infraestructuras del centro; en este sentido sigue
pendiente una ampliacion de espacios que permita albergar a todos los grupos de los
distintos titulos y evite la dispersion de estudiantes que en estos momentos existe en
los distintos aularios del campus de teatinos; y por otra, una reduccién de la ratio por
grupos, para hacerlos compatibles con los actuales espacios docentes.

Se mantiene también estable la valoracion de los programas de acogida y orientacion
del alumnado, con una puntuacion que incluso experimenta un leve incremento en el
curso 18-19.

Por ultimo, indicar que la valoracién de los programas de movilidad (Unico item que
cuenta con datos del curso 19-20) se mantiene también con una puntuacion estable, a
pesar de las limitaciones derivadas de la crisis sanitaria y la imposibilidad de potenciar
estos programas en numero y lugares de destino durante el curso objeto de esta
memoria.

1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado

La participaciéon de los estudiantes en la encuesta de satisfaccion ha caido
considerablemente en 2019-2020. Se achaca a la situacion especial de aislamiento
por la pandemia vivida en ese curso.

14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
24% 15% 26% 51% 29,40% 9,79%

Cabe destacar el incremento de la participacion que se produjo en el curso 2017-18
llegando a duplicarse por haberse realizado la encuesta de forma presencial y en
papel en vez de formato electronico. En cualquier caso, se seguira trabajando por
mantener y ampliar esa proporcion con otros meétodos, dado que el Grado en
Educacion Primaria tiene unos 1500 alumnos/as matriculados y han participado en la
encuesta solo aproximadamente el 9,79%, unos datos que consideramos muy bajos.
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Para obtener datos mas cualitativos se esta poniendo en marcha durante el curso 20-
21 un nuevo recurso de recogida de informacion: grupos focales de estudiantes
organizados por grados; una herramienta que esperamos revele -cuestiones
significativas sobre el desarrollo de cada titulo, y permita el disefio y desarrollo de
planes de mejoras que potencien su avance.

Sobre satisfaccion con la actuacion docente

Pese a la escasa participacion en las encuestas por parte del alumnado, todos los
datos relativos a la actuacion docente del centro en general y a la llevada a cabo por el
profesorado de la titulacion muestran resultados muy positivos que, ademas, se
mantienen casi estables desde el curso 2013-14 al 2019-20 ya que, como puede
observarse, se obtiene el mejor registro para el periodo analizado.

SATISFACCION CON 13-14 1415 15-16 1617 17-18 18-19 | 19-20
LA ACTUACION
DOCENTE
Centro 4.05 3.91 4.02 410 4.03 4.33 4.35
Profesorado del 4.0 3.8 4.0 4.0 4.0 4.33 4.34
Grado

Resulta especialmente resefable que, el profesorado que imparte docencia en la
titulacion de Educacion Primaria, esta muy cerca a la media del centro, siendo superior
en los cursos 2017/18 y 2018/19. En el curso analizado el promedio de esta
puntuacion esta por encima de los 4 puntos (sobre cinco) y es el resultado de la
valoracion de los siguientes items:

ASPECTOS 1314 | 1415 15-16 16-17 1718 18-19 19-20
RELATIVOS A LA

ACTUACION DOCENTE

Informa sobre distintos | 3.99 | 3.84 4.07 4.01 4.04 4.37 4.52

aspectos de la guia
docente

Es respetuoso en el trato | 4.26 418 4.34 4.27 4.42 4.59 457
con los estudiantes

Tengo claro lo que debo 3.75 3.61 3.75 3.72 3.80 411 4.24
aprender y superar

Los criterios y sistema 3.80 3.68 3.84 3.85 3.80 413 417
de evaluacion son

adecuados

Las actividades 3.93 3.77 3.99 3.95 3.94 4.31 4.35

contribuyen a alcanzar
los objetivos de la

asignatura

Estoy satisfecho/aconla | 3,87 3.75 3.94 3.90 3.92 4.32 4.33
labor del profesor/a

Cumple con la 4.04 3.94 413 4.08 4.14 4.49 4.51
planificacion de la guia

docente

Coordina las actividades 4.15 4.03 4.24 4.16 4.16 4.46 4.44
tedricas y practicas

Organiza bien las 3.93 3.80 4.04 3.98 3.92 4.27 4.24

actividades del aula
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Utiliza recursos 4.04 3.98 4.20 4.20 4.16 4.46 4.34
didacticos que facilitan el
aprendizaje
Explica con claridad y 3.96 3.86 4.03 4 3.76 4.19 4.17

seguridad, resaltando
contenidos importantes

Se interesa por el grado 3.85 3.75 3.93 3.92 3.92 4.32 4.33

de comprension de sus
explicaciones

Resuelve las dudas 4.04 3.94 4.14 4.11 4.06 4.45 4.44
planteadas
Motiva a los estudiantes 3.87 3.76 3.94 3.94 3.83 4.20 4.18

En términos generales, el alumnado valora muy positivamente todas las acciones que
conforman la actuacion docente (siempre por encima de 4,00) y todos los valores
superan 0 se mantienen muy proximos a los resultados alcanzados en el curso
anterior. Destaca especialmente la valoracién del respeto que tiene el profesorado con
sus estudiantes, el cumplimiento e informacion de la guia docente, asi como la
resolucion de las dudas planteadas por el estudiante. Estos items han evolucionado
positivamente desde el curso 2013-2014; asi mismo, poner de manifiesto que la
mayoria de items han sufrido una evolucion muy positiva desde ese curso hasta el
2019/20.

Aunque también esta muy bien valorada y por encima de los 4 puntos, uno de los
aspectos evaluados en la encuesta que recibe menor puntuacién esta vinculado a la
adecuacion de los criterios de evaluacion. En la misma linea estan los datos relativos a
la claridad de las explicaciones que ofrece el profesorado y como motiva al alumnado;
aunque estas tasas se mantienes estables con respecto a las del curso anterior, son
también los items menos valorados de este bloque.

Sobre funcionamiento y gestion del Centro

Como se recoge en la siguiente tabla, no se dispone de informacién en algunos de los
items relacionados con la gestién y funcionamiento del centro porque, como ya se ha
comentado con anterioridad el cuestionario de profesorado se adapté a un modelo
uniforme para las Universidades Andaluzas, donde se queria medir principalmente el
efecto de la pandemia. Para el curso 2020/21 se han vuelto a incluir dichos
indicadores.

Sobre a la titulacion 13/14 14/15 15/16 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20
Informacién facilitada sobre 3.62 3.58 3.66 3.61 3.96 3.45 s/d
el titulo
Coordinacion entre el 3.22 3.06 3.12 3.14 3.34 2.53 s/d
profesorado de las distintas
asignaturas

Aulas, talleres, laboratorios 3.58 3.48 3.52 3.59 3.67 3.10 3.40
y otros espacios docentes
Actividades de acogida 3.83 3.94 3.54 3.66 5 3.01 3.33

Actividades apoyo a la 3.72 3.57 3.57 3.58 3.90 3.25 3,62
formacion
Practicas curriculares 3.86 4.25 4.27 s/d s/d s/d s/d
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Lo que si se puede analizar es que el alumnado desvela que, para el curso 2019-20, la
valoracién de las actividades de acogida han aumentado con respecto al curso
anterior. De la misma forma, se valor6 mas positivamente algunos de los espacios
complementarios utilizados para la docencia (aulas, talleres, etc), asi como las
actividades que se llevan a cabo para complementar la formacién. Es de destacar la
caida en el apartado coordinacion entre el profesorado de las distintas asignaturas que
se detecto el curso académico 2018/19 y aunque no disponemos de datos este afio,
sera un aspecto al que habra que dedicar atencién. Consideramos que la coordinacion
del profesorado de las distintas asignaturas sigue siendo una debilidad, y que queda
mucho por hacer para consolidar una cultura de coordinacion docente. Sin embargo, y
aunque también es cierto que estan siendo utiles las gestiones realizadas desde el
Decanato del centro para su mejora (como el establecimiento de un calendario oficial
de coordinaciéon, la creacibn de una convocatoria de ayudas a proyectos de
coordinacion docente, y la colaboracion realizada por parte de la coordinacion del
Grado y todo su profesorado) se continuara trabajando para mejorar.

Con relacién a las practicas curriculares no contamos con informacion desde el curso
2016-17. Este sera otro aspecto sobre el que profundizar, planteando otro tipo de
recursos que permitan recabar la opinién de los estudiantes, como, por ejemplo, los
grupos focales.

Por otro lado, del conjunto de servicios prestados en el centro, el curso 2019/20 solo
disponemos datos de la biblioteca, la secretaria y el aula de informatica. Hay una
evolucién positiva de la valoracién del servicio prestado por la biblioteca. Por su parte
la secretaria se mantiene y el aula de informatica baja ligeramente, lo que puede
deberse a las limitaciones del servicio prestado durante la pandemia, con el centro sin
docencia presencial y sin poder acudir a este aula.

Sobre servicios | 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18 18/19 19/20
prestados

Biblioteca 3.85 3.86 4.05 3.94 4.15 3.14 3.79
Cafeteria 2.04 212 3.95 3.95 3.96 3.98 s/d
Conserjeria 3.75 3.82 3.87 4.01 410 3.72 s/d
Limpieza 4.38 4.36 4.48 4.54 4.51 4.39 s/d
Reprografia 3.18 3.32 3.62 3.85 4.32 4.03 s/d
Secretaria 3.78 3.82 3.75 3.75 3.76 2.73 2.74
Aula de | 3.53 3.54 3.71 3.75 3.68 3.49 3.22
informatica

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

No contamos con datos de satisfaccion del alumnado graduado para el curso 2019-20.
No sabemos si las razones se pueden achacar a la situacién de pandemia o a otra
situacion. Por ello, habra que focalizar acciones que logren una mayor participacion en
las encuestas de este grupo de interés.

Aun asi podemos valorar la progresion en la satisfaccion del alumnado, especialmente
destacable en la calidad docente del profesorado que ha ido experimentando una
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progresion muy positiva en la valoraciéon hecha a lo largo de los cursos de los que se
tienen datos.

Sobre a la titulacion 14/15 15/16 16/17 | 17/18 | 18119 | 19/20
Estudiantes egresados 434 367 338 393 375 376
N° Respuestas 81 54 30 81 120 s/d
N° Respuestas dividido por 19% 15% 9% 21% 32% s/d
Estudiantes Egresados

Instalaciones 3.74 3.80 3.32 3.78 3.81 s/d
Calidad docente del profesorado 3.28 3.00 2.74 3.56 3.61 s/d
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GRADO EN PEDAGOGIA Y GRADO EN EDUCACION SOCIAL

Durante el curso 2020-2021, se encuentran en proceso de Renovacién de la
Acreditacion, dos de las titulaciones de Grado. El Autoinforme Global de Renovacién
de la Acreditacion de cada titulo, recoge el analisis de resultados del Sistema de
Garantia y Calidad. Por esta razén obviamos ubicar los datos de ambos titulos en esta
memoria, dado que ambos Autoinformes estan aun en proceso de elaboracion y
cuentan, ademas, con una extensidon que excede los limites razonables de esta
memoria. Una vez concluidas, podra consultarse el documento completo en la seccion
de calidad y coordinacion de la web del centro.
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TITULACIONES DE POSGRADO

MASTER UNIVERSITARIO EN PROFESORADO DE EDUCACION SECUNDARIA
OBLIGATORIA Y BACHILLERATO, FORMACION PROFESIONAL Y ENSENANZA
DE IDIOMAS

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad,
teniendo en cuenta las Tasas del Sistema Integrado de Informacion Universitaria, los
datos que arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro Andaluz de
Prospectiva, al profesorado del centro, asi como al alumnado del Master y a los
egresados del titulo.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

Los datos relativos a este titulo, calculados en porcentajes, muestran una importante
estabilidad desde el curso 2013-2014 y evidencian que el acompafamiento que se
hace de los estudiantes del Master durante su formacion, responde a la demanda y los
objetivos de las materias que conforman su plan de estudios.

2013-14 | 2014-15 [ 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20

IN11. Tasa de Rendimiento (dwh) 9711% 97,06% 97.31% 98,66 %
IN1Z. Tasa de Exito (dwh) 99,61% 99,65 % 99,76 % 99,90 %
N BN T o R O e e o el Re B 90 65 % 99,66 % 99.45% 9938% 9926 % 9929 % 99,41 %
IN13. Tasa de Eficiencia SIU (Rendimiento de los graduaclos ) 9832 97,60 9733 9891 9663 9685 99,20
IN16. Tasa cle abandono 1er afio s/ RD. (cohorte de nuevo ingreso) D... 064 % 1,65%

IN17. Tasa de cambio del estudio en 1er afo{cohorte de nuevo ingreso) 000/ 0,19 0200 022 000

IN18. Tasa de graduacion RD 1393 Grados {Cohorte de nuevo ingreso)...
NG CR ERE ey O B A VR G R e Gl 96,73 % | 97,67 % 96,75 % 9540% 96,02 % 96,30 %

El indicador tasa de rendimiento, que mide la relacion porcentual entre los créditos
superados y los créditos matriculados, ha ido descendiendo muy levemente desde el
curso 2013-2014 hasta el 2017-2018, experimentando un cambio de tendencia
ascendente desde el curso 2018-2019 con un aumento considerable en el pasado
Curso.

La tasa de éxito mide la relacion porcentual entre el numero de créditos superados y el
numero total a los que se ha presentado el alumnado, muestra una tendencia
ascendente en los ultimos afios. La tasa de eficiencia sube en relacion con los ultimos
tres cursos.
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1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

El MAES cuenta con una plantilla docente de 110 personas en el curso 2019-20, de
las que 6 han realizado el cuestionario de satisfaccion, siendo la participacion del 11,8
% frente al 37,6 % del curso pasado. Este porcentaje de participacion ha variado
mucho en los ultimos afios, no disponiendo del dato correspondiente al curso 2017—-
18. Es posible que los cambios de sistema en la evaluacion, haya condicionado el
descenso en la participacion del profesorado, el propio estado de pandemia y la
saturacion de evaluaciones por las que atraviesa el profesorado. También se puede
pensar en el sentido de la evaluacion para su trabajo y para la mejora.

HOMBRE MUJER
2019-20 | 2020-21

Dodor/.. @N

100%

2018-19
47 19 AVISC: Sl no se ha filtrado previamenta por algln
tftulo, aparece el ndmero total de profesores
fesores acumulado, el de sexenios y quinquenios
acumulado. No el nimero de personas diferentes.
82,98 % Un profesor puee impartir docencia en varias

titulaciones, por lo tarto muttiplica el ndmero,

Servicios prestados por el centro

No contamos con informacién del curso 2019-2020. Entendemos por el bajo
porcentaje de respuestas al cuestionario de satisfaccion. Se mantiene el grafico del
curso 2018-2019.

2017-18 | 2018-19

359 358 350 354

420 425 420 412

336 326 331 3,26

386 379 368 384
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1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado

El grafico nos indica la variabilidad del nivel de respuesta del alumnado, en el presente
curso se advierte el porcentaje mas bajo de participacién de los ultimos afios. Las
razones pueden ser multiples, la situacion de la pandemia, las dificultades en la
comunicacion al desarrollarse casi todo el curso de manera online, el sentido e
impacto de la evaluacién para el alumnado. Sin embargo este dato contrasta con el
aumento del nivel de respuesta del alumnado en relacidén con la actuacion docente
(ver en apartado siguiente). Esto también nos puede indicar que las preocupaciones
del estudiantado se centraron en la actuacién docente como aspecto mas importante
para evaluar.

@Matriculados S Respuestas @Promedio de Participacion
p p

= 534
521 5
498 513

8% %

201516 2016-17 2018-19

Sobre satisfaccion con la actuacion docente

En relacidn a la satisfaccion con la actuacion docente, si bien entre los cursos 2013—
14 y 2016-17 se encontraba estable cercana a 4 puntos sobre 5, experimentd una
bajada notable en el curso 2017-18, probablemente propiciado por el cambio de
sistema en la realizacion de encuestas. Sin embargo, en el 2018-19 este indicador ha
aumentado de forma considerable, alcanzando la puntuacién de 4.20 sobre 5 y sigue
aumentando el nivel de satisfaccion en el presente curso.

En relacion a la satisfaccion con el centro, si bien siempre ha rondado valores
elevados en torno a 4 puntos, en el 2019-2020 alcanza su maximo valor.

SATISFACCION CON LA 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
ACTUACION DOCENTE
Centro 4.05 3.91 4.02 4.10 3.93 4.30 4.35
Profesorado del MAES 3.82 3.75 3.92 414 3.45 4.20 4.40
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Aspectos relativos a la actuacion docente

De forma general, los datos arrojados para el curso 2019-20 son muy positivos,
superando holgadamente en todos los indicadores la puntuacion de 4 y aumentando
en todos los aspectos evaluados. Se destaca el trabajo docente, la utilizacion de
recursos, los sistemas de evaluacion y la claridad en cuanto a objetivos y contenidos
de aprendizaje. Por ultimo, es importante sefalar el aumento de la participacion en
este indicador en relacién con el curso pasado. De 896 respuestas pasamos a 1275.

a0

Los valores correspondientes tanto al estudiante como al empresario (centros
educativos), histéricamente muy elevados, se mantuvieron en el curso 2018-19 en
torno 9,2 sobre 10 puntos y aumentaron en el curso 2019-2020. No tenemos datos de
las practicas externas extracurriculares motivadas por la pandemia. En el caso del
indicador 49, sobre el nivel de satisfaccion del empresario con las practicas externas
curriculares no tenemos datos de cursos anteriores y el del curso 19-20 es un dato
notable.

©  Aspectasa valorar 2016-17 201716 201819 2019-20

2017-18
El/a profesor/a informa sobre los distintos a ela gufa docente o 422 3,58 4,23 4,44 1358
programa de la asign g s, activid vidos del temario,
metodologia, bibliografia, procedimiento de evalu )
2018-19
tablecida en la guia do e/programa de 421 3552 427 4,50
de evaluacidn, biografia y otras fuentes de 896
Se han coordinado las actividades tedricas y pricticas previstas 416 335 430 445 2019-20
12750

Elfla profesor/a organiza bien las actividades que se realizan en clase 400 330 41 432

arrs, transparencias, medios audiovisuales, material 416 3,52 4,26 451
facilitan el apr je

Explica con claridad, seguridad y resalta los contenidos importantes 416 EX] 412 4,40

6 ala 420
gin por el grado de comprension de sus explicaciones 41 346 422 452 N
3.45
8 e 5 5 |e plantean 421 3,64 4,34 4,62
9 \ diantes para que se interesen por |a asignatura (comunicacidn 413 3,30 410 436 3
0  Es respetuo en el tri £on udiantes 442 437 4,59 479
Tengo daro lo que debo aprender para superar esta asignatura 40 3,30 3,98 432 2
2 Loscrite as de evaluacidn establecidos los considero adecuados para 396 316 3,99 4,26
valorar mi a g
. W . 1
3 Las actividas sarrolladas (tedricas, practicas, de trabajo individual, en grupo,...) 403 314 410 433
stan contribuy jetivos de la asignatura
Estoy satisfecho/a con |a labor docente ‘a profesor/a 403 3,36 413 444
o
o0 ) o o ! 99

Sobre el Practicum

G
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TIPO 2016-17 [2017-18 | 2018-19 | 2019-20
MASTER

Total practicas curriculares+extra 132 172 166 161

IN32. Préacticas curriculares matriculadas 124 173 165 165

Préacticas curriculares superadas 118 165 157 159

IN33. Nivel de satisfaccidon del estudiante con las practicas externas 9,43

curriculares

Practicas extracurriculares 14 7 9 2

IN34. Nivel de satisfaccion del estudiante con las practicas externas 9,07 6,07 9,17

extracurriculares

IN35. Nivel de satisfaccion del empresario con las préacticas externas 9,40 5,67 9,25 9,50

extracurriculares

IN4S. Nivel de satisfaccidon del empresario con las practicas externas 8,67

curriculares

Sobre funcionamiento y gestion del Centro

Sobre Ia titulacion

El nivel de satisfaccion del profesorado a nivel de titulacion aumenta
considerablemente en cuenta al curso anterior en relacion con la coordinacion, con la
percepcion de la dedicacion del alumnado. En cuanto a la satisfaccion con el centro,
se valora solo los programas de movilidad con un aumento de la valoracion en cuanto
al curso anterior.

A NIVEL DE TITULACION 4 NIVEL DE CENTRO
Nivel de satisfaccién del Profesorado a nivel de titulacién Nivel de satisfaccidn del Profesorado a nivel de Centro
e || | e e | ate] i |
3,06 417 iterio 5_Instalaciones e 3,59 3,58| 3,50
291 | 4,20 que CI
3,29 Criterio 5_Labor realizada porel | 4,20 4,25| 4,20| 4,12
347 4,50
3,29| 4,33 3361 3,26| 3,31 3,26 ‘3,95
3,32 Criterio 6_Programas de acogida| 3,86 3,79| 3,68| 3,84

os de participacion

l |

38 6
1180,9% 11,8%

Datos de rendimiento

218 210| 234| 237

130 121] 150 94
60% 58% 64% 40%
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Sobre servicios prestados

En relacién a los espacios para la docencia del Master, podemos advertir una
valoracién positiva en relacion a cursos anteriores, cuando el tema de los espacios
siempre ha constituido un problema para el Master. Por otro lado, vemos que las
actividades de apoyo a la formacion suben casi un punto en relacion con el curso
anterior, es destacable considerando la situacion de pandemia.

2016-17 | 2018-19 | 2019-20

IN27. Coordinacién entre el profesorado de las 1,88 2,14

titulacion

3,51 3,50

3,16 2,69 3.50

2,85 2,60 25100,
3,39 2,62 3,70

4,21 3,68

3,68 2,61 2,53
415 3,56 3,50
227 3,45 2,86

En cuanto a los servicios de conserjeria, secretaria, biblioteca y aula de informatica se
advierte un leve descenso en la valoracion, siendo el mas significativo el servicio del
aula de informatica. Los resultados pueden ser atribuibles a la pandemia y a las
estrictas normas de seguridad a cumplir por los diversos servicios.

Una preocupacion de la Coordinacion del Master como son las actividades de acogida
sera un aspecto a trabajar de cara al préximo curso debido a la baja valoraciéon por
parte del alumnado que va fluctuando pero por debajo de 3.

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado
El Master en Profesorado sigue mostrando un elevado porcentaje de egresados,

superior al 90% pero no contamos con mas datos relevantes, se mantiene el grafico
del curso 18-19.
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2015-16 | 2016-17 | 2017-18

446 460
113 100
25 % 22 %
2,42
2,74 3.48
2,66
2,95 3.52
2,38

IN46. Tasa de respuesta del cuestionario de egresados del S.

2014-15
IN15_Estudiantes egresados 495 479
N° respuestas 143 77
N° respuestas dividido por Estudiantes Eg 29 % 16 %
Contenidos del plan de estudios 2,72 2,90
Calidad docente del profesorado 2,58 3,03
Formacion tedrica recibida 2,68 2,87
Formacién practica recibida 2,66 2,96
Practicas curriculares 3,98 4,21
Instalaciones del Centro 3.32 3,35
Adecuacion de la formacién recibida 2,58 2,51
Satisfaccién con el trabajo fin de estudios 2,92 3,23
Porcentaje de graduados que recomendarian Ia titulacidn Valoracidn media del cuestionarno de graduados
@No recomendarian el titulo i recomendarfan el titulo 4 @ respuestas
100% 77
6709
S0% 334
L onfsde  apted7 21748 201819 2015-18 A8 201819 e
Valoracién por tem del cuestionario de graduados ) il
6867 6632 6304 6709 7270
77 113 100 118
1% 2% 2% 2%
310 326
290 242
303 274 348 343
2.87
296 2,66
4,21
3,35 2,95 3,52 3,60
2,51 2,38 3,13
323
3,55 3,31
335
3,35 3,27
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MASTER EN CAMBIO SOCIAL Y PROFESIONES EDUCATIVAS

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad,
teniendo en cuenta para ello las Tasas del Sistema Integrado de Informacién
Universitaria, los datos de las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro
Andaluz de Prospectiva al profesorado de la titulacion, asi como al alumnado del titulo.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

Los datos relativos a este titulo, calculados en porcentajes, muestran una cierta
estabilidad desde el curso 2015-16 y evidencian que el acompafiamiento que se hace
de los estudiantes durante su formacion responde a la demanda y los objetivos de las
materias que conforman su plan de estudios.

MASTER EN CAMBIO 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
SOCIALY
PROFESIONES
EDUCATIVAS
Tasa de rendimiento s.d. 91,32 93,31 91,41 88,54
Tasa de eficiencia 87,87 95,71 95,39 92,59 95,09
Tasa de éxito s.d. 97,93 99,66 100 99,65

Como se puede observar, la tasa de rendimiento y eficiencia tienen una pequefia
oscilacion, pero se mantienen estable en torno al 90%. Respecto a la de éxito, esta
muy proxima al 100% por lo que se considera 6ptima. En este sentido es de destacar
la implicacion del profesorado en el desarrollo y éxito del Master, asi como la
participacién e interés del alumnado.

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado
El porcentaje de docentes de la titulacidn que participaron en estos cuestionarios

durante el curso 18/19 ha superado el 46%.

En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos, destaca que persiste la
buena valoracién del equipo decanal, con una puntuacion superior a 4 y, en menor
medida, el resto de las categorias, aunque no alcanzan el 4.

SERVICIOS 15-16 16-17 17-18 18-19
PRESTADOS POREL
CENTRO

Equipo Decanal 4,20 4,25 4,20 4,12
Programas de acogida 3,86 3,79 3,68 3,84
Programa movilidad 3,36 3,26 3,31 3,26
profesorado
Instalaciones e 3,59 3,58 3,50 3,54
Infraestructuras
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1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado

La participacion de los estudiantes en la encuesta de satisfaccion se mantiene ha
descendido notablemente desde el curso 15/16, no alcanzando ni el 3% en el ultimo
afio. Probablemente las circunstancias que han rodeado la docencia del ultimo
semestre, afectado por la pandemia COVID19 ha influido en la escasa participacion.
Hemos de tener en cuenta, ademas, que este descenso ha sido generalizado para
todas las titulaciones de grado y masteres de la Facultad. En el primer caso, se ha
pasado del 31% del curso 18/19 al 9,5% del 19/20 y en el caso de los masteres, del
34,5% a tan solo 4,4%.

15-16 16-17 17-18 18-19 19-20

1% 9% 19% 7% 2,5%

A pesar de que el descenso anotado el ultimo curso es una tendencia generalizada en
todo el centro, la titulacion anota como propuesta de mejora alcanzar un nivel de
participacion mas elevado, semejante a los afios anteriores.

Sobre satisfaccion con la actuacion docente

Todos los datos relativos a la actuacion docente desde la perspectiva de los
estudiantes del centro en general y a la llevada a cabo por el profesorado de la
titulacion, muestran resultados muy positivos que, ademas, se mantienen estables
desde el curso 2015-16 al 2019-20. Asi, el promedio de esta puntuacion esta siempre
en torno a los cuatro puntos (sobre cinco) o por encima de este resultado en los
siguientes items.

15-16 16-17 | 17-18 |18-19(19-20

Centro 4,00 412 3,95 431 14,44
Profesorado 4.8 4.3 4.3 s.d. | 4,56
del Master

Se puede observar que la media del master esta por encima de 4 y siempre obtiene
una valoracién superior a la del centro por lo que podemos afirmar que el alumnado
que se matricula y cursa el Master, finaliza el mismo con un alto grado de satisfaccion.

En cuanto al promedio por preguntas:

14-15 15-16 16-17 17-18 | 19-20
Informa sobre distintos 443 4.85 415 4.41 4,71
aspectos de la guia docente
Es respetuoso en el trato con 4.76 4.94 4.56 4.84 4,87
los estudiantes
Tengo claro lo que debo 4.26 4.80 419 4.37 4,57
aprender y superar
Los criterios y sistema de 4.22 4.80 4 4.20 444
evaluacion son adecuados
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Las actividades contribuyen a 4.30 4.76 3.98 412 4,46
alcanzar los objetivos de la
asignatura
Estoy satisfecho/a con la labor 4.39 4.86 4.16 417 4,51
del profesor/a
Cumple con la planificacion de 4.34 4.85 4.28 4.44 4,66
la guia docente
Coordina las actividades 4.29 4.84 4.08 4.20 4,58
tedricas y practicas
Organiza bien las actividades 4.21 4.73 410 412 4,50
del aula
Utiliza recursos didacticos que 4.21 4.72 3.90 4.20 4,46
facilitan el aprendizaje
Explica con claridad y 4.53 4.74 4.22 4.25 4,51
seguridad, resaltando
contenidos importantes
Se interesa por el grado de 442 4.77 412 4.40 4,52
comprensioén de sus
explicaciones
Resuelve las dudas 4.51 4.80 4.25 4.50 4,63
planteadas
Motiva a los estudiantes 4.45 4.81 414 4.32 4,38

En general, todas estan por encima del 4, lo que demuestra el alto grado de
satisfaccion del alumnado. Ademas, estos datos reflejan un incremento en el grado de
satisfaccion en el ultimo curso. De las preguntas, nos gustaria destacar la segunda
sobre si es respetuoso con el alumnado que tiene un 4,87 que se mantiene cercana al
5, lo que creemos que es fundamental para el adecuado desarrollo de las asignaturas.

Sobre funcionamiento y gestion del Centro

La valoracion sobre el funcionamiento y gestion del centro se mantiene estable, con
una pequefia oscilacion dependiendo de los cursos. Se nota un pequefo descenso en
la informacion facilitada sobre el titulo, que coincide con el cambio de la pagina web.
En el lado contrario, se observa una mejora notable en las actividades de apoyo a la
formacion en las que se esta haciendo un esfuerzo extra.

Sobre a la titulaciéon 14/15 15/16 | 16/17 | 17/18 |18/19

Informacién facilitada 3.50 4.50 5.00 3.80 (4,50
sobre el titulo

Coordinacion entre el | 2.50 3.75 3.33 260 | 4,0
profesorado de las
distintas asignaturas

Profesorado de la 4.4 4.8 4.3 4.3 s.d.
Titulacion
Aulas, talleres, | 2.00 5.00 5.00 3.50 | 4,0
laboratorios 'y  otros
espacios docentes

Actividades de acogida 2.00 5.00 3.00 250 14,50

Actividades apoyo a la | 4.00 4.50 3.50 433 | 4,0
formacion
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En cuanto a los servicios prestados al centro, se detectan grandes desajustes en las
cifras obtenidas. Ademas, se detecta que solo los servicios de Secretaria y Biblioteca
han conseguido alguna valoracion en el ultimo curso, por lo cual, hacen complicada

extraer una conclusion general.

Sobre servicios prestados | 15/16 | 16/17 | 17/18 [18/19119/20,
al centro

Biblioteca 500 | 433 | 200 | 45| 5

Cafeteria 5.00 3.50 4.6 5 |s.d.
Conserjeria 4.75 4.50 4.20 5 |s.d
Limpieza 4.50 4.50 4.6 5 |s.d
Reprografia 4.50 4.00 3.00 5 |s.d
Secretaria 4.00 3.00 26 (45| 4

Aula de informatica 5.00 5.00 3.00 | 4,5 ]s.d

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

En cuanto al nivel de satisfaccion del alumnado graduado, no contamos con datos
relevantes en los ultimos cursos, pero dejamos constancia en el cuadro de la evolucién

anterior.
Sobre a la titulaciéon 15/16 | 16/17 [17/18]18/19]19/20
Contenidos del plan de | 4.14 400 | s.d. | s.d. | s.d.
estudios
Funcionamiento de la 3.86 s.d. s.d. | s.d. | s.d.
secretaria
Instalaciones 2.71 3.5 3,71 | 4,67 | s.d.
Funcionamiento del centro 3.86 | s.d. s.d. | s.d. | s.d.
Adecuacién de la formacion 3.50 3.6 s.d. | 4,33 | s.d.
recibida a su ambito
profesional
Formacion Practica recibida 3.57 4.10 s.d. | s.d. | s.d.
Formacion Teorica 414 s.d s.d. |s.d. s.d.
Trabajo fin de master 417 | sd s.d. |s.d. | s.d.
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MASTER EN POLITICAS Y PRACTICAS DE INNOVACION EDUCATIVA

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad,
teniendo en cuenta para ello: las Tasas del Sistema Integrado de Informacion
Universitaria, los datos que arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el
Centro Andaluz de Prospectiva al profesorado del centro (ya que no existen datos
desagregados de los docentes que participan en este titulo), asi como al alumnado del
titulo teniendo en cuenta los cambios habidos en los sistemas de recogida de datos y
el cambio/eliminacién de items en las encuestas al uso.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

Los datos relativos a este titulo, calculados en porcentajes, muestran una importante
estabilidad desde el curso 2013-2014 en las dos sedes donde se desarrolla y
evidencian que el acompafamiento que se hace de los estudiantes durante su
formacion responde a la demanda y los objetivos de las materias que conforman su
plan de estudios.

SEDE DE MALAGA 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
Tasa de rendimiento 94.04% | 92.07% | 90.68% | 89.71% | 87.52% | 88.40% | 94.91%
Tasa de eficiencia 95.05% | 97,21% | 96.67% | 94.44% 100% 94,13% | 98,26%
Tasa de éxito 98.56% 100% | 99.48% 100% 100% 97,79 100%
SEDE DE ALMERIA

Tasa de rendimiento 88%% 96% 90% 91%
Tasa de eficiencia 96%% 97% 98% 99%
Tasa de éxito 99%% 99% 99% 100%

Observamos como en ambas sedes la tasa de rendimiento es alta y se mantiene en
los niveles alcanzados en los afios anteriores, 10 que permite interpretar que hay un
seguimiento y tutorizacion adecuada al alumnado, que favorece su acercamiento al
conocimiento del master y le permite superarlo con éxito. Si bien es de destacar el
ligero matiz de descenso que presenta en la sede de Malaga donde en los dos ultimos
cursos el alumnado ha tenido que presentar el Trabajo Fin de Master en la
convocatoria siguiente por lo que se traduce en una tasa de rendimiento ligeramente
mas baja que se recupera en el ultimo afo. Al mismo tiempo es apreciable el
incremento que ha tenido la Sede de Almeria en este indicador pasando de un 88 a un
96%.

En relacion con la Tasa de éxito, destacar que se ha mantenido el nivel tanto en la
sede de Malaga (100%) como en la de Almeria (100%), Asi como el de eficiencia que
presenta un ligero incremento en la universidad de Almeria y en la de Malaga se ha
incrementado 5.5 alcanzando el 100%. Este aprovechamiento es coherente con el
interés que los estudiantes muestran por el titulo, que cuenta con una alta demanda y
es elegido en primera opcién por la inmensa mayoria de estudiantes interesados. A
pesar de ello y para continuar manteniendo resultados seguimos trabajando en la
mejora de la coordinacion, orientacion e informacion de la planificacion y desarrollo de
los mdédulos como puede verse en las acciones de mejora. Asi como de desempeio
desarrollados hasta el momento y por supuesto mejorar aquellos apartados que a
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pesar de tener una buena valoraciéon no han alcanzado aun todas las posibilidades de
satisfaccion.

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

En la Sede de Malaga, a nivel de centro y en numeros globales, se produce una baja
de la participacion del profesorado en el cuestionario del SGC que ha sido respondido
por el 40% de los 237 docentes adscritos a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Se baja asi una tasa del 40% de participacion en el curso 2018/2019, con respecto al
58% del curso 2016/2017. En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos,
destaca también la estabilidad de los resultados obtenidos en los siguientes aspectos
relativos a los servicios prestados por el centro:

SERVICIOS 13-14 | 14- 15- 16- 17-18 18-19 1718 18/19
PRESTADOS POR EL 15 16 17 Almeria
CENTRO (Sede Malaga)
Equipo Decanal 3.8 3.8 3.9 4,1 4 4,12
Cualificacion del PAS 3.9 3.9 4 4,1 4,1
Programas de acogida 3,6 36 | 3,7 | 39 3,8 3,84 3.50 3,00
Instalaciones e 3.4 34 3,5 3,5 3,5 3,54
Infraestructuras
Programas de 3,36 | 3,26 3,31 3,26
movilidad

Los datos resefiados estan relacionados con las instalaciones que el centro ofrece. En
este sentido, pese a las importantes mejoras hechas en relacién al mobiliario de las
aulas, transformadas casi en su totalidad para adaptarlas a la metodologia docente
activa que utiliza la mayor parte del profesorado, el centro demanda una ampliacién de
espacios que permita albergar a todos los grupos de los distintos titulos y evite la
dispersion que en estos momentos existe en los distintos aularios del campus.

1.2.1. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado en relacion
con el titulo

Ha bajado la frecuencia de participacion en la Sede de Malaga y del 50% en la Sede
de Almeria.

SGC Master 17-18 18-19 19-20 SGC Master Politicas y 17/18 18/19 19/20
Politicas y Practicas. Sede Almeria
Practicas. Sede
Mailaga
Perfil con el que los 4.10 Los conocimientos 4.17 4.17 3,50
estudiantes ingresan previos de los estudiantes
Informacién titulo en 4.80
la web
Plan de Estudios 4.60 Plan de Estudios 4.77
Coordinacién 4.44 3,88 4.5 La distribucién temporal 5 4.83 4.50
horizontal de las y coordinacién de
materias materias a lo largo del
titulo
Coordinacion 4.63 413 4,50 La coordinacién en 4.67 4.83 4,50
vertical de las el titulo (contenidos,
cargas de trabajo de
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materias los estudiantes,

evaluaciones)
Dedicacion de 4 4.5 4 La disponibilidad, 4.67 4.67 4.25
los estudiantes accesibilidad y

utilidad de la

informacion web y
otros medios

Ratio 4.20 4,88 El tamano de los 4.83 4.83 4.75
alumno/profesor grupos

Usoy 4.22 La orientacion y el 4.80 4.83 4.75
aprovechamiento apoyo ofrecido a los

de las tutorias estudiantes

por parte del

alumnado

Cualificacion de 4.90 4,75
los profesores
que imparten

docencia

Grado de 4.70 4,5 4,5 Grado de 4.63 4.59 4.43
satisfaccion satisfaccion

general con la general con la

titulacion titulacion

Tanto en la Sede de Malaga como en la de Almeria encontramos que la satisfaccion
del profesorado con el titulo en el curso 2019/20 es alta, siendo del 4.50 en Malaga y
de 4,43 sobre 5 en Almeria. Lo que puede interpretarse como una positiva satisfaccion
con la organizacion, estructura y coordinacién dentro del mismo.

1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado

La participacion de los estudiantes en la encuesta de satisfaccion se mantiene estable
desde el curso 2014-15 para aumentar y disminuir bruscamente en el curso 19-20 sin
que se sepa la causa, aunque se apunta al cambio de sistema mediante aviso
particular a los estudiantes:

1415 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
8% 41% 38% 65% 60% 2,5%

Sobre satisfaccion con la actuacion docente.

Todos los datos relativos a la actuacion docente del centro en general y a la llevada a
cabo por el profesorado de la titulacion muestran resultados muy positivos que,
ademas, se mantienen estables desde el curso 2013-14 al 2019-20. Asi, el promedio
de esta puntuacion se acerca a los cinco puntos (4.89 Sede de Malaga) siendo en
Almeria sensiblemente mas baja 4.46. Es de destacar que la puntuacion media de
satisfaccion del alumnado del Master Politicas y Practicas de innovacion educativa
alcanza casi un punto mas que la media de la Facultad de Educacion de la UMA y un
cuarto de punto en la Universidad de Almeria, para este 2019/20.

13-14 | 1415 | 1516 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20
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Facultad de Educacion Malaga 4.05 3.91 4.02 4.10 3.93
Profesorado del Master 4.9 4.8 4.6 4.8 4.8 4.80 4.89
13- | 1415 | 1516 | 16-17 17-18 | 18-19 | 19-20
14
Facultad de Educacion Almeria 4.44 4.41 4.35
Profesorado del Master 4.34 4 4.26 4.82 4.95 4.00 4.46

Es de destacar que durante el curso 2017/2018 la puntuacién obtenida sobre la
satisfaccion global del alumnado con la acciéon docente en la Sede de Almeria ha
obtenido el premio de la Facultad de Educacion de la Universidad de Almeria al mejor
Master.

En cuanto al promedio por preguntas:

Sede Malaga 1314 | 1415 | 1516 | 16-17 | 17-18 | 1819 | 19-20
Informa sobre distintos 488 | 476 | 461 485 | 487 | 482 | 488

aspectos de la guia docente

Es respetuoso en el trato con 492 | 491 | 481 488 | 479 | 487 | 493

los estudiantes

Tengo claro o que debo 486 | 4.74 4.51 4.78 4.82 4.76 4.84
aprender y superar
Los criterios y sistema de 483 | 472 4.60 4.77 478 4.78 4.85

evaluacion son adecuados

Las actividades contribuyena | 4.90 | 4.86 | 4.52 | 4.81 485 | 475 | 4.86

alcanzar los objetivos de la
asignatura

Estoy satisfecho/acon lalabor | 4.94 | 491 | 463 | 480 | 484 | 484 | 487

del profesor/a

Cumple con la planificacionde | 4.94 | 4.84 | 462 | 482 | 480 | 479 | 4.91

la guia docente

Coordina las actividades 4.91 4.93 4.55 4.77 4.79 4.82 4.84

tedricas y practicas

Organiza bien las actividades | 4.91 | 4.84 | 4.51 465 | 479 | 477 | 485

del aula

Utiliza recursos didacticos que | 4.79 | 4.81 | 4.45 | 466 | 483 | 471 | 4.86

facilitan el aprendizaje

Explica con claridad y 4.97 4.90 4.72 4.20 4.83 4.85 4.89

seguridad, resaltando
contenidos importantes
Se interesa por el grado de 495 | 4.91 4.64 4.70 4.83 4.79 4.86
comprension de sus
explicaciones

Resuelve las dudas 496 | 4.95 472 477 487 | 4.92 497
planteadas

Motiva a los estudiantes 4.93 4.84 4.66 4.74 4.84 4.74 4.89
Sede Almeria 13-14 | 1415 | 1516 | 16-17 | 1718 | 18-19 | 19-20
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El profesor informa sobre distintos 5 4
aspectos de la guia docente

0 3.93 | 4.60

Se ajusta a la planificacién de la 4.90
asignatura

3.93 | 4.64

El profesor organiza bien las actividades 4.80
del aula

4.07 4.34

Explica con claridad y resalta los 4.80
contenidos importantes

3.86 | 4.28

ol o o o w©

Se interesa por el grado de 4.90
comprension de sus explicaciones y
resuelve las dudas que se plantean
Expone ejemplos en los que se ponen 4.80 5 4.00 4.51
en practica los contenidos de la
asignatura

A través de una comunicacion fluida 4.90 4.90 4.11 4.36
fomenta un clima de trabajo y
participacion

Motiva a los estudiantes 4.50 4.80 4.04 4.23

4.00 | 4.50

Es respetuoso en el trato con los 5 5 4.41 4.89
estudiantes

Las actividades desarrolladas (teoria, 478 4.80 3.88 4.30
practicas, trabajo individual, en grupo...)
han contribuido a alcanzar los objetivos
de la asignatura

Estoy satisfecho/a con la labor docente 4.70 5 4.24 4.43
de este/a profesor/a

Las puntuaciones en general han sido excelentes.

En relacion con este apartado y fruto de un proyecto de coordinaciéon se ha elaborado
un nuevo cuestionario de autoevaluacién del Titulo para ambas Sedes, con el
compromiso de publicacién y comunicacion al alumnado, de las acciones de mejora
para cada uno de los modulos. Este informe esta publicado en la pagina web del
Master en el apartado de Coordinacion docente, donde podemos comprobar que la
puntuacion media coincide con un 79,93% de participacion del alumnado y un nivel
exhaustivo de preguntas cerradas y abiertas, donde el estudiante ha podido expresar
su satisfaccion con la docencia y el profesorado, asi como compartir por parte del
profesorado, una sintesis de las opiniones y recomendaciones para cada uno de los
modulos relacionando la autoevaluacion con el proceso de mejora del mismo.

Sobre funcionamiento y gestion del Centro.

Sobre la titulacion en | 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18 18/19 | 19/20
la sede de Malaga

Informacidn facilitada 4.67 3.67 4.79 3.75 4.63 4.25
sobre el titulo

Imagen de la 4 3.67 4.43 3.82 4.37
Universidad

Coordinacion entre el 4.67 4 4.21 3.64 4.37 3.75

profesorado de las
distintas asignaturas

Profesorado de la 4.9 4.8 4.6 4.8 4.8 4.5 4.5
Titulacion
Aulas, talleres, 3.67 4 4.45 3.83 4.50 4.47 5
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laboratorios y otros
espacios docentes
Actividades de acogida 5 5 4.62 3.73 4.92 5.0
Actividades apoyo a la 4.33 4.33 4.71 3.73 4.78 4.5 5.0
formacion
Sobre a la titulacion en la sede de Almeria 17/18 18/19 19/20
La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion 3.50 3.7 3.20
existente en la web de los titulos y otros medios de
difusién
Los procedimientos administrativos que hayas realizado 3.33 3.86 3.67
La distribuciéon temporal y la coordinacion de contenidos 3.33 1.71 1.83
entre asignaturas a lo largo del titulo
La atencion por parte de los responsables académicos del 417 217 2.00
titulo
Las aulas de teoria y los espacios para practicas 3.67 214 1.83
Los sistemas de acogida al entrar en la UAL y de 3.50 3.00 2.50
orientacién académica
Mi satisfaccion general, una vez terminado el titulo 4.00 214 2.68

Tal y como se recoge en las tablas anteriores, el alumnado de la sede de Malaga muestra
una satisfaccion muy alta, mejorando sensiblemente con los datos obtenidos en el curso
anterior, tanto en la percepcion de la coordinacion entre el profesorado del Titulo como en
la imagen de la universidad informacién facilitada, etc. Algunos apartados se han ido
sustituyendo al cambiar el formato de la encuesta. De todos modos parece que la casi
ausencia de respuestas en el curso 2019/20 evita trasladar ciertas valoraciones.

Tanto la buena puntuacién obtenida con la satisfaccion del alumnado con el profesorado
del master debe trasladarse también a aspectos relativos a la gestion y organizacion de
éste, asi como al proceso de revision y mejora desarrollado. En este sentido debemos
seguir mejorando sobre todo desde la Sede de Almeria, en la informacion publicada y
realizar una mayor transferibilidad de las informaciones a través de otros medios diferentes
a la web oficial, por cuanto ésta, en la Sede de la UAL no es manejada ni gestionada
desde la coordinacion del master, lo que impide una mejor y mayor fluidez de la
informacion.

Asi mismo, y en lo que respecta a esta sede, conviene mejorar la distribucién temporal del
master, que permita realizar al alumnado una mejor interdisciplinariedad del conocimiento
realizado en las diferentes asignaturas. En este sentido, estamos llevando a cabo un
estudio sobre como acercar temporal y disciplinarmente, las asignaturas y sus contenidos.

Sobre servicios prestados al centro 13/14 | 14/15 | 15/16 | 16/17 | 17/18 18/19
Biblioteca 4 4 462 | 418 3.94 4.0

Cafeteria 471 | 445 4.71 4.38
Conserjeria 4.50 4 3.92 | 3.78 4.68 4.07
Limpieza 3.33 | 400 | 486 | 4.50 4.37 419
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Reprografia 4 3.7 413 4.27 414
Secretaria 4 4 4 3.70 4.61 3.07
Aula de informatica 4 4 413 4 4.47 3.92

Tal y como se puede apreciar, los resultados han mejorado significativamente en todos los
valores salvo el apartado de satisfaccion con la biblioteca y la limpieza, que ligeramente han
disminuido su valor. Es de destacar que durante el curso se iniciaron las obras en la biblioteca
de la Facultad por lo que puede haber afectado la percepcion del alumnado, las cuales se han
prolongado por varios cursos.

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

Las respuestas obtenidas de los ultimos afos no son representativas por el bajo o
nulos cuestionarios respondidos en el caso de la sede de Malaga.

Sobre la titulacion en la Sede | 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18 18/19
de la UMA

Contenidos del plan de estudios 4.64 4.6 4.50 35

Précticas curriculares 3.86 4.00 4.18 sd sd
Funcionamiento de la secretaria 4.55 4.60 4.27 sd sd
Instalaciones 4.45 3.80 3.92 3.33 4.5 4.47
Funcionamiento del centro 4.64 4.20 417 4.44. 4.03
Adecuacion de la formacion 4.09 4.40 4.27 3.60 4.25 4.31
recibida a su ambito profesional

Formacion Practica recibida 4.27 4.40 4.25 3.50

Formacién Tedrica 4.73 4.80 4.50 4.25

Trabajo fin de master 4.64 4.80 4.17

Sobre la titulacion en la Sede de la UAL 17/18 18/19 19/20
Mis expectativas laborales se han visto cumplidas 3.00 5.00 5.00
Lo aprendido en el titulo se adecua a las demandas del mercado | 3.00 4.50 4.50
de trabajo

El titulo me ha ofrecido una ensefianza de calidad 3.33 5.00 4.50
Las habilidades y competencias adquiridas con el titulo son de | 3.33 5.00 4.50
utilidad en el desempefio de mi trabajo

Los contenidos tedricos y practicos del titulo son de utilidad en el | 3.33 4.00 4.50
desempefio de mi trabajo

El titulo contribuye a mi desarrollo profesional 3.67 5.00 5.00
Mi trabajo actual esta relacionado con el titulo cursado 3.67 5.00 5.00
El titulo es de utilidad para la busqueda de empleo 2.00 5.00 5.00
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Creo que en los proximos meses obtendré un empleo relacionado 1.00 5.00
con el titulo cursado

En la Universidad de Malaga no contamos aun con datos recogidos e indexados de la
muestra de alumnos egresados. En la Sede de Almeria, la puntuacion obtenida contrasta con
las puntuaciones de satisfaccion con el titulo y la acciéon docente del alumnado (con una
escasa muestra de dos egresados). No obstante, es positivo revivir esta informacion por
cuanto nos permite observar las sensibilidades del alumnado egresado frente a la formacion
recibida en el master. Cabe destacar que necesitamos empoderar el conocimiento del master
en relacion al mercado laboral, incitando la conexién y posibilidades para poner en practica el
conocimiento obtenido en el master en el ambito laboral.
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MASTER EN PSICOPEDAGOGIA

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad,
teniendo en cuenta las Tasas del Sistema Integrado de Informacion Universitaria, los
datos que arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro Andaluz de
Prospectiva, al profesorado del centro, asi como al alumnado del Master y a los
egresados del titulo.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

Los datos relativos a este titulo -calculados en porcentajes-: Master Universitario en
Psicopedagogia; evidencian que el acompafamiento que se hace de los estudiantes
durante su formacién responde a la demanda y los objetivos de las materias que
conforman su plan de estudios.

MASTEREN 19-20
PSICOPEDAGOGIA
Tasa de rendimiento 95,59%
Tasa de eficiencia 95,08%
Tasa de éxito 99,77%

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

Los datos de satisfaccion del profesorado con respecto a la titulacién durante el curso
2019-2020 ha mejorado significativamente, tal y como puede apreciarse en la
siguiente tabla:

Coordinacion vertical de | 4,33
las materias

Dedicacion de los | 4,33
estudiantes

Grado de satisfaccion | 4,33
general con la titulacién

Contamos con datos a nivel de centro, del curso 2018-19, en el que se observa una
mejora significativa de la satisfaccion global del profesorado de la Facultad de
Ciencias de la Educaciéon. En numeros globales ha bajado la participacion del
profesorado que ha respondido a los cuestionarios, de 237 docentes adscritos a la
Facultad de Ciencias de la Educacion han cumplimentado la encuesta 94, suponiendo
asi una tasa de participacion del 40%.

En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos, destaca también la
estabilidad de los resultados obtenidos en los siguientes aspectos relativos a los
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servicios prestados por el centro. No obstante, no contamos con los datos del curso
2019-2020, por lo que se presentan los del curso anterior:

SERVICIOS PRESTADOS POR 18-19
EL CENTRO
Equipo Decanal 4,12

Cualificacion del PAS -

Programas de acogida 3,84

Instalaciones e Infraestructuras 3,54

1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado

La participacion de los estudiantes en la encuesta de satisfaccion:

19-20

71%

Sobre satisfaccion con la actuacion docente.

Todos los datos relativos a la actuacion docente del centro en general y a la llevada a
cabo por el profesorado de la titulacion del Master Universitario en Psicopedagogia,
han sido valorados sobre una escala de 5 puntos maximo. En todos los items
valorados se obtiene una puntuacién superior a 4.

19-20
Centro
Profesorado 4,20%
del Master
En cuanto al promedio por preguntas:
19-20
Informa sobre distintos aspectos de la guia docente 443
Es respetuoso en el trato con los estudiantes 4,56
Tengo claro lo que debo aprender y superar 4,09
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Los criterios y sistema de evaluacién son adecuados 3,95
Las actividades contribuyen a alcanzar los objetivos de la asignatura 410
Estoy satisfecho/a con la labor del profesor/a 416
Cumple con la planificacién de la guia docente 4,35
Coordina las actividades teéricas y practicas 4,23
Organiza bien las actividades del aula 4,07
Utiliza recursos didacticos que facilitan el aprendizaje 418
Explica con claridad y seguridad, resaltando contenidos importantes 4,09
Se interesa por el grado de comprension de sus explicaciones 4,22
Resuelve las dudas planteadas 4,37
Motiva a los estudiantes 3,96

Sobre funcionamiento y gestion del Centro (no hay datos del curso 2019-2020)

Sobre a la titulacion 19/20
Informacién facilitada sobre el titulo
Coordinacion entre el profesorado de las distintas
asignaturas
Imagen que tienen de la universidad
Profesorado de la Titulacion
Aulas, talleres, laboratorios y otros espacios | 3,50
docentes
Actividades de acogida
Actividades apoyo a la formacion
Sobre servicios prestados al | 19/20
centro
Biblioteca
Cafeteria

Conserjeria

Limpieza

Reprografia

Secretaria

Aula de informatica
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1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

Sobre a la titulacion 18/19
Contenidos del plan de estudios

Funcionamiento de la secretaria

Instalaciones 4,00

Funcionamiento del centro

Adecuacién de la formacion recibida a su ambito 3,88
profesional
Formacion Practica recibida

Formacion Teorica

Trabajo fin de master

Calidad docente del profesorado 3,88
Organizacion del titulo 3,25
Conocimientos tedricos-practicos adquiridos con | 4,13
el titulo

Adquisicion de competencias del titulo 4,00
IN 43. SATISFACCION GENERAL CON EL | 3,63
TITULO
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OTRAS TITULACIONES DE POSGRADO

El Master Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educaciéon y Derechos Humanos
y el Master en Educacion Ambiental, son titulaciones interuniversitarias cuyas
coordinaciones se realizan desde otras universidades andaluzas, la Universidad de
Granada y la Universidad de Cadiz, respectivamente. Por ello, son estas universidades
las que realizan el analisis de resultados de estas titulaciones que pueden ser
consultados en su web correspondiente.
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3. ANALISIS DE LAS LINEAS ESTRATEGICAS DEL CENTRO (OBJETIVOS)

La mayor fortaleza en la Facultad de Ciencias de la Educacion estriba en que, el
trabajo realizado desde esta y por el conjunto de sectores representados en el centro,
respondan a las lineas estratégicas marcadas.

Las lineas estratégicas del centro han sido definidas como proyecto de centro y su
desarrollo se contempla hasta la finalizacion del mandato del actual equipo decanal.

3.1 Potenciar el compromiso del centro con su entorno, siendo sensible a los
problemas sociales y fomentando su papel como espacio de vivencia cultural plural,

rica y diversa.

3.2 Favorecer la atencion a la diversidad, mejorando los contextos de trabajo de los
distintos miembros de la comunidad y respondiendo a sus diferentes necesidades de
un modo inclusivo.

3.3 Reforzar la transparencia en la gestion y el control de la administracion,
favoreciendo la participacion de los distintos estamentos de la comunidad educativas
(estudiantes, profesorado y PAS) en la toma de decisiones compartidas en relacién al
funcionamiento del centro.

3.4 Promover la calidad de la docencia a través de procesos de coordinacion docente
que favorezcan la innovacion, el uso de metodologias activas v la relacion entre teoria
y practica en las distintas titulaciones del centro.

3.5 Ampliar la oferta de titulaciones del centro de acuerdo con las necesidades
formativas del alumnado vy con la oferta laboral del ambito educativo.

3.6 Potenciar la cooperacion y la colaboracidon con otras universidades e instituciones
nacionales y extranjeras para consolidar el desarrollo de los titulos de grado y

posgrado.

3.7 Apovyar la investigacion como pieza clave de la formacion del profesorado del siglo
XXI.

A esas lineas estratégicas se ligan las acciones de mejora definidas por curso
académico y que desglosaremos en los planes de mejora del curso 2020/21.
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4. ANALISIS DE LOS PLANES DE MEJORA

En este apartado se analiza el cumplimiento de los Planes de Mejora del curso 2019-
2020, contabilizando las acciones cumplidas y convirtiéndolas en porcentajes.

TITULACIONES DE GRADO
GRADO DE EDUCACION INFANTIL

Los Planes de Mejora del titulo, para el curso 2019-20 recogian un total de 10
acciones ligadas a las lineas estratégicas del centro. Recogemos en ellas enlace a las
fichas ubicadas en la Sala de Coordinacion del Sistema de Gestion de la Calidad de
los Centros de la UMA:

1. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
1.1. Renovacion del mobiliario de las aulas 1.05, 1.13 y 2.25.
1.2. Dotacién de nuevo mobiliario para SICAU.
1.3. Instalacion de nuevo equipo de sonido para las aulas 1.17 y 2.15.

1.4. Renovacion de los proyectores de la Sala de Grados, la Sala de Juntas y la
Sala de Reuniones de Decanato.

1.5. Sustitucion de luminaria de halégeno por LED del vestibulo.
1.6. Eliminacién del mostrador de Secretaria e instalacion de nuevas mesas.

2. Velar por la mejora de la calidad de los Trabajo Fin de Grado de las titulaciones
cursadas en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

2.1.Modificacion de la Normativa de TFG, Aprobada por Junta de Centro de
21.11.2019. Aprobada en Consejo de Gobierno de 26.02.2020.

3. Apostar por la formacion docente del profesorado para consolidar los buenos datos
de actuacion docente que arrojan las encuestas de opinidon del alumnado.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

3.1. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Cursos de Formacion en
Centro que oferta la Universidad de Malaga, en el Plan Integral para la
Docencia.

3.1.1. Coaching: Servicio de consulta "Integracion de contenidos y lengua
extranjera en el espacio superior”.

Memoria Resultados SGC Pagina 45 de 90



Q; UNIVERSIDAD | MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC | Facultad de

R DE MALAGA CURSO 2019-2020 Ciencias de la

3.1.2. Sensibilizacion y actualizacion en metodologias activas y necesidades
psicoeducativas para el fomento del talento en las aulas universitarias.

3.1.3. Cooperacion y voluntariado como aspectos integrales de la formacion
del profesorado.

3.2. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Proyectos de Innovacion
Educativa de centro que oferta la Universidad de Malaga para los cursos
201920 y 2020-21.

3.2.1. PIE19-111 Metodologias activas y coordinacion entre asignaturas para
incrementar el aprendizaje significativo en Educacion Infantil.

3.2.2. PIE19-122 Profundizacion en la mejora del Practicum y TFG como ejes
vertebradores del grado de Maestro/a en Educacion Primaria.

3.2.3. PIE19-154 Plan de optimizacién de la oferta educativa extracurricular en
la titulacion Educacion Social a través de recursos informaticos.

3.2.4. PIE19-136 Evaluacion de la actividad docente: desarrollo de una
alternativa basada en la teoria.

4. Avanzar en la promocidn de una cultura de la coordinacién docente en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

4.1. Aprobaciéon en Junta de Centro del Plan de Coordinacion Docente de los
Titulos de Grado de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

4.2. Modificacion de la Normativa para la concesion de Ayudas a Proyectos de
Coordinacion de Ensefianzas en Titulaciones de Grado y Posgrado.

4.3. Aprobacion en la Comision del SGC del Centro y Junta de Facultad.

5. Revisidon del mapa de acciones vy procesos del Sistema de Garantia y Calidad del
Centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

5.1. Adaptacion del Sistema de Gestion de la Calidad del Centro a los nuevos
Estatutos de la UMA.

5.2. Definicién de las acciones que se desarrollan en el centro, por cada uno de
los procesos del SGC.

5.3. Difusion en la web del centro con una presentacion clara y esquematizada.

6. Avanzar en la orientacion de los estudiantes de movilidad.
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Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

6.1. Regulacion y publicacion de los requisitos para estudiantes de Movilidad
(Nacional e Internacional) que van a cursar en Malaga
asignaturas de Practicum.

6.2. Elaboraciéony publicacibn deun cuadro orientativo de asignaturas a

convalidar en el programa SICUE de Movilidad.

7. Mejorar las condiciones en las que se desarrolla la docencia para ofrecer una
ensenanza de calidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:
7.1. Reduccién de la ratio de estudiantes en los grupos docentes.

8. Mejora de la oferta formativa en el grado de Educacion Infantil.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:
8.1. Continuacion de la implantacion del itinerario formativo disefado para facilitar
la incorporacion de Técnicos Superiores en Educacion Infantil a la titulacion:
oferta del segundo curso.

9. Fomentar la investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacién.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

9.1.Apoyo a la creacién del Instituto Universitario de Investigacién en Formacion de
Profesionales de la Educacion, dirigido, principalmente, al PDI del centro.

10. Elaboracion de indicaciones para coordinar la adaptacion de la docencia a la
modalidad no presencial.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

11.1. Intervenciéon de los/las Coordinadoras/es de Asignaturas: Contaran con el
seguimiento y el apoyo de los Directores de Departamento para definir el plan
general de adaptacibn a la docencia no presencial de las distintas
asignaturas, sin contravenir lo recogido en la Guia Docente.

11.2. Intervencién de los/las Coordinadoras/es de Curso: Desde la visién conjunta
de las asignaturas que se estan impartiendo en este cuatrimestre,
estableceran los procedimientos oportunos para racionalizar la entrega de
tareas por parte del alumnado y evitar la sobrecarga de trabajo previsible si
no se aunan esfuerzos.

11.3. Intervencion de los/las Coordinadores/as de Grado: De acuerdo con las

Comisiones de Coordinacion de Ensefianzas, apoyaran las medidas de
coordinacion horizontal adoptadas por cada grupo docente e informaran, en
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su caso, a la Vicedecana de Coordinacién de Ensefianzas y Calidad de

cualquier incidencia que pudiera producirse para buscar soluciones
alternativas.

De las acciones sefaladas para la titulacion han sido todas realizadas, siendo el grado
de cumplimiento de un 100%.
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GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

Los Planes de Mejora del titulo, para el curso 2019-20 recogian un total de 11
acciones ligadas a las lineas estratégicas del centro. Recogemos en ellas enlace a las
fichas ubicadas en la Sala de Coordinacion del Sistema de Gestion de la Calidad de
los Centros de la UMA:

1. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
1.7. Renovacion del mobiliario de las aulas 1.05, 1.13 y 2.25.
1.8. Dotacién de nuevo mobiliario para SICAU.
1.9. Instalacion de nuevo equipo de sonido para las aulas 1.17 y 2.15.

1.10. Renovacion de los proyectores de la Sala de Grados, la Sala de Juntas
y la Sala de Reuniones de Decanato.

1.11. Sustitucion de luminaria de halégeno por LED del vestibulo.
1.12. Eliminacion del mostrador de Secretaria e instalacion de nuevas mesas.

2. Velar por la mejora de la calidad de los Trabajo Fin de Grado de las titulaciones
cursadas en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

2.2.Modificacion de la Normativa de TFG, Aprobada por Junta de Centro de
21.11.2019. Aprobada en Consejo de Gobierno de 26.02.2020.

3. Apostar por la formacion docente del profesorado para consolidar los buenos datos
de actuacion docente que arrojan las encuestas de opinidon del alumnado.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
3.3. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Cursos de Formacion en
Centro que oferta la Universidad de Malaga, en el Plan Integral para la
Docencia.

3.1.4. Coaching: Servicio de consulta "Integracion de contenidos y lengua
extranjera en el espacio superior”.

3.1.5. Sensibilizacion y actualizacion en metodologias activas y necesidades
psicoeducativas para el fomento del talento en las aulas universitarias.

3.1.6. Cooperacion y voluntariado como aspectos integrales de la formacion
del profesorado.
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3.4. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Proyectos de Innovacion
Educativa de centro que oferta la Universidad de Malaga para los cursos
201920 y 2020-21.

3.2.5. PIE19-111 Metodologias activas y coordinacion entre asignaturas para
incrementar el aprendizaje significativo en Educacion Infantil.

3.2.6. PIE19-122 Profundizacion en la mejora del Practicum y TFG como ejes
vertebradores del grado de Maestro/a en Educacion Primaria.

3.2.7. PIE19-154 Plan de optimizacién de la oferta educativa extracurricular en
la titulacion Educacion Social a través de recursos informaticos.

3.2.8. PIE19-136 Evaluacion de la actividad docente: desarrollo de una
alternativa basada en la teoria.

4. Diversificar la oferta formativa para los estudiantes de la titulacion de Grado en
Educacién Primaria.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

4.1. Inicio de la implantacion del Doble Grado Educacién Primaria y Estudios
Ingleses: oferta del primer curso.

4.2. Nombramiento de coordinadoras del Doble Grado en el Facultad de Ciencias
de la Educacion y en la Facultad de Filosofia y Letras.

5. Disenar estrategias de tutorizacion del Practicum [l del Grado en Educacion
Primaria.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

5.1. Compartir y reflexionar practicas de tutorizacion relevantes y elaboracion de
una guia.

6. Avanzar en la orientacion de los estudiantes de movilidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

6.1. Regulacion y publicacion de los requisitos para estudiantes de Movilidad
(Nacional e Internacional) que van a cursar en Malaga
asignaturas de Practicum.

6.2. Elaboraciéony publicacibn deun cuadro orientativo de asignaturas a
convalidar en el programa SICUE de Movilidad.

7. Mejorar las condiciones en las que se desarrolla la docencia para ofrecer una
ensenanza de calidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:
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7.2.Reduccién de la ratio de estudiantes en los grupos docentes.

8. Fomentar la investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

8.1.Apoyo a la creacion del Instituto Universitario de Investigacién en Formacion de
Profesionales de la Educacion, dirigido, principalmente, al PDI del centro.

9. Avanzar en la promocion de una cultura de la coordinacidn docente en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

9.1. Aprobacion en Junta de Centro del Plan de Coordinacion Docente de los
Titulos de Grado de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

9.2. Modificaciéon de la Normativa para la concesion de Ayudas a Proyectos de
Coordinacion de Ensefianzas en Titulaciones de Grado y Posgrado.

9.3. Aprobacion en la Comision del SGC del Centro y Junta de Facultad.

10. Revisar el mapa de acciones vy procesos del Sistema de Garantia y Calidad del
Centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

10.1. Adaptacion del Sistema de Gestion de la Calidad del Centro a los nuevos
Estatutos de la UMA.

10.2. Definicién de las acciones que se desarrollan en el centro, por cada uno de
los procesos del SGC.

10.3. Difusion en la web del centro con una presentacion clara y esquematizada de
los procesos del SGC y su desarrollo en el centro.

11. Elaboracion de indicaciones para coordinar la adaptacion de la docencia a la
modalidad no presencial.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

11.4. Intervenciéon de los/as Coordinadoras/es de Asignaturas: Contaran con el
seguimiento y el apoyo de los Directores de Departamento para definir el plan
general de adaptacibn a la docencia no presencial de las distintas
asignaturas, sin contravenir lo recogido en la Guia Docente.

11.5. Intervencién de los/as Coordinadoras/es de Curso: Desde la visidon conjunta
de las asignaturas que se estan impartiendo en este cuatrimestre,
estableceran los procedimientos oportunos para racionalizar la entrega de
tareas por parte del alumnado y evitar la sobrecarga de trabajo previsible si
no se aunan esfuerzos.
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11.6. Intervencién de los/as Coordinadores/as de Grado: De acuerdo con las
Comisiones de Coordinacion de Ensefianzas, apoyaran las medidas de
coordinacion horizontal adoptadas por cada grupo docente e informaran, en
su caso, a la Vicedecana de Coordinacién de Ensefianzas y Calidad de
cualquier incidencia que pudiera producirse para buscar soluciones
alternativas.

De las acciones sefaladas para la titulacion han sido todas realizadas, siendo el grado
de cumplimiento de un 100%.
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GRADO EN PEDAGOGIA

Los Planes de Mejora del titulo, para el curso 2018-19 recogian un total de 14
acciones ligadas a las lineas estratégicas del centro. Recogemos en ellas enlace a las
fichas ubicadas en la Sala de Coordinacion del Sistema de Gestion de la Calidad de
los Centros de la UMA:

1. Informar sobre salidas profesionales del profesional de la Pedagogia.

La accion se encuentra en proceso y su cumplimiento requerira la totalidad de la
realizacién de las siguientes actuaciones:

1.1. Especificar en la paginaweb de la Facultad de Ciencias de la Educacién
del Grado en Pedagogia una relacion de profesiones concretas en las que el
Profesional de la Pedagogia pueda trabajar.

1.2. Hacer un mailing y enviarlo a los centros externos (Institutos, y demas
centros de procedencia) de nuestro  alumnado  informando  sobre el
Grado en Pedagogia.

1.3. Realizaciones de acciones formativas con el alumnado de los ultimos
cursos de la titulacion a través del I Plan propio
Integral de Docencia de la Universidad de Malaga. Accion sectorial 731.

2. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
2.1. Renovacion del mobiliario de las aulas 1.05, 1.13 y 2.25.
2.2. Dotacién de nuevo mobiliario para SICAU.
2.3. Instalacion de nuevo equipo de sonido para las aulas 1.17 y 2.15.

2.4. Renovacion de los proyectores de la Sala de Grados, la Sala de Juntas y la
Sala de Reuniones de Decanato.

2.5. Sustitucion de luminaria de halégeno por LED del vestibulo.
2.6. Eliminacion del mostrador de Secretaria e instalacion de nuevas mesas.

3. Velar por la mejora de la calidad de los Trabajo Fin de Grado de las titulaciones
cursadas en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

3.1.Modificacion de la Normativa de TFG, Aprobada por Junta de Centro de
21.11.2019. Aprobada en Consejo de Gobierno de 26.02.2020.
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4. Apostar por la formacion docente del profesorado para consolidar los buenos datos

de actuacion docente que arrojan las encuestas de opinion del alumnado.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

4.1. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Cursos de Formacién en
Centro que oferta la Universidad de Malaga, en el Plan Integral para la
Docencia.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

extranjera en el espacio superior”.

Coaching: Servicio de consulta "Integracién de contenidos y lengua

Sensibilizacién y actualizacion en metodologias activas y necesidades

psicoeducativas para el fomento del talento en las aulas universitarias.

del profesorado.

Cooperacion y voluntariado como aspectos integrales de la formacion

4.2. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Proyectos de Innovacion
Educativa de centro que oferta la Universidad de Malaga para los cursos

201920 y 2020-21.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

5. Implementacién del

PIE19-111 Metodologias activas y coordinacién entre asignaturas para

incrementar el aprendizaje significativo en Educacion Infantil.

PIE19-122 Profundizacion en la mejora del Practicum y TFG como ejes

vertebradores del grado de Maestro/a en Educacién Primaria.

PIE19-154 Plan de optimizacion de la oferta educativa extracurricular en

la titulacion Educacion Social a través de recursos informaticos.

alternativa basada en la teoria.

PIE19-136 Evaluacion de la actividad docente: desarrollo de una

primer ano del PIE19-084 Interuniversitario." Nuevos

pensamientos, nuevos lengquajes desde la perspectiva de género para nuevas

realidades"

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

5.1.

5.2.
5.3.
5.4.

Apertura de un espacio en el Campus Virtual para la coordinacion de dicho
PIE del profesorado implicado (Universidad de Salamanca/Universidad de

Malaga)

Reuniones de Coordinacién del profesorado implicado en dicho PIE.

Formacion del profesorado implicado en dicho PIE.

Formacion del alumnado implicado en las asignaturas de dicho PIE.

6. Avanzar en la promocion de una cultura de la coordinacidén docente en el centro.
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Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

6.1. Aprobacion en Junta de Centro del Plan de Coordinacion Docente de los
Titulos de Grado de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

6.2. Modificacion de la Normativa para la concesion de Ayudas a Proyectos de
Coordinacion de Ensefianzas en Titulaciones de Grado y Posgrado.

6.3. Aprobacion en la Comision del SGC del Centro y Junta de Facultad.

7. Revisar el mapa de acciones vy procesos del Sistema de Garantia y Calidad del
Centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

7.1.Adaptacion del Sistema de Gestion de la Calidad del Centro a los nuevos
Estatutos de la UMA.

7.2.Definicion de las acciones que se desarrollan en el centro, por cada uno de los
procesos del SGC.

7.3.Difusion en la web del centro con una presentacion clara y esquematizada.

8. Facilitar la informacién a estudiantes v tutores/as profesionales del Practicum de
Educacién Social y Pedagoqia.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

8.1.Elaboracién de presentaciones que faciliten la eleccion de centros de practicas,
presentando la oferta por ambitos profesionales y actividades que
se desarrollan por centros.

8.2.Elaboracién de una breve guia del Practicum dirigida a los tutores y tutoras
profesionales.

9. Fomentar la movilidad y cooperacion en los Practicum de los Grados en Educacion
Social y Pedagogia.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:
9.1.0ferta de participacion en el Proyecto de Cooperacion Internacional "Quetzal.

Proyecto integrado de Practicum en la escuela Nuestra Sefiora de los
Desamparados en Alta Verapaz” (Guatemala).

10. Avanzar en la orientacion de los estudiantes de movilidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
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10.1. Regulacién y publicacion de los requisitos para estudiantes de Movilidad
(Nacional e Internacional) que van a cursar en Malaga
asignaturas de Practicum.

10.2. Elaboracién y publicacién de un cuadro orientativo de asignaturas a
convalidar en el programa SICUE de Movilidad.

11. Implicar a estudiantes del Grado en Pedagogia en actividades de Orientacion.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

11.1. Participacién del alumnado a través de proyectos estratégicos de
mentores o grupos de orientacion universitaria.

11.2. Insercion de estudiantes de Practicum de Pedagogia en el Servicio de
Orientacion de la Facultad.

12. Mejorar las condiciones en las que se desarrolla la docencia para ofrecer una
ensenanza de calidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

12.1. Reduccion de la ratio de estudiantes en los grupos docentes.

13. Fomentar la investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

13.1. Apoyo a la creacion del Instituto Universitario de Investigacion en
Formacion de Profesionales de la Educacion, dirigido, principalmente, al PDI
del centro.

14. Elaboracion de indicaciones para coordinar la adaptacion de la docencia a la
modalidad no presencial.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

14.1. Intervencién de los/as Coordinadoras/es de Asignaturas: Contaran con el
seguimiento y el apoyo de los Directores de Departamento para definir el plan
general de adaptacibn a la docencia no presencial de las distintas
asignaturas, sin contravenir lo recogido en la Guia Docente.

14.2. Intervencién de los/as Coordinadoras/es de Curso: Desde la visidon conjunta
de las asignaturas que se estan impartiendo en este cuatrimestre,
estableceran los procedimientos oportunos para racionalizar la entrega de
tareas por parte del alumnado y evitar la sobrecarga de trabajo previsible si
no se aunan esfuerzos.
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14.3. Intervencién de los/as Coordinadores/as de Grado: De acuerdo con las
Comisiones de Coordinacion de Ensefianzas, apoyaran las medidas de
coordinacion horizontal adoptadas por cada grupo docente e informaran, en
su caso, a la Vicedecana de Coordinacion de Ensefianzas y Calidad de
cualquier incidencia que pudiera producirse para buscar soluciones
alternativas.

De las 14 acciones sehaladas para la titulacion han sido realizadas todas menos la 1,
siendo el grado de cumplimiento del 92,90%.
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GRADO EN EDUCACION SOCIAL

Los Planes de Mejora del titulo, para el curso 2018-19 recogian un total de 12
acciones ligadas a las lineas estratégicas del centro. Recogemos en ellas enlace a las
fichas ubicadas en la Sala de Coordinacion del Sistema de Gestion de la Calidad de
los Centros de la UMA:

1. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
1.1. Renovacion del mobiliario de las aulas 1.05, 1.13 y 2.25.
1.2. Dotacién de nuevo mobiliario para SICAU.
1.3. Instalacion de nuevo equipo de sonido para las aulas 1.17 y 2.15.

1.4. Renovacion de los proyectores de la Sala de Grados, la Sala de Juntas y la
Sala de Reuniones de Decanato.

1.5. Sustitucion de luminaria de halégeno por LED del vestibulo.

1.6. Eliminacion del mostrador de Secretaria e instalacion de nuevas mesas.

2. Velar por la mejora de la calidad de los Trabajo Fin de Grado de las titulaciones
cursadas en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

2.3.Modificacion de la Normativa de TFG, Aprobada por Junta de Centro de
21.11.2019. Aprobada en Consejo de Gobierno de 26.02.2020.

3. Apostar por la formacion docente del profesorado para consolidar los buenos datos
de actuacion docente que arrojan las encuestas de opinion del alumnado.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
3.1. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Cursos de Formacion en
Centro que oferta la Universidad de Malaga, en el Plan Integral para la
Docencia.

3.1.7. Coaching: Servicio de consulta "Integracion de contenidos y lengua
extranjera en el espacio superior”.

3.1.8. Sensibilizacion y actualizacién en metodologias activas y necesidades
psicoeducativas para el fomento del talento en las aulas universitarias.

3.1.9. Cooperacion y voluntariado como aspectos integrales de la formacion
del profesorado.
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3.2. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Proyectos de Innovacion
Educativa de centro que oferta la Universidad de Malaga para los cursos
201920 y 2020-21.

3.2.9. PIE19-111 Metodologias activas y coordinacion entre asignaturas para
incrementar el aprendizaje significativo en Educacion Infantil.

3.2.10.PIE19-122 Profundizacion en la mejora del Practicum y TFG como ejes
vertebradores del grado de Maestro/a en Educacion Primaria.

3.2.11.PIE19-154 Plan de optimizacion de la oferta educativa extracurricular en
la titulacion Educacion Social a través de recursos informaticos.

3.2.12.PIE19-136 Evaluacion de la actividad docente: desarrollo de una
alternativa basada en la teoria.

4. Avanzar en la promociodn de una cultura de la coordinacién docente en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

4.1. Aprobaciéon en Junta de Centro del Plan de Coordinacion Docente de los
Titulos de Grado de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

4.2. Modificacion de la Normativa para la concesion de Ayudas a Proyectos de
Coordinacion de Ensefianzas en Titulaciones de Grado y Posgrado.

4.3. Aprobacion en la Comision del SGC del Centro y Junta de Facultad.

5. Revisar el mapa de acciones y procesos del Sistema de Garantia y Calidad del
Centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

5.1.Adaptacion del Sistema de Gestién de la Calidad del Centro a los nuevos
Estatutos de la UMA.

5.2.Definicion de las acciones que se desarrollan en el centro, por cada uno de los
procesos del SGC.

5.3.Difusion en la web del centro con una presentacion clara y esquematizada.

6. Facilitar la informacién a estudiantes v tutores/as profesionales del Practicum de
Educacién Social y Pedagogia.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
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6.1.Elaboracion de presentaciones que faciliten la eleccion de centros de practicas,
presentando la oferta por ambitos profesionales y actividades que
se desarrollan por centros.

6.2.Elaboracién de una breve guia del Practicum dirigida a los tutores y tutoras
profesionales.

7. Fomentar la movilidad y cooperacion en los Practicum de los Grados en Educacion
Social y Pedagogia.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:
7.1.0ferta de participacion en el Proyecto de Cooperacion Internacional "Quetzal.

Proyecto integrado de Practicum en la escuela Nuestra Sefiora de los
Desamparados en Alta Verapaz” (Guatemala).

8. Avanzar en la orientacion de los estudiantes de movilidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

8.1. Regulacion y publicacion de los requisitos para estudiantes de Movilidad
(Nacional e Internacional) que van a cursar en Malaga
asignaturas de Practicum.

8.2. Elaboraciény publicacion de wun cuadro orientativo de asignaturas a
convalidar en el programa SICUE de Movilidad.

9. Mejorar las condiciones en las que se desarrolla la docencia para ofrecer una
ensenanza de calidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

9.1. Reduccién de la ratio de estudiantes en los grupos docentes.

10. Fomentar la investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

10.1. Apoyo a la creacion del Instituto Universitario de Investigacion en
Formacion de Profesionales de la Educacion, dirigido, principalmente, al PDI
del centro.

11. Elaboracion de indicaciones para coordinar la adaptaciéon de la docencia a la
modalidad no presencial.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

11.1. Intervencién de los/as Coordinadoras/es de Asignaturas: Contaran con el
seguimiento y el apoyo de los Directores de Departamento para definir el plan
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general de adaptacibn a la docencia no presencial de las distintas
asignaturas, sin contravenir lo recogido en la Guia Docente.

11.2. Intervencién de los/as Coordinadoras/es de Curso: Desde la visidon conjunta
de las asignaturas que se estan impartiendo en este cuatrimestre,
estableceran los procedimientos oportunos para racionalizar la entrega de
tareas por parte del alumnado y evitar la sobrecarga de trabajo previsible si
no se aunan esfuerzos.

11.3. Intervencién de los/as Coordinadores/as de Grado: De acuerdo con las
Comisiones de Coordinacion de Ensefianzas, apoyaran las medidas de
coordinacion horizontal adoptadas por cada grupo docente e informaran, en
su caso, a la Vicedecana de Coordinacion de Ensefianzas y Calidad de
cualquier incidencia que pudiera producirse para buscar soluciones
alternativas.

12. Implementacion del primer ano del PIE “Plan de optimizacion de la oferta educativa
extracurricular en la titulacién de Educaciéon Social a través de recursos informaticos”.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

12.1. Reuniones de coordinacion de los miembros de dicho PIE.
12.2. Presentacion al Equipo Docente del Grado de dicho PIE.

12.3. Apertura de Espacio para el PIE dentro de la pagina de Coordinacion del
Grado del Campus

De las 12 acciones sefialadas para la titulacion han sido realizadas todas, siendo el
grado de cumplimiento por tanto del 100%.
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TITULACIONES DE POSGRADO

MASTER UNIVERSITARIO EN PROFESORADO DE EDUCACION SECUNDARIA
OBLIGATORIA Y BACHILLERATO, FORMACION PROFESIONAL Y ENSENANZA
DE IDIOMAS

Los Planes de Mejora del titulo para el curso 2019-2020 recogian un total de 6
acciones, ligadas a las lineas estratégicas del centro y a necesidades detectadas
durante su desarrollo. A continuacion, recogemos cada una de ellas, incluyendo un
enlace a las fichas ubicadas en la Sala de Coordinacion del Sistema de Gestion de la
Calidad de los Centros de la UMA:

1. Modificar el calendario académico del master

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

1.1.  Adelanto del inicio del curso en respuesta a las peticiones del
alumnado.

2. Ofrecer informacion académica sin diversificar sus destinatarios

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

2.1. Unificacion de las Salas de Estudiante y Profesorado ubicadas en
Campus Virtual.

3. Homogeneizar los periodos de desarrollo de las practicas curriculares

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

3.1. Revision de la distribuciéon de los distintos periodos de practicas

4. Compensar la carga horaria entre cuatrimestres

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

4.1. Mejora de los horarios para equilibrar la docencia en los dos
cuatrimestres

5. Avanzar en el sistema de eleccion de los centros de practicas

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

5.1. Clarificacion del sistema de eleccidn de centro de practicas por parte de
tutores y tutoras académicos.
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6. Coordinar la composicion de los Tribunales de TEM

La accion se encuentra en proceso y su cumplimiento requerira la totalidad de la
realizacién de la siguiente actuacion:

6.1. Mejorar el sistema de distribucion de componentes de los distintos

Tribunales de TFM.

De las 6 acciones sefaladas para la titulaciéon han sido realizadas todas, excepto la
nuamero 6, siendo el grado de cumplimiento del 83%.
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MASTER EN CAMBIO SOCIAL Y PROFESIONES EDUCATIVAS

Los Planes de Mejora del titulo para el curso 2019-2020 recogia un total de 1 accion,
ligada a los resultados obtenidos del SGC. A continuacion, la recogemos, incluyendo
su enlace a la ficha ubicada en la Sala de Coordinacion del Sistema de Gestion de la
Calidad de los Centros de la UMA:

1. Incluir informacién en la web sobre el Seminario especifico de formacién en
metodologia que se va a impartir en el curso.

La accion se encuentra en proceso y su cumplimiento requerira la totalidad de la
realizacién de la siguiente actuacion:

1.1.  Incluir informacién en la web sobre el Seminario especifico de formacion

en metodologia que se va a impartir en el curso.

La accion sefalada para la titulacion se encuentra ahora mismo en proceso.
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MASTER EN POLITICAS Y PRACTICAS DE INNOVACION EDUCATIVA

Los Planes de Mejora del titulo para el curso 2019-2020 recogian un total de 3
acciones, ligadas a las lineas estratégicas del centro y a los resultados obtenidos del
SGC. A continuacién, recogemos cada una de ellas, incluyendo un enlace a las fichas
ubicadas en la Sala de Coordinacién del Sistema de Gestion de la Calidad de los
Centros de la UMA:

1 Profundizar en la mejora de la informacion publica del Master

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

1.1 Culminar la revision y coordinacion de las informaciones mostradas en
las paginas Web de las dos sedes que mantienen todavia los problemas
de autonomia y control de la pagina web.

1.2 Revisar las competencias Basicas, generales y especificas en las guias
para confirmar si los cambios realizados en relacion al ultimo Modifica
del Master se han incorporado.

2 Sobre las practicas curriculares

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

2.1 Hacer el seguimiento de la firma del Convenio Especifico de Practicas
entre la Universidad de Malaga, la Universidad de Almeria y la
consejeria de Educacion.

2.2 Revisar la Guia Docente de Practicas del Master en relaciéon con el
Decreto 592/2014.

3 Mejorar la coordinacion intra e interuniversitaria

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

3.1 Incorporar un informe de autoevaluacion del Titulo en las dos Sedes en
relacion a los cuestionarios disefiados para los Médulos, las Practicas y
el TFM

3.2 Incorporar en la Pagina de Web de Almeria la informacion sobre el Plan
de Mejora y de Coordinacion.

3.3 Coordinar la guia General del Master y de elaboracion del TFM entre la
sede de Almeria y la de Malaga.

De las 3 acciones sefaladas para la titulacion han sido realizadas todas, siendo el
grado de cumplimiento del 100%.
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MASTER EN PSICOPEDAGOGIA

Los Planes de Mejora del titulo para el curso 2019-2020 recogian un total de 11
acciones, ligadas a las lineas estratégicas del centro y a los resultados obtenidos del
SGC. A continuacién, recogemos cada una de ellas, incluyendo un enlace a las fichas
ubicadas en la Sala de Coordinacién del Sistema de Gestion de la Calidad de los
Centros de la UMA:

1. Se recomienda publicar en la pagina web el plan de mejora del Titulo

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

1.1.  Publicar en la pagina web el plan de mejora del Titulo.

2 Incluir todas las recomendaciones del informe de verificacion y dar respuesta de
manera individual en su apartado correspondiente a cada una de ellas

La accion se encuentra en proceso y su cumplimiento requerira la totalidad de la
realizacién de las siguientes actuaciones:

e Criterio 2. Justificacion

1. Se recomienda aportar mas informacién sobre Titulos similares en el panorama
internacional, asi como especificar la relacion entre el Titulo propuesto y los titulos
referentes.

e Criterio 4. Acceso y admision de estudiantes

1. Se recomienda realizar una breve descripcion de las  caracteristicas
personales en el perfil de ingreso.

2. Se recomienda la elaboracién de un Plan de Accion Tutorial (PAT) a partir de las
medidas de apoyo a los estudiantes con las que ya se cuenta.

e Criterio 5. Planificacion de la ensefianza
1. Se recomienda eliminar las repeticiones que aparecen en las actividades formativas.

2. Se recomienda desagregarlas metodologias docentes y asignar a cada
asignatura las metodologias docentes concretas que se emplearan en ella.

3. Se recomienda proponer un numero de sistemas de evaluacion, evitando
repeticiones y realizando una descripcion precisa de cada uno de ellos.

4. Se recomienda actualizar las paginas web que no funcionan en relaciéon con los
convenios de movilidad.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

e Criterio 7. Recursos materiales y servicios
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1. En el primer seguimiento del Titulo, se debe acreditar la efectiva realizacion de las
practicas por parte del alumnado del Master, aportando la informaciéon sobre los
convenios especificos 0 adendas a los convenios marco presentado (en las empresas
afines al ambito de estudio) que acredite el numerode plazas previsto
para la realizacion de las practicas externas ofertadas.

2. Se recomienda concretar el compromiso de firma del convenio
especifico de colaboracién con la Consejeria de Educacion que permita y regule
el desarrollo de las practicas de este Titulo en centros publicos

asumido en la Memoria del Titulo.

3. Se recomienda analizar los mecanismos de coordinacion docente tanto vertical
como horizontal.

La accion se encuentra en proceso y su cumplimiento requerira la totalidad de la
realizacién de la siguiente actuacion:

3.1.  Analizar los mecanismos de coordinacion docente tanto vertical como
horizontal en la préxima Memoria de Resultados del Master.

4. Aumentar el nimero de centros de practicas.

La accion se encuentra en proceso.

5. Aumentar la participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

5.1. Aumentar la participacién del profesorado en proyectos de innovacion
docente.

6. Adecuar el aula con mobiliario flexible mas apropiado v adaptado a la metodologia
de ensefnanza-aprendizaije.

La accion se encuentra en proceso.

7. Aumentar la variedad, calidad y cantidad de plazas de practicas

La accion se encuentra en proceso.

8. Fortalecer los servicios de orientacidon académica y profesional.

La accion se encuentra en proceso.

9. Implantar acciones que favorezcan la movilidad del alumnado, en caso de que el
Titulo lo requiera.

La accion se encuentra en proceso.
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10. Aportar indicadores relativos al TEFM y practicas.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

10.1. Aportar indicadores relativos al TFM y practicas

11. Implementar un plan de mejora del Titulo con indicacidn de los indicadores que

midan las acciones, responsables, nivel de prioridad, fecha y consecucion y

temporalizacion.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

11.1. Implementar un plan de mejora del Titulo con indicacion de los
indicadores que midan las acciones, responsables, nivel de prioridad, fecha
y consecucion y temporalizacion.

De las 11 acciones sefialadas para la titulacion han sido realizadas 4 de ellas, siendo
el grado de cumplimiento del 36,4%.
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OTRAS TITULACIONES DE POSGRADO

El Master Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educaciéon y Derechos Humanos
y el Master en Educacion Ambiental, son titulaciones interuniversitarias cuyas
coordinaciones se realizan desde otras universidades andaluzas, la Universidad de
Granada y la Universidad de Cadiz, respectivamente. Por ello, son estas universidades
las que analizaran el cumplimiento de los planes de mejora establecidos el afo
anterior para estas titulaciones.
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4 DEFINICION DE LOS NUEVOS PLANES DE MEJORA.

En este apartado se recogen los planes de mejora del nuevo curso 2020-2021,
indicando las acciones y tareas correspondientes a cada titulacion.

TITULACIONES DE GRADO
GRADO DE EDUCACION INFANTIL

1. Fomentar y fortalecer la coordinacion en la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

1.1. Planificar reuniones de seguimiento por curso y cuatrimestre en los que
participaran los coordinadores de asignatura, los coordinadores de curso y
los representantes del alumnado en dichos cursos.

1.2. Planteamiento de un Instrumento de Seguimiento de la Coordinacién de
Asignaturas para conseguir tener una vision global por curso y grupo docente
de aspectos como la carga real de trabajo al alumnado, la evaluacién, etc.

2. Velar por el cumplimiento entre el alumnado de las medidas disefiadas por la
Facultad para minimizar los contagios por COVID19 (PLAN COVID del centro)

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.1. Realizacion de talleres informativos para el alumnado sobre la transmision
del COVID-19.

3. Continuar apostando por la formacion docente del profesorado para disponer de
estrategias y recursos para el nuevo escenario de docencia bimodal.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.1. Realizacion de talleres para el profesorado centrados en la tematica de
docencia virtual.

4. Impulsar la calidad en la formacion del alumnado a partir de la innovacion en la
docencia y a través del desarrollo practico de los contenidos de las asignaturas en
contextos reales.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

4.1. Modificacion de la Normativa de Proyectos de Coordinacion para adoptar un
enfoque en el que se continte fomentando la coordinaciéon como herramienta
para la mejora docente en las asignaturas.
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5. Generar estrategias que movilicen la participacion en el cuestionario de satisfaccion
del alumnado.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

5.1. Organizar actuaciones y procedimientos para lograr una mayor participacion
tanto del alumnado no egresado como del egresado.

6. Fomentar las buenas practicas en la docencia de la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

6.1. Realizar jornadas de presentacion de los Proyectos de Coordinacion en la
titulacion para motivar a todo el profesorado y lograr su implicacion.

6.2. Difundir y compartir experiencias de buenas practicas entre el equipo docente
de la titulacion.

7. Velar por la calidad de los Trabajos Fin de Grado de la titulacién.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

7.1. Realizacion de talleres para el alumnado sobre redaccion académica,
comunicacion oral y presentaciones graficas.

7.2. Creacion de un decalogo anti plagio con formato atractivo y sencillo para el
alumnado.

7.3. Difusion entre los estudiantes de TFG de este decalogo.

8. Ofrecer al alumnado informacion actualizada sobre las salidas profesionales de la
titulacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

8.1. Reuvision y actualizacion de las salidas profesionales difundidas a través de la
web de la titulacion.

9. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFG vy sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

9.1. Modificaciéon de la Normativa para la asignacion docente de las asignaturas
de practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master en
Profesorado, indicando ratios minimas de tutorizacién y aspectos que
aseguren la continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum hasta
el TFG.
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9.2. Realizacion de seminarios formativos para el profesorado novel sobre los
procesos formativos de tutorizacion.

9.3. Disefio y aplicacion de un cuestionario para obtener informacién de los
distintos grupos de interés (tutores y tutoras profesionales y académicos y
alumnado) sobre el practicum.

10. Potenciar la formacién del alumnado y del profesorado de la titulacion sobre
aspectos relacionados con la igualdad de género.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

10.1. Creacion de un espacio en la web de la facultad dedicado a igualdad.
10.2. Realizacién de pildoras formativas con el objetivo de tomar conciencia sobre
la importancia de adoptar enfoques de género desde la Educacion Primaria.

10.3. Difusion de estos recursos a través de los canales de la Facultad.

11. Aumentar los espacios dedicados a la docencia.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

11.1. Creacién de una comisién de espacios compuesta por representantes de
todos los Departamentos adscritos al centro.

11.2. Negociacién y aprobacion de propuestas para la creacién y recuperacion de
aulas de docencia para las titulaciones del centro, tras la marcha de la
Facultad de Psicologia y Logopedia a su nuevo centro.

12. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

12.1. Renovacion de ordenadores en 8 aulas (B-16, 0.16, 1.12, 1.13, 1.14, 1.17,
2.20y 2.25)

12.2. Actualizacion con discos ssd de los equipos de las 3 aulas (0.10,1.14 y
2.15).
12.3. Renovacion de proyectores en 12 aulas docentes (0.10, 0.14,1.05 ,1.12, 1.17,

0.09, 0.15, 0.11, 0.12, 0.13, 0.16, 1.13).
12.4. Renovacion del equipo del aula TIC 1.09.

12.5. Instalacion de pantalla de refuerzo para el alumnado que esta de espaldas a
la proyeccién en 2 aulas TIC (1.01 y 1.02).
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13. Adaptar del SGC del centro a los nuevos estatutos de la Universidad de Malaga.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

13.1. Aprobacién del reglamento de funcionamiento de la Comision Académica y
de Calidad del centro.

13.2. Creacion de la nueva Comision académica y de Calidad.

14. Mejorar la estructura y organizacion de la informacién en la web del centro

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

14.1. Revision de la estructura y presentacion de la informacion actual en la web.

14.2. Solicitud de la realizacién de cambios sobre la estructura y organizacion de la
informacion alojada en la web del centro.
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GRADO DE EDUCACION PRIMARIA

1. Fomentar y fortalecer la coordinacion en la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

1.3. Planificar reuniones de seguimiento por curso y cuatrimestre en los que
participaran los coordinadores de asignatura, los coordinadores de curso y
los representantes del alumnado en dichos cursos.

1.4. Planteamiento de una Instrumento de Seguimiento de la Coordinacion de
Asignaturas para conseguir tener una vision global por curso y grupo docente
de aspectos como la carga real de trabajo al alumnado, la evaluacién, etc.

2. Velar por el cumplimiento entre el alumnado de las medidas disefiadas en la
Facultad para minimizar los contagios por COVID19 (PLAN COVID del centro)

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.2. Realizacion de talleres informativos para el alumnado sobre la transmision
del COVID-19.

3. Continuar apostando por la formacion docente del profesorado para disponer de
estrategias y recursos para el nuevo escenario de docencia bimodal.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.2. Realizacion de talleres para el profesorado centrados en la tematica de
docencia virtual.

4. Impulsar la calidad en la formacion del alumnado a partir de la innovacién en la
docencia y a través del desarrollo practico de los contenidos de las asignaturas en
contextos reales.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

4.2. Modificacion de la Normativa de Proyectos de Coordinaciéon para adoptar un
enfoque en el que se continte fomentando la coordinacion como herramienta
para la mejora docente en las asignaturas.

5. Generar estrategias que movilicen la participacién en el cuestionario de satisfaccion
del alumnado.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

5.2. Organizar actuaciones y procedimientos para lograr una mayor participacion
tanto del alumnado no egresado como del egresado.

6. Fomentar las buenas practicas en la docencia de la titulacion.
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La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

6.3. Realizar jornadas de presentacion de los Proyectos de Coordinacion en la
titulacion para motivar a todo el profesorado y lograr su implicacion.

6.4. Difundir y compartir experiencias de buenas practicas entre el equipo docente
de la titulacion.

7. Velar por la calidad de los Trabajos Fin de Grado de la titulacién.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

7.4. Realizacion de talleres para el alumnado sobre redaccion académica,
comunicacion oral y presentaciones graficas.

7.5. Creacion de un decalogo antiplagio con formato atractivo y sencillo para el
alumnado.

7.6. Difusion entre los estudiantes de TFG de este decalogo.

8. Ofrecer al alumnado informacion actualizada sobre las salidas profesionales de la
titulacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

8.2. Reuvision y actualizacion de las salidas profesionales difundidas a través de la
web de la titulacion.

9. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFG vy sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

9.4. Modificaciéon de la Normativa para la asignacion docente de las asignaturas
de practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master en
Profesorado, indicando ratios minimas de tutorizaciéon y aspectos que
aseguren la continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum hasta
el TFG.

9.5. Realizacion de seminarios formativos para el profesorado novel sobre los
procesos formativos de tutorizacion.

9.6. Disefio y aplicacion de un cuestionario para obtener informacién de los
distintos grupos de interés (tutores y tutoras profesionales y académicos y
alumnado) sobre el practicum.
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10. Potenciar la formacién del alumnado y del profesorado de la titulacion sobre
aspectos relacionados con la igualdad de género.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

10.4. Creacion de un espacio en la web de la facultad dedicado a igualdad.

10.5. Realizacion de pildoras formativas con el objetivo de tomar conciencia sobre
la importancia de adoptar enfoques de género desde la Educacion Primaria.

10.6. Difusion de estos recursos a través de los canales de la Facultad

11. Aumentar los espacios dedicados a la docencia.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

11.3. Creacidén de una comisién de espacios compuesta por representantes de
todos los Departamentos adscritos al centro.

11.4. Negociacién y aprobacion de propuestas para la creacién y recuperacion de
aulas de docencia para las titulaciones del centro, tras la marcha de la
Facultad de Psicologia y Logopedia a su nuevo centro.

12. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

12.6. Renovacion de ordenadores en 8 aulas (B-16, 0.16, 1.12, 1.13, 1.14, 1.17,
2.20y 2.25).

12.7. Actualizacion con discos ssd de los equipos de las 3 aulas (0.10,1.14 y 2.15).

12.8. Renovacion de proyectores en 12 aulas docentes (0.10, 0.14,1.05 ,1.12, 1.17,
0.09, 0.15, 0.11, 0.12, 0.13, 0.16, 1.13).

12.9. Renovacion del equipo del aula TIC 1.09.

12.10. Instalacion de pantalla de refuerzo para el alumnado que estad de
espaldas a la proyeccion en 2 aulas TIC (1.01 y 1.02).

13. Adaptar del SGC del centro a los nuevos estatutos de la Universidad de Malaga.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

13.3. Aprobacién del reglamento de funcionamiento de la Comision Académica y
de Calidad del centro.
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13.4. Creacion de la nueva Comision académica y de Calidad

14. Obtener informacion cualitativa del alumnado ante aspectos de satisfaccion con la
actuacion docente y sobre el funcionamiento y gestion del centro.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

14.1. Creacion de grupos focales por cursos.

14.2. Analisis de la informacién obtenida.

15. Mejorar la estructura y organizacion de la informacién en la web del centro

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

15.1. Revision de la estructura y presentacion de la informacion actual en la web.

15.2. Solicitud de la realizacién de cambios sobre la estructura y organizacion de la
informacion alojada en la web del centro.
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GRADO DE PEDAGOGIA

1. Fomentar y fortalecer la coordinacion en la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

1.5. Planificar reuniones de seguimiento por curso y cuatrimestre en los que
participaran los coordinadores de asignatura, los coordinadores de curso y
los representantes del alumnado en dichos cursos.

1.6. Planteamiento de una Instrumento de Seguimiento de la Coordinacion de
Asignaturas para conseguir tener una vision global por curso y grupo docente
de aspectos como la carga real de trabajo al alumnado, la evaluacién, etc.

2. Velar por el cumplimiento entre el alumnado de las medidas disefadas en la
Facultad para minimizar los contagios por COVID19 (PLAN COVID del centro)

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.3. Realizacion de talleres informativos para el alumnado sobre la transmision
del COVID-19.

3. Continuar apostando por la formacion docente del profesorado para disponer de
estrategias y recursos para el nuevo escenario de docencia bimodal.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.3. Realizacion de talleres para el profesorado centrados en la tematica de
docencia virtual.

4. Impulsar la calidad en la formacion del alumnado a partir de la innovacién en la
docencia y a través del desarrollo practico de los contenidos de las asignaturas en
contextos reales.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

4.3. Modificacion de la Normativa de Proyectos de Coordinaciéon para adoptar un
enfoque en el que se continle fomentando la coordinacion como herramienta
para la mejora docente en las asignaturas.

5. Generar estrategias que movilicen la participacion en el cuestionario de satisfaccion
del alumnado.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

5.3. Organizar actuaciones y procedimientos para lograr una mayor participacion
tanto del alumnado no egresado como del egresado.

6. Fomentar las buenas practicas en la docencia de la titulacion.
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La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

6.5. Realizar jornadas de presentacion de los Proyectos de Coordinacién en la
titulacion para motivar a todo el profesorado y lograr su implicacion.

6.6. Difundir y compartir experiencias de buenas practicas entre el equipo docente
de la titulacion.

7. Velar por la calidad de los Trabajos Fin de Grado de la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

7.7. Realizacion de talleres para el alumnado sobre redaccion académica,
comunicacion oral y presentaciones graficas.

7.8. Creacion de un decalogo antiplagio con formato atractivo y sencillo para el
alumnado.

7.9. Difusion entre los estudiantes de TFG de este decalogo.

8. Ofrecer al alumnado informacién actualizada sobre las salidas profesionales de la
titulacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

8.3. Revision y actualizacion de las salidas profesionales difundidas a través de la
web de la titulacion.

9. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFG vy sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

9.7. Modificaciéon de la Normativa para la asignacion docente de las asignaturas
de practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master en
Profesorado, indicando ratios minimas de tutorizacién y aspectos que
aseguren la continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum hasta
el TFG.

9.8. Realizacion de seminarios formativos para el profesorado novel sobre los
procesos formativos de tutorizacion.

9.9. Disefio y aplicacion de un cuestionario para obtener informacion de los
distintos grupos de interés (tutores y tutoras profesionales y académicos y
alumnado) sobre el practicum.

10. Potenciar la formacién del alumnado y del profesorado de la titulacion sobre
aspectos relacionados con la igualdad de género.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

10.7. Creacion de un espacio en la web de la facultad dedicado a igualdad.

10.8. Realizacion de pildoras formativas con el objetivo de tomar conciencia sobre
la importancia de adoptar enfoques de género desde la Educacion Primaria.

10.9. Difusion de estos recursos a través de los canales de la Facultad
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11. Aumentar los espacios dedicados a la docencia.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

11.5. Creacién de una comisién de espacios compuesta por representantes de
todos los Departamentos adscritos al centro.

11.6. Negociacién y aprobacion de propuestas para la creacién y recuperacion de
aulas de docencia para las titulaciones del centro, tras la marcha de la
Facultad de Psicologia y Logopedia a su nuevo centro.

12. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

12.11. Renovacion de ordenadores en 8 aulas (B-16, 0.16, 1.12, 1.13, 1.14,
1.17,2.20 y 2.25).

12.12. Actualizacion con discos ssd de los equipos de las 3 aulas (0.10,1.14 y
2.15).

12.13. Renovacion de proyectores en 12 aulas docentes (0.10, 0.14,1.05 ,1.12,
1.17, 0.09, 0.15, 0.11, 0.12, 0.13, 0.16, 1.13).

12.14. Renovacion del equipo del aula TIC 1.09.

12.15. Instalacion de pantalla de refuerzo para el alumnado que esta de
espaldas a la proyeccion en 2 aulas TIC (1.01 y 1.02).

13. Adaptar del SGC del centro a los nuevos estatutos de la Universidad de Malaga.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

13.5. Aprobacién del reglamento de funcionamiento de la Comision Académica y
de Calidad del centro.
13.6. Creacion de la nueva Comision académica y de Calidad

14. Obtener informacion cualitativa del alumnado ante aspectos de satisfaccion con la
actuacion docente y sobre el funcionamiento y gestion del centro.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

14.3. Creacion de grupos focales por cursos.

14.4. Analisis de la informacion obtenida.

15. Mejorar la estructura y organizacion de la informacién en la web del centro
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La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

15.3. Revision de la estructura y presentacion de la informacion actual en la web.

15.4. Solicitud de la realizacion de cambios sobre la estructura y organizacion de la
informacion alojada en la web del centro.
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GRADO DE EDUCACION SOCIAL

1. Fomentar y fortalecer la coordinacion en la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

1.7. Planificar reuniones de seguimiento por curso y cuatrimestre en los que
participaran los coordinadores de asignatura, los coordinadores de curso y
los representantes del alumnado en dichos cursos.

1.8. Planteamiento de una Instrumento de Seguimiento de la Coordinacion de
Asignaturas para conseguir tener una vision global por curso y grupo docente
de aspectos como la carga real de trabajo al alumnado, la evaluacién, etc.

2. Velar por el cumplimiento entre el alumnado de las medidas disefadas en la
Facultad para minimizar los contagios por COVID19.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.4. Realizacion de talleres informativos para el alumnado sobre la transmision
del COVID-19 (PLAN COVID del centro).

3. Continuar apostando por la formacion docente del profesorado para disponer de
estrategias y recursos para el nuevo escenario de docencia bimodal.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.4. Realizacion de talleres para el profesorado centrados en la tematica de
docencia virtual.

4. Impulsar la calidad en la formacion del alumnado a partir de la innovacion en la
docencia y a través de la propia practica de los contenidos de las asignaturas en
contextos reales.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

4.4. Modificacion de la Normativa de Proyectos de Coordinacion para adoptar un
enfoque en el que se contintie fomentando la coordinacion como herramienta
para la mejora docente en las asignaturas.

5. Generar estrategias que movilicen la participacion en el cuestionario de satisfaccion
del alumnado.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

5.4. Organizar actuaciones y procedimientos para lograr una mayor participacion
tanto del alumnado no egresado como del egresado.

6. Fomentar las buenas practicas en la docencia de la titulacion.
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La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:
6.7. Realizar jornadas de presentacion de los Proyectos de Coordinacion en la
titulacion para motivar a todo el profesorado y lograr su implicacion.

6.8. Difundir y compartir experiencias de buenas practicas entre el equipo docente
de la titulacion.

7. Velar por la calidad de los Trabajos Fin de Grado de la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

7.10. Realizacion de talleres para el alumnado sobre redaccion académica,
comunicacion oral y presentaciones graficas.

7.11. Creacion de un decalogo antiplagio con formato atractivo y sencillo para el
alumnado.

7.12. Difusion entre los estudiantes de TFG de este decélogo.

8. Ofrecer al alumnado informacién actualizada sobre las salidas profesionales de la
titulacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

8.4. Revision y actualizacion de las salidas profesionales difundidas a través de la
web de la titulacion.

9. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFG vy sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

9.10. Modificaciéon de la Normativa para la asignacion docente de las asignaturas
de practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master en
Profesorado, indicando ratios minimas de tutorizaciéon y aspectos que
aseguren la continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum hasta
el TFG.

9.11. Realizacion de seminarios formativos para el profesorado novel sobre los
procesos formativos de tutorizacion.

9.12. Disefio y aplicacion de un cuestionario para obtener informacién de los
distintos grupos de interés (tutores y tutoras profesionales y académicos y
alumnado) sobre el practicum.

10. Potenciar la formacién del alumnado y del profesorado de la titulacion sobre
aspectos relacionados con la igualdad de género.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

10.10. Creacion de un espacio en la web de la facultad dedicado a igualdad.

10.11. Realizacién de pildoras formativas con el objetivo de tomar conciencia
sobre la importancia de adoptar enfoques de género desde la Educacion
Primaria.
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10.12. Difusion de estos recursos a través de los canales de la Facultad.

11. Aumentar los espacios dedicados a la docencia.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

11.7. Creacién de una comisién de espacios compuesta por representantes de
todos los Departamentos adscritos al centro.

11.8. Negociacién y aprobacion de propuestas para la creacién y recuperacion de
aulas de docencia para las titulaciones del centro, tras la marcha de la
Facultad de Psicologia y Logopedia a su nuevo centro.

12. Reforzar la formacién del alumnado de la titulacion con actividades
extracurriculares.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

12.1. Realizacion de las jornadas sobre Abuso Sexual Infantil y Feminicidio.

13. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

12.16. Renovacion de ordenadores en 8 aulas (B-16, 0.16, 1.12, 1.13, 1.14,
1.17,2.20 y 2.25).

12.17. Actualizacion con discos ssd de los equipos de las 3 aulas (0.10,1.14 y
2.15).

12.18. Renovacion de proyectores en 12 aulas docentes (0.10, 0.14,1.05 ,1.12,
1.17, 0.09, 0.15, 0.11, 0.12, 0.13, 0.16, 1.13).

12.19. Renovacion del equipo del aula TIC 1.09.

12.20. Instalacion de pantalla de refuerzo para el alumnado que estd de
espaldas a la proyeccion en 2 aulas TIC (1.01 y 1.02).

14. Adaptar del SGC del centro a los nuevos estatutos de la Universidad de Malaga.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

13.7. Aprobacién del reglamento de funcionamiento de la Comision Académica y
de Calidad del centro.

13.8. Creacion de la nueva Comision académica y de Calidad

15. Mejorar la estructura y organizacion de la informacién en la web del centro
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La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

15.5. Revision de la estructura y presentacion de la informacion actual en la web.

15.6. Solicitud de la realizacién de cambios sobre la estructura y organizacion de la
informacion alojada en la web del centro.

Memoria Resultados SGC Pagina 85 de 90



PRy

0

v QQ:% UNIVERSIDAD | MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC | Facultad de

DE MALAGA CURSO 2019-2020 Clencias de la

TITULACIONES DE POSGRADO

MASTER UNIVERSITARIO EN PROFESORADO DE EDUCACION SECUNDARIA
OBLIGATORIA Y BACHILLERATO, FORMACION PROFESIONAL Y ENSENANZA
DE IDIOMAS

1. Impulsar la implementacion de grupos reducidos en las distintas especialidades.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

1.1.  Solicitar la creacion de grupos reducidos en las especialidades con una
ratio de estudiantes alta.

2. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFM v sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

2.1.  Modificacion de la Normativa para la asignacion docente de las
asignaturas de practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master
en Profesorado, indicando ratios minimas de tutorizacion y aspectos que
aseguren la continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum
hasta el TFG.

2.2. Realizaciéon de evaluaciones cualitativas a docentes, estudiantes vy
tutores profesionales.

3. Explorar la posible implementacion de la modalidad de TFM de investigacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.1.  Realizar un estudio piloto para analizar la implementacion de la
modalidad de TFM de investigacion.

4. Mejorar la planificacion de los horarios considerando las especificaciones de cada
especialidad.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

4.1. Estudiar la re-organizacién de cada especialidad

4.2.  Adecuar horarios segun necesidades.
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MASTER EN CAMBIO SOCIAL Y PROFESIONES EDUCATIVAS

1. Profundizar en el perfil investigador de la titulacién.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

1.1.  Realizacion de un seminario sobre metodologia para la investigacion.

2. Mejorar el material de apoyo al alumnado en la asignatura de TFM.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

2.1.  Actualizacion y mejora de la Guia de TFM.
2.2. Mejoray actualizacion de la web del Master

2.3. Proporcionar a los estudiantes mas informacién al inicio del curso
acerca de las fechas de entrega de trabajos de las asignaturas y TFM, los
requisitos para su defensa, entre otros aspectos.
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MASTER EN POLITICAS Y PRACTICAS DE INNOVACION EDUCATIVA

1. Continuar con la mejora de la informacion publica.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

1.1 Seguir con la coordinacion de las informaciones publicadas tanto en la
web de Almeria como en la de Malaga. Estudiar las posibilidades de
ampliacion de la informacion en la Web de Almeria y contrastar el grado
de informaciéon comun para ambas sedes.

2 Sobre las practicas curriculares.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.1 Continuar con el seguimiento de la firma del Convenio Especifico de
Practicas entre la Universidad de Malaga, la Universidad de Almeria y la
consejeria de Educacion, que cada curso plantea problemas y con la
pandemia se han agravado.

3 Mejorar la coordinacion intra e interuniversitaria.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacién de las
siguientes actuaciones:

3.1 Mantener la coordinacion entre las sedes en los temas propuestos:
evaluacion y coordinacion de las ensefianzas.

3.2  Seguir trabajando en el ambito de la evaluacién de los resultados
académicos y del Master.
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MASTER EN PSICOPEDAGOGIA

1. Intentar que el mayor numero posible de profesores/as y alumnos/s, cumplimenten
los cuestionarios de calidad.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

1.1. Informarles (en varias ocasiones a lo largo del curso) a través del
campus virtual, mails, redes sociales, sobre la necesidad de
cumplimentar los cuestionarios.

2. Realizacion de actividades extra-académicas y complementarias para enriquecer la
formacién competencial del alumnado del Master de Psicopedagogia.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.1. Disefio y desarrollo de un ciclo de conferencias-talleres y seminarios de
formacion psicopedagodgica, con especial atencion a los elementos
de orientacion socio-laboral y psicoeducativa.

3. Mejora en la coordinaciéon entre el profesorado de las distintas asignaturas:

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.1.  Realizacion del Proyecto de coordinacion docente titulado “Estrategias
metodoldgicas activas en la coordinacién del Master en
Psicopedagogia
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OTRAS TITULACIONES DE POSGRADO

El Master Universitario en Cultura de Paz, Conflictos, Educaciéon y Derechos Humanos
y el Master en Educacion Ambiental, son titulaciones interuniversitarias cuyas
coordinaciones se realizan desde otras universidades andaluzas, la Universidad de
Granada y la Universidad de Cadiz, respectivamente. Por ello, son estas universidades
las que realizan y definiran los planes de mejora de estas titulaciones que pueden ser
consultados en su web correspondiente.
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MEMORIA DEL GRADO EN EDUCACION INFANTIL

Curso, 2019-2020

1. ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad, teniendo
en cuenta las Tasas del Sistema Integrado de Informacion Universitaria, los datos que
arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro Andaluz de Prospectiva,
al profesorado del centro que imparte en la titulacion, asi como al alumnado y a los
egresados del titulo.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

La tasa de rendimiento, que mide la relacion porcentual entre los créditos superados y
los créditos matriculados, ha experimentado un ligero aumento con respecto al curso
anterior (18-19) situandose en el 98,39%. Es la mejor puntuacion alcanzada hasta el
momento.

Por su parte, la tasa de éxito, que mide la relacion porcentual entre el nUmero de créditos
superados y el numero total a los que se ha presentado el alumnado, también ha
aumentado ligeramente (99.43) con respecto al afio anterior (18-19). Igualmente, se
constata que es la mejor puntuacion alcanzada en este indicador hasta fecha.

Por tanto, los datos relativos a este titulo, muestran una importante estabilidad desde el
curso 2013-2014 y evidencian que, el acompafiamiento que se hace de los estudiantes
del grado durante su formacion, responde a la demanda del alumnado y cumple con los
objetivos de las materias que conforman su plan de estudios.

GRADO EN 13-14 14-15 15-16 16-17 | 1718 | 18-19 | 19-20
ED. INFANTIL
Tasa de 97,17 93,51 91,74 | 96,43 | 93,89 97,23 | 98,39

rendimiento
Tasa de éxito 98,30 97,60 96,00 97,73 98,02 99,18 99,43

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

El grado cuenta con una plantilla docente de 68 personas en el curso 2019/20, de las
que 18 han realizado el cuestionario de satisfaccion, siendo la participacion del 26,5%.
Se observa que la tasa de participacion ha bajado respecto al curso académico anterior
(32 profesores/as respondieron el cuestionario), pudiendo justificarse por la situacion
especial de aislamiento y desanimo en la que se ha encontrado toda la poblacion por la
pandemia que aun nos asola.

En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos, ha destacado hasta el curso
19-20 la estabilidad de los resultados obtenidos en los siguientes aspectos relativos a
algunos de los servicios prestados por el centro:



SERVICIOS 13-14 | 1415 | 15-16 16- 17-18 18-19 19-20

PRESTADOS 17
Equipo Decanal 4,15 417 4,20 4,25 4,20 4,12 s/d
Programas de | 3,96 3,86 3,86 3,86 3,68 4,44 s/d
acogida
Programas de s/d s/d 2,47 2,93 2,57 2,53 2,0
movilidad del
profesorado
Instalaciones e 3,63 3,66 3,59 3,58 3,50 4,65 s/d
Infraestructuras

Se puede observar, sin embargo, que en la tabla hay 3 indicadores de los que se
carecen de datos para el curso académico 2019/20 dado que el cuestionario de
profesorado se adapté a un modelo uniforme para las Universidades Andaluzas, donde
se queria medir principalmente el efecto de la pandemia. Para el curco 2020/21 se han
vuelto a incluir dichos indicadores.

Por esta razén, solo podemos comentar los datos relativos a los Programas de movilidad
del profesorado; éstos obtienen una valoracion mas baja que en afos anteriores, dada
la situacion de confinamiento vivida durante el curso 19-20 y la imposibilidad de ofrecer
condiciones que propicien este tipo de intercambios.

1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado
La participacion de los estudiantes en la encuesta de satisfaccion ha caido

considerablemente en 2019-2020. Se achaca a la situacién especial de aislamiento por
la pandemia vivida en ese curso.

1415 | 1516 | 1617 | 17-18 18-19 19-20
32% 21% 29% 59% 29.42% | 13,01%

Cabe destacar el incremento de la participacion que se produjo en el curso 2017-18
llegando a duplicarse por haberse realizado la encuesta de forma presencial y en papel
en vez de formato electronico. En cualquier caso, se seguira trabajando por mantener y
ampliar esa proporcién con otros métodos, dado que el Grado en Educaciéon Infantil
tiene unos 690 alumnos/as matriculados y que han participado en la encuesta soélo
aproximadamente el 13,01%, unos datos que consideramos muy bajos.

Para obtener datos mas cualitativos se esta poniendo en marcha durante el curso 20-
21 un nuevo recurso de recogida de informacion: grupos focales de estudiantes
organizados por grados; una herramienta que esperamos revele cuestiones
significativas sobre el desarrollo de cada titulo, y permita el disefio y desarrollo de planes
de mejoras que potencien su avance.

Sobre satisfaccion con la actuacion docente

Pese a la escasa participacion en las encuestas por parte del alumnado, todos los datos
obtenidos acerca de la actuacion docente del centro en general y a la llevada a cabo
por el profesorado de la titulacion, muestran resultados muy positivos que, ademas, se
mantienen casi estables desde el curso 2013-14 al 2019-20, ya que, como puede
observarse se obtiene el mejor registro para el periodo analizado.
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SATISFACCI()N’CON 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
LA ACTUACION
DOCENTE
Centro 4.05 3.91 4.08 4.10 4.03 4.33 4,35
Profesorado del Grado 4.1 4.1 4.1 4.1 4.22 4.43 4.42

Resulta especialmente resefiable que, el profesorado que imparte docencia en la
titulacion de Educacién Infantil, sigue superando, durante 7 afios consecutivos, la media

del Centro.

En el curso analizado el promedio de esta puntuacion esta por encima de los 4 puntos

(sobre cinco) y es el resultado de la valoracion de los siguientes items:

ASPECTOS RELATIVOS | 13-14 | 14-15
A LA ACTUACION
DOCENTE

15-16

16-17

17-18

18-19

19-20

Informa sobre distintos 41 41
aspectos de la guia
docente

41

41

4.2

4.43

4,55

Es respetuoso en el trato 4.08 4.08
con los estudiantes

4.09

4.1

4.22

4.64

4,65

Tengo claro lo que debo 3.91 3.92
aprender y superar

3.86

3.87

4.1

4.23

4,32

Los criterios y sistema de 3.86 3.95
evaluacion son
adecuados

3.92

3.95

4.03

4.25

4,24

Las actividades 4.03 4.05

contribuyen a alcanzar los
objetivos de la asignatura

4.01

4.02

4.19

4.39

4,42

Estoy satisfecho/a con la 4 4
labor del profesor/a

3.99

3.95

412

4.36

4,39

Cumple con la 4.15 4.15
planificacién de la guia
docente

4.21

4.23

4.36

4.51

4,57

Coordina las actividades 418 422
tedricas y practicas

4.22

4.32

4.36

4.52

4,47

Organiza bien las 4.04 4.03
actividades del aula

4.02

4.05

417

4.32

4,35

Utiliza recursos didacticos 4.21 4.06
que facilitan el
aprendizaje

4.10

4.23

4.41

4.50

4,43

Explica con claridad y 4.09 4.06
seguridad, resaltando
contenidos importantes

4.10

412

3.98

4.18

4,23

Se interesa por el grado 4.04 3.98
de comprension de sus
explicaciones

4.01

4.02

412

4.35

4,41

Resuelve las dudas 417 417
planteadas

4.19

4.19

4.23

4.46

4,54

Motiva a los estudiantes 4 4.05

4.04

4.05

4.06

4.29

4,34

Resulta especialmente resefable que, el profesorado que imparte docencia en la
titulacion de Educacion Infantil, haya aumentado sus puntuaciones casi en la totalidad
de los items valorados en el curso 2019-20, y que lo haya hecho en un curso en el que
ha tenido que adaptar su docencia al formato virtual en muy corto espacio de tiempo,

como consecuencia de la pandemia generada por el COVID-19.




Destaca especialmente la valoracion del respeto que tiene el profesorado con sus
estudiantes, el cumplimiento e informacion de la guia docente, asi como la resolucion
de las dudas planteadas por el alumnado. Estos items han evolucionado positivamente
desde el curso 2013-2014, alcanzando puntuaciones maximas el curso analizado en
esta memoria.

Aunque también esta muy bien valorada y por encima de los 4 puntos, uno de los
aspectos evaluados en la encuesta que recibe menor puntuacion esta vinculado a la
adecuacion de los criterios de evaluacion. En la misma linea estan los datos relativos a
la claridad de las explicaciones que ofrece el profesorado; aunque esta tasa incrementa
ligeramente con respecto a la del curso anterior, se mantiene entre de los items menos
valorados de este bloque.

Sobre funcionamiento y gestion del Centro

Como se recoge en la siguiente tabla, no se dispone de informacién sobre algunos de
los items relacionados con la gestion y funcionamiento del centro porque, como ya se
ha comentado con anterioridad, el cuestionario de profesorado se adapté a un modelo
uniforme para las Universidades Andaluzas, donde se queria medir principalmente el
efecto de la pandemia. Para el curso 2020/21 se han vuelto a incluir dichos indicadores.

Lo que si se desvela de la informacién disponible para el curso 2019-20, es que ha
habido un aumento en la valoracion respecto al afio anterior de las aulas, talleres,
laboratorios y otros espacios docentes, las actividades de acogida y las actividades
apoyo a la formacion.

Sobre a la titulacion | 13-14 | 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
Informacién facilitada 3.70 3.80 3.83 3.92 4.18 3.70 s/d
sobre el titulo

Coordinacioén entre el 3.23 3.45 3.38 3.52 3.50 2.47 s/d

profesorado de las

distintas asignaturas

Aulas, talleres, | 3.62 3.79 3.83 4 3.77 3.10 3,86
laboratorios y otros
espacios docentes

Actividades de | 3.83 4.24 3.86 3.63 4.93 2.87 3,65
acogida

Actividades apoyo a | 3.80 3.85 4.04 4.09 4.15 3.52 3,68
la formacion

Practicas 4.41 4 4.43 s/d s/d s/d s/d

curriculares

Es de destacar la caida en el apartado coordinacion entre el profesorado de las distintas
asignaturas que se detecto el curso académico 2018/19 y aunque no disponemos de
datos este afo, sera un aspecto al que habra que dedicar atencion. Consideramos que
la coordinacion del profesorado de las distintas asignaturas sigue siendo una debilidad,
y que queda mucho por hacer para consolidar una cultura de coordinacion docente. Sin
embargo, y aunque también es cierto que estan siendo utiles las gestiones realizadas
desde el Decanato del centro para su mejora (como el establecimiento de un calendario
oficial de coordinacion, la creacion de una convocatoria de ayudas a proyectos de
coordinacion docente, y la colaboracion realizada por parte de la coordinacion del Grado
y todo su profesorado) se continuara trabajando para mejorar.

Con relacién a las practicas curriculares no contamos con informacién desde el curso
2016-17. Este sera otro aspecto sobre el que profundizar planteando otro tipo de
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recursos que permitan recabar la opinién de los estudiantes, como, por ejemplo, los
grupos focales.

Por otro lado, del conjunto de servicios prestados en el centro, el curso 2019/20 solo
disponemos datos de la biblioteca, la secretaria y el aula de informatica. En todos ellos,
hay una evolucion positiva de la valoracion sobre el servicio prestado. Aun asi, cabe
destacar que el servicio de secretaria continua obteniendo una valoracion muy baja, si
lo comparamos con otros que ofrece el centro.

Sobre servicios 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
prestados

Biblioteca 3.91 4.04 4.10 4.18 4.25 3.40 3,90
Cafeteria 2.1 2.22 4.1 4.23 4.38 4.04 s/d
Conserjeria 3.62 3.85 4 4.26 4.27 3.91 s/d
Limpieza 4.25 4.39 4.27 4.39 4.38 4.04 s/d
Reprografia 3.22 3.54 3.63 4.05 4.35 4.01 s/d
Secretaria 3.72 3.68 3.72 3.96 3.87 2.62 2,88
Aula de | 3.78 3.63 3.84 4.09 4.03 3.53 3,63
informatica

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

No contamos con datos de satisfaccion del alumnado graduado para el curso 19-20. No
sabemos si las razones se pueden achacar a la situacién de pandemia o a otra situacion.
Por ello, habra que focalizar acciones permitan la comunicacién con este grupo de
interés.

Aun asi podemos valorar la progresion en la satisfaccion del alumnado, especialmente
destacable en la calidad docente del profesorado que ha ido teniendo una progresion
muy positiva en la valoracion hecha a lo largo de los cursos de los que se tienen datos.

Sobre a la titulacion | 14-15 15-16 | 16-17 | 1718 | 18-19 | 19-20
Estudiantes 243 201 164 151 234 194
egresados

N° Respuestas 51 34 10 31 79 s/d
N° Respuestas 21% 17% 6% 21% 34% s/d
dividido por

Estudiantes

Egresados

Instalaciones 3.66 3.97 3.09 3.58 3.78 s/d
Calidad docente del 3.41 3.35 3.18 3.87 3.65 s/d
profesorado




2. ANALISIS DE LOS PLANES DE MEJORA

Los Planes de Mejora del titulo para el curso 2019-20 recogian acciones que se
derivaban de los resultados obtenidos para el curso académico 2018-19, y también
ligadas a las lineas estratégicas del centro. Recogemos en ellas el enlace a las fichas
de cada uno de los planes de mejora, ubicadas en la Sala de Coordinacion del Sistema
de Gestion de la Calidad de los Centros de la UMA, donde se encuentra toda la
informacion sobre su cumplimiento:

1. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
1.1. Renovacion del mobiliario de las aulas 1.05, 1.13 y 2.25.
1.2. Dotacién de nuevo mobiliario para SICAU.
1.3. Instalacion de nuevo equipo de sonido para las aulas 1.17 y 2.15.

1.4. Renovacion de los proyectores de la Sala de Grados, la Sala de Juntas y la Sala
de Reuniones de Decanato.

1.5. Sustitucion de luminaria de halégeno por LED del vestibulo.
1.6. Eliminacion del mostrador de Secretaria e instalacion de nuevas mesas.

2. Velar por la mejora de la calidad de los Trabajo Fin de Grado de las titulaciones
cursadas en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

2.1.Modificacion de la Normativa de TFG, Aprobada por Junta de Centro de
21.11.2019. Aprobada en Consejo de Gobierno de 26.02.2020.

3. Apostar por la formacién docente del profesorado para consolidar los buenos datos
de actuacion docente que arrojan las encuestas de opinidon del alumnado.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

3.1. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Cursos de Formacion en
Centro que oferta la Universidad de Malaga, en el Plan Integral para la
Docencia.

3.1.1. Coaching: Servicio de consulta "Integracién de contenidos y lengua
extranjera en el espacio superior”.

3.1.2. Sensibilizacion y actualizacién en metodologias activas y necesidades
psicoeducativas para el fomento del talento en las aulas universitarias.

3.1.3. Cooperacion y voluntariado como aspectos integrales de la formacion
del profesorado.

3.2. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Proyectos de Innovacion
Educativa de centro que oferta la Universidad de Malaga para los cursos
201920 y 2020-21.
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3.2.1. PIE19-111 Metodologias activas y coordinacion entre asignaturas para
incrementar el aprendizaje significativo en Educacion Infantil.

3.2.2. PIE19-122 Profundizacion en la mejora del Practicum y TFG como ejes
vertebradores del grado de Maestro/a en Educacion Primaria.

3.2.3. PIE19-154 Plan de optimizacién de la oferta educativa extracurricular en
la titulacion Educacion Social a través de recursos informaticos.

3.2.4. PIE19-136 Evaluacion de la actividad docente: desarrollo de una
alternativa basada en la teoria.

4. Avanzar en la promocion de una cultura de la coordinacion docente en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

4.1. Aprobaciéon en Junta de Centro del Plan de Coordinacion Docente de los
Titulos de Grado de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

4.2. Modificacion de la Normativa para la concesion de Ayudas a Proyectos de
Coordinacion de Ensefianzas en Titulaciones de Grado y Posgrado.

4.3. Aprobacioén en la Comision del SGC del Centro y Junta de Facultad.

5. Revision del mapa de acciones v procesos del Sistema de Garantia y Calidad del
Centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

5.1. Adaptacién del Sistema de Gestion de la Calidad del Centro a los nuevos
Estatutos de la UMA.

5.2. Definicidn de las acciones que se desarrollan en el centro, por cada uno de los
procesos del SGC.

5.3. Difusion en la web del centro con una presentacion clara y esquematizada de
los procesos del SGC y su desarrollo en el centro.

6. Avanzar en la orientacion de los estudiantes de movilidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

6.1. Regulacion y publicacion de los requisitos para estudiantes de Movilidad
(Nacional e Internacional) que vayan a cursar en Malaga
asignaturas de Practicum.

6.2. Elaboraciéony publicacion deun cuadro orientativo de asignaturas a
convalidar en el programa SICUE de Movilidad.



7. Mejorar las condiciones en las que se desarrolla la docencia para ofrecer una
ensenanza de calidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:
7.1. Reduccién de la ratio de estudiantes en los grupos docentes.

8. Mejora de la oferta formativa en el grado de Educacion Infantil.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:
8.1. Continuacion de la implantacién del itinerario formativo disefiado para facilitar
la incorporacion de Técnicos Superiores en Educacion Infantil a la titulacion:
oferta del segundo curso.

9. Fomentar la investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacién.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

9.1. Apoyo a la creacion del Instituto Universitario de Investigacion en Formacion de
Profesionales de la Educacion, dirigido, principalmente, al PDI del centro.

10. Elaborar indicaciones para coordinar la adaptacion de la docencia a la modalidad no
presencial.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

11.1. Intervenciéon de los/as Coordinadoras/es de Asignaturas: Contaran con el
seguimiento y el apoyo de los Directores de Departamento para definir el plan
general de adaptacion a la docencia no presencial de las distintas asignaturas,
sin contravenir lo recogido en la Guia Docente.

11.2. Intervencién de los/as Coordinadoras/es de Curso: Desde la vision conjunta
de las asignaturas que se estan impartiendo en este cuatrimestre,
estableceran los procedimientos oportunos para racionalizar la entrega de
tareas por parte del alumnado y evitar la sobrecarga de trabajo previsible si no
se aunan esfuerzos.

11.3. Intervencién de los/as Coordinadores/as de Grado: De acuerdo con las
Comisiones de Coordinacion de Ensefianzas, apoyaran las medidas de
coordinacion horizontal adoptadas por cada grupo docente e informaran, en su
caso, a la Vicedecana de Coordinacion de Ensefianzas y Calidad de cualquier
incidencia que pudiera producirse para buscar soluciones alternativas.

De las acciones sefaladas para la titulacion han sido todas realizadas, siendo el grado
de cumplimiento de un 100%.
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3. DEFINICION DE LOS NUEVOS PLANES DE MEJORA

1. Fomentar y fortalecer la coordinacion en la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

1.1. Planificar reuniones de seguimiento por curso y cuatrimestre en los que
participaran los coordinadores de asignatura, los coordinadores de curso y los
representantes del alumnado en dichos cursos.

1.2. Planteamiento de un Instrumento de Seguimiento de la Coordinaciéon de
Asignaturas para conseguir tener una vision global por curso y grupo docente
de aspectos como la carga real de trabajo al alumnado, la evaluacién, etc.

2. Velar por el cumplimiento entre el alumnado de las medidas disefadas por la Facultad
para minimizar los contagios por COVID19 (PLAN COVID del centro)

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.1. Realizacion de talleres informativos para el alumnado sobre la transmision del
COVID-19.

3. Continuar apostando por la formacion docente del profesorado para disponer de
estrategias y recursos para el nuevo escenario de docencia bimodal.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.1. Realizacion de talleres para el profesorado centrados en la tematica de
docencia virtual.

4. Impulsar la calidad en la formacién del alumnado a partir de la innovacion en la
docencia y a través del desarrollo practico de los contenidos de las asignaturas en
contextos reales.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

4.1. Modificacion de la Normativa de Proyectos de Coordinacion para adoptar un
enfoque en el que se continde fomentando la coordinacion como herramienta
para la mejora docente en las asignaturas.

5. Generar estrategias que movilicen la participacién en el cuestionario de satisfaccion
del alumnado.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

5.1. Organizar actuaciones y procedimientos para lograr una mayor participacion
tanto del alumnado no egresado como del egresado.



6. Fomentar las buenas practicas en la docencia de la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

6.1. Realizar jornadas de presentacion de los Proyectos de Coordinacién en la
titulacion para motivar a todo el profesorado y lograr su implicacién.

6.2. Difundir y compartir experiencias de buenas practicas entre el equipo docente
de la titulacion.

7. Velar por la calidad de los Trabajos Fin de Grado de la titulacién.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

7.1. Realizacion de talleres para el alumnado sobre redaccion académica,
comunicacion oral y presentaciones graficas.

7.2. Creacion de un decalogo anti plagio con formato atractivo y sencillo para el
alumnado.
7.3. Difusion entre los estudiantes de TFG de este decalogo.

8. Ofrecer al alumnado informacion actualizada sobre las salidas profesionales de la
titulacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

8.1. Reuvision y actualizacion de las salidas profesionales difundidas a través de la
web de la titulacion.

9. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFG vy sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

9.1. Modificacion de la Normativa para la asignacion docente de las asignaturas de
practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master en Profesorado,
indicando ratios minimas de tutorizacion y aspectos que aseguren la
continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum hasta el TFG.

9.2. Realizacion de seminarios formativos para el profesorado novel sobre los
procesos formativos de tutorizacion.

9.3. Disefio y aplicacion de un cuestionario para obtener informacion de los
distintos grupos de interés (tutores y tutoras profesionales y académicos y
alumnado) sobre el practicum.

10. Potenciar la formacion del alumnado y del profesorado de la titulacién sobre
aspectos relacionados con la igualdad de género.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

10.1. Creacion de un espacio en la web de la facultad dedicado a igualdad.
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10.2. Realizacién de pildoras formativas con el objetivo de tomar conciencia sobre
la importancia de adoptar enfoques de género desde la Educacion Primaria.

10.3. Difusion de estos recursos a través de los canales de la Facultad.

11. Aumentar los espacios dedicados a la docencia.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

11.1. Creacién de una comision de espacios compuesta por representantes de todos
los Departamentos adscritos al centro.

11.2. Negociacién y aprobacion de propuestas para la creacidn y recuperacion de
aulas de docencia para las titulaciones del centro, tras la marcha de la Facultad
de Psicologia y Logopedia a su nuevo centro.

12. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

12.1. Renovacion de ordenadores en 8 aulas (B-16, 0.16, 1.12, 1.13, 1.14, 1.17,
2.20y 2.25)

12.2. Actualizacion con discos ssd de los equipos de las 3 aulas (0.10,1.14 y 2.15).

12.3. Renovacion de proyectores en 12 aulas docentes (0.10, 0.14,1.05 ,1.12, 1.17,
0.09, 0.15,0.11, 0.12, 0.13, 0.16, 1.13).

12.4. Renovacion del equipo del aula TIC 1.09.

12.5. Instalacion de pantalla de refuerzo para el alumnado que esta de espaldas a
la proyeccién en 2 aulas TIC (1.01 y 1.02).

13. Adaptar del SGC del centro a los nuevos estatutos de la Universidad de Malaga.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

13.1. Aprobacién del reglamento de funcionamiento de la Comisién Académica y de
Calidad del centro.

13.2. Creacion de la nueva Comision académica y de Calidad.

14. Mejorar la estructura y organizacion de la informacién en la web del centro

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

14.1. Revision de la estructura y presentacion de la informacion actual en la web.



14.2. Solicitud de la realizacién de cambios sobre la estructura y organizacion de la
informacion alojada en la web del centro.
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MEMORIA DEL GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

Curso, 2019-2020

1. ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad, teniendo
en cuenta las Tasas del Sistema Integrado de Informacion Universitaria, los datos que
arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro Andaluz de Prospectiva,
al profesorado del centro que imparte en la titulacion, asi como al alumnado y a los
egresados del titulo.

1.1.Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

En el titulo de Educacién Primaria la tasa de rendimiento, que mide la relacién
porcentual entre los créditos superados y los créditos matriculados, que se habia
mantenido constante y con escasa variabilidad desde el curso 2013-14, experimenta un
incremento significativo en el curso 2019-2020.

Por su parte, la tasa de éxito, que mide la relacion porcentual entre el nUmero de créditos
superados y el numero total a los que se ha presentado el alumnado, muestra
igualmente una situacion de estabilidad con tendencia al incremento en el curso 2018-
2019, consiguiendo la puntuacion maxima en el curso 2019-2020.

Por tanto, los datos de alguna forma ponen de manifiesto que el acompafiamiento que
se reciben los estudiantes del grado durante su formacion, responde a la demanda y los
objetivos de las materias que conforman su plan de estudios.

GRADO EN ED. 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
PRIMARIA
Tasa de 95.09 93.40 94.07 94.01 94.28 95.17 97.26
rendimiento
Tasa de éxito 97.45 97.04 97.09 97 .42 97.88 98.24 99.28

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

El Grado en Educacion Primaria cuenta con una plantilla docente de 145 personas en
el curso 2019/20, de las que 30 han realizado el cuestionario de satisfaccion, siendo la
participacion, por tanto, del 20,7%. Se observa que la tasa de participacion ha bajado
respecto al curso académico anterior, pudiendo justificarse por la situacion especial de
aislamiento y desanimo en el que se ha encontrado toda la poblacion por la pandemia
gue aun nos asola.

En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos, destaca también la estabilidad
de los resultados obtenidos en los siguientes aspectos relativos a los servicios prestados
por el centro y que se muestran en la siguiente tabla:



SERVICIOS 1314 | 14-15 15-16 16-17 | 1718 | 18-19 | 19-20
PRESTADOS

Equipo Decanal 415 417 4,20 4,25 4,20 412 s/d

Programas de acogida y 3,96 3,86 3,86 3,86 3,68 3,84 s/d
orientacién al alumnado

Programas de s/d s/d 3,36 3,26 3,31 3,26 3,35
movilidad del

profesorado

Instalaciones e 3,63 3,66 3,59 3,58 3,50 3,54 s/d
Infraestructuras

Se puede observar en la tabla que hay 3 indicadores de los que se carecen de datos
para el curso académico 2019/20 dado que el cuestionario de profesorado se adapté a
un modelo uniforme para las Universidades Andaluzas, donde se queria medir
principalmente el efecto de la pandemia. Para el curco 2020/21 se han vuelto a incluir
dichos indicadores.

Aunque no tengamos datos de este curso, en la informacion de la tabla cabe destacar
la valoracién positiva que recibe el trabajo realizado por el equipo decanal que se situa
anualmente por encima de otros servicios con una puntuacion estable.

En la misma linea de estabilidad estan los datos relativos a la valoracion que realiza el
profesorado sobre las instalaciones e infraestructuras del centro; en este sentido sigue
pendiente una ampliacion de espacios que permita albergar a todos los grupos de los
distintos titulos y evite la dispersion de estudiantes que en estos momentos existe en
los distintos aularios del campus de teatinos; y por otra, una reduccién de la ratio por
grupos, para hacerlos compatibles con los actuales espacios docentes.

Se mantiene también estable la valoracion de los programas de acogida y orientacion
del alumnado, con una puntuacion que incluso experimenta un leve incremento en el
curso 18-19.

Por ultimo, indicar que la valoracién de los programas de movilidad (Unico item que
cuenta con datos del curso 19-20) se mantiene también con una puntuacién estable, a
pesar de las limitaciones derivadas de la crisis sanitaria y la imposibilidad de potenciar
estos programas en numero y lugares de destino durante el curso objeto de esta
memoria.

1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado
La participacion de los estudiantes en la encuesta de satisfaccion ha caido

considerablemente en 2019-2020. Se achaca a la situacién especial de aislamiento por
la pandemia vivida en ese curso.

14-15 15-16 16-17 1718 18-19 19-20
24% 15% 26% 51% 29,40% 9,79%

Cabe destacar el incremento de la participacion que se produjo en el curso 2017-18
llegando a duplicarse por haberse realizado la encuesta de forma presencial y en papel
en vez de formato electronico. En cualquier caso, se seguira trabajando por mantener y
ampliar esa proporcion con otros métodos, dado que el Grado en Educacion Primaria
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tiene unos 1500 alumnos/as matriculados y han participado en la encuesta solo
aproximadamente el 9,79%, unos datos que consideramos muy bajos.

Para obtener datos mas cualitativos se esta poniendo en marcha durante el curso 20-
21 un nuevo recurso de recogida de informacion: grupos focales de estudiantes
organizados por grados; una herramienta que esperamos revele cuestiones
significativas sobre el desarrollo de cada titulo, y permita el disefio y desarrollo de planes
de mejoras que potencien su avance.

Sobre satisfaccion con la actuacion docente

Pese a la escasa participacion en las encuestas por parte del alumnado, todos los datos
relativos a la actuacion docente del centro en general y a la llevada a cabo por el
profesorado de la titulacion muestran resultados muy positivos que, ademas, se
mantienen casi estables desde el curso 2013-14 al 2019-20 ya que, como puede
observarse, se obtiene el mejor registro para el periodo analizado.

SATISFACCION CON 1314 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 | 19-20
LA ACTUACION
DOCENTE
Centro 4.05 3.91 4.02 410 4.03 4.33 4.35
Profesorado del 4.0 3.8 4.0 4.0 4.0 4.33 4.34
Grado

Resulta especialmente resefiable que, el profesorado que imparte docencia en la
titulacion de Educacion Primaria, esta muy cerca a la media del centro, siendo superior
en los cursos 2017/18 y 2018/19. En el curso analizado el promedio de esta puntuacion
esta por encima de los 4 puntos (sobre cinco) y es el resultado de la valoracion de los

siguientes items:

ASPECTOS
RELATIVOS A LA
ACTUACION DOCENTE

13-14

14-15

15-16

16-17

17-18

18-19

19-20

Informa sobre distintos
aspectos de la guia
docente

3.99

3.84

4.07

4.01

4.04

4.37

4.52

Es respetuoso en el trato
con los estudiantes

4.26

4.18

4.34

4.27

4.42

4.59

4.57

Tengo claro lo que debo
aprender y superar

3.75

3.61

3.75

3.72

3.80

4.1

4.24

Los criterios y sistema
de evaluacion son
adecuados

3.80

3.68

3.84

3.85

3.80

4.13

417

Las actividades
contribuyen a alcanzar
los objetivos de la
asignatura

3.93

3.77

3.99

3.95

3.94

4.31

4.35

Estoy satisfecho/a con la
labor del profesor/a

3.87

3.75

3.94

3.90

3.92

4.32

4.33

Cumple con la
planificacion de la guia
docente

4.04

3.94

4.13

4.08

4.14

4.49

4.51

Coordina las actividades
tedricas y practicas

4.15

4.03

4.24

4.16

4.16

4.46

4.44




Organiza bien las
actividades del aula

3.93

3.80

4.04

3.98

3.92

4.27

4.24

Utiliza recursos
didacticos que facilitan el
aprendizaje

4.04

3.98

4.20

4.20

4.16

4.46

4.34

Explica con claridad y
seguridad, resaltando
contenidos importantes

3.96

3.86

4.03

3.76

4.19

417

Se interesa por el grado
de comprension de sus
explicaciones

3.85

3.75

3.93

3.92

3.92

4.32

4.33

Resuelve las dudas
planteadas

4.04

3.94

4.14

4.1

4.06

4.45

4.44

Motiva a los estudiantes

3.87

3.76

3.94

3.94

3.83

4.20

4.18

En términos generales, el alumnado valora muy positivamente todas las acciones que
conforman la actuacion docente (siempre por encima de 4,00) y todos los valores
superan o se mantienen muy préximos a los resultados alcanzados en el curso anterior.
Destaca especialmente la valoracion del respeto que tiene el profesorado con sus
estudiantes, el cumplimiento e informacion de la guia docente, asi como la resolucion
de las dudas planteadas por el estudiante. Estos items han evolucionado positivamente
desde el curso 2013-2014; asi mismo, poner de manifiesto que la mayoria de items han
sufrido una evolucidon muy positiva desde ese curso hasta el 2019/20.

Aunque también esta muy bien valorada y por encima de los 4 puntos, uno de los
aspectos evaluados en la encuesta que recibe menor puntuacion esta vinculado a la
adecuacion de los criterios de evaluacion. En la misma linea estan los datos relativos a
la claridad de las explicaciones que ofrece el profesorado y como motiva al alumnado;
aunque estas tasas se mantienes estables con respecto a las del curso anterior, son
también los items menos valorados de este bloque.

Sobre funcionamiento y gestion del Centro

Como se recoge en la siguiente tabla, no se dispone de informacion en algunos de los
items relacionados con la gestién y funcionamiento del centro porque, como ya se ha
comentado con anterioridad, el cuestionario de profesorado se adapté a un modelo
uniforme para las Universidades Andaluzas, donde se queria medir principalmente el
efecto de la pandemia. Para el curso 2020/21 se han vuelto a incluir dichos indicadores.

Sobre a la titulaciéon 13114 14/15 15116 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20

Informacién facilitada sobre 3.62 3.58 3.66 3.61 3.96 3.45 s/d
el titulo

Coordinacion entre el 3.22 3.06 3.12 3.14 3.34 2.53 s/d
profesorado de las distintas
asignaturas

Aulas, talleres, laboratorios y 3.58 3.48 3.52 3.59 3.67 3.10 3.40
otros espacios docentes

Actividades de acogida 3.83 3.94 3.54 3.66 5 3.01 3.33

Actividades apoyo a la 3.72 3.57 3.57 3.58 3.90 3.25 3,62
formacion

Practicas curriculares 3.86 4.25 4.27 s/d s/d s/d s/d

Lo que si se puede analizar es que el alumnado desvela que, para el curso 2019-20, la
valoracién de las actividades de acogida ha aumentado con respecto al curso anterior.
De la misma forma, se valor6 mas positivamente algunos de los espacios
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complementarios utilizados para la docencia (aulas, talleres, etc.), asi como las
actividades que se llevan a cabo para complementar la formacion.

Es de destacar la caida en el apartado coordinacion entre el profesorado de las distintas
asignaturas que se detecto el curso académico 2018/19 y, aunque no disponemos de
datos este afo, sera un aspecto al que habra que dedicar atencion. Consideramos que
la coordinacion del profesorado de las distintas asignaturas sigue siendo una debilidad,
y que queda mucho por hacer para consolidar una cultura de coordinacion docente. Sin
embargo, y aunque también es cierto que estan siendo utiles las gestiones realizadas
desde el Decanato del centro para su mejora (como el establecimiento de un calendario
oficial de coordinacion, la creacion de una convocatoria de ayudas a proyectos de
coordinacion docente, y la colaboracion realizada por parte de la coordinacion del Grado
y todo su profesorado) se continuara trabajando para mejorar.

Con relacién a las practicas curriculares no contamos con informacién desde el curso
2016-17. Este sera otro aspecto sobre el que profundizar, planteando otro tipo de
recursos que permitan recabar la opinién de los estudiantes, como, por ejemplo, los
grupos focales.

Por otro lado, del conjunto de servicios prestados en el centro, el curso 2019/20 solo
disponemos datos de la biblioteca, la secretaria y el aula de informatica. Hay una
evolucién positiva de la valoracion del servicio prestado por la biblioteca. Por su parte la
secretaria se mantiene y el aula de informatica baja ligeramente, lo que puede deberse
a las limitaciones del servicio prestado durante la pandemia, con el centro sin docencia
presencial y sin poder acudir a este aula.

Sobre servicios | 13/14 14/15 15/16 16/17 17118 18/19 19/20
prestados

Biblioteca 3.85 3.86 4.05 3.94 415 3.14 3.79
Cafeteria 2.04 212 3.95 3.95 3.96 3.98 s/d
Conserjeria 3.75 3.82 3.87 4.01 4.10 3.72 s/d
Limpieza 4.38 4.36 4.48 4.54 4.51 4.39 s/d
Reprografia 3.18 3.32 3.62 3.85 4.32 4.03 s/d
Secretaria 3.78 3.82 3.75 3.75 3.76 2.73 2.74
Aula de | 3.53 3.54 3.71 3.75 3.68 3.49 3.22
informatica

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

No contamos con datos de satisfaccion del alumnado graduado para el curso 2019-20.
No sabemos si las razones se pueden achacar a la situacién de pandemia o a otra
situacion. Por ello, habra que focalizar acciones que logren una mayor participacion en
las encuestas de este grupo de interés.

Aun asi podemos valorar la progresion en la satisfaccion del alumnado, especialmente
destacable en la calidad docente del profesorado que ha ido experimentando una
progresion muy positiva en la valoracién hecha a lo largo de los cursos de los que se
tienen datos.



Sobre a la titulacion 14/15 15/16 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20
Estudiantes egresados 434 367 338 393 375 376
N° Respuestas 81 54 30 81 120 s/d
N° Respuestas dividido por 19% 15% 9% 21% 32% s/d
Estudiantes Egresados

Instalaciones 3.74 3.80 3.32 3.78 3.81 s/d
Calidad docente del profesorado 3.28 3.00 2.74 3.56 3.61 s/d

2. ANALISIS DE LOS PLANES DE MEJORA

Los Planes de Mejora del titulo, para el curso 2019-20 recogian acciones que se
derivaban de los resultados obtenidos para el curso académico 2018-19, y también
ligadas a las lineas estratégicas del centro. Recogemos en ellas el enlace a las fichas
de cada uno de los planes de mejora ubicadas en la Sala de Coordinacién del Sistema
de Gestion de la Calidad de los Centros de la UMA donde se encuentra toda la
informacion sobre su cumplimiento:

1. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:
1.1. Renovacion del mobiliario de las aulas 1.05, 1.13 y 2.25.
1.2. Dotacién de nuevo mobiliario para SICAU.
1.3. Instalacion de nuevo equipo de sonido para las aulas 1.17 y 2.15.

1.4. Renovacion de los proyectores de la Sala de Grados, la Sala de Juntas y la Sala
de Reuniones de Decanato.

1.5. Sustitucion de luminaria de halégeno por LED del vestibulo.
1.6. Eliminacion del mostrador de Secretaria e instalacion de nuevas mesas.

2. Velar por la mejora de la calidad de los Trabajo Fin de Grado de las titulaciones
cursadas en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

2.1.Modificacion de la Normativa de TFG, Aprobada por Junta de Centro de
21.11.2019. Aprobada en Consejo de Gobierno de 26.02.2020.

3. Apostar por la formacion docente del profesorado para consolidar los buenos datos
de actuacion docente que arrojan las encuestas de opinidon del alumnado.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

3.1. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Cursos de Formacion en
Centro que oferta la Universidad de Malaga, en el Plan Integral para la
Docencia.




/v(/qERS/

S gl FACULTAD DE
g;@“’;w UNIVERSIDAD CIENCIAS DE
- DE MALAGA ‘ . LA EDUCACION

o

3.1.1. Coaching: Servicio de consulta "Integracién de contenidos y lengua
extranjera en el espacio superior”.

3.1.2. Sensibilizacion y actualizacion en metodologias activas y necesidades
psicoeducativas para el fomento del talento en las aulas universitarias.

3.1.3. Cooperacion y voluntariado como aspectos integrales de la formacion
del profesorado.

3.2. Aprobacion en Junta de Centro y desarrollo de Proyectos de Innovacion
Educativa de centro que oferta la Universidad de Malaga para los cursos
201920 y 2020-21.

3.2.1. PIE19-111 Metodologias activas y coordinacion entre asignaturas para
incrementar el aprendizaje significativo en Educacion Infantil.

3.2.2. PIE19-122 Profundizacion en la mejora del Practicum y TFG como ejes
vertebradores del grado de Maestro/a en Educacion Primaria.

3.2.3. PIE19-154 Plan de optimizacién de la oferta educativa extracurricular en
la titulacion Educacion Social a través de recursos informaticos.

3.2.4. PIE19-136 Evaluacion de la actividad docente: desarrollo de una
alternativa basada en la teoria.

4. Diversificar la oferta formativa para los estudiantes de la titulaciéon de Grado en
Educacién Primaria.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

4.1. Inicio de la implantacion del Doble Grado Educacién Primaria y Estudios
Ingleses: oferta del primer curso.

4.2. Nombramiento de coordinadoras del Doble Grado en la Facultad de Ciencias
de la Educacion y en la Facultad de Filosofia y Letras.

5. Disefnar estrategias de tutorizacion del Practicum |l del Grado en Educacién Primaria.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

5.1. Compartir y reflexionar practicas de tutorizacion relevantes y elaboracion de una
guia.

6. Avanzar en la orientacion de los estudiantes de movilidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

6.1. Regulacion y publicacion de los requisitos para estudiantes de Movilidad
(Nacional e Internacional) que van a cursar en Malaga
asignaturas de Practicum.



6.2. Elaboraciéony publicacion deun cuadro orientativo de asignaturas a
convalidar en el programa SICUE de Movilidad.

7. Mejorar las condiciones en las que se desarrolla la docencia para ofrecer una
ensenanza de calidad.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:
7.1.Reduccién de la ratio de estudiantes en los grupos docentes.

8. Fomentar la investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacion.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

8.1. Apoyo a la creacion del Instituto Universitario de Investigacion en Formacion de
Profesionales de la Educacion, dirigido, principalmente, al PDI del centro.

9. Avanzar en la promocion de una cultura de la coordinacidn docente en el centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

9.1. Aprobacion en Junta de Centro del Plan de Coordinacion Docente de los
Titulos de Grado de la Facultad de Ciencias de la Educacion.

9.2. Modificaciéon de la Normativa para la concesién de Ayudas a Proyectos de
Coordinacion de Ensefianzas en Titulaciones de Grado y Posgrado.

9.3. Aprobacion en la Comision del SGC del Centro y Junta de Facultad.

10. Revisar el mapa de acciones vy procesos del Sistema de Garantia y Calidad del
Centro.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

10.1. Adaptacion del Sistema de Gestion de la Calidad del Centro a los nuevos
Estatutos de la UMA.

10.2. Definiciéon de las acciones que se desarrollan en el centro, por cada uno de los
procesos del SGC.

10.3. Difusion en la web del centro con una presentacion clara y esquematizada de

los procesos del SGC y su desarrollo en el centro.

11. Elaboracion de indicaciones para coordinar la adaptacion de la docencia a la
modalidad no presencial.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

11.1. Intervencién de los/as Coordinadoras/es de Asignaturas: Contaran con el
seguimiento y el apoyo de los Directores de Departamento para definir el plan
general de adaptacion a la docencia no presencial de las distintas asignaturas,
sin contravenir lo recogido en la Guia Docente.
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11.2. Intervencién de los/as Coordinadoras/es de Curso: Desde la vision conjunta
de las asignaturas que se estan impartiendo en este cuatrimestre,
estableceran los procedimientos oportunos para racionalizar la entrega de
tareas por parte del alumnado y evitar la sobrecarga de trabajo previsible si no
se aunan esfuerzos.

11.3. Intervencién de los/as Coordinadores/as de Grado: De acuerdo con las
Comisiones de Coordinacion de Ensefianzas, apoyaran las medidas de
coordinacion horizontal adoptadas por cada grupo docente e informaran, en su
caso, a la Vicedecana de Coordinacion de Ensefianzas y Calidad de cualquier
incidencia que pudiera producirse para buscar soluciones alternativas.

De las acciones senaladas para la titulacién han sido todas realizadas, siendo el grado
de cumplimiento de un 100%.



3. DEFINICION DE LOS NUEVOS PLANES DE MEJORA

1. Fomentar y fortalecer la coordinacion en la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

1.1. Planificar reuniones de seguimiento por curso y cuatrimestre en los que
participaran los coordinadores de asignatura, los coordinadores de curso y los
representantes del alumnado en dichos cursos.

1.2. Planteamiento de una Instrumento de Seguimiento de la Coordinacion de
Asignaturas para conseguir tener una vision global por curso y grupo docente
de aspectos como la carga real de trabajo al alumnado, la evaluacién, etc.

2. Velar por el cumplimiento entre el alumnado de las medidas disefiadas en la Facultad
para minimizar los contagios por COVID19 (PLAN COVID del centro)

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.1. Realizacion de talleres informativos para el alumnado sobre la transmision del
COVID-19.

3. Continuar apostando por la formacion docente del profesorado para disponer de
estrategias y recursos para el nuevo escenario de docencia bimodal.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.1. Realizacion de talleres para el profesorado centrados en la tematica de
docencia virtual.

4. Impulsar la calidad en la formacion del alumnado a partir de la innovacion en la
docencia y a través del desarrollo practico de los contenidos de las asignaturas en
contextos reales.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

4.1. Modificacion de la Normativa de Proyectos de Coordinacion para adoptar un
enfoque en el que se continde fomentando la coordinacion como herramienta
para la mejora docente en las asignaturas.

5. Generar estrategias que movilicen la participacién en el cuestionario de satisfaccion
del alumnado.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

5.1. Organizar actuaciones y procedimientos para lograr una mayor participacion
tanto del alumnado no egresado como del egresado.

6. Fomentar las buenas practicas en la docencia de la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:
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6.1. Realizar jornadas de presentacion de los Proyectos de Coordinacion en la
titulacion para motivar a todo el profesorado y lograr su implicacion.

6.2. Difundir y compartir experiencias de buenas practicas entre el equipo docente
de la titulacion.

7. Velar por la calidad de los Trabajos Fin de Grado de la titulacién.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

7.1. Realizacion de talleres para el alumnado sobre redaccion académica,
comunicacion oral y presentaciones graficas.

7.2. Creacion de un decalogo antiplagio con formato atractivo y sencillo para el
alumnado.
7.3. Difusion entre los estudiantes de TFG de este decalogo.

8. Ofrecer al alumnado informacion actualizada sobre las salidas profesionales de la
titulacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

8.1. Reuvision y actualizacion de las salidas profesionales difundidas a través de la
web de la titulacion.

9. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFG vy sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

9.1. Modificacién de la Normativa para la asignacion docente de las asignaturas de
practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master en Profesorado,
indicando ratios minimas de tutorizacion y aspectos que aseguren la
continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum hasta el TFG.

9.2. Realizacion de seminarios formativos para el profesorado novel sobre los
procesos formativos de tutorizacion.

9.3. Disefio y aplicacion de un cuestionario para obtener informaciéon de los
distintos grupos de interés (tutores y tutoras profesionales y académicos y
alumnado) sobre el practicum.

10. Potenciar la formacion del alumnado y del profesorado de la titulacién sobre
aspectos relacionados con la igualdad de género.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

10.1. Creacion de un espacio en la web de la facultad dedicado a igualdad.

10.2. Realizacién de pildoras formativas con el objetivo de tomar conciencia sobre
la importancia de adoptar enfoques de género desde la Educacion Primaria.



10.3. Difusion de estos recursos a través de los canales de la Facultad

11. Aumentar los espacios dedicados a la docencia.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

11.1. Creacién de una comision de espacios compuesta por representantes de todos
los Departamentos adscritos al centro.

11.2. Negociacién y aprobacion de propuestas para la creacién y recuperacion de
aulas de docencia para las titulaciones del centro, tras la marcha de la Facultad
de Psicologia y Logopedia a su nuevo centro.

12. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

12.1. Renovacion de ordenadores en 8 aulas (B-16, 0.16, 1.12, 1.13, 1.14, 1.17,
2.20y 2.25).

12.2. Actualizacion con discos ssd de los equipos de las 3 aulas (0.10,1.14 y 2.15).

12.3. Renovacion de proyectores en 12 aulas docentes (0.10, 0.14,1.05 ,1.12, 1.17,
0.09, 0.15, 0.11, 0.12, 0.13, 0.16, 1.13).

12.4. Renovacion del equipo del aula TIC 1.09.

12.5. Instalacion de pantalla de refuerzo para el alumnado que esta de espaldas a
la proyeccién en 2 aulas TIC (1.01 y 1.02).

13. Adaptar el SGC del centro a los nuevos estatutos de la Universidad de Malaga.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

13.1. Aprobacién del reglamento de funcionamiento de la Comisién Académica y de
Calidad del centro.

13.2. Creacion de la nueva Comision académica y de Calidad

14. Obtener informacion cualitativa del alumnado ante aspectos de satisfaccién con la
actuacion docente y sobre el funcionamiento y gestion del centro.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

14.1. Creacion de grupos focales por cursos.

14.2. Analisis de la informacién obtenida.

15. Mejorar la estructura y organizacion de la informacién en la web del centro
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La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

15.1. Revisién de la estructura y presentacion de la informacion actual en la web.

15.2. Solicitud de la realizacién de cambios sobre la estructura y organizacion de la
informacion alojada en la web del centro.
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PLANES DE MEJORA GRADO EN EDUCACION SOCIAL
Curso, 2020-2021

Dado que la titulacion del Grado de Educacion Social se presenta en octubre de 2021
al proceso de re-acreditacion, el analisis de resultados del afio académico 2019-20 se
realiza en el autoniforme que se presentara para dicha re-acreditacion. En este
documento, por tanto, solo recogeremos los Planes de Mejora del titulo, para el curso
2020-21 que abordaran acciones que se derivan de los resultados obtenidos para el
curso académico 2019-20, y también ligados a las lineas estratégicas del centro.

1. DEFINICION DE LOS NUEVOS PLANES DE MEJORA

1. Fomentar y fortalecer la coordinacion en la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

1.1. Planificar reuniones de seguimiento por curso y cuatrimestre en los que
participaran los coordinadores de asignatura, los coordinadores de curso y los
representantes del alumnado en dichos cursos.

1.2. Planteamiento de una Instrumento de Seguimiento de la Coordinacion de
Asignaturas para conseguir tener una vision global por curso y grupo docente
de aspectos como la carga real de trabajo al alumnado, la evaluacién, etc.

2. Velar por el cumplimiento entre el alumnado de las medidas disefiadas en la Facultad
para minimizar los contagios por COVID19.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.1. Realizacion de talleres informativos para el alumnado sobre la transmision del
COVID-19 (PLAN COVID del centro).

3. Continuar apostando por la formacion docente del profesorado para disponer de
estrategias y recursos para el nuevo escenario de docencia bimodal.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.1. Realizacion de talleres para el profesorado centrados en la tematica de
docencia virtual.

4. Impulsar la calidad en la formacién del alumnado a partir de la innovacion en la
docencia y a través de la propia practica de los contenidos de las asignaturas en
contextos reales.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:



4.1. Modificacion de la Normativa de Proyectos de Coordinacion para adoptar un
enfoque en el que se continde fomentando la coordinacion como herramienta
para la mejora docente en las asignaturas.

5. Generar estrategias que movilicen la participacion en el cuestionario de satisfacciéon
del alumnado.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

5.1. Organizar actuaciones y procedimientos para lograr una mayor participacion
tanto del alumnado no egresado como del egresado.

6. Fomentar las buenas practicas en la docencia de la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

6.1. Realizar jornadas de presentacion de los Proyectos de Coordinacion en la
titulacion para motivar a todo el profesorado y lograr su implicacion.

6.2. Difundir y compartir experiencias de buenas practicas entre el equipo docente
de la titulacion.

7. Velar por la calidad de los Trabajos Fin de Grado de la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

7.1. Realizacion de talleres para el alumnado sobre redaccion académica,
comunicacion oral y presentaciones graficas.

7.2. Creacion de un decalogo antiplagio con formato atractivo y sencillo para el
alumnado.

7.3. Difusion entre los estudiantes de TFG de este decalogo.

8. Ofrecer al alumnado informacién actualizada sobre las salidas profesionales de la
titulacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

8.1. Revision y actualizacion de las salidas profesionales difundidas a través de la
web de la titulacion.

9. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFG vy sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

9.1. Modificacién de la Normativa para la asignacion docente de las asignaturas de
practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master en Profesorado,
indicando ratios minimas de tutorizacion y aspectos que aseguren la
continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum hasta el TFG.

9.2. Realizacion de seminarios formativos para el profesorado novel sobre los
procesos formativos de tutorizacion.

9.3. Disefio y aplicacion de un cuestionario para obtener informaciéon de los
distintos grupos de interés (tutores y tutoras profesionales y académicos y
alumnado) sobre el practicum.

10. Potenciar la formacion del alumnado y del profesorado de la titulacién sobre
aspectos relacionados con la igualdad de género.
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La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

10.1. Creacion de un espacio en la web de la facultad dedicado a igualdad.

10.2. Realizacién de pildoras formativas con el objetivo de tomar conciencia sobre
la importancia de adoptar enfoques de género desde la Educacion Primaria.

10.3. Difusion de estos recursos a través de los canales de la Facultad.

11. Aumentar los espacios dedicados a la docencia.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

11.1. Creacién de una comision de espacios compuesta por representantes de todos
los Departamentos adscritos al centro.

11.2. Negociacién y aprobacion de propuestas para la creacidn y recuperacion de
aulas de docencia para las titulaciones del centro, tras la marcha de la Facultad
de Psicologia y Logopedia a su nuevo centro.

12. Reforzar la formacién del alumnado de la titulacién con actividades extracurriculares.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

12.1. Realizacion de las jornadas sobre Abuso Sexual Infantil y Feminicidio.

13. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

13.1. Renovacion de ordenadores en 8 aulas (B-16, 0.16, 1.12, 1.13, 1.14, 1.17,
2.20y 2.25).

13.2. Actualizacion con discos ssd de los equipos de las 3 aulas (0.10,1.14 y 2.15).

13.3. Renovacion de proyectores en 12 aulas docentes (0.10, 0.14,1.05 ,1.12, 1.17,
0.09, 0.15, 0.11, 0.12, 0.13, 0.16, 1.13).

13.4. Renovacion del equipo del aula TIC 1.09.

13.5. Instalacion de pantalla de refuerzo para el alumnado que esta de espaldas a
la proyeccién en 2 aulas TIC (1.01 y 1.02).

14. Adaptar del SGC del centro a los nuevos estatutos de la Universidad de Malaga.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

14.1. Aprobacién del reglamento de funcionamiento de la Comisién Académica y de
Calidad del centro.

14.2. Creacion de la nueva Comision académica y de Calidad



15. Mejorar la estructura y organizacion de la informacién en la web del centro

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

15.1. Revisién de la estructura y presentacion de la informacion actual en la web.

15.2. Solicitud de la realizacién de cambios sobre la estructura y organizacion de la
informacion alojada en la web del centro.
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PLANES DE MEJORA GRADO DE PEDAGOGIA
Curso, 2020-2021

Dado que la titulacion del Grado de Pedagogia se presenta en octubre de 2021 al
proceso de re-acreditacion, el analisis de resultados del afio académico 2019-20 se
realizara en el autoniforme que se presentara para dicho procedimiento. En este
documento, por tanto, solo recogeremos los Planes de Mejora del titulo, para el curso
2020-21 que abordaran acciones que se derivan de los resultados obtenidos para el
curso académico 2019-20, y también ligados a las lineas estratégicas del centro.

1. DEFINICION DE LOS NUEVOS PLANES DE MEJORA

1. Fomentar y fortalecer la coordinacion en la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

1.1. Planificar reuniones de seguimiento por curso y cuatrimestre en los que
participaran los coordinadores de asignatura, los coordinadores de curso y los
representantes del alumnado en dichos cursos.

1.2. Planteamiento de una Instrumento de Seguimiento de la Coordinacion de
Asignaturas para conseguir tener una vision global por curso y grupo docente
de aspectos como la carga real de trabajo al alumnado, la evaluacién, etc.

2. Velar por el cumplimiento entre el alumnado de las medidas disefiadas en la Facultad
para minimizar los contagios por COVID19 (PLAN COVID del centro)

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

2.1. Realizacion de talleres informativos para el alumnado sobre la transmision del
COVID-19.

3. Continuar apostando por la formacion docente del profesorado para disponer de
estrategias y recursos para el nuevo escenario de docencia bimodal.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

3.1. Realizacion de talleres para el profesorado centrados en la tematica de
docencia virtual.

4. Impulsar la calidad en la formacién del alumnado a partir de la innovacion en la
docencia y a través del desarrollo practico de los contenidos de las asignaturas en
contextos reales.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:



4.1. Modificacion de la Normativa de Proyectos de Coordinacion para adoptar un
enfoque en el que se continde fomentando la coordinacién como herramienta
para la mejora docente en las asignaturas.

5. Generar estrategias que movilicen la participacion en el cuestionario de satisfaccion
del alumnado.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

5.1. Organizar actuaciones y procedimientos para lograr una mayor participacion
tanto del alumnado no egresado como del egresado.

6. Fomentar las buenas practicas en la docencia de la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

6.1. Realizar jornadas de presentacion de los Proyectos de Coordinacion en la
titulacion para motivar a todo el profesorado y lograr su implicacion.

6.2. Difundir y compartir experiencias de buenas practicas entre el equipo docente
de la titulacion.

7. Velar por la calidad de los Trabajos Fin de Grado de la titulacion.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

7.1. Realizacion de talleres para el alumnado sobre redaccion académica,
comunicacion oral y presentaciones graficas.

7.2. Creacion de un decalogo antiplagio con formato atractivo y sencillo para el
alumnado.

7.3. Difusion entre los estudiantes de TFG de este decalogo.

8. Ofrecer al alumnado informacién actualizada sobre las salidas profesionales de la
titulacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

8.1. Revision y actualizacion de las salidas profesionales difundidas a través de la
web de la titulacion.

9. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFG vy sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

9.1. Modificacion de la Normativa para la asignacion docente de las asignaturas de
practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master en Profesorado,
indicando ratios minimas de tutorizacion y aspectos que aseguren la
continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum hasta el TFG.

9.2. Realizacion de seminarios formativos para el profesorado novel sobre los
procesos formativos de tutorizacion.

9.3. Disefio y aplicacion de un cuestionario para obtener informaciéon de los
distintos grupos de interés (tutores y tutoras profesionales y académicos y
alumnado) sobre el practicum.

10. Potenciar la formacion del alumnado y del profesorado de la titulacién sobre
aspectos relacionados con la igualdad de género.
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La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

10.1. Creacion de un espacio en la web de la facultad dedicado a igualdad.

10.2. Realizacién de pildoras formativas con el objetivo de tomar conciencia sobre
la importancia de adoptar enfoques de género desde la Educacion Primaria.

10.3. Difusion de estos recursos a través de los canales de la Facultad

11. Aumentar los espacios dedicados a la docencia.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

11.1. Creacién de una comision de espacios compuesta por representantes de todos
los Departamentos adscritos al centro.

11.2. Negociacién y aprobacion de propuestas para la creacidn y recuperacion de
aulas de docencia para las titulaciones del centro, tras la marcha de la Facultad
de Psicologia y Logopedia a su nuevo centro.

12. Continuar con la mejora de las infraestructuras del centro.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

12.1. Renovacion de ordenadores en 8 aulas (B-16, 0.16, 1.12, 1.13, 1.14, 1.17,
2.20y 2.25).

12.2. Actualizacion con discos ssd de los equipos de las 3 aulas (0.10,1.14 y 2.15).

12.3. Renovacion de proyectores en 12 aulas docentes (0.10, 0.14,1.05 ,1.12, 1.17,
0.09, 0.15,0.11, 0.12, 0.13, 0.16, 1.13).

12.4. Renovacion del equipo del aula TIC 1.09.

12.5. Instalacion de pantalla de refuerzo para el alumnado que esta de espaldas a
la proyeccién en 2 aulas TIC (1.01 y 1.02).

13. Adaptar del SGC del centro a los nuevos estatutos de la Universidad de Malaga.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

13.1. Aprobacién del reglamento de funcionamiento de la Comisién Académica y de
Calidad del centro.

13.2. Creacion de la nueva Comision académica y de Calidad

14. Obtener informacion cualitativa del alumnado ante aspectos de satisfaccién con la
actuacion docente y sobre el funcionamiento y gestion del centro.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

14.1. Creacion de grupos focales por cursos.



14.2. Analisis de la informacién obtenida.

15. Mejorar la estructura y organizacion de la informacién en la web del centro

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

15.1. Revisién de la estructura y presentacion de la informacion actual en la web.

15.2. Solicitud de la realizacién de cambios sobre la estructura y organizacion de la
informacion alojada en la web del centro.
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MEMORIA DEL MASTER EN PROFESORADO DE EDUCACION SECUNDARIA
OBLIGATORIA Y BACHILLERATO, FORMACION PROFESIONAL Y ENSENANZA
DE IDIOMAS

Curso 2019-2020

1. ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad, teniendo
en cuenta las Tasas del Sistema Integrado de Informacion Universitaria, los datos que
arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro Andaluz de Prospectiva,
al profesorado del centro, asi como al alumnado del Master y a los egresados del titulo.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

Los datos relativos a este titulo, calculados en porcentajes, muestran una importante
estabilidad desde el curso 2013-2014 y evidencian que el acompafiamiento que se hace
de los estudiantes del Master durante su formacion, responde a la demanda y los
objetivos de las materias que conforman su plan de estudios.

2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 |2019-20

IN11. Tasa de Rendimiento (cwh) 97,11% 97,08% 97.31% 98,66 %
IN1Z. Tasa de Exito (dwh) 99,61% 99,65 % 99,78 % ' 99,90 %
N ERER L ST o R O o oo el Re B 99,65 % 99,66 % 99,45% 9938% 9926 % 9929% 9941 %
IN13. Tasa de Eficiencia SIU (Rendimiento de los graduados ) 9832 97,60 9733 9891 9863 9685 99,20
IN16. Tasa de abandono 1er afio s/ RD. (cohorte de nuevo ingreso) D... 084% 165%

IN17. Tasa dle cambio del estudio en 1er afio{cohorte de nuevo ingreso) 0,00 0,19 020 022 0,00

IN18. Tasa de graduacion RD 1393 Grados (Cohorte de nuevo ingreso)...
BRI e e N LA VR G R R HO MM 96,73 % 97,67 % 96,75 % 9540 % 96,02 % 96,30 %

El indicador tasa de rendimiento, que mide la relacion porcentual entre los créditos
superados y los créditos matriculados, ha ido descendiendo muy levemente desde el
curso 2013-2014 hasta el 2017-2018, experimentando un cambio de tendencia
ascendente desde el curso 2018-2019 con un aumento considerable en el pasado
Curso.

La tasa de éxito mide la relacion porcentual entre el niumero de créditos superados y el
numero total a los que se ha presentado el alumnado, muestra una tendencia
ascendente en los Ultimos afios. La tasa de eficiencia sube en relacién con los ultimos
tres cursos.



1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

El MAES cuenta con una plantilla docente de 110 personas en el curso 2019-20, de las
que 6 han realizado el cuestionario de satisfaccion, siendo la participacion del 11,8 %
frente al 37,6 % del curso pasado. Este porcentaje de participacion ha variado mucho
en los ultimos afos, no disponiendo del dato correspondiente al curso 2017-18. Es
posible que los cambios de sistema en la evaluacion, haya condicionado el descenso
en la participacion del profesorado, el propio estado de pandemia y la saturacion de
evaluaciones por las que atraviesa el profesorado. También se puede pensar en el
sentido de la evaluacion para su trabajo y para la mejora.

HOMBRE MUJER

Dodor/.. @N @S

2019-20 | 2020-21

100%

2018-19
A 47 39 AVISO: Sl no se ha flitrado previamanta por algdn
ttulo, aparece el ndimero total de profesores
i acumulado el de sexenios y quinquenios
PR bt o acumulado. No el nimero de personas diferentes.
82,98 % Un profesor puede impartir docencia en varias

titulaclones, por lo tanto multiplica el ndmero.

Servicios prestados por el centro

No contamos con informacion del curso 2019-2020. Entendemos por el bajo porcentaje
de respuestas al cuestionario de satisfaccion. Se mantiene el grafico del curso 2018-
2019.

420 425 420 412

336 326 331 326

386 379 368 384
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1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado

El grafico nos indica la variabilidad del nivel de respuesta del alumnado, en el presente
curso se advierte el porcentaje mas bajo de participacion de los ultimos afos. Las
razones pueden ser multiples, la situacion de la pandemia, las dificultades en la
comunicacion al desarrollarse casi todo el curso de manera online, el sentido e impacto
de la evaluacion para el alumnado. Sin embargo este dato contrasta con el aumento del
nivel de respuesta del alumnado en relacién con la actuacion docente (ver en apartado
siguiente). Esto también nos puede indicar que las preocupaciones del estudiantado se
centraron en la actuacién docente como aspecto mas importante para evaluar.

@Matriculados ©Respuestas @Promedio de Participacidn

> 534 s
521 498 513

a2y %
2015-16 2016-17 2018-19 2019-20
135

Sobre satisfaccion con la actuacion docente

En relacioén a la satisfaccion con la actuacion docente, si bien entre los cursos 2013— 14
y 2016-17 se encontraba estable cercana a 4 puntos sobre 5, experimenté una bajada
notable en el curso 2017-18, probablemente propiciado por el cambio de sistema en la
realizacion de encuestas. Sin embargo, en el 2018-19 este indicador ha aumentado de
forma considerable, alcanzando la puntuacion de 4.20 sobre 5 y sigue aumentando el
nivel de satisfaccion en el presente curso.

En relacion a la satisfaccion con el centro, si bien siempre ha rondado valores elevados
en torno a 4 puntos, en el 2019-2020 alcanza su maximo valor.

SATISFACQION CON LA 13-14 | 1415 | 1516 | 1617 | 17-18 | 18-19 | 19-20
ACTUACION DOCENTE

Centro 4.05 3.91 4.02 4.10 3.93 4.30 4.35

Profesorado del MAES 3.82 3.75 3.92 414 3.45 4.20 4.40




Aspectos relativos a la actuacion docente

De forma general, los datos arrojados para el curso 2019-20 son muy positivos,
superando holgadamente en todos los indicadores la puntuacién de 4 y aumentando en
todos los aspectos evaluados. Se destaca el trabajo docente, la utilizacion de recursos,
los sistemas de evaluacion y la claridad en cuanto a objetivos y contenidos de
aprendizaje. Por ultimo, es importante sefialar el aumento de la participacion en este
indicador en relacion con el curso pasado. De 896 respuestas pasamos a 1275.

201718 3 2019-20
2017-18
ufa docente o 422 3,58 4,23 4,44 1358
os del temario,
2018-19
tablecida en la ¢ oc rograma de 421 352 427 4,50
raluacidn, biografia y otras f s de 898
4186 335 4,30 4,45 2019-20
12750
or/a organiza bien g en clase 400 330 411 432
Utiliza recur déctic ra, transp: dios audiovisuales, material 416 3,52 4,26 4,51
de apoyo virtual. cilitan el apr
Explica con claridad, rid ; a los contenidos importantes 416 33 412 4,40
explicaciones 411 348 422 4,52 4

421 3,64 4,34 4,62

413 330 410 4,36

o

401 3,30 3,99 4,32

396 318 3,99 4,26

61 420
el 445
I | |
o A & »
» ®

Los valores correspondientes tanto al estudiante como al empresario (centros
educativos), histéricamente muy elevados, se mantuvieron en el curso 2018-19 en torno
9,2 sobre 10 puntos y aumentaron en el curso 2019-2020. No tenemos datos de las
practicas externas extracurriculares motivadas por la pandemia. En el caso del indicador
49, sobre el nivel de satisfaccion del empresario con las practicas externas curriculares
no tenemos datos de cursos anteriores y el del curso 19-20 es un dato notable.

Sobre el Practicum

TIPO 2016-17 | 2017-18 [ 2018-19 |2019-20

MASTER
Total practicas curriculares+extra 132 172 166 161
IN32. Préacticas curriculares matriculadas 124 173 165 165
Précticas curriculares superadas 118 165 157 159
IN33. Nivel de satisfaccion del estudiante con las practicas externas 9,43

curriculares
Practicas extracurriculares 14 7 9 2

IN34. Nivel de satisfaccion del estudiante con las practicas externas 9,07 6,07 9,17
extracurriculares

IN35. Nivel de satisfaccion del empresario con las practicas externas 940 5,67 9,25 9,50
extracurriculares

IN4S. Nivel de satisfaccion del empresario con las practicas externas 8,67
curriculares
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Sobre funcionamiento y gestion del Centro

Sobre Ia titulacion

El nivel de satisfaccion del profesorado a nivel de titulacion aumenta considerablemente
en cuenta al curso anterior en relacion con la coordinacién, con la percepcién de la
dedicacion del alumnado. En cuanto a la satisfaccion con el centro, se valora solo los
programas de movilidad con un aumento de la valoracion en cuanto al curso anterior.

A NIVEL DE TITULACION & NIVEL DE CENTRO
Nivel de satisfaccidn del Profesorado a nivel de titulacidn Nivel de satisfaccidn del Profesorado a nivel de Centro
3,06 4,17 iteric 15talac es e 3,59 3,58] 3,50
291 4,20 1ds¢
3,29 teri a ealizac le 420 425 420 4,12
347 4,50 qu ads
329 4,33 teri rogram 336 326 331 326 395
_ 3,32 | ygramas de acogida| 3,86 3,79| 3,68 3,84
Datos de participacion
38 6

1180,9% 11,8%

Datos de rendimiento

D) S i)

218 210 234 237

130 121] 150 94
60% 58% 64% 40%

Sobre servicios prestados

En relacion a los espacios para la docencia del Master, podemos advertir una valoracion
positiva en relacién a cursos anteriores, cuando el tema de los espacios siempre ha
constituido un problema para el Master. Por otro lado, vemos que las actividades de
apoyo a la formacién suben casi un punto en relacion con el curso anterior, es
destacable considerando la situacion de pandemia.



aboratorios y ot spacios de

o de conserjeria
cio de secretaria

o de biblioteca

Servicio del aula de informatica

En cuanto a los servicios de conserjeria, secretaria, biblioteca y aula de informatica se
advierte un leve descenso en la valoracion, siendo el mas significativo el servicio del
aula de informatica. Los resultados pueden ser atribuibles a la pandemia y a las estrictas

1,88

3,51

3,16

2,85
3;39

4,21
3,68
4,15
3,97

normas de seguridad a cumplir por los diversos servicios.

Una preocupacion de la Coordinacion del Master como son las actividades de acogida
sera un aspecto a trabajar de cara al proximo curso debido a la baja valoracion por parte

del alumnado que va fluctuando pero por debajo de 3.

2016-17 | 2018-19

2,14

3,50

2,69

2,60
2,62

3,88
2,61
3,56
3,45

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

El Master en Profesorado sigue mostrando un elevado porcentaje de egresados,
superior al 90% pero no contamos con mas datos relevantes, se mantiene el grafico del

curso 18-19.

IN15_Estudiantes egresados
N° respuestas

N° respuestas dividido por Estudiantes Egresados

Contenidos del plan de estudios

Calidad docente del profesorado

Formacion tedrica recibida
Formacién practica recibida
Practicas curriculares

Instalaciones del Centro

Adecuacion de la formacién recibida

Satisfaccion con el trabajo fin de estudios

2014-15

495
143

29 %

2,72
2,58
2,68
2,66
3.98
3.32
2,58
2,92

2019-20

3,50

217
3,70

2,53
3,50
2,86

2015-16 | 2016-17 2017-18

479
77
16 %
2,90
3.03
2,87
2,96
4,21
3.35
2,51
3.23

446
113
25 %
2,42
2,74

2,66

2,95
2,38

460
100
22 %

3.48

3.52
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IN46. Tasa de respuesta del cuestionario de egresados del S.
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2. ANALISIS DE LOS PLANES DE MEJORA

Los Planes de Mejora del titulo, para el curso 2019-20 recogian un total de 6 acciones
ligadas a las lineas estratégicas del centro:

Accion 1: Modificar el calendario académico del master

Cumplimiento: Si.

Evidencias:

Como se observa en el calendario escolar, el Master ha comenzado el 8 de octubre en

lugar del 18 de octubre.

Curso actual:



Octubre Noviembre Diciembre 1- CUATRIMEST
L M X J vV s D L M X J Vv s D L M X J V s D

v 2 o3 a . a o o o IR CLASES 1~ CUATRIMESTRE
5 6 1" 2 3 a 5 6 7 8 7 8 9 0 11 12 13 PRIMER PERIODO DE PRACTICAS
12 B 18 e 10 1 IR s s 1a 15 15 RTEETY o =20 CICLO DE CONFERENCIAS - PLAN DE ACCION TUTORIAL
18 20 25 16 17 18 JRENEFUE 21 22 m 23 24 25 26 27
26 27 23 24 25 26 27 28 29 28 29 @0 31
Enero 22 CUATRIMESTRE
L M x J VvV s D ) —
3 7
4 5 6 10 1a
17 21
24 28
31 29 a0 a1
Abril Mayo Junio/Julio
L M x J VvV s D L M x 4 v s 0D L M x J v s D PRACTICUM - TFM: EVALUACION
12 1 2 3 4 5 6
1 10 11 12 13 14 15 18 14 15 16 17 18 18 20 A
ENTREGA TRABAJO FIN DE MASTER
25 24 25 26 27 28 29 30 28 23 30 1 2 3 a TRIBUNALES CONVOCATORIA ORDINARIA
31 TRABAJO DE FIN DE MASTER
)
5 SEGUNDA CONVOCATORIA ORDINARIA (SEPTIEMBRE)
12
19 SEMANA EVALUACION ASIGNATURAS
26 ENTREGA TFM
Octubre Noviembre Diciembre R
L M X J VvV s D L M X J VvV s D L M X J V s D T GG
12 3 1
Semana P
12 3 4 5 6 4 5 6 7 8 8 10 2 3 4 5 6 7 8
7 8 9 10 11 12 13 M 12 13 14 15 16 17 9 10 M 12 13 14 15 Sogundo Claeesliseey
14 15 16 17 18 19 20 18 19 20 21 22 23 24 16 17 18 19 20 21 22 DE (dos dias
21 22 23 24 25 26 27 25 26 27 28 29 30 23 24 25 26 27 28 29 ey —r =)
28 20 30 31 30 31 Yool =LA saterse
Enero Febrero Marzo o i
L M X J V s D L M X J V s D L M X J V s D
12 3 4 5 12 1 TERCER PERIODO DE PRACTICAS (Turno 1: 13 a 30 de abril)
6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 8 9 2 3 4 5 6 7 8
13 14 15 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15 16 9 10 11 12 13 14 15 TERCER PERIODO DE PRACTICAS (Tumo 2: 4 a 22 de mayo)
20 21 22 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23 16 17 18 19 20 21 22 8 de mayo: Fecha limite para la entrega a los tutores de la
27 26 20 30 3 200 250 260 2 28 20 23 24 25 26 21 28 29 Memodelde Bricticas (TemoiL= Abeil)
29 de mayo: Fecha limite para la entrega a los tutores de la
30 31 Memoria de Practicas (Tumo 2 — Mayo)
Abril Mayo Juniofjulio
L M X J V s D L M X J V s D L M X J V S D
107270738 4 5 10 Bl o 1 o2 13 o
6 7 8 9 10 1 12 7 s 16 17 18 19 20 21 Tribunales Convocatoria Ordinaria Trabajo de Fin de Master (Junio)
13 14 15 16 17 18 19 24 2 23 24 25 26 [RIANEN)
20 21 2 23 24 25 26 3 2% 3% 1 2 3 4 5 Entrega Trabajo Fin de Méster (Septiembre)
27 28 29 30
Septiembre
Tribunales Segunda Convocatoria Ordinaria Trabajo de Fin de
L M X J VvV s D Méster (Septiembre)
1.2 3 4 5
75 o KINE 2 v Semana de evaluacion de
14 15 16 17 18 19 20 (Segunda convocatoria ordinaria)
2% 27
28 29 30

Accion 2: Ofrecer informacién académica sin diversificar sus destinatarios

Cumplimiento: Si.
Evidencias:
Se ha creado en Campus Virtual la Sala de Coordinacion de Alumnado y Profesorado

del Master Universitario en Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y
Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas.
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- Méster Universitario en PROFESORADO DE EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA Y BACHILLERATO,
FORMACION PROFESIONAL Y ENSENANZA DE IDIOMAS (2019-20)

Ciclo de Conferencias (2019-20)

Sala de coordinacion de Alumnado y Profesorado del Master Universitario en PROFESORADO DE EDUCACION SECUNDARIA
OBLIGATORIA Y BACHILLERATO, FORMACION PROFESIONAL Y ENSENANZA DE IDIOMAS (2019-20)

Accion 3: Homogeneizar los periodos de desarrollo de las practicas curriculares

Cumplimento: Si.
Evidencias:

Se ha revisado la distribucion de los tres periodos de practicas. Las mejoras
realizadas han sido:

- Primer periodo (noviembre-diciembre): Se han unificado los dias de practicas en
dos semanas consecutivas (del 26 de noviembre al 4 de diciembre).

- Segundo periodo (enero-febrero-marzo): Se ha introducido una semana
completa de practicas en el mes de febrero (del 15 al 19 de febrero), que
complementa a todos los jueves y viernes desde enero a marzo.

- Tercer periodo (abril-mayo): Se ha aumentado el nimero de dias de practicas
en este periodo de 12 a 20 dias. Asimismo, se ha eliminado el segundo turno
de practicas en el tercer periodo (turno de mayo) permitiendo un seguimiento
mas personalizado de los estudiantes en los centros, al reducirse el numero de
estudiantes por centro de cuatro a dos.

Octubre Noviembre Diciembre 1- CUATRIMESTRE
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18 20 25 16 17 18 [REJELN =1 22 BB = 22 5 = 27
26 27 23 24 25 28 27 @8 29 28 29 30 @
30
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Abril Mayo Junio/ Julio
L M X J VvV s D L M X 4 VvV s D L M x 4 VvV s D PRACTICUM - TFM: EVALUACION
12 1" 2 3 4 5 &
1 10 11 12 13 14 15 186 14 15 16 17 18 13 20 A
ENTREGA TRABAJO FIN DE MASTER
25 24 25 26 27 28 29 30 28 29 30 1 2 3 4 TRIBUNALES CONVOCATORIA ORDINARIA
31 TRABAJO DE FIN DE MASTER

5 SEGUNDA CONVOCATORIA ORDINARIA (SEPTIEMBRE)
19 SEMANA EVALUACION ASIGNATURAS

26 ENTREGA TFM

DINARIA TRABAJO DE FIN

Accion 4: Compensar la carga horaria entre cuatrimestres




CUMPLIMENTO: SI

Los horarios se han mejorado en todas las especialidades del Master en Profesorado
dedicando los lunes, martes y miércoles a las distintas asignaturas, y los jueves y
viernes al Ciclo de Conferencias-Plan de Accion Tutorial y a las practicas externas.

EVIDENCIA:

https://www.uma.es/media/files/201020.horario MAES 20 21 definitivopdf.pdf
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Accion 5: Avanzar en el sistema de eleccion de los centros de practicas

CUMPLIMENTO: Si

El Servicio Central de Informatica de la UMA ha mejorado el programa de practicas
permitiendo a los tutores la eleccién de centros concretos, labor que con anterioridad se
realizaba a través de una asignacion manual por los coordinadores del Master. De esta
forma, los tutores pueden elegir a profesores de centros que realizan buenas practicas
educativas o con los que ya han colaborado en cursos anteriores.

EVIDENCIA:



FACULTAD DE

UNIVERSIDAD CIENCIAS DE
DE MALAGA il Dy | Eoucacion

Seleccidn de alumnos de practicas
El objetivo de esta aplicacion es la seleccidon de los alumnos que han solicitado practicas por
parte los tutores de la Universidad de Malaga. Para realizar dicha seleccién hay que seguir los
siguientes pasos:

1. Acceder a la aplicacion de Practicas Externas https://practicasexternas.uma.es y
proporcionar las credenciales de iDUMA.
2. Pulsar la pestaia “Tutores UMA” que se muestra en la parte superior:

PRACTICAS
EXTERNAS

Usuario: tutorUMA@uma.es Tutor Uma  Centros Unverscad de Milaga G
Nombre: 2vaczv Zaph Qguaby ‘Convocatoria: Gestion de practicas extermas.

Iniclo

¥/ Notidas

No hay elementos para mostrar

a

v Estructura de la aplicacién

(€) 2014 - UMA. Servicio Central de Informatica. Area de Soporte y Desarrolo de Aplicaciones. 1.906.0

3. Enelmenu de opciones de la izquierda seleccionar la opcidn “Selecciéon Alumnos”:

PRACTICAS
EXTERNAS
Usuario: tutorUMA@uma.es Tutor Uma  Centro: Universidad de Malaga G
Nombre: Zvaczv Zapin Qouwbg Convocatoria: Gestidn de pricticas externas
Tutores UMA
Menti de opciones Tutores UMA > Tutores UMA

Tutores UMA Tutores UMA

Seleccion Alumnos ¥/ Documentos
4] 15 Guia de uso Seleccién de alumnos de pricticas

(C) 2014 - UMA. Servicio Central de Informética. Area de Soporte y Desarrollo de Aplicaciones. 1.906.0
4. A continuacién, se pueden dar tres casos en funcion de las convocatorias de practicas
disponibles para el tutor:
e No existe ninguna convocatoria disponible para el tutor con lo que aparecerd
un mensaje indicandolo.
e Existe una unica convocatoria disponible para el tutor por lo que se accedera
directamente a la pantalla de seleccidn de alumnos (paso 5).
e Existen varias convocatorias con asignacion de tutores habilitada, en cuyo caso
el tutor debera seleccionar la convocatoria de practicas para la cual se quiere
realizar la seleccién de alumnos:

PRACTICAS
EXTERNAS

Usuario: tutorUMA@uma.es Tutor Uma Centro: Universidad de Malaga G
MNombre: Zvaczv Zapin Qouwbg Convocatoria: Gestién de pricticas extemas

Tutores UMA

Menii de opciones Tutores UMA > Seleccién Alumnos

Tutores UMA

eccion Alumnos

/| Existen varias ias con asi i6n de tutores

i Seleccione una convocatoria [ v]

)
2018/2019 - Practicas del MAES (705)
™ 2019/2020 - Practicas del MAES (805)

(C) 2014 - UMA. Servicio Central de Informatica. Area de Soporte y D

5. Una vez seleccionada la convocatoria aparecera la pantalla en la que se realiza la
asignacion de alumnos:



PRACTICAS
EXTERNAS

Usuario: tutorUMA@uma.es Tutor Uma Centro: Universidsd de Milags G
Nombre: Zvgezv Zapin Qguwbg Convocatoria: Gastion de practicas externas
Tutores UMA
Menti de opciones Tutores UMA > Seleccion Alumnos
Tutores UMA
- v/ Existen varias conve ias con asi 6n de tutores habilitad.

Seleccione una convocatoria [2015:2019 - Practicas del MAES (705) V]

| Convocatoria 2018/2019 - Practicas del MAES (705)

Para elegir una tutorizacion, debe hacer dlick sobre la fila correspondiente de la siguiente tabla
v Tutorizaciones por Fxwlix Zaxria, Raylxi( segin PROA)
Asignatura Titulaciones l:’;mnos
PRACTICUM PROFESORADO DE ESO, BACHILLERATO, FP E IDIOMAS - EDUCACION FISICA 1
PRACTICUM PROFESORADO DE ESO, BACHILLERATO, FP E IDIOMAS - FORMACION Y ORIENTACION LABORAL 3
PRACTICAS EXTE 'PROFESORADO DE ESO, BACHILLERATO, FP E IDIOMAS - ORIENTACION EDUCATIVA )4
v| Seleccionar alumnos matriculados

Asignatura: PRACTICAS EXTERNAS EN ORIENTACION EDUCATIVA

Titulaciones: PROFESORADO DE ESO, BACHILLERATO, FP E IDIOMAS - ORIENTACION EDUCATIVA

Filtrar por centro de practicas | Todos los centros v

Alumnos sin tutor

Tutorizar alumno selecdonado

Alumno Centro Espedcialidad

Hégnb Lvkdknxkj, Rdibw LE.S. BEN GABIROL (Mélaga) Orientacién educativa

Adeztkt Kiyoq, Vxvdgh LE.S. EMILIO PRADOS (MALAGA) Orientacién educativa

Zklaploj Hbfitcddb, Nbn Jtjéb LE.S. Valle del Sol (Alora) Orientacion educativa

Rrvvor ljogroxg, Ydddxud LE.S. Victoria Kent (Marbella) Orientacién educativa

Lwdiefux Iuxadj, Qlg C.D.P. San José Obrero (29004171) (Malaga) Orientacién educativa

Omiégaf Amaooa, Gpsvp LE.S. PORTADA ALTA (MALAGA] Orientacion educativa

Dmijxhe Qagannm, Jwhxw LE.S, BEN GABIROL (Malaga Orientacion educativa

Tijok Vakgn, Bdlbkd LE.S. LA ROSALEDA (MALAGA] Orientacion educativa v
Alumnos tutorizados por Fxwix Zaxria, Raylxi

Dejar de tutorizar alumno seleccionado

Alumno Centro Especialidad

Hiaiggf Fjovfs, Eicgad LE.S. Miraya del Mar (Torre del Mar) Orientacién educativa

Badat Vydavp, Paros 1.E.S. LA ROSALEDA (MALAGA) Orientacién educativa

Faitan por seleccionar 2 7 T
alumnos | Descargar tutorizac

(C) 2014 - UMA. Servicio Central de Informética. Area de Soporte y Desarrollo de Aplicaciones. 1.906.0

Accion 6: Coordinar la composicion de los Tribunales de TFM

Cumplimiento: En proceso.

Evidencia:

Esta propuesta de mejora no se ha podido llevar a cabo durante el curso 2019-2020
debido a COVID-19 que supuso la excepcionalidad en la conformacion de tribunales
de TFM, y se requirio de la elaboracién de un procedimiento de adaptacion a la
evaluacion no presencial con motivo del COVID-19.

Las defensas se realizaron de forma virtual a través de videoconferencias ante el tutor/a.
Esta mejora queda pendiente para desarrollarse durante el presente curso.
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PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION A LA EVALUACION NO PRESENCIAL DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, CON MOTIVO DEL COVID -19,
PARA TRABAJOS FIN DE MASTER DEL MASTER EN PROFESORADO DE
EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA Y BACHILLERATO, FORMACION
PROFESIONAL Y ENSENANZA DE IDIOMAS

CRITERIOS PARA EL DESARROLLO Y DEFENSA DE LOS TRABAJOS FIN DE MASTER
(Aprobado en Comision Académica del Mdster el 15 de mayo de 2020)

INFORMACION IMPORTANTE

Las Defensas de los TFM se realizaran por videoconferencia, manteniendo las fechas
previstas en el calendario académico (del 22 al 26 de junio de 2020).

De acuerdo con las Instrucciones de la Universidad de Mélaga sobre los sistemas de
evaluacién de las competencias de los estudiantes en el curso académico 2019/2020,
tras la declaraciéon del estado de alarma causada por el COVID19, de forma
excepcional para esta convocatoria ordinaria de junio de 2020, la defensa se
realizara Ginicamente ante el tutor/a de la universidad.

3. DEFINICION DE LOS NUEVOS PLANES DE MEJORA

1. Impulsar la implementacion de grupos reducidos en las distintas especialidades.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:

1.1.  Solicitar la creacién de grupos reducidos en las especialidades con una
ratio de estudiantes alta.

2. Mejorar la tutorizacion del Practicum y del TFM v sus resultados formativos.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

2.1.  Modificacion de la Normativa para la asignacion docente de las
asignaturas de practicum y TFG-TFM de las titulaciones de Grado y Master
en Profesorado, indicando ratios minimas de tutorizacion y aspectos que
aseguren la continuidad de la persona que tutoriza desde el practicum hasta
el TFG.

2.2. Realizacion de evaluaciones cualitativas a docentes, estudiantes y
tutores profesionales.

3. Explorar la posible implementacion de la modalidad de TFM de investigacion.

La consecucion del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de la
siguiente actuacion:



3.1. Realizar un estudio piloto para analizar la implementacion de la
modalidad de TFM de investigacion.

4. Mejorar la planificacion de los horarios considerando las especificaciones de cada
especialidad.

La consecucién del plan de mejora se llevara a cabo a través de la realizacion de las
siguientes actuaciones:

4.1.  Estudiar la re-organizacién de cada especialidad

4.2.  Adecuar horarios segun necesidades.
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ANALISIS DE
RESULTADOS

MASTER CAMBIO SOCIAL Y PROFESIONES EDUCATIVAS.
MEMORIA DE RESULTADOS 19/20.

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad, teniendo
en cuenta para ello las Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria, los
datos de las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro Andaluz de Prospectiva
al profesorado de la titulacion, asi como al alumnado del titulo.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacidn Universitaria

Los datos relativos a este titulo, calculados en porcentajes, muestran una cierta
estabilidad desde el curso 2015-16 y evidencian que el acompafiamiento que se hace
de los estudiantes durante su formacion responde a la demanda y los objetivos de las
materias que conforman su plan de estudios.

MASTER EN CAMBIO 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
SOCIAL Y PROFESIONES
EDUCATIVAS
Tasa de rendimiento s.d. 91,32 93,31 91,41 88,54
Tasa de eficiencia 87,87 95,71 95,39 92,59 95,09
Tasa de éxito s.d. 97,93 99,66 100 99,65

Como se puede observar, la tasa de rendimiento y eficiencia tienen una pequeiia
oscilacion, pero se mantienen estable en torno al 90%. Respecto a la de éxito, esta muy
préxima al 100% por lo que se considera éptima. En este sentido es de destacar la
implicacién del profesorado en el desarrollo y éxito del Master, asi como la
participacion e interés del alumnado.

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

El porcentaje de docentes de la titulacidn que participaron en estos cuestionarios
durante el curso 18/19 ha superado el 46%.

En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos, destaca que persiste la buena
valoracién del equipo decanal, con una puntuacién superior a 4 y, en menor medida,
el resto de las categorias, aunque no alcanzan el 4.

SERVICIOS PRESTADOS POR 15-16 16-17 17-18 18-19
EL CENTRO

Equipo Decanal 4,20 4,25 4,20 4,12

Programas de acogida 3,86 3,79 3,68 3,84

Programa movilidad 3,36 3,26 3,31 3,26

profesorado
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Instalaciones e
Infraestructuras

3,58 3,50 3,54

‘ 3,59

1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado

La participacién de los estudiantes en la encuesta de satisfaccién se mantiene ha
descendido notablemente desde el curso 15/16, no alcanzando ni el 3% en el Ultimo
afio. Probablemente las circunstancias que han rodeado la docencia del ultimo
semestre, afectado por la pandemia COVID19 ha influido en la escasa participacion.
Hemos de tener en cuenta, ademas, que este descenso ha sido generalizado para todas
las titulaciones de grado y masteres de la Facultad. En el primer caso, se ha pasado del
31% del curso 18/19 al 9,5% del 19/20 y en el caso de los masteres, del 34,5% a tan
solo 4,4%.

15-16 16-17 17-18 18-19 19-20

11% 9% 19% 7% 2,5%

A pesar de que el descenso anotado el Ultimo curso es una tendencia generalizada en
todo el centro, la titulacién anota como propuesta de mejora alcanzar un nivel de
participacion mas elevado, semejante a los afios anteriores.

Sobre satisfaccion con la actuacion docente.

Todos los datos relativos a la actuacidon docente desde la perspectiva de los estudiantes
del centro en general y a la llevada a cabo por el profesorado de la titulacién, muestran
resultados muy positivos que, ademds, se mantienen estables desde el curso 2015-16
al 2019-20. Asi, el promedio de esta puntuacion estd siempre en torno a los cuatro
puntos (sobre cinco) o por encima de este resultado en los siguientes items.

15-16 16-17 17-18 | 18-19 (19-20

Centro 4,00 4,12 3,95 4,31 | 4,44

Profesorado 4.8 4.3 4.3 s.d. | 4,56
del Master

Se puede observar que la media del master estd por encima de 4 y siempre obtiene
una valoracion superior a la del centro por lo que podemos afirmar que el alumnado
gue se matricula y cursa el Master, finaliza el mismo con un alto grado de satisfaccion.

En cuanto al promedio por preguntas:

14-15 15-16 16-17 17-18 19-20
Informa 4.43 4.85 4.15 4.41 4,71
sobre
distintos
aspectos de
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la guia
docente

Es 4.76 4.94 4.56 4.84 4,87
respetuoso
en el trato
con los
estudiantes

Tengo claro 4.26 4.80 4.19 4.37 4,57
lo que debo
aprendery
superar

Los criterios 4.22 4.80 4 4.20 4,44
y sistema de
evaluacion
son
adecuados

Las 4.30 4.76 3.98 4.12 4,46
actividades
contribuyen
a alcanzar los
objetivos de
la asignatura

Estoy 4.39 4.86 4.16 4,17 4,51
satisfecho/a
con la labor
del
profesor/a

Cumple con 4.34 4.85 4.28 444 4,66
la
planificacién
de la guia
docente

Coordina las 4.29 4.84 4.08 4.20 4,58
actividades
tedricas y
practicas

Organiza 421 4.73 4.10 412 4,50
bien las
actividades
del aula

Utiliza 4.21 4.72 3.90 4.20 4,46
recursos
didacticos
que facilitan
el
aprendizaje

Explica con 4.53 4.74 4.22 4.25 4,51
claridad y
seguridad,
resaltando
contenidos
importantes
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Se interesa 4.42 4.77 4.12 4.40 4,52
por el grado
de
comprensién
de sus
explicaciones
Resuelve las 4,51 4.80 4.25 4.50 4,63
dudas
planteadas
Motiva a los 4.45 4.81 4.14 4.32 4,38
estudiantes

En general, todas estdn por encima del 4, lo que demuestra el alto grado de satisfaccién
del alumnado. Ademas, estos datos reflejan un incremento en el grado de satisfaccién
en el Ultimo curso. De las preguntas, nos gustaria destacar la segunda sobre si es
respetuoso con el alumnado que tiene un 4,87 que se mantiene cercana al 5, lo que
creemos que es fundamental para el adecuado desarrollo de las asignaturas.

Sobre funcionamiento y gestién del Centro

Sobre a la titulacion 14/15 15/16 | 16/17 | 17/18 |18/19
Informacion facilitada 3.50 4,50 5.00 3.80 | 4,50
sobre el titulo

Coordinacion  entre el 2.50 3.75 3.33 2.60 4,0
profesorado de las
distintas asignaturas

Imagen que tienen de la 3.00 4.50 3.67 3.60 5,0
universidad
Profesorado de la 4.4 4.8 4.3 4.3 s.d.
Titulacion
Aulas, talleres, laboratorios 2.00 5.00 5.00 3.50 4,0
y otros espacios docentes
Actividades de acogida 2.00 5.00 3.00 2.50 | 4,50

Actividades apoyo a |la 4.00 4.50 3.50 4.33 4,0
formacion

La valoracién sobre el funcionamiento y gestidn del centro se mantiene estable, con
una pequefia oscilacion dependiendo de los cursos. Se nota un pequefio descenso en
la informacién facilitada sobre el titulo, que coincide con el cambio de la pagina web.
En el lado contrario, se observa una mejora notable en las actividades de apoyo a la
formacion en las que se esta haciendo un esfuerzo extra.

Sobre servicios | 15/16 | 16/17 | 17/18 [18/19(19/20
prestados al centro

Biblioteca 5.00 4.33 2.00 4,5 5
Cafeteria 5.00 3.50 4.6 5 | s.d.
Conserjeria 4.75 4.50 4.20 5 | s.d.
Limpieza 4.50 4.50 4.6 5 | s.d.
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Reprografia 4.50 4.00 3.00 5 | s.d.

Secretaria 4.00 3.00 2.6 4,5 4

Aula de informatica 5.00 5.00 3.00 45 | s.d.

En cuanto a los servicios prestados al centro, se detectan grandes desajustes en las
cifras obtenidas. Ademas, se detecta que solo los servicios de Secretaria y Biblioteca
han conseguido alguna valoracién en el Ultimo curso, por lo cual, hacen complicada
extraer una conclusidén general.

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

Sobre a la titulacion 15/16 | 16/17 |17/18|18/19|19/20
Contenidos del plan de estudios 4.14 4.00 s.d. | s.d. | s.d.
Funcionamiento de la secretaria 3.86 s.d. s.d. | sd. | s.d.
Instalaciones 2.71 3.5 3,71 | 4,67 | s.d.
Funcionamiento del centro 3.86 s.d. s.d. | sd. | s.d.
Adecuacién de la formacion 3.50 3.6 sd. | 433 | s.d.
recibida a su dmbito profesional

Formacion Practica recibida 3.57 410 s.d. | sd. | s.d.
Formacion Tedrica 4.14 s.d s.d. |s.d. s.d.
Trabajo fin de master 417 s.d s.d. |s.d. s.d.

En cuanto al nivel de satisfaccién del alumnado graduado, no contamos con datos
relevantes en los Ultimos cursos, pero dejamos constancia en el cuadro de la evolucidn
anterior.

IS Este Méster no dispone ni de Plan de Mejora ni Memoria de Resultados del curso

HONYL ISV ISSIN 0018/19, debido al proceso de acreditacion.
DE MEJORA

DEFINICION 1. Profundizar en el perfil investigador de la titulacién.
DE LOS

NUEVOS
PLANES DE 2. Mejorar el material de apoyo al alumnado en la asignatura de TFM.
MEJORA

1.1. Realizacion de un seminario sobre metodologia para la investigacion.

2.1. Actualizacién y mejora de la Guia de TFM.
2.2 Mejora y actualizacién de la web del Master

2.3 Proporcionar a los estudiantes mas informacién al inicio del curso acerca de las
fechas de entrega de trabajos de las asignaturas y TFM, los requisitos para su
defensa, entre otros aspectos.
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MEMORIA DEL MASTER EN POLITICAS Y PRACTICAS
DE INNOVACION EDUCATIVA

Curso 2019-2020

1. ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad,
teniendo en cuenta para ello: las Tasas del Sistema Integrado de Informacion
Universitaria, los datos que arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el
Centro Andaluz de Prospectiva al profesorado del centro (ya que no existen datos
desagregados de los docentes que participan en este titulo), asi como al alumnado del
titulo teniendo en cuenta los cambios habidos en los sistemas de recogida de datos y
el cambio/eliminacién de items en las encuestas al uso.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

Los datos relativos a este titulo, calculados en porcentajes, muestran una importante
estabilidad desde el curso 2013-2014 en las dos sedes donde se desarrolla y
evidencian que el acompafamiento que se hace de los estudiantes durante su
formacion responde a la demanda y los objetivos de las materias que conforman su
plan de estudios.

SEDE DE MALAGA 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
Tasa de rendimiento 94.04% | 92.07% | 90.68% | 89.71% | 87.52% | 88.40% | 94.91%
Tasa de eficiencia 95.05% | 97,21% | 96.67% | 94.44% 100% 94,13% | 98,26%
Tasa de éxito 98.56% 100% | 99.48% 100% 100% 97,79 100%
SEDE DE ALMERIA

Tasa de rendimiento 88%% 96% 90% 91%
Tasa de eficiencia 96%% 97% 98% 99%
Tasa de éxito 99%% 99% 99% 100%

Observamos como en ambas sedes la tasa de rendimiento es alta y se mantiene en
los niveles alcanzados en los afios anteriores, o que permite interpretar que hay un
seguimiento y tutorizacion adecuada al alumnado, que favorece su acercamiento al
conocimiento del master y le permite superarlo con éxito. Si bien es de destacar el
ligero matiz de descenso que presenta en la sede de Malaga donde en los dos ultimos
cursos el alumnado ha tenido que presentar el Trabajo Fin de Master en la
convocatoria siguiente por lo que se traduce en una tasa de rendimiento ligeramente
mas baja que se recupera en el ultimo afo. Al mismo tiempo es apreciable el
incremento que ha tenido la Sede de Almeria en este indicador pasando de un 88 a un
96%.

En relacion con la Tasa de éxito, destacar que se ha mantenido el nivel tanto en la
sede de Malaga (100%) como en la de Almeria (100%), Asi como el de eficiencia que
presenta un ligero incremento en la universidad de Almeria y en la de Malaga se ha



incrementado 5.5 alcanzando el 100%. Este aprovechamiento es coherente con el
interés que los estudiantes muestran por el titulo, que cuenta con una alta demanda y
es elegido en primera opcién por la inmensa mayoria de estudiantes interesados. A
pesar de ello y para continuar manteniendo resultados seguimos trabajando en la
mejora de la coordinacion, orientacion e informacion de la planificacion y desarrollo de
los mdédulos como puede verse en las acciones de mejora. Asi como de desempefio
desarrollados hasta el momento y por supuesto mejorar aquellos apartados que a
pesar de tener una buena valoraciéon no han alcanzado aun todas las posibilidades de
satisfaccion.

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

En la Sede de Malaga, a nivel de centro y en numeros globales, se produce una baja
de la participacion del profesorado en el cuestionario del SGC que ha sido respondido
por el 40% de los 237 docentes adscritos a la Facultad de Ciencias de la Educacion.
Se baja asi una tasa del 40% de participacion en el curso 2018/2019, con respecto al
58% del curso 2016/2017. En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos,
destaca también la estabilidad de los resultados obtenidos en los siguientes aspectos
relativos a los servicios prestados por el centro:

SERVICIOS 13-14 | 14- 15- 16- 17-18 18-19 17-18 18/19
PRESTADOS POR EL 15 16 17 Almeria
CENTRO (Sede Malaga)
Equipo Decanal 3.8 3.8 3.9 4,1 4 4,12
Cualificacion del PAS 3.9 3.9 4 4,1 4,1
Programas de acogida 3,6 36 | 3,7 | 39 3,8 3,84 3.50 3,00
Instalaciones e 3,4 3.4 3,5 3,5 3,5 3,54
Infraestructuras
Programas de 3,36 | 3,26 3,31 3,26
movilidad

Los datos resefiados estan relacionados con las instalaciones que el centro ofrece. En
este sentido, pese a las importantes mejoras hechas en relacién al mobiliario de las
aulas, transformadas casi en su totalidad para adaptarlas a la metodologia docente
activa que utiliza la mayor parte del profesorado, el centro demanda una ampliacién de
espacios que permita albergar a todos los grupos de los distintos titulos y evite la
dispersion que en estos momentos existe en los distintos aularios del campus.

1.2.1. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado en relacion
con el titulo

Ha bajado la frecuencia de participacion en la Sede de Malaga y del 50% en la Sede
de Almeria.

SGC Master 17-18 18-19 19-20 SGC Master Politicas y 17/18 18/19 19/20
Politicas y Practicas. Sede Almeria
Practicas. Sede
Malaga
Perfil con el que los 4.10 Los conocimientos 4.17 4.17 3,50
estudiantes ingresan previos de los estudiantes
Informacion titulo en 4.80
la web
Plan de Estudios 4.60 Plan de Estudios 4.77
Coordinacién 4.44 3,88 4.5 La distribucién temporal 5 4.83 4.50
horizontal de las y coordinacién de
materias a lo largo del
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materias titulo

Coordinacion 4.63 413 4,50 La coordinacién en 4.67 4.83 4,50
vertical de las el titulo (contenidos,

materias cargas de trabajo de

los estudiantes,
evaluaciones)

Dedicacion de 4 4.5 4 La disponibilidad, 4.67 4.67 4.25
los estudiantes accesibilidad y
utilidad de la

informacién web y
otros medios

Ratio 4.20 4,88 El tamafo de los 4.83 4.83 4.75
alumno/profesor grupos

Usoy 4.22 La orientacion y el 4.80 4.83 4.75
aprovechamiento apoyo ofrecido a los

de las tutorias estudiantes

por parte del

alumnado

Cualificacién de 4.90 475
los profesores ’
que imparten

docencia

Grado de 4.70 4.5 4,5 Grado de 4.63 4.59 4.43
satisfaccion satisfaccion

general con la general con la

titulacion titulacion

Tanto en la Sede de Malaga como en la de Almeria encontramos que la satisfaccion
del profesorado con el titulo en el curso 2019/20 es alta, siendo del 4.50 en Malaga y
de 4,43 sobre 5 en Almeria. Lo que puede interpretarse como una positiva satisfaccion
con la organizacion, estructura y coordinacién dentro del mismo.

1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado

La participacion de los estudiantes en la encuesta de satisfaccion se mantiene estable
desde el curso 2014-15 para aumentar y disminuir bruscamente en el curso 19-20 sin
que se sepa la causa, aunque se apunta al cambio de sistema mediante aviso
particular a los estudiantes:

1415 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
8% 41% 38% 65% 60% 2,5%

Sobre satisfaccion con la actuacion docente.

Todos los datos relativos a la actuacion docente del centro en general y a la llevada a
cabo por el profesorado de la titulacion muestran resultados muy positivos que,
ademas, se mantienen estables desde el curso 2013-14 al 2019-20. Asi, el promedio
de esta puntuacion se acerca a los cinco puntos (4.89 Sede de Malaga) siendo en
Almeria sensiblemente mas baja 4.46. Es de destacar que la puntuacion media de
satisfaccion del alumnado del Master Politicas y Practicas de innovacion educativa
alcanza casi un punto mas que la media de la Facultad de Educacion de la UMA y un
cuarto de punto en la Universidad de Almeria, para este 2019/20.



13-14 | 1415 | 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20

Facultad de Educacion Malaga 4.05 3.91 4.02 4.10 3.93

Profesorado del Master 4.9 4.8 4.6 4.8 4.8 4.80 4.89
13- | 1415 | 1516 | 16-17 17-18 | 18-19 | 19-20
14

Facultad de Educacion Almeria 4.44 4.41 4.35

Profesorado del Master 4.34 4 4.26 4.82 4.95 4.00 4.46

Es de destacar que durante el curso 2017/2018 la puntuacion obtenida sobre la
satisfaccion global del alumnado con la acciéon docente en la Sede de Almeria ha
obtenido el premio de la Facultad de Educacion de la Universidad de Almeria al mejor
Master.

En cuanto al promedio por preguntas:

Sede Malaga 1314 | 1415 | 1516 | 16-17 | 17-18 | 1819 | 19-20
Informa sobre distintos 488 | 476 | 461 485 | 487 | 482 | 488

aspectos de la guia docente

Es respetuoso en el trato con 492 | 491 | 481 488 | 479 | 487 | 493

los estudiantes

Tengo claro o que debo 486 | 4.74 4.51 4.78 4.82 4.76 4.84
aprender y superar
Los criterios y sistema de 483 | 472 4.60 4.77 478 4.78 4.85

evaluacion son adecuados

Las actividades contribuyena | 4.90 | 4.86 | 4.52 | 4.81 485 | 475 | 4.86

alcanzar los objetivos de la
asignatura

Estoy satisfecho/acon lalabor | 4.94 | 491 | 463 | 480 | 484 | 484 | 487

del profesor/a

Cumple con la planificacionde | 4.94 | 4.84 | 462 | 482 | 480 | 479 | 4.91

la guia docente

Coordina las actividades 4.91 4.93 4.55 4.77 4.79 4.82 4.84

tedricas y practicas

Organiza bien las actividades | 4.91 | 4.84 | 4.51 465 | 479 | 477 | 485

del aula

Utiliza recursos didacticos que | 4.79 | 4.81 | 4.45 | 466 | 483 | 471 | 4.86

facilitan el aprendizaje

Explica con claridad y 4.97 4.90 4.72 4.20 4.83 4.85 4.89

seguridad, resaltando
contenidos importantes

Se interesa por el grado de 495 | 491 | 464 | 470 | 483 | 479 | 486

comprension de sus
explicaciones

Resuelve las dudas 496 | 4.95 472 477 487 | 4.92 497
planteadas

Motiva a los estudiantes 4.93 4.84 4.66 4.74 4.84 4.74 4.89
Sede Almeria 13-14 | 1415 | 1516 | 16-17 | 1718 | 18-19 | 19-20
El profesor informa sobre distintos 5 490 3.93 4.60
aspectos de la guia docente
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Se ajusta a la planificacion de la 490 5 3.93 4.64
asignatura
El profesor organiza bien las actividades 4.80 5 4.07 4.34
del aula
Explica con claridad y resalta los 4.80 5 3.86 4.28
contenidos importantes
Se interesa por el grado de 490 5 4.00 450
comprension de sus explicaciones y
resuelve las dudas que se plantean
Expone ejemplos en los que se ponen 4.80 5 4.00 4.51
en practica los contenidos de la
asignatura
A través de una comunicacion fluida 4.90 4.90 4.11 4.36
fomenta un clima de trabajo y
participacion
Motiva a los estudiantes 4.50 4.80 4.04 4.23
Es respetuoso en el trato con los 5 5 4.41 4.89
estudiantes
Las actividades desarrolladas (teoria, 478 4.80 3.88 4.30
practicas, trabajo individual, en grupo...)
han contribuido a alcanzar los objetivos
de la asignatura
Estoy satisfecho/a con la labor docente 470 5 4.24 443
de este/a profesor/a

Las puntuaciones en general han sido excelentes.

En relacion con este apartado y fruto de un proyecto de coordinacion se ha elaborado
un nuevo cuestionario de autoevaluacién del Titulo para ambas Sedes, con el
compromiso de publicaciéon y comunicacion al alumnado, de las acciones de mejora
para cada uno de los modulos. Este informe esta publicado en la pagina web del
Master en el apartado de Coordinacion docente, donde podemos comprobar que la
puntuacion media coincide con un 79,93% de participacion del alumnado y un nivel
exhaustivo de preguntas cerradas y abiertas, donde el estudiante ha podido expresar
su satisfaccion con la docencia y el profesorado, asi como compartir por parte del
profesorado, una sintesis de las opiniones y recomendaciones para cada uno de los

modulos relacionando la autoevaluacion con el proceso de mejora del mismo.

Sobre funcionamiento y gestion del Centro.

Sobre la titulacion en | 13/14 14/15 15/16 16/17 17118 18/19 19/20
la sede de Malaga

Informacion facilitada 4.67 3.67 4.79 3.75 4.63 4.25

sobre el titulo

Imagen de la 4 3.67 4.43 3.82 4.37

Universidad

Coordinacion entre el 4.67 4 4.21 3.64 4.37 3.75
profesorado de las

distintas asignaturas

Profesorado de la 4.9 4.8 4.6 4.8 4.8 4.5 4.5
Titulacion

Aulas, talleres, 3.67 4 4.45 3.83 4.50 4.47 5
laboratorios y otros

espacios docentes

Actividades de acogida 5 5 4.62 3.73 4.92 5.0




Actividades apoyo a la 4.33 4.33 4.71 3.73 4.78 4.5 5.0
formacién

Sobre a la titulacion en la sede de Almeria 17/18 18/19 19/20
La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién 3.50 3.71 3.20
existente en la web de los titulos y otros medios de

difusién

Los procedimientos administrativos que hayas realizado 3.33 3.86 3.67
La distribucion temporal y la coordinacion de contenidos 3.33 1.71 1.83
entre asignaturas a lo largo del titulo

La atencion por parte de los responsables académicos del 417 217 2.00
titulo

Las aulas de teoria y los espacios para practicas 3.67 214 1.83
Los sistemas de acogida al entrar en la UAL y de 3.50 3.00 2.50
orientacién académica

Mi satisfaccién general, una vez terminado el titulo 4.00 214 2.68

Tal y como se recoge en las tablas anteriores, el alumnado de la sede de Malaga muestra
una satisfaccion muy alta, mejorando sensiblemente con los datos obtenidos en el curso
anterior, tanto en la percepcion de la coordinacion entre el profesorado del Titulo como en
la imagen de la universidad informacién facilitada, etc. Algunos apartados se han ido
sustituyendo al cambiar el formato de la encuesta. De todos modos parece que la casi
ausencia de respuestas en el curso 2019/20 evita trasladar ciertas valoraciones.

Tanto la buena puntuacién obtenida con la satisfaccion del alumnado con el profesorado
del master debe trasladarse también a aspectos relativos a la gestion y organizacion de
éste, asi como al proceso de revision y mejora desarrollado. En este sentido debemos
seguir mejorando sobre todo desde la Sede de Almeria, en la informaciéon publicada y
realizar una mayor transferibilidad de las informaciones a través de otros medios diferentes
a la web oficial, por cuanto ésta, en la Sede de la UAL no es manejada ni gestionada
desde la coordinacion del master, lo que impide una mejor y mayor fluidez de la
informacion.

Asi mismo, y en lo que respecta a esta sede, conviene mejorar la distribucion temporal del
master, que permita realizar al alumnado una mejor interdisciplinariedad del conocimiento
realizado en las diferentes asignaturas. En este sentido, estamos llevando a cabo un
estudio sobre como acercar temporal y disciplinarmente, las asignaturas y sus contenidos.

Sobre servicios prestados al centro 13/14 | 14/15 | 15/16 | 16/17 | 17/18 18/19
Biblioteca 4 4 462 | 418 3.94 4.0

Cafeteria 471 | 445 4.71 4.38
Conserjeria 4.50 4 3.92 | 3.78 4.68 4.07
Limpieza 3.33 | 400 | 486 | 4.50 4.37 419
Reprografia 4 3.7 413 4.27 414
Secretaria 4 4 4 3.70 4.61 3.07
Aula de informatica 4 4 413 4 4.47 3.92

Tal y como se puede apreciar, los resultados han mejorado significativamente en todos los
valores salvo el apartado de satisfaccion con la biblioteca y la limpieza, que ligeramente han
disminuido su valor. Es de destacar que durante el curso se iniciaron las obras en la biblioteca
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de la Facultad por lo que puede haber afectado la percepcion del alumnado, las cuales se han
prolongado por varios cursos.

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

Las respuestas obtenidas de los ultimos afos no son representativas por el bajo o
nulos cuestionarios respondidos en el caso de la sede de Malaga.

Sobre la titulacion en la Sede | 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18 18/19
de la UMA

Contenidos del plan de estudios 4.64 4.6 4.50 35

Précticas curriculares 3.86 4.00 4.18 sd sd
Funcionamiento de la secretaria 4.55 4.60 4.27 sd sd
Instalaciones 4.45 3.80 3.92 3.33 4.5 4.47
Funcionamiento del centro 4.64 4.20 417 4.44. 4.03
Adecuacion de la formacion 4.09 4.40 4.27 3.60 4.25 4.31
recibida a su ambito profesional

Formacion Practica recibida 4.27 4.40 4.25 3.50

Formacién Tedrica 4.73 4.80 4.50 4.25

Trabajo fin de master 4.64 4.80 417

Sobre la titulacion en la Sede de la UAL 17/18 18/19 19/20
Mis expectativas laborales se han visto cumplidas 3.00 5.00 5.00
Lo aprendido en el titulo se adecua a las demandas del mercado | 3.00 4.50 4.50
de trabajo

El titulo me ha ofrecido una ensefianza de calidad 3.33 5.00 4.50
Las habilidades y competencias adquiridas con el titulo son de | 3.33 5.00 4.50
utilidad en el desempefio de mi trabajo

Los contenidos tedricos y practicos del titulo son de utilidad en el | 3.33 4.00 4.50
desempefio de mi trabajo

El titulo contribuye a mi desarrollo profesional 3.67 5.00 5.00
Mi trabajo actual esta relacionado con el titulo cursado 3.67 5.00 5.00
El titulo es de utilidad para la busqueda de empleo 2.00 5.00 5.00
Creo que en los proximos meses obtendré un empleo relacionado 1.00 5.00
con el titulo cursado

En la Universidad de Malaga no contamos aun con datos recogidos e indexados de la
muestra de alumnos egresados. En la Sede de Almeria, la puntuacion obtenida contrasta con
las puntuaciones de satisfaccion con el titulo y la accién docente del alumnado (con una
escasa muestra de dos egresados). No obstante, es positivo revivir esta informacion por
cuanto nos permite observar las sensibilidades del alumnado egresado frente a la formacién
recibida en el master. Cabe destacar que necesitamos empoderar el conocimiento del master



en relacion al mercado laboral, incitando la conexidn y posibilidades para poner en practica el
conocimiento obtenido en el master en el ambito laboral.

2. ANALISIS DE LOS PLANES DE MEJORA

1. Profundizar en la mejora de la informacion publica del Master

1.1 Culminar la revision y coordinacion de las informaciones
mostradas en las paginas Web de las dos sedes que mantienen
todavia los problemas de autonomia y control de la pagina web.

1.2  Revisar las competencias Basicas, generales y especificas en las
guias para confirmar si los cambios realizados en relacion al
ultimo Modifica del Master se han incorporado.

2 Sobre las practicas curriculares.

21 Hacer el seguimiento de la firma del Convenio Especifico de
Practicas entre la Universidad de Malaga, la Universidad de
Almeria y la consejeria de Educacion.

2.2 Revisar la Guia Docente de Practicas del Master en relacidon con
el Decreto 592/2014.

3 Mejorar la coordinacion intra e interuniversitaria.

3.1 Incorporar un informe de autoevaluacién del Titulo en las dos
Sedes en relacion a los cuestionarios disefiados para los
Modulos, las Practicas y el TFM

3.2 Incorporar en la Pagina de Web de Almeria la informacion sobre
el Plan de Mejora y de Coordinacion.

3.3 Coordinar la guia General del Master y de elaboracion del TFM
entre la sede de Almeria y la de Malaga.

De las acciones sefaladas para la titulacion han sido realizadas todas, siendo
el grado de cumplimiento del 100%.

3. DEFINICION DE LOS NUEVOS PLANES DE MEJORA

Como consecuencia del analisis y de la reflexion anterior, se ha decidido implantar
algunas mejoras asi como continuar trabajando con alguna accién abierta durante el
curso anterior:

1. Continuar con la mejora de la informacion publica.

1.1 Seguir con la coordinacioén de las informaciones publicadas tanto
en la web de Almeria como en la de Malaga. Estudiar las
posibilidades de ampliacion de la informacién en la Web de
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Almeria y contrastar el grado de informacion comun para ambas
sedes.

2 Sobre las practicas curriculares.

2.1 Continuar con el seguimiento de la firma del Convenio Especifico
de Practicas entre la Universidad de Malaga, la Universidad de
Almeria y la consejeria de Educacidén, que cada curso plantea
problemas y con la pandemia se han agravado.

3 Mejorar la coordinacion intra e interuniversitaria.

3.1 Mantener la coordinacion entre las sedes en los temas
propuestos: evaluacion y coordinacion de las ensefianzas.

3.2 Seguir trabajando en el ambito de la evaluacion de los resultados
académicos y del Master.
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MEMORIA DEL MASTER EN PSICOPEDAGOGIA

Curso, 2019-2020

1. ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado se analizan los resultados del Sistema de Garantia y Calidad, teniendo
en cuenta para ello: las Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria, los
datos que arrojan las encuestas de satisfaccion realizadas por el Centro Andaluz de
Prospectiva al profesorado del centro (ya que no existen datos desagregados de los
docentes que participan en este titulo), asi como al alumnado del titulo.

1.1. Tasas del Sistema Integrado de Informacién Universitaria

Los datos relativos a este titulo -calculados en porcentajes-: Master Universitario en
Psicopedagogia; evidencian que el acompafiamiento que se hace de los estudiantes
durante su formaciéon responde a la demanda y los objetivos de las materias que
conforman su plan de estudios.

MASTEREN 19-20
PSICOPEDAGOGIA
Tasa de rendimiento 95,59%
Tasa de eficiencia 95,08%
Tasa de éxito 99,77%

1.2. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el profesorado

Los datos de satisfaccion del profesorado con respecto a la titulacion durante el curso
2019-2020 ha mejorado significativamente, tal y como puede apreciarse en la siguiente
tabla:

Coordinacion vertical de | 4,33
las materias

Dedicacion de los | 4,33
estudiantes

Grado de satisfaccion | 4,33
general con la titulacién

Contamos con datos a nivel de centro, del curso 2018-19, en el que se observa una
mejora significativa de la satisfaccion global del profesorado de la Facultad de Ciencias
de la Educacion. En numeros globales ha bajado la participacién del profesorado que
ha respondido a los cuestionarios, de 237 docentes adscritos a la Facultad de Ciencias
de la Educacién han cumplimentado la encuesta 94, suponiendo asi una tasa de
participacién del 40%.



En estos datos, valorados sobre una escala de 5 puntos, destaca también la estabilidad
de los resultados obtenidos en los siguientes aspectos relativos a los servicios prestados
por el centro. No obstante, no contamos con los datos del curso 2019-2020, por lo que
se presentan los del curso anterior:

SERVICIOS PRESTADOS POR 18-19
EL CENTRO
Equipo Decanal 412

Cualificacion del PAS -

Programas de acogida 3,84

Instalaciones e Infraestructuras 3,54

1.3. Cuestionarios de satisfaccion realizados por el alumnado

La participacion de los estudiantes en la encuesta de satisfaccion:

19-20

71%

Sobre satisfaccion con la actuacion docente.

Todos los datos relativos a la actuacion docente del centro en general y a la llevada a
cabo por el profesorado de la titulacion del Master Universitario en Psicopedagogia, han
sido valorados sobre una escala de 5 puntos maximo. En todos los items valorados se
obtiene un puntuacion superior a 4.

19-20
Centro
Profesorado 4,20%
del Master
En cuanto al promedio por preguntas:
19-20
Informa sobre distintos aspectos de la guia docente 443
Es respetuoso en el trato con los estudiantes 4,56
Tengo claro lo que debo aprender y superar 4,09
Los criterios y sistema de evaluacién son adecuados 3,95
Las actividades contribuyen a alcanzar los objetivos de la asignatura 410
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Estoy satisfecho/a con la labor del profesor/a 416

Cumple con la planificacién de la guia docente 4,35

Coordina las actividades teéricas y practicas 4,23

Organiza bien las actividades del aula 4,07

Utiliza recursos didacticos que facilitan el aprendizaje 418

Explica con claridad y seguridad, resaltando contenidos importantes 4,09

Se interesa por el grado de comprension de sus explicaciones 4,22

Resuelve las dudas planteadas 4,37

Motiva a los estudiantes 3,96

Sobre funcionamiento y gestion del Centro (no hay datos del curso 2019-2020)

Sobre a la titulaciéon 19/20
Informacién facilitada sobre el titulo

Coordinacion entre el profesorado de las distintas
asignaturas
Imagen que tienen de la universidad

Profesorado de la Titulacion

Aulas, talleres, laboratorios y otros espacios 3,50
docentes
Actividades de acogida

Actividades apoyo a la formacion

Sobre servicios prestados al centro | 19/20

Biblioteca

Cafeteria

Conserjeria

Limpieza

Reprografia

Secretaria 2

Aula de informatica

1.4. Cuestionario de satisfaccion del alumnado graduado

| Sobre a la titulacién | 18/19 ]




Contenidos del plan de estudios

Funcionamiento de la secretaria

Instalaciones 4,00

Funcionamiento del centro

Adecuacioén de la formacion recibida a su ambito 3,88
profesional
Formacion Practica recibida

Formacion Teorica

Trabajo fin de master

Calidad docente del profesorado 3,88
Organizacion del titulo 3,25
Conocimientos tedricos-practicos adquiridos con 4,13
el titulo

Adquisicion de competencias del titulo 4,00
IN 43. SATISFACCION GENERAL CON EL | 3,63
TITULO

2. ANALISIS DE LOS PLANES DE MEJORA DEL CURSO ANTERIOR

Los Planes de Mejora del titulo para el curso 2019-2020 recogian un total de 11
acciones, ligadas a las lineas estratégicas del centro y a los resultados obtenidos del
SGC. A continuacion, recogemos cada una de ellas, incluyendo un enlace a las fichas
ubicadas en la Sala de Coordinacion del Sistema de Gestién de la Calidad de los
Centros de la UMA:

1. Se recomienda publicar en la pagina web el plan de mejora del Titulo

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de las siguientes actuaciones:

1.1.  Publicar en la pagina web el plan de mejora del Titulo.

2 Incluir todas las recomendaciones del informe de verificacion y dar respuesta de
manera individual en su apartado correspondiente a cada una de ellas

La accion se encuentra en proceso y su cumplimiento requerira la totalidad de la
realizacién de las siguientes actuaciones:

e Criterio 2. Justificacion

1. Se recomienda aportar mas informacién sobre Titulos similares en el panorama
internacional, asi como especificar la relacion entre el Titulo propuesto y los titulos
referentes.

e Criterio 4. Acceso y admision de estudiantes

1. Se recomienda realizar una breve descripcion de las caracteristicas personales en el
perfil de ingreso.
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2. Se recomienda la elaboracién de un Plan de Accion Tutorial (PAT) a partir de las
medidas de apoyo a los estudiantes con las que ya se cuenta.

e Criterio 5. Planificacion de la ensefianza
1. Se recomienda eliminar las repeticiones que aparecen en las actividades formativas.

2. Se recomienda desagregarlas metodologias docentes y asignar a cada
asignatura las metodologias docentes concretas que se emplearan en ella.

3. Se recomienda proponer un numero de sistemas de evaluacion, evitando
repeticiones y realizando una descripcidn precisa de cada uno de ellos.

4. Se recomienda actualizar las paginas web que no funcionan en relaciéon con los
convenios de movilidad.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:
e Criterio 7. Recursos materiales y servicios

1. En el primer seguimiento del Titulo, se debe acreditar la efectiva realizacion de las
practicas por parte del alumnado del Master, aportando la informaciéon sobre los
convenios especificos 0 adendas a los convenios marco presentado (en las empresas
afines al ambito de estudio) que acredite el numerode plazas previsto
para la realizacion de las practicas externas ofertadas.

2. Se recomienda concretar el compromiso de firma del convenio
especifico de colaboracién con la Consejeria de Educacion que permita y regule
el desarrollo de las practicas de este Titulo en centros publicos

asumido en la Memoria del Titulo.

3. Se recomienda analizar los mecanismos de coordinacion docente tanto vertical
como horizontal.

La accion se encuentra en proceso y su cumplimiento requerira la totalidad de la
realizacién de la siguiente actuacion:

3.1. Analizar los mecanismos de coordinacion docente tanto vertical como
horizontal en la préxima Memoria de Resultados del Master.

4. Aumentar el nimero de centros de practicas.

La accion se encuentra en proceso.

5. Aumentar la participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

5.1.  Aumentar la participacion del profesorado en proyectos de innovacion
docente.



6. Adecuar el aula con mobiliario flexible mas apropiado v adaptado a la metodologia
de ensenanza-aprendizaije.

La accion se encuentra en proceso.

7. Aumentar la variedad, calidad y cantidad de plazas de practicas

La accion se encuentra en proceso.

8. Fortalecer los servicios de orientacidn académica vy profesional.

La accion se encuentra en proceso.

9. Implantar acciones que favorezcan la movilidad del alumnado, en caso de que el
Titulo lo requiera.

La accion se encuentra en proceso.
10. Aportar indicadores relativos al TFM y practicas.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:
10.1. Aportar indicadores relativos al TFM y practicas
11. Implementar un plan de mejora del Titulo con indicacién de los indicadores que

midan las acciones, responsables, nivel de prioridad, fecha y consecucion y
temporalizacion.

Ha sido cumplido a partir de la realizacién de la siguiente actuacion:

11.1. Implementar un plan de mejora del Titulo con indicacién de los
indicadores que midan las acciones, responsables, nivel de prioridad, fecha
y consecucion y temporalizacién.

De las 11 acciones sefaladas para la titulacion han sido realizadas 4 de ellas, siendo el
grado de cumplimiento del 36,4%.

3. DEFINICION DE LOS PLANES DE MEJORA

1.- Intentar que el mayor numero posible de profesores/as y alumnos/s, cumplimenten
los cuestionarios de calidad.

-Informarles (en varias ocasiones a lo largo del curso) a través del campus virtual, mails,
redes sociales, sobre la necesidad de cumplimentar los cuestionarios.

2.- Realizacion de actividades extra-académicas y complementarias para enriquecer la
formacion competencial del alumnado del Master de Psicopedagogia:

-Disefio y desarrollo de un ciclo de conferencias-talleres y seminarios de
formacién psicopedagdgica, con especial atencion a la elementos de orientacion socio-
laboral y psicoeducativa.
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3- Sobre el funcionamiento y gestion del Centro, el alumnado considera que hemos de
mejorar:

-La coordinacién entre el profesorado de las distintas asignaturas:

El curso pasado se puso en marcha el segundo Proyecto de coordinacién docente titulado
“Estrategias metodolégicas activas en la coordinacion del Master en Psicopedagogia”.
https://www.uma.es/facultad-de-ciencias-de-la-educacion/navegador_de_ficheros/coord-
docente/descargar/Proyectos%20de%20Coordinaci%C3%B3n%20docente/Proyectos%20Coor
dinacion%20Curs0%202019-20.pdf. Los resultados obtenidos tras la realizacion del proyecto
fueron satisfactorios tanto para el profesorado como para el alumnado.
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MEMORIA DEL MASTER EN CULTURA DE PAZ, CONFLICTOS,
EDUCACION Y DERECHOS HUMANOS

Curso, 2019-2020
1. ANALISIS DE LOS PLANES DE MEJORA

1. Mejorar el desarrollo organizativo y curricular del Master potenciando el
caracter interuniversitario.

1.1. Plantear la realizacién de, al menos, dos reuniones, virtuales o presenciales,
del profesorado de todas las sedes al objeto de abordar cuestiones que incidan
en la valoracion de aspectos curriculares y organizativos del Master

1.2. Plantear la realizacion de, al menos dos reuniones, virtuales o presenciales,
entre al alumnado de todas las sedes al objeto de conocer sus percepciones,
valoraciones, inquietudes e intereses en torno a las tematicas del Mastery a la
proyeccion investigadora y/o profesional que les plantee.

1.3. Concretar acciones que favorezcan la movilidad del profesorado y del
alumnado entre las distintas sedes

2. Mejorar los mecanismos que propicien la ampliacion de la red de centros
colaboradores para la realizacién del Practicum

2.1. Facilitar la incorporacidon de nuevos centros vinculandolos con la
participacion en acciones formativas, en eventos cientificos o0 en Seminarios
2.2. Favorecer la movilidad internacional del alumnado aportando informacién
de las convocatorias y de los programas de cooperacion al desarrollo.

2.3. Estrechar los vinculos de colaboracion y visibilizacidén de los centros
favoreciendo su participacion en otras actividades interdisciplinares e
incorporandolos a propuestas de colaboracién en proyectos de investigacion e
innovacion.

3. Mejorar los procesos de tutorizacion y orientacién sobre el Practicum vy el
Trabajo de Fin de Master

3.1.  Mejorar el seguimiento del Practicum a partir de encuentros entre los
responsables de la tutorizacion externa e interna (tutorizacion profesional y
académica).

3.2.  Clarificar la informacion sobre practicas externas y la elaboracion del TFM
en las reuniones con el alumnado y en la pagina web.

3.3. Valorar el desarrollo del Plan de Accion Tutorial

4. Mejorar los procesos de evaluacion del Master potenciando la cultura de Ia
calidad.




4.1. Analizar los resultados de las evaluaciones del profesorado y del
desarrollo del Master.

4.2. Actualizacion de las fichas de evaluacion del Practicum que se aportan a
los/las tutores/as externos e internos.

4.3. Favorecer las iniciativas que mejoren la actividad investigadora del
profesorado del Master y generen espacios participativos que incidan en
procesos de transformacion social y educativa.

5. Mejorar los mecanismos de difusion y las iniciativas de publicacion en
torno al Master.

5.1. Actualizacion de la pagina web del Master, disefio y desarrollo de
espacios de participacion y comunicacién interuniversitaria para profesorado y
alumnado.

5.2. Plantear proyecto de publicaciones y difusidn cientifica sobre los
contenidos del Master y sobre las investigaciones realizadas por el profesorado
5.3. Plantear al alumnado, modalidades de difusion cientifica sobre los
contenidos de los Trabajos de Fin de Master.

6. Mejorar los procesos vinculados con la orientacion profesional y la
insercion laboral en aras de favorecer la empleabilidad del alumnado.

6.1. Valoracion del impacto del proyecto profesional a partir de las competencias
profesionales desarrolladas en el Master.

6.2. Presentar proyectos de innovacion social y generar espacios de informacion
para las entidades, instituciones y organizaciones que apoyan y asesoran
iniciativas de innovacion y emprendimiento social.

6.3. Implementar un instrumento de recogida de informacidén sobre demandas.

De las 6 acciones sefaladas para la Titulacion han sido realizadas todas siendo
el grado de cumplimiento ha sido del 100% teniendo en cuenta las especiales
circunstancias que durante este curso han determinado la replanificacion vy
desarrollo generado por la crsis sanitaria.
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Universidad de Malaga

2. DEFINICION DE LOS NUEVOS DE PLANES DE MEJORA



MASTER EN CULTURA DE PAZ, CONFLICTOS, EDUCACION Y
DERECHOS HUMANOS

INDICADOR

INO5 TASA DE OCUPACION

OBJETIVO: Mantener el nivel de la tasa de ocupacion en el Master,
manteniendo la oferta de plazas

IN0O6 TASA DE PREFERENCIA

OBJETIVO: Aumentar la tasa de preferencia presentando la oferta formativa
del Master vinculada con proyeccioén investigadora y profesionalizadora
acorde a demandas y problematicas sociales

IN11 TASA DE RENDIMIENTO

OBJETIVO: Conservar la tasa de rendimiento del Master desarrollando
estrategias de evaluacion diversas

IN12 TASA DE EXITO

OBJETIVO: Mantener la tasa de éxito del Master propiciando la realizacion
de practicas, seminarios y acciones formativas complementarias vinculadas
con contextos reales

IN13 TASA DE EFICIENCIA

OBJETIVO: Mantener la tasa de eficiencia del Master ampliando la
informacion y la formacién especializada que propicie la adquisicion de las
competencias recogidas en el plan de estudios

IN14 TASA DE EVALUACION

OBJETIVO: Conservar la tasa de evaluacion del Master aportando al
alumnado informacién sobre aspectos de planificacion y organizativos para
superar los créditos matriculados

IN16 TASA DE ABANDONO

OBJETIVO: Preservar la tasa de abandono del Master aportando al alumnado
informacion sobre la proyeccién profesional y las posibilidades de insercion
laboral en ambitos sociales, educativos y organizacionales

IN17 TASA DE CAMBIO DE ESTUDIOS

OBJETIVO: Minimizar el efecto de la tasa de cambio de estudios del Master
con un plan formativo coherente con las competencias profesionales
incidiendo en acciones de orientacion y asesoramiento tras la finalizacion de
los estudios de Postgrado

IN18 TASA DE GRADUACION
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OBJETIVO: Conservar la tasa de Graduacion del Master incidiendo en las
acciones de tutorizacion y seguimiento durante el curso

IN19 TASA DE DURACION DE LOS ESTDUIOS

OBJETIVO: Asegurar la tasa de duracion de los estudios en el Master
aportando informacién y orientacién sobre los contenidos y la planificacion
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X1 PREMIO JOSE MANUEL ESTEVE

La Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Mélaga, con el fin
de reconocer y recordar la labor docente e investigadora en el campo de la Pedagogia del
que fue catedratico de Teoria de la Educacién de esta Universidad y Doctor Honoris
Causa por la Universidad de Oviedo, profesor José Manuel Esteve Zarazaga, ha acordado
convocar el XI PREMIO JOSE MANUEL ESTEVE.

Teniendo en cuenta la importante contribucion del profesor Esteve a la investigacion de
los cambios sociales que se han producido en las Gltimas décadas y que tanto han incidido
en el mundo de la educacidn, en sus profesionales y en la Pedagogia, el objetivo de este
premio es el fomento y difusion de trabajos pedag6gicos que contribuyan a dar a conocer,
difundir y profundizar en la reflexién y andlisis de la educacion, de su ejercicio
profesional y de sus ambitos de actuacion.

El Premio se convoca con caracter anual y ambito internacional, de acuerdo con las

siguientes bases:

1. Podran concurrir al premio todos aquellos articulos que hayan sido publicados en
castellano, en revistas cientificas de educacion en el transcurso del 2020.

2. La extension maxima seréa de 15.000 palabras.

3. Los/las concurrentes presentaran un solo articulo para su estimacion.

4. Se abstendran de concurrir al premio durante un periodo de tres afios las personas
premiadas en ediciones anteriores.

5. Los articulos se remitiran por quintuplicado, antes del 1 de septiembre de 2021,
en sobre cerrado dirigido a:

6. “Premio José Manuel Esteve”
7. Facultad de Ciencias de la Educacién (Decanato)
8. Campus de Teatinos
9. 29071 Malaga.

10. El premio José Manuel Esteve esta dotado con 3.000 €. En caso de autoria
compartida, la cantidad se repartira entre las personas firmantes, salvo que éstas
manifiesten otra opcion factible.

11. El jurado estara constituido por la Decana de la Facultad de Ciencias de la Educacion,
una persona del Departamento de Teoria e Historia de la Educacion, otra del de
Didactica y Organizacion Escolar, otra elegida por la Junta de Facultad y una de las
personas galardonadas en la X Edicion del Premio (2020).

12. La composicion del jurado se dara a conocer coincidiendo con el fallo del concurso
que sera inapelable y se comunicara en noviembre de 2021, pudiendo declararse
desierto.

13. La Facultad de Ciencias de la Educacion podra publicar el articulo premiado y no
devolverd originales ni mantendré correspondencia con los/as autores/as.

14. La presentacion a este premio supone la aceptacion de estas bases.
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POR EL RESPETO Y LA ATENCION NECESARIA AL GRADO DE
EDUCACION SOCIAL COMO ACCION PROFESIONAL DE LOS
EDUCADORES Y EDUCADORAS SOCIALES

Atendiendo a peticiones realizadas por diferentes estamentos
socioeducativos y un numero significativo de egresados del Grado de
Educaciéon Social, que se imparte en la Facultad de Ciencias de la Educacién
de la Universidad de Malaga, y al continuo intrusismo profesional que la figura
del Educador y la Educadora Social sufre adn en la actualidad, queremos

realizar las siguientes consideraciones:

Los estudios que llevan a la consecucion del Titulo Universitario de
“‘Educador y Educadora Social” estan regulados desde el afio 1991,
concretamente por medio del Real Decreto 1420/1991 de 30 de agosto, por el
que se establecia, en su momento, el titulo universitario oficial de Diplomado
en Educacion Social y las directrices generales propias de los planes de
estudio conducentes a la obtenciéon de aquél. Hablamos, por lo tanto, de una
titulacion fuertemente instaurada en nuestro pais, hace mas de 30 afios,
realizando una oferta formativa especifica, relacionada con los ambitos de
trabajo que son competencia del educador y la educadora social, con el
objetivo de ofrecer la oportunidad de adquirir una formacion especifica para
esta figura profesional. Ademas, en concreto, en la Universidad de Malaga, se
trata de unos estudios universitarios instaurados desde el curso 2003-2004,
gue posee una trayectoria académica, formativa y de investigaciéon de mas de
18 afios que puede comprobarse gracias al trabajo ingente y especifico de
estos profesionales, y a la gran cantidad de investigaciones que sobre esta

rama profesional se producen en esta facultad.

A esto habria que afiadir una amplisima y extensa tradicién profesional
representada por educadores y educadoras sociales, cristalizada e
implementada en multitud de practicas educativas cotidianas, apoyadas en un

Caodigo Deontologico Profesional y reflejadas en ambitos de representacion y
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de investigacion social a nivel local, autonémico y nacional como son el
Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores Sociales, el
Colegio Profesional de Educadoras y Educadores Sociales de Andalucia, la

Sociedad Iberoamericana de Pedagogia Social, etc.

Teniendo en cuenta lo expuesto, queremos hacer constar que la
Educacién Social posee un cuerpo propio de conocimiento y de ambito de
actuacion profesional, canalizados en los estudios del Grado referenciados,
gue nos indican que existen una serie de competencias especificas que
deben adquirir aquellas personas que opten a la titulacion de Graduado en
Educacion Social. Estas competencias vienen definidas por la Agencia
Nacional de Evaluacion y Calidad de la siguiente manera:

e Conocer y comprender de forma critica las bases tedricas y
metodoldgicas que desde perspectivas pedagdgicas, socioldgicas,
psicoldgicas sustentan los procesos socioeducativos, asi como los
marcos legislativos que posibilitan, orientan y legitiman la accién

del Educador y Educadora social.

e Analizar, conocer y comprender las funciones que cultural e
histéricamente ha ido adquiriendo la profesion de Educador y
Educadora Social, asi como las caracteristicas de las instituciones
y organizaciones en las que desempefia su trabajo, con objeto de

configurar su campo e identidad profesional.

e Diagnosticar y analizar los factores y procesos que intervienen en
la realidad sociocultural con el fin de facilitar la explicacion de la

complejidad socioeducativa y la promocion de la intervencion.

e Disefar, planificar, gestionar y desarrollar diferentes recursos, asi
como evaluar planes, programas, proyectos y actividades de
intervencidn socioeducativa, participacion social y desarrollo en

todos sus ambitos.

e Dirigir, gestionar y coordinar organizaciones, centros e instituciones

socioeducativas.

e Mediar e intervenir, asesorando, acompafiando y promocionando a

personas y grupos en situacion de necesidad.
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e Adquirir las habilidades, destrezas y actitudes para la intervencion

socioeducativa.

e Afrontar los deberes y dilemas éticos con espiritu critico ante las
nuevas demandas y formas de exclusién social que plantea la

sociedad del conocimiento a la profesion del educador/a social.

Con esta realidad expuesta tanto a nivel formativo-académico como
profesional, queremos manifestar sin lugar a duda que la Educacién Social es
una profesiéon pedagogica, con un corpus tedrico que le es propio y unos
ambitos profesionales claramente definidos. Teniendo en cuenta esto,
deseamos expresar nuestra honda preocupacion ante las continuas situaciones
gue se repiten de intrusismo profesional en este ambito laboral (el ultimo en
referencia a una convocatoria de plazas puablicas realizadas por el
Ayuntamiento de Malaga donde, para el puesto de Educador y Educadora
Social se pide como requisito estar en posesion de cualquier titulacion
universitaria, por lo que se priva de esta forma a la ciudadania de recibir una
atencion educativa cualificada), menospreciando el Grado de Educacion Social,
la propia figura profesional de los educadores y educadoras sociales, y
realizando un preocupante agravio comparativo respecto de otras profesiones
qgue gozan de un reconocimiento (merecido) y que solicitamos también, a quien
corresponda, para la Educacion Social. Por todo ello, solicitamos que las
administraciones publicas garanticen un servicio de calidad a los ciudadanos
incorporando a sus plantillas profesionales con la titulacion requerida y no
dotando los puestos de educadores/as sociales con profesionales que no

tienen la titulacién ni las competencias debidas.

Fdo.: José Manuel de Ofa Cots V°B° Rosario Gutiérrez Pérez
Coordinador Grado en Educacion Social Decana de la Facultad CC.
DE ONA COTS  Firmado digitalmente por Educacion de la Universidad de
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