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Plan de mejora del Master Universitario en Analisis Econdmico y Empresarial

Curso 2019/2020

1. Mejorar el grado de satisfaccién de los docentes participantes en el Master.

Accidn en proceso.

Estado de la accion al cierre del curso 2018/19:

Para mejorar el grado de satisfaccion de los docentes de MAEs se ha hecho lo siguiente:

=  Se ha enviado email con informacién sobre las actividades del master a todo el

profesorado a través de la sala de coordinacion de profesores de campus virtual.

Se insiste a los profesores en que inviten a ponentes a sus asignaturas. Ademas,

también se les ha enviado la informacién detallada sobre el perfil de admisién

de los estudiantes del master.

=  Se ha publicado el primer Newsletter con informacidon sobre la actualidad de

master. Por otro lado, también se ha comentado la necesidad de darle mas
visibilidad a este nuevo boletin de divulgacién de la informacién del master.

Master en Analisis Econémico y Empresarial

Edicién - noviembre 2019

El pasado 11 de octubre se defencieron un total de 3 TFMs, Quedan 11

alumnos ce la V promocién pendientes de la defensa ce sus TFMs en la
convocatoria extraorcinaria del 21 ce febrero de 2020,

En cuanto a las pricticas curriculares en empresa, Analistas Econdmicos de
Andalucia ha facilitado las practicas ce tres estuciantes, Unicaja Banco ce
dos estudiantes, Vision Innovation Diversion de una estudiante, Ingenia de
una y el D de cela

de Mélaga ce otra estudiante. Por (itimo, queremos dar la enhorabuena a
los estudiantes de esta promocién gue ya han sido contratados:

c en -SDC, Mlaga: Alejandro Amador
Wood, Pau Domene Vifiolas, Fatima Lucena Romero, Rafael Olmos Sdez y
Maria de la Sierra Sdnchez Blancas.

Contratado en Ebury: Abdelbasset Bakiri.

Contratada en Airbus: Iris Calderén Maldonado.

Contratado en Opplus-BBVA: Daniel Diaz Verdu.

Contratada en Molefrank: Beatriz Garcia Lépez.

Contratado en Accenture: Javier Gémez Vacillo,

Contratada en Deloitte: Celia Gonzdlez Migue.|

Contrataco en Comerdal Torremolinos: José Miguel Mateo Ferndndez.
Contratada en Inst. Estética Maribel Yébenes: Fabiola Moreno Moreno
Contratado en FSF STENFI: José Luis Sinchez Romdn.

Contratada en Jones Lang Lasalle Group Services SP ZOO: Aleksandra
Tomasik.

Admitidas en el Programa de Doctorado en Economia y Empresa de la UMA:
Elena Victoria Lasso de la Vega y Marina Marfil Cotilla.
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Ultimas
actividades:

El 30 de octubre nos
visité la empresa Ebury:
Nos visitaron Mirian Crespilio

(AML
Guillermo Qlmedo (KYCo

Sanctions Manager) y

Manager) de Ebury.

Los estudiantes participaron con
muchas preguntas. Fue un primer
contacto para dar a conocer a
nuestros estudiantes en dicha

empresa.

English for Business
ofrecido a estudiantes
MAEs:

Desde el pasado lunes 28 de
octubre, todos [os lunes de 3:00a
4:00, en periodo de ciase, los
estudiantes de MAEs tienen una
hora de clase de formacién
extracurricular de inglés parala
empresa a cargo de la profesora

Fulbright Caroline Zuckerman.

TOPICS: Writing emalls, speaking
on the phone, basic structures for
writing business emails,
computer vocabulary, finding a
job {cover letters, CVs, resumes).
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Como puede observarse en el grafico, las respuestas de los docentes en el curso 2018/19
son muy satisfactorias:

SATISFACCION DE ALUMNOS. ENCUESTA DE OPINION DE LOS PROFESORES

Master Universitario en Analisis Econémico y Empresarial por la Universidad de Malaga
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INICIO

2018-19 015-16 | 2016-17 | 20 19
Promedio de Coordinacién horizontal de las 393 318 3,18 3,19 322
| materias

Promedio de Coordinacion vertical de las 414

OFERTA'Y DEMANDA

MATRICULA

materias 377 368 380 3,85
Promedio de Cualificacion de los profesores que %]
imparten docencia en la titulacion

GRADUADOS

RESULTADOS DE TITULOS
Promedio de Dedicaci6n de los estudiantes 438

Promedio de Grado de satisfaccion general con 429 313 336 332 3,67
la titulacion

Promedio de Informacién el tituloen laweb R 356 389 377| 403

Promedio de Perfil de los estudiantes que 4,00

RESULTADOS DE ASIGNATURAS
PRACTICAS E INSERCION LABORAL

MOVILIDAD
ingresan

PROFESORADO Promedio de Plan de estudios 412

B Promedio de Ratio alumnos/profesor 4,82
SATISFACCION

INDICADORES DE TITULOS N° de profesores 199 | 187| 200 210
adscritos al Centro

N° respuestas 19| 111 130 102
Participacion Centros 60%|59%|65% 49 %

N° de profesores que

imparten docencia

N° respuestas

Participacion

INFORMES DE TITULOS

satisfaccion N°

Fuente: Servicio de Calidad

EL INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DE LA DEVA DE 12 DE
NOVIEMBRE DE 2020 INDICA:

Se han puesto en marcha acciones de mejora de distinta indole: informar a los
profesores sobre las actividades del madster, solicitarles que inviten a ponentes,
informarles sobre el perfil de admision de los estudiantes, creacién de un Newsletter del
master. No obstante, se echa en falta un diagndstico de las razones que hay detras del
bajo nivel de satisfaccién del profesorado. Este diagndstico ayudaria a plantear acciones
de mejora mas ajustadas.

RESPUESTA AL INFORME DE SEGUIMIENTO 2020:

La DEVA recomienda realizar un diagndstico de las razones que hay detrds del bajo nivel
de satisfaccion del profesorado de forma que el diagndstico sirva para plantear acciones
de mejora mas ajustadas. Se crea una accidon de mejora para el curso 2020/2021 que
consiste en realizar un andlisis comparativo sobre los indicadores de satisfaccion del
profesorado e incidir sobre los resultados del diagndstico. Desde la coordinacién del
master, y a la vista de los ultimos resultados publicados de la encuesta de satisfaccién
del profesorado (curso 2018-19), creemos que el profesorado estd suficientemente
satisfecho. Sin embargo, realizaremos un andlisis mas detallado, afiadiendo los
resultados del curso 2019-20, en cuanto estén disponibles.

Estado de la accion al cierre del curso 2019/20:
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Mostramos evidencias sobre las actuaciones realizadas en este curso:

Facultad de Ciencias

Econdmicas y Empresariales

Se ha abierto en Campus Virtual una sala exclusiva para el profesorado del Master. En

dicha sala se ha enviado informacion sobre las actividades formativas y profesionales,

sobre el calendario académica e informaciéon adicional de interés y sobre las

restricciones y novedades en relacién a la docencia como consecuencia del COVID-19.

Se ha enviado un total de 14 mensajes que se pueden comprobar en la siguiente captura

de pantalla:
Exdamenes de septiembre de MAEs
Calendario Provisional MAEs Curso 2020-21
Reunidn con Ernst & Young de Mdlaga
Webinar con ACCENTURE del PTA
Newsletter-Abril
Medidas Coronavirus MAEs
Coronavirus_Se pospone la visita a Rayo Verde
Actuzlizacién web MAEs
Comienzo del segundo trimestre, visitas y actividades programadas
Newsletter MAES noviembre
Renuncia de un estudiante
Actualizacidn oferta TFM
Lista y perfil de alumnos de MAEs 2019-20

Comienzo curso MAEs 2019-20

3 jul 2020

23 jun 2020

26 may 2020

14 may 2020

12 abr 2020

15 mar 2020

10 mar 2020

12 feb 2020

Molina Luque Julidn

15 ene 2020

11 nov 2019

30 oct 2019

Puy Segura Maria 5.

24 oct 2019

18 oct 2019

OO OOLOOOLOOOOOOODOOOG

1 oct 2019

Notese que hay informacion sobre convocatorias de septiembre, el perfil

Puy Segura Maria S...

Puy Segura Maria S...

Puy Segura Maria S...

Puy Segura Maria S...

Puy Segura Maria S...

Puy Segura Maria S...

Puy Segura Maria S...

Puy Segura Marfa S...

Puy Segura Marfa S...

Puy Segura Maria S...

Puy Segura Maria S...

Puy Segura Maria S...

0

de los

estudiantes admitidos, informacion de las actividades y publicacidon de los Newsletters

entre otros. Incluimos la publicacidn del Ultimo Newsletters:
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NEWSLETTER JMAEs /"

. o - : Coordinadores: Facultad de CC
Master en Analisis Econémico y Empresarial M. Socorro Puy

Edicién — abril 2020 lulian Molina

Econdmicas y EE

UNIVERSIDAD DE MALAGA

« %4 covip-19

Suspendida la visita del
11 de marzo a RAYO
VERDE.

3 de febrero, nos visita Francisco Nufiez. Ex Director de Sistemas de Gestion y
Comunicacién de Dekra. Hemos adaptado la

docencia online.

Tras tu paso por tres multinacionales, nos orienta.

Sois una promocién del méster que probablemente tiene por delante 50 afios de vida Ebury
profesional. Asf arranca Paco su intervencién

¢Cémo deben enfocar estos jévenes su futuro laboral? Mantiene las practicas

extracurriculares en
Nos propone un manual en 8 puntos

remoto. Nos proponen

1- Busca trabajar en algo que te guste. Es una forma de buscar tu realizacién y felicidad. "
seguir reclutando

2- Tienes que estar predispuestos al cambio. Asi lo requiere el mundo actual. estudiantes.

3- La formacién no terminard, sigue forméndote.

Big Data and

4- Para trabajar, la actitud es lo que vale, es tan importante como tus conocimientos.

5-Tienes gue planificarte. Estudia el mercado, las empresas en las que te gustaria trabajar. Machine

Muévete hacia donde te guste, con una buena formacién no hay que optar por la oferta facil. Learning

6- Busca empresas bien organizadas, busca y promueve mejorar la eficiencia de las mismas.

7- Trabaja para aportar valor a la empresa. La empresa genera gran cantidad de datos y Muy Biefavalofacionde

muchos no los usa, aplica lo que has aprendido, busca su utilidad y proponlo a la empresa. la charla Miguel Angel
Ruiz Reina, el 26 de
febrero, sobre Big Data

8- Toma decisiones. La mayoria son del tipo 45-55%, para avanzar hay que decidirse
éCémo deben enfocar una entrevista de trabajo? N
con una aplicacion al

Le recordamos a Paco que ha entrevistado a més de 500 candidatos. Sector Turistico.

1- Muestra interés por trabajar ahi.

: : cop S : , Egresados
2- Valora si te gusta quien serd tu jefe. Tu primer jefe es importante, y seguramente lo verds

en la entrevista. & "
Natalia Martin

3- Entrevista a tu entrevistador. Pregunta sobre la empresa, sobre la actividad que
realizarias, sobre el trabajo en equipo y sobre la carrera profesional. Enhorabuena por su

= S < 9 incorporacién como
4- No preguntes sobre el horario de salida o las fechas de vacaciones. El entrevistador lo P

interpretard como una mala sefial trainee en el Directorate

General International &
’ : i ?
¢Alguna advertencia para estos estudiantes? European Rélafions:ddl

Recordad ser siempre éticos en vuestro trabajo. Y, sobre todo, ten confianza en ti mismo. Banco Central Europeo.

A fecha de la elaboracién de esta respuesta, no se dispone de los resultados de la
encuesta de satisfaccion del profesorado, por tanto, no podemos aiadir las evidencias
de los nuevos resultados, por lo que la accién se queda en proceso hasta realizar ese
analisis.

(Enlace a ficha de accién de mejora)



https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=17949
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2. Actualizar los recursos informaticos manejados en el Master.
Accidn cerrada. Pendiente DEVA

Estado de la accion al cierre del curso 2018/19:

Se han realizado las siguientes acciones:

= El proyector de imagenes tiene mala calidad, dado que, al proyectar, los colores
no estdn bien definidos. Por ello se ha solicitado el cambio del proyector y del

equipo informatico del aula por su antigliedad y mala calidad. La peticién no ha

sido todavia atendida.

= Se haneliminado los cursos cero del master y se ha optado porque cada profesor
en su asignatura complete la formacién de las herramientas estadisticas que
utilice.

= Software Stata: en cursos pasados, se han comprado licencias de 6 meses (o un
afno) para los estudiantes. Cada licencia anual cuesta 84 euros x 25 alumnos
equivale a 2.100 euros, a esta cuantia hay que afiadir el 21% de IVA. Se _han
comprado licencias anuales STATA para todos los alumnos y se activaran el 15 de

enero de 2020, por tanto, caducardn el 15 de enero de 2021.

= Se propone usar Gretel que es de acceso libre y proponer alguna solucién para
Eviews es de pago. Se sugiere insertar un acceso a Eviews en la asignatura del
campus virtual y para que los alumnos pueden usar Eviews desde fuera.

EL INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DE LA DEVA DE 12 DE
NOVIEMBRE DE 2020 INDICA:

Se han puesto en marcha acciones de mejora adecuadas: elaboracion de listado de las
herramientas utilizadas por cada profesor, cambio de equipo informatico, cafién vy
audio, adaptacién de las mesas de los estudiantes para usar equipo informatico,
solicitud de licencias informaticas,... La recomendacion esta bien encaminada. Faltaria
hacer una labor de sintaxis valorando el resultado de las acciones de mejora. Se
mantiene la recomendacion para hacer seguimiento de la recomendacion.

RESPUESTA AL INFORME DE SEGUIMIENTO 2020:
Estado de la accién al cierre del curso 2019/20:
Se han realizado las siguientes acciones:

= Se ha solicitado y concedido un cambio del aula del master solicitando una de
mayor tamafio y que cuente con un buen proyector y equipo informatico
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= Se ha comprado con antelacion con cargo al presupuesto del master las licencias
de STATA de uso individual y por un afio de duracion para los estudiantes del
master.

= Se ha puesto a disposicién de los profesores del master el uso de presupuesto
para cubrir cualquier necesidad de software o de material informatico que
necesiten para impartir sus clases.

Siguiendo la recomendacién de la DEVA, realizamos la siguiente valoracion de
resultados. Primero, hemos recopilado informacion sobre el software y el material
informatico utilizado por cada asignatura. Segundo, hemos hecho un listado sobre
como obtener las licencias para el uso de dichas herramientas. Esta informacién la
haremos publica en la web del master: https://www.uma.es/master-en-analisis-
economico-y-empresarial/cms/menu/plan-de-estudios/

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS / ASIGNATURAS  OPTATIVAS /  SOFWARE
SOFWARE UTILIZADO UTILIZADO

Métodos matematicos de optimizacion / ESPECIALIDAD ANALISIS ECONOMICO:

Matlab e . » -
Analisis politico y evaluacidn de politicas publicas
Métodos estadisticos para la econometria  /stata, R

/ SPSS

Microeconomia Andlisis del comportamiento estratégico / Stata,
R

Macroeconomia

Ciclos y crecimiento econdmico) / Matlab

Sistemas dinamicos y control dptimo
Economia monetaria, bancaria y financiera

Direccién de empresas avanzada
Métodos numéricos en economia y finanzas /

Microeconometria / Stata C++

Macroeconometria / Stata, R, EViews

. . . ESPECIALIDAD ECONOMIA APLICADA:
Series temporales y prediccion / EViews

Investigacion Operativa / Matlab Economia publica y bienestar social / Stata
Métodos numéricos en optimizacién
estatica / C++ Economia laboral / Stata

Técnicas de impacto econométricas /

Economia del medio ambiente y de los recursos
Stata

naturales
Economia de los ingresos publicos

Andlisis coste-beneficio


https://www.uma.es/master-en-analisis-economico-y-empresarial/cms/menu/plan-de-estudios/
https://www.uma.es/master-en-analisis-economico-y-empresarial/cms/menu/plan-de-estudios/
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Dotacién informatica del aula asignada al master: cafidn, equipo audio, conectores de
portatil, conector de camaray micréfono. Se ha solicitado que, para los préximos cursos,
se asigne un aula de estas mismas caracteristicas.

Listado de cdmo se obtienen las licencias:

Stata: adquirida con cargo al presupuesto del master (licencias anuales de uso
individual)

R: Software de libre acceso
Matlab: Software disponible en la UMA para todo el alumnado
Eviews: Software disponible en la UMA para todo el alumnado

SPSS: PC virtual de la UMA, accesible en
https://economicas.cv.uma.es/mod/virtualpc/view.php?id=305821

C++: Software de libre acceso

En vista de estas actuaciones, se da por cerrada, desde la coordinacion del master, esta
recomendacion.

(Enlace a ficha de accién de mejora)

3. Programar con antelacidn las actividades extracurriculares.
Accién creada en el curso 19/20.

(Enlace a ficha de accién de mejora)



https://economicas.cv.uma.es/mod/virtualpc/view.php?id=305821
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=17950
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&rid=18385

