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Plan de mejora del Master Universitario en Direccion y Administracionde
Empresas. Curso 2021/2022

Acciones en proceso a raiz del Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de la
DEVA de 20 de mayo de 2019

Recomendacion:

1. Serecomienda poner en marcha procedimientos para obtener informacién de los
empleadores, en particular, conocer su grado de satisfaccion con los egresados
incorporados a sus empresas u organizaciones.

Accion en proceso.

Las tareas a realizar son:
= Definir el procedimiento a seguir para medir la satisfaccion de los Empleadores.
= Realizar estudios de satisfacciéon de Empleadores.

= Incluir en los informes de resultados de satisfaccion datos sobre tamario de la
muestra y encuestas respondidas.

Recomendacion atendida. Desde el Servicio de Empleabilidad se ha puesto en marcha el
procedimiento.

EL INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DE LA DEVA DE 20 DE MAYO DE
2019 INDICA:

En el enlace aportado como evidencia, se indica que la puesta en marcha de una accién
de mejora que consiste en 1) Definir el procedimiento a seguir para medir la satisfaccion
de los Empleadores, 2) Realizar estudios de satisfaccion de Empleadores, y 3) Incluir en
los informes de resultados de satisfaccidon datos sobre tamafio de la muestra y encuestas
respondidas. La accion de mejora ha sido puesta en marcha por el Servicio de
Empleabilidad. Sin embargo, no se aportan evidencias de los logros obtenidos. Seria
conveniente mantener la recomendacidn hasta completar la accién de mejora e incluir
como evidencia el informe de resultados.

RESPUESTA AL INFORME DE SEGUIMIENTO:

Siguiendo las indicaciones de la Comision, quedamos a la espera de poder aportar las
evidencias solicitadas.

(Enlace a la ficha de accidon de mejora)

Acciones en respuesta al Informe Provisional para la Renovacion de la Acreditacion de
20 de abril de 2020

INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

2. Se recomienda completar las fichas investigadoras del profesorado.


https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=10&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=FACULTAD+DE+CIENCIAS+ECON%C3%93MICAS+Y+EMPRESARIALES&f_279=MASTER+UNIVERSITARIO+EN+DIRECCI%C3%93N+Y+ADMINISTRACI%C3%93N+DE+EMPRESAS+-+MBA+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=&f_713=&f_283=EN+PROCESO&f_288=
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Accion en proceso.
Las tareas a realizar son:

= Escrito desde Decanato solicitando la activacion en PROA de la pestana para que
cada profesor introduzca su informacion en el apartado Investigacion.

= Activacidon en PROA de la pestafia por el Vicerrectorado correspondiente.

= |ntroduccion de la informacion por el profesorado.

Estado de la accidn al cierre del curso 2019/20:

Se ha enviado desde el Decanato una solicitud para la activacion en PROA de una

pestaiia que permita a cada profesor introducir su experiencia investigadora.

La accién queda en proceso a la espera de la activacion de esta pestaina en el PROA por

el Vicerrectorado correspondiente.
Estado de la accion al cierre del curso 2020/21:

Se ha recibido respuesta del Vicerrectorado negando la posibilidad de activar en el PROA
una pestana que permita incluir la experiencia investigadora del profesorado. No
obstante, el SGC de la UMA prevé poner en marcha, para el curso 2021/22, una
actualizacion de la péagina de calidad para los titulos que incorpore una relacion de los
profesores que imparten docencia y donde, ademas, se incluyan dos campos con los
enlaces a sus curriculums. La idea es facilitar a los responsables de los titulos un
formulario para que cada profesor introduzca, con posterioridad, el url que considere

mas adecuado con su curriculum publico.

(Enlace a la ficha de accidon de mejora)

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

3. Se recomienda analizar las causas por las cuales la encuesta de satisfaccién relativa
a la disponibilidad del tutor asignado al estudiante presenta los datos mas bajos
entre todos los masteres ofrecidos.

Accion en proceso.
Las actuaciones previstas son:

a. Seincentivara al profesorado para que dé respuesta al estudiante tutorizado
en unos plazos maximos.

b. Se incluird en la asignatura PROYECTO FIN DE MASTER en campus virtual,
la opcion para que el estudiante indique que esta teniendo dificultades para

contactar con su tutor, teniendo en cuenta los plazos establecidos.

c. El coordinador del Master contactara con el profesor que corresponda
2
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para analizar la incidencia.
d. Se valorarad la asignacion de un nuevo tutor/a si fuese

necesario.
Estado de la accidn al cierre del curso 2019/20:
Se cred una pestafia en el campus virtual de la asignatura 2019/20, y en la asignatura

2020/21, donde se informa al estudiante de que debe comunicarse con el coordinador
del master si observa algin problema de disponibilidad del tutor:

2019/20: https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=11551&section=3

2020/21: https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=13498&section=3
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También se mantuvo una reunidén con los alumnos en la que, entre otros temas, se
acordé el contenido de esta pestaia del CV que hace referencia a las posibles incidencias
con el tutor del TFM.


https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=11551&section=3
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=13498&section=3
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Estado de la accion al cierre del curso 2020/21:

En el curso 2019/20, el 68% de los egresados muestra de media una satisfaccion
bastante elevada con el trabajo fin de estudios (el indicador IN53 alcanza los 3.7 puntos
en una escala Likert 1-5). No obstante, en el curso 2020/21 tan sélo un 12% de los
egresados responde a la encuesta y muestra de media un valor inferior de satisfaccion
con el TFM (2 sobre cinco puntos). Entendemos que este ultimo resultado no es

significativo dada la escasa participacion de los estudiantes egresados.

(Enlace a la ficha de accidon de mejora)

PROFESORADO

Recomendaciones:

4. Serecomienda que el profesorado participe en la evaluacidn de su actividad docente
a través del programa Docentia.

Accion en proceso.
Comenzar a implantar el Programa DOCENTIA-UMA:

https://www.uma.es/media/files/DOCENTIA UMA2012.pdf

Al tratarse de un proceso obligatorio para todo el profesorado, se lograria aumentar la
participacidon del profesorado de este Master.

Actualmente el proceso de evaluaciéon de la actividad docente que se aplica en la
Universidad de Madlaga es un proceso transitorio hasta que comience a implantarse el
programa DOCENTIA-UMA. Para mas informacion se puede consultar el siguiente
enlace:

https://www.uma.es/calidad/cms/menu/docentia-uma/

(Enlace a la ficha de accidon de mejora)

5. Se recomienda realizar una actuacion de mejora que incremente el grado de
satisfaccion con la coordinacion del programa formativo tanto de manera
transversal como horizontal.

Accion cerrada.
Las actuaciones previstas son:

a. Reuniones por areas de conocimiento con todos los profesores de cada
asignatura del curso anterior.
b. Reuniones con el alumnado para recabar informacion al finalizar el curso
2019/2020.
c. Reuniones con el alumnado del curso 2020/2021.
d. Inclusién en el calendario de las reuniones para el curso académico
4


https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&amp;rid=18842
https://www.uma.es/media/files/DOCENTIA_UMA2012.pdf
https://www.uma.es/calidad/cms/menu/docentia-uma/
https://www.uma.es/calidad/cms/menu/docentia-uma/
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&amp;rid=18845
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Estado de la accidn al cierre del curso 2019/20:

Se han celebrado, durante el curso 2019/20 y 2020/21, reuniones de coordinacién con
el profesorado y alumnado del master. Asimismo, en el curso 2019/20, se contratd
como becaria una estudiante del master y se realizé un estudio de duplicidades,
mejoras en la pagina web, etc.

De manera global los estudiantes muestran un nivel de satisfaccidn con la labor docente
del profesorado alto. En particular, en el curso 2019/20 el promedio global de la
encuesta esta en 4.51 (escala 1-5). No obstante, no disponemos para este curso de
informacién del SGC sobre el indicador que muestra la satisfaccion del estudiante con
la coordinacién del profesorado. Por este motivo, nos planteamos preparar para el
curso 2020/21 una breve encuesta en la que, previamente explicando y aclarando qué
se entiende por coordinacion, se analice este item.

SATISFACCION DE ALUMNOS. ENCUESTA DE OPINION DEL ALUMNADO SOBRE LA ACTUACION DOCENTE

Master Universitario en Direccion y Administracion de Empresas - MBA por la Universidad de Malaga

@

INICIO
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OFERTA Y DEMANDA

n estblecida en |a guia docents/programa de
sistemas de evaluacion. biografia y otras fuentes de

MATRICULA
GRADUADOS pricticas previstas
RESUITADOS DE TFTULOS orfa organiza bien las sctividades que se realizan en diase

Utilizs recursos didécticos (pizarra. transparencias. medios audiovisuales. material

RESULTADOS DE ASIGNATURAS de apoyo en red virtual...) que facitan el aprendizaje

Expiica con claridad. seguridad y resaita los contenidos importantes
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9  Motiva a los/as estudiantes para que se interesen por la asignatura (comunicacién 421 a4 435
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Es respetuoso/a en el wato con los/as esmdiantas 437 465 4m
Io que debo aprender para superar esta asignatura 424 42 44
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i izaje
3 = e s
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Estoy satisfecho/a con la labor docente de este/a profesor/a 429 4 45

Estado de la accidn al cierre del curso 2020/21:

PRACTICAS E INSERCION LABORAL
MOVILIDAD
PROFESORADO
SATISFACCION
INDICADORES DE TITULOS

INFORMES DE TITULOS

:

No fue necesaria la realizacion de una encuesta propia para analizar este item ya que el
cuestionario del SGC pregunté nuevamente, en el curso 2020/21, sobre la satisfaccién
del estudiante con la coordinacién entre el profesorado de las distintas asignaturas.
Como puede comprobarse en la siguiente tabla, la satisfaccién con la coordinacion ha
mejorado notablemente y se situa de media en el dltimo curso en 3 puntos (escala 1-

5).
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UNIVERSIDAD SATISFACCION DE ALUMNOS. CUESTIONARIO DEL SGC

Master Universitario en Direccién y Administracién de Empresas - MBA por la Universidad de Malaga

MASTER

2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 EENPEEAREEES

2,60
417 256 355
4, 288
225 336
entre el profesorado de las 294 175 3,00
s asignaturas de la titulacion
223
208 4,
(Criterio 5:Aulas, talleres, laboratorios y otres espacios an 275 5,00 3,09
ycencia "
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rsidad de Mélaga
i de Biblioteca 412 5,00
7 3,38
2 344
417 4,55
363 4,50
e 3,81 3,00
I 3,00 v 2 -

io 5:5ervicio del aula de informética 433

De igual manera, como venimos observando desde cursos anteriores, el estudiante
muestra de promedio segln la valoracién de todas las respuestas a la “encuesta sobre
actuacién docente” una elevada satisfaccion (siempre por encima de 4 puntos en una

escala 1-5).

SATISFACCION DE ALUMNOS. ENCUESTA DE OPINION DEL ALUMNADO SOBRE LA ACTUACION DOCENTE

Master Universitario en Direccion y Administracion de Empresas - MBA por la Universidad de Malaga

Aspectos a valorar 2018-19 | 2019~
T 2018-19
El/1a profesor/a informa sobre los distintos " 435 ass 43 .
programa de Ia asignatura (objetivos, actividar
metodologia, bibliografia, p
- 2019-20
l profesor cumy a en la guia docentefprograma de [IERECHENRTANRE
la asignatura (obj s , biografia y otras fuentes de 128
informacién recomendadas)
Sl Se han coordinado las actividades te / pré jistas 43 4 4 2020-21
140

Elfla profesor/a organiza bien las actividades que se realizan en clase 4 445 435

RESULTADOS DE TITULOS
Utiliza recursos didacticos (pizarra, tr: a ias, medios audiovisuales, material 449 463 432
RESULTADOS DE ASIGNATURAS poyo en red virtual..) que faci

Explica con claridad, seguridad y resalta los contenidos importantes 432

PRACTICAS E INSERCION LABORAL

Seinteresa por el grado de comprensién de sus explicadones 43 au a4

Resuelve las dudas que se le plantean 456 4

MOVILIDAD

Motiva a los/as estudiantes para que se interesen por la asignatura (comunicacién 440 435
fluida y espontanea)

=3 respetuoso/a en el trato con los) es iante 465 484 467
Teng dlaro lo que debo aprender para superar esta asignatura 424 a8 408
2 de evaluacisn establecidos los considero adecuados para 416 s am

Las actividades desarrolladas (teéricas, précticas, de trabajo individual, en gru 43 a5 4%
estén contribuyendo a alcanzar los objetivos de la asignatura

Estoy satisfecho/a con la labor docente de estefa profesor/a 438 451 129

Se considera cerrada esta accidn: se han realizado las actuaciones previstas y los

indicadores del observatorio muestran una mejora en los resultados.

(Enlace a la ficha de accidon de mejora)

INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
Recomendaciones:

6. Serecomienda analizar lainsatisfaccion general de los estudiantes en el tltimo curso
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académico
Accion en proceso.
Las actuaciones realizadas son:

a. Mejora de la pagina web para que facilite mayor informacion sobre la titulacién.
Actividad de acogida, al inicio del curso 2019/2020, consistente en la
invitacidén a un desayuno de trabajo en las instalaciones de la Facultad, a los
estudiantes del Mdster junto con un grupo de estudiantes de la Universidad
de Furtwangen (Alemania) que también cursaban un MBA y que habian
venido para participar en un Business Game.

c. Se han incrementado las actividades de apoyo a la formacién (seminarios,
talleres y charlas) y se ha incluido en la web un calendario de eventos
para publicitar los mismos y una zona de
ultimos eventos:
https://www.uma.es/master-en-direccion-y-administracion-de-empresas-

mba/info/11312/informacion-general/

Las actuaciones previstas son:

d. Mejora de la visualizacion de la pagina web comercial.

e. En el curso 2019/2020 se hara hincapié a los estudiantes en la necesidad de
gue contesten a la encuesta para ganar en representatividad de la misma.

f. Consulta a los estudiantes del curso 2020/2021 sobre las instalaciones y
servicios que ofrece la Facultad para identificar posibles insatisfacciones y
adoptar medidas para resolverlas.

Con respecto a la menor satisfaccion en los servicios de conserjeria, secretaria,
biblioteca, aula de informatica, reprografia, limpieza y cafeteria, la explicaciéon puede
deberse al numero de respuestas de la encuesta, no se ha tenido conocimiento por parte
de los mismos de su descontento. Habra que esperar a los resultados de la préxima
encuesta.

Estado de la accion al cierre del curso 2019/20:

Aumento de actividades de apoyo a la formacién (seminarios, talleres y charlas) e
inclusion en la web de un calendario de eventos para publicitar los mismos y una zona
de ultimos eventos. En la pagina web oficial del MBA, en calendario, figuran todas las
nuevas actividades:

https://www.uma.es/master-en-direccion-y-administracion-de-empresas-mba/



https://www.uma.es/master-en-direccion-y-administracion-de-empresas-
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RESULTADOS DEL TITULO

Migter Univeraitario an Direceidn y Admisistracién de Empresss - MBA pee s Usivarsidad & Hilags

. _ﬁjgﬂ:

Introduccion de mejoras en la web comercial del MBA:

https://mba.uma.es/

Hay que destacar que, de manera excepcional en este curso, debido al COVID19, se
produce una notable caida en la participacion del alumnado en las encuestas, que afecta
no sélo a todas las titulaciones del Centro, sino a toda la UMA. Este descenso de
participacién puede deberse a la imposibilidad de hacer las encuestas en la propia aula
durante el segundo cuatrimestre, debiendo cumplimentarse online en todos los casos,
lo cual probablemente redujo la atencion y la motivacién del alumnado.

Los datos obtenidos relativos a la satisfaccion con las actividades de acogida, apoyo a la
formacion, instalaciones y espacios de docencia, son muy positivos. No obstante,
teniendo en cuenta la baja representatividad de los resultados de este curso,
mantendremos la accién en proceso a la espera de una mayor participacién en las
encuestas durante el curso 2020/21.

SATISFACCION DE ALUMNOQOS. CUESTIONARIOQ DEL SGC

Méaster Universitario en Direccion y Administraciéon de Empresas - MBA por la Universidad de Malaga

IN27. Coordinacion entre el profesorado de las 273 2.94 175
distintas asignaturas de la titulacion
formaci6n facilitada y/o disponible sobre la 4,00 417 2,56

ividades de apoyo a la formaci6n 393 3.81 2.88 5.00
(seminarios, talleres, charlas, etc)
Actividades de acogida en primer curso 3.85 3.89 264 5.00 2 275
IN41. Aulas, talleres, laboratorios y otros espacios de 4,18 4,11 275 5.00
docencia
Servicio de conserjeria 442 4,28 3.57
Servicio de secretaria 421 3.81 357 3,00
Servicio de biblioteca 4,00 4,12 393 5.00
Servicio del aula de informatica 3.93 4,33 313 3.00
Servicio de reprografia 3.63 3.63 3.57
Servicio de limpieza 4,20 417 363
Servicio de cafeteria 3.21 3.17 3,00
IN42. Valoracién global del titulo 3.53! 225
Imagen que tienes de la Universidad de Milaga 3.93 411 2,88
Formacién recibida en los planes de estudio en 223

Estado de la accion al cierre del curso 2020/21:
La participacion en la encuesta de satisfacciéon del SGC se recupera. Como puede
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comprobarse en los cuadros posteriores, aproximadamente un 30% de los alumnos
matriculados en el curso 2020/21 contesta a la encuesta y valora muy positivamente la
mayoria de los items. No obstante, todavia se aprecia valores relativamente bajos en
algunos indicadores: aula de informatica, servicio de secretaria, actividades de acogida
en primer curso, jornadas de difusidn del titulo.

SATISFACCION DE ALUMNOS. CUESTIONARIO DEL SGC

Master Universitario en Direccién y Administracion de Empresas - MBA por la Universidad de Milaga

MASTER

2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 (SN

2,60
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Criterio 5tProgramas de voluntariado existentes en la 100
Universidad de Malaga
:Servicio de Biblioteca 412 393 3,00
317 3,00 338
428 357 344
(2] 417 363 455
ervicio de reprografia (si existe en tu 363 357 4,50
de Secretaria 381 357 2,00 273

enicio del aula de informética 4332 313 300 220V

SATISFACCION DE ALUMNOS. CUESTIONARIO DEL SGC

Méster Universitario en Direccién y Administracion de Empresas - MBA por la Universidad de Malaga

MASTER

Atributo 2017-18 | 2018-19 | 2019-20

Criterio 6:Si has participado, valora las actividades de 381 2388 5,00
apoyo a la formacién (seminarios, talleres, charlas,

ion del Centro
El entomo y los recursos con los que he contado 467
durante el confinamiento me han permitido sequir las
lases virtuales con normalidad
El esfuerzo que he tenido que realizar para superar 5,00
las asignaturas en este periodo ha sido similar al
realizado otros afios
El plazo con el que se ha aportado la informacion 5,00
sobre Ias adaptaciones realizadas ha sido el adeeuado
El temario/contenide impartido con relacién al 5,00
previsto inicialmente en la quia docente
Formaci6n recibida en los planes de estudio en 3,00

materia de sostenibilidad
Indica tu grado de satisfaccion global con los 467
‘cambios introducidos en las asignaturas de tu titulo

Informacion

relevante del centro difundida a través de pagina
web, campus virtual, redes

sodiales (Facebook, Twitter, Telegram), etc.
Informacion

relevante del titulo difundida 2 través de campus
virtual, rade: v

21920 202021
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MASTER

2017-18 | 2018-19 | 2019-2C
NP —— ) i
web, campus virtual, redes 5 .
(Facebook, Twitter, Telegram), etc. E :

relevante del titulo difundida a través de campus
virtual, redes sociales

.
Jomadas de Puertas Abiertas

La atencién tutorial recibida ha sido adecuada
La comunicacién con el profe:

sido fiuida

La informaci6n aportada sobre asuntos

administrativos (solicitud ayudas, anulacién de

matriculss..) ha sido suficienta

La informacién recibida sobre los cambios y

adaptaciones introducidas en las asignatur

titulacién ha sido clara

La metodologia utilizada por los profesores y si te ha
jo adquirir los conocimientos y competencias

establecidos inicialmente en las guias docentes

La temporalizacién (horarios, calendario de

exémenes, plazos de entrega

Las actividades formativas programadas inicialmenite 500 2
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‘2(\17—15 2018-13 | 2019-20' M @Nim. Alumnos @ Respus

fones introducidas en las asignaturas de mi
ido clara
La metodolegia utilizada por los profesores y si te ha 5,00
los conocimientos y competencias
imente en las qufas docentes
(horarios, calendario de 367
de entrega de trabajos...)
lepartamentales 4,00
s formativas programadas inidialmente 5,00
en la quia docente
Los métodos de evaluacion y si estos han permitido 5,00
evaluar adecuadamente los conocimientos y.
competencias adquiridos
Los procedimientos de elaboracién y defensa de TFG 5,00
JTFM
Los recursos para la docencia virtual 367
media satisfaccién servicios 395 339
Medidas desarrolladas para atender al alumnado con 400

sequimiento de
; "

efonia mov, préstamo de
ordenadores, etc)

(Enlace a la ficha de accidn de mejora)

7. Serecomienda analizar y emprender las acciones de mejora necesarias para que se
estabilicen los indicadores y se mejoren los resultados

Accion cerrada.
Las actuaciones previstas son:

a. Se adelantan los plazos para pedir modalidad de practicas.
Se adelantan las gestiones de las ofertas de practicas.

c. Se realiza un calendario de todos los tiempos y entregas de TFM y se
pone a disposicion de los estudiantes desde principio de curso.

d. En todas las asignaturas, incluidas las prdcticas, se pone a disposicidon de
los estudiantes el calendario de entregas desde principio de curso.

Estado de la accion al cierre del curso 2019/20:

Hay que destacar que, de manera excepcional en este curso, debido al COVID19, se
produce una notable caida en la participacion del alumnado en las encuestas, que afecta
no solo a todas las titulaciones del Centro, sino a toda la UMA. Este descenso de
participacién puede deberse a la imposibilidad de hacer las encuestas en la propia aula
durante el segundo cuatrimestre, debiendo cumplimentarse online en todos los casos,
lo cual probablemente redujo la atencion y la motivacién del alumnado.

Los datos obtenidos relativos a la satisfaccidn con las practicas son muy positivos. No
obstante, teniendo en cuenta la baja representatividad de los resultados de este curso,
mantendremos la accién en proceso a la espera de una mayor participacién en las
encuestas durante el curso 2020/21.
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Total practicas curriculares +exira

IN32. Précticas curriculares matriculadas

Practicas curriculares superadas

IN33. Nivel de satisfaccién del estudiante con las practicas externas
curriculares

Practicas extracurriculares

IN34. Nivel de satisfaccion del estudiante con las practicas externas
extracurriculares

IN35. Nivel de satisfaccion del empresario con las practicas externas
extracurriculares

IN49. Nivel de satisfaccion del empresario con las practicas externas
curriculares

Estado de la accion al cierre del curso 2020/21:

2016-17 ‘2017-13 ‘ 2018-19

933

10,00

28
23
26
9,14
857

10,00

824

<

Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales

En el curso 2020/21, la participacién de los estudiantes en la encuesta es mayor y los

datos obtenidos relativos a la satisfaccidn con las practicas siguen siendo muy positivos.

Se considera atendida esta recomendacion: se han realizado las actuaciones previstas y

los indicadores del o

OFERTA Y DEMAN
MATRICULA
GRADUADOS
RESULTADOS DE TITULOS
RESULTADOS DE ASIGNATURAS
PRACTICAS E INSERCION LABORAL
MOVILIDAD
PROFESORADO

SATISFACCION

INDICADORES DE TITULOS

INFORMES DE TITULOS
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Total précticas curriculares +extra 49
N icas curriculares matriculadas 40
urriculares superadas 40
IN33. Nivel de satisfaccion del estudiante con las practicas
externas curriculares
Nivel satisifaccion de las empresas curriculares
n del tutor

Nivel de satisfaccién con la disponibilidad del tutor académico

précticas curriculares

Practicas extracurriculares 9
IN34. Nivel de satisfaccién del estudiante con las practicas 434
externas extracurriculares

Nivel saltisfaccién estudiante con la supervision del tutor 456
laboral practicas extrcurriculares

Nivel de satisfaccién con la disponibilidad del tutor académico 394
practicas extracurriculares

IN35. Nivel de satisfaccién del empresario con las practicas 4,10

TIFO

(Enlace a la ficha de accidon de mejora)

35
36

4,67
4,67
4,00

4,56

bservatorio muestran una mejora de los resultados.

28
32
24
378

5,00
3,50

443

4,68

5,00

425

5,00
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