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ANALISIS DE RESULTADOS DEL MASTER EN SOCIOLOGIA APLICADA (MSA)
CURSO 2020/21

El objetivo de este informe es analizar los resultados del Sistema de Garantia de Calidad (SGC),
a través de una serie de indicadores y de estudios de satisfaccion, del Master en Sociologia

Aplicada (MSA).

Los indicadores de satisfaccién utilizados en este analisis se basan, o bien, en una encuesta de
satisfacciéon del SGC que cumplimenta el alumnado y el PDI, o, en la Encuesta de Opinidn del
Alumnado sobre la actividad docente del profesorado, que se cumplimenta en el aula

bimestralmente. Las respuestas responden a una escala Likert (1 a 5).

Antes de analizar los resultados en profundidad se quiere destacar que, aunque el nivel de
participaciodn en las encuestas sigue siendo bajo en relacién con cursos anteriores, constatamos
que la tasa de respuesta al cuestionario de estudiantes del SGC (en %) ha mejorado

notablemente con respecto al curso anterior, 2019/20.

2013/1412014/15|2015/16 [ 2016/17 | 2017/18 | 2018/19 | 2019/20 | 2020/21

MOP - MAES 50.00 | 100.00 | 37.50 58.33 91.18 10.00 34.15
MOP - 33.33 3243 37.50 70.83 67.74 16.07 25.00
ACTUAR.
MOP -l 9.09 7.69 25.00 10.00 33.33 55.26 16.67
COOPER.

MOP - MBA 16.22 18.60 27.91 39.53 54.29 44.44 10.53 29.73

MOP -l 2.50 30.43 38.64 8.70 28.21 42.42 35.14
FINANZ.
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MOP - 80.95 80.65 12.50 37.14
SOcCIoL

UMA 12.67 15.77 20.56 13.19 52.46 25.94 5.71 15.25
(masteres)

Esta memoria, siguiendo la “Guia de la DEVA para el Seguimiento de los titulos universitarios

oficiales de Grado y Master”, se estructura en seis apartados o criterios: Informacién Publica

Disponible; Aplicacion del Sistema de Garantia de Calidad; Proceso de Implantacién del Titulo;
Profesorado, Infraestructura, Servicios y Dotacidon de Recursos; Indicadores y Resultados del

Aprendizaje.

CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

El MSA comenzé en el curso académico 2017/2018, fue en la convocatoria 2019/2020 cuando
afrontd su segunda renovacién de la acreditacién, emitiendo la Comisidon que realizd esta
valoracion un informe favorable.

La informacidn disponible en la web de la UMA recoge toda la informacién necesaria para la
difusién y el desarrollo del Master facilitando, a cualquier interesado en cursar estos estudios,
los elementos clave para tomar su decisién. Asi mismo, el MSA cuenta con una web propia.
Tanto en la web de la UMA como en la del MSA se actualiza afio a afio la informacion disponible.
Durante el curso 2020-2021 se solicitd una modificacion del titulo (enlace a la resolucién del
MODIFICA) que suponia cambios en varias asignaturas. Toda la informacién de dichos cambios
se incluyd en ambas webs para facilitar el acceso al titulo de los alumnos en los diferentes
periodos de preinscripcidn con vistas al curso 2021-2022.

Para dar a conocer la titulacidn, la Coordinacién del Master participa en las Jornadas que
anualmente se organizan en el Centro para alumnado de ultimo curso (Tu Valor 10) y en las
actividades propuestas por el Servicio de Posgrado, como la Feria de Posgrado. Durante el curso
2020/21, dado que estas jornadas no se pudieron celebrar debido al COVID19, el master
participé en una sesion informativa online, organizada por el Centro (enlace al cartel).

Durante el curso 2020-21, para difundir y dar publicidad a su oferta de masteres, el Centro
elabord un video promocional, con la colaboracién de los coordinadores responsables y del
Servicio Central de Informatica de la UMA, en el que diferentes estudiantes y egresados
contaban su experiencia. Este video se utilizd posteriormente en el acto de bienvenida de los
alumnos al curso 2021-22, en el de graduacién de los alumnos egresados del curso 2020-21, asi
como en las diferentes pantallas publicitarias que tiene la Facultad en entradas/pasillos y areas
de descanso.

La informacion publica del Centro (correos, reuniones de coordinacidn, etc.) para la adaptacion
de la docencia y servicios a la situacion provocada por el COVID19 esta recogida y publica en la


http://deva.aac.es/include/files/universidades/seguimiento/Guia-SeguimientoGRADOS-MASTER.pdf?v=2022310181417
http://deva.aac.es/include/files/universidades/seguimiento/Guia-SeguimientoGRADOS-MASTER.pdf?v=2022310181417
https://www.uma.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/navegador_de_ficheros/Ciencias_Economicas_y_Empresariales/descargar/Calidad/SOCIOLOG%C3%8DA/2020%2007%2030%20Informe%20Final%20Renovacion%20Acreditacion%20Sociologia.pdf
https://www.uma.es/master-en-sociologia-aplicada/
http://www.sociologia.uma.es/?page_id=39
https://www.uma.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/info/87832/informes-sociologia/
https://www.uma.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/navegador_de_ficheros/Ciencias_Economicas_y_Empresariales/descargar/Actividades/19_20/2020%20Tu%20Valor%2010%20Economicas.pdf
https://www.fiep.es/eventos/malaga
https://drive.google.com/file/d/1dEjkyai9JV2Io6U-AT5oWWRAB2BbXNwX/view?usp=sharing
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pagina web del Centro. Ademads, se informd puntualmente tanto al profesorado del master
como al alumnado por los medios establecidos a través del CAMPUS VIRTUAL de los cambios
que se venian produciendo en relacion con la adaptacion de la Docencia a la situacion provocada

por el COVID19. Asi mismo, tanto en las reuniones de la Comisién Académica como en las del
Claustro de profesores se analizé dicha situacién, asi como la necesidad de extremar no sdlo las
precauciones ante la pandemia sino de facilitar al maximo el proceso formativo del alumnado a
pesar de las limitaciones de los modelos no presenciales que se vivieron durante una parte
importante del curso 2020-2021

Los resultados alcanzados, indicadores de satisfaccion de los diferentes colectivos implicados
(estudiantes, profesores, egresados, empleadores) junto con las memorias anuales del titulo se

hacen publicos, en el apartado del Servicio de Garantia de Calidad, de la pdgina web del Centro.
Asimismo, el Centro publica todos los cursos una memoria de actividades que recoge los
resultados mas significativos y todo lo acontecido durante cada curso.

Los resultados de la encuesta de satisfaccion del SGC muestran, en general, una notable
satisfaccion del estudiante con la informacién publica del titulo en la web (ver indicador IN28),
manteniéndose dentro de los mismos pardametros que en cursos anteriores.

2013/14 |2014/15(2015/16|2016/17|2017/18|2018/19|2019/20{2020/21
MOP - MAEs 3.60 4.43 4.25 4.69 3.54 3.64
MOP - ACTUAR. 3.86 4.83 4.07 4.86 4.58 4.13
MOP - COOPER. 3.00 4.00 3.33 2.00 3.11 3.18 4.40
MOP - MBA 2.50 3.63 3.55 4.00 4.17 2.56 3.55
MOP - FINANZ. 2.00 3.93 3.29 4.00 3.91 3.00 4.08
MOP - SOCIOL. 3.82 3.91 3.77
tJm'\gﬁteres) 3.45 3.61 3.59 3.53 3.70 3.56 3.80

CRITERIO 2. APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

La documentacién relativa a estos Sistemas se encuentra en una Sala de Campus Virtual. En
dicha Sala se puede consultar el mapa de procesos (estratégicos, claves y de apoyo), los planes
de mejora, las memorias de resultados, etc.

Ademas, en el curso 2020-21 se ha creado un entorno de trabajo en SharePoint para gestionar
toda la informacion relativa a los Sistemas (documentos, indicadores, informes, etc.):
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA Centros

Respecto al Sistema de Garantia de Calidad del Centro (SGCC), desde el 21 de diciembre de 2020,
el érgano responsable de supervisar los procesos de calidad en el Centro es la Comisidn


https://www.uma.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/info/123977/covid-docencia/
https://www.uma.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/cms/base/ver/base/basecontent/50438/calidad/
https://www.uma.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/info/54430/memorias-anuales-de-actividades/
https://calidad.cv.uma.es/course/view.php?id=2
https://uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros
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Académica y de Calidad (en adelante CAC). Esta comisidn es fruto de la unidn de las extinguidas
Comisidn de Garantia de Calidad (CGC) y la Subcomisién de Ordenacién Académica. Durante el
curso 2020/21, se celebraron cinco reuniones del SGCC. Los principales acuerdos adoptados se
encuentran en la pagina web de la Facultad.

Para el analisis de indicadores, resultados y mejora de la coordinacidon de los Masteres de la
Facultad se constituyd, en el curso 2020-21, la Subcomisidn para la Coordinacidn de los Masteres
oficiales (ver acta del 18 de diciembre de 2020). Las actas de estas reuniones, que son publicas
para todos los coordinadores y responsables del Centro, se encuentran depositadas en la Sala
de Coordinacion de Masteres, del Campus Virtual, la cual fue creada para mantener informados
a coordinadores, estudiantes y profesorado.

Durante el curso 2020-21, ademas de la preceptiva memoria del titulo del curso 2019/20, se
revisaron y actualizaron las acciones y planes de mejora pendientes del curso 2019/20 y se
propusieron nuevas acciones para el curso objeto de andlisis (ver planes de mejora 2020/21).

Mas alla de las reuniones y acciones emprendidas en el marco de la Comision Académica y de
Calidad del Centro o de la Subcomisidn para la Coordinacion de los Masteres oficiales, el MSA
ha usado sus propios drganos para el control y seguimiento de la calidad del titulo. Asi, durante
el curso 2020-2021 se han mantenidos dos reuniones de la Comisidon Académica y dos reuniones
del Claustro de Profesores (13 de diciembre de 2020 y 12 de julio de 2021). En ambas se da
cuenta de los resultados del Mdster y se analiza la situacion del afio en cuestion, asi como todo
lo establecido en los planes de mejora. En el contexto del claustro de profesores se incide tanto
en la necesidad de coordinacién de las diferentes materias, asi como en la importancia de
favorecer la participaciéon del alumnado en los diferentes procesos de evaluacidn (encuestas)
establecidos en el sistema de garantia de la calidad.

Junto con estas acciones realizadas en los drganos de representacién del Master, durante el
curso 2020-2021, se han realizado dos reuniones de seguimiento del curso con el alumnado (16
de marzo y 18 de junio de 2021) a fin de recoger y recabar informacién sobre el devenir del
curso. Y, junto a otras reuniones, se han mantenido 3 reuniones de coordinacién de practicas: 8
de marzo, 16 de marzo y 16 de julio de 2021), todas ellas enfocadas a mejorar el programa de
practicas y la adecuacidn entre el perfil solicitado por la entidad de practicas y el alumnado del
MSA.

CRITERIO 3. PROCESO DE IMPLANTACION DEL TiTULO

El nimero de plazas ofertadas (ver tabla INO1) se mantiene constante y el nimero de alumnos
matriculados (ver tabla INO2) ha cubierto en este curso, 2020/21, el total de las plazas ofertadas,
por lo que la tasa de ocupacion de la titulacion es del 100%.

2013/14(2014/15|2015/16|2016/17|2017/18|2018/19(2019/20|2020/21
MOP - MAEs 30 30 30 30 30 30 30

MOP - ACTUAR. 25 25 30 30 30 30 30



https://www.uma.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/info/127089/acuerdos-comision-academica-y-de-calidad/
https://docs.google.com/document/d/1YDKyCkD6kT1h43GZKdQ7FjZxzYbGJsXg/edit?usp=sharing&ouid=114479057224236103238&rtpof=true&sd=true
https://www.uma.es/facultad-de-ciencias-economicas-y-empresariales/navegador_de_ficheros/Ciencias_Economicas_y_Empresariales/descargar/Calidad/SOCIOLOG%C3%8DA/2020_21%20Sociologia%20Planes%20de%20mejora.pdf
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MOP - COOPER. 30 30 30 30 25 25 25 25
MOP - MBA 35 40 40 40 30 30 30 30
MOP - FINANZ. 30 30 30 30 30 30 30 30
MOP - SOCIOL. 30 30 30 30
(F;;iltt::jes) 95 155 | 155 | 160 | 175 | 175 | 175 | 175
UMA (mésteres) - - | 2,109 | 2,427 | 2,528 | 2,593 | 2,599 | 2,604

2013/14{2014/15|2015/16|2016/17|2017/18|2018/19|2019/20|2020/21
MOP - MAEs - 10 23 25 28 28 27
MOP - ACTUAR. - 16 15 18 15 24 24
MOP - COOPER. - - 24 17 26 25 15 23
MOP - MBA - - 45 42 30 30 28 31
MOP - FINANZ. - - 29 30 29 26 28 30
MOP - SOCIOL. 24 19 29 30

Andlisis de incidencias detectadas en el plan de estudios en cuanto a aplicacién de
contenidos, sistemas de evaluacién, metodoldgicas, actividades formativas.

Aunque el curso 2020-21 se inicié bajo el Escenario A (Sistema Multimodal o hibrido de
ensefianza, que combinaba clases presenciales y clases “en linea”), el Decreto 9/2020, de 8 de
noviembre, por el que se establecieron medidas restrictivas de movilidad para contener la
propagacion del SARS-COV-2 en la C. A. de Andalucia, condicioné todos los servicios ofrecidos
por la Universidad. Por ello, siguiendo las instrucciones de la Resolucién del Rector de la UMA
del 9 de noviembre, y en aplicacion del Decreto 9/2020, y tal como se habia previsto en la
“Organizacién Docente del Curso Académico 2020-2021”, desde el 10 hasta el 23 de noviembre,
inclusive, se suspendid la actividad docente presencial, y la docencia de Masteres pasé a
impartirse exclusivamente “en linea” (Escenario B de la Guia Docente del curso 20-21).

El agravamiento de la situacién epidemioldgica y asistencial, en Andalucia, provocé
varias prérrogas de las medidas anteriores y el mantenimiento de la docencia “en linea”
hasta gran parte del segundo cuatrimestre. Es el 14 de abril, de acuerdo con la
“Resolucién del Rector de la Universidad de Malaga, de 25 de marzo de 2021, por la que
se establecen medidas para garantizar la docencia, el estudio y la prestacidn de los
servicios universitarios en el segundo cuatrimestre del curso académico 2020/2021”,
cuando se anuncia al personal y alumnado de la Facultad a través de la lista de
distribucién de correo, sala de estudiantes, y pagina web del Centro la reanudacién de
la docenciay la evaluacion presenciales, segun el Calendario Oficial siguiendo el Sistema



https://www.juntadeandalucia.es/boja/2020/577/1
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2020/577/1
https://www.uma.es/media/files/RESOLUCION_Rector_UMA_9_de_noviembre_2020.pdf
https://www.uma.es/media/files/Resolucion_Rector_UMA_25_de_marzo_de_2021.pdf
https://www.uma.es/media/files/Resolucion_Rector_UMA_25_de_marzo_de_2021.pdf
https://www.uma.es/media/files/Resolucion_Rector_UMA_25_de_marzo_de_2021.pdf
https://drive.google.com/file/d/1ZX88NLd5v8V1hz5jhK-K7oowk89lsSQ1/view?usp=sharing
https://www.uma.es/media/files/Calendario_20-21.pdf
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Bimodal de Docencia y Evaluacién previsto en la “Organizaciéon Docente del Curso
Académico 2020-2021”, aprobado en Junta de Centro de 25 de junio de 2020 (Escenario
A de las Guias Docente del curso 20-21). Como se ha indicado con anterioridad, la
Coordinacién del Master informé tanto al alumnado como al profesorado del MSA de
los cambios que se iban produciendo en las diferentes resoluciones del rectorado y
como éstos afectaban al desarrollo de nuestro titulo en el curso 20-21.

CRITERIO 4. PROFESORADO

Durante el curso 2020/21, el nimero de profesores de la UMA que impartié clases en el MSA
(21) se mantuvo practicamente constante con respecto al curso anterior. El 100% de este
profesorado era doctor y un 71% funcionario (ver tabla indicadores IN22, IN26).

El nivel de satisfaccion del estudiante con la coordinacién del profesorado (ver tabla indicador
IN27) ha mejorado sensiblemente desde la puesta en marcha del titulo en el curso 2017/18. En
concreto, en una escala 1-5, la satisfaccién mostrada por el estudiante alcanza un valor de 3.15.

En cuanto al nivel de satisfaccion del estudiante con la actividad docente (ver tabla indicador
IN39) constatamos que se mantiene, como se observa desde el curso 2017/18 hasta la
actualidad, un valor por encima de cuatro, sobre un total de cinco puntos. Se trata de una
puntuacion por parte del alumnado que muestra el esfuerzo realizado en los ultimos cursos por
mejorar la coordinacion de ese profesorado, asi como una clara adaptacién de contenidos a las
expectativas del alumnado.

PROFESORADO. MSA

INDICADORES 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21
IN22 % de Profesorado 0,59 0,63 0,79 0,71
funcionario

IN22 Profesorado funcionario 10 12 15 15
IN22 Profesorado 17 19 19 21

Universidad de Malaga

IN24 % Profesores que han 0,29 0,26 0,37 0,24
realizado cursos de
formacion



https://drive.google.com/file/d/1NZ2Xmi7ve8gHP0_ldqEyyoR6dkeYdFl-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NZ2Xmi7ve8gHP0_ldqEyyoR6dkeYdFl-/view?usp=sharing

o ANALISIS-MEMORIA DE RESULTADOS il it
5 B MASTER EN SOCIOLOGIA APLICADA C K epriiies
Curso 2020-2021 -

IN24 Profesores que han 5 5 7 5
realizado cursos de

formacion

IN26 % Profesores doctores 1 1 1 1
IN26 Profesores doctores 17 19 19 21
IN27 Nivel de satisfaccion del 2,47 3,04 3,15
Estudiante con la

coordinacion del profesorado

IN39 Nivel de satisfaccion del 4,29 4,48 4,42 4,29
estudiante con respecto a la
actividad docente Titulo

CRITERIO 5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

En general, los alumnos del MSA muestran una alta satisfaccion con los servicios prestados en
el centro por: cafeteria, conserjeria, limpieza, reprografia y secretaria (ver tabla indicador IN40).

Con respecto a la satisfaccion del estudiante con las aulas, talleres, laboratorios y otros espacios
de docencia (ver indicador IN41), la valoracion es buena pese a que ha caido un poco con
respecto al curso anterior (2019/20).

Finalmente, la satisfaccion de los estudiantes con la orientacion profesional (ver tabla IN50) es
sobresaliente y se mantiene, como en cursos anteriores, cercana a cinco puntos.

SATISFACCION CON SERVICIOS, INSTALACIONES Y ORIENTACION PROFESIONAL.

MSA
INDICADORES 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 | 2020/21
IN40 Satisfaccion con el 3,59 4,14 1

Servicio Biblioteca
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IN40 Satisfaccion con el
Servicio cafeteria (si existe
en tu Centro)

3,29

3,7

4,46

IN4Q Satisfaccion con los
servicios del Centro

3,5

3,82

IN40 Satisfaccién con
Servicio Conserjeria

3,71

3,85

3,8

IN4Q Satisfaccion con
Servicio limpieza

4,41

4,19

4,62

IN40 Satisfaccion con
Servicio reprografia (si
existe en tu Centro)

2,41

3,62

4,17

IN4Q Satisfaccion con
Servicio Secretaria

3,47

4,27

3,25

IN41 Nivel Satisfaccion con
las Aulas, talleres,
laboratorios y otros
espacios docencia

3,12

3,41

3,17

IN50 Nivel satisfaccion del
estudiante con la
orientacién profesional

4,36

4,42

4,54

4,65

CRITERIO 6. INDICADORES Y RESULTADOS

A partir de los valores establecidos en la Memoria de Verificacién de este titulo, se analizaran
los resultados obtenidos desde el curso 2016/17.

Graduacion

Abandono

Eficiencia

Exito

Rendimient
o

MOP - MSA

75

20

89
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Tasa de rendimiento. Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados por los
estudiantes matriculados en un curso académico y el nimero total de créditos matriculados en
dicho curso académico.

Se obtiene una tasa similar a cursos anteriores, en torno al 81-87%.

La tasa de éxito. En este caso se mide la relacidon de créditos superados sobre los créditos
presentados.

Se observa estabilidad en la dicha tasa, la cual se mantiene en el 98%

Tasa de eficiencia. La tasa de eficiencia indica la relacidn porcentual entre el nimero total de
créditos establecidos en el plan de estudios y el nimero total de créditos en los que han tenido
que matricularse a lo largo de sus estudios el conjunto de estudiantes titulados en un
determinado curso académico.

La demora, en algunos casos, en la defensa del TFM, es lo que justifica principalmente una tasa
de eficiencia ligeramente inferior al 100%. No obstante, desde la implantacién del titulo esta
tasa se situa por encima de lo establecido en la memoria Verifica del titulo (89%).

Tasa de abandono. La tasa de abandono mide, teniendo en cuenta el n? de estudiantes de nuevo
ingreso en el curso X, el porcentaje de éstos que no se han matriculado en los dos cursos
posteriores y que no han finalizado estos estudios.

En el curso 2019/20, esta tasa se sitla en el 4%, cumpliendo el objetivo establecido en la
memoria verifica del titulo (20%)

Tasa de graduacion. Indica la proporcion de estudiantes que consiguen acabar el titulo en el
tiempo previsto en el plan de estudios. Si bien la duracion del Master es de un curso académico.

Hay que tener en cuenta que hay estudiantes que tras el periodo docente o sus practicas
curriculares/extracurriculares, consiguen un empleo, y pospone la realizacién y defensa del
Trabajo Fin de Master, no matriculandose hasta que no se ven con posibilidades de realizarlo, lo
que justifica también una tasa de graduacién del 65%, por debajo del objetivo establecido en el
verifica (75%). Se trata este de un indicador que se ha de analizar al objeto de ver cémo se puede

mejorar en los préximos cursos.

Duracion media de los estudios. Mide el nimero de afios que tardan los estudiantes en
graduarse. Se observa que la duraciéon media de los estudios supera el afio, lo que se justifica
por la demora en la defensa del TFM por las razones apuntadas anteriormente: incorporacién al
mercado laboral antes de finalizar los estudios. No obstante, en los dos Gltimos cursos (2019/20

y 2020/21), se evidencia una disminucién de la duracién media de los estudios.

Nivel de satisfaccion de los estudiantes y egresados con los estudios



. ANALISIS-MEMORIA DE RESULTADOS e
J Bimnen MASTER EN SOCIOLOGIA APLICADA < e
Curso 2020-2021 -

Respecto a la satisfaccidon de los estudiantes con los estudios, este indicador se mantiene
aproximadamente en 3.4, sobre un total de 5 puntos (ver tabla indicador IN42) mejorando

ligeramente respecto al Ultimo curso del que se tienen datos, 2018-2019 de este indicador.

Por otro lado, la satisfaccidn de los egresados con los estudios cursados registra una bajada para
el curso 2020/21, tanto a nivel general, como en la valoracién media de todas las preguntas
realizadas en la encuesta. (ver tabla indicador IN43). Sin duda se trata de un indicador que
hemos de analizar habida cuenta que, ademas, el resto de los indicadores del curso 2020-2021
no han vivido un cambio tan llamativo. En todo caso, la tasa de respuesta del alumnado egresado
es muy baja, pues de los 21 egresados sélo respondieron al cuestionario 7 (el 33%) por lo que
estimamos este resultado poco representativo comparando con el 63% de respuesta del curso

anterior.

INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO. MSA

INDICADORES 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21
IN11 Tasa de Rendimiento 0,81 0,87 0,84 0,87
(dwh)

IN12 Tasa de Exito (dwh) 0,95 0,96 0,98 0,98
IN13 Tasa de Eficiencia RD 1 0,95 0,97 0,98
1393 (Créditos

necesarios/matriculados)

IN14 Tasa de Evaluacioén (dwh) 0,86 0,91 0,86 0,89
IN15 Estudiantes egresados 5 19 19 21
IN16 Tasa de Abandono 0,1 0,24 0,04

Grados DWH
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IN17 Tasa de cambio del
estudio en 1er afio (cohorte de
nuevo ingreso) SlIU

9,62

IN18 Tasa de graduacion RD
Master DWH

0,67

0,65

IN19 Duracién media Masteres
de 1 afio

1,47

1,16

1.1

IN42 Nivel Satisfaccion de los
estudiantes con los estudios

3,27

3,38

IN43 Nivel Satisfaccion del
Egresado con los estudios
cursados

3,73

2.29

IN43 valoracion media de la
satisfaccion de los egresados
(media todas las preguntas)

4,25

2.50




