
        Manejar y citar
        fuentes de información
        para construir un discurso
        propio



Fases de una investigación seria
para construir un discurso propio

Búsqueda y análisis de fuentes de
información de prestigio.

Registrar y organizar la información.

Escribir los resultados de la investigación.



     ¿Cómo enfocar el tema?

 Identificar el propósito de la investigación.
•   ¿Se debe redactar un texto expositivo o argumentativo?

 Si es un texto expositivo:
•  Analizar el estado actual de la cuestión.
•  Comparar diferentes teorías sobre el asunto.

Si es un texto argumentativo:
• Formular la tesis principalla tesis principal que se pretende defender para

orientar el resto de la investigación.
• Posicionarse ante las diferentes teorías existentes y

argumentar el propio punto de vista.

1. BÚSQUEDA Y ANÁLISIS DE
LAS FUENTES DE INFORMACIÓN



1. ¿Qué conocimientos previos sobre el tema se
poseen? ¿Qué información se necesita saber?

2. ¿Dónde buscar las fuentes de información?

 Material propio: libros, apuntes, artículos, etc.
 Biblioteca de la facultad.
 Dialnet.
 Internet.

1. BÚSQUEDA Y ANÁLISIS DE
LAS FUENTES DE INFORMACIÓN



   La biblioteca

 Materiales disponibles: libros, revistas, enciclopedias
generales, diccionarios especializados, microformas...

 Servicios: condiciones de préstamo, préstamos
interbibliotecarios …

 Catálogos

1. BÚSQUEDA Y ANÁLISIS DE
LAS FUENTES DE INFORMACIÓN



   La biblioteca

 Es necesario familiarizarse con el catálogo de búsqueda
bibliográfica.

 Se pueden buscar documentos según diferentes criterios:
autor, título, palabra clave, materia…

 También es posible consultar la bibliografía recomendada
para determinados profesores y asignaturas.

1. BÚSQUEDA Y ANÁLISIS DE
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   Dialnet

 Es una hemeroteca virtual donde pueden encontrarse, entre
otros documentos, artículos de publicaciones periódicas y
tesis doctorales.

 En las siguientes diapositivas se muestra cómo realizar una
búsqueda de un documento. Si, por ejemplo, un estudiante
debe realizar un trabajo sobre el cambio climático, puede
introducir este término en el buscador y aparecerá una
lista de textos relacionados con este tema.  En algunos
casos, estará disponible el documento completo; en otros,
únicamente se ofrecerá un resumen, que le servirá al
alumno para saber si es pertinente para su investigación y
si debe buscarlo, entonces, en la biblioteca.

 También es posible consultar las revistas disponibles sobre
una materia determinada.
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1. BÚSQUEDA Y ANÁLISIS DE
LAS FUENTES DE INFORMACIÓN

3. ¿Cómo evaluar la fiabilidad de las fuentes?

 ¿Quién es el autor?:

• ¿Es un experto en la materia?
• ¿Cuál es su ideología? ¿Posee algún interés que pueda

determinar su postura?
• ¿Es objetivo o tendencioso?

 ¿Está actualizada la obra?

 ¿Está bien documentada?

 ¿Es una editorial o una publicación seria?



1. BÚSQUEDA Y ANÁLISIS DE
LAS FUENTES DE INFORMACIÓN

4. ¿Es útil la fuente para nuestros propósitos?
 Hojear el libro o artículo.

 Leer la introducción y la conclusión.

 Leer el resumen inicial si es un artículo.

 Consultar el índice general y el índice temático.

 Identificar la estructuración del contenido: capítulos,
apartados, subapartados…

 Leer las primeras y las últimas oraciones de los párrafos.



2. REGISTRAR Y ORGANIZAR LA INFORMACIÓN

1. Elaboración de un archivo

 ¿En qué consiste?: es una documentación minuciosa de las
fuentes consultadas.

 Ventajas: localización rápida de los contenidos.
 Se pueden utilizar fichas, libretas o documentos

electrónicos.



2. REGISTRAR Y ORGANIZAR LA INFORMACIÓN

1. Elaboración de un archivo

   A continuación se ofrece un ejemplo de una ficha electrónica,
donde se registra la información más relevante de la fuente
consultada. Incluye:
• Datos bibliográficos.
• Temas básicos que se han identificado en la obra. Deben ser pocos y

su función es ayudar a recordar posteriormente los contenidos
fundamentales de los que trata.

• Páginas consultadas y páginas que no se han podido leer pero que
pueden resultar útiles en futuras lecturas.

• Agrupación de citas y paráfrasis en categorías temáticas.



Bajtín, Mijail, La cultura popular en la Edad Media y en el
Renacimiento: el contexto de François Rabelais. Barcelona:
Barral Editores, 1971

     Temas: ideología medieval, fronteras arte culto/arte popular,
            dialogismo y polifonía literaria.

   Páginas consultadas: 31-186 (leer de 201 a 240)

   FRONTERAS ARTE CULTO/ ARTE POPULAR

   CONFLUENCIAS ENTRE EDAD MEDIA Y RENACIMIENTO

   INFLUENCIAS DE RABELAIS



2. Tomar notas

  No copiar demasiado.

  Especificar si lo anotado es una cita directa, una paráfrasis o
     una idea propia.

 Anotar además de las conclusiones del autor, los argumentos
que las sustentan.

 No manipular la fuente con citas fuera de contexto.

2. REGISTRAR Y ORGANIZAR LA INFORMACIÓN



 Marcuse, Herbert, El hombre unidimensional. Ensayo sobre la
 ideología de la sociedad industrial avanzada. Barcelona: Seix
 Barral, 1972.

      “La Razón, como pensamiento conceptual y forma de conducta,
       es necesariamente dominación. El Logos es ley, regla, orden
       mediante el conocimiento”  (Marcuse, 1972: 194)

        Para Marcuse, la tecnología cosifica  al hombre (Marcuse, 1972: 196)

        Comparar la visión de Marcuse de la razón tecnológica con la de otros
        teóricos de la Escuela de Frankfurt.



 3.Escribir los
resultados de la
 investigación



3.1 Cómo citar la información

Como dijo Hamlet:
“Ser o no ser. Esa

es la cuestión”



   Aspectos generales sobre las citas

 Sirven para:

•   Demostrar familiaridad con el campo de investigación.
•   Apoyar argumentos y conferirles autoridad.

  No citar nunca fuentes cuando se trata de conocimientos
generales.

   Citar siempre la edición que se ha utilizado.

3.1 Cómo citar la información



             Tipos de comillas

Las citas deben ir entre comillas. Generalmente,
suele utilizarse uno de estos dos tipos de
comillas.

   “    ”
      <<      >>



  1. Tipos de citas según su longitud

  1.1. Citas de hasta tres líneas:

    La ciencia ha generado “una desmaterialización cada
vez mayor de la naturaleza” (Marcuse, 1972: 182).

3.1 Cómo citar la información



 1. Tipos de citas según su longitud

   1.2. Citas de más de tres líneas (no suelen ir entre
         comillas):
    Marcuse, por su parte, considera que el control que la
razón tecnológica ejerce sobre la naturaleza conlleva en
última instancia el sometimiento del hombre:

     El método científico que lleva a la dominación cada
          vez más efectiva de la naturaleza llega a proveer así
          los conceptos puros tanto como los instrumentos para
          la dominación cada vez más efectiva del hombre por
          el hombre a través de la dominación de la naturaleza
        (Marcuse, 1972: 185-186).

3.1 Cómo citar la información



  2. Diferentes estilos de citación

   Sistema tradicional

   Marcuse afirma que la ciencia  ha  generado “una
desmaterialización cada vez mayor de la naturaleza”

1

1  Marcuse, Herbert, El hombre unidimensional. Ensayo sobre la
 ideología de la sociedad industrial avanzada. Barcelona: Seix
 Barral, 1972, p.182

3.1 Cómo citar la información



 2. Diferentes estilos de citación

   Sistema Harvard

   Marcuse afirma que la ciencia  ha  generado “una
desmaterialización cada vez mayor de la naturaleza”
(Marcuse, 1972: 182)

3.1 Cómo citar la información

       Autor          Fecha     Página



Me gustas mucho,
pero como amigo.

O sea, que
no te gusto.

1.  Las paráfrasis

3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio



Definición de una paráfrasis

 1. f. Explicación o interpretación amplificativa
de un texto para ilustrarlo o hacerlo más claro o
inteligible. (RAE)

3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio



   Ventajas de las paráfrasis

 Ayudan a la comprensión del texto.

 Permiten recordar mejor la información.

 Fomentan la adquisición de un estilo propioun estilo propio.

3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio



ParáfrasisParáfrasis
vs.vs.
plagioplagio

3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio



   Las siguientes diapositivas contienen:

• Un fragmento de El origen de la humanidad de
Richard Leaky.

• Tres formas de integrar esa información en el
discurso propio. Las dos primeras son incorrectas:
una es un plagio (reproduce las palabras de Leakey y
no reconoce su autoría); la otra cita la fuente pero
copia frases literales de Leakey sin entrecomillarlas.

• El tercer modelo es el correcto, ya que realiza una
paráfrasis del original: reformula la idea central de
Leakey con otras palabras.

3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio



TEXTO ORIGINAL

     “Se argumenta que el Homo sapiens sapiens es
un ser agresivo por naturaleza, un <<mono
asesino>> innato, y que, a medida que la tecnología
avanza, la maquinaria militar irá siendo más y más
sofisticada y tendrá mayor poder destructivo, y
que este será utilizado. (…) Pero yo estoy
convencido de que el argumento no es correcto y
de que esta noción popular del <<mono asesino>> es
una de las ideas más peligrosas y destructivas
que haya tenido nunca la humanidad”
 (Leakey, 1981: 25)



PLAGIO 1: EL “CORTA Y PEGA”

   Se argumenta que el Homo sapiens sapiens es
un ser agresivo por naturaleza, un <<mono
asesino>> innato, y que, a medida que la tecnología
avanza, la maquinaria militar irá siendo más y más
sofisticada y tendrá mayor poder destructivo, y
que este será utilizado. (…) Pero yo estoy
convencido de que el argumento no es correcto y
de que esta noción popular del <<mono asesino>> es
una de las ideas más peligrosas y destructivas
que haya tenido nunca la humanidad.



PLAGIO 2: PARÁFRASIS-PLAGIO

     Según Leaky, normalmente se argumenta que el
Homo sapiens sapiens es un ser agresivo por
naturaleza y que conforme avance la industria
militar su capacidad de destrucción será cada vez
mayor. Pero Leaky está seguro de que esa idea es
falsa y una de las más peligrosas de la historia de
la humanidad (Leaky, 1981: 25).



PARÁFRASIS CORRECTA

      Leaky critica las teorías deterministas que
consideran que la violencia humana es congénita.
Según él, el desarrollo científico-tecnológico no
conlleva necesariamente un mayor riesgo para
nuestra especie (Leaky, 1981: 25).



3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio

   2. Sintetizar diferentes fuentes de
información* y construir un discurso propio
razonado.

* Las siguientes citas, procedentes de expertos en el
cambio climático,  han sido sintetizadas.



“No existe ninguna evidencia científica de que el clima esté cambiando de una
manera diferente a como lo ha venido haciendo desde los orígenes de nuestro
planeta. Todo forma parte de un ciclo natural de fluctuaciones climatológicas:
no es la primera vez que la Tierra experimenta temperaturas tan elevadas. Es
por ello que los desorbitados gastos económicos derivados de restringir las
emisiones de CO2 a la atmósfera resultan innecesarios” (Singer, 2004: 46).

“Es indudable que las causas del calentamiento global actual no son naturales.
De acuerdo con los análisis del IPCC, la contaminación medioambiental de las
sociedades modernas ha provocado que las temperaturas registradas en el
siglo XX sean las más altas de los últimos 2000 años. Así, desde los años 50 la
temperatura ha subido 0,65 grados y en las próximas décadas este
incremento será muy superior” (Mann, 2007: 109).

* IPCC: Intergovernmental  Panel on Climate Change

3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio



“El argumento más recurrente de los que dudan del impacto del hombre sobre
el cambio climático es que su verdadera causa radica en las alteraciones de las
radiaciones solares.  Pero esto es falso: mientras que la  troposfera se ha
calentado en los dos últimos siglos, la estratosfera paradójicamente se ha
enfriado” (Collins et al, 2008: 7).

“Las predicciones catastróficas sobre el cambio climático carecen de una base
sólida que las sustenten. Una prueba de ello es que las predicciones del IPCC
han resultado frecuentemente exageradas. Es cierto que el clima está
cambiando de manera excepcional durante estos últimos 200 años, pero sería
una falacia atribuir al hombre la responsabilidad de este acontecimiento.
Habría que buscar la causa, más bien, en anomalías naturales, como los
cambios de la actividad solar” (Lindzen, 2010: 73).

3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio



3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio

Modelo erróneo: la yuxtaposición inconexa
de citas
• El autor no  realiza una visión sintética de las ideas

aportadas por los autores.
• No se posiciona ante dichas ideas.
• El resultado de la yuxtaposición es un conjunto

deshilvanado de frases, sin ligazón interna.



   MODELO ERRÓNEO: LA YUXTAPOSICIÓN DE CITAS

     Hay muchas opiniones diferentes sobre el cambio climático. Mann considera
que el calentamiento global se debe a la acción del ser humano (2007: 109).
Singer opina, en cambio, que es parte de un proceso natural (2004: 46). Para
Collins, las alteraciones de las radiaciones solares no influyen en la
temperatura de nuestro planeta (2008: 7). Y, por último, Lindzen defiende la
tesis contraria y atribuye a los cambios de la actividad solar la causa del
calentamiento global (2010: 73).

3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio



3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio

Modelo correcto: la construcción de un
discurso razonado
• El autor realiza una visión global de las ideas

aportadas entre los autores y las relaciona entre sí.
• Se posiciona ante dichas ideas.
• Formula la “tesis” que va a defender y argumenta su

punto de vista.
• Admite posibles objeciones y las contraargumenta.



3.2 Cómo integrar la información
consultada en el discurso propio

Modelo correcto: la construcción de un
discurso razonado

. Para realizar una argumentación sólida, debemos seguir
  ciertos pasos:



    ESQUEMA DE UNA ARGUMENTACIÓNESQUEMA DE UNA ARGUMENTACIÓN

TESIS                 RAZONAMIENTO              EVIDENCIA
Sostengo que…   por estas razones…              para lo cual
                                                                  me baso en…

  Reconozco estas objeciones y las contraargumento así…
 ANTICIPACIÓN A LAS POSIBLES  OBJECIONES



ARGUMENTACIÓN

La violencia televisiva puede tener efectos psicológicos
dañinos en los niños, porque estos suelen adoptar los
valores que contemplan en la pantalla [Razonamiento/ 2ª
Tesis]. Ver la televisión con asiduidad a esa edad hace que
acepten como natural lo que se muestra en ella
[Razonamiento/ 3ª Tesis]. Jackobson (1997) descubrió que un
25% de los niños de 5 años que veían escenas violentas en
televisión durante más de tres horas al día pensaban que lo
que estaban contemplando era un comportamiento normal
[Evidencia que sustenta al 2º razonamiento].



ARGUMENTACIÓN

La violencia televisiva puede tener efectos psicológicos
dañinos en los niños, porque estos suelen adoptar los
valores que contemplan en la pantalla. Ver la televisión con
asiduidad a esa edad hace que sean incapaces de distinguir
la fantasía de la realidad. Jackobson (1997) demostró que
un 25% de los niños de 5 años que observaban escenas
violentas en televisión durante más de tres horas al día
pensaban que lo que estaban contemplando sucedía
realmente. Por supuesto, algunos niños fascinados por la
violencia televisiva están predispuestos a comportamientos
agresivos. No obstante, James (2001) demostró que los
que carecen de ella se sienten tan atraídos por este tipo
de escenas como los que sí la poseen.



      Aunque no hay un consenso dentro de la comunidad científica sobre las
causas del cambio climático, la hipótesis más sólida es que el ser humano
tiene un papel protagonista en dicho proceso [tesis]. El calentamiento global
actual no es parte de un ciclo natural, tal y como defiende Singer (2004: 46),
ya que las predicciones llevadas a cabo por el IPCC han demostrado que los
gases invernadero están incrementando la temperatura del planeta (Mann,
2007: 109) [argumentación]. Es innegable que las predicciones de dicho
organismo han sido, a menudo, desacertadas (Lindzen, 2010: 73)
[reconocimiento de posibles objeciones] pero esto no invalida su
descubrimiento fundamental: que hay una correlación directa entre la
contaminación medioambiental y el calentamiento global
[contraargumentación]. Tampoco justifica la tesis de Lindzen (ibídem) sobre
los cambios abruptos de las radiaciones solares, puesto que la estratosfera,
que es la capa de la atmósfera directamente expuesta al sol, no ha sufrido
ningún calentamiento (Collins et al., 2008: 7). La inexactitud de algunas de las
estimaciones del IPCC se debe simplemente a que los estudios climáticos
trabajan con una serie de variables impredecibles para la ciencia actual. Estas
imprecisiones, pues, no significan que el calentamiento global no sea una
realidad cada vez más grave, sino que es imposible saber con certeza cómo
evolucionará.

3.2 Cómo integrar la información consultada
en el discurso propio



3.3 Escribir el trabajo
     La última fase de la investigación es la escritura de los
resultados que se han obtenido.  El autor debe tener en
cuenta:
• Los procesos de la escritura: planificación, redacción

y revisión.
• Las expectivas de la audiencia.
• Las convenciones discursivas que ha de respetar.



3.3 Escribir el trabajo



3.3 Escribir el trabajo



Planificación

3.3 Escribir el trabajo



Planificación
Redacción

3.3 Escribir el trabajo



Planificación
Redacción

Revisión

3.3 Escribir el trabajo



3.3 Escribir el trabajo



Expectativas de 
la audiencia

3.3 Escribir el trabajo



Convenciones de la comunidad discursiva

3.3 Escribir el trabajo



3.3 Escribir el trabajo



Organización del discurso

3.3 Escribir el trabajo



Organización del discurso
Estrategias argumentativas

3.3 Escribir el trabajo



Organización del discurso
Estrategias argumentativas

Estilo

3.3 Escribir el trabajo


