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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD:

ID Ministerio 4312291

Denominacion del titulo Master Universitario en Desarrollos
Sociales de la Cultura Artistica

Curso académico de implantacion 2010/2011

Web de la titulacion https://www.uma.es/master-en-desarroll

os-sociales-de-la-cultura-artistica/

Convocatoria de renovacién de acreditacién | 2018/2019

Centro o Centros donde se imparte, en caso | Facultad de Filosofia y Letras
de ser un titulo conjunto especificar las
universidades donde se imparte

La documentacion del Sistema de Garantia de la Calidad de los Centros de la
Universidad de Madlaga se encuentra en Campus Virtual. Se puede acceder como
“INVITADO” a través del siguiente enlace:
https://calidad.cv.uma.es/course/view.php?id=2

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE|

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al
estudiante y a la sociedad.

Analisis

1. Difusién Web y otras acciones de difusion y publicidad del titulo

1.1. Pagina web oficial de la UMA (microsite) con imagen corporativa permite acceder directamente a
la web del Master (https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/)

1.2. Pagina web del centro (https://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/)

1.3. Acceso a través de la pagina web del Vicerrectorado de Estudios de Posgrado
(https://www.uma.es/masteres-oficiales/info/80399/master-por-areas/ )

1.4. Acceso a través de la pagina web del Departamento de Historia del Arte de la UMA
(https://www.uma.es/departamento-de-historia-del-arte/cms/base/ver/base/basecontent/73746/mas
ter-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/ )

1.5. El titulo dispone de una pégina web especifica (http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/)
realizada en wordpress que ofrece un marco flexible, inmediato y atractivo para la difusion de noticias,
conferencias, videos, etc.

1.6. El titulo tiene perfiles en redes sociales: Twitter
(https://twitter.com/MdscaUma?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm
%5Eprofile%3AMdscaUma&ref url=http%3A%2F%2Fhistoriadelartemalaga.uma.es%2Fmdsca%2F ,
Facebook: https://www.facebook.com/Masterendesarrollosociales/), Facebook
(https://www.facebook.com/Masterendesarrollosociales/) y Youtube
(https://www.youtube.com/channel/UCOISoDIMglabAHCS7h448iA) que estan activas y transmiten de
manera rapida y eficaz la informacién y/o avisos de interés a los estudiantes y a la comunidad
interesada en seguir las actividades del master.

1.7. El titulo posee una imagen corporativa precisa que fue encargada a la empresa de disefio
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FactorN y que se utiliza tanto en los folletos y carteleria, como en la web y redes sociales.

1.8. Cada afo se realiza un acto oficial de inauguracion y de clausura
(http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/conferencias/conferencia-clausura-mdsca-2017-18-confer
encia-de-pedro-flor/) para los estudiantes del master, y se invita a todas las instituciones que colaboran
con las practicas curriculares que realizan los estudiantes, asi como al profesorado y egresados.

1.9. El lugar fisico en el que se imparten las conferencias de inauguracién y clausura suele ser el
auditorio de alguna de las instituciones que colaboran con el master (Museo Carmen Thyssen,
Coleccién del Museo Ruso de San Petersburgo, Museum Jorge Rando, etc.), con lo que se busca
difundir el master entre un sector de espectadores asiduos a museos, centros culturales, etc.
(http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/conferencias/conferencia-clausura-nathanial-gardner-cur
s0-201617/)

1.10. Se ha implementado un espacio concreto en la web especifica del master sobre las ventajas de
estudiar el master en Desarrollos sociales de la cultura artistica
(http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/programa-docente/ventajas-de-estudiar-el-master/).
1.11. En los cursos 2016-2017 y 2017-2018, la coordinadora del master ha enviado un informe
detallado siguiendo los requerimientos y modelo de plantilla facilitado por Ranking El Mundo para
participar en el listado anual de masteres oficiales de las universidades espafiolas
(https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590 Contrasefias de acceso: cuenta: DEVA@UMA.ES
clave: cvuma.17).

1.12. El acceso a la web del master es posible a través de la pagina web de la revista Eviterna, creada de
estudiantes egresados del master (https://www.revistaeviterna.com/).

1.13. La Universidad de Malaga coordina un conjunto de actividades dirigidas a proporcionar a los
alumnos universitarios una informacidn exhaustiva sobre las distintas titulaciones oficiales de posgrado
ofertadas por la UMA (https://www.uma.es/accion-social/noticias/jornadas-de-puertas-abiertas-2018/)

2. Mecanismos de actualizacion de la informacion relativa a: calendarios, guias docentes,
organizacion docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas...
a.La pagina web del master se mantiene permanentemente actualizada gracias a los servicios prestados
por un técnico con cargo al presupuesto del master.

b.Las novedades publicadas en la web del master se difunden, asi mismo, a través de las redes sociales
del titulo disponibles en Twitter y Facebook.

c.La pagina web del centro (Facultad de Filosofia y Letras) actualiza cada curso la informacién relativa a
guias docentes, coordinacién docente, calendario, etc. haciendo publico los acuerdos adoptados en:
Consejo de Gobierno y en Junta de Centro.

Fortalezas y logros

-La pagina web propia del master —facilmente accesible desde la web oficial de la UMA- ofrece un
entorno amigable, la informacidn es clara y estd bien estructurada. Recoge de manera atractiva todos
los aspectos de interés relacionados con el titulo.
(http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/conferencias-mdsca/).

-Los perfiles en redes sociales (Twitter, Facebook y Youtube) estan siempre activos y transmiten de
manera rapida y eficaz la informacion y/o avisos de interés.

-Las conferencias organizadas en sedes de museos que colaboran con el master han involucrado a un
considerable sector de publico que acude regularmente a los centros y museos de arte donde son
impartidas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE
LA CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TITULO
Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e
implementado con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el
desarrollo de la implantacion del titulo y orientado a la mejora continua.

Analisis

1. Breve reseia de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacién del SGC

El Sistema de Garantia de la Calidad del Centro, aplicable al titulo, se diseid siguiendo las directrices del
Programa AUDIT de la ANECA. El acceso a la documentacion e indicadores que revelan los aspectos mas
interesantes para mejorar la calidad del titulo, y la consecuente elaboracion de los autoinformes de
seguimiento, han sido auspiciados adecuadamente por el SGC. De todo ello da cuenta la web del SGC
del Centro, que redne la documentacion correspondiente:
https://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/cms/base/ver/base/basecontent/42220/calidad/

El 6rgano responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del SGC del Centro, aplicable a
este titulo, es la Comisidon de Garantia de la Calidad del Centro, compuesta por: a. Decano o Director,
que actla como Presidente: Dr. Juan Antonio Perles Rochel; b. Coordinador de la Calidad, que actua
como Secretario. En el caso de la Facultad de Filosofia y Letras este puesto corresponde actualmente a
la Vicedecana de Calidad, Coordinacion y Planificacién, que actia como secretaria: Dra. Sara Robles
Avila; c. Un representante de cada una de las titulaciones oficiales (de Grado y/o Master), que actua
como Vocal. En el caso del titulo del Master MDSCA, actualmente ejercen esta funcidn Dfia. Carmen
Gonzdlez Roman (titular) y D. Eugenio Carmona Mato (suplente) d. Un representante de alumnos, que
actia como Vocal; e. Un representante del Personal de Administracion y Servicios, que actua como
Vocal; f. Un miembro del Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social, que
actla como vocal-asesor, con voz pero sin voto.

En el afio 2011 se trasladd toda la informacién del Sistema de Garantia de Calidad del Centro a una
herramienta informatica, Isotools. A partir del curso 2016-2017 el Servicio de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social de la UMA implementd en Campus Virtual la sala: “Coordinacién
del Sistema de Gestidon de la Calidad de los Centros de la UMA”, espacio que permite gestionar la
documentacidon de una manera mucho mas agil, clara y completa, favoreciendo su acceso y facilitando
la intercomunicacién entre los actores implicados en el Sistema de Garantia de Calidad y sus procesos
de revision e implementacion: Sala de Campus Virtual (entrar como invitado).

El titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar el adecuado
desarrollo del titulo. Todos los cursos se definen acciones de mejora que aparecen recogidas en las
memorias anuales del SGC y en las fichas correspondientes en la Sala de Campus Virtual Coordinacion
del Sistema de Gestion de la Calidad de los Centros de la UMA. (Véase histdrico de los planes de mejora
del titulo:
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=
ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f 291=&f 280=&f 279=MASTER+UNIVERSITARIO+EN+DESAR
ROLLOS+SOCIALES+DE+LA+CULTURA+ART%C3%8DSTICA+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA

&Ff 274=&f 273=&f 281=&f 292=&f 272=&f 283).

Las acciones de mejora del titulo surgen del anadlisis y las revisiones llevadas a cabo desde los
procedimientos del SGC, asi como del analisis de los resultados de los indicadores, como se puede
cotejar en las memorias anuales del SGC de la Facultad de Filosofia y Letras, y de los autoinformes de
seguimiento.
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ESTADO DE LOS PLANES DE MEJORA TRAS LA RENOVACION DE LA ACREDITACION (2014-2015)

El Master renovd la acreditacion en la convocatoria 2014/15. El tratamiento que se ha dado a las
recomendaciones del Informe final de renovacion de la acreditacion del master (31-7-2015) se ha
centrado fundamentalmente en atender las modificaciones y recomendaciones de la manera mas
efectiva posible mediante acciones de mejora.

Se detalla a continuacién los planes de mejora tras la renovacion de la acreditacion ya que en aquella
fecha no se cargaban aun en la Sala de Campus Virtual Coordinacion del Sistema de Gestion de la
Calidad de los Centros de la UMA:

Planes de mejora curso 2015-2016

Disefio de un plan de mejora de la titulacién, con especificacion del diagnéstico, identificacion de las
causas, objetivos a conseguir, propuesta de acciones, prioridad y responsable.

Estado: cumplida.

Evidencia:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_ctk4A7x52ZKAf3nZLkaxMF8KRc5vY6jY5gkfMm3fPQ/edit#gi
d=0&fvid=1260152847

Fomentar la firma de acuerdos con universidades extranjeras con el fin de propiciar la participacion
de los estudiantes en el programa de movilidad.

Estado: cumplida. Se siguen manteniendo contactos con las Universidades de Glasgow, Munich y
Poznan, con las que tratamos de alcanzar la firma de los acuerdos.

Evidencia: Se ha invitado a profesores de algunas de estas universidades que son responsables de
movilidad Erasmus, a participar en actividades del master y aprovechar la oportunidad para avanzar en
la negociacion. Véase, por ejemplo:
http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/conferencias/conferencia-clausura-nathanial-gardner-curs

0-201617/

Incrementar la implicaciéon del profesorado en el cumplimiento de los estandares previstos para la
preparacion de las guias docentes, asi como la puntual entrega de las mismas.

Estado: cumplida.

Evidencias:

-Sala de coordinacion del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2015-2016). “Reuniones
del claustro (22-9-2015)": https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=6305 (Contrasefia de acceso:
cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17)

-Web Facultad FFL: acceso a guias docentes:
https://www.uma.es/centers/subjects_center/facultad-de-filosofia-y-letras/5080/

Concienciar al alumnado sobre la importancia de las guias docentes y la necesidad de que estas sean
consultadas previamente a la matricula en las diferentes asignaturas.

Estado: cumplida.

Evidencias: https://twitter.com/MdscaUma/status/1048601267063443461
http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/

Garantizar que haya una representacion del alumnado en las comisiones que impliquen tomas de
decisiones conducentes a alcanzar una mejora de la titulacion.
Estado: cumplida.

Evidencia:
-Sala de coordinacion del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2016-2017). “Sesiones
con estudiantes- Acta de eleccién de representante de estudiantes”:



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_ctk4A7x52ZKAf3nZLkaxMF8KRc5vY6jY5gkfMm3fPQ/edit#gid=0&fvid=1260152847
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_ctk4A7x52ZKAf3nZLkaxMF8KRc5vY6jY5gkfMm3fPQ/edit#gid=0&fvid=1260152847
http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/conferencias/conferencia-clausura-nathanial-gardner-curso-201617/
http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/conferencias/conferencia-clausura-nathanial-gardner-curso-201617/
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=6305
mailto:DEVA@UMA.ES
https://www.uma.es/centers/subjects_center/facultad-de-filosofia-y-letras/5080/
https://twitter.com/MdscaUma/status/1048601267063443461
http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/

Agencia Andaluza del Conocimiento
T N CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacién

https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590 (Contrasefia de acceso: cuenta: DEVA@UMA.ES
clave: cvuma.17).

-Sala de coordinacion del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2017-2018). “Sesiones
con estudiantes- Acta de eleccién de representante de estudiantes”:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057#section-8 (Contrasefia de acceso:

cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

Concretar cuales son los requisitos que convierten a un profesor en ser susceptible de tutorizar
Trabajos de fin de master.

Estado: cumplida.

Evidencia:

-Pagina master en la web de FFL:
https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/menu/plan-de-estudio

s/tfm/

Incrementar la participacion de profesores en actividades formativas conducentes a mejorar su grado
de innovacion docente.

Estado: cumplida

Evidencia:

-Sala de coordinacion del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2017-2018).
“Actividades de diversificacidn de asignaturas y proyectos de innovacién”:
https://mop.cv.uma.es/pluginfile.php/543625/mod_resource/content/2/Proyectos%20Innovaci%C3%B
3n%20Docente%20y%20resultados-Reyes%20y%20Sonia.pdf (Contrasefia de acceso:

cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17)

-Sala de coordinacion del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2016-2017).
“Actividades de diversificacidn de asignaturas ' proyectos de innovaciéon”:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590 (Contrasefia de acceso:

cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.l17).

Mejorar la coordinacion docente entre el profesorado e incrementar su valoracidon entre los
estudiantes.

Estado: cumplida.

Evidencia:

-Pagina master en la web de FFL:
https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/menu/plan-de-estudio
s/coordinacion-docente/

-Sala de coordinacion del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2015-2016). “Encuesta
de valoracion del master. Informe de los resultados sobre guias docentes”:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=6305&notifyeditingon=1 (Contrasefia de acceso:

cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

Traslado de depdsitos sin actividad de préstamo a otras instalaciones y liberar espacios, liberar
espacios en bibliotecas para sala de trabajos a otros espacios destinados a alumnos (Campus Center,
u otras zonas disponibles en los Centros).

Estado: cumplida.

Evidencia: https://www.uma.es/ficha.php?id=62393&bbl=14&nobbl=&ainfraestructura
https://www.uma.es/publicadores/biblioteca/wwwuma/FL_Folleto.pdf

Instalacidn de ascensores en las torres que no dispongan de este servicio.
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https://www.uma.es/publicadores/biblioteca/wwwuma/FL_Folleto.pdf
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Estado: cumplida.
Evidencia: Informes en la Secretaria Académica de la Facultad de Filosofia y Letras.

Instalacion de Climatizacién en todos los aularios.
Estado: cumplida.
Evidencia: Informes en la Secretaria Académica de la Facultad de Filosofia y Letras.

Revision del PC10: Gestion y Revision de la Orientacion e Insercion Profesional de forma que pueda
ser extensivo a la titulacion del Master.

Estado: cumplida.

Evidencia:

https://www.uma.es/media/files/PC10Edicion04 2016 1.pdf

Establecer un sistema de evaluacidon por competencias para el TFM.
Estado: cumplida.

Evidencia:
- Sala de coordinacion del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2015-2016): “Reuniones
de la comisién Académica (16/03/2016). Anexos I y 1n:

https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=6305&notifyeditingon=1 (Contrasefia de acceso:
cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.l17).

Garantizar la evaluacién del aprendizaje basado en adquisicion de competencias.

Estado: cumplida.

Evidencia: consultense los procedimientos de evaluacion en las guias docentes:
https://www.uma.es/centers/subjects_center/facultad-de-filosofia-y-letras/5080/

Diversificar el tipo de actividades formativas.

Estado: cumplida.

Evidencia:

-Guias docentes: https://www.uma.es/centers/subjects_center/facultad-de-filosofia-y-letras/5080/
-Sala de coordinacion del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2016-2017):
“Actividades de diversificacion asignaturas y proyectos de innovacién”:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590 (Contrasefia de acceso:

cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

-Sala de coordinacién del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2017-2018). “Informe
de los resultados sobre guias docentes: “Actividades de diversificacion asignaturas y proyectos de
innovacion”: https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057&notifyeditingon=1 (Contraseiia de
acceso: cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

Dotar a la formacion de una orientacién mas practica.
Estado: cumplida.

Evidencia:
-Sala de coordinacién del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2016-2017).
“Actividades de diversificacion asignaturas y proyectos de innovacion”:

https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590
-Sala de coordinacion del Master en Desarrollos sociales de la cultura artistica (2017-2018). “Encuesta
de valoracion del master. Informe de los resultados sobre guias docentes: “Actividades de
diversificacion asignaturas y proyectos de innovacién”:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590



https://www.uma.es/media/files/PC10Edicion04_2016_1.pdf
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=6305&notifyeditingon=1
mailto:DEVA@UMA.ES
https://www.uma.es/centers/subjects_center/facultad-de-filosofia-y-letras/5080/
https://www.uma.es/centers/subjects_center/facultad-de-filosofia-y-letras/5080/
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590
mailto:DEVA@UMA.ES
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057&notifyeditingon=1
mailto:DEVA@UMA.ES
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590
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Incrementar la tasa de éxito del TFM.

Estado: cumplida.

Evidencia:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiODJhOTVhNzktYmZjYi00YmUxLTkyODMtNjMyNTI4NzZmOThkI
iwidCl6ImU3ZjUzZiNmLTYZNmItNDNhZC04MDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOClsiImMiOjh9

Garantizar una correcta recogida de datos sobre la satisfaccion de los estudiantes.

Estado: cumplida.

Evidencia:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZDAyMzUxYTQtM2UwYiOOOTNKLWEXxMTUtM2QzNjAOMzAXYT
YyliwidCI6ImU3ZjUzZiNmLTYzNmItNDNhZCO4MDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOClsImMiOjh9

Recoger datos sobre la satisfaccion de los tutores de practicas externas, egresados, empleadores y
P.A.S.

Estado: cumplida.

Evidencia:

https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

Proporcionar las tasas CURSA.

Estado: cumplida.

Evidencia:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiODJhOTVhNzktYmZjYi0OYmUxLTkyODMtNjMyNTI4NzZmOThkI
iwidCI6ImU3ZjUzZiINmLTYzZNmItNDNhZC04MDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOClsImMiOjh9

Planes de mejora cursos 2016-2017 y 2017-2018 (Véase Histérico del Plan de mejora del
titulo:
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=
ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f 291=&f 280=&f 279=MASTER+UNIVERSITARIO+EN+DESAR
ROLLOS+SOCIALES+DE+LA+CULTURA+ART%C3%8DSTICA+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA
&Ff 274=&f 273=&f 281=&f 292=&f 272=).

Todos los afios, en la revisidn del SGC, se hace una valoracién de los resultados del titulo y se disefian
planes de mejora.

En Campus Virtual se pueden consultar todos los planes de mejora de los Ultimos aiflos donde estan
recogidas todas las acciones de mejora, con indicacion del responsable, cargo del responsable, fecha de
finalizacion, procedimiento de medicién, cumplimiento y valoracién del cumplimiento de la accidn.

Fortalezas y logros

- Elaboracién de memorias anuales de resultados del SGC.

- Adecuada dindmica de funcionamiento de la CGC.

- Apoyo institucional por parte del Servicio de Calidad, Planificacién Estratégica y Responsabilidad
Social.

- Notable mejora de las aplicaciones y herramientas implementadas por el Servicio de Calidad,
Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social para la elaboracién de las memorias e informes
del titulo.

- Notable efectividad en el cumplimiento de las acciones de mejora para el tratamiento de las
recomendaciones establecidas en los diferentes informes.

Debilidades y areas de mejora implementadas


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiODJhOTVhNzktYmZjYi00YmUxLTkyODMtNjMyNTI4NzZmOThkIiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiODJhOTVhNzktYmZjYi00YmUxLTkyODMtNjMyNTI4NzZmOThkIiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDAyMzUxYTQtM2UwYi00OTNkLWExMTUtM2QzNjA0MzAxYTYyIiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDAyMzUxYTQtM2UwYi00OTNkLWExMTUtM2QzNjA0MzAxYTYyIiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiODJhOTVhNzktYmZjYi00YmUxLTkyODMtNjMyNTI4NzZmOThkIiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiODJhOTVhNzktYmZjYi00YmUxLTkyODMtNjMyNTI4NzZmOThkIiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=MASTER+UNIVERSITARIO+EN+DESARROLLOS+SOCIALES+DE+LA+CULTURA+ART%C3%8DSTICA+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=MASTER+UNIVERSITARIO+EN+DESARROLLOS+SOCIALES+DE+LA+CULTURA+ART%C3%8DSTICA+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=MASTER+UNIVERSITARIO+EN+DESARROLLOS+SOCIALES+DE+LA+CULTURA+ART%C3%8DSTICA+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=
https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&advanced=0&filter=1&advanced=1&f_291=&f_280=&f_279=MASTER+UNIVERSITARIO+EN+DESARROLLOS+SOCIALES+DE+LA+CULTURA+ART%C3%8DSTICA+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&f_274=&f_273=&f_281=&f_292=&f_272=
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Il. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum)
estd actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de

Grado/Madster.
Andlisis

1. Breve reseia de los principales cambios y modificaciones adoptados en relaciéon a la Memoria de
Verificacion y atencion de las recomendaciones recibidas.

1.1. Informe de verificacion del titulo.

La Memoria Verificada del Titulo (tras las modificaciones aprobadas) puede consultarse en:
http://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/

1.2. Informes de seguimiento.

-Informe de renovacién de la Acreditacidn Convocatoria 2014-2015. la Comisidn de renovacion de la
acreditacién resolvié emitir un Informe Final FAVORABLE con fecha de 31 de julio de 2015
(http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verinformeFinal.asp?idtitulo=440&idconvocatoria=2
&tipo=ACRED). Las modificaciones y recomendaciones recogidas en este informe fueron todas
atendidas y resueltas, tal y como consta en los sucesivos planes de mejora del Sistema de Garantia de
Calidad (Véase criterio Il).

-Informe de Seguimiento Convocatoria 2015-2016:
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verinformeFinal.asp?idtitulo=440&idconvocatoria=6&

tipo=SEG

1.3. Informes de modificacion del titulo.
a. Informe de modificacion del titulo (curso 2014-2015).
La comision de evaluacion de la DEVA emitié un informe FAVORABLE con fecha de 24 de abril de 2015

en el que fueron aceptados todos los cambios solicitados
(http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verinformeModificaciones.asp?idtitulo=4408&fecha=2
4/04/2015).

b. Informe de modificacion del titulo (curso 2016-2017).

La comision de evaluacidon de la DEVA, recibida solicitud para la modificacion del titulo, emitié un
informe FAVORABLE con fecha de 14 de marzo de 2017
(http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verinformeModificaciones.asp?idtitulo=4408&fecha=1
4/03/2017 ), en el que fueron aceptados todos los cambios solicitados.

2. Avances en el desarrollo normativo e instrumentos de planificacion.
A continuacion se enumeran los avances en las normativas, instrumentos y criterios para la
coordinacién del programa formativo.

1. Consolidacion del Plan de Ordenacién docente (POD), aprobado anualmente en Consejo de
Gobierno
(https://www.uma.es/servicio-ordenacion-academica/info/943/plan-de-ordenacion-docente/
)

2. Normativa de practicas externas de la UMA, aprobada en Consejo de Gobierno
(https://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=ar
ticle&id=260:normativa-de-practicas-externas-de-la-universidad-de-malaga&catid=20&Itemid
=124).

3. Normativa de Trabajos fin de Master. Aunque el Vicerrectorado de Posgrado aun no ha dado
el visto bueno definitivo a la normativa especifica sobre TFM que fue debatida y aprobada en
Junta de Centro de la Facultad de Filosofia y Letras, desde el curso 2017-2018, siguiendo las



http://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeFinal.asp?idtitulo=440&idconvocatoria=2&tipo=ACRED
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeFinal.asp?idtitulo=440&idconvocatoria=2&tipo=ACRED
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeFinal.asp?idtitulo=440&idconvocatoria=6&tipo=SEG
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeFinal.asp?idtitulo=440&idconvocatoria=6&tipo=SEG
http://deva.aac.es/seguimientoTitulos/common/verInformeModificaciones.asp?idtitulo=440&fecha=24/04/2015
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https://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=article&id=260:normativa-de-practicas-externas-de-la-universidad-de-malaga&catid=20&Itemid=124
https://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=article&id=260:normativa-de-practicas-externas-de-la-universidad-de-malaga&catid=20&Itemid=124
https://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=article&id=260:normativa-de-practicas-externas-de-la-universidad-de-malaga&catid=20&Itemid=124
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recomendaciones dadas por el Vicerrectorado de Posgrado para los titulos de master, se viene

aplicando

(https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/navegador_de_fic

heros/Informe-de-Evaluacion-de-Titulos-master-sociales-cultura-artistica/descargar/normativa
tfm_MDSCA.pdf ).

4. Informacion sobre la gestién e implementacion del procedimiento para garantizar la calidad de
las practicas externas
(https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/menu/plan-d
e-estudios/practicas-externas/ ).

5. Informacion sobre la gestidn e implementacién del procedimiento de reconocimiento de
créditos (
https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/base/ver/bas
e/basecontent/11306/reconocimiento-de-creditos-cultura-artistica/ ).

6. Informacidn sobre la gestidon e implementacién del procedimiento para garantizar la calidad de
los programas de movilidad (
https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/menu/plan-d
e-estudios/movilidad/ ).

7. Normativa aprobada por la Comisién Académica del master para sustitucion de profesores
Sala de coordinacion del MDSCA (Curso 2017-2018). “Reuniones de la Comision Académica”:
https://mop.cv.uma.es/pluginfile.php/517315/mod_resource/content/1/Comisio%CC%81n%2
Oacade%CC%81mica-orden%20di%CC%81a%20%2024-10-17.pdf (Contrasefia de acceso:
cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

8. Reuniones de la Comisién Académica del master y del Claustro de profesores: Sala de
coordinacién del MDSCA (Curso 2015-2016). Tema 1y 2:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=6305 (Contrasefia de acceso: cuenta:
DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17). Sala de coordinacién del MDSCA (Curso 2016-2017). Temas
1y 3. https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057&notifyeditingon=1 (Contraseiia de
acceso: cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17). Sala de coordinacién del MDSCA (Curso
2017-2018). Temas 1y 2.
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057&notifyeditingon=1 (Contrasefia de acceso:
cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

3. Procesos de gestion burocratica y administrativa del titulo

3.1. Coordinacion del programa formativo

La coordinacién del programa formativo se ajusta al Reglamento de estudios conducentes a los titulos
oficiales de mdster universitario de la Universidad de Mdlaga, aprobado en el Consejo de Gobierno de
la UMA de 25 de octubre,
(https://www.uma.es/secretariageneral/normativa/propia/consejo/octubre_2013/Anexo01.pdf ).

La normativa, instrumentos y criterios de coordinacion docente del master pueden consultarse en
https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/menu/plan-de-estudio
s/coordinacion-docente/

3.2. Gestion del programa formativo

- El Sistema PROA para la Programacion Académica, gestionado desde el Servicio de Ordenacion
Académica de la UMA, proporciona los procesos necesarios para llevar a cabo las tareas de
planificacion docente de todos los usuarios involucrados en las mismas, asi como la gestidon de los
planes de estudios.

-La gestién de las practicas externas se describe en el criterio IV.

-Los complementos formativos relacionados con talleres, seminarios o conferencias que son
programados por los docentes del master como actividades curriculares de sus respectivas asignaturas
son gestionados administrativamente por la coordinacion del master (se describen en el criterio V).
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https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/base/ver/base/basecontent/11306/reconocimiento-de-creditos-cultura-artistica/
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https://mop.cv.uma.es/pluginfile.php/517315/mod_resource/content/1/Comisio%CC%81n%20acade%CC%81mica-orden%20di%CC%81a%20%2024-10-17.pdf
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https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/menu/plan-de-estudios/coordinacion-docente/
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-La Coordinacién del master ha organizado y gestionado administrativamente las actividades de
orientacidn académica —PCO5- y profesional =PC10- (se describen en el criterio V).

-Se ha fomentado la implicacion del profesorado en el cumplimiento de los estdndares previstos para la
preparacién de las guias docentes y la puntual entrega de las mismas.

-Se ha impulsado la toma de conciencia del alumnado de nuevo ingreso sobre la necesidad de consulta
de la guias docentes de las asignaturas antes de matricularse
(https://twitter.com/MdscaUma/status/1048601267063443461
http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/

3.3. Herramientas para la coordinacion y gestion del programa formativo.

1. Herramienta para la coordinacion del programa formativo: Sala de coordinacién del MDSCA
(Curso 2015-2016): https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=6305 (Contrasefia de acceso:
cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17). Sala de coordinacion del MDSCA (Curso 2016-2017)
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057&notifyeditingon=1 (Contrasefia de acceso:
cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17). Sala de coordinacion del MDSCA (Curso
2017-2018): https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057&notifyeditingon=1
(Contraseiia de acceso: cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

2. Herramienta para la gestion de los TFM: COMUNIC-ARTE. Sala de estudiantes 2017-2018,
“Envio/registro TFM”: https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9058#section-0
(Contrasena de acceso: cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17); COMUNIC-ARTE. Sala de
estudiantes 2016-2017. “Envio/registro TFM”:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7589 (Contrasefia de acceso: cuenta:
DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

3. Herramienta para la gestion de las practicas curriculares: COMUNIC-ARTE. Sala de estudiantes
2015-2016. “Envio Documentacién prdcticas curriculares”:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=6330 (Contrasefia de acceso: cuenta:
DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17); 2017-2018:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9058#section-0 (Contrasefia de acceso: cuenta:

DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

Fortalezas y logros

- En el Plan de Ordenacién Docente quedan bien recogidos los aspectos de la programacion
académica que afectan a los titulos de Posgrado.

- Avances en el desarrollo normativo y de gestion del programa formativo del MDSCA.

- Se ha logrado la implicacion del profesorado en el cumplimiento de los estandares previstos para la
elaboracién de las guias docentes.

- Se ha oficializado el sistema de eleccién de representante de estudiantes en la Comisidon Académica
del MDSCA.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

-Aunque se ha continuado con el proceso de acuerdos entre instituciones para favorecer la
participacion de estudiantes y profesorado en programas de movilidad de posgrado, se buscaran
estrategias para seguir incentivando la firma de dichos acuerdos.

IV. PROFESORADG

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios
es suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las
competencias por parte de los estudiantes.
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Analisis

1. Analisis de la informacidn facilitada por el Informe Argos, contrastada con la informacion recogida
en las Memorias Académicas del Departamento de Historia del arte sobre cualificacion profesorado:

2 INFORME EVOLUTIVO CON LAS CARACTERISTICAS DE LOS PROFESORES QUE IMPARTEN ..
DOCENCIA EN LAS TITULACIONES

HORAS Tipo Estudio Hfachn

W MASTER OFICIAL MASTER UNIVERSITARIO EN DESARROLLOS SOCIALES DE LA CULTURA ARTISTICA POR LA UNIVER.., ~

DES CCE @ Catadebi @ Catedrin fesce A @ Probescr A 8 Prodescr € @ Profesor

N N B
5358

HOMERE MUER

4

- - I € ° e~ . __._________
. _ L . blanco) . i
Categoria administrativa Curso 2009-2010 Curso 2014-15 Curso 2017-2018
de PDI
Catedratico Universidad 4 (21,05%) 3(17,6%) 5(31,25%)
Catedratico Escuela 1(5,2%) 1(5,8%) -
Universitaria
Titular Universidad 9 (47,3%) 9 (52,9%) 10 (62,5%)
Profesor Contratado 2 (10,5%) 3(11,7%) -
Doctor
Otro PDI 3 (15,7%) 2 (11,7%) 1(6,25%)
TOTAL 19 17 16

Es importante resefiar que, desde la renovacion de la acreditacion del master (2014-2015), se ha
producido un importante incremento cualitativo en la categoria administrativa del profesorado. Asi,
tres profesoras Contratadas Doctoras han pasado a la categoria de Titular de Universidad, un profesor
Titular ha adquirido la categoria de Catedratico de Universidad, y un Catedratico de Escuela
Universitaria ha pasado a Catedratico de Universidad.

Se ha producido la incorporacion —en calidad de sustituto- de un profesor Ayudante Doctor (dedicacion
a tiempo completo): Sergio Ramirez Gonzalez, quien ha estado sustituyendo al profesor Juan Maria
Montijano durante su baja por enfermedad. Su inclusién en la docencia del master como sustituto se
realizé siguiendo el procedimiento aprobado por la Comision Académica del master para tales
situaciones sobrevenidas (Véase criterio 3).

Todos los profesores poseen el titulo de doctor. Esta situacidon se mantiene desde el inicio de
implantacién del master.

2. En relacién al nimero de alumnos matriculados, los datos del Informe Argos aportan los siguientes
porcentajes en cuanto a tasas de matriculacion % oferta
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYmEXZmYOMTQtMmMyMSOONGUOLWFMMGYtNjU2ZTVKNW
RIMzI2liwidCI6ImU3ZjUzZiNmLTYzZNmItNDNhZC04AMDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOClsimMiQjh9 ):
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Curso 2015-2016: 103,33%; curso 2016-2017: 100%; curso 2017-2018: 63,33%.

Si bien en los dos primeros cursos indicados se cubrieron las 30 plazas ofertadas por el master, se
advierte un ligero descenso en las solicitudes entre los cursos 2015-2016 (50 solicitudes) y 2016-2017
(38 solicitudes), situacion que consideramos guarda relacién con los efectos de la crisis econdmica vy el
debilitamiento de la economia familiar de muchos hogares.

El descenso que se aprecia en el curso 2017-2018 consideramos que tiene que ver con: a. por un lado
las consecuencias de la crisis econdmica de los Ultimos afos, y b. el hecho de que en 2017 hubo una
gran oferta de plazas de profesores de Educacion Secundaria y muchos estudiantes que solicitaron
plaza o incluso llegaron a matricularse en el master, finalmente lo abandonaron para opositar. Estas
conclusiones se confirman con los datos desglosados que aporta el Informe Argos, donde se
comprueba que en 2017-2018 hubo 38 solicitudes de ingreso al master y solo 19 matriculas. En
definitiva, estamos convencidos de que la evolucién de las tasas de matriculacion y oferta de los tres
Ultimos cursos no guarda relacidon con los cambios en la plantilla docente del master sino con la
coyuntura socioecondmica de los ultimos afos. De hecho, los datos de solicitud de ingreso al master
para el curso 2018-2019 que disponemos en estos momentos, facilitados por la Seccién de Acceso a
masteres de la UMA, aporta una cifra que se aproxima a la del 2015-2016, pues se han registrado 40
solicitudes que han elegido este master en primera preferencia en la segunda fase del proceso de
preinscripcion, y se han evaluado mas de 30 solicitudes en la tercera fase.

3. Disponibilidad de criterios de asignacion de estudiantes para los TFM.

La asignacion de tutores se rige por la normativa sobre TFM aprobada por la Junta de Facultad, Articulo
4[
(https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/navegador_de_ficheros/Inf
orme-de-Evaluacion-de-Titulos-master-sociales-cultura-artistica/descargar/normativa_tfm_MDSCA.pdf
).

El procedimiento de asignacion de tutores, aprobado por la Comisidon Académica del master queda
recogido en la web del méster: http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/trabajos-fin-de-master/
Los criterios para ser tutor/a de un TFM fueron aprobados por la Comisién Académica del Master el 30
de junio de 2015:
https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/menu/plan-de-estudio

s/tfm/

Paralelamente, y a fin de favorecer una redistribucion equilibrada de TFM, también se acordd
auto-limitar el numero de TFM por profesor a tres por curso académico. En los casos en los que un
profesor recibe mas propuestas de aquellas que puede asumir, es el propio profesor quien decide qué
propuestas de TFM aceptar, en virtud de aquellos temas que considere puede dirigir con mayor
solvencia. El coordinador del master es quien propone una reasignacion de los estudiantes que hayan
quedado sin tutor asignado (véase acuerdo adoptado en Informe de la reunidon del Claustro
(10/3/2015): Sala de Coordinacién del MDSCA:
https://mop.cv.uma.es/pluginfile.php/298039/mod_resource/content/1/Informe%20de%20la%20reuni
%C3%B3n%20del%20claustro%20de%20profesores%20del%20d%C3%ADa%2010%20de%20marz0%20
de%202015.pdf (Contrasefia de acceso: cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

Perfil del profesorado que supervisa TFM (Conslltense las Salas de Coordinacion del MDSCA.
“Asignacion tutores TFM”. Contrasefia de acceso: cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17)
Categoria (2015-2018) Numero de TFM
Catedraticos (6 sexenios)
Catedraticos (5 sexenios)
Profesores titulares (4 sexenios)

0|0 |
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Profesores titulares (3 sexenios) 17
Profesores titulares (2 sexenios) 19
Profesores titulares (1 sexenio) 9

Los datos sobre el perfil del profesorado que supervisa los TFM para el periodo 2015-2018 refleja un
notable avance cualitativo en la categoria académica, un hecho que contribuye positivamente en la
formacidn de los estudiantes.

4. Valoracion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones.

En el periodo 2015-2018 ha sido la coordinadora del master la profesora encargada de la gestion de la
coordinacién de las practicas externas y su tutorizacion académica. No obstante, existe una_Comisién
de practicas externas que funciona como drgano asesor y que estd integrada por la Dra. Nuria
Rodriguez Ortega, la Dra. Reyes Escalera Pérez y la Dra. Carmen Gonzdlez Roman en su calidad de
coordinadora de practicas externas
(https://www.uma.es/master-en-desarrollos-sociales-de-la-cultura-artistica/cms/menu/comision-de-pr

acticas-externas/ ).

De los informes enviados por los estudiantes a la coordinadora (memoria de las practicas) se deduce
que el grado de satisfaccién de los estudiantes con la coordinaciéon académica de las practicas es
elevado, (véanse informes en COMUNIC-ARTE. Sala de estudiantes 2017-2018:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9058#section-0 (Contrasefia de acceso: cuenta:
DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17). Esta valoracidon entendemos que tiene que ver con la disponibilidad
y accesibilidad de la coordinacién académica de las practicas a la hora de atender en tutorias
individualizadas a los estudiantes que solicitan asesoramiento tanto al inicio como durante sus
practicas.

Por lo que respecta la relacion con las instituciones colaboradoras, cada inicio de curso la coordinadora
de practicas invita a los tutores de nuestros estudiantes en las respectivas instituciones a mantener
contacto directo siempre que lo estimen necesario. Al mismo tiempo se fomenta la comunicacién entre
ambas partes mediante invitaciones a los actos de inauguracién y clausura del master y otras
actividades. Contamos con su colaboracién a la hora de disponer de infraestructuras (Auditorio,
equipos audiovisuales, etc.) y del personal implicado en la gestidn (jefes de departamentos, etc.), lo
cual es indicativo del grado de satisfaccidn y buenas relaciones mantenidas con la coordinacién de las
practicas del master.

5. Criterios de coordinacion del programa formativo para las distintas materias y asignaturas

La gestion de la coordinacién del programa formativo se detalla en el criterio lll. En lineas generales, y
con la asistencia de los dorganos colegiados correspondientes, es el coordinador del master y la
Comision Académica quienes se responsabilizan de la coordinacidn del programa formativo. Asimismo,
los coordinadores de las asignaturas velan por la coherencia y adecuacidn del programa formativo de
cada una de ellas. Dado que la planificacién docente del master solo contempla 3 bloques de materia,
no se ha considerado necesario designar un coordinador de materia.

6. Atencion de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los Informes de
Verificacion, Modificacion y Seguimiento.

En el Informe final de la renovacion de la acreditacion (21-07-2015) se realizaba la siguiente
recomendacion: “Se recomienda comprobar los motivos por los que la coordinacién docente entre el
profesorado no ha sido bien valorada y buscar estrategias conducentes a mejorarla”. Esta
recomendacién fue tenida en cuenta y resuelta en el Plan de Mejora del titulo del curso siguiente,
asimismo se sigue contemplando como uno de los asuntos que anualmente estan presentes en las
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reuniones de la Comisién Académica del master que vela por mantener los criterios de coordinacién
horizontal del programa formativo indicados en el criterio Ill.

TiFO CENTRO: T

ARSTER :
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS W Master en Desarrallos Saciales de la Cultura Artistica hd

Anélisis de las preguntas relacionadas con los criterios 1y 3

aly3

P "I'-.

.
»
]

@ Promedia de Creria 3.V o /.

Los datos del Informe Argos
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZDAyMzUxYTQtM2UwYiOOOTNKLWEXMTUtM2QzNjAOMzAxY
TYyliwidCl6ImU3ZjUzZiNmLTYZNmItNDNhZC04MDdILTU3Yzk2NmMZmN2RiOCIsImMiOjh9) respecto a
contenidos de asignaturas, distribucion de las mismas, o satisfacciéon de los estudiantes con los
resultados del aprendizaje pueden resultar indicativos de una mejora en la coordinacion docente entre
el profesorado:

-Contenidos de las asignaturas de la titulacién. Se aprecia un aumento de mds de un punto en la
valoracién entre los dos periodos resefiados, superando el aprobado en el Gltimo curso: 2014-2015:
2,13 sobre 5 2015-2016: 3,25 sobre 5.

-Distribucién de las asignaturas en la titulacidn. Se aprecia un sensible incremento en la valoracién de
este criterio en los periodos analizados: 2014-2015: 2,41 sobre 5 2015-2016: 3 sobre 4,2.

-En cuanto a la valoracién por asignaturas, que interpretamos asociada al grado de satisfaccidn de los
estudiantes con la actuacidn docente, encontramos que la valoracién media del profesorado en los tres
periodos que analizamos es muy alta, apreciandose un sensible aumento a partir del curso 2014-2015.
2014-2015: 4,06 sobre 5 2015-2016: 4,72 sobre 5 2016-2017: 4,67 sobre 5

La valoracién del alumnado sobre la actuacion docente por asignatura es indicativa de la satisfaccién de
los estudiantes con los resultados del aprendizaje (disponemos solo de datos de 13 asignaturas):
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SOBRE LA SATISFACCION DEL ALUMNADO CON LA ACTUACION DOCENTE

ANALISIS EVOLTIVO DE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE OPINION E

oo
HOMBRE DEL CENTRO Ao

Facuinad de Filosela y Letras W Mdster en DESARROLLOS SOUALES DE LA CULTURA ART...

o VALORACION MEDUA D LOS PROFESORES
MEDUA  ALUMNOS
% | PROFLSON  ENCULSTADOS

a8 H MEDUL POR PREGLATA DE LOS ULTIMOS 6 AROS

7. Acciones llevadas a cabo en relacion a la mejora de la calidad docente del profesorado.

En cuanto a recomendacidn recogida en el Informe Final de la renovacion de la acreditacién: “Se
recomienda la participacidon de un mayor nimero de profesores en actividades formativas conducentes
a mejorar su grado de innovacion docente”. Esta recomendacion fue tenida en cuenta y resuelta en el
Plan de Mejora del titulo del curso siguiente, y se siguen desarrollando estrategias para incentivar a los
profesores en este sentido.

Tres profesores del Master coordinan Proyectos de Innovacién Educativa (convocatoria PIE 2017-2019),

los doctores Sonia Rios, Francisco J. Rodriguez y Nuria Rodriguez
(https://www.uma.es/formacion/cms/menu/innovacion-educativa/relacion-pies-convocatoria-2017-20
19/).

Las acciones de mejora de la calidad docente (organizacion o participacidn del profesorado en cursos y
seminarios sobre investigacién o docencia, en Proyectos de Innovacion Educativa o en Proyectos de
Investigacién) han experimentado un importante aumento desde la renovacién de la acreditacion
(Véase: Memorias Académicas del Departamento del 2016 y 2017:
https://www.uma.es/departamento-de-historia-del-arte/navegador_de_ficheros/Historia-del-arte/lista
do/Memorias%20Acad%C3%A9micas/ )

A estos datos hay que anadir que las profesoras D2 Nuria Rodriguez Ortega y D2 Sonia Rios participan
en el programa de formacion del PDI de la Universidad de Malaga impartiendo el curso de formacion
«La coordinacion docente en la Universidad», y la profesora Nuria Rodriguez también imparte el taller
de tutorias en los cursos de profesorado novel y de actualizacién permanente del profesorado de la
Universidad de Malaga.

Fortalezas y logros

-Aumento cualitativo de las categorias del profesorado, en especial, de Catedraticos y Titulares.
-Considerable aumento de la organizacion o participacion del profesorado en Proyectos de Innovacidn
Educativa y de Investigacion.

-Sensible mejora en la valoracion de la coordinacidn horizontal del profesorado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS
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Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del
titulo son los adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de
orientacion e informacion.

Analisis

1. Valoracion de la adecuacidn de las infraestructuras y los recursos disponibles a las caracteristicas
del titulo

Las sesiones presenciales se imparten mayoritariamente en el aulario Profesor Juan Antonio Ramirez.
Este aulario se encuentra adyacente a la FFL, por lo que los estudiantes pueden disfrutar al mismo
tiempo de todas las infraestructuras (biblioteca, aulas informaticas, cafeteria, servicio de reprografia...)
de las que dispone la FFL. El aulario Juan Antonio Ramirez esta dotado de dispositivos audiovisuales e
informaticos que cumplen con los requerimientos imprescindibles del titulo (ordenadores con pantalla
conectados a red fija por cable, caidn, audio, DVD, micréfono, y red inaldmbrica). También se utiliza
cada curso un espacio multifuncional del Edificio The Green Ray (Parque Tecnolégico de Andalucia),
para la docencia de la asignatura Patrimonio y cultura digital, dado que las posibilidades de desarrollar
ambientes de trabajo colaborativo en él facilitan la aplicacion de la metodologia desarrollada en dicha
asignatura.

En cuanto a espacios y medios para desarrollar otras actividades como celebracidon de jornadas,
conferencias, tribunales de TFM, etc., la Facultad de Filosofia y Letras cuenta con infraestructuras
suficientes y en algunos casos sobresalientes:
http://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/info/65625/aulas-facultad-de-filosofia/ Por ejemplo,
el Aula de Grados Maria Zambrano proporciona con creces el equipamiento necesario (altavoces
distribuidos por toda la sala, cafidon y pantalla modernos, micréfonos inaldmbricos, bancas modernas
—219 plazas— y espacio confortable) para celebrar jornadas y diversos eventos, y se cuenta con aulas
equipadas para la celebracidon de actos que requieren de menor aforo como la defensa de TFM o las
reuniones con los alumnos para informar de las practicas. La biblioteca (que ha inaugurado edificio
nuevo) y la hemeroteca disponen de fondos mas que suficientes para emprender tareas de
investigacidn en las diversas materias (a lo que el préstamo interbibliotecario, mediante el convenio
CBUA, ha contribuido en buena medida), ademds de brindar abundantes puestos de lectura y espacios
para realizar tareas grupales.

Contamos, ademads, con el SICAU (Servicio de Informacidn, Conserjeria y Atencién al usuario) de la
Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Malaga, al que puede acudir el alumnado para
depositar trabajos y obtener informacion sobre los servicios que presta la Facultad:
https://www.uma.es/facultad-de-filosofia-y-letras/cms/base/ver/base/basecontent/13214/sicau/

Los datos que a continuacidon se indican en relacién a la valoracién del titulo en su normal
funcionamiento estan tomados del Informe Argos disponibles en la web del Servicio de Calidad y
Planificacion Estratégica de la UMA
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZDAyMzUxYTQtM2UwYiOOOTNKLWEXMTUtM2QzNjAOMzAxY
TYyliwidCI6ImU3ZjUzZiNmLTYZNmItNDNhZC04MDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOClsImMiOjh9 )

El nivel de satisfaccion de los estudiantes del titulo respecto a las aulas, talleres, laboratorios y otros
espacios de docencia presenta unos indicadores que denotan un ligero aumento desde el curso
2012-2013 (3,13/5) hasta el afio en que se renovd la acreditacion del master 2014-2015 (3,43/5). A
partir de este ultimo curso los datos sobre valoracién de este criterio se mantienen practicamente
iguales: curso 2014-2015 un rango de 3,43/5; curso 2015-2016 un 3,39/5 y curso 2016-2017, un 3,41/5.

Contamos con datos sobre el nivel de satisfaccidon sobre las instalaciones de la Facultad de Filosofia y
Letras en su conjunto por parte de los profesores. Durante el curso 2014/2015 otorgaron un 2,25 a este
criterio, frente al 2,32 del 2015/16 y el 2,61 del curso 2016/17. Aunque se aprecia una mejora
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sostenida, la Facultad de Filosofia y Letras necesita una ampliacidn de sus instalaciones que ya ha sido
acordada con el Vicerrectorado con competencias en infraestructuras (Vicerrectorado de Smart
Campus). El concurso para la elaboracién del Proyecto Basico ya se ha publicado, finalizando el plazo de
presentacion de solicitudes el 24-10-2018 habiendo recibido el Decano el nombramiento como
miembro de la mesa de contratacion.

A pesar de que la percepcion sobre la calidad de las infraestructuras sigue siendo moderada, se han
abordado algunas mejoras significativas desde que se produjo la acreditacién del titulo como la
incorporacion de un aula de informatica nueva, se ha dotado de aire acondicionado a todas las aulas
del centro, se ha habilitado una sala de convivencia para los estudiantes en la planta baja del edificio de
secretaria y decanato, se ha procedido a activar el Plan de Autoproteccion de la Facultad de Filosofia y
Letras y se han renovado los ascensores de las torres 1y 2.

Por su parte, el Departamento de Historia del Arte ha llevado a cabo un importante plan de mejora de
sus infraestructuras, con cargo a su propio presupuesto (capitulo de inversiones), como la compra de
un equipo multifuncién Konica Minolta o el redisefio del seminario para un uso mas versatil. La mayoria
de estas mejoras en los espacios y materiales del Departamento ha repercutido favorablemente en las
infraestructuras y recursos disponibles del titulo.

2. Valoracidn de la adecuacion del personal de administracién y servicio y del personal de apoyo, en
su caso.

En general, el titulo tiene a su disposicion un personal de administracion y servicios eficaz y bien
formado que atiende los procesos derivados de su correcto desarrollo.

Las encuestas de satisfaccion que realizan los estudiantes incorporan preguntas sobre la satisfaccién en
el proceso de matriculacién (que se realiza on-line) y sobre el personal de biblioteca, secretaria,
conserjeria % el aula de informatica
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZDAyMzUxYTQtM2UwYiOOOTNKLWEXMTUtM2QzNjAOMzAxY
TYyliwidCI6ImU3ZjUzZiNmLTYzZNmItNDNhZCO4MDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9 ). En general
los resultados son positivos, apreciandose un considerable incremento de la valoracion entre los cursos
2014-2015 y 2015-2016.

En relacién al proceso del proceso de seleccién y admisidn, los indicadores reflejan un notable aumento
en la valoracién de este proceso respecto al curso 2014-2015: 2014/15: 3,43; 2015/16: 4,33;
2016/17: s/d.

En el caso de los indicadores de satisfaccion de la actuacidn del personal de Biblioteca también se
aprecia una mejora considerable en la valoracion, segun los siguientes resultados: 2014/15: 2,79;
2015/16: 4,29; 2016/17:s/d.

En el caso de los indicadores de satisfaccidén de la actuacidn del personal de Secretaria es también
significativa_el aumento de la valoracion, segun los siguientes resultados: 2014/15: 2,38; 2015/16: 4;
2016/17: s/d.

Aunque la valoracién de los periodos de los que disponemos informacion indica, claramente, unos
resultados positivos al alza, es preciso sefialar, de cara los resultados de los cursos siguientes que la
Secretaria de la Facultad de Filosofia y Letras se ha visto, sobre todo durante el Gltimo ejercicio (curso
2017-2018), afectada por el traslado mediante concurso del 80% de su personal y la jubilacién de su
Jefa durante los ultimos meses. El personal que se ha venido incorporando es interino y, aunque
manifiesta interés y buen hacer, todavia tienen que familiarizarse con los procesos que se gestionan
desde la Secretaria. Desde comienzos del mes de septiembre de 2018 se cuenta con una nueva Jefa de
Secretaria en comision de Servicios.
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En el caso de los indicadores de satisfaccidon de la actuacidn del personal de Conserjeria tenemos el
siguiente resultado: 2014/15: 3,19 2015/16: 4,43  2016/17:s/d

Los estudiantes del titulo suelen tener poco contacto con el personal de la Conserjeria de la Facultad de
Filosofia y Letras, ya que el aula en el que se imparte la docencia esta sita en el Aulario Juan Antonio
Ramirez. Debe entenderse, por lo tanto, que estos datos se refieren a la actuacion de este personal.

3. Valoracion de las mejoras en la infraestructura, servicios y recursos.
Véase la seccion primera de este criterio

4. Adecuacion de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles a las caracteristicas
del titulo.

Orientacion académica (Actividades PCO5 del SGC).

Por lo general, la orientacidon académica del titulo es asumida de forma directa por la Coordinacion del
Master (Véanse evidencias en la Salas de Coordinacion del MDSCA:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057&notifyeditingon=1 y Sala de Estudiantes
COMUNIC-ARTE: https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9058#section-0 (Contrasefia de acceso:
cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

El proceso de orientacidn académica comienza cada curso con la Sesidn de bienvenida, evento que se
suele realizar a principios del mes de noviembre, antes del comienzo de las clases. En esta reunién
inicial se les explica a los estudiantes la informacién basica (horarios, emplazamiento del aula,
organizacion académica y de orientacion, etc.), y se les orienta sobre el funcionamiento del Campus
Virtual, las opciones de movilidad, proceso de tutorizacion de TFM y las practicas curriculares. De forma
periddica la Coordinacidon del master organiza otras sesiones de orientacion y tutorizacién grupal en las
que se abordan cuestiones de muy variada naturaleza relacionadas tanto con la marcha del curso y las
incidencias propias del mismo, como con otras de mas calado y que atienden la especificidad de las
practicas y del TFM.

Por otro lado, a través de la sala de estudiantes en Campus Virtual: COMUNIC-ARTE, la coordinadora
del master envia informacion relativa a convocatoria de becas para formacién y practicas, cursos de
formacion sobre recursos digitales impartidos por la Biblioteca de la Facultad de Filosofia y Letras,
cursos de formacién ofertados por diversos servicios de la UMA, actividades académicas organizadas
por profesorado del master, asi como de todas aquellas cuestiones de interés académico para los
estudiantes.

Los estudiantes del master pueden participar en actividades extracurriculares de caracter académico
organizadas por los profesores del master o en cuya organizacion colabora el master (véase Campus
Virtual COMUNIC-ARTE 2015-2016; 2016-2017 y 2017-2018 -Contraseiia de acceso: cuenta:
DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17-, y noticias en http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/ ):

- Cada curso se imparte una conferencia con motivo del acto oficial de inauguracion del master
y con motivo de la clausura oficial. Las conferencias, a cargo de personalidades académicas y/o
profesionales relevantes de dmbito nacional e internacional, son impartidas en el auditorio de
uno los museos de la ciudad. En cada acto, tras la conferencia se ofrece una visita guiada a los
estudiantes a la exposicidon temporal y/o permanente de la institucion que nos acoge para
dicho acto.

- Talleres sobre técnicas de redaccidn de trabajos cientificos. El profesor Sergio Ramirez
Gonzalez (Dpto. de Historia del arte de la UMA) ha impartido en los dos ultimos cursos
(2016-2017 y 2017-2018) el Taller sobre redaccion de textos cientificos: técnicas, principios y
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recursos. Curso 2016-2017, celebrada el 12 de mayo de 2017 en el aulario Juan A. Ramirez.
Curso 2017-2018, celebrada el 6 de abril de 2018.

- Sesidon informativa sobre becas Open-Future impartidas los cursos 2015-2016 y 2016-2017,
organizada en colaboracién con Andalucia Open Future (Universidad de Malaga, Andalucia
Tech). Ponente: Carlos Martin Guevara (director de Sombradoble). Curso 2015-2016,
celebrada el 2 de diciembre de 2015 lugar de celebracion edificio The Green Ray). Curso
2016-2017, celebrada el 29 de noviembre de 2016, lugar: aulario Juan Antonio Ramirez.

- IV encuentro internacional de investigadores en Historia del Arte Digital, dirigido por la Dra. D2
Nuria Rodriguez Ortega, profesora del master y directora del Departamento de Historia del
Arte y celebrado en Malaga los dias 15 y 16 de diciembre de 2016.

- Seminario Internacional Teatralidad y performatividad de las artes en la Edad Moderna,
organizado por la Dra. D. Carmen Gonzalez Roman, coordinadora del master, celebrado los
dias 12 y 13 de diciembre de 2016 en el aula de Grados Maria Zambrano de la FFL.

- International Symposium: Humanities & Gender Studies, coorganizado por la profesora del
master, Dra. D2 Maite Méndez Baiges en colaboracién con la University of California at
Berkeley / Universidad de Malaga, celebrado en la UMA del 15-16 de octubre de 2015.

- Il Seminario Internacional de Posgrado y teoria de género: Hécate en la encrucijada,
coorganizado por la profesora del master Dra. Maite Méndez en colaboracion con Clelia
Martinez y Marta Gonzalez profesoras de la FFL, celebrado en la UMA 14 al 15 de junio de
2018.

- Encuentro con Griselda Pollock, organizado por la profesora del master, Dra. D2 Maite Méndez
Baiges, celebrado el 8 de abril de 2015 en el Museo Picasso Malaga.

- Jornadas E/ Universo Barroco ampliado (2). Estudios Interdisciplinares
sobre la Escultura y sus circunstancias, organizado por el profesor del master Dr. D. Juan A.
Sanchez, celebrado en “Ambito Cultural” de “El
Corte Inglés” entre el 28/01/2015 al 29/04 del 2015).

- Jornadas Miradas al Barroco de Ayer y de Hoy. |l Ciclo de Conferencias de
Jovenes Investigadores organizado por el profesor del mdaster Dr. D. Juan A. Sanchez,
celebrado del 05/03/2015-06/03/2015. Asociacidn para la investigacién
de la Historia del Arte y el Patrimonio Cultural "Hurtado lzquierdo".

- Jornadas Visiones y Revisiones de la Escultura del Barroco, organizado por el profesor del
master Dr. D. Juan A. Sanchez, celebrado en MUPAM
(12/02/2015-12/03/2015).

- Jornadas El Universo Barroco ampliado (3). Estudios Interdisciplinares
sobre la Escultura y sus circunstancias, organizado por el profesor del master Dr. D. Juan A.
Sanchez, celebrado en “Ambito Cultural” de “El
Corte Inglés” entre el 23/02/2016 al 05/07 del 2016).

- Através de la coordinacion del Master, se anima a los estudiantes a participar en los talleres y
seminarios de busqueda documental que imparte cada curso la Biblioteca de la Facultad de
Filosofia y Letras.

Orientacion profesional (Actividades PC10 del SGC)

De la evolucidén de los procesos sobre orientacion laboral y profesional, dan cuenta las siguientes
memorias, apreciandose un notable incremento en la Gltima de ellas respecto a las acciones realizadas
y al nUmero de alumnos que se implican en ellas:

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2014/15.

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2015/16.

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2016/17.

A nivel de Universidad, una actividad clave es la Feria de Empleo que anualmente organiza el
Vicerrectorado de Empleabilidad y Emprendimiento y cuya celebracion es ampliamente difundida entre
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el alumnado de la UMA en general y del titulo en particular. El curso 2016/2017 se celebré del 4 al 6 de
mayo y durante el curso 2017/2018 se celebré el 9 y 10 de mayo en formato presencial y el 11 de mayo
en formato virtual.

Las memorias de despliegue del proceso elaboradas por el Servicio de Empleabilidad y Emprendimiento
vienen identificando este innegable progreso en lo relativo a la Facultad de Filosofia y Letras. Aunque la
memoria del curso 2014/2015 ofrece escasos datos sobre las actividades de orientacidn laboral, en la
memoria del 2015/2016 se recogen dos acciones propias del MDSCA (ofertadas también para el Grado
en Historia del Arte), pero no incluye otra actividad PC10 también organizada por el MDSCA ese curso
(“El Departamento de Educacion de un Museo. Una experiencia practica en el Museo Picasso Malaga”).
En el curso 2016/2017 la memoria recoge 4 acciones propias del MDSCA.

La memoria del curso 2017/2018 recogera las siguientes actividades dedicadas a la orientacién laboral
organizadas y medidas en el seno del titulo:

- Taller-seminario de orientacién profesional titulado Como crear y gestionar un estudio
independiente: Estudio Santa Rita, celebrado el 23 de mayo de 2018. Este taller tuvo lugar en
las dependencias del Estudio Santa Rita (Avenida de la Rosaleda, 4) y lo impartieron dos
alumnos egresados del master creadores y gestores de la empresa. Valoracidn de la actividad:
4,888 sobre 5.

- Taller-seminario de orientacidn profesional titulado: Origen y funcionamiento de una empresa
de gestion cultural, celebrado el 28 de mayo de 2018 en el aulario Juan Antonio Ramirez.
Impartido por dos alumnas egresadas del master creadoras y gestoras de la empresa cultural
Art&. Valoracion de la actividad: 5 sobre 5.

- Seminario de orientacion profesional titulado: Profesionalizacion y retos laborales en el sector
cultural. El historiador del arte, hoy, impartido por D. Sebastidn Arteaga Gémez, alumno
egresado del master y mediador cultural en el Centre Pompidou Malaga. Organizado por el
coordinador de Grado de Historia del Arte el Dr. D. Francisco Juan Garcia Gdmez, la actividad
se ofertd tanto a estudiantes del Grado como del Master. Valoracion de la actividad: 4,69
sobre 5.

- Seminario de orientacion profesional titulado: ¢Qué he hecho yo para merecer esto? La labor
del historiador del arte en las aulas de secundaria, impartida por D. Juan Gémez Naranjo,
Licenciado en Historia del arte y profesor el IES Las Lagunas. Organizado por el coordinador de
Grado de Historia del Arte el Dr. D. Francisco Juan Garcia Gdmez, la actividad se ofertd tanto a
estudiantes del Grado como del Master. Valoracion de la actividad: 4,95 sobre 5.

Actividades de orientacidon laboral del curso 2015-2016 (Sala de coordinacion del master MDSCA en
Campus Virtual: https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=6305 (Contrasefia de acceso: cuenta:
DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

-Taller de orientacién profesional titulado: Disefiar una empresa para infraestructuras culturales: La
propuesta de CULTURACY S.L: desarrollo digital al servicio de la innovacion social, celebrado el
14 de abril de 2016, fue impartido por D2 Carmen Tenor Polo, CEO de la empresa CULTURACY
S.L., antigua alumna del mdster y miembro del equipo que gand un premio Spin-off en la UMA.
Valoracion de la actividad: 4,373 sobre 5.

-Taller de orientacion profesional titulado: Emprender en cultura: Competencias desde las
Administraciones Publicas, subvenciones y ayudas, celebrado el 12 de abril de 2016. Impartido
por D. Jose Antonio Colén Fraile, ejecutivo de eventos del Palacio de Ferias y Congresos de
Malaga. Ayuntamiento de Malaga y antiguo alumno del master. Valoracion de la actividad:
4,473 sobre 5.

-Taller-seminario de orientacién profesional titulado: E/ Departamento de educacion de un museo:
Disefio y organizacion. Una experiencia prdctica en el Museo Picasso Mdlaga. celebrado el 25
de abril de 2016. Este taller tuvo lugar en el Museo Picasso Malaga donde la responsable del
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Departamento de educacién explicé a los estudiantes el funcionamiento y las actividades que
organizan. Valoracion de la actividad: 4,757 sobre 5.

Actividades de orientacidon laboral del curso 2016-2017 (Sala de coordinacion del master MDSCA en
Campus Virtual: https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=7590 (Contrasefia de acceso: cuenta:
EVA@UI\/IA ES clave: cvuma.17).
Taller-seminario: Un modelo de empresa cultural de gestion privada: Laboratorio de las artes,
celebrado el 2 de mayo de 2017, impartido por el profesor del Departamento de Historia del
arte de la UMA vy gestor cultural Dr. D. Ivan de la Torre Amerighi en el aula de Grado Maria
Zambrano de la FFL. Valoracion de la actividad: 4,553 sobre 5.

- Conferencia-Taller de orientacidén profesional titulado: Montaje y pensamiento: Arte en las
ferias. Un modelo de gestion “Casa Sostoa” celebrado el 23 de marzo de 2017 en el espacio
cultural Casa Sostoa (calle Héroe de Sostoa, 142). El taller fue impartido por Rosell Meseguer,
artista visual y Dra. en BB.AA. y Pedro Alarcén, gestor de Casa Sostoa. Valoracién de la
actividad: 4,929 sobre 5.

- Taller: Emprender en cultura, celebrado el 21 de abril de 2017, impartido por D. Jose Antonio
Coldn Fraile, ejecutivo de eventos del Palacio de Ferias y Congresos de Malaga. Ayuntamiento
de Malaga y antiguo alumno del master. Lugar: aula de Grados Maria Zambrano de la FFL.
Valoracion de la actividad: 3,770 sobre 5.

- Seminario celebrado el 21/04/2017, organizado por la coordinadora de Grado Dra. Reyes
Escalera Pérez y ofertado para alumnos de Grado y Mdster del Departamento de Historia del
Arte. La ponencia titulada: E/ centro Religioso-Cultural de la capilla de San José (Sevilla): la
gestion de un proyecto emprendedor con futuro, fue impartida por el Dr. D. Juan Carlos
Hernandez Nufez (Profesor Titular de la Universidad de Sevilla. Miembro fundador vy
vicepresidente de la Asociacion Pro Restauracion de la Capilla de San José de Sevilla).
Valoracién de la actividad: 4,95 sobre 5.

- Seminario celebrado el 26/04/2017, organizado por la coordinadora de Grado Dra. Reyes
Escalera Pérez y ofertado para alumnos de Grado y Mdster del Departamento de Historia del
Arte. La ponencia titulada Cémo mejorar la empleabilidad de los estudiantes, fue impartida por
el Dr. D. Tomas Galicia Gandulla, profesor del Dpto. de Historia del arte de la UMA vy técnico
superior en los servicios publicos de empleo. Valoracién de la actividad: 5 sobre 5.

Fortalezas y logros

Mejora sensible de las instalaciones de la Facultad de Filosofia y Letras
Notable avance en el despliegue del PC10 dedicado a la orientacidn laboral en el seno del titulo.
Notable avance en el despliegue del PCO5 dedicado a la orientacion académica en el seno del titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE|

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de
formacion de la titulacion y las competencias del titulo.

Analisis

1. Valoraciéon de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de
evaluacién estan orientados a la consecucion de las competencias y objetivos de la titulacién: grado
de consecucion de las competencias enunciadas en el titulo.

Atendiendo a las acciones de obligado cumplimiento y a las recomendaciones establecidas en el Informe
Final de renovacion de la acreditacion de la DEVA, los Planes de Mejora en los cursos sucesivos han ido
sumando acciones de mejora relacionadas con este Criterio VI, en particular: Solicitar a través del
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Vicedecanato de Calidad de la FFL la oferta de una actividad formativa para el profesorado con la gestién
de la tutorizacion de los TFM; la atencion sistematica a los alumnos a tiempo parcial en el disefio de las
guias docentes; la revision de las guias docentes; o informar e incentivar al claustro de profesores del
master para que equilibren las lecciones magistrales y la dimensidon practica de sus respectivas
asignaturas.

A continuacién, a fin de valorar las mejoras relacionadas con las actividades formativas y la metodologia

en las guias docentes se incluyen dos cuadros comparativos elaborados a partir de la informacion
contenida en las guias docentes correspondientes al curso 2013-2014 (incluido en el autoinforme de la
primera renovacion de acreditacion) y de las guias docentes del curso 2017-2018
(https://www.uma.es/centers/subjects_center/facultad-de-filosofia-y-letras/5080/ ).

Actividades formativas citadas en las guias docentes del MDSCA en el curso académico 2013-2014

Actividades formativas Cantidad Porcentaje
presenciales (total asignaturas: 17)
Leccién magistral 16 94,11
Exposicion publica oral 6 35,2
Conferencia 10 58,8
Resolucion de problemas 2 11,7
Debates 5 29,4
Estudio/discusién de casos 1 5,5
Visitas a centros 2 11,7
Tutorias colectivas 8 47,05
Discusion de textos 5 29,4
Otras actividades practicas 6 5,5

Nota: No se han tenido en cuenta aqui ni las practicas externas ni el TFM.

Actividades formativas citadas en las guias docentes del MDSCA en el curso académico 2017-2018

Actividades formativas Cantidad Porcentaje
presenciales (total asig: 17/total horas)
Leccién magistral 17/339horas 100
Exposicion publica oral 10/56,5horas 58,8
Conferencia 11/44horas 64,7
Resolucion de problemas 2/4 horas 11,7
Debates 6/20horas 35,2
Estudio/discusién de casos 5/27,5horas 29,4
Visitas a centros 4/20,5horas 23,5
Tutorias colectivas - -
Discusion de textos 4/9,5horas 23,5
Otras actividades practicas 8/28,5horas 29,4

Nota: No se han tenido en cuenta aqui ni las practicas externas ni el TFM.

El analisis realizado a partir de los datos contrastados en los anteriores cuadros nos permite valorar que
ha aumentado el nimero de horas dedicadas a otras actividades presenciales formativas, lo cual es
indicativo de la mayor diversificacion de actividades respecto al anterior periodo. (Los cambios mas
significativos aparecen resaltados en amarillo).

Atendiendo a la recomendacion incluida en el Informe final de renovacion de la acreditacidon
(2014-2015) El sistema de evaluacidén indicado en las guias docentes responde a la exigencia de
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garantizar una evaluacién del aprendizaje basado las competencias. Esta informacion se especifica en el

apartado “Procedimiento de evaluacion” de las guias  docentes del titulo
(https://www.uma.es/centers/subjects_center/facultad-de-filosofia-y-letras/5080/. Ejemplo de
distribucion de competencias:

https://oas.sci.uma.es:8443/ht/2018/ProgramasAsignaturas_Titulacion_5080 AsigUMA 100657.pdf ).
Es importante resefiar que, en el curso 2018-2019 se ha logrado que el 99% de las guias docentes
incluyan el sistema de evaluacién por competencias.

2.Valoracion sobre las calificaciones globales del titulo y por asignaturas.

Las altas calificaciones (siempre desde la observancia del rigor y de la alta exigencia de un titulo de
Posgrado) obtenidas por el alumnado se han mantenido por encima del nivel de la media de Master de
la Universidad a lo largo de los tres ultimos cursos analizados en el Informe Argos. Este elevado nivel
puede constituir un indicio de lo adecuado de la planificacién docente y de los dptimos resultados del
aprendizaje (Promedios de calificaciones):

Los datos sobre el promedio de calificaciones entre los afios 2014-2015 al 2016-2017 arrojan una media
de notable alto, valoracidn realizada a partir de las siguientes cifras:

Curso 2014-2015: 8,6 curso 2015-2016: 8,4 curso 2016-2017: 8,7

La elevada media de las calificaciones también creemos que guarda relacion la valoracién que hacen los
estudiantes de la metodologia docente, que segun el Informe Argos es como sigue:
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYzI4MTk2ZmItZDIhYiOOM2ViLTImNjYtNDIkM2VhZjQ5Mjdkliwid
Cl6ImU3ZjUzZINmLTYZNmItNDNhZCO4MDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9 ):

Curso 2014-2015: 3,96 curso 2015-2016: 4,71 curso 2016-2017: 4,71

Asimismo, la valoracién que hacen los estudiantes sobre la labor docente del profesorado reflejan la
satisfaccion sobre los resultados del aprendizaje en las distintas asignaturas (véase criterio 1V,6).

3.Valoracion sobre los TFM.

El promedio de calificacidn de TFM por curso, segun el Informe Argos
(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoi0OTNhNmZhODUtYjQ10S00ZjE2L TkOMzUtZmQ3ZTdmOTk1Nm
M1liwidCI6ImU3ZjUzZiNmLTYzZNmItNDNhZCO04AMDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOClsImMiQOjh9 ) aporta las
siguientes cifras: Curso 2014-2015: 7 Curso 2015-2016: 5,8 Curso 2016-2017: 7

La calificacion correspondiente al curso 2015-2016 guarda relacién con el nimero de no presentados ese
mismo curso que ascendio a 13 estudiantes. Como se puede comprobar el promedio de calificacion se
eleva significativamente el curso siguiente.

La tasa de rendimiento del TFM del curso 2015-2016 experimenté también una bajada: 64,00, por la
razon ya aducida; sin embargo, esta tasa se eleva sensiblemente en el curso 2016-2017, que pasa a ser
de 79,00.

Los datos correspondientes a la tasa de éxito revelan unos resultados similares a las tasas anteriores
pues permite apreciar un bache en el curso 2015-2016 que se supera con creces al afio siguiente: Curso
2014-2015: 96,67 Curso 2015-2016: 75,33 Curso 2016-2017: 98

Las calificaciones del TFM se obtienen en base a la evaluacion por competencias (Véase “Muestra
representativa de TFM/calificaciones/autoinforme renovacién acreditacién DEVA”, Sala de coordinacidon
del  MDSCA  (2017-2018):  https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057&notifyeditingon=1
Contraseiias de acceso:

cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

4 .Valoracion sobre las practicas externas.
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El promedio de calificacién de las prdcticas por curso es el que sigue: Curso 2014-2015: 8,2
Curso 2015-2016: 7,4 Curso 2016-2017: 8,3

Si se analiza el espectro de calificaciones por cada afio indicado se comprueba, nuevamente, que el
descenso del curso 2015-2016 guarda relacion con el nimero de estudiantes no presentados: 6. Con
todo, la tasa de éxito de las practicas externas ofrece unos datos excelentes:

DATOS BASICO DE LAS ASIGNATURA "
oz ' TASA DE EXITO e
= ot Ctudacian Nekgnanats

MASTER UNIVERSITARG EN DESARROLLOS SOCIALES DE LA CLLTURA ARTIS_ PRACTICAS EXTERNAS EN INSTITUCKNES ¥ CENTROS DE ARTE w

Creo conveniente resaltar que en los informes finales de las practicas (Véase Sala de Coordinaciéon del
MDSCA, “Envios memoria final practicas (estudiante)”, COMUNIC-ARTE Sala de estudiantes (2017-2018):
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9058#section-0 (Contrasefias de acceso:

cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17), los estudiantes suelen indicar un alto grado de satisfaccion,
lo cual tiene que ver <con el amplio elenco de instituciones colaboradoras
(http://historiadelartemalaga.uma.es/mdsca/instituciones-colaboradoras/ ) y el aprendizaje en ellas.

En cuanto al grado de satisfaccién de los empleadores, disponemos de los informes emitidos por los
directores y/o Jefes de Recursos Humanos de tres importantes instituciones culturales de la ciudad: la
Agencia publica para la gestidon de la Casa Natal Picasso y otros equipamientos museisticos de Malaga
(Centre Pompidou, Coleccion Museo Ruso); Museo Picasso Mdlaga, y Museo Carmen Thyssen Malaga. En
dichos informes se indica la elevada formacidn académica recibida por nuestros estudiantes en el master
y su idoneidad y alto rendimiento en la realizacion de sus practicas. (Véase Sala de coordinacidn del
MDSCA (2017-2018): “Informe favorable de las instituciones —practicas de estudiantes-“:
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=9057&notifyeditingon=1 (Contrasefias de acceso:

cuenta: DEVA@UMA.ES clave: cvuma.17).

Fortalezas y logros

-Diversificacion de las actividades formativas y orientacion mds practica de la docencia.

-Evaluacién del aprendizaje basado en competencias.

-Elevada valoracién de la metodologia docente. La valoracion media por asignatura/profesor supera en
el 99% de los casos la cifra de 4 sobre 5 puntos.

-Creacidn de una rubrica para evaluar los TFM en base a competencias.

-Excelente resultados de la tasa de éxito de las practicas (100).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

-Aunque la orientacion practica de las asignaturas ha aumentado sensiblemente, no obstante, se
buscaran estrategias para seguir incentivando a los profesores en este sentido.

-Se continuara velando por que la tasa de éxito de TFM aumente en los proximos cursos. Para ello se
llevard a cabo un seguimiento de los motivos por los que los estudiantes toman la decision abandonar
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(como refleja la tasa de no presentados en el curso 2015-2016), y se les incentivard, con la colaboracion
de los tutores académicos, para que culminen su formacion con la presentacion del TFM.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Criterio 7: Los indicadores de satisfacciéon y de rendimiento, asi como la
informacién sobre la inserciéon laboral aportan informaciéon util para la toma de
decisiones y mejoras del programa formativo.

Analisis
1.Indicadores de satisfaccion.
La Valoracion de la satisfaccion con el Programa Formativo, que ahora puede consultarse de manera
unificada en la web del Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social en su
seccion de informes estadisticos sobre los resultados de la Universidad de Mdlaga, puede desglosarse
en varios grupos de interés (estudiantes, profesores, personal de administracion del titulo, egresados y
empleadores), que detallamos a continuacidn:
-El grado de satisfaccion de los estudiantes en relacion a la valoracidn global del titulo indica una
sensible mejoria de mas de un punto (véase también valoracidn por items en criterio VI):
Curso 2014-2015: 2,59 curso 2015-2016: 3,69

-Grado de satisfaccion de los profesores del MDSCA:

Curso (2015-2016) 6 respuestas (37,50%) Valoracién

Perfil de los estudiantes 4,17

Plan de estudios 4,17

Coordinacién horizontal 3,5

Coordinacion vertical 3,65

Dedicacion de los estudiantes 4,33

Ratio alumnos/profesor 5

Aprovechamiento tutorias por parte del | 2,83

alumnado

Cualificacidn profesores de la titulacion 5

Grado satisfaccién materias que imparte 5

Curso (2017-2018) 10 respuestas (58,82%) Valoracién

Perfil de los estudiantes 3,50

Informacion del titulo en la web 4,25

Plan de estudios 3,50

Coordinacién horizontal 3,33

Coordinacion vertical 3,40

Dedicacion de los estudiantes 3,40

Ratio alumnos/profesor 4

Aprovechamiento tutorias por parte del | 2,67

alumnado

Cualificacidn profesores de la titulacion 4,40

Grado satisfaccién materias que imparte 3,90
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Del analisis comparativo se desprende que, aun siendo bajo, ha aumentado el indice de participacidon
del profesorado en las encuestas. Otro dato significativo es que ha bajado la valoracién del perfil del
estudiante de ingreso progresivamente. También ha descendido la valoracidon sobre cualificacion de los
profesores y el grado de satisfaccién con las materias que imparte. Esto ultimo puede tener relacién
con el nivel mas bajo del alumnado como se colige de la valoracion del perfil del estudiante de ingreso.
También llama la atencidon como se valora el escaso aprovechamiento de las tutorias.

-Respecto al personal de administracién y gestién, el nivel de satisfaccién es asimismo bastante
aceptable, tanto globalmente como en la seccién de Posgrado. Se puede encontrar informacion
detallada sobre las valoraciones de este sector, con posibilidad de seleccionar unidad funcional, sexo y
antigiiedad (y con indicacion del tamafio de la muestra y el nimero de encuestas respondidas), en el
siguiente enlace: personal de gestion de administracion del titulo.

-En relacién a los potenciales empleadores, no disponemos de datos estadisticos, si bien poseemos
varios informes muy favorables de satisfaccion redactados por los responsables de diversas
instituciones en relacidon a las practicas. Asimismo, en los informes finales de las practicas las
instituciones expresan mayoritariamente un alto grado de satisfaccién con las practicas de los
estudiantes (véase criterio VI).

-Se puede encontrar informacién detallada sobre las valoraciones de los egresados, con posibilidad de
seleccionar solo Master y cada una de las titulaciones (y con indicacion del tamafio de la muestray el
nuimero de encuestas respondidas), en el siguiente enlace: egresados. La valoracidn, en lo que se
refiere a satisfaccion general del titulo, es 3,60, una cifra sensiblemente superior a la valoracion media
de los egresados de la UMA (3,34) y muy cercana a la media de la Facultad de Filosofia y Letras (3,62).

-La valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente del
profesorado es muy alta (véase Criterio 1V).

-La valoracién de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre el tutor de practicas externas es
muy alta (véase Criterio VI).

2.Indicadores de rendimiento.
-Datos comparativos sobre oferta, demanda y matriculacién:

Curso 2015-2016 Curso 2016-17 Curso 2017-2018
Solicitudes 50 38 38
Oferta 30 30 30
Matricula 31 30 19
Tasa de ofertay 166.67% 126,67% 126.67%
demanda
Tasa matriculacion y 103,33% 100% 63,33%
oferta

Se aprecia un descenso significativo en la matriculaciéon del curso 2017-2018 que consideramos
relacionado con las circunstancias socioecondmicas anteriormente analizadas, asi como con la
coyuntura de oferta de empleo para profesores de Educacion Secundaria en ese curso.

-Tasa de éxito por curso académico:

Curso 2014-15: 100%

2015-2016: 96,28%

-Tasa de rendimiento por curso académico:

Curso 2014-15: 94,45%

2015-2016: 87,44%

curso 2016-2017:99,26%

curso 2016-2017: 94,04%

26


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2NlODdjMDYtNDFhYS00YzhiLWFiMDQtNDc0MDc3YTlkZDBmIiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYTZlOGUxNGQtOThkYy00OWU1LThlYjUtNTQ4NTI2NWQwNmQwIiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9

Agencia Andaluza del Conocimiento
T N CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacién

-Tasa de eficiencia por curso académico:
Curso 2014-15:96,97%  2015-2016: 95,06%  curso 2016-2017: 100%

Tras un pequefio bache en el curso 2015-2016 en lo que se refiere a tasa de éxito y de rendimiento,
ambas tasas se recuperan hasta alcanzar un porcentaje bastante aceptable el curso siguiente. Es de
destacar que la tasa de eficiencia del curso 2016-2017 alcanza el 100%. La evolucién de estas tasas
puede consultarse en:

Relacién oferta/ demanda en las plazas de nuevo ingreso. Estudiantes de nuevo ingreso por curso
académico. Numero de egresados por curso académico. Evolucién de los indicadores de resultados
académicos: o Tasa de rendimiento. o Tasa de abandono. o Tasa de graduacidn. o Tasa de eficiencia

3. Insercién laboral.

El Informe evolutivo de la insercién laboral de los egresados (ARGOS) indica que el curso 2014-2015, el
39,13% de los egresados estaban afiliados al Régimen General de la Seguridad Social, y el curso
2015-2016 el porcentaje aumenté al 56,52%. Este ultimo dato lo consideramos relevante si tenemos en
cuenta que el porcentaje medio de la UMA fue del 58,30%.

En los siguientes enlaces encontramos asimismo indicadores sobre la tasa de ocupacion y adecuacion
de la insercion laboral de los egresados:

Informe de insercion laboral realizado por el Ministerio de Educacién de los alumnos egresados en el

curso 2013/14, comparando su situacion al afio de haber terminado y dos afios después.

Informe de insercidn laboral realizado por el Ministerio de Educacion de los alumnos egresados en el

curso 2009/2010, comparando su situacién durante cada afio (6 cruces, uno por cada afio)
De estos indicadores obtenemos la siguiente informacion:

Estudio de insercion laboral de los egresados el curso 2013-2014 un afio después de graduarse:

Tasa de afiliacion: 50%; Porcentaje de autonomos: 8,33; Contratos temporales: 62,50%; Contratos
indefinidos: 37,50%; Trabajo con cualificacion universitaria: 50% (85,71%);Trabajo con cualificacion
media: 8,33% (14,29%).

Estudio de insercion laboral de los egresados el curso 2013-2014 dos afios después de graduarse:

Tasa de afiliacion: 33,33; Porcentaje de autonomos: 12,50%; Contratos temporales: 42,86%; Contratos
indefinidos: 57,14; Trabajo con cualificacién universitaria: 62,50% (100%); Trabajo con cualificacion
media: 0.

Los resultados son muy significativos en lo que se refiere al tipo de trabajo que lograron los egresados
el primer y segundo afio tras finalizar los estudios de master. Se consiguieron empleos con una
cualificacién universitaria en un alto porcentaje. En el caso del segundo afio, el nivel de cualificacién
universitaria alcanza el 100%.

También resulta relevante que el segundo afno el porcentaje de contratos indefinidos aumenta
considerablemente en detrimento de los contratos temporales.

Asi mismo, la tasa de auténomos se incrementa el segundo afio, esta tasa no debe ser considerada
inestimable pues revela una decision importante a la hora de emprender iniciativas empresariales en el
sector cultural.

4. Sostenibilidad del titulo.

Ademas del interés del titulo desde el punto de vista académico, cientifico y profesional, podemos
asegurar la sostenibilidad de las tres dimensiones clave del proceso de acreditacion: profesorado,
infraestructuras y resultados de aprendizaje.

-Profesorado:
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El importante incremento cualitativo en la categoria administrativa del profesorado en los ultimos tres
cursos (véase criterio IV), asi como del notable aumento del nimero de sexenios, constituye un garante
de la calidad de la formacion académica que reciben los estudiantes. De hecho, como se ha
argumentado anteriormente (véase criterio VI), la satisfaccion de los estudiantes con la labor
desarrollada por el profesorado del master es muy elevada.

Pero, ademas, cada edicion, los coordinadores de las asignaturas invitan a profesores de otras
universidades tanto espafolas como extranjeras a impartir conferencias o participar en cursos
relacionados con la materia impartida lo cual contribuye a un enriquecimiento notable de la formacion
académica. A ello contribuye que la conferencia de inauguracién/clausura oficial de cada edicion corre
a cargo de un profesor de una universidad extranjera de prestigio.

-Infraestructuras:

Las infraestructuras, servicios y recursos de los espacios donde se imparte el master, asi como los
servicios de orientacion académica y profesional son adecuados para la sostenibilidad del titulo (véase
criterio V).

En lo que se refiere a infraestructuras, servicios y recursos, es resefiable la mejora sostenida de la
Facultad de Filosofia y Letras que tiene acordada su ampliacién con el Vicerrectorado con competencias
en infraestructuras (Vicerrectorado de Smart Campus). No obstante, ya se han realizado reformas
importantes como la incorporacion de un aula de informatica nueva, se ha dotado de aire
acondicionado a todas las aulas del centro, se ha habilitado una sala de convivencia para los
estudiantes en la planta baja del edificio de secretaria y decanato, se ha procedido a activar el Plan de
Autoproteccién de la Facultad de Filosofia y Letras. También se han renovado los ascensores de las
torres 1y 2. Por su parte, el Departamento de Historia del Arte ha llevado a cabo un importante plan
de mejora de sus infraestructuras, tanto a nivel de espacios como de equipamiento, con cargo a su
propio presupuesto.

En cuanto a la disponibilidad de servicios de orientacién académica y profesional adecuados a las
caracteristicas del titulo, tal y como reflejan los datos aportados en el criterio V, en los ultimos cursos el
avance ha sido muy significativo y es una tendencia que se mantendra en el futuro.

Por otra parte, es importante subrayar la insercidon en el tejido social mediante la visibilidad de las
conferencias, cursos o seminarios organizados por los profesores del master, que se llevan a cabo en las
sedes de instituciones que colaboran con las practicas del master, y atafien al publico general y no solo
al ambito académico.

-Resultados del aprendizaje:

Tomando como referencia los datos relativos a la valoracion de los contenidos de las asignaturas, la
valoraciéon de la distribucion de las asignaturas en la titulacidn, la valoracién por asignaturas, la
valoracion media del profesorado, y otros indicadores relacionados con este criterio, como la
valoracién de la metodologia docente (véase criterio VI), podemos constatar que el master garantiza
unos resultados satisfactorios que se podran ir mejorando con la continua revisién y actualizacién de
los Planes de Mejora del SGC. Es importante resefiar, ademads, que la tasa de éxito de las practicas
curriculares entre los cursos 2014-2015 al 2016-2017 es excelente (100), lo cual constituye otro garante
de la adecuada formacidn en el entorno laboral de los estudiantes del master.

Fortalezas y logros

Notable avance en el acceso y gestion de estadisticas e indicadores.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

La participacién de algunos grupos de interés en las encuestas sigue siendo baja y poco representativa
(sobre todo en los sectores de egresados y potenciales empleadores), por lo que se debe incidir en la
necesidad de participacion en los cuestionarios de calidad. El curso 2017-2018 el Servicio de Calidad de
la UMA optd por el formato en papel de las encuestas dado que el método on line no estaba resultando
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todo lo eficaz que debia. Los resultados del cambio de sistema de encuestacion se podran valorar en los
proximos autoinformes.
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