MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO
CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

Memoria de resultados siguiendo los criterios para la
certificacion de los Sistemas de Garantia de la Calidad

Implantados de los Centros - IMPLANTA

A continuacion se analizan los distintos subcriterios planteados en el modelo IMPLANTA y se informa sobre su
cumplimiento, asi como se evidencia a través de enlaces o explicaciones, como se desarrolla en el centro.

DESARROLLO DE ESTE CRITERO POR EL CENTRO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC

Valoracion del criterio realizado por el equipo directivo

La pagina web de la Facultad de Psicologia y Logopedia sigue el esquema general de todos los Centros de la
Universidad de Malaga, asi como las recomendaciones de publicacién de informacion de los distintos
vicerrectorados. De igual modo, se siguen las recomendaciones emitidas por la DEVA para la informacion
publica. Dos personas actualizan la pagina web periédicamente a demanda de los miembros del equipo
directivo, quienes les trasladan la informacidn relevante, actualizacién de normativas, documentacion
informativa, etc. En reuniones periédicas el equipo también decide la publicacion de informacién adicional.
Todas las actividades del centro se recogen en la pagina principal de la web en un apartado de Destacados y
Noticias. Todos los usuarios o personas interesadas pueden encontrar toda la documentacion e informacion
sobre el Centro, titulos y los servicios que presta facilmente en la pagina web. La informacién que llega al
buzdn de quejas es recogida inmediatamente y abordada.

PROCESOS DEL SGC UTILIZADOS PARA GESTIONAR ESTE CRITERIO

TIPO DE PROCESO DENOMINACION PROCESO OBJETIVO
APOYO CENTRO Sub16PA04. Informacién y comunicacion en |El objetivo de este subproceso es
la Facultad de Psicologia y Logopedia establecer como se gestiona la
informacién y comunicacion en la
Facultad de Psicologia y Logopedia.
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SUBCRITERIOS

Subcriterio del modelo IMPLANTA

Cumplimiento

Evidencias y/o explicacién del
cumplimiento del subcriterio.

11

El Centro presenta evidencias del
funcionamiento del proceso de
informacion que publica: Como
recoge la informacion, la controla, la
revisa periodicamente y mejora de
forma continua

NO

Dos personas mantienen la informacién
publica actualizada en la pagina web del
centro, una persona del equipo directivo y
otra del servicio de secretaria del Centro.
Los miembros del equipo directivo
trasladan la informacion a estas
personas. Ademas se revisa
periédicamente la informacioén y se
atienden las sugerencias de mejora
propuestas. No se presentan evidencias
ya que no hay registro fisico de este
proceso, puede consultarse la web del
Centro para ver la actualizacion.
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1.2 El Centro, o las personas Si
responsables asignadas toman El equipo directivo del centro, atendiendo
decisiones sobre la informacion que a las recomendaciones del Servicio de
se publica teniendo en cuenta la Calidad de la UMA, de anteriores
participacion, la utilidad de la informes de reacreditacién o seguimiento
informacion y las necesidades de la DEVA (0 ACCUA), a las
detectadas de los diferentes grupos indicaciones de los distintos
de interés_El centro analiza vicerrectorados de la UMA, publica la

informacion en la web del centro.

En todos los casos todas las
actualizaciones de reglamentos,
normativas, plazos y procedimientos
propios del centro se publican de forma
inmediata en la web del Centro. Toda la
informacion relativa al desarrollo del
curso académico (horarios, calendarios
de examenes) se publica en el mes de
julio anterior al comienzo del curso.

Ademas, la web cuenta con un apartado
de Noticias y Destacados, donde se
publica toda la informacion sobre las
noticias y actividades que se desarrollan
en el Centro, para que todos los usuarios
tengan conocimiento de las actividades y
procedimientos del Centro.

Se considera que la web cuenta con toda
la informacién necesaria, y de forma
detallada, para todos los grupos de
interés.
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1.3 El Centro incluye en el Plan de Si
mejora, el seguimiento de las La pagina web del Centro sigue el disefio
acciones que han llevado o pretenden y estructura de todos los Centros de la
llevar a cabo, como resultado de Universidad de Malaga. El Servicio de
revision del analisis de la informacion Calidad de la UMA mantiene actualizada
publicada y la revision periédica del toda la informacion que la agencia solicita
proceso de informacién publica_El como relevante para cada titulo, en la
centro pagina web de cada titulo.
El Centro es responsable de la
actualizacion de la informacion publicada
en la web referente a normativa propia,
reglamentos propios, horarios de clase,
calendarios de examenes, TFG,
Movilidad, Igualdad y Diversidad,
Investigacion, Secretaria del Centro, etc.
De forma inmediata tras la aprobacién en
Junta de Facultad toda la documentacion
referente a normativas, reglamentos,
plazos y procedimientos, es publicada en
la web del Centro. La web es actualizada
de forma inmediata y continuada.
14 El Centro presenta evidencias del Si
analisis de los resultados obtenidos a Todas las solicitudes e informaciéon que
través del canal de atencion de llega a través del buzdn de quejas o
quejas / reclamaciones / alegaciones / reclamaciones, o de la secretaria del
sugerencias, gue le permite la recoger centro, gestor de peticiones, etc. es
informacion de todos los diferentes abordada por el equipo directivo del
grupos de interés centro para su resolucion inmediata.
EVIDENCIAS
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NO

Evidencia requerida

Web del Centro

Plan de mejora que incluya el seguimiento en el tiempo de acciones definidas derivadas de la
toma de decisiones de losdiferentes procesos destinadas a satisfacer y resolver, las necesidades

o debilidades detectadas, identificando las personas uérganos responsables de dichas acciones,
un plazo de ejecucion, un sistema de seguimiento vy los indicadores para lamedicion de su
ejecucion y metas a consequir

Manual de Calidad vigentes vy revisiones

11

Andlisis del sequimiento de los resultados de la informacién recogida en el proceso de quejas /
reclamaciones / alegaciones /sugerencias presentadas y atendidas referidas a las titulaciones del

Centro.

22

Referencias normativas de aplicacion que afectan al alumnado, aprobadas, actualizadas y
publicas

23

Despliegue de las acciones de orientacion al alumnado o y del plan de accidn tutorial, debe
recoger, en su caso acciones referidas respecto a cada uno de los titulos

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)

TIPO CODIGO (INDICADOR 2020-21 |2021-22
ESTUDIO
GRADO IN28 IN28 IPD estudiantes 3,66
IN52 IN52 Satisfaccion del profesor con la |4,2 4,17
informacion publica del titulo en la
web
MASTER IN28 IN28 IPD estudiantes 3,41
IN52 IN52 Satisfaccion del profesor con la |4,03 3,47
informacion publica del titulo en la
web

ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO

CURSO

DENOMINACION Titulacién
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UNIVERSIDAD DE MALAGA

CRITERIO 2. POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

2.1.El Centro tiene una politica de calidad y objetivos estratégicos publicos vinculados a su Sistema de
Garantia de la Calidad.

2.2. El Centro tiene implantados procesos que garantizan la recogida, el analisis y la utilizacién de
informacion (resultados, datos e indicadores) para la toma de decisiones y la mejora de la calidad de las
ensefianzas.

2.3. El Centro tiene implantados procesos para asegurar la mejora continua de sus programas formativos.

A continuacion se analizan los distintos subcriterios planteados en el modelo IMPLANTA y se informa sobre su
cumplimiento, asi como se evidencia a través de enlaces o explicaciones, como se desarrolla en el centro.

DESARROLLO DE ESTE CRITERO EL CENTRO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC

Valoracion del criterio realizado por el equipo directivo

El SGCI del centro se diseiid siguiendo las directrices AUDIT, y cuenta con todos los procesos especificos de
centro. El analisis de resultados y las decisiones tomadas para la mejora del titulo en los cursos 2020/21 y
2021/22 se pueden ver en la pagina web del titulo, en el apartado resultados del titulo donde se recogen las
acciones de mejora y las memorias de resultados del titulo. Se puede filtrar por curso. Las actas actualizadas
de la Comision Académica y de Calidad del Centro y de la Comisién Académica del Titulo. En la pagina web
del titulo, en el apartado Calidad, lleva al SGC del Centro, donde se publican las Actas de la CAC del
Centro:https://www.uma.es/facultad-de-psicologia/info/100728/actas-de-la-comision/

PROCESOS DEL SGC UTILIZADOS PARA GESTIONAR ESTE CRITERIO
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TIPO DE PROCESO

DENOMINACION PROCESO

OBJETIVO

APOYO CENTRO

Subl16PA05. Mantenimiento del SGC en la

El objetivo de este subproceso es

Facultad de Psicologia y Logopedia

establecer como se mantiene el
Sistema de Garantia en la Facultad
de Psicologia y Logopedia.

ESTRATEGICO
CENTRO

Sub16PEO01. Planificacidon Estratégica de la

El objetivo de este subproceso es

Facultad de Psicologia y Logopedia

establecer como se realiza la
planificacion estratégica en la
Facultad de Psicologia y Logopedia

ESTRATEGICO
CENTRO

Sub16PE03. Medicion, analisis y mejora en

Determinar como se miden y analizan

la Facultad de Psicologia y Logopedia

los resultados para la mejora en la
Facultad de Psicologia y Logopedia.

SUBCRITERIOS

Subcriterio del modelo IMPLANTA

Cumplimiento

Evidencias y/o explicacion del
cumplimiento del subcriterio.

234

El Centro presenta evidencias de que
tieneprevisto, o en su caso ha
utilizado, el proceso que permite la
extincién de los titulos y,en su caso, a
la luz de los resultados obtenidos, de
la politica y objetivos definidos,
aplicarlo asegurando las medi

NO

211

El Centro presenta evidencias de que
tiene definidas las responsabilidades y
los grupos de interés adecuados que
garantizan el correcto funcionamiento
de los procesos definidos en el SGCC
y la recogida de la informacion para la
revision periddica de

Sl

SGCI del Centro:

El centro sigue los Procesos Estratégicos
del SGC de la UMA para la revisién
periddica de la politica de calidad y los
objetivos estratégicos:

https://calidad.cv.uma.es/course/view.php
?id=2&section=0

Ademas define las responsabilidades y
los grupos de interés para garantizar el
cumplimiento de los procesos:

https://www.uma.es/facultad-de-
psicologia/info/125842/miembros-nueva-
comision-academica-y-de-calidad-de-la-
facultad-de-psicologia-y-logopedia/
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2.1.2 El Centro presenta evidencias de que |sj
tiene definida una politica de calidad SGCI del Centro:
alienada con los objetivos .
estratégicos_Presenta evidencias de Nuestro Centro sigue el Mapa de
que la actualizan, se revisa procesos de la Universidad de Malaga
periédicamente basandose en los para definir los objetivos estratégicos, que
resultados obtenidos durante la se puede consultar en el siguiente
aplicacién del SG enlace:
https://calidad.cv.uma.es/course/view.php
?id=28ion=0 (Ver PEO1. PLANIFICACION
ESTRATEGICA)
Los procesos del SGC se tienen que
revisar y actualizar, en su caso, dejando
constancia en la Memoria de Resultados
del Centro.
2.1.3 El Centro presenta evidencias de que |sj
toma decisiones basadas en los Se utiliza la plataforma de la SGC de la
resultados obtenidos relacionadas con UMA para registrar las evidencias y tomar
el despliegue de la politica de calidad decisiones basadas en resultados, asi
y los objetivos estratégicos, en la que como para analizar los resultados, revisar
participan los diferentes grupos de y tomar decisiones:
interés_El centro analiza y
https://luma365.sharepoint.com/sites/COA
_Centros/SitePages/Memoria-de-
Resultados-de-T%C3%ADtulo.aspx
Proceso: PE03. Medicién, analisis y
mejora:
2.1.4 El Centro incluye en el Plan de Si

mejora, el seguimiento de las
acciones que han llevado o pretenden
llevar a cabo, como resultado de
revision periddica de la Politica de
calidad y objetivos definidos_El centro
analiza los resultados obtenidos.

Se utiliza la plataforma de la SGC de la
UMA para registrar las evidencias y tomar
decisiones basadas en resultados, asi
como para analizar los resultados, revisar
y tomar decisiones:

https://uma365.sharepoint.com/sites/COA
_Centros/SitePages/Memoria-de-
Resultados-de-T%C3%ADtulo.aspx

Proceso: PE03. Medicion, analisis y
mejora:
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2.1.5 El Centro presenta evidencias de la Si
rendicién de cuentas de forma Las memorias del SGCI son difundidas a
periddica a los diferentes grupos de todo el profesorado y a todos los
interés sobre los resultados miembros de la Junta de Centro (que
alcanzados incluye personal de administracion y
servicios y representantes de estudiantes)
para su analisis y aprobacion si procede.
Ademas, a través del SERVICIO DE
CALIDAD, PLANIFICACION
ESTRATEGICA Y RESPONSABILIDAD
SOCIAL de la UMA, publica los resultados
de las memorias de calidad para los
diferentes grupos de interés:
https://www.uma.es/calidad/info/142287/r
esultados-uma-centros-y-titulos/
221 El Centro dispone de un sistema de |sj
gestion de la informacion Esta informacion la facilita el Servicio de
sistematizado y actualizado que Calidad y es accesible para los centros a
permite la recogida agil, fiable y través del Observatorio de Resultados.
completa de la informacién y los Puede consultarse también en la pagina
resultados de los programas de informacion del titulo.
formativos (alumnado matriculado,
créditos reconocidos y pro
222 El Centro dispone controla, revisa Si

periddicamente y mejora de forma
continualos resultados (alumnado
matriculado, créditos reconocidos y
procedimiento seguido, académicos,
de insercion laboral y satisfaccion de
los diferentes grupos de interés, en s

Esta informacion la facilita el Servicio de
Calidad y es accesible para los centros a
través del Observatorio de Resultados.
Puede consultarse también en la pagina
de informacion del titulo. Los titulos
ofrecidos por el centro cuentan con una
alta demanda, una alta tasa de ocupacion
y altas tasas de éxito, con unos tiempos
promedio de finalizacion de titulos muy
semejantes a lo establecido en la
memoria verificada.

https://luma365.sharepoint.com/sites/COA
_Centros/SitePages/Observatorio-de-
Resultados-Centros-y-T
%C3%ADtulos.aspx

20/01/2026 12:19:28



https://www.uma.es/cms/base/redireccion_publica/microsite/microsite/815/
https://www.uma.es/cms/base/redireccion_publica/microsite/microsite/815/
https://www.uma.es/cms/base/redireccion_publica/microsite/microsite/815/
https://www.uma.es/cms/base/redireccion_publica/microsite/microsite/815/

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO
CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

2.2.3 El Centro incluye en el Plan de Si
mejora, el seguimiento de las La personas responsables en calidad
acciones que han llevado o pretenden realizan el seguimiento de las acciones
llevar a cabo, basadas en los mediante las herramientas facilitadas por
resultados y toma de decisiones para el Servicio de Calidad de la UMA:
la mejora de los titulos bajo su ]
alcance (alumnado matriculado, https://app.powerbi.com/reportEmbed?
créditos reconocido reportld=al6ebe82-eel12-48ch-9ece-
3la7c19f511d&autoAuth=true&ctid=e7f53
f3f-636b-43ad-807e-57¢966ff7db8
224 El Centro presenta evidencias del Si
funcionamiento del procedimiento de Pueden consultarse en las memorias del
revision del sistema de garantia de SGCl en:
calidad, basado en elanalisis de los
resultados obtenidos (mejora continua https://uma365.sharep0int.Com/SiteS/COA
de procedimientos, deteccion de _Centros
necesidades y propuestas de mejora). .
(consultar centros y/ o titulos)
2.3.1 El Centro tiene definida las Si
responsabilidades parar garantizar el En la pagina web del Centro se puede
funcionamiento adecuado de los consultar los Organos de Gobierno y el
procesos vinculados aldisefio, la Equipo Decanal:
revision y la mejora de los programas
formativos, asi como para el andlisis y https://www.uma.es/facultad-de-
la mejora de dichos procesos. pSICologlallnfo/27440/equ0-decanal
Los Vicedecanatos de Estudios y
Ordenacién Académica y de Calidad,
tienen responsabilidades para garantizar
el funcionamiento adecuado de dichos
procesos.
2.3.2 El Centro presenta evidencias de que |sj

recoge informacion, la analiza y
realiza el seguimiento de los
resultados de su ofertaformativa de
forma que toma decisiones e identifica
acciones de mejora en sus programas
formativos y le permite adoptarmodific

Pueden consultarse en las memorias del
SGCl en:

https://luma365.sharepoint.com/sites/COA
_Centros

(consultar centros y/ o titulos)
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2.3.3 El Centro incluye en el Plan de Si
mejora, el seguimiento de las La personas responsables en calidad
acciones gue han llevado o pretenden realizan el seguimiento de las acciones y
llevar a cabo, basadas en planes de mejora mediante las
losresultados de su oferta formativa herramientas facilitadas por el Servicio de
Calidad de la UMA:
https://app.powerbi.com/reportEmbed?
reportld=al6ebe82-eel12-48ch-9ece-
3la7cl19f511d&autoAuth=true&ctid=e7f53
f3f-636b-43ad-807e-57¢966ff7db8
EVIDENCIAS
N° Evidencia requerida

12|Documentaciéon que evidencie la participacion de los grupos de interés en el disefio, revision y
seqguimiento de los programas formativos

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)
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TIPO CODIGO |[INDICADOR 2018-19 |2019-20 [2020-21 |[2021-22
ESTUDIO
GRADO IN45 IN45 Respuestas encuesta 554 51 250
estudiantes
IN45 Tasa de respuesta del 0,38 0,03 0,17
cuestionario de estudiantes del SGC
IN46 IN46 N° respuestas encuesta 7 11 9 107
egresados
IN46 Tasa de respuesta cuestionarios|0,02 0,03 0,03 0,39
egresados
IN51 IN51 Participacion cuestionarios de  [0,4 0,28 0,31 0,07
profesores SGC
MASTER IN45 IN45 Respuestas encuesta 45 7 40
estudiantes
IN45 Tasa de respuesta del 0,28 0,05 0,29
cuestionario de estudiantes del SGC
IN46 IN46 N° respuestas encuesta 1 3 17
egresados
IN46 Tasa de respuesta cuestionarios (0,01 0,04 0,19
egresados
IN51 IN51 Participacion cuestionarios de (0,44 0,15 0,27 0,09
profesores SGC
ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO
CURSO |DENOMINACION Titulacién
2021-22 |Aumentar la participacion en los cuestionarios de satisfaccion MASTER UNIVERSITARIO EN
INVESTIGACION EN ACTIVIDAD
FiSICA Y DEPORTE
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A continuacion se analizan los distintos subcriterios planteados en el modelo IMPLANTA y se informa sobre su
cumplimiento, asi como se evidencia a través de enlaces o explicaciones, como se desarrolla en el centro.

DESARROLLO DE ESTE CRITERO EL CENTRO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC

Valoracion del criterio realizado por el equipo directivo

Son las direcciones de departamento, al asignar la docencia, las que detectan las necesidades docentes y
envian las solicitudes a la Junta de Centro para su aprobacién y posteriormente la documentacién es enviada
al Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador. A su vez, el Vicerrectorado envia, en los meses de abril y
mayo, posibles necesidades detectadas a las direcciones de los departamentos. Es el Servicio de Formacion el
gue promueve acciones de formacion para el PDI y para el PTGAS. En el Observatorio de resultados puede
consultarse el profesorado que imparte docencia en la titulacion, el porcentaje de profesorado que participa
en estos cursos, y la satisfaccion del alumnado con la actividad docente.

PROCESOS DEL SGC UTILIZADOS PARA GESTIONAR ESTE CRITERIO

TIPO DE PROCESO DENOMINACION PROCESO OBJETIVO
APOYO CENTRO Sub16PA03. Gestidon de personal en la o
Facultad de Psicologia vy Logopedia El objetivo de este subproceso es

establecer como se gestiona el
personal en la Facultad de Psicologia
y Logopedia

CLAVE CENTRO Sub16PC04. Coordinacion de la docencia  |El objetivo de este proceso es

en la Facultad de Psicologia y Logopedia establecer como se realiza la
coordinacion de la docencia en la
Facultad de Psicologia y Logopedia

SUBCRITERIOS
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Subcriterio del modelo IMPLANTA

Cumplimiento

Evidencias y/o explicacion del
cumplimiento del subcriterio.

3.1

El Centro presenta evidencias de que
tiene definidas las responsabilidades
gue garantizan que se aplican
procedimientos para larecogida de la
informacion que detecten necesidades
de personal académico adecuado a
las caracteristicas de los Titulos,impl

Sl

La Junta de Centro aprueba las
solicitudes de plazas aprobadas en los
Consejos de Departamento, que son los
gue realmente detectan las necesidades
de profesorado al tener que realizar la
asignacioén docente.

No obstante, actualmente la baja tasa de
reposicion, la ausencia o retrasos en las
convocatorias de plazas de Ayudante
Doctores y/o concursos a Titular o
Catedratico, esta provocando que no se
atiendan adecuadamente las necesidades
docentes de los departamentos. Ademas
el profesorado ve aumentada su carga
docente debido a una disminucion e
incluso suspension de las RAD en varias
areas y/o departamentos y la disminucién
de profesorado sustituto. Esta situacion
puede afectar a la calidad de la docencia
impartida.

20/01/2026 12:19:28

14



MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CURSO 2021-2022
Facultad de Psicologia y Logopedia

El Centro presenta evidencias de que
recibe informacion atil que analiza, y
detecta e identifica necesidades de
profesorado paracada programa
formativo grado o master, segun las
caracteristicas de estos (por ejemplo:
tipo de ensenanza-presencial,semip

SI

Las necesidades son detectadas por los
departamentos al realizar la asignacién
docente, revisada y aprobada si procede
en Junta de Centro y trasladada al
Vicerrectorado de Personal Docente e
Investigador. A su vez, este
vicerrectorado, en la fase de planificacién
del curso siguiente, envia a las
direcciones de los departamentos
informacion sobre posibles necesidades
docentes detectadas.

No obstante, actualmente la baja tasa de
reposicion, la ausencia o retrasos en las
convocatorias de plazas de Ayudante
Doctores y/o concursos a Titular o
Catedratico, esta provocando que no se
atiendan adecuadamente las necesidades
docentes de los departamentos. Ademas
el profesorado ve aumentada su carga
docente debido a una disminucion e
incluso suspension de las RAD en varias
areas y/o departamentos y la disminucion
de profesorado sustituto. Esta situacion
puede afectar a la calidad de la docencia
impartida.

3.3

El Centro presenta evidencias de que
tiene identificadas las necesidades
detectadas, la toma decisiones y
define acciones en las quepromueve
la formacion del profesorado mediante
una oferta formativa adecuada y los
resultados obtenidos permiten valora

SI

La formacion y actualizacién del
profesorado se realiza a través del
Servicio de Formacion del PDI de la UMA.
A través del Observatorio de Resultados
se puede conocer el porcentaje de
profesorado del centro que participa en
esta formacion.

No obstante, la situacion actual de
disminucion e incluso suspension de las
RAD en varios departamentos de nuestro
centro puede repercutir en la formacion
del profesorado, al no disponer de tiempo
para dedicar a la formacion.

20/01/2026 12:19:28
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34 El Centro realiza el seguimiento del Si
resultado de la toma decisiones sobre Los consejos de departamento hacen
la gestion de los recursos docentes y llegar a la Junta de Centro la asignacién
de la evaluacién de lacalidad docente docente realizada para cada curso
académico, que es aprobada en Junta de
Centro. La informacion sobre las
encuestas de satisfaccion del alumnado
con la actuacién docente puede
obtenerse del observatorio de resultados.
El centro obtiene informacion sobre el
desarrollo de la actividad docente a través
del Consejo de Coordinacion y de las
reuniones con los representantes de
estudiantes.
35 Las acciones que resultan de la NO
gestion del personal docente se Se ha abierto una accion de mejora para
recogen en el plan de mejoray son analizar la gestion del personal docente
revisadas de forma periodica. del Centro (ID 6877).
EVIDENCIAS
N° Evidencia requerida

15]Indicadores de resultados desagregados (favorables, desfavorables, excelentes) del
procedimiento de evaluacion de lacalidad docente del profesorado (en su caso del Programa
DOCENTIA) y sequimiento de las consecuencias aplicadas.Indicando el profesorado evaluado
sobre el evaluable en el centro. (% de evaluados sobre |os posibles)

18|Documento de revision de politica definida para PDI

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)

TIPO cODIGO |INDICADOR 2018-19 |2019-20 |[2020-21 [2021-22
ESTUDIO
GRADO IN22 IN22 % de Profesorado Funcionario 0,42 0,38 0,42
IN22 Profesorado Funcionario 65 59 63
IN22 Profesorado Universidad de 155 157 150
Malaga
IN23 IN23 % profesores del titulo con 0,06 0,04 0,05
evaluacion docente
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TIPO CODIGO |[INDICADOR 2018-19 [2019-20 [2020-21 |2021-22
ESTUDIO
GRADO IN23 IN23 Ndmero de profesores 9 7 8
evaluados positivamente con
DOCENTIA o similar 1
IN24 IN24 % Profesores que han realizado 0,31 0,36 0,55
cursos de formacién
IN24 Profesores que han realizado 48 57 82
cursos de formacién
IN25 IN25 % Profesores que participan en 0,21
Proyectos de Innovacion Educativa *
IN25 Profesores que participan en 33
Proyectos de Innovacion Educativa *
IN26 IN26 % Profesores doctores 0,78 0,75 0,81
IN26 Profesores doctores 121 117 121
IN39 IN39 Nivel de satisfaccion del 4,41 4,54
estudiante con respecto a la
actividad docente (media encuesta)
IN48 IN48 Nivel de satisfaccién general (3,980  |4,32 3,99 4,11
del profesorado con el titulo (1-5)
MASTER IN22 IN22 % de Profesorado Funcionario 0,69 0,65 0,64
IN22 Profesorado Funcionario 45 40 43
IN22 Profesorado Universidad de 65 62 67
Malaga
IN23 IN23 % profesores del titulo con 0,03 0,08
evaluacion docente
IN23 Numero de profesores 2 5
evaluados positivamente con
DOCENTIA o similar 1
IN24 IN24 % Profesores que han realizado 04 0,39 0,7
cursos de formacién
IN24 Profesores que han realizado 26 24 47
cursos de formacién
IN25 IN25 % Profesores que participan en 0,37

Proyectos de Innovacion Educativa *

20/01/2026 12:19:28
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TIPO CODIGO |INDICADOR 2018-19 [2019-20 |2020-21 |2021-22
ESTUDIO
MASTER IN25 IN25 Profesores que participan en 24
Proyectos de Innovacion Educativa *
IN26 IN26 % Profesores doctores 0,95 0,95 0,96
IN26 Profesores doctores 62 59 64
IN39 IN39 Nivel de satisfaccién del 4,72 4,53
estudiante con respecto a la
actividad docente (media encuesta)
IN48 IN48 Nivel de satisfaccién general (4,19 4620 [3,93 3,53
del profesorado con el titulo (1-5)

ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO

CURSO |DENOMINACION Titulacién

2021-22 |Se recomienda presentar resultados sobre resultados de m@?ETsETll?Gliléll\/oE’\lell\lTﬁngolvlngD
evaluacion del profesorado. FISICA Y DEPORTE
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A continuacion se analizan los distintos subcriterios planteados en el modelo IMPLANTA y se informa sobre su
cumplimiento, asi como se evidencia a través de enlaces o explicaciones, como se desarrolla en el centro.

DESARROLLO DE ESTE CRITERO EL CENTRO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC

Valoracion del criterio realizado por el equipo directivo

El centro cuenta con infraestructuras y servicios para el correcto desarrollo de las titulaciones, sin embargo, en
el curso 22/23 el centro se trasladara a un nuevo edificio, por lo contard con un nimero mayor de aulas,
laboratorios y espacios para el mejor desarrollo de las titulaciones del centro.

PROCESOS DEL SGC UTILIZADOS PARA GESTIONAR ESTE CRITERIO
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TIPO DE PROCESO

DENOMINACION PROCESO

OBJETIVO

APOYO CENTRO

Sub16PA01. Acceso, matriculacién y apoyo

administrativo en la Facultad de Psicologia y

Logopedia

El objetivo de este subproceso es
establecer cdmo se gestionan el
acceso, la matriculacion y los
servicios de apoyo administrativo en
la Facultad de Psicologia y Logopedia

APOYO CENTRO

Sub16PA02. Gestion de recursos materiales

y servicios en la Facultad de Psicologia y
Logopedia

El objetivo de este subproceso es
establecer como se gestionan los
recursos materiales y servicios en la
Facultad de Psicologia y Logopedia

CLAVE CENTRO

Sub16PC02. Acogida y orientacion
académica en la Facultad de Psicologia y

Logopedia

El objetivo es establecer cémo se
realizan las actividades de acogida y
orientacién académica en la Facultad
de Psicologia y Logopedia.

CLAVE CENTRO

Sub16PC05. Movilidad en al Facultad de
Psicologia y Logopedia

El objetivo de este proceso es
establecer cdmo se gestiona la
movilidad en la Facultad de Psicologia
y Logopedia

CLAVE CENTRO

Sub16PCO06. Practicas Externas en la
Facultad de Psicologia y Logopedia

El objetivo de este subproceso es
establecer como se gestionan las
practicas externas en la Facultad de
Psicologia y Logopedia

CLAVE CENTRO

Sub16PCO08. Investigacion, transferencia y
divulgacioén en la Facultad de Psicologia y

Logopedia

El objetivo de este proceso es
establecer cémo se realiza la
investigacion, transferencia y
divulgacion en la Facultad de
Psicologia y Logopedia

CLAVE CENTRO

Sub16PC10. Orientacion profesional e
insercion laboral en la Facultad de
Psicologia y Logopedia

El objetivo de este subproceso es
establecer como se gestiona la
orientacioén profesional e insercion
laboral en la Facultad de Psicologia 'y
Logopedia

CLAVE CENTRO

Sub16PC11. Extension universitaria en la
Facultad de Psicologia y Logopedia

El objetivo de este subproceso es
establecer como se gestiona la
extension universitaria en la Facultad
de Psicologia y Logopedia

SUBCRITERIOS

20/01/2026 12:19:28
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Subcriterio del modelo IMPLANTA

Cumplimiento

Evidencias y/o explicacion del
cumplimiento del subcriterio.

4.1 El Centro presenta evidencias de que |sj o y o
tiene definidas las responsabilidades Este criterio se planifica siguiendo las
de los procedimientos para la recogida directrices del Criterio 5 de la Universidad
de la informacién,de las actividades de Malaga (Recursos y Apoyo a la
que el centro realiza, identificando D_ocenua), que lleva asociado los
necesidades de organizacion de siguientes procesos:
actividades o disposicion de rec . N
PAOQ1. Acceso, matriculacién y apoyo
administrativo en general
PCO05. Movilidad
PCO06. Practicas externas
PAQ02. Gestion de recursos materiales y
Servicios
4.2 El Centro presenta evidencias de Si

analiza y revisa de forma periddica la
informacion de los resultados que han
servido para la deteccionde
necesidades de nuevos recursos o
servicios para el correcto desarrollo
actividades, recursos materiales, y
person

El centro analiza y revisa las necesidades
de nuevos recursos y/o servicios
siguiendo el proceso PAO2 de la

UMA: PAQO2. Gestidn de recursos
materiales y servicios

20/01/2026 12:19:28
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4.3 El Centro presenta evidencias de la Si

informacion del control, revision El centro analiza y revisa las necesidades

periddica y mejora continua de la de nuevos recursos y/o servicios

gestion los recursos materiales siguiendo el proceso PA02 de la

yservicios que incide en la mejora de UMA: PAQ2. Gestion de recursos

las actividades de aprendizaje del materiales y servicios

alumnado.
Se evallan los indicadores establecidos
por la Universidad de Malaga para medir
el cumplimiento de este criterio (ver
definicién de indicadore en
https://luma365.sharepoint.com/sites/COA
_Centros):

* IN40: Nivel de satisfaccion del
estudiante con los Servicios del
Centro

« IN41: Nivel de satisfaccién del
estudiante con las instalaciones
(aulas, talleres, laboratorios y otros
espacios de docencia)

* IN50: Nivel de satisfaccion del
estudiante con las actividades de
orientacién profesional

* IN55; Satisfaccion del PTGAS
adscrito al Centro

También se tienen en cuenta los
indicadores que aparecen en el Manual
de Calidad de la UMA:

» Datos de movilidad
entrante/saliente

» Satisfaccioén de los estudiantes con
los programas de movilidad
entrante/saliente

* Informe de practicas externas

* Plantilla de PTGAS por Centro

* Encuestas de clima laboral del
PTGAS

* Planes de mantenimiento

4.4 El Centro toma decisiones, basada en |sj

los resultados obtenidos, y define
acciones sobre la gestion de
actividades, recursos materiales
yservicios, con la participacion de los
diferentes grupos de interés.

El centro toma decisiones basadas en los
resultados de los indicadores sefalados
en el anterior subcriterio.
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4.5 El Centro incluye en el Plan de Si
mejora, el seguimiento de las El centro utiliza la herramienta "planes de
acciones gue han llevado o pretenden mejora” del Servicio de Calidad para
llevar a cabo, como resultado registrar aquellas necesidades de mejora
derevision periddica de la gestion de detectadas y llevar el seguimiento del
los recursos materiales y servicios. cumplimiento de las mismas:
https://app.powerbi.com/reportEmbed?
reportid=al6ebe82-eel2-48ch-9ece-
3la7c19f511d&autoAuth=true&ctid=e7f53
f3f-636b-43ad-807e-57c966ff7db8
(Se puede seleccionar Criterio, en este
caso el Criterio 5 para los titulos, para
comprobar el seguimiento de acciones de
mejora relacionadas con la gestién de los
recursos)
EVIDENCIAS
NO

Evidencia requerida

20|Documento sobre Planes de Mantenimiento, revision y actualizacion

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)

TIPO

ESTUDIO

céDpIGO

INDICADOR

2018-19 (2019-20 |2020-21

2021-22

GRADO

IN40

IN40 Nivel de satisfaccion del
estudiante con los servicios del
Centro (1-5)

3,62

2,780 3,98

IN40 Satisfaccion con el Servicio de
Biblioteca

29 2,98

4,19

IN40 Satisfaccion con el Servicio de
cafeteria (si existe en tu Centro)io de
MEDIA ENCUESTA para Criterio
5:Servicio de cafeteria (si existe en tu
Centro)

3,87

4,52

IN40 Satisfaccion con Servicio de
Conserjeria

3,82

3,84

IN40 Satisfaccidon con Servicio de
limpieza

4,21

4,27
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TIPO
ESTUDIO

coéDpIGO

INDICADOR

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

GRADO

IN40

IN40 Satisfaccidén con Servicio de
reprografia (si existe en tu Centro)

3,8

IN40 Satisfaccion con Servicio de
Secretaria

3,41

2,67

3,49

IN41

IN41 Nivel de Satisfaccién con las
Aulas, talleres, laboratorios y otros
espacios de docencia

3,29

2,49

3,69

IN50

IN50 Nivel de satisfaccion del
estudiante con las actividades de
orientacion profesional (1-5)

4,62

IN55

IN55 % Participacién encuesta clima
laboral

0,5

0,39

IN55 Satisfaccidon del PAS adscrito al
Centro

3,81

3,73

3,81

MASTER

IN40

IN40 Nivel de satisfaccion del
estudiante con los servicios del
Centro (1-5)

4,35

4,33

3,96

IN40 Satisfaccion con el Servicio de
Biblioteca

4,22

IN40 Satisfaccion con el Servicio de
cafeteria (si existe en tu Centro)io de
MEDIA ENCUESTA para Criterio
5:Servicio de cafeteria (si existe en tu
Centro)

4,37

4,31

IN40 Satisfaccién con Servicio de
Conserjeria

4,43

39

IN40 Satisfaccion con Servicio de
limpieza

4,53

4,48

IN40 Satisfaccion con Servicio de
reprografia (si existe en tu Centro)

4,34

IN40 Satisfaccion con Servicio de
Secretaria

4,22

3,36

IN41

IN41 Nivel de Satisfaccién con las
Aulas, talleres, laboratorios y otros
espacios de docencia

3,56

4,67

3,48
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TIPO cODIGO |INDICADOR 2018-19 [2019-20 |2020-21 |2021-22

ESTUDIO

MASTER IN50 IN50 Nivel de satisfaccién del 5 4,62
estudiante con las actividades de
orientacion profesional (1-5)

INS5 IN55 % Participacion encuesta clima 0,5 0,39 1
laboral
IN55 Satisfaccion del PAS adscrito al 3,81 3,73 3,81
Centro
ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO
CURSO DENOMINACION Titulacién
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A continuacion se analizan los distintos subcriterios planteados en el modelo IMPLANTA y se informa sobre su
cumplimiento, asi como se evidencia a través de enlaces o explicaciones, como se desarrolla en el centro.

DESARROLLO DE ESTE CRITERO EL CENTRO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC

Valoracion del criterio realizado por el equipo directivo

El centro revisa de forma continuada todos los procesos y elementos relacionados con el desarrollo y los
resultados de los programas formativos que oferta asi como de las practicas externas, los trabajos de fin de
estudios y los programas de movilidad. La informacién obtenida procede de las encuestas del Servicio de
Calidad, disponibles en el observatorio de resultados, de las reuniones con delegadas y delegados,
profesorado y representantes de estudiantes entre otros. En las comisiones derivadas o en el equipo directivo
se plantean propuestas que son consensuadas con las direcciones de los departamentos y con la aprobacién
de la Junta de Centro, se considera que el centro desarrolla un sistema de mejora continuada en todos los
aspectos.

PROCESOS DEL SGC UTILIZADOS PARA GESTIONAR ESTE CRITERIO
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TIPO DE PROCESO DENOMINACION PROCESO OBJETIVO
CLAVE CENTRO Sub16PCO01. Definicion de perfiles en la El objetivo es establecer como se
Facultad de Psicologia y Logopedia definen los perfiles de ingreso y
egreso en la Facultad de Psicologia y
Logopedia.
CLAVE CENTRO Sub16PCO03. Planificacion Docente y El objetivo es establecer cdmo se
Extincién del titulo en la Facultad de realiza la planificacién docente y la
Psicologia y Logopedia extincion de los titulos en la Facultad
de Psicologia y Logopedia.
CLAVE CENTRO Subl16PCO7. TFG/TFEM en la Facultad de El objetivo de este subproceso es
Psicologia y Logopedia establecer como se gestionan los

TFGy TFM en la Facultad de
Psicologia y Logopedia

CLAVE CENTRO Sub16PC09. Evaluacion del aprendizaje en  |El objetivo de este subproceso es
la Facultad de Psicologia y Logopedia establecer como se evalua el
aprendizaje en la Facultad de
Psicologia y Logopedia

ESTRATEGICO Sub16PEOQ2. Diseno de la oferta formativa  |El objetivo de este subproceso es

CENTRO de la Facultad de Psicologia y Logopedia establecer como se disefa la oferta
formativa en la Facultad de Psicologia
y Logopedia.

SUBCRITERIOS

Subcriterio del modelo IMPLANTA |Cumplimiento |Evidencias y/o explicacion del
cumplimiento del subcriterio.

5.3 El centro analiza la informacién de los |NO
resultados del seguimiento realizado
del sistema de apoyo y de orientacion
académica (comoes el caso de tener
un Plan de Accion Tutorial-PAT) y
profesional del alumnado, que abarca
todas las fases del desarrollo
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51 El Centro presenta evidencias de que |sj
tiene definidas las responsabilidades El equipo directivo con competencias en
de los procedimientos de recogida de Ordenacién Académica y Calidad, junto a
la informaciénsobre el desarrollo del la Coordinacién de los TFG del Grado en
conjunto de acciones de apoyo y de Logopedia y con apoyo del personal de
orientacion, que contribuyen a administracion y servicios, son los
favorecer el aprendizaje del alumna responsables y asumen el desarrollo de
los subprocesos del Manual de Calidad
de la UMA relacionados con este criterio:
PCOQ7. Trabajo Fin de Grado/Master/Tesis
y PC09. Metodologias de ensefanza y
evaluacion de los resultados de
aprendizaje
5.10 El Centro incluye en el Plan de Si

mejora, el seguimiento de las
acciones que han llevado o pretenden
llevar a cabo, como resultado
derevision periodica de los resultados
de los procesos de ensefianza-
aprendizaje anteriormente citados.

Se pueden consultar las memorias
anuales y los planes de mejora:

https://uma365.sharepoint.com/sites/COA
_Centros
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El Centro/Universidad analiza la
informacion de los resultados
obtenidos sobre la aplicacién de los
mecanismos de acceso y
admision,matriculacion,
reconocimiento y certificacion de los
aprendizajes adecuados a las
especificidades de las titulaciones q

SI

Se dispone de gran numero de
indicadores establecidos por la
Universidad de Malaga (ver definicion de
indicadores en

https://luma365
.Sharepoint.com/sites/COA_Centros) que
son revisados por las personas
responsables del Equipo Decanal con
competencias en Ordenacion Académica,
Préacticas Externas y Calidad,
fundamentalmente, asi como por la
personas que coordinan los titulos del
Centro. Por ejemplo:

« INO1 Nudmero de plazas ofertadas

* INO2 Matricula fase final (nimero de
plazas autorizadas DUA)

* INO3 Matricula estudiantes en
primera opcién Grados

* INO4 Estudiantes de nuevo ingreso
* INO5 Tasa de ocupacion de la
titulacion

* INO6 Tasa de preferencia Grados

* INO7 Nota media de admisién
(ingreso)

* INO8 Nota de corte (nota minima de
acceso)

* INO9 Estudiantes matriculados en la
titulacién

* IN10 Numero medio de créditos
matriculados por estudiante

En el enlace se pueden consultar el resto
de indicadores.

54

El centro cuenta con informacion de
los resultados obtenidos de la
aplicacion de las metodologias de
ensefianza y evaluacién de
losresultados de aprendizaje, que le
permiten tomar decisiones y definir
acciones sobre el disefio de nuevas
metodologias o r

A través del observatorio de resultados,
disponible en las herramientas que el
Servicio de Calidad elabora para los
centros.
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55 Realiza seguimiento de estas Si
acciones le sirven para garantizar que Las personas responsables con
las metodologias de ensefianza y competencia en Ordenacién Académica y
sistemas de evaluacion Calidad proponen también las acciones
sonpertinentes y adecuadas para de mejora. En la valoracién general del
promover y certificar los resultados de criterio se comentan acciones de mejora
aprendizaje previstos. vinculadas al mismo.
5.6 El centro analiza la informacion y los  |sj
resultados obtenidos de la gestién de Los indicadores proporcionados por el
los TFG/TFM (asignacion, supervision Servicio de Calidad relacionados con la
y evaluacioén) y, en sucaso, de las gestion de TFG/TFM vy las practicas
practicas externas, que les permiten externas son revisados por las personas
tomar decisiones y definir acciones responsables del Equipo Decanal con
para asegurar el correcto des competencias en Ordenacién Académica,
Practicas Externas y Calidad,
fundamentalmente, asi como por la
personas que coordinan los titulos del
Centro. A partir de los resultados
obtenidos, cuando es necesario, se
proponen acciones de mejora.
5.7 Se analizan los resultados sobre las  |sj
tareas propias del ambito profesional Se analizan los resultados de los
para las que las practicas externas indicadores proporcionados por el
fueron asignadas, asipara la gestion Servicio de Calidad de la UMA, que se
de la movilidad, y se informara de los obtienen de los cuestionarios respondido
resultados de las acciones de forma por los grupos de interés, relacionados
gue se demuestre que las acc con las practicas externas (por ejemplo,
IN33) y la movilidad (IN 36, IN37).
5.8 En Centro presenta evidencias de que |sj

la recogida y analisis de resultados de
estos procesos se realiza de forma
periddica ycontribuyen a la mejora
continua del proceso de aprendizaje
anteriormente citados y a la toma de
decisiones

Se pueden consultar las memaorias
anuales y los planes de mejora:

https://luma365.sharepoint.com/sites/COA
_Centros
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59

El centro desarrolla mecanismos que
aseguran una estructura investigadora
que planifica y desarrolla programas y
proyectos deinvestigacion con
financiacion interna y/o externa, de
forma que se alcancen resultados de
investigacion alineados con las lin

SI

En nuestro Centro se desarrolla el
Programa de Doctorado en Psicologia,
que es un programa dirigido a la
formacién de doctores en la rama de
Ciencias de la Salud, en el ambito de la
Psicologia y se encuentra integrado en la
Escuela de Doctorado de la Universidad
de Malaga. Comprende las siguientes
lineas de investigacion:

e Bases bioldgicas del comportamiento

e Psicologia de los procesos basicos

e Aplicaciones metodoldgicas en Ciencias
Sociales y de la Salud

e Psicologia evolutiva y de la educacion

e Psicologia de la intervencién social

e Psicologia clinica y de la salud

e Actividad fisica, rendimiento, gestion y
salud

Se puede consultar el enlace:
https://www.uma.es/doctorado-psicologia/

En cuanto a la estructura investigadora
que aporta el centro para el ambito de la
Logopedia, se estan realizando contactos
con otras universidades espafiolas que
ofertan el Grado en Logopedia y que
tampoco cuentan con titulo de Master
para la creacion de un Master
Interuniversitario en Logopedia, que ya ha
sido autorizado por la Junta de Andalucia.
Se puede consultar la accidon de mejora
ID 6838:

https://app.powerbi.com/reportEmbed?
reportid=al6ebe82-eel2-48ch-9ece-
3la7c19f511d&autoAuth=true&ctid=e7f53
f3f-636b-43ad-807e-57c966ff7db8

EVIDENCIAS
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NO

Evidencia requerida

25

Para cada titulo, informacion y relacion detallada del alumnado con créditos reconocidos y de la

adecuacion del procedimiento sequido. Analisis de los datos que seran referidos a los tres ultimos

cursos vy se incluiran analisis de tendencias. Deteccidn de necesidades

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)

TIPO CODIGO |INDICADOR 2018-19 |2019-20 [2020-21 |2021-22
ESTUDIO
GRADO INO1 INOT Numero de plazas 355 355
ofertadas Grados
INO2 INO2 Matricula fase final Grados 353 343
INO3 INO3 Matricula estudiantes en 198 204
primera opciéon Grados
INO4 INO4 NUm Alumnos de Nuevo 351 343
Ingreso en la Titulacién
INO5 INO5 Tasa de ocupacion Grados 0,99 0,97
(INO2/INOT)
INO6 INO6 Tasa de preferencia Grados 2,38 2,39
INO7 INO7 Nota media de admisién 10,4 10,95
(ingreso)
INO8 INO8 Nota de corte (min nota 7,34 8
admision)
INO9 INO9 Estudiantes matriculados 1436 1419
en la titulacion
IN10 IN10 NUmero medio de créditos 57,16 57,02
matriculados por estudiante
IN11 IN11 Tasa de Rendimiento (dwh) 0,86 0,84
IN12 IN12 Tasa de Exito (dwh) 0,91 0,91
IN14 IN14 Tasa de Evaluacién (dwh) 0,94 0,93
IN15 IN15 Estudiantes egresados 293 274
IN16 IN16 Tasa de Abandono DWH  |0,09 0,08 0,1 0,08
IN19 IN19 Duracién media Grados de |4,59 4,62 4,64
4 afos
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TIPO
ESTUDIO

cobIGo

INDICADOR

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

GRADO

IN29

IN29 Nivel de satisfacciéon del
estudiante con las actividades de
apoyo a la formacién (1-5)

2,26

3,52

IN30

IN30

4,5

4,62

IN31

IN31 Satisfacciéon del estudiante
con los sistemas de evaluacion
(P11y 12 CANP)

4,22

4,29

IN32

IN32 Practicas externas
curriculares matriculadas

364

362

363

IN33

IN33 Nivel de satisfaccién del
estudiante con las practicas
externas curriculares

IN34

IN34 Nivel de satisfaccion del
estudiante con las practicas
externas extracurriculares

3,98

IN35

IN35 Nivel de satisfaccion del
empresario con las practicas
externas extracurriculares

3,73

IN36

IN36 N° de estudiantes en
movilidad

49

55

37

198

IN36 N° de estudiantes en
movilidad internacional

IN36 NUmero de estudiantes
MOVILIDAD SALIENTE

49

55

25

58

IN36 Numero de estudiantes
que participan en movilidad
SALIENTE

49

55

25

58

IN36 NUmero de estudiantes
que participan en movilidad
saliente ERASMUS

32

37

20

37

IN36 NUmero de estudiantes
que participan en movilidad
saliente para SICUE-SENECA

12

15

14
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TIPO
ESTUDIO

cobIGo

INDICADOR

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

GRADO

IN36

IN36 Tasa de estudiantes
movilidad saliente dividido por
NUm Alumnos Graduados

0,17

0,16

0,09

0,21

IN37

IN37 1 N° de respuestas

37

44

IN37 2 Tasa de participacién
encuesta movilidad salitente

0,76

0,76

IN37 Nivel de satisfaccién del
estudiantes que participa en
programas de movilidad saliente

4,61

4,49

4,81

4,79

IN38

IN38 Numero de estudiantes
que participan en movilidad para
ENTRANTE ERASMUS

92

IN38 NUmero de estudiantes
que participan en movilidad para
ENTRANTE para SICUE-SENECA

12

47

IN38 NUmero de estudiantes
que participan en programas de
movilidad entrante

12

140

IN42

IN42 Nivel de satisfaccion del
estudiante con los estudios (1-5)

3,55

3,72

IN43

IN43 Nivel de satisfaccién
general del egresado con el
titulo (1-5)

3,66

3,06

3,48

3,57

IN44

IN44 Nota media TFG-M

7,38

8,13

8,26

IN47

IN47 Tasa de idoneidad
(cohorte nuevo ingreso)

59,32

61,53

56,32

IN49

IN49 Nivel de satisfaccién del
empresario con las practicas
externas curriculares

4,17

IN53

IN53 Satisfaccion del egresado
con el trabajo fin de estudios

4,1

3,880

3,77

IN54

IN54 Tasa de adecuacion de la
titulacién

0,53

042

04
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TIPO CODIGO |INDICADOR 2018-19 |2019-20 [2020-21 |2021-22
ESTUDIO
MASTER INO1 INOT Numero de plazas 95 95
ofertadas Master para 1
INO2 INO2 Matricula fase final Méaster 100 102
INO3 INO3 Solicitudes 12 opcién 465 487
Master DUA
INO4 INO4 NUm Alumnos de Nuevo 90 96
Ingreso en la Titulacién
INO5 INO5 Tasa de ocupacion Master 1,05 1,07
(IN02/INOT)
INO6 INO6 Tasa de demanda Master 4,89 5,13
(Demanda/oferta)
INO9 INO9 Estudiantes matriculados 137 157
en la titulacion
IN10 IN10 NUmero medio de créditos 47,76 43,99
matriculados por estudiante
IN11 IN11 Tasa de Rendimiento (dwh) 0,96 0,91
IN12 IN12 Tasa de Exito (dwh) 1 0,99
IN14 IN14 Tasa de Evaluacion (dwh) 0,96 0,92
IN15 IN15 Estudiantes egresados 78 88
IN16 IN16 Tasa de Abandono DWH  |0,02 0,04 0,04 0,04
IN19 IN19 Duracién media Masteres |1,44 1,44 1,56
de 1 afo
IN19 Duracidén media Masteres 2,120 2 2
de 2 ano
IN29 IN29 Nivel de satisfacciéon del 5 3,35
estudiante con las actividades de
apoyo a la formacién (1-5)
IN30 IN30 4,78 4,59
IN31 IN31 Satisfaccién del estudiante 4,7 4,42

con los sistemas de evaluacién
(P11y 12 CANP)

20/01/2026 12:19:28

35



# JERS,
Gl

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO
CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

TIPO
ESTUDIO

cobIGo

INDICADOR

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

MASTER

IN32

IN32 Practicas externas
curriculares matriculadas

86

117

123

IN34

IN34 Nivel de satisfaccion del
estudiante con las practicas
externas extracurriculares

4,64

IN35

IN35 Nivel de satisfaccion del
empresario con las practicas
externas extracurriculares

4,58

IN36

IN36 N° de estudiantes en
movilidad

IN36 N° de estudiantes en
movilidad internacional

IN36 NUmero de estudiantes
MOVILIDAD SALIENTE

IN36 NUmero de estudiantes
que participan en movilidad
SALIENTE

IN36 NUmero de estudiantes
que participan en movilidad
saliente ERASMUS

IN36 Tasa de estudiantes
movilidad saliente dividido por
NUm Alumnos Graduados

IN38

IN38 NUmero de estudiantes
que participan en movilidad para
ENTRANTE ERASMUS

IN38 NUmero de estudiantes
que participan en programas de
movilidad entrante

IN42

IN42 Nivel de satisfaccion del
estudiante con los estudios (1-5)

2,68

3,59

IN43

IN43 Nivel de satisfaccién
general del egresado con el
titulo (1-5)

4,86

4,29

3,85
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TIPO CODIGO |INDICADOR 2018-19 |2019-20 |2020-21 |2021-22
ESTUDIO
MASTER IN44 IN44 Nota media TFG-M 7,84 8,55 8,22 8,56
IN47 IN47 Tasa de idoneidad 71,16 84,4 86,54 74,6
(cohorte nuevo ingreso)
IN53 IN53 Satisfaccién del egresado 4,33 3,76
con el trabajo fin de estudios

ACCIONES DE MEJORA EN PROCESO

CURSO

DENOMINACION

Titulacion

2017-18

Se deben subsanar las Guias Docentes para hacer coincidir sus

contenidos, competencias y sistemas de evaluacién con los que

aparecen en el documento Verifica o presentar una modificacion

para actualizar el documento Verifica.
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ANEXO Il INDICADORES POR TITULACION

DEFINICION DE LA TASA DE RENDIMIENTO

Relacion porcentual entre el niUmero de créditos superados por los estudiantes matriculados en un curso
académico y el nimero total de créditos matriculados en dicho curso académico (los créditos reconocidos y
transferidos no estan incluidos dentro de los créditos superados ni en los créditos matriculados).
JUSTIFICACION DE LA TASA DE RENDIMIENTO

El indicador mide la dificultad/facilidad con que los estudiantes superan las materias en las que se matriculan.
Para un curso académico se obtiene como la relacidn porcentual entre el numero de créditos ordinarios
superados y el nimero total de créditos ordinarios matriculados. Cuanto mas alejados estén los valores del
100%, la tasa de rendimiento indica la mayor dificultad para superar los mddulos o materias. La observacién de
la tendencia de la tasa de rendimiento puede ayudar a definir e implantar acciones de mejora como la
monitorizacion de los estudiantes en el proceso de matricula o introducir ajustes en la secuenciacion de los
moddulos/materias en el plan de estudios.
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e
UNIVERSIDAD DE MALAGA

INDICADOR IN11. TASA DE RENDIMIENTO GRADO

0,87

08

0,6

04

0,2

2020-21 2021-22

. Graduado en Logopedia por - Graduado en Psicologia por
la Universidad de Malaga la Universidad de Malaga

20/01/2026 12:19:28

39



MEMORIA DE RESULTADQOS DEL SGC DEL CENTRO
CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

UNIVERSIDAD DE MALAGA

INDICADOR IN11. TASA DE RENDIMIENTO - MASTER

1
0,8
0,6
04
0,2
0

2020-21 2021-22

Master Universitario en Investigacion Maéster Universitario en Psicologia
I e Intervencion Social y Comunitaria I General Sanitaria por la
por la Universidad de Méalaga Universidad de Malaga

Master Universitario en Investigacion
Il en Actividad Fisica y Deporte
por la Universidad de Méalaga
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UNIVERSIDAD DE MALAGA

DEFINICION DE LA TASA DE EXITO

Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados por los estudiantes matriculados en un curso y el
numero total de créditos presentados a examen en dicho curso académico (los créditos reconocidos y
transferidos no estan incluidos dentro de los créditos superados ni en los créditos matriculados).
JUSTIFICACION DE LA TASA DE EXITO

El indicador mide la facilidad/dificultad con que los estudiantes superan las materias de las que se examinan.
Para un curso académico la tasa se obtiene como la relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados
y nimero de créditos presentados a examen. Una tasa de éxito alejada del 100% indicara dificultad de los
estudiantes para superar los exdmenes, lo que permitird adoptar las medidas de revision de los sistemas e
instrumentos de evaluacion utilizados.

INDICADOR IN12. TASA DE EXITO GRADO

1
0.95 0.9 0,91 0,91
0,8
0,6
04
0,2
0
2020-21 2021-22
. Graduado en Logopedia por Graduado en Psicologia por
la Universidad de Malaga la Universidad de Malaga
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UNIVERSIDAD DE MALAGA

INDICADOR IN12. TASA DE EXITO - MASTER

1
0,8
0,6
04
0,2
0

2020-21 2021-22

Master Universitario en Investigacion Maéster Universitario en Psicologia
I e Intervencion Social y Comunitaria I General Sanitaria por la
por la Universidad de Méalaga Universidad de Malaga

Master Universitario en Investigacion
Il en Actividad Fisica y Deporte
por la Universidad de Méalaga

20/01/2026 12:19:28

42



MEMORIA DE RESULTADQOS DEL SGC DEL CENTRO
CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

UNIVERSIDAD DE MALAGA

DEFINICION DE LA TASA DE EFICIENCIA

Relacion porcentual entre el nimero total de créditos que ha superado un estudiante a lo largo de la titulacién
en la que ha sido egresado y el nUmero total de créditos en los que se ha matriculado.

JUSTIFICACION DE LA TASA DE EFICIENCIA

El indicador muestra el exceso de créditos que han requerido los estudiantes de una cohorte para obtener el
titulo, midiendo la diferencia entre el nUmero de créditos efectivamente matriculados por los graduados
respecto a los créditos en que debian de haberse matriculado. La tasa se obtiene el afio académico siguiente al
de graduacion de los estudiantes en el titulo. Si la tasa toma valores alejados del 100% se puede concluir que
los estudiantes graduados han tenido que realizar multiples matriculas en algunas materias del plan de
estudios, pudiendo indicar la especial dificultad de las mismas.

INDICADOR IN13. TASA DE EFICIENCIA GRADO

0,8
0,6
04
0,2
0
2020-21 2021-22
. Graduado en Logopedia por Graduado en Psicologia por
la Universidad de Malaga la Universidad de Malaga
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UNIVERSIDAD DE MALAGA

INDICADOR IN13. TASA DE EFICIENCIA - MASTER
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO
CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

DEFINICION DE LA TASA DE ABANDONO

Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso en el curso X, matriculados en el titulo T, en la
universidad U, que sin haberse graduado en ese titulo no se han matriculado en él durante dos cursos seguidos.
JUSTIFICACION DE LA TASA DE ABANDONO

El indicador mide el porcentaje de estudiantes que abandonan en los tres primeros cursos del titulo con
respecto a los que se matricularon el primer afio en primer curso. El calculo permite la observacién y anélisis
anual de la cohorte de entrada considerada. Para un curso académico se obtiene como la relacién porcentual
entre los estudiantes de una cohorte matriculados en el curso X que no se han vuelto a matricular en los cursos
X+1y X+2y el nimero total de estudiantes de la misma cohorte que accedieron al titulo en el curso X. La
observacién de la tendencia puede permitir detectar donde se produce el abandono y, si es necesario, adoptar
las medidas que se crean oportunas.

0,8
0,6
04
0,2
. a e~
2018-19 2019-20 2020-21 2021-22
. Graduado en Logopedia por Graduado en Psicologia por
la Universidad de Malaga la Universidad de Malaga
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO
CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

DEFINICION DE LA TASA DE GRADUACION

Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que finalizan la ensefianza en el tiempo tedrico
previsto en el plan de estudios o un curso mas.

Solo se tienen en cuenta los alumnos activos para el calculo de la tasa de graduacion, quedando excluidos del
numerador y denominador los alumnos que estén en otra situacién. También quedan excluidos los alumnos que
tienen mas de 30 créditos convalidados.

Para el célculo de la tasa se aporta el resultado en el Gltimo curso que entra a formar parte del célculo.
JUSTIFICACION DE LA TASA DE GRADUACION

El indicador mide la proporcion de estudiantes que consiguen acabar el titulo en el tiempo previsto en el plan
de estudios, mas un afio, respecto a los estudiantes matriculados inicialmente, por cohorte de entrada en el
titulo. La tasa pretende calibrar el ajuste entre el disefio inicial del plan de estudios y su implantacién, al objeto
de que los estudiantes finalicen sus estudios en un periodo de tiempo razonable. Los valores alejados del 100%
pueden indicar desajustes en la formacidn previa de los estudiantes, en la dificultad de las materias, en la
planificacién o en la evaluacion de los aprendizajes.
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CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

TABLA NUMERICA DE INDICADORES POR CRITERIO Y TITULACION

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Nivel de Satisfaccion del
Estudiante con la
informacion publica web

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

3,75

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

3,6

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

3,18

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

3,71

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

3.3

Satisfaccion del profesor
con la informacién publica
del titulo en la web

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

4,15

37

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

4,22

4,75

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

3,84

4,67

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Mélaga

3,6

1,67

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

4,55
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Tasa de respuesta del
cuestionario de estudiantes
del SGC

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

0,45

0,02

0,36

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

0,36

0,04

0,13

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

0,36

0,16

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

0,03

0,03

0,37

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,32

0,1

0,34

Tasa de respuesta
cuestionarios egresados

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

0,03

0,32

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

0,03

0,04

0,03

0,41

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

0,09

0,29

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

0,05

0,03

0,09

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,19

Tasa de respuesta del
cuestionario de profesores
del SGC

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

0,33

0,21

0,26

0,09

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

0,36

0,27

0,28

0,05
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Tasa de respuesta del
cuestionario de profesores
del SGC

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

0,32

0,12

0,28

0,12

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Mélaga

0,7

0,22

0,25

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,38

0,21

0,23
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Facultad de Psicologia y Logopedia

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21(2021-22

Numero de plazas
ofertadas Grados

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

80

80

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

275

275

Ndmero de plazas
ofertadas Master

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

35

35

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

30

30

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

30

30

Matricula fase final Grados

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

76

73

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

277

270

Matricula fase final Master

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

36

36

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

31

33

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

33

33

Matricula estudiantes en
primera opcién Grados

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

20

23

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

178

181
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Solicitudes 12 opcién
Master DUA

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

92

86

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Mélaga

96

66

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

277

335

Num Alumnos de Nuevo
Ingreso en la Titulacion

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

70

71

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

281

272

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

32

33

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

26

30

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

32

33

Tasa de ocupaciéon Grados
(INO2/IN01)

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

0,95

0,91

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

1,01

0,98

Tasa de ocupacion Master
(INO2/INO1)

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

1,03

1,03
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador |[TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Tasa de ocupacion Master [MASTER
(INO2/INO1)

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

1,03

1.1

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

1,1

11

Tasa de demanda Master |MASTER
(Demanda/oferta)

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

2,63

2,46

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

3.2

2,2

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

9,23

11,17

Tasa de preferencia GRADO
Grados

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

1,48

1,55

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

2,64

2,64

Nota media de admision GRADO
(ingreso)

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

8,74

9,08

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

10,78

11,4

Nota de corte (min nota GRADO
admision)

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

7,34

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

9,84

10,58
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

Facultad de Psicologia y Logopedia

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20(2020-21

2021-22

Profesorado Universidad
de Malaga

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

58 62

58

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

116 113

108

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

32 29

32

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

28 30

35

Numero de profesores
evaluados positivamente
con DOCENTIA o similar 1

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

Profesores que han
realizado cursos de
formacion

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

19 20

24

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

34 43

66
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Profesores que han
realizado cursos de
formacion

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

12

12

23

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Mélaga

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

11

13

24

Profesores que participan
en Proyectos de
Innovacién Educativa *

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

11

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

23

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

13

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

Profesores doctores

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

40

43

41

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

93

85

91

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

31

29

31
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Facultad de Psicologia y Logopedia

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Profesores doctores

MASTER

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

26

27

32

Nivel de satisfaccion del
estudiante con respecto a
la actividad docente Titulo
CANP(1-5)

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

4,51

4,72

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

4,36

4,47

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

4,75

4,72

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

4,16

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

4,54

4,81
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CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CEJEIIS Denominacion indicador |TIPO  |Titulacién 2018-19(2019-20|2020-21]2021-22
5 Practicas externas GRADO  |Graduado en Logopedia por la 137 124 130
curriculares matriculadas Universidad de Mélaga
Graduado en Psicologia por la 227 238 233
Universidad de Mélaga
MASTER [Master Universitario en 29 25 26
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga
Master Universitario en 57 92 97
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga
Nivel de satisfaccion del ~ |GRADO  |Graduado en Logopedia por la 5
es@ud.iante con las Universidad de Malaga
practicas externas
curriculares Graduado en Psicologia por la 5
Universidad de Mélaga
Nivel de satisfaccion del  |GRADO  |Graduado en Logopedia por la 4,43
estudiante con las Universidad de Mélaga
practicas externas
extracurriculares Graduado en Psicologia por la 3,94
Universidad de Malaga
MASTER |Master Universitario en 49
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga
Master Universitario en 3,86
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga
Nivel de satisfaccion del ~ |GRADO  |Graduado en Logopedia por la 4
empresario con las Universidad de Mélaga
practicas externas
extracurriculares Graduado en Psicologia por la 3,71
Universidad de Malaga
MASTER |Master Universitario en 489

Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga
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Facultad de Psicologia y Logopedia

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO
CURSO 2021-2022

CRIT |Denominacion indicador |TIPO  [Titulacién 2018-19|2019-20|2020-21|2021-22
ERIO
5 Nivel de satisfaccion del MASTER [Master Universitario en 3,67
Eggﬁ;asrfxfgr?uﬁs Psicologia General Sanitaria por
extracurriculares la Universidad de Malaga
N° de estudiantes en GRADO  |Graduado en Logopedia por la 3 2 3 14
movilidad Universidad de Mélaga
Graduado en Psicologia por la 46 53 34 187
Universidad de Malaga
MASTER [Master Universitario en 3
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga
Nivel de satisfaccion del  |GRADO  |Graduado en Logopedia por la 5 5
estudiantes que participa Universidad de Mélaga
en programas de movilidad
saliente Graduado en Psicologia por la 4,61 4,49 4,61 4,58
Universidad de Malaga
Numero de estudiantes que|GRADO  |Graduado en Logopedia por la 2 11
participan en programas de Universidad de Malaga
movilidad entrante
Graduado en Psicologia por la 10 132
Universidad de Mélaga
MASTER [Master Universitario en 3
Investigacion e Intervencion
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga
Satisfaccion con los GRADO  |Graduado en Logopedia por la 3,52 2,5 3,91
servicios del Centro Universidad de Mélaga
Graduado en Psicologia por la 3,73 3,05 4,02
Universidad de Mélaga
MASTER |Master Universitario en 3,88 3,89

Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Satisfaccion con los
servicios del Centro

MASTER

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

4,08

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

4,16

4,33

3,93

Nivel de Satisfaccion con
las Aulas, talleres,
laboratorios y otros
espacios de docencia

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

3,13

1,75

3,69

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

3,45

3,23

3,7

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

3,71

3.1

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

3,83

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

3,97

4,5

3,42

Nivel de satisfaccion del
empresario con las
practicas externas
curriculares

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

3,33

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

Satisfaccion del PAS
adscrito al Centro

GRADO

Grado EN PSICOLOGIA + Grado
EN LOGOPEDIA

3,81

3,73

3,81

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

3,81

3,73

3,81

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

3,81

3,73

3,81

20/01/2026 12:19:28

61




CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Satisfaccion del PAS
adscrito al Centro

MASTER

Master en Psicologia Educativa.
Prevencion e Intervencion
Psicoeducativa en Contexto de
Desarrollo

3,81

3,73

3,81

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

3,81

3,73

3,81

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

3,81

3,73

3,81

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

3,81

3,73

3,81
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Estudiantes matriculados
en la titulacién

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

290

288

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

1146

1131

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

43

57

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

30

30

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

64

70

Numero medio de créditos
matriculados por estudiante

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

57,87

579

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

56,98

56,8

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

45,98

37,37

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

55

57,6

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

45,56

43,56

Tasa de Rendimiento (dwh)

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

0,91

0,89
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Tasa de Rendimiento (dwh)|MASTER

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

0,99

09

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,97

0,94

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

09

0,87

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

0,85

0,83

Tasa de Exito (dwh) MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencion
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

0,99

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

0,99

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,99

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

0,95

0,91

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

09

0,91

Tasa de Eficiencia RD MASTER
1393 (Créditos
necesarios/matriculados)

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

0,95

0,95

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Mélaga

0,99

0,99

20/01/2026 12:19:28

64




CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador |[TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Tasa de Eficiencia RD
1393 (Créditos
necesarios/matriculados)

MASTER

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,99

0,96

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

0,97

0,97

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

0,93

0,92

Tasa de Evaluacion (dwh)

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencidn
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

0,92

0,89

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

0,99

0,91

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,97

0,95

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

0,95

0,96

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

0,94

0,92

Estudiantes egresados

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

63

59

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

230

215

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

23

28

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

29

23
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Estudiantes egresados

MASTER

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

26

37

Tasa de Abandono DWH

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

0,01

0,05

0,12

0,06

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

0,11

0,09

0,1

0,08

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencidn
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

0,03

0,09

0,03

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

0,04

0,07

0,16

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,03

0,04

Tasa de cambio del estudio
en 1er afio (cohorte de
nuevo ingreso) SIIU

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

0,08

0,04

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

0,06

0,07

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencion
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

0,03

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,03

0,03

20/01/2026 12:19:28

66




CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Tasa global de cambio del
estudio(cohorte de nuevo
ingreso) SIIU

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

7,14

2,53

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

4,74

7,69

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

5,56

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

Duracion media Grados de
4 afios

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

4,51

4,37

4,39

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

4,62

4,7

4,71

Duracion media Masteres
de 1 afo

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

1,74

1,54

1,83

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

1,23

1,33

Duracion media Masteres
de 2 afio

MASTER

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

2,12

Tasa de renovacion de la
titulacion SIHU %

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

54,55

13,11

62,79

57,89

20/01/2026 12:19:28

67




CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Tasa de renovacion de la
titulacion SIIU %

MASTER

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

90

24,14

83,87

96,67

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

45,16

8,62

47,62

47,14

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

22,8

25,4

25,59

24,57

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

23,74

23,31

24,44

24,12

Nivel de Satisfaccion del
Estudiante con la
coordinacion del
profesorado

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

3,45

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

3,06

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

3,57

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

29

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

3,09

Satisfaccion del estudiante
con el cumplimiento de la
planificacion (P2 y 1
CANP)

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

4,57

4,74

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

4,48

4,57

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

4,74

4,78
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Satisfaccion del estudiante
con el cumplimiento de la
planificacion (P2 y 1
CANP)

MASTER

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

4,17

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

4,69

4,93

Satisfaccion del estudiante
con los sistemas de
evaluacién (P11 y 12
CANP)

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

4,39

4,58

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

4,15

4,18

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencion
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

4,66

4,47

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

4,09

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

4,57

477

Nivel de Satisfaccion de los
estudiantes con los
estudios

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

3,69

3,92

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

3,42

3,58

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

3,14

3,57

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Mélaga

37
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Nivel de Satisfaccion de los
estudiantes con los
estudios

MASTER

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

3,89

3,55

Nota media TFG-M

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

7,04

8,03

8,31

7,69

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

7,61

8,21

8,21

8,24

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencidn
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

8,86

8,33

7,6

8,41

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

7,3

8,53

9,31

8,61

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

7,56

8,86

7,73

8,66

Tasa de idoneidad
(cohorte nuevo ingreso)

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

0,66

0,72

0,56

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

0,52

0,51

0,57

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencion
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

043

0,88

0,63

0,67

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

0,78

0,86

0,82

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,93

08

0,97

0,75
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Satisfaccion del egresado
con el trabajo fin de
estudios

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

4,5

3,68

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

4,1

3,67

3,79

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

3,25

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

4,29

Tasa de adecuacion de la
titulacion

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Mélaga

0,68

0,64

0,59

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

049

0,38

0,37

20/01/2026 12:19:28

71




CURSO 2021-2022

Facultad de Psicologia y Logopedia

MEMORIA DE RESULTADOS DEL SGC DEL CENTRO

CRIT
ERIO

Denominacion indicador

TIPO

Titulacion

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

Tasa de afiliaciéon a la SS a
los cuatro afios de terminar
(Estudio Junta de
Andalucia))

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

0,81

0,78

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Mélaga

0,88

Tasa de afiliacion a la SS a
los cuatro anos de terminar
(Insercion del Ministerio)

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

0,78

0,74

0,78

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

0,44

0,45

0,47

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Mélaga

0,56

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

0,71

0,63

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

0,75

0,72

0,81

Nivel de Satisfaccion del
Estudiante apoyo a la
formacion (seminarios,
talleres, charlas, etc)

GRADO

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

3,81

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Mélaga

3,53

3,32

MASTER

Master Universitario en
Investigacion e Intervencion
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga
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Nivel de Satisfaccion del
Estudiante apoyo a la
formacion (seminarios,
talleres, charlas, etc)

MASTER

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

3,42

Nivel de satisfaccion del
estudiante con las
actividades de orientacion
profesional (1-5)

GRADO

Grado EN PSICOLOGIA + Grado
EN LOGOPEDIA

4,62

Graduado en Logopedia por la
Universidad de Malaga

4,62

Graduado en Psicologia por la
Universidad de Malaga

4,62

MASTER

Master en Psicologia Educativa.
Prevencion e Intervencion
Psicoeducativa en Contexto de
Desarrollo

4,62

Master Universitario en
Investigacion e Intervencién
Social y Comunitaria por la
Universidad de Malaga

4,62

Master Universitario en
Investigacion en Actividad Fisica
y Deporte por la Universidad de
Malaga

4,62

Master Universitario en
Psicologia General Sanitaria por
la Universidad de Malaga

4,62
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