
ACTA DE 1ª REUNIÓN DE LA MESA 4 

(Infraestructura y Comunicación) 

I PLAN ESTRATÉGICO DE LA FACULTAD DE PSICOLOGÍA Y LOGOPEDIA 

Reunión celebrada el 24 de febrero de 2026 a las 12:00 horas 

Sala ADA, Facultad de Psicología y Logopedia 

 

Composición de la mesa: 

 

Presidencia  

• Dra. Serafina Castro Zamudio, Decana  

• Dra. María D. Salas Martínez, Vicedecana de Calidad  

Coordinación  

• Dr. Isaías Martín Ruíz, Secretario de la Facultad, Responsable de Infraestructuras, 

Sostenibilidad Ambiental y Gestión Económica  

• Dra. Lidia Infante Cañete, Vicedecana de Prácticas Externas, Responsable de 

Comunicación y Relaciones Institucionales. 

PDI por áreas de conocimiento  

• Psicología Básica: Dra. Amanda Flores  

• Psicología Evolutiva y de la Educación: Dr. David Cantón  

• Psicología Social: Dr. Javier Salas  

• Psicobiología: Dra. María José Torres  

• Metodología de las Ciencias del Comportamiento: Dr. Jesús Miranda  

• Personalidad, Evaluación y Tratamiento Psicológico (Subárea Personalidad): Dr. Luis 

Valero  

• Personalidad, Evaluación y Tratamiento Psicológico (Subárea Logopedia): Dra. Noelia 

Margarita Moreno 

PTGAS  

• D. Ignacio Martín Aranda  

• Dª Susana Gil Gil 

Estudiantado  

• Dª Nuria Morales Palacios (Estudiante doble grado Psicología-Logopedia)  

• Dª Adara Alarcón Bernal (Estudiante Logopedia)  

• Dª Mara Torrecilla Fernández (Estudiante Psicología) 

Excusan su asistencia:  

Dra. Lidia Infante (Vicedecana de Prácticas Externas, Responsable de Comunicación y 

Relaciones Institucionales) y Dª. Adara Alarcón (Estudiante Logopedia). 

Ausencias: 

Dr. Jesús Miranda y Dª Mara Torrecilla (Estudiante Psicología). 

 



1. Presentación de la mesa  

La sesión se inicia con la intervención de la Decana, quien informa: 

- La Universidad de Málaga se encuentra actualmente en su V Plan Estratégico 
(2025–2030), documento que sirve de marco orientador para que cada centro 
elabore su propio plan estratégico. 

- La Facultad de Psicología y Logopedia iniciará la elaboración de su I Plan 
Estratégico de Centro a partir de una propuesta inicial de líneas estratégicas 
elaborada por el equipo decanal tras varios meses de trabajo. Dicha propuesta: 
a) se alinea con los ejes del V Plan Estratégico de la UMA; b) se fundamenta en 
el programa electoral del actual equipo; c) integra la experiencia acumulada 
durante el primer año de gestión; y d) considera la revisión de planes 
estratégicos de otros centros. 

- El Plan se estructura en 5 áreas: 1) Docencia y Oferta Académica, 2), 
Investigación y Transferencia, 3) Empleabilidad, movilidad, sostenibilidad, 
igualdad y cultura, 4) Infraestructura y comunicación y 5) Calidad. Cada una de 
ellas articulada en una mesa participativa con representación de todos los grupos 
de interés (PDI de todas las áreas, PTGAS y estudiantado). 

- El proceso tendrá un carácter abierto, participativo y consensuado del mismo. 
 

2.  Metodología de trabajo 

La Vicedecana de Calidad explica el procedimiento: 

1º. Presentación de líneas estratégicas preliminares. 
2º. Debate y recogida de aportaciones. 
3º. Revisión por la Comisión Técnica (Equipo Decanal, Secretaría y Asesor de 

Calidad). 
4º. Publicación para consulta mediante cuestionario a la comunidad. 
5º. Segunda reunión para cierre del documento. 

Se aclara que la reunión está siendo grabada para facilitar la elaboración del acta. 

3. Líneas estratégicas presentadas 

El coordinador de la mesa, secretario de la Facultad, Responsable de Infraestructuras, 
Sostenibilidad Ambiental y Gestión Económica, presentó las líneas y objetivos 
planteados en el área de docencia y oferta académica: 

Línea 1: Mejora de las infraestructuras. 

Concretamente: 

• Conseguir una mejor cobertura en la línea móvil.  

• Instalar puntos de red en algunos espacios que nos permitan poder desarrollar 

nuestro trabajo, así como algunas deficiencias en la infraestructura del edificio.  

• Crear espacios funcionales agradables para el trabajo, el descanso y la 

convivencia de la comunidad universitaria.   



• Mejorar la accesibilidad al edificio, prestando especial atención al estudiantado 

con diversidad funcional o de cualquier otra índole.  

• Proponer mejoras en la cafetería del centro para satisfacer las demandas más 

comunes del estudiantado (implantación del buffet).  

• Favorecer espacios abiertos para la presentación de trabajos, workshop, 

exposiciones, convirtiendo el lugar en un centro de cultura, conocimiento e 

intercambio de experiencias propias.  

• Promover el uso del transporte colectivo y saludable.  

• Abrir un debate sobre la idoneidad de obras futuras en el ala inacabada del 

edificio: evaluar necesidades presentes y futuras.  

  

Línea 2: Mejora de la gestión de la comunicación del Centro. 

Concretamente:  

  

• Mejorar y diversificar los canales de comunicación interna y externa de la 

Facultad. 

• Actualizar y optimizar la información pública disponible en la página web 

institucional, asegurando su pertinencia, claridad y accesibilidad. 

• Mejorar la difusión en Redes Sociales.  

 

4. Puntos principales de debate en la mesa 
 
4.1. Infraestructuras 

En relación con la mejora de las infraestructuras del centro, uno de los temas que generó 
mayor consenso fue la necesidad de mejorar la señalética y la orientación dentro del 
edificio. Diversas intervenciones señalaron que estudiantes, profesorado y visitantes 
encuentran con frecuencia dificultades para localizar despachos, aulas u otros espacios. 
Como posibles soluciones se planteó la instalación de señalética de mayor tamaño y más 
visible, así como paneles informativos situados antes de acceder a los pasillos que 
indiquen claramente los rangos de numeración de los despachos. También se sugirió 
explorar sistemas de codificación por colores o numeración más visible que faciliten la 
orientación. También se indicó la conveniencia de incorporar criterios de accesibilidad 
universal, incluyendo elementos como señalización en braille. 

Otro de los espacios que centró la conversación fueron los patios interiores del edificio, 
percibidos actualmente como lugares fríos y poco aprovechados por la comunidad 
universitaria. Entre las propuestas formuladas se planteó la posibilidad de redefinir el 
uso de estos espacios, diferenciando entre patios destinados a un uso tranquilo —como 
espacios de lectura o descanso— y otros orientados a la convivencia y la interacción 
social. Asimismo, se sugirió mejorar su acondicionamiento mediante elementos 
decorativos o vegetales que contribuyan a generar un ambiente más acogedor, 
evocando en algunos casos la estética de los patios tradicionales andaluces. En cualquier 
caso, se señaló la necesidad de tener en cuenta la proximidad de despachos y aulas para 
evitar posibles problemas de ruido. 



También se abordó la posibilidad de utilizar la terraza superior del edificio para la 
celebración de determinadas actividades académicas o culturales. Se valoró 
positivamente su potencial como espacio para eventos puntuales, aunque se señaló que 
su uso está condicionado por diversas limitaciones relacionadas con la accesibilidad, la 
normativa de seguridad y la presencia de escaleras de emergencia. Por ello, se consideró 
que su utilización debería plantearse únicamente para actividades concretas y siempre 
bajo las autorizaciones correspondientes. 

En relación con la cafetería del centro, se recogieron varias sugerencias orientadas a 
mejorar la experiencia del estudiantado. Entre ellas destacó la propuesta de publicar el 
menú de forma diaria y de mejorar la visibilidad de dicha información dentro del propio 
espacio, de manera que resulte fácilmente accesible para las personas usuarias. 

La accesibilidad del edificio fue otro de los aspectos analizados durante la sesión. En 
particular, se retomó el debate en torno a la ausencia de una rampa en la entrada 
principal. Durante la reunión se explicó que la normativa vigente exige la existencia de 
zonas estancas de seguridad, pero no necesariamente la evacuación directa hacia el 
exterior, lo que condiciona las posibles soluciones arquitectónicas. Asimismo, se indicó 
que la instalación de una rampa en ese punto concreto presenta dificultades técnicas 
relacionadas con la pendiente disponible. No obstante, se informó de que actualmente 
se están llevando a cabo diversas actuaciones de mejora en materia de accesibilidad, 
especialmente en los accesos a la biblioteca, en determinadas puertas de emergencia y 
en la señalización de zonas seguras. 

Durante el debate también se mencionaron algunos problemas puntuales de 
mantenimiento, como la aparición intermitente de olores en determinadas zonas del 
edificio. Se explicó que este fenómeno está relacionado con el diseño del sistema de 
bombeo situado en el sótano, y que los servicios de mantenimiento realizan actuaciones 
periódicas para minimizar su impacto. 

En cuanto a los baños del edificio, se planteó la posibilidad de incorporar paneles de 
privacidad que eviten la visibilidad desde el exterior cuando las puertas quedan abiertas. 
Como alternativa, también se mencionó la opción de replantear el diseño de algunos 
baños hacia un formato compuesto exclusivamente por cabinas cerradas. 

Se trató igualmente la situación de los espacios actualmente inacabados del edificio, 
correspondientes a la zona que quedó pendiente de desarrollo en el proyecto original. 
Se indicó que estos espacios no son utilizables en la actualidad y que su destino futuro 
dependerá de las decisiones que adopte la Universidad de Málaga, pudiendo 
contemplarse en el futuro su adecuación como despachos, laboratorios u otros espacios 
académicos. 

Otro bloque relevante del debate estuvo dedicado a la movilidad y el transporte 
sostenible. En este sentido, se informó de la reciente instalación de un nuevo 
aparcamiento para bicicletas, así como de duchas destinadas a quienes utilicen este 
medio de transporte. Se indicó que el acceso a estas instalaciones se gestionará 
mediante un sistema de código QR, actualmente pendiente de activación. Estas 
iniciativas se enmarcan en la voluntad de promover formas de movilidad más 
sostenibles entre la comunidad universitaria. 



En relación con la eficiencia energética, varios participantes propusieron que este 
aspecto se incorpore explícitamente como objetivo estratégico del plan. Se recordó que 
el edificio presenta un consumo energético elevado, en parte debido a su diseño 
arquitectónico con amplias superficies acristaladas. Entre las posibles medidas 
comentadas se mencionaron el apagado escalonado de luces, el control manual de la 
iluminación en pasillos y el uso de detectores de presencia o luminosidad, algunos de 
los cuales ya se encuentran instalados en determinadas zonas. Asimismo, se destacó la 
importancia de desarrollar campañas de sensibilización dirigidas al profesorado y al 
resto de la comunidad universitaria para fomentar hábitos responsables en el uso de la 
energía. 

También se planteó la necesidad de reforzar las políticas de reciclaje y sostenibilidad 
ambiental dentro del centro. En particular, se solicitó aumentar el número de puntos de 
reciclaje y mejorar su visibilidad y accesibilidad. De igual modo, se sugirió estudiar la 
instalación de más fuentes de agua en las plantas superiores del edificio. 

Por último, se abordó el tema de la cobertura móvil dentro del edificio, señalando que 
actualmente se encuentran instaladas dos antenas —una en la zona norte y otra en la 
zona sur— cuya activación está pendiente. No obstante, se advirtió que, debido a las 
características arquitectónicas del edificio, es posible que la mejora de la cobertura sea 
solo parcial. Como alternativa, se mencionó la posibilidad de fomentar el uso de 
llamadas a través de redes Wi-Fi. 

4.2. Comunicación interna y externa 

La segunda parte del debate se centró en el análisis de los canales de comunicación 
interna y externa del centro, así como en la identificación de posibles mejoras que 
permitan optimizar la difusión de la información entre los distintos colectivos de la 
comunidad universitaria. 

Uno de los principales problemas señalados fue la saturación de correos electrónicos 
institucionales, tanto en el caso del profesorado como del estudiantado. En particular, 
se destacó que una parte significativa del alumnado consulta con poca frecuencia su 
correo institucional, lo que limita la eficacia de este canal como medio de comunicación 
principal. 

Entre las propuestas planteadas durante la sesión se mencionó la posibilidad de crear 
un boletín semanal del centro, similar a los que difunden algunos vicerrectorados de la 
universidad, que permita recopilar y distribuir de forma periódica la información más 
relevante. No obstante, se indicó que actualmente esta opción se encuentra limitada 
por las restricciones existentes en el modelo de comunicación institucional de la 
Universidad de Málaga. 

Otra línea de mejora señalada fue el aprovechamiento de los canales de comunicación 
gestionados por el propio estudiantado, especialmente redes sociales como Instagram 
o los grupos de WhatsApp del Consejo de Estudiantes, que actualmente constituyen uno 
de los medios más eficaces para llegar al alumnado. En este sentido, se destacó la 
conveniencia de establecer mecanismos de colaboración y coordinación con estos 
canales para ampliar la difusión de la información institucional. 



También se mencionaron algunas dificultades relacionadas con la actualización de los 
contenidos que se muestran en las pantallas informativas del edificio, debido a que su 
gestión se encuentra centralizada y no siempre permite una actualización ágil desde el 
propio centro. 

Asimismo, se puso de manifiesto la necesidad de mejorar la visibilidad y accesibilidad 
de la página web del centro, tanto en términos de estructura de la información como 
en lo relativo a la claridad de su dirección web. En este sentido, se propuso trabajar hacia 
una web más intuitiva y una organización de contenidos que facilite la localización de la 
información relevante para los distintos colectivos. No obstante, nuevamente, se 
comentaron las limitaciones para trabajar en la web, ya que hay que seguir el diseño 
marcado por la UMA. 

Durante el debate también se planteó la necesidad de contar con una figura o estructura 
clara de responsabilidad en la gestión de la comunicación del centro, aunque se 
recordó que actualmente existe ya un sistema funcional que incluye la labor 
desarrollada desde el área de comunicación del centro y desde los servicios de 
comunicación institucional. 

4.3. Participación estudiantil 

La sesión permitió también poner de relieve el papel activo del estudiantado en la vida 
del centro. Representantes estudiantiles señalaron que la participación ha 
experimentado un crecimiento significativo en los últimos años, reflejado en el 
dinamismo del Consejo de Estudiantes y en la organización de diversas iniciativas y 
actividades. 

Entre estas actividades se mencionaron iniciativas como el armario circular, así como la 
organización de pasaclases, visitas guiadas, eventos temáticos o talleres dirigidos al 
conjunto de la comunidad universitaria. En este contexto, el estudiantado expresó su 
disposición a seguir colaborando tanto en las estrategias de comunicación del centro 
como en la dinamización de espacios y actividades que contribuyan a mejorar la vida 
universitaria. 

5. Síntesis de la reunión 

La mesa permitió recoger un amplio conjunto de aportaciones orientadas a mejorar 
tanto las infraestructuras del centro como la gestión de la comunicación institucional. 
En relación con las infraestructuras, las intervenciones pusieron de manifiesto la 
importancia de seguir avanzando en la mejora de la orientación dentro del edificio, la 
adecuación de espacios comunes, la accesibilidad y la sostenibilidad de las instalaciones. 

Asimismo, se subrayó la necesidad de continuar desarrollando medidas que favorezcan 
la movilidad sostenible, la eficiencia energética y el reciclaje, así como de explorar 
posibles usos futuros para los espacios aún no desarrollados del edificio. 

En el ámbito de la comunicación, el debate evidenció la conveniencia de optimizar los 
canales existentes y diversificar las formas de difusión de la información, teniendo en 
cuenta las dificultades actuales derivadas de la saturación de correos electrónicos y del 



escaso uso del correo institucional por parte del estudiantado. Se valoró positivamente 
la posibilidad de colaboración con los canales de comunicación gestionados por el 
propio alumnado. 

6. Próximos pasos 

Al finalizar la sesión se explicó el procedimiento previsto para continuar con el proceso 
de elaboración del Plan Estratégico. 

En primer lugar, se elaborará el acta oficial de la reunión a partir de la grabación 
realizada durante la sesión, que posteriormente será compartida en el canal privado de 
Teams correspondiente a esta mesa de trabajo. 

Una vez publicada el acta, se abrirá un periodo aproximado de una semana para la 
incorporación de aportaciones adicionales por parte de las personas participantes. 

Posteriormente, la comisión técnica encargada de la elaboración del Plan Estratégico 
procederá a revisar y consolidar las propuestas recogidas en las distintas mesas de 
trabajo. A partir de este proceso se elaborará un borrador preliminar del plan, que será 
puesto a disposición de toda la comunidad universitaria mediante un cuestionario 
abierto que permita recoger nuevas valoraciones y sugerencias. 

Finalmente, está prevista la celebración de una segunda reunión de la mesa, en la que 
se revisarán las aportaciones recibidas y se avanzará en la definición definitiva de las 
líneas estratégicas del plan. 

 


