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TEMA

La reforma universitaria requiere de una visiommagsgica, que nos permita canalizar
nuestros esfuerzos en el avance de una sociedacterézada por la generacién y transmision
del conocimiento. El nuevo paradigma de educactboesitra en la figura del estudiante como
protagonista del proceso ensefianza-aprendizajeeskn nuevo contexto, la adquisicion y

desarrollo de competencias se convierte en un denmento diferenciador y generador de
multiples ventajas competitivas.

Desde esta perspectiva, proponemos el empleo dehdipaje colaborativo como
instrumento para el desarrollo de los componerdgritvos y de los componentes emotivos y
actitudinales de las competencias, a través dehdpraje autbnomo y continuo del alumno, que
asume un alto grado de control sobre su propiaueiol y aprendizaje.

Seleccionamos el método del caso en la medidaayilée y refuerza la comprension
de los problemas y la adopcién de soluciones,tencén de informacién y el conocimiento
adquirido, el desarrollo de diversos estilos deemglizaje, la adquisicion de habilidades
intelectuales e interpersonales, asi como el foon@gmtcreatividad y flexibilidad.

PALABRAS CLAVE

Aprendizaje colaborativo, competencias, métodadsd, campus virtual.

CONTEXTO

Asignatura 1Derecho Administrativo I
Troncal

Licenciatura en Derecho

4° Curso

Facultad de Derecho

50 Alumnos



Asignatura 2RR.HH.

Optativa

4.5 créditos

Diplomatura en CC. Empresariales
2°y 3° Curso

Facultad de Comercio y Gestion
200 Alumnos

OBJETIVOS

1. Diversificar los métodos de ensefianza y crear gtogede aprendizaje que
faciliten el desarrollo de las destrezas sociatesl aula

2. Incidir en el desarrollo de competencias, facitimnsu adecuacion a las
demandas del mercado laboral.

3. Incrementar el compromiso y motivacién del alumno.

4. Fomentar el desarrollo de proyectos que impulsemntelaprendizaje.

5. Favorecer la coherencia entre contenidos, métodogrogedimientos de
evaluacion.

6. Fomentar la utilizacion de las TIC'S con el finafgimizar el aprendizaje y de
fomentar las interacciones sociales.

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA
Asignatura 1. M® Remedios Zamora Rosello

Los alumnos con los que se realizé esta expedgmmitenecen al Plan Piloto, por lo
que desde el primer afio han estado trabajando évdohegias novedosas, de ahi que se
muestren receptivos a las novedades. Sin embagiién se encuentran en cierta medida
presionados porque el acierto o desacierto deikmas se esta comprobando en su curso.

La metodologia ha sido la aplicacion del métodocdso mediante la realizacion de
informes juridicos, en los que debian analizar solker un supuesto practico. En las clases
tedricas recibian las explicaciones sobre la Pasggecial de Derecho Administrativo, y se
explicaban los conceptos y fundamentos teoricoedggiue debian manejar para la solucién
del caso. Una vez finalizadas estas explicacioapgm a su disposicion en la web de la
asignatura el texto del supuesto practico. Dispod&dos o tres semanas, dependiendo de la
dificultad del caso, para elaborar el supuesto gpdés entregar su informe a través de las
herramientas especificas del campus virtual.

La pagina web de la asignatura ha sido un soptate para la elaboracién del informe,
ya que albergaba los materiales basicos paraudaiéoldel caso planteado.

En el modelo propuesto incidiamos en la necesittatrabajar en grupos, ya que el
aprendizaje colaborativo era uno de los fines peigdes; mediante este aprendizaje se atendia
a un conjunto de competencias transversales sbtvedajo en equipo.

Una vez presentados los informes por cada uno slgiopos y corregidos por la
profesora, dedicamos una clase a su exposicidoatelghevaluacion; cada grupo realizaba una
exposicion oral y defensa de su informe, y respoadias preguntas planteadas por el resto de
compafieros y por la profesora.

Después del primer informe realizamos una evabmasbbre las ventajas y desventajas
del aprendizaje colaborativo. La entrevista se igand como una herramienta basica para



recabar datos sobre la experiencia concreta delloanos, y nos permitio determinar los
problemas a los que se habian enfrentado los gyuglgginos alumnos en particular.

Decidimos reforzar con todos los grupos, a trawesad entrevistas, las finalidades y
caracteres del trabajo en equipo. Atendimos augsrencias de los alumnos de permitirles
crear sus propios grupos. Se alteraba la estrudiésica del curso, pero en la propia
planificacion de la asignatura habiamos prevista esadaptacion en virtud del resultado de
esta aplicacién. La finalidad era que los estudmmudieran comprobar las diferencias que
suponia para el aprendizaje colaborativo el trabajp compafieros con los que se tenia una
afinidad previa y con aquellos con los que no &xisha relacion tan estrecha.

Asignatura 2. Fuensanta Galindo Reyes y José M& Marga Salto

Nuestra primera labor consistio en el disefio depéggna web para esta asignatura. No
pretendiamos que se convirtiera en un simple elentesmsmisor de informacion, sino en un
conjunto de herramientas colaborativas que nosipesen compartir recursos y desarrollar un
proyecto conjunto.

La web en cuestion, estaba integrada por un canjdet bloques con la siguiente
estructura:

| Bloque: Informacion General

Il Blogue: Temas y Casos Practicos

[1l Bloque: Wikis y Foros de Discusion

IV Bloque: Referencias Bibliograficas y Paginas Wdb Interés

La aplicacion del método del caso, nos llevé a idenar la programacion de la
asignatura y a plantearnos las herramientas \éguahs adecuadas para su implementacion.

Adaptamos de forma proporcional el programa al man@e semanas lectivas y
presentamos en su web un cronograma con las fetdas Decidimos trabajar un tema por
semana y, teniendo en cuenta que contdbamos somoires presenciales semanales, decidimos
proceder asi:

12 hora semanal: Exposicion del tema por el profeso
22y 32 hora semanal: Trabajo en clase de los pa&oscos

En todo momento fuimos conscientes, de las pritesplmitaciones con las que nos
encontrabamos, de ahi que llevAsemos a cabo awieacgue nos permitieran paliar tales
deficiencias y alcanzar los objetivos planteadEzade la aplicacion del método del caso.

Dividimos la clase en grupos de trabajo, paraifacila interaccion entre sus integrantes
e impulsar la cohesién y dinamizacién de los mismos

El alumno, a través de la plataforma, disponia woa semana de antelacion, de la
presentacion del tema, del caso préactico y undiistde las principales competencias a
desatrrollar.

Realizamos una sesion de apoyo inicial para prasénplataforma y las herramientas
elegidas para la aplicacion virtual del métodoodsio.



Proporcionamos al alumno enlaces de interés raéesreh método del caso y realizamos
una primera experiencia, sin evaluar, con el cadctipo del primer tema.

Cada grupo contaba con dos horas presenciales alsigrara discutir acerca de las
cuestiones planteadas en cada caso y para llegarpaimer acuerdo sobre las mismas, que
compartian con el resto de grupos bajo la moderatedprofesor.

Las horas de clase no resultaban suficientes parartecta aplicaciéon del método del
caso, de ahi el uso de herramientas virtuales gaeparmitiesen su implementacion, siendo
esencial nuestra labor en este sentido, garantizdad colaboracién, construccion del
conocimiento, cohesion y dinamizacion entre losnalos.

Finalizado el trabajo de clase, abriamos un foralideusion, que permitia al alumno
reflexionar y analizar con mayor detenimiento lasstiones planteadas, a su vez que debatir y
llegar a un consenso sobre ellas. Nos ayudaba @sarpen el alumno aquellas competencias
sobre las cuales habiamos detectado una mayordestes

Concluidas sus patrticipaciones en el foro, abrianmowiki para la resolucién de cada
caso. Esta herramienta de creacion colaborativhigrta de contenidos, contribuia a que el
alumno fuese aportando sus propias ideas parastduogdn del caso practico planteado.
Disponian de tres dias para su realizacion queyeméinalizado, subian a la plataforma para su
evaluacion.

En cuanto al sistema de evaluacién empleado, arniliis un mecanismo de evaluacion
continua, contemplado desde la doble perspectivasderincipales protagonistas implicados en
este proceso.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos han sido muy positivogsmbando los alumnos su
satisfaccion de haber participado en la aplicadéresta metodologia y de haber trabajado en
equipo, a pesar de ciertas reticencias iniciales.

Los aspectos académicos fueron valorados muyiyasgnte, en concreto, mas del
80% se mostré contento con los conocimientos aidgsir con los materiales e informacién
aportada por el profesorado, con el volumen deajoalton los sistemas de evaluacion, asi
como con los foros realizados.

En cuanto a los aspectos virtuales, un 85% dedagliantes, valoraron positivamente
las posibilidades que ofrece el entorno virtuabpalraprendizaje, ya que plantean espacios y
situaciones diferentes, rompiendo con la rutinasymone el desarrollo exclusivo de una clase
presencial.

Asimismo, hemos puesto de manifiesto que, cuansl@lumnos han alcanzado cierto
grado de conocimiento de la asignatura, la reaimade debates estructurados como parte de la
actividad del grupo es una herramienta muy eficara pfomentar la adquisicion de
competencias.
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