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TEMA/PROBLEMA

Metodologia didactica: aprendizaje cooperativo (Agmincipal)
Recursos didacticos (Tema secundario)

PALABRAS CLAVE

Web 2.0, conectivismo, inteligencia colectiva, @msidad expandida

CONTEXTO

Esta comunicacion muestra la experiencia desatleoks el marco del proyecto de innovacion
educativa PIE08/043Neb 2.0, conectivismo y estrategias didactico-feivaa para el EEES a
través de un estudio de caso: el concepto de digefinofuncion socigl adscrito a la titulacion

de Ingenieria Técnica en Disefio Industrial de lkeuBla Politécnica Superior. En concreto, las
asignaturas participantes han sktética y Disefio Industridll® curso) Expresion Artistica

(1° curso), Disefio asistido por ordenadoi2° curso) y Sistemas de representacion
tridimensional aplicadas al disefio industrié2® curso), por lo que el nimero de alumnos
participantes se sitla en los 225. No obstaste,municacion se va a centrar Unicamente en
la accién desarrollada en el marco de la asign&sietica y Disefio Industriaperteneciente al
area de conocimiento de Historia del Arte, quedrdazio con la participacion de 80 alunnos

El objetivo general del proyecto ha sido ensaytaegias didactico-formativas orientadas a
propiciar una comprension mas significativa y ratee del concepto de disefio y su funcion
social, uno de los componentes curriculares badigo®sta titulacion. Con este objetivo

! En el marco del PIE se han puesto en marcha divestrategias didactico-formativas. Sin embargo, y
fin de respetar los limites acotados que son psopie este tipo de textos, he considerado mas
conveniente centrar la atencién en solo una ds,@laaras de su mejor explicacién y comprension.



genérico se pretendia encontrar vias factibleaveés de las cuales encauzar una problemética
que viene arrastrando este titulo desde su imgli@ntan el curso académico 2000-2001: la
dificultad que tienen los estudiantes para asinidanaturaleza compleja y multifacética del
disefio, y para interiorizar un concepto propicticyiy autobnomo sobre éste y su funcién en
nuestro mundo contemporaneo. Una cuestién enwbdohladi si tenemos en cuenta que el
disefio constituye el nicleo central de su futueocgio profesional.

OBJETIVOS

Objetivos especificos

1. Analizar de qué manera los recursos de interadmaelacionados con la web 2.0
pueden ser facilitadores de procesos de ensefpraadizaje basados en la produccion
cooperativa de conocimiento.

2. Reflexionar sobre las posibilidades pedagdgicas lake conceptos «multitudes
inteligentes» (Reinhold, 2000) e «inteligencia ctl@» (Lévy, 1994, 1998). En relacion
con ello, desarrollar experiencias de aprendizajpl@&aformas sociales abiertas de la Red a
fin de verificar su capacidad formativa.

3. Examinar determinados planteamientos didacticessyposibilidades de aplicacion en
procesos de ensefianza-aprendizaje, especialmenteldoionados con el Constructivismo
Social y el aprendizaje conectivo de G. Siemen8&P0 Concretamente, nuestra reflexion
se ha centrado en cuatro criterios metodoldgicos:

a) produccion de conocimiento a partir de la inteecadn de las diferentes ideas
aportadas por cada uno de los alumnos participans éstas, a su vez, en un contexto
de interactividad mas amplio, como es la Red ea sodamplitud;

b) produccion cooperativa de conocimiento a travédadeealizacion de actividades
basadas en el debate y la reflexion compartida;

c) uso de las ideas previas y de los referentes mé&mr@ms para la produccion de
conocimientos integrados en la experiencia dedpstas que aprenden;

d) produccién de conocimiento a través de actividdddessdas en la estimulacion de la
creatividad, la evocacién, la apropiacion simbdlida emotividadentendidas todas estas
capacidades como motores del desarrollo cognitivo.

Por su parte, la aplicacidén de estas estrategiae ebconcepto de disefio se ha entendido como
un estudio de caso extrapolable a otras matemasu@&nto que el fin Ultimo ha sido explorar
estrategias orientadas a facilitar una comprensids significativa y relevante de contenidos de
caracter tedrico-conceptual.

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

En los planes de estudio de la titulacién de IrgqeniTécnico en Disefio Industrial, la
aproximacién al concepto de disefio pertenece alaribente a la asignatuEstética y Disefio
Industrial. Hasta ahora, la metodologia que hemos venidzzando para la ensefianza de
contenidos tedrico-conceptuales ha estado basadias enodelos didacticos tradicionales, es
decir, repaso de los diferentes planteamientodddmms y de las diversas conceptualizaciones

% Teoria del aprendizaje en la sociedad digital mebada por G. Siemen&fowing Knowledge2006,
disponible en www.knowingknowledge.com), que praputa tesis de que la educacién no es un proceso
de transmision de informacién, sino de generaciénlad misma a través, fundamentalmente, de la
conexion de ideas y el establecimiento de redes.



que se han dado a lo largo de la historia sobdésefio a través de las fuentes bibliograficas y
los textos de referencia. Este modelo metodologicay académico, si bien favorece la
formacion cultural de los alumnos en aquellos asge®lacionados con su propia disciplina,
propicia, en cambio, un tipo de conocimiento mestmd y acumulativo al estar basado en la
lectura y estudio de fuentes de referencia ajarasuanto tal, poco perdurable en el tiempo y
nulamente integrado en la experiencia personal yelerpensamiento individual de los
estudiantes. Pues bien, éste ha sido justamerdspelcto que se ha pretendido redefinir e
innovar a través de un enfoque que ha buscado rticipacion activa, la creatividad, el
intercambio de ideas, el debate critico y la proifuccooperativa de conocimientos

Hemos utilizado como modelo educativo de base leésizenario basado en objetiygsor su
capacidad para estimular la participacién de lesnabs/as. Asi, las estrategias didactico-
formativas han girado en torno a la construcciénuderecurso digital comin que se ha
elaborado a través del trabajo de todos los alupadgipantes en este proyecto. Este recurso
digital es el que hemos denominddigefio_ UMA. Galeria abierta de disefio.

En lineas generales, Disefio_ UMA constituye unarigalértual conformada por imagenes que

fotografian al azar objetos de disefio que convo@mnosotros en nuestro contexto cotidiano.
Su objetivo es explorar de qué modo los sujetogstnos estudiantes- perciben esos objetos
que ven en su vida cotidiana y como se relacionaretios.

Para su desarrollo, se pens6 en crear un recupseciiso siguiendo el modelo de las
plataformas de redes sociales. Sin embargo, ado el proyecto comprendimos que era mas
conveniente utilizar los repositorios ya existe@eda Red, ya que el trabajar en plataformas de
redes sociales activas atiende mejor a la filostdiza web 2.0 y de ldniversidad Expandida
(Martin-Barbero, 2009), que propugna el uso desestgles sociales como extension y
amplificacién de los entornos de aprendizaje cotiesales —el aula-. Sin duda, la red social
mas adecuada para nuestros objetivos era Flickr.

El desarrollo de Disefio_ UMA ha implicado diversatividades.

1°. En primer lugar, se pidio a los estudiantes queasen fotografias de aquellos objetos de
disefio que de manera casual fuesen encontrande emano préximo, y que les sugirieran
alguna idea sobre qué es el disefio y como lo anilds en nuestra vida cotidiana. Con esta
actividad, se pretendio trabajar los siguientegétsg:

a) que el contacto con el concepto de disefio sezagalia partir de los referentes
concretos, préximos y conocidos;

b) situar las fuentes del conocimiento fuera del aula;

c) trabajar la idea ddiallazgo inesperadocomo base de la generacion de procesos de
aprendizaje, frente a los modelos mas académiczedba en estrategias previamente
estructuradas, que tienen el inconveniente de sei@orla generacion de conocimientos
en los marcos establecidos, sin dejar entrar @s @sbcesos el componente de azar y
de casualidadserendipity;

2°. En segundo lugar, los estudiantes tuvieron qudiqaubas fotografias captadas en la
comunidad Disefio_UMA, un grupo de Flickr creadoeeffiramente para tal fin. En el
momento de su publicacion, los alumnos/as tuvierenacompafar su imagen de un texto
evocativo que describiese lo que a su juicio lagiemasugeria en relacion con el concepto
de disefio y su funcién social. [Fig. 1].

% No quiero decir en absoluto que se haya abanddaaéotura y estudio de estas fuentes de refexenci
sino que se han buscado métodos de aprendizajagjocemplementen de manera mas significativa.

4 El Campus Virtual de la Universidad de Malaga haservido de plataforma para la publicacion de la
directrices e indicaciones de cada una de las fidasabajo. Asimismo, los estudiantes han contago

el correspondiente foro para debatir aspectosioglados con el desenvolvimiento de la actividad.
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Botella de aceite

El disefio es calidad,
Personas en esta folo (agregar uns persons

Comentarios y favoritas

julio.esteva.rodriguez

esta botella tiene una estetca atracliva y una funcionalidad en su forma ya que por su lado
estrecho podemos coger a botela con mayor facilidad el disefio hace pensar que esta Sotiiia
botella es exclusiva pero pienso que en cualquier el

Etiquetas (agregar una =tiqueta

Fig. 1. Fotografia de un objeto con un texto queresa lo que éste sugiere al estudiante en ralacié
con el concepto de disefio.

En el momento de almacenarlas en Disefio_ UMA, losniabs también tuvieron que

etiquetar las imagenes con una serie de palabrasdgscribiesen suficientemente la
concepcion del disefio que la imagen sugeria. Losgupretendia con esta actividad era
reflexionar sobre las potencialidades didacticoagédicas del denominado etiquetado
social. [Fig. 2]
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El disefio es calidad
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Comentarios y favoritas

julio.esteva.rodriguez

esta botella tiene una estetca atractiva y una funcionalidad en su forma ya que por su lado
estrecho podemos coger la botela con mayor facilidad el disefio hace pensar que esta
botella es exclusiva pero pienso que en cualquier el
material que se utilizan para fabricar la botella es el vidrio que esteticamente es mas
elegante que por ejemplo el plastico y esto hace que el objeto sea mas atractivo a la vista.

Etiquetas (agreoar uns etiqusta

Fabian Fernandez.Mufioz

He elegido esta imagen parque me ha llamade la atencidn Ia apariencia de la botella.
No sdlo Ia estética me parece innovadora y moderna, sino que en cuanto a su Todos los derechos resenvados
funcionalidad, es mas facil de coger debido a que es mas estrecha por Ia parte central de la

batella. Asi, pese a ser cuadrada (lo que dificulta el sostenerla en la mana), es facil de

cager, por lo antes mencionado Privacidad

Porlo que 58 aprecia, el material de la batella es un tipo de vidrio. Por log ug veo en lso

aceites y otros productos de gran calidad, mientras que en os de gama baja de usa @

pléstico u otro material barato, en los de gama alta se usa vidrio, u ofro material algo mas

refinado. En mi opinién, creo que este misma disefio, en pléstica quedaria bastante

correcto también

B 4 juan.godoy.nieves

} La botella es muy banita pera ¢quién en los fiempos que corren quiere una botella de

3 aceite bonita?. Con lo caro que esta el aceite pienso que deberian de preocuparse mas por
hacer un embase que salga econemico a la hora de poder transportarlo. Deben cuidar la
estética para que este sea atractivo al publico, pero no en exceso ya que la botella acabard
en el rincon de una despensa y no en unavitrina. Por otro lade pienso que no es un objeto
al que se le tenga que adaptar una forma apta para la mano ya que no es algo que
estemos uzando constantemente

lose.garcia.vera

: Ten en cuenta Juan que e aceite es un producto exclusivo de la costa mediterranea, y mas
aun un icono de Andalucia. Por lo tanto no serfa de extrafiar ver gente que, al igual que
regala botellas de vino (rioja, rivera del duero.), regalase botellas de acelle

Maria Monteiro
Este es un ejemplo de la importancia del disefia en la renovacion dela imagen de la
marca. Con el avance del tiempo, los productos estdn evalucionando también. Esta botella
sugiere que Ia calidad del aceite es distinta. En un supermercado, el primero a vender es la
imagen.

] Listo @ Intemet | Modo protegido: activado ®100% -

Fig. 2. Etiquetas que sintetizan el concepto defisugerido por el objeto.

3°. Una vez almacenadas, se pidi6 a los estudianteafpdieran sus propias apreciaciones
y etiquetas a las imagenes captadas por sus coropaBe este modo, o que en un primer
momento parecia ser so6lo una galeria de imagersésgpfuncionar como una comunidad
virtual en la que los alumnos intercambiaban y tlabaus diferentes ideas sobre el disefio.
[Fig. 2].

Con esta actividad, se ha pretendido incentivaotestruccion colectiva de conocimientos y
el desarrollo del pensamiento critico, pues, shHd@s alumnos podian cuestionar las
propuestas de otros compafieros, para ello debfacapaces de argumentar sus propias
propuestas de una manera razonada. [Fig. 3].
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=g My Own World*-.
g La razén por la que he decidido comentar estaimagen es por que a diario veo estas o
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Iamparas durante el horario de clase y nunca habia reparado en ellas.

Definitivamente piensa que un buen disefio, ademés de cumplir su funcidn, debe

integrarse bien en el medio, como es el caso de esta |Ampara, pues de noche, alumbray Licencia =
nos permite ver en la oscuridad, mientras que de dia, a pesar no de desempefiar su

funcion, no molesta, es bastante discreto, se podria decir, incluso, que decora el exterior de ) Todos los derechos resenvadas

Iafacultad.

En cuento altitulo, es cierta que el disefio es funcionalidad, pero eso es alga acorde a
todos los objetos, inclusa cuando I3 funcion decorar, por tanto yo habria elegido: El disefio

es integracién B Esta ot e visible pestodes

pis

Privacidad

Fig. 3. Una estudiante argumenta por qué no estdpletamente de acuerdo con el texto que
acompafia esta imagen.

4. La ultima actividad que se les propuso a los émtbels fue la elaboracion de un

comentario, publicado en Flickr en la seccion dbatks, en el que debian exponer su
concepcion actual del disefio, y como ellos hap&nibido la evoluciéon experimentada

desde el inicio del curso. [Fig. 4]. Estos coma@agaestuvieron igualmente abiertos a las
apreciaciones del resto de compafieros.
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Debate actual El Disefio y su funcién social
El disefio es... vida. manuel.gamez lara dice:
=
El Disedio v sy Tuncién Después del estudio de esta asignatura, y sobre todo el concepto de disefio, quiero decir que =
SoEal todo objeto disefiado, aunque sus destinatarios directos sean muy pocos, cumple funciones
s sociales, repercute e influye sociaimente. Esto es una evidencia sin discusidn posible.
Pero lo que se plantea en el ambito del disefio y sociedad, es |a pregunta sobre |3 existencia o
Bdiseio no de una ética que fije cudles encargos debe aceptar un disefiador y cudles no, segin Iz
incidencia social de los mismos.
Los fines y objetivos de los trabajos de los disefiadores los fija la demanda, y no los
Disei disefiadores.
iseiio < 2 =
El disefio es un medio de produccion, por lo que la tarea de disefiar consiste en determinar,
anticipadamente a su realizacion, las caracteristicas finales de un artefacto y su modo de
Diseiio produccién, para que cumpla con una serie de fines requeridos por una demanda previa:
= funcionales, formales, de comunicacidn, estéticos, ideoldgicos, simbdlicos, informatives,
es, materiales, er , econémicos, etc.
Mi concepto de disefio Mo existe una entidad llamada "El Disefio” que indique 3 sus miembros cudles son los fines
sociales a los que deben adherir, el disefiar es una practica que carece de autonomia, que no
tiene objetivos propios, por lo tanto es imposible que pueda tener una lista de principios éticos
Comentario critico sobre que indique cudles trabajos merecen la aprobacion y cuales no, segun sus fines sociales
eldisefio. Durante el estudio de |a asignalura nos podemes dar cuenta de que hace ya mas de cien
e afios que se vienen disefiando objetos y si los criterios Eticos comunes no aparecen, no es
por falta de voluntad, es porque no hay.
; Disefio? No es lo que ti Lafinalidad social de las tareas de los disefiadores la proponen guiénes les encargan los
e trabajos, sino estariamos hablando de arte y no de disefio como marco el texto que leimos de
Oitimo: 1 “El arte es arte y el disefio es disefio” de Yves Zimmerman expone unas claras diferencias en
el uso de estos dos concepto.
Disefio Todo comitente que emplea o contrata un disefiador es porque necesita, para lograr sus
= cometidos, aplicar una capacidad (saber disefiar) que €l no posee. No hay trabajos disefiados
en conira de la voluntad de los comitentes
el disefio en la actualidad El disefiador, cuando trabaja, debe obedecer el pedido de surcumneme(
Ulino: hace 4 meses No quiero crear ningun tipo de polémica cuando me refiero a “obedecer” al comitente significa
que el disefiador debe poner toda |a capacidad de que dispone para solucionar el problema
Concepto de disefio planteado y no otro, propeniendo, mas de una vez, camines que ni el propio cliente imagina,
pero nunca en contra de sus intereses (los del cliente).
Siun disefiador, por los motivos que fuera, no esta dispuesto a someterse a esa obediencia
El disefio no debe aceptar el trabajo.
Frrm— Aceptar un frabajo de disefio, no obliga al disefiador a coincidir con los fines del comitente.
Mas. En esta sociedad, al igual que los médicos, los electricistas, | los albafiiles, eic., también los
— disefiadores para poder vivir, necesitan (a veces con desesperacion) encontrar empleador o
cliente a quien venderle sus senicios.
0. Publicar un tema nuevo. Pero canjear una habilidad por dinero no \muhcaNemregar las convicciones en el mismo acto,
- Es enorme el aporte que pueden hacer los disefiadores al bienestar social, pero ese aporte S2
Listo @ Internet | Modo protegido: activado H100% ~

Fig. 4. Comentario critico de un estudiante.

Por lo que concierne a la evaluacion y seguimida®tareas asignadas han sido objeto de un
seguimiento continuo, evaluandose tanto su ejesummo el funcionamiento colectivo de los
alumnos/as. Para ello, se han utilizado las tageséminarios presenciales —una hora de clase a
la semana estaba dedicada a este fin- y las @liesi través de Moodle.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

El resultado efectivo de la experiencia desarralléd sido el repositorio Disefio_UMA,
elaborado por los alumnos/as (http://www.flickr.¢groups/1372711@N20).

Este repositorio nos permite ver como los estudghtn ido evolucionando en su comprension

del concepto de disefio, desde una idea mas watuitasado en concepciones convencionales,
segun se puede comprobar en las primeras fasasés tile las palabras con las que tuvieron
que etiguetar las imagenes; hacia un concepto rita®celaborado y autbnomo, que es el que

se expone en el comentario final. En el desarm@ddoeste concepto convergen también las

lecturas de las fuentes historiograficas de retéaeba diferencia respecto de afios anteriores
radica en que los estudiantes, al trabajar pamaggite en la elaboracién de un concepto propio
extra-libresco, han podido confrontar lo que ladan las ideas que ellos estaban elaborado con
la ayuda de los ejercicios propuestos, lo que gepdrmitido posicionarse ante estas lecturas
desde una perspectiva mas critica.

El ejercicio de etiquetado ha supuesto en si migmiastrumento muy interesante para conocer
cuales son las categorias fundamentales que dééineancepcion del disefio por parte de los



estudiantes. Asi, utilizando la funcionalidad dé&ckfl a través de la cual recuperamos las
etiquetas mas utilizadas, obtenemos el siguiestéteglo [fig. 5]:
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Fig. 5. Las seis etiquetas mas utilizadas.

Finalmente, y por lo que respecta a la adquisid®competencias, se ha observado una mejora
en el desarrollo del pensamiento autbnomo y crititeo las destrezas argumentativas, de la
capacidad para trabajar colaborativamente compddieobjetivos comunes; competencias
procedimentales relacionadas con la autogestiotietieho y la organizacion de las actividades;
con el uso eficaz y creativo de las TICs; y compates actitudinales relacionadas con el
respeto a la diversidad de ideas y criterios; eoimblicacion personal en el desarrollo de las
actividades; y con la auto-responsabilidad.
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