UNIVERSIDAD P
DE MALAGA L)

ACTA DE LA REUNION DE TRABAJO DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD CELEBRADA
EL DIA 1 DE JULIO DE 2016 A LAS 10’30 HORAS EN PRIMERA CONVOCATORIA Y 11’00 HORAS EN
SEGUNDA CONVOCATORIA, CON EL SIGUIENTE ORDEN DEL DIA:

1.- Lectura y aprobacidn, si procede, del acta de la sesién anterior.

2.- Resultados de la participacion en las distintas encuestas de calidad.
3.- Lectura conjunta y analisis de los informes provisionales de la DEVA.
4.- Ruegos y preguntas.

Los asistentes a la reunién de la Comisién de Garantia de Calidad fueron los siguientes: D.
Francisco Cantalejo Garcia, Dia. Barbara Diaz Diez, Diia. M. José Luna Jiménez, Dfia. Inmaculada
Crespillo Gutiérrez, D. Victor Verdugo Donoso y Dfia. Eva M. Gonzdlez Robles

1.- Lectura y aprobacién del acta de la sesién anterior.
Dia. Eva M. Gonzalez Robles, Coordinadora de Calidad, somete a aprobacion el acta de
la sesion de 1 de abril de 2016 que es aprobada por asentimiento.

2.- Resultados de la participacion en las distintas encuestas de calidad.
Se analiza la participacién de los distintos colectivos en las encuestas del SGC.
3.- Lectura conjunta y analisis de los informes provisionales de la DEVA.

Se procede a una lectura conjunta del informe provisional de la DEVA, en este sentido y
para dar respuesta a las distintas cuestiones y acciones de mejora planteadas por el panel de
expertos, de decide que sean Dia. Barbara Diaz Diez; Diia. M. José Luna Jiménez y Diia. Eva M.
Gonzdlez Robles las encargadas de elaborar y dar respuesta a las mismas en el plazo establecido.
4.- Ruegos y preguntas.

No hubo ruegos ni preguntas
Se levanta la sesién a las 14:25

Eva M. Gonzdlez Robles
Coordinadora de calidad de la Facultad de Comercio y Gestion



