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N° POLIZA: 55-0292079 )
TOMADOR: UNIVERSIDAD DE MALAGA

ASISTENCIA EN VIAJE ESTUDIANTES

El presente Contrato de Seguro se rige por lo convenido en estas Condiciones Generales y en las
Particulares del contrato, de conformidad con lo establecido en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de
Contrato de Seguro, y en la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacién y Supervision de los Seguros
Privados.

En este contrato se entiende por:

Asegurador

ARAG Compaiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A., que asume el riesgo definido en la
poéliza.

Tomador del Seguro

La persona fisica o juridica que con el Asegurador suscribe este contrato, y a la que corresponden las
obligaciones que del mismo deriven, salvo las que por su naturaleza deban ser cumplidas por el
Asegurado.

Asegurado

La persona fisica relacionada en las Condiciones Particulares que, en defecto del Tomador, asume las
obligaciones derivadas del contrato.

Péliza

El documento contractual que contiene las Condiciones Reguladoras del Seguro. Forman parte integrante
del mismo las Condiciones Generales, las Particulares que individualizan el riesgo, y los suplementos o
apéndices que se emitan al mismo para completarlo o modificarlo.

Prima

El precio del seguro. El recibo contendrd, ademds, los recargos e impuestos de legal aplicacion.

1. ;(Cual es el OBJETO del seguro?
El objeto de esta pdliza es dar la mds amplia Asistencia en Viaje al Asegurado que se desplace, con
motivo de un viaje de estudios, dentro del dmbito territorial cubierto.




2. ;Quiénes son los ASEGURADOS de ésta poliza?

Lo serd el estudiante titular del interés asegurado, o las personas fisicas relacionadas en las Condiciones
Particulares, en caso de Pdliza Colectiva.

3. {Cual es su VALIDEZ TEMPORAL?

En las Pdlizas Temporales la duracion serd la especificada en las Condiciones Particulares.

En cualquier caso, para beneficiarse de las garantias cubiertas, el tiempo de permanencia del Asegurado
que se encuentre fuera de su residencia habitual con motivo de cursar estudios no deberd exceder de 12
meses , por viaje o desplazamiento.

4. ;:Qué AMBITO TERRITORIAL queda cubierto?

Las garantias de esta Pdliza son validas para hechos que se produzcan en Espaiia, en Europa, o en todo el
mundo, de acuerdo con lo que se especifique en las Condiciones Particulares.

El resto de las prestaciones tendran lugar cuando el Asegurado se encuentre a méds de 30 Km. de su
domicilio habitual, o 15 Km. en las Islas Baleares y Canarias.

5. (Cuaéles son las GARANTIAS CUBIERTAS?

Cuadro de garantias y limites

Art Garantias

7.1 Asistencia médica y sanitaria en el extranjero

7.2 Repatriaciéon o transporte sanitario de heridos o enfermos
7.3 Desplazamiento de un familiar en caso de hospitalizacion
7.4 Repatriacion o transporte del Asegurado fallecido

7.5 Desplazamiento de un familiar en caso de fallecimiento
7.6 Transmision de mensajes urgentes

7.7 Envio de medicamentos en el extranjero

7.8 Busqueda, localizacién y envio de equipajes extraviados
7.9 Servicio de informacién

7.10 Informacidn legal en el extranjero

7.11 Accidentes personales

7.12 Responsabilidad Civil

6. Informacion sobre el riesgo

El asegurado tiene deber de declarar a ARAG, antes de formalizar el contrato, de todas las circunstancias
que puedan influir en la valoracion del riesgo

7. GARANTIAS

7.1 Asistencia médica y sanitaria en el extranjero



Si el asegurado, por enfermedad o accidente en el extranjero, precisara de atenciéon médica, ARAG
tomard a su cargo los gastos de los profesionales y centros sanitarios precisos para su atencion, hasta un
limite por Asegurado de 60.000 euros o su equivalente en moneda local.

Los gastos odontolégicos se limitan, en cualquier caso, a 100 euros o su equivalente en moneda local.

Quedan expresamente incluidos, sin que la enumeracién tenga cardcter limitativo, los siguientes servicios:
a) Atencion por equipos médicos de emergencia y especialistas.

b) Exdmenes médicos complementarios

c¢) Hospitalizaciones, tratamientos e intervenciones quirdrgicas.

d) Suministro de medicamentos en internado, o reintegro de su costo en lesiones o enfermedades que no
requieran hospitalizacién

e) Atencién de problemas odontolégicos agudos, entendiéndose por tales los que por infeccion, dolor o
trauma, requieran un tratamiento de urgencias.

7.2 Repatriacion o transporte sanitario de heridos o enfermos

En caso de accidente o enfermedad sobrevenida del Asegurado, ARAG se hara cargo de:

a) Los gastos de traslado en ambulancia hasta la clinica u hospital mas préximo.

b) El control por parte de su Equipo Médico, en contacto con el médico que atienda al Asegurado herido
o enfermo, para determinar las medidas convenientes al mejor tratamiento a seguir y el medio mas idéneo
para su eventual traslado hasta otro centro hospitalario méds adecuado o hasta su domicilio.

c¢) Los gastos de traslado del herido o enfermo, por el medio de transporte méds adecuado, hasta el centro
hospitalario prescrito o a su domicilio habitual.

El medio de transporte utilizado en cada caso se decidird por el Equipo Médico de ARAG en funcion de
la urgencia y la gravedad del caso. En Europa, podra incluso utilizarse un avidn sanitario especialmente
acondicionado.

Si el Asegurado fuera ingresado en un centro hospitalario no cercano a su domicilio, ARAG se hara
cargo, en su momento, del subsiguiente traslado hasta el mismo.

En el supuesto de que el Asegurado no tenga su residencia habitual en Espafia, se le repatriard hasta el
lugar de inicio del viaje en Espaia.

7.3 Desplazamiento de un familiar en caso de hospitalizacion

Si el estado del Asegurado enfermo o herido, requiere su hospitalizacién durante un periodo superior a
cinco dias, ARAG, con el fin de que no se encuentre solo, pondrd a disposicion de un familiar del
Asegurado, o de la persona que éste designe, un billete de ida y vuelta, en avidon o tren, para que pueda
acompaiarlo.

Si la hospitalizacion se produce en el extranjero, ARAG ademds abonard, en concepto de gastos de
estancia del acompafiante y contra la presentacion de las facturas correspondientes, hasta 72 Euros por
dia, y por un periodo méaximo de 10 dias.

7.4 Repatriacion o transporte del Asegurado fallecido

En caso de defuncion de un Asegurado, ARAG organizard y se hard cargo de los gastos del traslado del
cuerpo hasta el lugar de inhumaciéon en Espafia. En dichos gastos se entenderdn incluidos los de



acondicionamiento postmortem de acuerdo con los requisitos legales.

No estaran comprendidos los gastos de inhumacion y ceremonia.

En el supuesto de que el Asegurado no tenga su residencia habitual en Espafia, se le repatriard hasta el
lugar de inicio del viaje en Espaia.

7.5 Desplazamiento de un familiar en caso de fallecimiento

En caso de fallecimiento de un Asegurado, ARAG organizard y tomard a su cargo el desplazamiento de
un familiar hasta el lugar de la defuncién para que pueda acompaiiar el cuerpo en el viaje de repatriacion.

7.6 Transmision de mensajes urgentes

ARAG se hard cargo de transmitir los mensajes urgentes que le encarguen los Asegurados, a
consecuencia de los siniestros cubiertos en poliza.

7.7 Envio de medicamentos

En caso de que el Asegurado, estando en el extranjero, necesite un medicamento que no pueda adquirir en
dicho lugar, ARAG se encargara de localizarlo y envidrselo por el conducto més rdapido y con sujecién a
las legislaciones locales. Quedan excluidos los casos de abandonos de fabricacion del medicamento y
su no disponibilidad en los canales habituales de distribucion en Espaia.

7.8 Busqueda, localizacion y envio de equipajes urgentes

En caso de pérdida de equipajes en vuelo regular, ARAG arbitrara todos los medios a su alcance para
posibilitar su localizacién, informar al Asegurado de las novedades que al respecto se produzcan y, en su
caso, hacerlo llegar a manos del beneficiario sin cargo alguno para el mismo.

7.9 Servicio de Informacion

Cuando el asegurado precise cualquier informacion relativa al pais de destino, ARAG facilitara dicha
informacién general, si esta le es demandada, mediante llamada telefénica a cobro revertido si lo desea, al
numero indicado en este certificado

7.10 Informacion legal en el extranjero

En el caso de que el Asegurado tuviera un problema juridico con terceras personas, relacionado con un
accidente sobrevenido en su vida privada, ARAG le pondrd en contacto con un Abogado, si existiera en la
localidad, para concertar una entrevista con el Asegurado, y a cargo de éste.

Este servicio se facilitard tinicamente en los paises que mantengan relaciones diplomaéticas con Espaia,
excepto en los casos de fuerza mayor o en caso de un suceso fuera del control del Asegurador. El
Asegurador no se hace responsable del resultado obtenido con motivo de la consulta legal.

8. {Qué CIRCUNSTANCIAS y PAGOS quedan EXCLUIDOS?

Las garantias concertadas no comprenden:
a) Los hechos voluntariamente causados por el Asegurado o aquéllos en que concurra dolo o culpa grave



por parte del mismo.

b) Las dolencias o enfermedades crénicas preexistentes, asi como sus consecuencias, padecidas por el
Asegurado con anterioridad al inicio del viaje.

c¢) La muerte por suicidio o las lesiones o enfermedades derivadas del intento o producidas
intencionadamente por el Asegurado a si mismo, y las derivadas de empresa criminal del Asegurado.

d) Las enfermedades o estados patologicos producidos por la ingestion de alcohol, psicotrépicos,
alucindgenos o cualquier droga o sustancia de similares caracteristicas.

e) Los tratamientos estéticos y el suministro o reposicién de audifonos, lentillas, gafas, ortesis y protesis
en general, asi como los gastos producidos por partos o embarazos y cualquier tipo de enfermedad
mental.

f) Las lesiones o enfermedades derivadas de la participacion del Asegurado en apuestas, competiciones o
pruebas deportivas, la practica del esqui y de cualquier otro tipo de deportes de invierno o de los
denominados de aventuras (incluyendo el senderismo, trekking y actividades similares), y el rescate de
personas en mar, montafia o zonas desérticas.

g) Los supuestos que dimanen, en forma directa o indirecta, de hechos producidos por energia nuclear,
radiaciones radiactivas, catastrofes naturales, acciones bélicas, disturbios o actos terroristas.

h) Cualquier tipo de gasto médico o farmacéutico inferior a 9 Euros.

9. ;Cuales son los LIMITES de ésta péliza?

ARAG asumird los gastos resefiados, dentro de los limites establecidos y hasta la cantidad maxima
contratada para cada caso. Tratandose de hechos que tengan la misma causa y se hayan producido en un
mismo tiempo, serdn considerados como un siniestro tnico.

ARAG estard obligado al pago de la prestacion, salvo en el supuesto de que el siniestro haya sido causado
por mala fe del Asegurado.

En las garantias que supongan el pago de una cantidad liquida en dinero, ARAG estd obligado a
satisfacer la indemnizacion al término de las investigaciones y peritaciones necesarias para establecer la
existencia del siniestro. En cualquier supuesto, ARAG abonard, dentro de los 40 dias a partir de la
recepcion de la declaracion del siniestro, el importe minimo de lo que pueda deber, segin las
circunstancias por €l conocidas. Si en el plazo de tres meses desde la produccion del siniestro ARAG no
hubiese realizado dicha indemnizacién por causa no justificada o que le fuere imputable, la
indemnizacién se incrementara en un porcentaje equivalente al interés legal del dinero vigente en dicho
momento, incrementado a su vez en un 50%.

10. ;Cémo, cuando y donde debe DECLARARSE un SINIESTRO?
Ante la produccion de un siniestro que pueda dar lugar a las prestaciones cubiertas, el Asegurado deberd,
indispensablemente, comunicarse con el servicio telefénico de urgencia establecido por ARAG, indicando

el nombre del Asegurado, nimero de pdliza, lugar y nimero de teléfono donde se encuentra, y tipo de
asistencia que precise. Esta comunicacion podré hacerse a cobro revertido.

11. Disposiciones adicionales

El Asegurador no asumird obligacién alguna en conexién con prestaciones que no le hayan sido
solicitadas o que no hayan sido efectuadas con su acuerdo previo, salvo en casos de fuerza mayor



debidamente justificados.

Cuando en la prestacion de los servicios no fuera posible la intervencién directa de ARAG, éste estard
obligado a rembolsar al Asegurado los gastos debidamente acreditados que deriven de tales servicios,
dentro del plazo maximo de 40 dias a partir de la presentacion de los mismos.

12. {Como se SUBROGA ARAG?

Hasta la cuantia de las sumas desembolsadas en cumplimiento de las obligaciones derivadas de la
presente poliza, ARAG quedard automaticamente subrogado en los derechos y acciones que puedan
corresponder a los Asegurados o a sus herederos, asi como a otros beneficiarios, contra terceras personas,
fisicas o juridicas, como consecuencia del siniestro causante de la asistencia prestada.

De forma especial podrd ser ejercitado este derecho por ARAG frente a las empresas de transporte
terrestre, fluvial, maritimo o aéreo, en lo referente a restitucion, total o parcial, del costo de los billetes no
utilizados por los Asegurados.

13. ;Cuando PRESCRIBEN las ACCIONES derivadas del seguro?

Las acciones derivadas del contrato de seguro prescriben en el plazo de dos afios, a contar desde el
momento en que pudieran ejercitarse.

14. Indicacion

Si el contenido de la presente poliza difiere de la proposicion de seguro o de las clausulas acordadas, el
Tomador del seguro podré reclamar a la Compatfiia en el plazo de un mes, a contar desde la entrega de la
poliza, para que subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho plazo sin que se haya efectuado la
reclamacion, se estara a lo dispuesto en la pdliza.

CUMULO MAXIMO:

El maximo de indemnizacién de la presente pdliza y por un Unico siniestro, no serd superior a 1.202.024
Euros.

CLAUSULA DE COBERTURA DE RIESGOS EXTRAORDINARIOS

Esta clausula es aplicable exclusivamente a siniestros ocurridos en territorio espafiol.

Se indemnizaran por el Consorcio de Compensacién de Seguros los siniestros de cardcter extraordinario,
de conformidad con lo establecido en el Estatuto legal que crea el Consorcio de Compensacion de
Seguros (B.O.E. del dia 19 de Diciembre), Ley 50/1980, de 8 de Octubre, del Contrato de Seguro (B.O.E.
de 17 de Octubre), Real Decreto 2022/1986, de 29 de Agosto, por lo que se aprueba el Reglamento de
Riesgos Extraordinarios sobre la Persona y los Bienes (B.O.E. de 1 de Octubre), y disposiciones
complementarias.

I. RESUMEN DE LAS NORMAS

1. Riesgos Cubiertos



a) Fenémenos de la naturaleza de caricter extraordinario (inundacidn, terremoto, erupcién volcdnica,
tempestad cicldnica atipica, caida de cuerpos siderales y aerolitos).

b) Hechos derivados del terrorismo, motin o tumulto popular.

c) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad en tiempos de
paz.

2. Riesgos excluidos

Conflictos armados, manifestaciones y huelgas legales; energia nuclear, vicio o defecto propio de los
bienes; mala fe del Asegurado; dafos indirectos; los correspondientes a pdlizas cuya fecha o efecto, si
fuera posterior, no precedan en 30 dias al en que haya ocurrido el siniestro, salvo reemplazo, sustituciéon o
revalorizacién automatica; siniestros producidos antes del pago de la primera prima; suspension de
cobertura o extincién del seguro por falta de pago de las primas; y los calificados por el Gobierno de la
Nacién como «catdstrofe o calamidad nacional».

II. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN CASO DE SINIESTRO

Comunicar en las Oficinas del Consorcio o de la Entidad Aseguradora de la péliza ordinaria la ocurrencia
del siniestro dentro del plazo maximo de siete dias de haberlo conocido. La comunicacién se formulard en
el modelo establecido al efecto, que le serd facilitado en dichas oficinas, acompafiado de la siguiente
documentacion:

* Copia o fotocopia del recibo de prima o certificacion de la Entidad Aseguradora, acreditativos del pago
de la prima correspondiente a la anualidad en curso, y en los que conste expresamente el importe, fecha y
forma de pago de la misma.

* Copia o fotocopia de la cldusula de cobertura de riesgos extraordinarios, de las Condiciones Generales,
Particulares y Especiales de la poliza ordinaria, asi como de las modificaciones apéndices o suplementos
a dicha pdliza, si las hubiere.

ACCIDENTES PERSONALES




El asegurado garantiza , hasta la suma de 60.000 € , y a reserva de las exclusiones indicadas en las
condiciones generales, el pago de las indemnizaciones que en caso de muerte o invalidez permanente
puedan corresponder, a consecuencia de los accidentes acaecidos al Asegurado durante su estancia en
Espaiia.

SEGURO COMPLEMENTARIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

DEFINICIONES:

SUMA ASEGURADA: 60.000 €

Las cantidades fijadas en las Condiciones Particulares y Generales, el limite mdximo de la indemnizacién
a pagar por el Asegurador en caso de siniestro.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO:

En caso de siniestro de Responsabilidad Civil, el Tomador, el Asegurado, o sus derechohabientes, no
deben aceptar, negociar o rechazar ninguna reclamacion sin la expresa autorizacion del Asegurador.

PAGO DE INDEMNIZACION:

a) El Asegurador estd obligado a satisfacer la indemnizacion al término de las investigaciones y
peritaciones necesarias para establecer la existencia del siniestro y, en su caso, el importe que resulte del
mismo. En cualquier supuesto, el Asegurador debera efectuar, dentro de los cuarenta dias, a partir de la
recepcion de la declaracion del siniestro, el pago del importe minimo de lo que el Asegurador pueda
deber, segtn las circunstancias por él conocidas.

b) Si en el plazo de tres meses desde la produccién del siniestro el Asegurador no hubiere realizado la
reparacion del dano o indemnizado su importe en metdlico por causa no justificada o que le fuere
imputable, la indemnizacién se incrementard en un porcentaje equivalente al interés legal del dinero
vigente en dicho momento, incrementado a su vez en un 50%.

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PRIVADA

1. Responsabilidad civil privada

El Asegurador toma a su cargo, hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares, las
indemnizaciones pecuniarias, que sin constituir sancién personal o complementaria de la responsabilidad
civil, puedan exigirse al Asegurado con arreglo a los Articulos 1.902 a 1.910 del Cédigo Civil, o
disposiciones similares previstas por las legislaciones extranjeras, viniera obligado a satisfacer el
Asegurado, como civilmente responsable de dafios corporales o materiales causados involuntariamente a
terceros en sus personas, animales o cosas.

En este limite quedan comprendidos el pago de las costas y gastos judiciales, asi como la constitucion de
las fianzas judiciales exigidas al Asegurado.



2. EXCLUSIONES

No estan cubiertas por esta garantia:

a) Cualquier tipo de Responsabilidad que corresponda al Asegurado por la conduccién de vehiculos a
motor, aeronaves, y embarcaciones, asi como por el uso de armas de fuego.

b) La Responsabilidad Civil derivada de toda actividad profesional, sindical, politica o asociativa.

c¢) Las multas o sanciones impuestas por Tribunales o autoridades de todas clases.

d) La Responsabilidad derivada de la préctica de deportes profesionales y de las siguientes modalidades
aunque sea como aficionado: alpinismo, boxeo, bobsleigh, espeleologia, judo, paracaidismo, ala delta,
vuelo sin motor, polo, rugby, tiro, yachting, artes marciales, y los practicados con vehiculos a motor.

e) Los dafios a los objetos confiados, por cualquier titulo al Asegurado.

- Qué hacer cuando precise nuestra asistencia?

1. Llame de inmediato a nuestra Central Operativa 24 horas

- Desde Espana: 93 300 10 50

- Desde el Extranjero: 34 93 300 10 50

Si lo prefiere, desde Espaiia puede llamarnos a cobro revertido a través del teléfono 1009,
indicando a la operadora el niimero 93 300 10 50.

Tenga presente que para beneficiarse de las coberturas de su péliza, es imprescindible que nos las
solicite previamente.

2. Para una mayor eficacia y rapidez, cuando nos llame facilitenos los siguientes datos:

- Nombre del Asegurado

- Niimero de pdliza

- Lugar y nimero de teléfono donde se encuentre

3. De forma genérica:

- Solicite, guarde y facilitenos todos los certificados y facturas que puedan afectar a cualquiera de
las garantias solicitadas.

- Haga todo lo posible para aminorar las consecuencias del siniestro empleando todos los medios a
su alcance.

- Ante cualquier duda, llimenos. Estamos para ayudarle.



