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I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al

estudiante y a la sociedad.

Analisis

De cara a dar la maxima visibilidad y difusion a la comunidad estudiantil y a la sociedad en general
del Grado Conjunto en Ingenieria de Organizacién Industrial (GIOIl) de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria Industrial de Malaga (ETSIl) y de la Escuela de Ingenieria de Sevilla, El Campus de
Excelencia Interncional de Andalucia Tech, a través de su pagina principal permite acceder a la
informacién mas basica de dicho grado mediante el camino:

Web ADALUCIA TECH --> Estudios y acceso --> Grados Conjuntos --> Grado en Ingenieria de
Organizacidn Industrial (enlace directo). Desde alli el usuario tiene disponible la diversainformacién
de ambas sedes referente al Perfil de Acceso, Competencias, Salidas, Movilidad, Insercién Laboral,
Trabajo Fin de Grado (TFG), Plan de Estudios, Programacién Docente, Memoria de Verificacion del
Titulo, y el link de acceso a la pagina del centro en la UMA, asi como la pagina del centro en la US.

GIOI-UMA

En la pagina de la ETSII de Malaga, el visitante tiene acceso a multiple informacidn a través de los 5
links de la parte superior que se pasan a detallar:

a) Informacién General: aqui se accede a: 1) Conoce la ETSII, en donde se puede consultar los
Organos de Gobierno de la Escuela (Equipo Directivo, Junta de Escuela, Comisiones); el Personal,
tanto de Secretaria, de Servicios Generales, como Docente, los Departamentos y los Grupos de
Investigacion con participacion de personal de la Escuela; 2) Calidad en la ETSII, que incluye todo lo
referente al Sistema de Garantia deCalidad  del Centro (como la Composicion de la Comisidn
correspondiente, Actas de las reuniones, Memorias Anuales, Autoinformes de Seguimiento, Quejas,
Sugerencias y Felicitaciones, etc.). En los AutoinformesdeSeguimiento se pueden consultar los
resultados alcanzados durante el desarrollo del programa formativo a través de todos los



http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/ingenieria-de-organizaci%C3%B3n-industrial
http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/ingenieria-de-organizaci%C3%B3n-industrial
http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/ingenieria-de-organizaci%C3%B3n-industrial
http://www.andaluciatech.org/
http://www.andaluciatech.org/
http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/ingenieria-de-organizaci%C3%B3n-industrial
http://www.etsii.uma.es/
http://www.etsii.uma.es/
http://www.us.es/estudios/grados/plan_227
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=32&idsubmenu=33&idpage=33&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=32&idsubmenu=34&idpage=34&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=32&idsubmenu=34&idpage=34&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=32&idsubmenu=35&idpage=35&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=32&idsubmenu=35&idpage=35&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=36&idsubmenu=37&idpage=36&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=36&idsubmenu=37&idpage=36&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=36&idsubmenu=113&idpage=99&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=36&idsubmenu=113&idpage=99&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=36&idsubmenu=38&idpage=37&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=36&idsubmenu=38&idpage=37&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=40&idpage=38&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=40&idpage=38&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=40&idpage=38&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=40&idpage=38&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=18&selectedsection=Conoce%20la%20ETSII&idparentmenu=40&idpage=38&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&idparentmenu=298&idsubmenu=301&idpage=198&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&idparentmenu=298&idsubmenu=301&idpage=198&idcomission=0&typetable=informacion_general

_ Agencia Andaluza del Conocimiento
Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

Indicadores publicados y recogidos en ellos. Los Informes de Evaluacion con las respuestas de la
Agencia Andaluza a los Autoinformes estan disponibles con acceso publico. Del mismo modo, enla
UMA toda la informacion en materia de Calidad esta visible en este enlace. 3) Normativas y
Acuerdos, con acceso a los Reglamentos (como, por ejemplo, de TFG, de Examenes, etc., por
mencionar algunos), o a los acuerdos de la Junta de Escuela;

b) Oferta de Estudios: con acceso detallado a: 1) laformacion de grado; 2) a master y doctorado; y
3) a la reglamentacién referente al Proyecto/Trabajo Fin deGrado. En la seccidn de grados se puede
acceder del GIOI, entre otras cosas, a informacidn sobre las Salidas Profesionales, al PlandeEstudios,
tanto al publicado en BOE como a su version simplificada, ala Programacién Docente (Guias de las
Asignaturas con datos como Coordinador de la Asignatura, actividades formativas que se
desarrollaran a lo largo del curso en cada asignatura, sistema de evaluacién, resultados del
aprendizaje, etc, y equipo docente de todas las asignaturas impartidas en el Grado);

c) Planificacion del curso: con acceso a: 1) las FechasdeExamenes, que estan presentadas por
convocatorias y disponibles para cada curso desde finales del curso anterior; 2) el
Calendariolectivo, que esta disponible desde la fecha de su aprobacion por la Junta de Escuela; 3)
los Horarios de Clases, que estan desglosados por Titulacion y Curso, y disponibles desde su
aprobacidn por la Junta de Escuela. En concreto, toda esta informacién para el curso 2014/15 fue
aprobada el 25 de junio de 2014, y la del curso 2015/16 el 30 de junio de 2015.

d) Servicios y recursos: con informacion referente a otros Servicios, como: 1) Aulas de
Informatica; 2) Biblioteca y Hemeroteca; 3) Recursos materiales; 4) Enlaces de Interés.

e) Alumnos: destinada a los Alumnos de Nuevo Ingreso, Alumnos de la Escuela (con informacién
referente al uso del Campus Virtual, sobre cdmo consultar su Expediente Académico, diversos
logotipos de la Escuela, Plantillas para Proyectos Fin de Carrera/Grado, sobre diversas Asociaciones
Estudiantiles presentes en la Escuela y sobre Practicas en Empresas) y los Alumnos de Movilidad.

Por otro lado, también tiene el visitante toda la informacion referente a Secretaria (datos de
contacto, horarios, plazos y guia de matriculacién, diversos procedimientos y solicitudes, etc.)
accesible desde la pdagina principal, y una seccidn de Noticias, donde se destaca informacion de
interés para toda la comunidad.

Como parte de las labores de difusidon del Grado, ademas de la informacion disponible en la pagina
web, la Escuela participa activamente en diversas acciones de difusién coordinadas por la Universidad
dentro del marco de Destino UMA, como visitas de institutos a la Escuela, la jornada de puertas
abiertas anual, o las charlas informativas para padres, madres y orientadores. Asimismo, personal
de la Escuela participa habitualmente en charlas informativas en institutos de municipios de la
provincia.

La Escuela tiene entre sus objetivos completar la dimensidn practica de la formaciéon fomentando la
realizacién de practicas externas que faciliten el contacto del alumno con la realidad del mundo
empresarial y profesional. Ello se regula mediante la correspondiente Normativa, estando la oferta
publica de practicas institucionalizada a través del Servicio de Cooperacion Empresarial y Promocién
de Empleo.

GIOI-US

La Universidad de Sevilla en su pagina Web (http://www.us.es) mantiene actualizada regularmente
la informacidn publica disponible de todos los titulos oficiales de Grado y Master que ofrece en su
catdlogo de titulaciones, siendo responsable directo el Secretariado de Seguimiento y Acreditacién
del Vicerrectorado de Ordenacidn Académica. La informacion es presentada de forma que cubra las
necesidades de informacion de la comunidad universitaria y la sociedad en general, pero orientada
de forma relevante de cara al estudiante, de forma que le facilite la eleccion de sus estudios y le
mantenga informado de todo lo relacionado con los mismos.

Cada titulo contiene en su pagina web la informacién mas relevante incluida en la memoria
verificada y en el RUCT ajustandose al cumplimiento del “protocolo de evaluacién de la informacion
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publica disponible” para el seguimiento de los titulos universitarios, recogido en el anexo I de la guia
editada por la Agencia Andaluza del Conocimiento en su versién 03.

Es unainformacién abiertay visible para todos los grupos de interés, con una estructura que permite
un facil acceso a la misma (http://www.us.es/estudios/index.html) y que se complementa con la
ofrecida en la web propia del Secretariado (http://at.us.es/documentacion-referencia) donde se
explicita todo lo referido al Sistema de Garantia de Calidad, asi como las Guias emitidas por la
Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la AAC vy relacionadas con los procesos de
verificacién-modificacidon-seguimiento y acreditacidn de los titulos oficiales.

Las evidencias exigidas e imprescindibles para la Renovacién de la Acreditacion son todas
suministradas y ponen de manifiesto de que la institucidn dispone de los mecanismos necesarios
para poder comunicar a los grupos de interés que el proceso seguido garantiza su calidad.

La informacion publica se ampliay complementa con la mostrada en la pagina de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria (http://www.etsi.us.es), actualizada recientemente
(http://www.etsi.us.es/grado/gioi), en la que ademas de la informacidon general del titulo y el acceso
al plan de estudios, se informa de los estudios de master accesibles desde el grado.

En la Web de la Escuela se muestra también informacién transversal del Centroy actividades que en
él se realizan. En este sentido, son especialmente relevantes las “Jornadas Preuniversitarias:
Formacion e Investigacion en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Sevilla”, en las que cada
afio casi 1.000 alumnos preuniversitarios de la provincia de Sevilla visitan la ETSI, asi como la
“Jornada Andaluza de Puertas Abiertas para Alumnado de bachillerato de Andalucia”, en la que se
citan los alumnos con los mejores expedientes a nivel andaluz y optan a diez becas para la
realizacién de sus estudios, financiadas con los fondos procedentes de proyectos y contratos de
investigacion de la propia Escuela.

Por otro lado, la ETSI organiza desde hace 10 afios el “Encuentro Sobre Ingenieria y Empleo”
(http://www.esiem.es/), con una alta participacion de empresas, que establece el marco ideal para
el inicio de la relacion entre el mundo laboraly el estudiante de los Gltimos afios de carrera o recién
titulado. La difusiéon en el mundo empresarial, ademas, estd reforzada por las 8 catedras de empresa
(http://www.etsi.us.es/catedras) y el centro de transferencia de tecnologia AICIA (Asociacién de
Investigacion y Cooperacién Industrial de Andalucia, http://www.aicia.es) con los que cuenta la ETSI.
Asimismo, indicar que se realiza la difusidn internacional de los titulos en las redes de excelencia
internacionales a las que pertenece la ETSI (red TIME, PEGASUS, ...), se harealizado una version en
Inglés de la web (http://www.etsi.us.es/en).

2. Mecanismos de actualizacion de la informacion relativa a: calendarios, guias docentes,
organizacion docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas,...

El Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Sevilla, dispone de un procedimiento enel

que se establece los mecanismos para publicar la informaciéon sobre el Plan de estudios, su
desarrollo y sus resultados(Evidencia 54.1).

La informacion referida es suministrada desde los diferentes centros/departamentos a los servicios
centrales de la Universidad que se encarga de actualizar en la web antes del comienzo de las clases.

Ello se consigue a través de la aplicacion ALGIDUS (http://algidus.us.es/ ), que permite la
modificacion y actualizacion de los proyectos docentes de las asignaturas.

Para conseguir una mayor flexibilidad, accesibilidad y rapidez de actualizacién, la informacién
relativa a calendarios, horarios, examenes, etc. estd localizada en la web del Centro
(http://www.etsi.us.es/academica) y es mantenida por el Centro de Célculo y el Subdirector de
Actividades Docentes de la ETSI. En este punto conviene poner de manifiesto el volumen de esta

informacién, y la coordinaciéon necesaria, teniendo en cuenta que en la ETSI se imparten
actualmente 8 Grados, 5 Masteres habilitantes, 7 Masteres profesionales y 4 programas de
Doctorado (http://www.etsi.us.es/cab_estudios). Por ello, el coordinador de la titulacion se
encarga, a comienzos de cada cuatrimestre, de consensuar con los profesores de la titulacién un

calendario para practicas y exdmenes de evaluacion continua de las asignaturas del grado.
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Por su parte, la amplia oferta de practicas en empresa y movilidad de la ETSI se mantiene
actualizada en la pagina del servicio de Relaciones Exteriores
(http://www.etsi.us.es/relaciones_exteriores ), contando para ello con personal propio.

Fortalezas y logros

1. Informacion publica disponible de todo el Programa Formativo, a través de las Guias de las
Asignaturas, que incluyen el profesorado asignado.

2. Los resultados visibles del Programa formativo son también accesibles en términos de los
multiples indicadores publicados en los Autoinformes de Seguimiento, que se incorporan
rutinariamente al apartado de Calidad de la pagina.

3. ElSistema de Garantia Interna de la Calidad es publico y accesible desde la pagina de la Escuela.

4. Desde el primer momento de la implantacion del Grado se ha hecho un esfuerzo por facilitar
el acceso a toda la informacién relevante por parte de los grupos de interés. Como parte de
ese esfuerzo se puso en linea una nueva pagina web de la Escuela en los Ultimos meses de
2010. Esta pagina ha ido evolucionando hacia una herramienta de informaciéon muy potente,
con un elevado numero de visitas (ver tabla mas abajo) y que contiene toda la informacion
relevante desde el punto de la titulacidon. Dentro de esta pdgina se incluye acceso a un
micrositio que incorpora videos e informacién adicional, centrados en el papel del titulo
dentro de la formacion en Ingenieria Industrial.

5. La UMA se sitUa a la cabeza en el ranking andaluz de transparencia. La UMA lidera el ranking
andaluz de transparencia en el "Cuarto Informe de Transparencia de las Universidades
Espafiolas". El ranking, publicado por la Fundacién Compromisoy Transparencia (FCyT) evalla
un total de 26 criterios y, en funcion del nimero de criterios que cumplan, divide a las
Universidades en tres grandes grupos: Universidades Transparentes (con mas de 20 criterios
cumplidos); Universidades Translucidas (entre 15 y 20 criterios) y Universidades Opacas (con
menos de 15 criterios superados). En este cuartoinforme, la UMA se enmarca en el grupo de
Universidades transparentes, con 24 puntos, puntuacion que la situa en cabeza de Andaluciay
en el quinto puesto a nivel nacional.

6. La Universidad de Sevilla, segunda universidad publica en Espafia con el mayor nimero de
estudiantes, y la primera de Andalucia, dispone de un portal web adaptado a su amplia oferta
de Titulaciones, una de las ofertas académicas mas amplia del pais. Versatil y con facilidad
para acceder y navegar por la misma. Su contenido es muy completo y posee acceso a todos
los apartados exigidos en la guia de seguimiento de titulos: desde los datos de identificacion
del titulo, hasta la planificacion de las ensefianzas detallada. Es posible acceder desde la
estructura general del plan de estudios a cada asignatura, y obtener la guia docente de la
misma asi el profesorado responsable de impartirla.

7. Sehamejorado notablemente lainformacidn publica disponible en la Web de la Universidad y
la del propio Centro. La informacion en la Web de la Universidad se complementa con la
contenida en la Web del Centro, la cual se mantiene actualizaday con informacidn relevante
tanto del titulo como de las actividades transversales realizadas en el Centro (en el que
actualmente se imparten 8 Grados, 12 Masteres y 4 programas de Doctorado). En el caso de
la ETSI, se ha realizado una Web nueva y se ha prestado especial atenciéon a mejorar la
informacién integrada Grado+Master, guia para para la eleccidn de asignaturas de 32 y 42
curso e informacién de movilidad y prdacticas en empresa.

Hay una consolidada cultura de difusion del titulo a los alumnos preuniversitarios y captacion de
talento, principalmente mediante las “Jornadas Preuniversitarias: Formacién e Investigacion en la
Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Sevilla”, la “Jornada Andaluza de Puertas Abiertas para
Alumnado de Bachillerato de Andalucia”, ademads de otras actividades a nivel de Universidad, y los
videos promocionales. Asimismo, hay una importante realimentacién con el sector empresarial
mediante la oferta de practicas y la organizacidn del “Encuentro Sobre Ingenieria y Empleo”.



http://www2.etsii.uma.es/preparadosparareinventarlaingenieria/
http://www2.etsii.uma.es/preparadosparareinventarlaingenieria/
http://www.uma.es/cms/base/ver/section/document/7903/uma-transparente/
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8. Hay una coordinacidn cuatrimestral entre profesores para gestionar los horarios de practicas
y los exdmenes de evaluacién continua.

9. Los indicadores de satisfaccidn con la Informacion Publica Disponible del titulo muestran una
significativa tendencia positiva en consonancia con los esfuerzos de mejora realizados.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

1. Asimismo se realiza un esfuerzo de difusién constante en lo que se refiere a actualizacidn de
normativa e informacién relevante en la pagina web, a través de un software especifico
creado al efecto (backoffice) al que puede acceder el personal de Direccion y de Secretaria.

2. Teniendo en cuenta la pertenencia a redes internacionales y la movilidad desarrollada en el
Centro es necesario disponer de una mejor informacién en Inglés. Aunque ya se harealizado
una versién en lengua inglesa de la web del Centro se estd intentando mejorar su contenido,
asi como elaborar informacién especifica orientada a la internacionalizacion.

3. Lainformacién sobre el acceso a cualquiera de los masteres universitarios impartidos en la
Escuela tras la consecucién del grado ha mejorado significativamente en el Gltimo afio con la
actualizacion de la informacion del titulo en la Web de la Escuela, si bien, es posible aun
mejorar la organizacion de esta informacion para una facil comprensién del alumno.

Evidencias

Evidencias imprescindibles:

pagina 83 PC14. Informacion publica)
Manual de la Web

- Pagina web del titulo.

En caso de que el titulo se imparta en mas de un centro o Universidad, el titulo debe contar con un
Unico acceso.

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA

CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TiTULQ

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado
con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la
implantacion del titulo y orientado a la mejora continua.

Analisis

2.1. Breve reseina de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGC
GIOI-UMA

En el apartado de Calidad dentro del sitio web del centro se da difusion a lainformacidn relativa al
SGC que debe ser publica.

El SGC del titulo ha sido implantado y desarrollado desde la creacidn de este grado. De forma
resumida, se trata de un conjunto de procesos dispuestos de acuerdo a un mapa de procesos en
tres niveles significativos: estratégicos, clave y de apoyo. Todos los procesos se evaluan mediante
una serie de indicadores. Tras un proceso de seleccion de indicadores siguiendo las directrices de la



http://www.etsii.uma.es/repository/fileDownloader?rfname=768f3e84-9e9d-49fb-85e0-228ff33822d7.pdf
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/MERENGUE_TUTORIAL_2013x.pdf
http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/ingenieria-de-organizaci%C3%B3n-industrial
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&typetable=informacion_general
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ANECA, el 10 de mayo de 2011 se acordd con la Unidad de Calidad de la UMA utilizar un sistema con
35 indicadores, de los que 6 son medidos en la propia Escuela.

Ademas del sistema de indicadores, existe una Comision de Garantia de la Calidad en el centro,
dependiente de la comisidn general de la UMA en esta materia, la cual se reldne trimestralmente, y
que anualmente elabora la memoria de calidad. En esta memoria se analiza la informacién
correspondiente a cada curso académico y se proponen acciones de mejora, las cuales reciben un
seguimiento posterior.

El sistema estd soportado por la aplicacidn informatica ISOTools, de tal modo que la documentacién
que debe gestionarse, las evidenciasy lainformacién de los indicadores se encuentra centralizaday
accesible para todos los miembros de la comisién.

GIOI-US

El érgano encargado del seguimiento y garantia de la calidad de los Titulos Conjuntos entre la
Universidad de Sevilla y la Universidad de Malaga es, en ultimo término, la Comisién Mixta creada
en virtud del Acuerdo Marco de Colaboracidn entre ambas Universidades. Dicha comision se
encarga de establecer, bajo el convenio especifico correspondiente, el Sistema de Garantia de
Calidad cada uno de los titulos conjuntos, realizando, en su caso, las modificaciones oportunas que
permitan adaptar el Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de la Universidad de Sevilla al
contexto.

Todos los titulos de la Universidad de Sevilla cuentan con un Sistema de Gestion de la Calidad

comun, disefiado y mantenido en sus diferentes procedimientos y versiones (actualmente en
version 4) por la Oficina de Gestién de la Calidad de la propia Universidad de Sevilla, que da

cumplida respuesta a los requisitos legales en esta materia (Evidencia 2.1.).

Dentro del SGC se establece una estructura de funcionamiento basada, principalmente, en una
Comision de Garantia de Calidad de la Titulacién (CGCT) y una Comisién de Seguimiento de Planes
de Estudio (CSPE) para cada Titulo, junto con una Comisidon de Garantia de Calidad de Centro
(CGCC), de rango superior a las anteriores, y transversal a todos las titulaciones de un mismo
Centro. Las distintas comisiones, ademds, deberan estar articuladas para dar cabida en su conjunto
a los distintos Grupos de Interés de los titulos. Este esquema general se complementay adapta a las
caracteristicas propias de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria, incluyendo otros Sistemas de
Garantia de Calidad y reconocimientos transversales al Centro y directamente vinculados a los
titulos impartidos. En efecto, la ETSI es consciente de la importancia que tiene consolidar una
cultura de la calidad en el &mbito universitario, y considera dicha consolidacién como un factor
estratégico para conseguir que las competencias, habilidades y aptitudes, de sus egresados, de sus
estudiantes y de todas sus personas, sean reconocidas por sus Grupos de Interés externos, por lo
que ha establecido una importante Politica de Calidad transversal (http://www.etsi.us.es/calidad).
Asi, como elementos relevantes de la Politica de Calidad de la ETSI, cabe sefalar:

1) Establecimiento de la Misidn, Vision y Valores, y sucesivos Planes Estratégicos (actualmente
2014-2016).

2) Obtencidén, sucesivamente, desde 2009, de los reconocimientos de “Compromiso hacia la
Excelencia”, "Sello de Excelencia 300+" y "Sello de Excelencia 400+" segun el Modelo EFQM
(European Foundation for Quality Management).

3) Valoracion Positiva por ANECA del Sistema de Gestion Interna de la Calidad del Centro en el
Programa AUDIT para la adaptacion al EEES en 2010.

4) Implantacion y Certificacion 1SO 9001:2008 de los siguientes servicios: Centro de Calculo,
Secretaria,

Relaciones Exteriores y Movilidad y Practicas en empresas.

Asimismo, hay que resaltar que en la ETSI se imparten actualmente 8 Grados, 12 Masteres y 4
Doctorados, con mds de 6000 alumnos, 500 profesores y casi 100 PAS, lo que supone
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aproximadamente un 10% de la Universidad de Sevilla y lo cual, l6gicamente, obliga a establecer
unos criterios en la implantacidn del SGC de cada titulo diferentes a los que se tendrian en un

centro con apenas uno o dos titulos. Esto es particularmente relevante en lo concerniente a la
dimensién y composicidn de las comisiones de cada titulo concreto. De este modo, de cara atener
un funcionamiento eficiente de las CGCT y CSPE de cada titulo de la ETSI, se establecié que ambas

comisiones estuvieran formadas por las mismas personas, en concreto, por tres profesores con alta
vinculacidén a cada titulacion. La participacion formal del resto de agentes (alumnos, PAS y sector
empresarial afin) estaba centralizada en la Comisidn de Garantia de Calidad de Centro. No obstante,
en Junio de 2015, se aprobd en Junta de Escuela la reestructuracién de las CGCT/CSPE incluyendo
un estudiante en ellas, y en algunos titulos la ampliacién del nimero de componentes
(http://www.etsi.us.es/calidad).

2.2. Grado de cumplimiento en el despliegue e implantaciéon de todos los procedimientos
incluidos en la Memoria de Verificacion.
GIOI-UMA. Los procedimientos que la Memoria de Verificacidn del titulo contempla son los siguientes:

® Procedimiento de admision y acceso de los estudiantes.

® Procedimiento de planificacion de las ensefianzas.

® Procedimiento general para valorar el proceso y los resultados.

® Procedimiento de adaptacion al grado de los estudiantes de las titulaciones a extinguir.
Los procesos estratégicos, clave y de apoyo que vigila el SGC del centro se centran en los siguientes
aspectos, coincidentes con los procedimientos documentados descritos en la Memoria de Verificacién y
recogidos en el Manual de Procedimientos del SGC son:

PEO1 Elaboracién y revision de la politica y objetivos de calidad
PEO5 Medicidn, analisis y mejora continua

PCO1 Disefio de la oferta formativa de los Centros

PC02 Garantia de calidad de los programas formativos

PCO04 Definicién de perfiles y captacion de estudiantes

PCOS5 Orientacidn a los estudiantes

PCO6 Planificacion y desarrollo de la ensefianza

PCO7 Evaluacion del aprendizaje

PC11 Gestidn de las practicas externas

PC12 Andlisis y medicion de los resultados de la formacién
PC14 Informacion publica

PAO1 Gestion y control de los documentos y los registros

PAQ9 Gestidn de recursos materiales

PA10 Gestidn de los servicios

PA12 Satisfaccion de necesidades y expectativas de los grupos de interés

El resto de procesos son competencia de la Universidad de Malaga.

GIOI-US

Todos los procedimientos del Sistema de Gestion de Calidad del titulo establecidos en la Memoria
de Verificacion han sido totalmente desplegados, actualizados y optimizados en las sucesivas
versiones del propio sistema. Légicamente, el grado de despliegue y optimizacion estd directamente
vinculado con la etapa o etapas del desarrollo del Grado a la que estd asociado dicho
procedimiento, en particular, los de mas reciente implantacién han sido los correspondientes a
Insercién Laboral, Movilidad y Practicas en Empresas.

Asimismo, estos procedimientos se han visto complementados en la ETSI con los propios
procedimientos de la norma ISO 9001:2008 correspondientes a los servicios de Secretaria, Centro
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de Calculo, Movilidad y Practicas en Empresa, junto con el desarrollo de sus correspondientes
auditorias anuales, seguimientos y planes de mejora.

Adicionalmente, se han establecido también procedimientos y planes de mejora transversales
vinculados a las auditorias y certificaciones EFQM obtenidas en estos ultimos afios.

2.3. Contribucion y utilidad de la informacion del SGC a la mejora del titulo
GIOI-UMA.

El SGC ha permitido que los gestores del titulo dispusieran de toda la informacidn estructuraday
permanentemente actualizada, para un eficiente proceso de toma de decisiones en beneficio de los
colectivos implicados en el grado. De esta manera la Comision de Garantia de la Calidad (CGC) ha

podido elaborar propuestas de acciones de mejora, fundamentadas en los diagnédsticos realizados
por ella, para mejorar el servicio prestado. Estas acciones se describen mas adelante en un epigrafe

especifico.

GIOI-US

La Escuela Técnica Superior de Ingenieria es consciente de laimportancia y necesidad de contar con
sistemas de garantia de calidad en su ruta hacia la excelencia, no sélo para la mejora de cada titulo,

sino también como herramienta imprescindible para alcanzar un nivel de calidad en todas sus
actividades que cumpla con las expectativas de los diferentes grupos y con el compromiso con la
sociedad a la que presta su servicio publico.

En este sentido, los indicadores y procedimientos establecidos en los distintos SGC han aportado
informacién relevante de los distintos elementos que intervienen en el proceso, permitiendo
detectar las principales carencias, establecer planes de mejoray validar su efectividad en la mejora
de los titulos y de los propios sistemas de calidad. En este sentido, el SGC cuenta con una

herramienta para la recogida de informacién, resultados del titulo y satisfaccion del alumnado
basada en la realizacidn de encuestas (Evidencia 1.1)

En el caso particular de la ETSI, la existencia de varios sistemas de garantia de calidad, con distintos

indicadores y enfoque transversal, ha permitido mejorar y validar la informacién de algunos datos,
consiguiendo informacidén mas fiable de la que hubiera aportado Unicamente el Sistema de Gestidn
de Calidad de cada titulo individual. Asimismo, se han establecido mecanismos para obtener
informacién no contemplada en el SGC de la Universidad como, por ejemplo, los vinculados a
indicadores de la actividad discente, o encuestas ampliadas de satisfaccion con los servicios.

2.4. Valoracion de la dinamica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de la
Calidad y cambios significativos.

GIOI-UMA

La CGC se ha reunido en las fechas relacionadas a continuacion, y en las actas aparecen los asuntos
abordados y las decisiones tomadas. Debe destacarse que el SGC encomienda a la CGC el analisis de
la informacién disponible para realizar las propuestas de objetivos y acciones de mejora
pertinentes, asi como elaborar la memoria de calidad anual, algo que se ha realizado para cada
curso académico. A continuacidn se detalla el histérico de reuniones por cada afio desde que el
titulo se inicio:

2011 2012 2013 2014 2015 2016
09/03/2011 | 02/03/2012 | 22/02/2013 | 07/03/2014 | 22/04/2015 | 14/03/2016
26/05/2011 | 06/02/2012 | 10/09/2013 | 02/07/2014 | 26/06/2015 | 30/06/2016
19/12/2012 | 29/10/2013 | 03/09/2014 | 25/09/2015 | 07/10/2016
25/05/2012 | 17/12/2013 | 04/12/2014 | 05/11/2015
26/10/2012 09/11/2015
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La composicion de la CGC no se ha alterado salvo por larotacion Idgica y natural de sus miembros,
el mas destacable de los cuales es el presidente, que en 2011 vio cambiado su titular, sustituyendo
D. Jesus Fernandez Lozano a D. Ramoén Fernandez Feria. Por otro lado, D. Juan Carlos Rubio Romero
reemplazd ese mismo afio a D. Antonio Emilio Urefia Ldpez como secretario de la comision. En 2015
D. Juan Carlos Rubio Romero fue reemplazado por el actual secretario D. Salvador Pérez Canto. De
igual manera, por recomendacion de la DEVA en el seguimiento se decidié incluircomo vocales de
las titulaciones a las personas que ostentaban los cargos de coordinadores de las mismas en el
centro, lo que motivo la inclusion de estas personas.

GIOI-US

En la ETSI se imparten actualmente 8 Grados y 12 Masteres, cada uno de los cuales debe contar,
segln lo establecido en el SGCT de la Universidad de Sevilla, con una Comisidn de garantia de
Calidad de la Titulacion (CGCT) y una Comisidn de Seguimiento de Planes de Estudio (CSPE), ademas
de una Comision de Garantia de Calidad de Centro (CGCC), que deberan estar articuladas para dar
cabida en su conjunto a los distintos Grupos de Interés de los titulos. Esto supone que en la ETSI
serian necesarias un minimo de 41 comisiones (20 CGCT, 20 CSPE y 1 CGCC), con sus
correspondientes integrantes.

En este contexto, cabe sefialar que la decisidon de unificar la GCCT y CSPE de cada Titulo en un
mismo equipo de trabajo y su composicion reducida en numero se ha revelado acertada desde un
punto de vista operativo y ha permitido, aunque no de forma directa en su composiciéon, contar con
la participacidon de los distintos grupos de interés a través de reuniones, indicadores, etc.

Por su parte la CGCC, de rango superior alas CGCT y CSPE, ha sido la herramienta principal en la que
han tenido representacién formal los distintos grupos de interés (Estudiantes, PAS, PDI, Sector
empresarial afin,...) desde un punto de vista transversal.

En cuanto a los cambios realizados en las comisiones, durante el afio 2015 se produjo la renovacién
de dos de los cargos de la CGCT del GIOI, y en Junio de 2015, se aprobd en Junta de Escuela la
reestructuracion de las CGCT/CSPE, incluyendo un estudiante en ellas y, en algunos titulos, la
ampliacién del nimero de componentes.

La CSPE, a comienzos de cada cuatrimestre, realiza reuniones de coordinacién con los profesores
coordinadores de las diferentes asignaturas del grado, para establecer calendarios de practicasy de
examenes. En dichas reuniones también se tratan temas generales referentes a contenidos de
asignaturas, solapes y materias formativas. Por otro lado, existe una reunién anual, a comienzo de
curso, con la comision de seguimiento de la UMA. En estas reuniones se repasan las cuestiones mas
relevantes extraidas de las reuniones de coordinacién para posteriormente ser analizadas y
abordadas en caso de ser necesario.

Ademas de estas reuniones, la CSPE mantiene reuniones con alumnos donde se comentan las
inquietudes de los mismos y se tratan anomalias con los contenidos y los sistemas de evaluacién de
algunas asignaturas. También se han mantenido reuniones de coordinacion extraordinarias con
profesores del drea de organizacion de empresas, para tratar los contenidos de los programas
docentes.

El resto de comunicacion entre los miembros de la comisidn suele ser via correo electrénico, donde
son tratados asuntos comunes y de menor importancia.

2.5. Disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracién del uso y
aplicabilidad de la misma.
GIOI-UMA

Las plataformas ISOTools y DataWareHouse contienen de manera estructurada la informacion
necesaria para gestionar el SGC. El acceso a esta plataforma esta restringido a los miembros de la
CGC. En ella los gestores de la calidad del titulo realizan las siguientes acciones:

e Mantienen actualizado el Manual del SGC del centro.
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e Sistematizan la informacién necesaria, particularmente indicadores, para la toma de

decisiones y la preparacién de los documentos de deben emanar de la CGC.

Mantienen el archivo de las evidencias, cuya custodia se requiere.

Conservan las actas de sus reuniones y las memorias.

Registran las acciones de mejora y los planes de seguimiento del titulo.

Disponen de utilidades para la convocatoria de reuniones, envio de correos, tareas

pendientes y calendario comun.

GIOI-US
La plataforma interna de documentacion que se utiliza es LOGROS (Evidencia 5.1:
https://logros.us.es/). Es una aplicacién de gestién del Sistema de Garantia de Calidad de los titulos
oficiales de la US. LOGROS permite almacenar toda la documentacion prevista en el SGCT y esta
disponible para todas personasimplicadas en el proceso. Esta plataforma permite generary realizar el
seguimiento, mantener toda la informacion relativa al SGCT-US y la elaboracion de todos sus
documentos. Durante el periodo de preparacidon de los informesy a través de su usuario virtual UVUS
de la Universidad de Sevilla, cada miembro de la CGCT puede valorar los indicadores e ir haciendo
aportaciones a dichos informes. LOGROS es la herramienta fundamental para el trabajo de todas las
personas involucradas en el SGCT-US.
A lo largo del proceso de implantacidn del SGCT, la plataforma ha mejorado su aplicabilidad y estd en
continua actualizacion para adaptarse a los requisitos de sus usuarios asi como a los de la Agencia de
Evaluacion.

2.6. El titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar
el adecuado desarrollo del titulo.
GIOI-UMA
El plan de mejora del titulo viene marcado por los objetivos y las acciones de mejora que cada afio
incluye la CGC en su memoria. Dichos objetivos describen la filosofia de mejora de los integrantes de
la CGCy han sido, en los sucesivos afos del titulo, los siguientes:
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Curso Objetivas
201172012 | 1. Implantar cuestionario de seguimiento y coordinacion de las asignaturas de todas las
titulaciones del centro.
2. Definir perfiles recomendados para alumnado de nuevo ingreso.
3. Informe de seguimiento de resultados de las titulaciones del Centro.
4. Elaborar y aprobar Reglamento sobre Trabajos Fin de Grado.
2012/2013 | 1. Elaborar y aprabar Reglamento sabre Trabajos Fin de Grado y Master.
2. Definir las funciones de coordinador de grados y master e implantarse.
3. Iniciar la implantacian de las planificaciones de orientacidn e insercidn labaral.
4. Mejorar el soporte y orientacion a los estudiantes matriculados a nivel de titulacion.
2013/2014 | 1. Implementacion del proceso de acceso y admisidn de alumnos al master en Ingenieria
Industrial.
2. Mejorar la proteccidn contraincendios en el centro.
3. Mejorar la insercidn laboral.
4. Mejorar la comunicacion con las partes interesadas (web de Calidad).
2014/2015 | 1. Mejora de la empleabilidad.
2. Mejorar la proteccion contraincendios en el Centro.
3. Mejorar la participacion de alumnos en programas de movilidad cuyo destino es Ia
Escuela.
4. Mejorar la demanda por parte de los alumnos de secundaria de las titulaciones de la
Escuela.
2015/2016 | 1. Incrementar el numero de alumnos de la Escuela gue participan en actividades de|
orientacion profesional.
2. Concluir el plan de autoproteccion del edificio donde se ubica la Escuela.
3. Mejorar la tasa de empleabilidad de los alumnos egresados de |a Escuela.
4. Elevar el nimero de alumnos matriculados en masteres oficiales de posgrado ofertados
por la Escuela.

En relacién con los objetivos planteados y la consecucidn de éstos, existe un indicador del SGC que
mide su grado de cumplimiento (IN02). Su evolucidn en los ultimos cursos académicos desde la
implantacidn del Grado se refleja en la siguiente tabla:

Curso académico 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16

INO2. Nivel de cumplimiento de los objetivos de calidad 80% 100% 100% 100% 75%

Se puede apreciar un nivel de cumplimiento muy satisfactorio. En el curso 2015-16, el incumplimiento

del segundo objetivo ha sido por causas ajenas al centro, ya que concretamente depende del

Vicerrectorado de Smart-Campus de la Universidad de Malaga.

Por otro lado, en relacién con el porcentaje de acciones de mejora realizadas (indicador IN16), la

siguiente tabla refleja su evolucion en los ultimos cursos académicos desde la implantacién del Grado:
Curso académico 2011/12 | 2012/13 | 2013/14 | 2014/15 | 2015/16

IN16. Porcentaje de acciones de mejora realizadas 80% 100% 75% 100% 75%

Muestra también un comportamiento muy satisfactorio, con la salvedad hecha del objetivo
incumplido y su accidon de mejora correspondiente para el curso 2015-16.

Cabe hacer especial referencia alas ACCIONES DE MEJORA planificadas en la Memoria Anual del
centro para el Curso 2015/16. Se trata de las siguientes:

ACCION DE MEJORA 1

Objetivo 1: Incrementar el numero de alumnos de la Escuela que participan en actividades de
orientacion profesional

Accidn de mejora: Desarrollo de acciones informativas entre los alumnos

Responsable: Subdirector de Calidad y Relaciones Exteriores

Plazo: Septiembre 2016
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Andlisis de situacién: El nimero de alumnos que participaron en actividades de orientacién

profesional ascendié a unos 2.000 alumnos. En el curso anterior fueron 1.200 aproximadamente.

ACCION DE MEJORA 2

Objetivo 2: Concluir el plan de autoproteccion del edificio donde se ubica la Escuela.

Accién de mejora: Realizacidn del simulacro final

Responsable: Subdirector de Infraestructuras

Plazo: Septiembre 2016

Anadlisis de situacidn: El simulacro final no se ha llevado a cabo aun, dado que no depende de la

E.T.S.I. Industrial, sino del Vicerrectorado de Smart-Campus de la Universidad de Mdlaga.

ACCION DE MEJORA 3

Objetivo 3: Mejorar la tasa de empleabilidad de los alumnos egresados de la Escuela.

Accién de mejora: Desarrollo de actividades de orientacion y mayor oferta de practicas.

Responsable: Subdirector de Ordenacidon Académica

Plazo: Septiembre 2016

Anadlisis de situacidn: Se ha incrementado el numero de actividades de orientacion, tal y como se

recoge en el Plan de Actuacién de Orientacién del curso 2015-16. En cuanto a la oferta de practicas, el

nuimero de empresas que apoyan las practicas curriculares del grado ha aumentado.

ACCION DE MEJORA 4

Objetivo 4: Elevar el nimero de alumnos matriculados en masteres oficiales de posgrado ofertados

por la Escuela.

Accién de mejora: Desarrollo de actividades de orientacion y promocidn entre alumnos

Responsable: Subdirector Jefe de Estudios

Plazo: Septiembre 2016

Anadlisis de situacion: El nimero de alumnos matriculado en los masteres que oferta el centro ha

aumentado durante el curso 2015-16 (128 alumnos) en relacién con el curso 2014-15 (67 alumnos).

En los cuatro casos, el responsable de seguimiento es el Subdirector de Calidad y Relaciones Exteriores
GIOI-US

Desde la implantacion del titulo, anualmente, la Comisidon de Garantia de Calidad del Centro (CGCC),

analizando la informaciéon procedente de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo (CGCT) y la

Comision de Seguimiento de Planes de Estudio (CSPE) de cada uno de los 20 titulos impartidos enla

ETSI, teniendo en cuenta necesariamente aspectos transversales, ha establecido un Plan de Mejora

explicito y especifico para cada Titulo, ademas de proponer las modificaciones a la Memoria de

Verificacion relevantes para el adecuado desarrollo de éste.

Ademas, de los planes de mejora propios de cada Titulo, se establecen objetivos de mejora para los

servicios de Secretaria, Movilidad, Practicas en Empresa y Centro de Calculo en el marco del sistema

de calidad ISO 9001:2008 que repercuten directamente en el desarrollo del Titulo.

Igualmente, en el contexto de las certificaciones EFQM se han desarrollado importantes Planes de

Mejora transversales.

2.7. Las modificaciones para la mejora del titulo surgen del andlisis y las revisiones
llevadas a cabo desde los procedimientos del SGC.

GIOI-UMA
La CGC ha analizado periddicamente los aspectos mas criticos de la informacion disponible, y ha
elaborado las propuestas de mejora (objetivos y acciones) en funcion de los elementos que se han
considerado mejorables. No obstante, las soluciones a los problemas detectados no siempre han
estado bajo control del centro, ya que muchas de las situaciones detectadas dependen de otros
grupos de interés ajenos al centro especifico o incluso a la universidad.

GIOI-US
Anualmente, tomando como partida la informaciéon procedente de los distintos indicadores y
procedimientos de los Sistemas de Gestion de Calidad implantados se analizan y proponen mejoras,
en caso de ser necesarias, sobre, entre otras cuestiones, la modificacion en la oferta de plazas de
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nuevo ingreso, el cuatrimestre y/o curso de imparticidn de algunas materias, los destinos de movilidad
y numero de plazas, convenios de prdcticas, numero de grupos de docencia, oferta de asignaturas
optativas,...

2.8. Valoracion del cumplimiento de las acciones para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el informe de verificacion, en los informes de modificaciones y/o en
las propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento.

La comisidn recibié el dia 21 de septiembre de 2016 el ultimo informe de seguimiento del titulo,
correspondiente a la convocatoria de 2015-16. La comision valord las propuestas de mejora y
recomendaciones, las cuales se estan abordando en el presente curso académico. Principalmente
fueron efectuadas las siguientes acciones:

1. Disefo, organizacioén y desarrollo del programa formativo.

Recomendaciones
1. Se recomienda que en los autoinformes de afios sucesivos se realice un analisis, criterio
por criterio, del cumplimiento del proyecto establecido en la ultima memoria verificada, con el
fin de que ninguno de los criterios quede sin analizar. Realizado a lo largo del presente
Autoinforme

2. Informacion relativa a la aplicacion del Sistema de Garantia interna de la calidad y su

contribucion al titulo

Recomendaciones
1. Se recomienda incluir una valoracion del uso y aplicabilidad del gestor documental.
ISOTools y LOGROS son los gestores documentales que recogen la informacion relevante en
materia de calidad, de manera que esté disponible para las comisiones de garantia de la
calidad. Los Servicios de Calidad de la Universidad de Malaga y de la Universidad de Sevilla
se ocupan de actualizar los indicadores con la informacién disponible en cada momento.
La valoracion del uso y aplicabilidad son positivos cada uno dentro de su contexto y
fundamentales para conocer todos los indicadores relacionados con el titulo, asi como para
disefar el autoinforme global de las titulacién, la gestion de recomendaciones y visualizar
toda la documentacién relacionada con el titulo., si bien se esta trabajando para adoptar un
gestor documental comun para las titulaciones conjuntas.

3. Profesorado

Recomendaciones de especial seguimiento
1. Se recomienda incluir en préoximos autoinformes indicadores de la UMA que muestren la
actividad docente e investigadora del profesorado. Realizado en el Punto 4 del presente
Autoinforme
2. Se recomienda analizar el perfil del profesorado de practicas. El perfil del profesorado que
supervisa las practicas es el mismo que el de los profesores del grado, puesto que son ellos a
los que se asigna la valoraciéon del trabajo que han realizado los alumnos en las practicas
externas.
3. Se recomienda indicar el procedimiento existente para la sustitucion de profesores en caso
baja o ausencia para la US. Se aplica el que establece la Universidad de Sevilla en relacién a
bajas del profesorado.

4. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos

Recomendaciones de especial seguimiento
1. Se recomienda incluir un analisis de la adecuacion de los recursos humanos (personal de
apoyo y personal de administracion y servicios) para el correcto desarrollo de la docencia,
teniendo en cuenta el tamario de los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las
metodologias de ensefianza-aprendizaje. Realizado en el Punto 5.2 del presente Autoinforme

13



_ Agencia Andaluza del Conocimiento
oo amees  CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEQ

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

2. Se recomienda incluir un analisis de las infraestructuras de las que dispone la US para el
correcto desarrollo de la docencia. Realizado en el Punto 5.1 del presente Autoinforme.

3. Se recomienda incluir en el autoinforme las actividades realizadas para garantizar la
orientacion académica y profesional del estudiante en la US. En los ultimos afos, dentro de
las lineas estratégicas de la Universidad de Sevilla, se ha priorizado la creacién de un
Sistema Integral de Orientacion y Acciéon Tutorial de la US con objeto de atender las
necesidades de orientacion, apoyo tutorial y mentoria del estudiantado a lo largo de todas las
fases de su vida académica. El propdsito es proporcionar apoyo al estudiante en su etapa
preuniversitaria, durante su transito por los estudios universitarios y también en su integracién
profesional.

A este respecto la sensibilidad de la Universidad de Sevilla se hace patente a través de los
planes y acciones contemplados en el | y Il Plan Propio de Docencia
(P.P.D.)(https://ppropiodocencia.us.es/), entre los cuales destaca el impulso dado a la
implantacion y difusién de los Planes de Orientacion y Accién Tutorial (POAT), concebido
como una conjuncion de los POATSs de sus diferentes Centros propios. De esta forma, se ha
dado respaldo econdmico y funcional a las iniciativas de los Centros universitarios vinculadas
a los POAT, facilitando la puesta en marcha de los mismos y, en su caso, apoyando la
continuacion de las acciones que ya se venian realizando.

5. Indicadores
Recomendaciones de especial seguimiento
1. Se recomienda incluir en proximos autoinformes los indicadores pertenecientes a cada uno de
los procedimientos del sistema de garantia de calidad del titulo con el fin de poder identificar de
forma mas precisa las areas de mejora del mismo. Realizado en el Punto 7 del presente
Autoinforme
Recomendaciones
1. Se recomienda prestar especial atencion al indicador tasa de rendimiento, ya que tiene un
valor por debajo del 70%, valor minimo que deberia tener seguin aparece en la memoria de
verificacion. Realizado en el Punto 7 del presente Autoinforme
GIOI-US
Como se pone de manifiesto en los distintos informes de seguimiento recibidos, se ha intentado
atender y dar cumplida respuesta, en la medida de las capacidades de las comisiones de calidad, a las
distintas recomendaciones contempladas en los informes de verificacion, modificacion y seguimiento.

Fortalezas y logros

e la estructura que hay detras del Sistema de Garantia de Calidad del Grado en GIOI (Manual del
SGC, Comisién de Garantia Interna de la Calidad, plataformas de informacion I1SOTools y
DataWareHouse) ha permitido supervisar y corroborar el adecuado desarrollo del Titulo con
arreglo a lo estipulado en la Memoria de Verificacion.

® Asi mismo, la CGC cree que este Sistema permite a La Escuela contar con una organizacién bien
disefiada, de modo que se obtenga la informacién precisa necesaria en cada momento y dar
respuesta de forma adecuada a las diferentes situaciones que, en el ambito del desarrollo del
Titulo, se plantean a lo largo de un curso académico.

e Tras el ultimo informe de seguimiento del titulo se ha actualizado el Plan de Mejora, cuyas
actuaciones especificas estan ya en proceso de implantacion y evaluacidn durante el presente
curso académico 2016-2017, dando continuidad al proceso de mejora continua de la titulacion.

® La Escuela Técnica Superior de Ingenieria tiene una consolidad cultura de la calidad y la mejora
continua, incluyendo laimplantaciony despliegue de varios sistemas de calidad que van mas alla
de los requisitos exigibles a cada uno de los titulos impartidos.

® La ETSI cuenta actualmente con el Sello de Excelencia +400 de EFQM, y la certificacién ISO
9001:2008 de las actividades prestadas por Secretaria, Centro de Calculo, Movilidad y Practicas
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Externas, directamente vinculadas con las actividades e infraestructuras necesarias para la
imparticidon de este titulo. Asimismo, cuenta con la valoracién positiva de ANECA del SGCsegun
el programa AUDIT.

e En el marco de las diferentes auditorias, certificaciones de calidad obtenidas y sistemas de
gestion de calidad implantados, se han desarrollado varios Planes de Mejora especificos y
transversales.

e Laaplicacién de los sistemas de garantia de calidad ha permitido obtener tendencias positivas en
la mayor parte de los indicadores e ir corrigiendo los problemas detectados en el desarrollo de
esta titulacion.

Debilidades y areas de mejora implementadas

e Como todo sistema complejo que deba disponer de informacién adecuada y capacidad de
respuesta con actuaciones concretas, en aras de lograr mejoras cuantificables, hay que contar
con unas debilidades potenciales. Normalmente éstas se relacionan con la capacidad de
comunicacion al colectivo hacia el cual se dirigen las actuaciones. No siempre el alumnado
percibe los esfuerzos en este sentido, llevando a cabo una labor de informacion y orientacion
continua para conseguir un mayor nivel de satisfaccion del mismo.

® Los distintos sistemas de calidad implantados en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria
presentan en ocasiones procedimientos e indicadores que no son totalmente compatibles
debido a su definicion, lo que supone un incremento de trabajo (por ejemplo en movilidad y
practicas externas). Por tanto seria deseable buscar una unificacién de indicadores, si bien al
tener origenes distintos permiten validarlos.

e Los sistemas de garantia de calidad de los titulos se centran en la actividad docente, pero no se
incluyen indicadores de la actividad discente. La ETSI realizd el curso pasado una experiencia
piloto de evaluacion de dicha actividad y se esta completando en este curso.

e Teniendo en cuenta las caracteristicas de las titulaciones impartidas en la ETSly la composicidn
de sus comisiones resulta imprescindible un reconocimiento de la actividad realizada por los
componentes de dichas comisiones. Actualmente sélo obtienen descarga docente los
coordinadores de las CGCT de los masteres.

e El alto numero de titulaciones impartidas en la ETSI (8 grados y 12 masteres) hace que resulte
complicada la obtencién segmentada de ciertos indicadores o la realizacién de algunas
actividades, por ejemplo, obtener la valoracion del PAS para cada una de las 20 titulaciones o
incluso de profesores que deben rellenar una encuesta por titulacion en la que imparten
docencia. En este sentido seria deseable poder disponer de un sistema mas adaptado a la
casuistica de un centro como la ETSI.

Evidencias

Evidencias imprescindibles:

1. Herramientas del SGC para la recogida de informacidn, resultados del titulo y
satisfaccidn.

1.1 Documento elaborado con las encuestas, opina y bd corporativas GIOI-US

2. Informacidn sobre la revisién del SGC. GIOI-UMA

2.1 Documento elaborado con referencia a la web del Sdo. Con el histérico de revisiones
GIOI-US

3. Plan de mejora.
4. Historico del Plan de Mejora del Titulo. GIOI-UMA
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Procesos imprescindibles del SGC, publicados en web:
¢ Procedimiento de evaluacion v mejora de la calidad de la ensefianza.

e Procedimientos de evaluacion y mejora del profesorado. Consultar en los siguientes

enlaces:

PE03. Definicion de la politica de personal académico.

Politica de personal académico

PA03. Captacion y seleccion del personal académico.

PAOS5. Evaluacion, promocidn, reconocimiento e incentivos del personal académico.
PAO7. Formacién del personal académico.

e Procedimiento para garantizar la calidad de las précticas externas. Consultar PC11.
Gestion de prdcticas externas.

* Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad.
PC08. Gestidn y revision de la movilidad de los estudiantes enviados.

PC09. Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes recibidos.
¢ Procedimientos de andlisis de la insercién laboral de los graduados y de la satisfaccién con

la formacién recibida por parte de los egresados. Consultar PA12. Satisfaccion de
necesidades y expectativas de los grupos de interés.

(estudiantes, personal académico y de administracién y servicios y agentes externos) y de
atencién a las sugerencias y reclamaciones y, en su caso, su incidencia en la revisidn y
mejora del titulo. Consultar PA12. Satisfaccion de necesidades y expectativas de los grupos
de interés.

* Procedimiento para el andlisis de la atencién a las sugerencias y reclamaciones.

e Otros: Responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de estudios y criterios
especificos en el caso de extincion del titulo.

Evidencias recomendables:

5. Se recomienda disponer de una plataforma propia de documentacién del sistema.
GIOI-UMA

Usuario: usuario_industriales; Clave: usuario_industriales37891

5.1 Documento elaborado con indicaciones e Ins. Tca. de LOGROS GIOI-US

6. Certificaciones externas. GIOI-UMA

6.1. Certificacion Audit GIOI-US

6.2. Certificacion EFQM300 GIOI-US

6.3. Certificacién EFQM400 GIOI-US

6.4. Certificacion ISO9001 GIOI-US

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVQ
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http://www.etsii.uma.es/repository/fileDownloader?rfname=768f3e84-9e9d-49fb-85e0-228ff33822d7.pdf
http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PE03Edicion02.pdf
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/F01-PE03Edicion01_PDI_2.pdf
http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PA03Edicion02.pdf
http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PA05Edicion03.pdf
http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PA07Edicion03.pdf
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http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PC08Edicion02.pdf
http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PC09Edicion02.pdf
http://www.uma.es/media/files/PC10Edicion04_2016_1.pdf
http://www.etsii.uma.es/repository/fileDownloader?rfname=768f3e84-9e9d-49fb-85e0-228ff33822d7.pdf
http://www.etsii.uma.es/repository/fileDownloader?rfname=768f3e84-9e9d-49fb-85e0-228ff33822d7.pdf
http://www.etsii.uma.es/repository/fileDownloader?rfname=768f3e84-9e9d-49fb-85e0-228ff33822d7.pdf
http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PA11Edic01.pdf
http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PA11Edic01.pdf
http://www.uma.es/calidad/navegador_de_ficheros/Servicio_de_Calidad/descargar/Calidad-Centros/PA11Edic01.pdf
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selectedsection=Calidad%20en%20la%20ETSII&idparentmenu=292&idsubmenu=294&idpage=151&idcomission=0&typetable=informacion_general
http://www.uma.es/media/files/PC13Edicion04_2016.pdf
http://www.uma.es/media/files/PC13Edicion04_2016.pdf
https://universidad.isotools.org/
https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/41201610131141.pdf
https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vOVZoOElMbEVObms
https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/86201611101715.pdf
https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/71201611101715.pdf
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Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) esta
actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

Analisis

3.1.Breve reseiia de los principales cambios y modificaciones adoptados en relacion a la Memoria de

Verificacion y atencién de las recomendaciones recibidas.
Las principales modificaciones llevadas a cabo han sido:
- Pasar nivel de acreditacion de idiomas de B2 a B1
- Aumentar los créditos de Practicas en Empresas de 4,5 a 9.
- Se ha facilitado el acceso al Master de Ingenieria Industrial a los alumnos de GIOI, ofertando como
optativas un conjunto de asignaturas necesarias para el acceso al master.
- Se ha facilitado la movilidad de los estudiantes, evitando las restricciones impuestas por tener que
cursar en destino una asignatura con las mismas competencias que las ofertadas para conseguir una
determinada Mencién y que dependen del centro, no del titulo.
- Se ha modificado la denominacién de la asignatura “Introducciéon a Matlab” por “Matematica
Computacional”.
Respecto a las recomendaciones de mejora, cabe destacar:
- En el apartado relativo a la aplicacion del Sistema de Garantia interna de Calidad y su contribucion al
titulo, se ha descrito y valorado mas en profundidad el gestor documental.
- En este autoinforme, se menciona realiza un anélisis del perfil del profesorado de practicas externas.
- Se ha indicado el procedimiento para la sustitucién de profesores en caso de baja o ausencia.
- Se ha descrito ampliamente las infraestructuras, servicios y dotacién de recursos de la sede de GIOI
en US.
- Respecto a los indicadores, se han ampliado los datos por parte del SGCT y se analiza la informacion
de un modo mas completo. El indicador de Tasa de rendimiento, se encuentra en la US en el curso
2015/16 por encima del 70%, en concreto es de 71,5%. Este aspecto habia requerido especial atencion
por parte de la comisidn de seguimiento.
- Se esta mejorando el seguimiento y coordinacidon de las titulaciones en lo referente a las
programaciones docentes, competencias, solapamientos, lagunas o carga de trabajo. Las reuniones
anuales de coordinacion, a principio de cada curso académico, estan insistiendo mucho en esta
necesidad, tratando de involucrar al maximo en la coordinacién de las asignaturas en cada sede a los
profesores responsables de las mismas.

3.2. Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacién.

GIOI-UMA
El proceso del despliegue de la totalidad del Grado también ha requerido el desarrollo de
nuevos reglamentos o la modificacién de los existentes asociados a planes antiguos en
extincién, para dar asi respuesta y cobertura a nuevas situaciones que se planteaban con
dicho despliegue, asi como para beneficiar el desarrollo del programa formativo. En
concreto se ha desarrollado y/o modificado: i) el Reglamento de Trabajos Fin de Grado
(desarrollandose las bases y normas sobre la definicion, adjudicacién, presentacion,
calificacion y tramitacién administrativa del TFG a realizar por los alumnos del Grado.
Aprobado en la sesion de la Junta de Escuela de 08/07/2013 y modificado 31/10/2013);
ii) la Normativa Reguladora de las Practicas Externas (que aunque no procede su aplicacion en
el Grado regula dichas practicas en la Escuela); iii) Procedimiento para la asignacién de
alumnos a grupos (con el que se pretende garantizar una distribucién homogénea de
nimero de alumnos entre los distintos grupos, velando que no se supere la capacidad
maxima de alumnos por grupos en el Grado; asimismo, se establecen unos criterios para
la valoracidn de las solicitudes de cambio de grupo y permutas. Aprobado en Junta de
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Escuela de 17/06/2011 y modificado en fechas 27/07/2012 y 08/07/2013); iv) el
Reglamento de Movilidad (motivado por la apuesta del Centro por potenciar sus relaciones
nacionales e internacionales y, con esta aspiracion, incrementar su participaciéon en
diferentes programas de intercambio de estudiantes y profesores en Espafia, en la Unidn
Europea y en paises que formen parte de redes o programas de intercambio. Aprobado
por Junta de Escuela de 26/01/2006 y modificado en fechas 23/02/2007, 10/10/2007,
14/11/2011 y 27/01/2015); v) el Acuerdo de Criterios de Admisién de Alumnos con Estudios
Universitarios Parciales o Totales (con el que se pretende establecer los criterios especificos
de admisidn en el Grado de estudiantes con estudios universitarios espafioles parciales o
estudios extranjeros parciales o totales no homologados. Aprobado en Junta de Escuela
el 17/06/2011); vi) la Tabla de Convalidaciones entre titulaciones de Grado del Centro (con la
gue se permite la movilidad de estudiantes entre grados del Centro sabiendo las
equivalencias entre asignaturas del grado de origen y el de destino. Aprobada en la
Comision de Comisién de Convalidacion, Adaptaciones y Equivalencias (CCAE) el
03/05/2013). En la actualidad no se plantean cambios normativos en esta titulacion.
GIOI-US

Como instrumentos de planificacion estan las reuniones anuales de coordinacidn
intercentros de la titulacién, donde se debate el perfil de las asignaturas, la adecuacion

de competencias y los contenidos.

3.3. Procesos de gestion administrativa del titulo; reconocimiento de créditos, gestion de movilidad,

gestion de practicas externas, cursos de adaptacidon o complementos formativos.

GIOI UMA
El control administrativo del cumplimiento académico del Grado se realiza mediante el
programa informatico MINERVANOVA, que controla el expediente de un alumno, el
progreso en tiempo real y el control dltimo del cumplimiento de los requisitos.
En el reconocimiento de asignaturas o cémputo de créditos, se cumple lo establecido por
el RD 1393/2007 de 29 de octubre (BOE 30-10-2007) asi como la normativa de desarrollo
de la UMA, aprobada en el Consejo de Gobierno el 23/06/2011. Para dar cumplimiento a
estas normativas, el Director de la Escuela preside la Comisidon de Reconocimientos del
Grado, formada por un representante de cada Area de conocimiento con docencia en la
titulacidn, designados por el Director del Departamento. Esta comisién, teniendo en
cuenta las programaciones de las asignaturas, las competencias adquiridas o las
actividades formativas realizadas, valora las solicitudes de reconocimientos, presentadas
en los plazos que establece la UMA para todas las titulaciones.
La movilidad estudiantil se propicia desde la Escuela y ha ido aumentando desde la
implantacién del Grado, pero queda supeditada a la convocatoria de movilidad de la
UMA, que cada afio se publica para la participacion en el curso siguiente. La Direccién de
la Escuela vela por la calidad de los destinos que se ofertan. Consultese aquilas tablas de
destinos y asignaturas ya reconocidas.

GIOI-US
En cuanto a la gestidn de la movilidad, la ETSI ha sido la encargada de desplegar la
normativa existente en la Universidad de Sevilla, asumiendo gran parte de la gestién de
practicas de empresa y becas de movilidad.
Tanto la estructura burocratica y de gestion, como la informacién disponible en la web de
cara al estudiante intentan facilitar ambas tareas.
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Asimismo, la mayor parte de los procesos de gestidn relativos a las actividades de
Secretaria, Relaciones Exteriores, Movilidad y Practicas en Empresa estan certificados
por la norma ISO 9001:2008 para garantizar la calidad de ejecucidon y mejora continua de
los mismos.

Fortalezas y logros

e Gracias a las modificaciones que se han planteado a la Memoria de Verificacion inicial y
recogidas en los Autoinformes de los cursos 2012/13, 2013/14 y 2014/15, se han corregido
erratas y mejorado ciertos aspectos que tras la implantaciéon del Grado se encontraron.

® A lo largo del despliegue del Grado se ha ido desarrollando la Normativa necesaria para dar
marco de desarrollo a aspectos importantes como el TFG, la movilidad de los alumnos del Grado,
la asignacion a Grupos, etc.

e La Escuela vela porque los procesos de gestidn burocrdtica y administrativa se desarrollen con
total normalidad cumpliéndose la normativa que al respecto existe ya aprobada en los
correspondientes RD o por el Consejo de Gobierno de la UMA.

® Reuniones anuales de coordinacidn entre centros

e Se hasuperado la cota del 70% en la tasa de rendimiento del titulo en el curso 2015/16

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

® Se han mantenido diversas reuniones de coordinacion y se esta en proceso de elaboracién de
una herramienta informatica para detectar y solventar las necesidades de coordinacidon entre
asignaturas.

® Seguir avanzando en la coordinacion comun de las asignaturas en cada sede a través de las
reuniones anuales de coordinacion.

Evidencias

Evidencias imprescindibles:

7. Pagina web del titulo.

8. Memoria verificada.

9. Informe de Verificacién.

10. Informes de seguimiento.

11. En su caso, informes de modificacion.

12. Informacidn sobre la gestién e implementacidén del procedimiento de reconocimiento
de créditos.

13. Informacidn sobre |la gestion e implementacién del procedimiento para garantizar la
calidad de los programas de movilidad.
PC08. Gestidn y revision de la movilidad de los estudiantes enviados.

PC09. Gestidén y revision de la movilidad de los estudiantes recibidos.

14. Informacidn sobre |la gestion e implementacién del procedimiento para garantizar la
calidad de las practicas externas.

Memoria del curso 15/16 del Servicio de Cooperacidn Empresarial sobre practicas externas

15. Informacién sobre la gestién de los TEM/TEG.
15.1 Evidencia igual a la 20.1 GIOI-US
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http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/ingenieria-de-organizaci%C3%B3n-industrial
http://www.uma.es/media/tinyimages/file/INGENIERIA_ORGANIZACION_INDUSTRIAL.pdf
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http://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-grado/practicas-externas/
http://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-grado/practicas-externas/
https://drive.google.com/open?id=0B8W4Z6wbMMTGV0NHaXZlaWZEY1E
http://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/informacion-grado/trabajo-fin-de-grado/
https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/95201611181406.pdf
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16. En su caso, informacién sobre la gestion sobre los cursos de adaptacién o
complementos formativos.

Otras evidencias:
Informe de Progreso 2010-2015 ANDALUCIA TECH.

IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por
parte de los estudiantes.

Analisis

En la siguiente tabla se recogen datos del evolutivo de quinquenios y sexenios del profesorado que
imparte docencian en el Grado:
GRADUADO/A EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 2015/16
Sexenios Sexenios Sexenios Sexenios Sexenios
Quinquenios |Reconocidos |Quinquenios |Reconocidos |Quinquenios [Reconocidos  |Quinguenios |Reconocidos  |Quinquenios  |Reconocidos
45 10 122 33 136 38 166 39 148 38

En la siguiente tabla se recogen los datos del profesorado evaluado segun el procedimiento para la
evaluacion de la actividad docente del profesorado de la Universidad de Malaga:

GRADUADO/A EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
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BEXCELENTE M N EVALUADO

El profesorado previsto anualmente para el desarrollo de las actividades en el Plan de Estudios es el
adecuado para garantizar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes. Se debe
realizar y aportar un analisis sobre los siguientes aspectos:

4.1. Valoracién de cambios adoptados sobre la plantilla docente respecto a los datos de la Memoria
de Verificacién y si esos cambios han contribuido a la mejora del perfil del profesorado que imparte
docencia en el titulo. Estos cambios deben ser contrastados con el nimero de alumnos matriculados.

GIOI-UMA
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En esta Tabla se puede verla evolucién del profesorado segun el perfil docente a lo largo de los ultimos 5

cursos académicos
GRADUADO/A EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
Num. Docentes Num. Docentes Num. Docentes Num. Docentes Num. Docentes Num. Docentes
Categoria Doctor/No Doctor
*VACIO* 8 5 3 2 3
CATEDRATICO DE ESCUELA UNIVERSITARIA S 2 3 3 4 4
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD S 7 7 6 5
INVESTIGADOR JUAN DE LA CIERVA S 1
INVESTIGADOR RAMON Y CAJAL S 1 2 2 1
PROFESOR ASQCIADO N 1 3 7 5
S 1 2 4 5
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR S 1 3 2 2 4
PROFESOR COLABORADOR N 1 1 1 1
S 1
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR S 2 2 3 3
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TEMPORAL | 1
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO N i 2 5 4
S 3 2
PROFESOR TITULAR DE ESC. UNIVERSITARI  |N 5 8 6 9 7
S 1 5 2 1
PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD S ol 7 11 17 16
Suma Total is 41 50 68 63

En la siguiente tabla se recogen los datos del profesorado de practicas externas:

GRADUADO/A EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL
2014-15 2015-16
Num NUm Sexenios NUm NUm Sexenios
Docentes 5 . : Docentes i 2 Z
Quinguenios  |Reconocidos Quinquenios Reconocidos
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 3 0 0
PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 2 6 0 i 3 0

En la siguiente tabla se recogen datos del nimero de alumnos matriculados por curso:
GRADUADO/A EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Nim. Alumnos Matriculados

2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16
Ultimo Curso Matriculado
PRIMERO 49 49 50 53 44
SEGUNDO 51 56 50 54
TERCERO 38 47 51
CUARTO 31 60
Suma Total 49 100 144 181 209

También se refleja en ella la estimacion inicial que se recogié en la Memoria de Verificacidn, aunque
hay que tener en cuenta que esta referida al profesorado total de la Escuela en el momento de
elaboracién de la memoria, al no estar disponibles cifras separadas por titulaciones. Como se observa,
el porcentaje de C.U. crece curso tras curso, mientras que el de T.U. parece estabilizarse en torno al

37%. Respecto al profesorado de Escuela Universitaria, el C.E.U. se mantiene sobre el 4% en los
ultimos cursos, mientras que el T.E.U. va descendiendo paulatinamente afo tras aio. Esta evolucion
se considera positiva, aunque, en lineas generales todos estos niveles de profesorado del Grado son
algo inferiores a los indicados en la Memoria (que eran datos para la Escuela), excepto el de la figura

de Otros (Ayudantes, Asociados, Sustitutos Interinos, Ayudante y Contratado Doctor, Juan de la
Cierva). No obstante, los niveles actuales no se cree que sean desalentadores sino todo lo contrario, si
se tiene en cuenta la lista de profesores acreditados tanto a C.U. (8 desde marzo de 2013) comoa T.U.

(12 desde marzo de 2013) adscritos al Centro, y que tras su promociéon mejoraran los nimeros de
ambas figuras (ver fechas de aprobacion de dotacién de plaza aqui).

En este sentido, la relacion del PDI funcionario frente al total que imparte docencia en el Centro, el

indicador IN44 (Relacion porcentual entre el nimero total de PDI funcionario sobre el total de PDI)
muestra la siguiente evolucion:
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Como se observa, es bastante estable en los dos ultimos cursos y siempre por encima del 70%. El

descenso acumulado desde el 2010/11 se debe al freno que por ley se fijé en la convocatoria de plazas

de PDI funcionario. No obstante, como se ha mencionado, entre la actual plantilla en régimen laboral
se cuenta con 12 personas acreditadas a Titular de Universidad.

Respecto a la cualificacidn del profesorado que imparte docencia en la Titulacidn, en lineas generales,
se puede decir que haido mejorando como lo muestran laacumulacion de sexenios de investigaciony
quinquenios de docencia.

También se refleja el aumento de esta cualificacién la participaciéon de docentes del Grado en
Proyectos de Innovacidn Educativa (PIE) en las ultimas convocatorias de la Universidad.

El aumento de la cualificacion también se pone de manifiesto en el nimero de cursos de formacion

del PDI organizados por la propia Universidad en los que han participado docentes de la Escuela como

se muestra a continuacion. (IN54: Porcentaje de profesores que participan en actividades de
formacion)

Mediciones
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Los proyectos de investigacidon abarcan la franja comprendida entre enero de 2011y la fecha actual de
redaccion de este Informe. Como se observa, el compromiso de los docentes del Grado con las labores
de investigacion es elevado, estando, en el Ultimo curso analizado, 3 de cada 4 profesores
participando en proyectos de investigacion.

Respecto a la evaluacion de la actividad docente del profesorado que participa en el Grado, se puede
decir que en la UMA actualmente se aplica un procedimiento transitorio para evaluar la actividad
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docente del profesorado. Este procedimiento es voluntario, por lo que suelen participar aquellos
profesores que estdn interesados en acreditarse. Este hecho conlleva que en un alto porcentaje de
profesorado del Grado que no ha sido evaluado, puesto que el profesorado funcionario que no
participa en procesos de acreditacion no solicita la evaluacion de la actividad docente. Proximamente
se implantara el Programa DOCENTIA-UMA, que tiene un caracter obligatorio y se incluiran los datos
extraidos del mismo una vez disponibles en futuros autoinformes del Grado

GIOI-US
La cualificacién profesional del personal docente de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de la
Universidad de Sevilla esta contrastaday es mas que adecuada paraimpartir la docencia del Grado de
forma satisfactoria. En el transcurso de laimplantacion del titulo, se puede observar cierta estabilidad
en los indicadores sobre el perfil del profesorado. La informacion sobre el perfil y distribucion global
del profesorado que imparte docencia en el titulo se sefiala en la Evidencia 17.1.
Asi, los profesores doctores implicados en el titulo ha aumentado en 8 puntos desde suimplantacion,
si bien, el porcentaje de profesores con dedicacion permanente haido disminuyendo alo largo de los
afios desde la implantacidn, aumentando el nimero de catedraticos y disminuyendo el nimero de
titulares. Actualmente se sitia en un 52,76%.
El numero de profesores asociados ha subido de un 12,5% a un 18%, lo cual aporta una docencia
basada en experiencias profesionales que pueden aportar una vision mas realista de los contenidos de
las asighaturas. Por tanto, se considera que lacomposicion de la plantilla es adecuada para impartir el
titulo.
Por otro lado, el nimero de profesores pertenecientes a algin grupo de investigacion ha estado
siempre por encima del 80%, lo cual es una informacién positiva respecto a la vinculacién con la
investigacion de los profesores de la titulacién.
La evolucidn del nivel de satisfaccion de los alumnos con la actuacién docente del profesorado ha sido
positiva, pasando de 3,45 en el curso 2012/13, 3,49 en el 2013/14y 3,62 en el curso 2014/15, dltimo
afio con informacidn de este indicador. El nimero de alumnos matriculados ha estado siempreenla
cota de las plazas ofertadas.
La evolucion y el nivel alcanzado en la idoneidad del profesorado ha tenido un efecto positivo en el
numero de alumnos matriculados y la satisfaccion de éstos con el titulo.
La tasa de ocupacion del titulo (indicador de centro P03-101 en la EvicenciaUSE18.2) ha sido
practicamente del 100% todos los cursos lectivos (por encima del 96.5% los 2 primeros afios
alcanzando el 100% los ultimos). Asimismo, el porcentaje de alumnos que solicitan este Grado en
primera opcion (indicador de centro P03-102 en la EvicenciaUSE18.2) haido mejorando curso a curso
pasando del 53.85% del primer curso de implantacion al 72.31% del ultimo curso.
Asimismo, el nivel de satisfaccidon del alumnado con la actividad docente es bastante alta en los 3
primeros cursos con un nivel comprendido entre 3.6y 3.7 puntos sobre 5y ha mejorado en el dltimo
curso siendo superior a un 4 sobre 5.
Estos datos se pueden observar en la tabla de evolucion histérica de los indicadores de centro
relativos al profesorado que se aportan en las evidencias EvicenciaUSE18.1, EvicenciaUSE18.2 y
EvicenciaUSE19

4.2 Disponibilidad de criterios de seleccidn del profesorado y asignacién de estudiantes paralos TFMy

TFG. Perfil del profesorado que supervisa TFM/TFG.

GIOI-UMA
El TFG se rige por la normativa actual de la Escuela, en donde se recoge quién puede tutorizar un TFG
(Articulo 6). Dichos tutores, bien a través de la Oferta General (abierta a cualquier alumno que se
interesa por un TFG) o bien a través de la Oferta Especifica (el alumno acuerda el TFG con su tutor),
proponen sus posibles TFG (ver aqui para mas detalle), siendo finalmente el alumno, de toda la oferta
que tiene disponible, el que elija el TFG que hara. Respecto al perfil real del profesor que tutoriza TFG,
se puede decir que es muy variado, quedando recogido, asi como el nimero de quinquenios y
sexenios que acumulan, en la siguiente tabla:
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GRADUADO/A EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

2014-15 2015-16
Doctor/No Doctor |Categoria Docentes Num . Nt Sex-emos Docentes Num 4 M Sex_emos
Quinquenios |Reconocidos Quinquenios Reconocidos

N PROFESOR SUSTITUTO INTERINO 1

CATEDRATICO DE ESCUELA UNIVERSITARIA 2 6
s PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 2

PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 2

PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 11 47 3 18
{en blanco) *YACIO* 2

Como se observa la mayor implicacion es de Profesores T.U., figura mas numerosa entre el
profesorado del Grado. También es destacable la distribucién de quinquenios y sexenios entre el
profesorado que dirige TFG, la cual ha aumentado bastante de un curso al siguiente.

GIOI-US
La realizacion de los TFG, asi como la seleccidn del profesorado y asignacién de estudiantes esta
regulada por la normativa de la Universidad de Sevilla (ver Evidencia 20.1). Asimismo, dado el
volumen de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria, la ETSI desarrolléd el curso pasado una
herramienta informdtica propia que permite una gestién desacoplada entre alumnos y profesores
para una asignacién de TFG/M mas efectiva (evidencia 20.2). Mediante esta herramienta, los
profesores realizan una oferta de TFG/TFM a principio del curso; los alumnos indican sus preferencias
sobre la oferta, y finalmente los profesores realizan la asignacidn de trabajos. A esta aplicacion se
accede desde la web de la etsi (www.etsi.us.es) con la clave personal del alumno o profesor.
En consecuencia, el procedimiento de asignacién desarrollado garantiza que los alumnos tengan
acceso a la oferta disponible y posibilidad de realizar uno en base a sus preferencias. Aquellos
alumnos que no hubiesen participado en esta fase, pueden participar en la fase especifica en la que
los trabajos se asignan de mutuo acuerdo con el tutor.
De acuerdo a la Normativa sobre la dedicacion Académica del Profesorado (Evidencia 28.1), la
direccién de trabajos fin de Grado forma parte de la actividad docente del profesorado. Asi, todos los
profesores con docencia en la titulacion tienen acceso a dicha herramienta, por lo que el perfil de los
profesores que supervisan los TFG/TFM coincide con el de los profesores de la titulacion.

4.3. Valoracion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones, en su

caso.

GIOI-UMA
El perfil del profesorado que supervisa las practicas es el mismo que el de los profesores del grado,
puesto que son ellos a los que se asigna la valoracidn del trabajo que han realizado los alumnos en las
practicas externas

GIOI-US
El alumno del Grado podra realizar practicas en empresas para aplicar y complementar los
conocimientos adquiridos durante su formacion. Estas practicas estan reguladas por la normativa de
practicas externas de la Universidad de Sevilla
(http://servicio.us.es/spee/sites/default/files/PracticasExternas_Normativa_US.pdf). La Universidad
de Sevilla ofrece dos modalidades para la realizacién de practicas en empresas: curriculares y
extracurriculares. Los procedimientos a seguir para informar y facilitar el acceso a las practicas de
ambas modalidades estan regulados por el Vicerrectorado de Desarrollo Digital y Evaluacion
(Evidencia 24.1).
En el caso de las titulaciones impartidas en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria, las practicas en
empresas de sus alumnos estan gestionadas por el Centros Universitarios y el alumno dispone de una

pagina web con la informacion necesaria
(http://www.etsi.us.es/relaciones_exteriores/practicas_empresas) y otra web donde se gestionan y
publicitan las ofertas de practicas en empresa

(http://www.etsi.us.es/relaciones_exteriores/ofertas_practicas).
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El perfil del profesorado que supervisa las practicas es el mismo que el de los profesores del grado,
puesto que son ellos a los que se asigna la valoracidn del trabajo que han realizado los alumnos en las
practicas externas, a través de la Secretaria de alumnos de la Escuela.

La valoracién de los estudiantes sobre la oferta de practicas externas es algo baja con respecto al resto
de indicadores evaluados en la titulacion (Evidencia 25.1), estando anualmente entorno al 3 sobre un
maximo de 10, lo cual no es un dato positivo, al contrario. Ello puede intentar corregirse con un
mejora en la oferta de practicas externas. A pesar de ello, es un dato en el que no estd influyendo el

profesorado encargado de la supervision.

4.4 Criterios de coordinacion del programa formativo para las distintas materias y asignaturas.
Atencion de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los Informes de
Verificacidon, Modificacidn y Seguimiento. Acciones llevadas a cabo en relacidn a la mejora de la calidad
docente del profesorado.

GIOI-UMA

Las funciones de coordinacion académica recaen en la Comision de Ordenacién Académica (COA) de la
Escuela y en el Equipo de Coordinacién (EC) del Grado. Ambos se encargan, entre otras cosas, de
vigilar el cumplimiento de la programacién académica. En concreto, la COA revisa las guias docentes
de las asignaturas para detectar errores o lagunas en lainformacién que se debe reflejar en ella. EI EC,
por su parte, se encarga de realizar reuniones anuales de coordinacién con profesores (actas) y
alumnos (actas) en las que detectar problemas de coordinacién horizontal/vertical entre asignaturas,
entre subgrupos en una misma asignatura, etc.
También, se ha puesto a punto a través de un Proyecto de Innovacién Educativa, liderado por un
miembro del EC, el Coordinador Académico del curso tercero del Grado, y en el que también participa
como colaborador el Coordinador del Grado, una herramienta con la que se puede informar por parte
de la comunidad universitaria tanto de solapamientos entre contenidos de diferentes asignaturas
como de lagunas en los conocimientos previos para otras. Ademas, permite establecer a titulo
informativo dependencias entre asignaturas para que los interesados puedan saber de antemano las
relaciones entre las diferentes asignaturas y qué asignaturas seria recomendable superar antes de
cursar otras.
Una asignatura que requiere una especial coordinacion es el TFG, pues en ella intervienen un nimero
muy elevado de profesores de los que hay que recoger propuestas de TFG y hacérselas llegar al
alumnado. De ello se encarga el Coordinador de dicha asignatura quien mediante unos formularios
recibe la oferta de TFG por parte del profesorado y através de su publicacién en el campus virtual se
dan a conocer a los alumnos. Esta fue la Oferta General de TFG en curso 2014/15 y esta la del
2015/16.

GIOI-US
El Sistema de Garantia de Calidad del Titulo de la Universidad de Sevillacuenta con mecanismosde
coordinacién regulares a través de las Comisiones de Docencia de los Centros y Comisiones de
Garantia de Calidad y las Comisiones de Seguimiento de Planes de Estudios contempladas en el
articulo 28.2 del Estatuto de la Universidad (Evidencia 26.1).
La Titulacién cuenta también con una Comisién de Garantia de Calidad (CGCT) y una Comisién de
Seguimiento de Planes de Estudios (CSPE). La CGCT se encarga de implementar el Sistema de Garantia
de Calidad del Titulo y proponer posibles acciones de mejora, en funcién del andlisis de los resultados
obtenidos. La CSPE tiene como objetivo garantizar la correcta ejecucion y el desarrollo coherente de
los planes de estudio, mediante la verificacidn y control de los proyectos docentes, asi como por el
cumplimiento de los planes de organizacién docente por parte de los Departamentos que impartan
docencia en el Titulo. Dicha comisidon, a comienzos de cada cuatrimestre, realiza reuniones de
coordinacion de las diferentes asignaturas del grado, donde se busca establecer calendarios de
practicas y exdmenes lo mas apropiado posible para los alumnos. En dichas reuniones también se
tratan temas generales referentes a contenido de asignaturas, solapes y materias formativas (ver
evidencia 26.3).
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4.5. Atencion de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los Informes de

Verificacidon, Modificacidon y Seguimiento. Acciones llevadas a cabo en relacién a la mejora de la calidad

docente del profesorado
En el Informe de Seguimiento del GIOI de la Agencia Andaluza del Conocimiento de 2014-15 se
recomienda analizar el perfil del profesorado de practicas externas. Esta recomendacion ha sido
atendida en este informe. También se recomienda indicar el procedimiento existente para la
sustitucién de profesores en caso baja o ausencia. En este aspecto, la sustitucidn de profesores de
baja se realiza a través de la peticidn, por parte del departamento, a la Universidad de Sevilla, Seccién
de profesorado, de la necesidad de cubrir dichas bajas. La Universidad es la que determina si es
necesaria la contratacion de profesores asi como el tipo de contrato (perfil del profesor, horas de
contrato, etc). La plaza de sustituto que se crea se publicatanto enla Web de la Universidad como en
los tablones del Departamento, para que cualquier persona pueda optar ala misma. En caso de que la
Universidad no asigne ningun profesor sustituto, el propio departamento se hace cargo de lashorasa
cubrir con la plantilla que ya posee.
La Universidad de Sevilla cuenta con un Plan de Formacién e Innovacidn Docente para el profesorado
(Evidencias 27.1, 27.3).
De los indicadores establecidos por SGC se extrae que el 100% de los profesores del titulo hace uso de
la ensefanza virtual para la presentacion de sus proyectos docentes y un 50% participa en el plan
propio de docencia (Evidencia 27.2).

Fortalezas y logros

e Laplantilladocente dedicada al Grado se considera adecuada. Esta en unos porcentajes cercanos
a lo marcado en la Memoria de Verificacidn, donde se reflejaron datos de personal docente de la
Escuela en su totalidad, en la que se imparten otros 3 Grados y 3 Masteres.

e La mejora en la cualificacidon de la plantilla que imparte docencia en el Grado también ha
aumentado durante el despliegue del mismo, como lo reflejan las tablas de sexenios,
quinquenios, profesores en proyectos de investigacion, etc. Esto sin duda repercute
beneficiosamente en la calidad de la formacion.

e La figura del Tutor del TFG estd regulada por el Reglamento de TFG, en cuyo Articulo 6 queda
definido el perfil requerido.

e El Equipo de Coordinacion de la Escuela vela por la coordinacién tanto vertical como horizontal
en el Grado, promoviendo reuniones regulares con alumnos, profesores o bilaterales con
Coordinadores de asignaturas concretas.

® Se han puesto en marcha las recomendaciones que respecto al profesorado se han hecho por la
DEVA a través de los informes de seguimiento.

® Se hadesarrollado una normativa de eleccidn y asignacion de TFG en la ETSI accesible a través
de la web del centro que facilita tanto a alumnos como a profesores la gestidn de los TFG.

e Elporcentaje de profesores que forman parte de algliin grupo de investigacion ha estado siempre
por encima del 80%.

e El nivel de satisfaccion de los alumnos con la actuacidn docente del profesorado ha ido en
aumento en los ultimos 3 cursos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

e Se haidentificado un descenso en el porcentaje de profesores que participan en actividades de
formacion. Para corregir la situacion se ha propuesto, desde el curso 2014/2015, una oferta
especifica de formacién que pueda resultar mds interesante al profesorado de la Escuela. Esto se
ha traducido en la mejora del indicador asociado (IN54).
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e Debido a que las reuniones de coordinacién no cuentan con la asistencia del 100% de los
profesores, se ha decidido coordinar las asignaturas a través de informes cuatrimestrales donde
se indique por parte del profesor los contenidos exactos que presenta.

® Mejorar la oferta de practicas externas para los alumnos de esta titulacion.

Evidencias

Evidencias imprescindibles:

17. Informacién sobre el perfil y distribucion global del profesorado que imparte docencia
en el titulo. GIOI-UMA

Ver tabla Criterio IV.

17.1 Perfil y distribucién global del profesorado que imparte docencia en el titulo GIOI-US

18. En su caso, actuaciones y resultados sobre el incremento o disminucién del profesorado
teniendo en cuenta su cualificacidn. Esta informacién debe justificarse con el nUmero de
estudiantes matriculados.

Ver tabla Criterio IV con datos de alumnos matriculados.

19. Satisfaccion del alumnado sobre la actividad docente del profesorado.

20. Documento sobre criterios de seleccién de profesores y asignacién de estudios
TFM/TFG.

GIOI-UMA
20.1 Normativa TFC GIOI-US
20.2 Normativa propia para la gestiéon de TFG GIOI-US

21. Informacidn sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM.
Ver tabla Criterio IV.

22. Satisfaccién del alumnado sobre el procedimiento llevado a cabo para la eleccidn y
realizacién de los TFG/TFM. GIOI-UMA

23. En su caso, informacién sobre el perfil del profesorado que supervisan las practicas
externas.

Ver tabla Criterio IV.

24. En su caso,_Informacién sobre |la gestidn de las practicas externas.

24.1 Documento gestidn centralizada del SPE y URL y normativa de la US GIOI-US
24.2 CENTRO: 24.2 Informacién sobre la gestidn de las practicas externas GIOI-US
25. En su caso, satisfaccién del alumnado con las practicas externas. GIOI-UMA

25.1 Datos desagregados de la encuesta de satisfaccidn del estudiante GIOI-US

26. Informacion sobre la coordinacidon académica horizontal y vertical.

26.1 Documento Calendario Académico, RGAD, Coordinacién y Documento de Coordinacion
publicado en la IP GIOI-US

26.2 Actas Reuniones de coordinacion GIOI

Evidencias recomendadas:

27. Plan de formacidén e innovacién docente. GIOI-UMA
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https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/32201610201424.pdf
http://www.uma.es/grado-en-ingenieria-de-organizacion-industrial/cms/menu/mas-informacion/coordinacion-docente/
https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/82201610131151.pdf
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27.1 Documento elaborado con web del [IPPD GIOI-US
27.2 Resultados de Indicadores GIOI-US

27.3 Acceso pagina web del Secretariado de Formacion y Evaluacién GIOI-US

28. Documento donde se especifique la politica de recursos humanos. GIOI-UMA
Politica de PAS. GIOI-UMA

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSO

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son
los adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e
informacion.

Analisis

La infraestructura, servicios y dotacion de recursos para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacidn. Se
debe realizar y aportar un analisis sobre los siguientes aspectos:

5.1 Valoracion de la adecuacion de la infraestructura y los recursos disponibles a las caracteristicas del
titulo.
GIOI-UMA

La alta demanda por parte de los estudiantes pre-universitarios del Grado, como demuestran los
indicadores IN20, IN22 (ver Criterio VII, Apartado 7.2), asi como el numero total de alumnos que
acceden en primero, hacen que el Grado requiera de una buena planificacion de las infraestructurasy
de los recursos disponibles para su éptimo uso.

El edificio en el que se imparte el Grado es un edificio inaugurado en 2009 y que la Escuela comparte
con la Escuela Politécnica Superior. Este edificio es de aproximadamente 40.000 m2. Adicionalmente,
existen anexos al edificio principal otros dos edificios: la nave-taller de laboratorios pesados vy el
laboratorio de aerohidrodinamica de vehiculos. Las caracteristicas mas destacadas de las instalaciones
pueden consultarse en la web de |a Escuela.

El uso adecuado, como se ha dicho, de las instalacionesy los recursos disponibles, requiere que antes
del inicio del curso, la Jefatura de Estudios lleve a cabo la tarea de divisidn de los alumnos en grupos
grandes dentro de cada curso, buscando un éptimo ajuste de los mismos al tamafio de las aulas para
docencia disponibles, asi como un reparto equitativo de los alumnos en los diferentes grupos de un
curso. Este reparto no puede hacerse hasta que el periodo de matricula termina, teniendo los
alumnos el primer dia del curso toda la informacidn referente al grupo que le corresponde.
Respecto a las infraestructuras de los laboratorios, para un correcto desarrollo de las actividades
practicas de las asignaturas que asi lo tienen planificado segun se recoge en la Memoria de
Verificacion y en las Guias de las Asignaturas, los grupos de cada curso se dividen en subgrupos
buscando una mayor calidad y un mejor desarrollo de las clases practicas a la vez que un mejor
acomodo tanto al espacio fisico de los laboratorios como a los equipos disponibles. De ello se ocupa la
Jefatura de Estudios, en colaboracion con los coordinadores de las asignaturas. También la Jefatura de
Estudios vela por una correcta planificacion de las actividades docentes de cada una de las asignaturas
y grupos que se imparten en el Grado. Para ello, y con el objetivo de un correcto desarrollo de las
metodologias de ensefianza-aprendizaje en relacion con el uso de los recursos tanto humanos y
materiales dedicados a ello, se solicita al Coordinador de cada asignatura y por cada grupo de la
misma, un cronograma temporal del desarrollo tanto de las clases de grupo grande como de grupo
reducido. También se puede incluir informacidn adicional que se estime oportuno respecto a estas
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planificaciones (uso de laboratorios de departamentos o de centro, visitas, cambios puntuales de
horario de clase, cambio de ubicacion), para tener registro del uso de todos y cada uno de los espacios
docentes asi como de donde se desarrollara la actividad docente.

En relacion a los puestos de trabajo por estudiante, estan cuantificados por el indicador IN58:
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Evolucion IN58

El total de los puestos de trabajo disponibles se comparten por las dos Escuelas (ETSIl y Escuela
Politécnica Superior) que ocupan el edificio. Como se observa, el indicador se viene manteniendo
constante en los Ultimos afios a pesar de que el nUmero de alumnos ha venido aumentando curso tras
curso.
Destacar que en la acualidad los dos centros pasan a ser uno solo denominado Escuela de Ingenierias
Industriales (Decreto de 8 de agosto de 2016 de la Junta de Andalucia).

GIOI-US
La ETSI dispone de una infraestructura muy completa y de alto nivel como apoyo a la docencia de
todas sus titulaciones. Entre esta infraestructura hay que destacar:
1 Aulas de docencia, distribuidas en cuatro plantas del edificio principal y en los laboratorios de cada
uno de los departamentos.
2 La Biblioteca, que con una superficie de 2.347 metros cuadrados, responde eficazmente a las
necesidades de estudio e investigacion de los alumnos y el personal docente e investigador. Cuenta
con 524 puestos de estudio individual (393 conectados a red eléctrica), 12 salas de trabajo en grupo,
una sala de autoaprendizaje, una sala de ocio, un seminario y una sala de formacidn con 30 plazas
informatizadas.
Pone a disposicion de la comunidad 80.500 libros, localizados en Biblioteca y Departamentos ETSI,
8.458 titulos de revistas (8.299 en formato electrdnico) y 7.829 trabajos académicos.
Ofrece los siguientes servicios:
° Informacion documental especializada (presencial y en linea).
° Programa formativo en competencias en gestion de la informacion.
@ Recopilacién y sistematizacién de recursos especializados (bases de datos bibliograficas,
normativa técnica, patentes, informes técnicos, webs de acceso libre, indice de citas y factor de
impacto, etc.).
@ Autoaprendizaje: recopilacién de recursos orientados al aprendizaje auténomo y la adquisicion
de competencias transversales (idiomas, certificacion, formacidén continua, gestién del tiempo,
métodos de estudio).
3 El Centro de Calculo es una unidad de apoyo a la investigacién y la docencia cuyos objetivos son:
@ Gestionar los recursos informaticos y las comunicaciones de la Escuela.
@ Desarrollar y mantener los servicios teleméticos propios de la Escuela.
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4 El Centro de Calculo de la Escuela de Ingenieria ha sido el primer servicio de informatica y
comunicaciones de una Escuela Técnica Superior de Ingenieros en Espafia en conseguir el Certificado
de AENOR en sistema de Gestidn de Calidad ISO 9001.

Entre sus instalaciones y servicios destacan:

@ Salas de ordenadores con un total de 385 PCs

@® Red WIFI. La E.T.S. de Ingenieria esta incluida en la red RelnUS (REd INaldmbrica de la
Universidad de Sevilla), que facilita el acceso a internet a los dispositivos méviles, desde cualquier
lugar la ETSL.

@® Informacién y atencidn al usuario, tanto via web como presencial a través del despacho de
atencion al usuario.

5 Secretaria de alumnos, encargada de gestionar asuntos académicos y administrativos. Muchas de las
gestiones pueden realizarse tanto por via presencial como a través de la web de la ETSI.

6 Conserjeria, distribuida por las diferentes plantas del centroy centralizada en la Consejeria principal
de la planta baja, se encarga proporcionar soporte e informacion auxiliar sobre las instalaciones de la
ETSI (aulas, laboratorios, etc...).

7 Copisteria. Es un servicio externalizado de la ETSI donde los alumnos pueden encontrar apuntes y
ejercicios, asi como material de papeleria.

8 Cafeteria, que proporciona servicio de restauracion en sus dos localizaciones (planta baja y atico).

El grado de satisfaccion del alumnado con respecto a las infraestructuras se ha valorado en las
encuestas realizadas a los mismos. En éstas se refleja una buena valoracién del equipamiento de las
aulas alolargo delos 4 tltimos cursos con una media de 6.14 sobre 10 puntos. Las encuestan también

reflejan una alto nivel de satisfaccion con las infraestructuras e instalaciones con una calificacion
media de 6.56 sobre 10 (Evidencia 30.1).

5.2 Valoracion de la adecuacion del personal de administracion y servicios y del personal de apoyo, en

su caso.

GIOI-UMA
En esta figura en modo grafico, se muestra la informacién del Personal de Administraciony Servicios
(PAS) a nivel global del Edificio que acoge al Grado. Con el despliegue del mismo ha ido aumentando el
PAS en casi todos los sectores el tanto Laboral como Funcionario, hecho que ha estado acompafiado
del aumento del nimero de estudiantes en el Edificio. Esto ha permitido que la atencién a los mismos
en los diferentes servicios haya sido adecuada. Se puede destacar la ligera disminucion en Secretaria,
y la del PAS Funcionario en los Departamentos, que se ha visto compensada por un aumento del PAS
Laboral en los mismos. La formacién del PAS, queda cuantificada con el indicador IN56 como se refleja
en esta tabla:
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Evolucion IN56
Queda, por tanto, puesto de manifiesto la implicacidn del PAS en la mejora de su cualificacidn.
GIOI-US
La ETSI cuenta con 93 personas dedicadas a labores auxiliares de administracidn y servicio que sirven
de apoyo a la docencia e investigacion. Entre estos servicios estan la Biblioteca, el Centro de Calculo,
Relaciones Exteriores, Conserjeria y Secretaria de alumnos, que realizan unalabor de apoyo comun a
todas las titulaciones.
El personal de Conserjeria se encuentra distribuido entre todas las plantas del edificio donde se
imparten las clases tedricas. Junto con el servicio de mantenimiento de la Escuela, se encargan
diariamente de poner en marcha el material informatico, de proyeccion y de acondicionamiento, de
forma que cuando comienzan las clases estos ya se encuentran a pleno funcionamiento, y el profesor
puede iniciar su trabajo de forma instantdnea y practicamente sin ninguna incidencia que mencionar.
En caso de que ocurra alguna de ésta, el personal de conserjeria se encarga de contactar
inmediatamente con los servicios de mantenimiento, centro de calculo o seguridad, segun sea el caso.
Aquellos departamentos que disponen de laboratorio propio tienen a una o varios especialistas
contratados encargados de la preparacion y el apoyo en las clases practicas.
Ademas de los laboratorios propios, practicamente todos los departamentos hacen uso del Centro de
Calculo, donde se disponen de gran cantidad de puestos informaticos. El Centro de Calculo tiene en su

plantilla al suficiente personal para apoyar la docencia de todas las titulaciones, entre ellas GIOI, con la
maxima efectividad.

5.3 Valoracidn de las mejoras y cambios en la infraestructura, servicios y recursos.
GIOI-UMA

Dado que el despliegue del Grado ha coincidido en el tiempo con el traslado a un nuevo edificio
pensado para albergar la Escuela y para impartir titulos de grado, las infraestructuras de partida eran
muy adecuadas a las necesidades. Se mencionan a continuacién las mejoras que se han llevado a cabo
a lo largo de despliegue del Grado. Cabe destacar que se han habilitado dos aulas de muy gran
capacidad en la zona de s6tano del edificio para albergar preferentemente exdmenesy, en ocasiones
excepcionales, docencia de asignaturas que lo requieran. Estas aulas han sido dotadas con aire
acondicionado y ventilacién forzada, asi como del necesario mobiliario. Ademas, unavezrealizado el
traslado al nuevo edificio se detectd la necesidad de ampliar las salas de ordenadores y se realizo la
adaptacion de un espacio que quedaba disponible, ascendiendo asi a 9 las aulas de informatica del
edificio. También se habilitd un espacio para Laboratorio de Energias Renovables y se doté otro
laboratorio en la Nave Taller anexa al edificio principal para funciones de Laboratorio de Placas de
Circuito Impreso.
Las aulas de docencia de todo el edificio han sido dotadas con sistemas informaticos y proyectores
para facilitar la docencia, estos sistemas cuentan con software integrado de control de audio, video e
iluminacién del aula. Se instalé también servicio de Videoconferencia en varias dependencias.
GIOI-US
A lo largo de los cuatro afios que lleva implantado el titulo del GIOI la Direccion de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria ha venido realizando un proceso de mejora continua del aulario del edificio. Se
han generado nuevas aulas de menor tamafio para adecuarlas al nimero reducido de alumnos de
algunas asignaturas, se han actualizado los equipos informaticos y los proyectores de las aulas.
También se han dotado de tomas eléctricas debajo de las bancadas para la conexién de equipos
electrdnicos por parte de los alumnos.
Desde el punto de vista de la Ensefianza Virtual, en los ultimos afios se han producido mejorasen la
plataforma de la Universidad de Sevilla que permiten integrar de un modo mas eficiente las lecciones
dentro de bloques tematicos de las asignaturas, y generar sistemas de autoevaluacion para los
alumnos. También se han habilitado y mejorado la opcidén de chats y pizarras virtuales para la
realizacidn de tutorias colectivas on-line.
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En cuanto al personal dedicado a administracidn y servicios se ha incrementado en 12 personas,
pasando de 81 a 93. Esto ha sido consecuencia del aumento de alumnos en el centro, debido a la

implantacion de nuevos titulos.

La Biblioteca, por su parte, ha ido ampliando su fondo bibliografico, pasando de 20 mil a 80 mil

volumenes en el mismo periodo de tiempo.

De igual manera, el Centro de Calculo ha ampliado la cantidad de ordenadores disponibles en un
numero de 20 unidades, y ha sustituido un numero significativo de ellos por modelos actualizados. En
cuanto al software disponible para la docencia e investigacion, la ETSI ha firmado con la empresa
MICROSOFT un acuerdo para la descarga de programas destinados a la docencia, para uso tanto por
parte de estudiantes como del personal docente del centro.

Respecto a los recursos docentes dispuestos por los departamentos (material e instrumentacion de
laboratorio) se ha llevado a cabo la reposicién de aquel deteriorado, desfasado, mejorando la
capacidad y versatilidad de las practicas ofertadas.

5.4 Adecuacion de los servicios de orientacidon académica y profesional disponibles a las caracteristicas

del titulo.

GIOI-UMA
Los servicios de orientacién académica y profesional estdn medidos en el SGC por el PC05 y el PC10
respectivamente, cuyos indicadores estan recogidos en la tabla mas abajo (en porcentajes, salvo que
se indique otra cosa). El proceso PCO5 se encuentra valorado por dos indicadores: IN23 (Porcentaje de
estudiantes del centro que participan en actividades de orientacidn) e IN24 (Nivel de satisfaccion de
los estudiantes del centro con las actividades de orientacidn). A estos indicadores contribuyen
actividades de orientacidn anuales como el Acto de Bienvenida de los alumnos de primero, las Charlas
de Informacion sobre los Itinerarios de cuarto curso, las Charlas de Orientacion sobre movilidad
estudiantil y la Leccidn Magistral impartida el Dia del Patrén.
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Evolucién IN24
El indicador IN23 estd disponible para la Escuela y presenta valores que venian descendiendo desde
2009/10 (39,2%) hasta 2011/12 (21,64%), presentando una ligera recuperacién en 2013/14 con el
23,5%. El valor correspondiente al curso 2014/15 es del 31,02%, lo que supone una mejora
significativa. El IN24 ha crecido de forma sostenida en los ultimos cursos de los que se tienen datos,
estando ligeramente inferior al valor medio de la UMA del mismo curso.
El proceso PC10, a su vez, estd evaluado por losindicadores IN34, IN35 e IN36 (ver Memoria Anual de
los cursos 2012/13, 2013/14, 2014/15 y 2015-2016 para mas detalle de los eventos desarrollados):
IN34 Numero de alumnos/as que asisten a las actividades de orientacién profesional:
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Evolucion IN34
Si bien en 2010/11 se inicié con la participacién de 338 alumnos de la Escuela, bajoé sustancialmente el
curso siguiente, con 42 alumnos, aunque se paso a 822 en 2012/13 y a 919 en 2013/14. Sin duda el
impulso realizado por el objtivo planteeado en el SGC al respecto en el curso 2012/13 y la acciéon
correspondiente han ayudado a la importante mejora producida. No obstante, en el curso 2015/16 a
aquellos eventos oficialmente registrados (31) asistieron mas de un milar de alumnos, un aumento
muy considerable desde los 589 del curso anterior.
Entre otros eventos destacamos:
° Feria Virtual del Instituto de Ingenieria: 28-29 octubre 2015, con duracién 48 horas .
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En PC10 Gestion y revision de |a orientacion e insercion profesional se puede comprobar |a totalidad
de los eventos
IN35 Nivel de satisfaccién de los usuarios con respecto a los servicios de orientacion profesional:
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Evolucion IN35

Los datos estan disponibles solo para la Escuela, y suben de 3,9 enel curso 2012/13 a4,17 en 2013/14
con la realizacion de 14 acciones y un total de 43 horas programadas. En el 2014/15 se contabilizaron
19 acciones oficiales con una dedicacion de 17 horas y un nivel de satisfaccién medio de 4,08 que,
aunque alto, esta ligeramente por debajo del de la UMA para el mismo curso.

IN36 Insercion en el tejido socioecondmico de los egresados: No se tienen datos aun de GIOI, pero a
modo orientativo, se puede dar el dato de dicha insercidn pero para los Ingenieros de Organizacion
Industrial egresados de la Escuela, disponible a través de los informes de insercion de la Agencia de
Colocacién de la UMA, apareciendo para el curso 2014/15 (ultimo disponible) un 71,43%
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Evolucion IN36
GIOI-US
En los ultimos afos, dentro de las lineas estratégicas de la Universidad de Sevilla, se ha priorizado la
creacién de un Sistema Integral de Orientacidn y Accién Tutorial de la US con objeto de atender las
necesidades de orientacion, apoyo tutorial y mentoria del estudiantado a lo largo de todas las fases de
su vida académica (Evidencia 31.1). El propdsito es proporcionar apoyo al estudiante en su etapa
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preuniversitaria, durante su transito por los estudios universitarios y también en su integracién
profesional.

A este respecto la sensibilidad de la Universidad de Sevilla se hace patente a través de los planes y
acciones contemplados en el | y Il Plan Propio de Docencia (P.P.D.)(https://ppropiodocencia.us.es/),
entre los cuales destaca el impulso dado a la implantacidn y difusién de los Planes de Orientacién y
Accién Tutorial (POAT), concebido como una conjuncién de los POATs de sus diferentes Centros
propios. De esta forma, se ha dado respaldo econdmico y funcional a las iniciativas de los Centros
universitarios vinculadas a los POAT, facilitando la puesta en marcha de los mismos y, en su caso,
apoyando la continuacidn de las acciones que ya se venian realizando (Evidencia 31.3).

El interés de la Universidad por la orientacidn y la accién tutorial también se demuestra en las
sucesivas ampliaciones y mejoras implementadas en el portal del Centro de Atencidn al Estudiante
(http://cat.us.es/), que a partir de este curso responde las consultas virtuales de forma ininterrumpida
durante todo el afio.En concreto, ejemplos de actividades y acciones de orientacion dirigidas la etapa
de antes de iniciar los estudios son: el Salén de Estudiantes, los ciclos de Mesas Redondas, las
Jornadas de Puertas Abiertas o las Olimpiadas de Fisica, Quimica y Mateméticas, entre otras.
Dirigido a los estudiantes de la Universidad de Sevilla (matriculados o en proceso de matriculacion),
actualmente se ofrece informacion sobre el proceso de automatricula, sobre Becas y Ayudas (propias
y externas), actividades de orientacion programadas (Curso de Orientacion al Estudio y desarrollo de
competencias informaticas e informacionales, Cursos de iniciacion para atender las carencias
formativas de los estudiantes de nuevo ingreso -cursos 0-, Jornadas de Acogida, Programas de
alumnos mentores, tutorias de titulacidn), informacién sobre practicas en empresas, movilidad
nacional e internacional, servicios ofrecidos a los estudiantes (asistenciales, deportivos, culturales,
tecnoldgicos), actividades de participacidn en la vida universitaria, etc. (Evidencia 31.4).

En el final de su etapa universitaria, las inquietudes de los estudiantes tanto de grado y master, como
los de doctorado, son distintas. La inminencia de la finalizacion de sus estudios les hace plantearse su
futuro. En este sentido, la preocupacion por lainsercion laboral se incrementa en una doble direccion:
en cuanto a los aspectos formativos y sobre las herramientas para la busqueda de empleo.

En el primero de los supuestos la Universidad cuenta con herramientas varias como la orientacién por
perfiles profesionales y los talleres que se organizan para la mejora de las competencias transversales
especificas para la busqueda de empleo centrados en el disefio y defensa del curriculum, las
entrevistas de empleo, el disefio curricular por competencias, las cartas de motivacién y presentacion,
el “elevator pitch” o el uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de empleo, entre otras.

En el segundo de los casos la universidad cuenta con Agencia de Colocacidn con licencia oficial del
Servicio Andaluz de Empleo, el Portal Virtual de Empleo, el chat USlabori y @usvirtual empleo.
Ademas organiza anualmente las Ferias de Empleo presenciales y virtuales (con una cadencia de seis
meses) que permiten un acceso facil, directo y exclusivo para nuestros alumnos al mercado laboral.
Por ultimo, también contamos con herramientas de analisis, como el Laboratorio Ocupacional,
basadas en el seguimiento de las trayectorias de nuestros estudiantes y que nos permiten
implementar mejoras en la orientacién y en las herramientas disponibles para que mejoren sus
oportunidades de acceso al mercado laboral.

Particularizando en nuestro centro, la ETSI cuenta con un servicio de Relaciones exteriores que es el
encargado de gestionar y promover el intercambio de alumnos y personal docente con otras
universidades, tanto a nivel nacional como internacional. También es responsable de gestionar y
fomentar las practicas y proyectos fin de carrera de los estudiantes de la ETSI en empresas e
instituciones.

La actividad principal consiste en:

* Asesorar aempresasy estudiantes sobre los Programas de Cooperacién Educativa, que son el marco
legal que permiten a estos ultimos realizar practicas y proyectos fin de carrera en empresas e
instituciones.

e Matricular a los alumnos extranjeros de intercambio y asesorarles durante todo el curso,
solucionando los posibles problemas que se puedan encontrar a nivel académico.
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e Informar y asesorar a los alumnos de la Escuela de los diferentes programas de intercambio
existentes.

e Reconocer a los alumnos de la Escuela los estudios realizados en el extranjero en el marco de
programas de movilidad.

Uno de los aspectos fundamentales en los estudios universitarios es la movilidad. En la ETSI se es
consciente de esto y por eso es el centro de la Universidad de Sevilla que mas recursos dedica a esta
labor.

El trabajo realizado a lo largo de muchos afios hace que, a dia de hoy, se tengan convenios de
movilidad con universidades europeas y americanas de alto nivel. En estos centros estd garantizadala
calidad de los estudios de los alumnos.

La ETSI es uno de los centros de la Universidad de Sevilla, que mas plazas de movilidad ofrece. Dicha
oferta se reparte entre universidades de los siguientes paises: Alemania,

Austria, Bélgica, Brasil, Canada, Chile, Colombia, Eslovaquia, Finlandia, Francia, Grecia, Holanda, India,
Irlanda, Israel, Italia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Rumania, Suecia, Suiza y Turquia.
Actualmente se sigue trabajando para que en las futuras convocatorias se oferten mds plazas, sin
perder la calidad de las universidades socias.

Otro aspecto muy importante es el de la Doble Titulacidn. La ETSI oferta plazas de Doble titulacion
Grado+Master, en el campo de la Ingenieria Industrial, en la Ecole Centrale de Paris, Nantes, Lyon,
Marsella y Lille. En el caso de los masteres se tiene doble titulacién para todos los masteres con el
Politécnico de Milan. También en este ambito la oferta se quiere ampliar a otras universidades.

El servicio de Relaciones Exteriores ofrece la siguiente informacidn sobre cuestiones de movilidad:

¢ Informacion general sobre movilidad

¢ Informacion para alumnos de la ETSI en movilidad ("salientes")

o Guia para solicitar una movilidad internacional Erasmus y elaborar el acuerdo de estudios.

o Guia para solicitar una movilidad internacional fuera del territorio Erasmusy elaborar el acuerdo de
estudios.

o Guia para solicitar una movilidad nacional SICUE. Documento completo

¢ Informacidn para alumnos de otras universidades en movilidad ("entrantes";"Frequently Asked
Question" en ETSI")

¢ Informacion sobre programas de movilidad para PDI y PAS: Informacidn Internacional Universidad
de Sevilla

Como dato relevante hay que destacar que los servicios de movilidad ofertan XX plazas para
estudiantes del GIOI, repartidas en 4 universidades europeas y americanas. Esto significa 4,88 plazas
por cada 100 matriculados en la titulacién, cifra muy similar a las ofrecidas en el resto de titulaciones
del centro (GIA 26 (4,2%) GIC 29 (9,76%) GIQ 16 (4,8%) GITI 71 (5,06%)).

Ademas, el servicio de Relaciones Exteriores se encarga también de informar, orientar y gestionar
becas, ofertas de empleo y practicas de empresa en la ETSI . Para ello, nuestro centro cuenta con una
red con 23 empresas nacionales y 9 internacionales interesadas en colaborar mediante la oferta de
practicas y ofertas de empleo. La oferta se muestra en un tablén donde los alumnos pueden acceder
facilmente.

Para evidenciar el grado de utilizacién del servicio de practicas en empresa comentaremos que el
porcentaje de alumnos del GIOI que realizan prdctica curriculares y extracurriculares es del 4,3% y
2,1% respectivamente. Los datos del resto de titulaciones del centro oscilan desde el 1% del GIC hasta
el 6,6 del GIA, por lo que consideramos que los valores del GIOI son aceptables.

Por ultimo, otras actividades realizadas durante el curso 2015-16 en la ETSI dirigidas a orientar
académica y profesionalmente al alumno son:

e 132 Encuentro sobre Ingenieria y Empleo, ESIEM 2016.

¢ Presentacion de las becas Talentum Startups.

¢ Jornadas preuniversitarias: Formacién e Investigacion en la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de
Sevilla.

» XI Jornada Andaluza de puertas abiertas para alumnado de Bachillerato de Andalucia.
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Fortalezas y logros

o Dado el marcado caracter practico del Grado, las infraestructuras constan de un elevado nimero
de laboratorios docentes en los que desarrollar muchas de las Actividades Formativas de las
asignaturas.

e El edificio de la ETSII de Malaga, de construccion reciente, esta bien acondicionado con las aulas
suficientes para dar respuesta a la elevada demanda del mismo y la alta admision de alumnos en
primero.

e A esta buena adecuacidn del edificio al desarrollo de la actividad docente ha contribuido
también ciertas modificaciones que se han acometido en las infraestructuras.

e A mediados de cada curso de desarrolla una charla de orientacién paralosalumnos que han de
acceder a cuarto curso referentes a los distintos itinerarios que tiene disponible en el ultimo
curso del Grado y de los que el alumno debe escoger uno.

e También se invita a personal ajeno ala UMA a que impartan charlas con orientacién profesional
sobre su actividad empresarial concreta para acercar la realidad industrial y empresarial a los
estudiantes del Grado.

e Hay una consolidada cultura de difusién del titulo a los alumnos preuniversitarios y captacién de
talento, principalmente mediante las “Jornadas Preuniversitarias: Formacién e Investigacion en
la Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Sevilla”, la “Jornada Andaluza de Puertas Abiertas
para Alumnado de Bachillerato de Andalucia”, ademas de otras actividades a nivel de
Universidad, y los videos promocionales. Asimismo, hay una importante realimentacion con el
sector empresarial mediante la oferta de practicas y la organizacidon del “Encuentro Sobre
Ingenieria y Empleo”.

e La ETSI de la Universidad de Sevilla cuenta con unos excelentes servicios e instalaciones de
Biblioteca y Centro de Calculo, asi como unas instalaciones para la labor docente que estdn
sometidas a una mejora continua, practicamente todas dotadas de equipos audiovisuales y
equipos informaticos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

e Habitualmente se desarrollan actividades de orientacién dentro de las asignaturas, que
no siempre se han incluido en el inventario de actividades realizadas. Para poder
hacerlo y mejorar la visibilidad de las mismas desde la Direcciéon de la Escuela, se
remite cada curso un correo a los profesores recordandoles que las pongan en
conocimiento del Coordinador de Calidad.

Evidencias

Evidencias imprescindibles:

29. Visita a las instalaciones del panel externo representante de la comision de renovacién
de la acreditacidn de la DEVA.

30. Satisfaccién del alumnado con la infraestructura, los recursos y los servicios del titulo.

GIOI-UMA -

30.1 Datos desagregados de la encuesta de satisfaccidén del estudiante GIOI-US
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31. Documentacion asociada al proceso del SGC sobre la orientacién académica (PCO5) y
profesional (PC10) del estudiante. GIOI-UMA

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2012/13. GIOI-UMA

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2013/14. GIOI-UMA

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2014/15. GIOI-UMA

Memoria de Resultados del Proceso PC10 E.T.S.I. Industrial Curso 2015/16. GIOI-UMA

31.1 Informe Orientacién Profesional GIOI-US

31.3 Convocatoria POAT GIOI-US

31.4 Web Sdo. Orientacion GIOI-US

32. Satisfaccién del alumnado con la orientacidn académica y profesional. GIOI-UMA

32.1 Datos desagregados de la encuesta de satisfaccidn del estudiante GIOI-US

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJH

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de
formacion de la titulacion y las competencias del titulo.

Analisis

Resultados de aprendizaje:

6.1 Valoracién de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de

evaluacion estdn orientados a la consecucion de las competencias y objetivos de la titulacion: grado de

consecucion de las competencias enunciadas en el titulo verificado.

GIOI-UMA
Todas las Guias Docentes, en las que se incluyen las actividades formativas (Leccién magistral,
Practicas, Exposicion de trabajos, Resolucion de problemas, etc.) y los sistemas de evaluacidn (ver mas
abajo) que se aplicaran durante el desarrollo del curso, son elaboradas por los departamentos, siendo
el responsable de la misma el Coordinador de la Asignatura. Tras ello, son revisadas por la COA para
asegurar que cumplen con las especificaciones establecidas en la Memoria de Verificaciéon en cuanto a
competencias y objetivos, a la vez que se comprueba que todos sus apartados estdan conveniente
rellenos. Posteriormente, es la Junta de Escuela la que revisa y ratifica todas las guias dando el visto
bueno a su publicacion y libre consulta.
Respecto a los sistemas de evaluacidn, las asignaturas del Grado presentan un amplio espectro de
tipos de prueba (Asistencia a clase, Examenes, Entrega de memorias, Practicas de laboratorio,
Presentacion de trabajos, etc.), lo que se corresponde con la gran variedad de areas de conocimiento
a las que pertenecen. Todas las asignaturas se enmarcan en el rango que establece la Memoria de
Verificacion, con un peso entre el 20-40% para la evaluacién continua y entre el 60-80% para el
examen final.
El modo en que cada asignatura vela por la adquisicidn de las competencias y comprueba si se logran,
o no, los resultados del proceso de aprendizaje definidos, es mediante las pruebas de evaluacion
descritas en los Procedimientos de Evaluacién de la Guia de la Asignatura.
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https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:1:4045460791147941::NO::INICIO_LOV_TIPO_ESTUDIO,INICIO_LOV_CURSO_ACAD,INICIO_LOV_CENTROS,INICIO_LOV_TITULACIONES,INICIO_LOV_CICLOS,INICIO_LOV_CURSOS,INICIO_BUSCAR:3%2C2015%2C308%2C5155%2C1%2C-1%2C
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En cuanto a la duracidén media de los estudios, el indicador asociado (IN08, medido en afios) arroja un
valor de 4,0 para 2014/15, el unico del cual se tienen datos. La duracion media de los estudios esta
disponible solamente para este cursos académico, por las fechas de implantacién del Grado. Para
2014/15, primer curso en el que era posible que hubiese graduados/as, la duracién media fue
precisamente cuatro afos (los de implantacion del Grado).
Una asignatura de caracter especial es el Proyecto Fin de Grado. Como muestra representativa de las
calificaciones de los PFG de los cursos disponibles, se pone a disposicion los siguientes, agrupados por
el afio académico de su defensa. 2014-2015 y 2015-2016
GIOI-US

La memoria de verificacidn establece que el sistema de evaluacidn debe ser diversificado y ofrecer
flexibilidad para que cada una de las asignaturas pueda ajustarlo a objeto de realizar una evaluacién lo
mas precisa del rendimiento de los alumnos segun la naturaleza de la asignatura en cuestion,
estableciéndose como elementos evaluativos pruebas escritas tedrico/practicas, practicas de
laboratorio, pruebas tipo test, trabajos individuales y colectivos, presentaciones e incluso la asistencia
y participacién en clase. Por otro lado, como actividades formativas se sefialan clase Clases
expositivas/participativas, practicas, actividades de aprendizaje cooperativo, proyectos en grupo y el
trabajo autémo del estudiante.
La Universidad de Sevilla posee un Reglamento de Actividades Docentes (Evidencia 34.1) que posibilita
las mencionadas actividades formativas, las tres primeras como presenciales y las restantes como no
presenciales. Asi mismo, el capitulo 4 de dicho reglamento establece el sistema de evaluacién de las
competencias, conocimientos y capacidades adquiridas por los estudiantes.
Las competencias, actividades formativas y de evaluacién de una asignatura se muestra en los
programas y proyectos docentes que establecen los profesores responsables de las asignaturas. Para
ello, la Universidad de Sevilla provee a los profesores de la plataforma ALGIDUS (http://algidus.us.es)
donde se rellena toda la informacidn relativa a la asignatura, estructurada en los siguientes bloques:

® Datos basicos de la asignatura

e Objetivos y Competencias

e Contenido

e Actividades formativas, donde se incluye la metodologia asociada a la actividad.

e Sistema de evaluacién y calificacion
Cada departamento de la Universidad, aprueba los programas y proyectos docentes a través de una
comision especifica de docencia y del propio consejo de departamento. La informacién de la
asignatura queda disponible para el alumno en la web informativa del titulo (Evidencia 33.1). Se
establecen unos plazos para la publicacion de los programas y proyectos docentes que se intentan
cumplir con la mayor rigurosidad posible (Evidencia 34.2). La mencionada comisién de docenciaesla
que debe valorar que la informacion sobre competencias, metodologia, actividades formativas y
sistema de evaluacion se ajustan a lo exigido en la memoria de verificacién del grado.
La Universidad, a través del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo (SGCT), establece un
procedimiento para obtener informacién sobre diferentes aspectos relacionados con la calidad de la
ensefianza y la actividad docente del profesorado, permitiendo su evaluacién y proporcionando
referentes e indicadores (Evidencia 38.2) adecuados para la mejora continua de la ensefianza y el
profesorado (Evidencia 38.1).

Las actividades formativas de las asignaturas se resumen en la evidencia 35.1. Destacan como
actividades formativas, por el perfil y competencias del grado, las clases tedrico/practicas. Sin
embargo, las asignaturas que asumen competencias tecnoldgicas y cientificas de base si presentan
practicas de laboratorio dentro sus actividades formativas, las cuales enumero:

e Fisical

e Informdtica

e Quimica

e Tecnologia de materiales y maquinas
e Control Automatico y de Procesos
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Tecnologia Electrénica

Tecnologias de Fabricacion
Automatizacion y Robdtica Industrial
Complejos Industriales

Ingenieria de Fabricacion
® Metrologia Industrial
Respecto a los sistemas de evaluacidn, la Universidad de Sevilla (Evidencia 36.1) establece diferentes
alternativas para la evaluacidon del alumnado. Dichas alternativas se pueden encuadrar en dos
bloques:
e Evaluaciéon en exdmenes tedrico/practicos de convocatoria oficiales: Son pruebas escritas
tedrico/practicas y pruebas tipo test.
e  Evaluacidn continua del alumnado: Este sistema evaluacion recoge el resto de posibilidades que
establece la memoria de verificacion, desde las practicas de laboratorio, trabajos, presentaciones
y asistencia.
En general, las comisiones departamentales se encargan de supervisar las actividades formativas,
metodologia y sistemas de evaluacidn propuestos por los profesores de las asignaturas, con objeto de
garantizar la consecucién de las competencias enunciadas en el titulo. Ademds de ello, la comision de
seguimiento del Plan de Estudio realiza también una inspeccidn de los contenidos, por lo que la
valoracidn sobre el control de la adquisicion de competencias es positiva.
6.2 Valoracion sobre las calificaciones globales del titulo y por asignaturas.
GIOI-UMA
Para la UMA en las siguientes tablas y graficas se pueden observar la evolucion de las calificaciones
globales de los alumnos segun el curso académico:

Num.
Curso Num.de |Num. Num. Matriculas|Num.
Titulacion Académico |Aprobados |Notables|Sob lientes |de Honor (S

2011-12 135 61 13 3 85

2012-13 372 139 19 1u 124
GRADUADO/A EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA  (2013-14 540 276 30| 25 154

2014-15 721 457 102 28 174

2015-16 501 526 107 38 207

GRADUADO/A EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

60,00%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% I I

0,00%

201112 201213 201314 201415 2015-16

= % Aprobados 48,74% 55,94% 52,68% 48,65% 50,65%
= % Notables 22,02% 20,90% 26,93% 30,84% 29,57%
® % Sobresalientes 4,69% 2,86% 2,93% 6,88% 6,01%
% Matriculas de Honor 1,08% 1,65% 2,44% 1,89% 2,14%
M % Suspensos 23,47% 18,65% 15,02% 11,74% 11,64%

Se observa que el porcentaje de aptos (porcentaje también de alumnos que han adquirido las
competencias enunciadas en el Grado) va aumentando progresivamente desde el curso 2011/12, con
76,53 % de aptos, estando en el curso 2015/16 por encima del 88,63, produciendose dicho aumento
sobre todo en las calificaciones superiores.
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En cuanto a la distribucidn de notas por asignatura en la evidencia se puede observar las tasas de
exito, rendimiento y evaluacién de cada asignatura y su evolucién temporal desde su implantacion
hasta el curso 2015/2016.
Comentar que solo hay dos asignaturas en el curso 2015-2016 con una tasa de rendimiento por
dejabo del 50%, Matematicas lll y Expresion Gréfica. Todas las asignaturas muestran tasas de exito por
encima del 50% y solo 9 asignaturas lo hacen por debajo del 70%.

GIOI-US
Las calificaciones de cada asignatura del grado y en cada curso académico desde 2011-12 hasta
2015-16 se recogen en la Evidencia 37.1. Dichos resultados se ofrecen agrupados por categoria de
nota (SUSPENSOS, APROBADOS; NOTABLE, SOBRESALIENTE, MATRICULA DE HONOR) ademas de la
informacion de NO PRESENTADOS vy el total de alumnos matriculados.
De dichas calificaciones podemos destacar los siguientes aspectos sobre valoracion:

1. Unicamente dos asignaturas, Matematicas Il y Tecnologia de maquinas y materiales, estuvieron
algun afio por encima del 40% de suspensos. El resto de asignaturas han mostrado unatasade
éxito por encima del 80% como establece los indicadores de rendimiento de LOGROS.

2. En el ultimo curso académico, sélo tres asignaturas, Estadistica e Investigacién Operativa,
Matematicas lll y Métodos Cuantitativos en Investigacién Operativa, debido fundamentalmente
a su grado de dificultad, tuvieron un porcentaje de no presentados superior al 30% y siempre
inferior al 55%.

3. Los resultados globales, que se muestran a continuacidn, presentan unos resultados bastante
satisfactorios.
® Suspensos:12,31%
Aprobados: 33,01%
Notables: 20,10%
Sobresalientes: 5,39%
MH: 0,97%
No presentados: 19,26%

6.3 Valoracion sobre los TFM/TFG.

GIOI-UMA
Los Trabajos Fin de Grado se han podido presentar a partir del curso 2014-15. De acuerdo a los datos
mostrados en la evidencia en el curso 2014-15 se presentaron un total de 10 TFG obteniendo unas
calificaciones de 1 Matriculas de Honor, 7 Sobresalientes y un Notable. En el curso 2015-16 se
defendieron un total de 18 TFG, calificados con 5 Matriculas de Honor, 6 Sobresalientes y 7 Notable.
En la evidencia 39 se puede consultar la relacidon de TFG defendidos hasta el curso 2015-16, en la que
se indica el nombre de alumno, titulo del trabajo, nombre y afiliacidn del tutor y la calificacion
obtenida.
Como parte de la Informacion Publica Disponible, el centro ha desarrollado un repositorio en que se
pueden consultar todos los trabajos fin de grado, accediendo al nombre del alumno, titulacién, tutor
y memoria del trabajo (o resumen del mismo en caso de que sea confidencial). Este repositorio
permite ademas realizar busquedas por alumno, tutor o titulacidn. Este recurso esta gestionado por
la Biblioteca del centro y estd accesible en el enlace http://bibing.us.es/proyectos/.

GIOI-US
Los Trabajos Fin de Grado se han presentado por primera vez en el curso 2014/15. El porcentaje de
estudiantes que superan el trabajo fin de grado en este curso académico en relacién al total de
presentados ha sido del 100%. El porcentaje de trabajos presentados respecto a matriculados fue del
55,56% y la nota media de los trabajos de un 8,6. Los datos hay que valorarlos de forma muy positiva
hasta el momento.

6.4 Valoracion sobre las practicas externas.
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Respecto a las practicas externas, en el titulo existen dos modalidades las extracurriculares y las
curriculares:
GIOI-UMA

En relacion a las extracurriculares en el documento se ofrece informacion sobre practicas ofertadas,
numero de alumnos participantes y satisfaccion de los colectivos implicados para el curso 15/16. El
numero de alumnos del grado que han participado en las practicas extracurriculares ha sido bajo y no
hay datos de satisfaccion, en cambio con relacion a las empresas el grado de satisfaccion es de 6.33
sobre 10. los convenios activos se pueden consultar aqui.Sobre las segundas en el documento se
puede consultar la tasa de satisfaccion del alumnado con respecto a las practicas curriculares o
extracurriculares y su comparacion con otras titulaciones conjuntas. Tiene una tasa de 4 sobre 5 en el
caso de las curriculares, muy por encima del promedio de la UMA que es de 3, en cuanto a las
extracurriculares la valoracion es de 2.33 sobre 5. Este documento es generado a partir del
Cuestionario de Alumnos del SGC, la Escuela también recoge informacion de los alumnos que han
realizado practicas curriculares, con una encuesta en la que se han valorado varios aspectos
relacionados con el desarrollo de las practicas, el detalle de esta encuesta se presenta en el criterio
VIL Por ultimo comentar que el numero de alumnos de practicas fue de 5 en el 14/15y de 10 enel
15/16. Sobre los seguros que rigen ambos tipos de practicas se pueden consultar aqui.

Fortalezas y logros

e El Coordinador de cada asignatura es el responsable de elaborar su Guia. En ella se
reflejan qué competencias se adquieren y se planifican para ello las actividades
formativas y sistemas de evaluacion correspondientes para asegurar su consecucion.

e Existe un proceso de revisidon colegiado que comprueba que las Guias Docentes se
ajustan a lo establecido en la memoria de verificacion.

e Las competencias y los objetivos del Grado definidos en la Memoria de Verificacion se
alcanzan a través de la superacion por parte del estudiante de las asignaturas del
Grado. Los resultados académicos van mejorando curso tras curso.

e Buenos resultados en las calificaciones medias de las signaturas de la titulacion desde
su implantacion

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

e Durante el proceso de despliegue del Grado, y debido a la existencia de antecedentes
de numerosas asignaturas en los planes a extinguir de Ingenieria Industrial, se
detectaron algunos desajustes en la coordinacion de contenidos de algunas asignaturas.
A través del proceso de Coordinacion, liderado por el Coordinador del Grado, y del
proceso de revision en COA, se han ido mejorando las Guias Docentes para eliminar
estos desajustes

e Instar al profesorado para que la entrega de programas y proyectos docentes se
adecue a los plazos en un 100%. Actualmente la entrega de programas esta en el 100%
pero la entrega de proyectos docentes esta en un 82%.

Evidencias

Evidencias imprescindibles:
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33. Pagina web del titulo.

34. Guias docentes Universidad de Malaga y Guias docentes Universidad de Sevilla.

35. Informacién sobre las actividades formativas por asignatura. GIOl UMA

35.1 Documentos con Asignaturas, Dpto., Créditos por tipos de actividades GIOI-US

36. Informacidn sobre los sistemas de evaluacién por asignatura. Valorar si los sistemas de
evaluacion se adecuan a la tipologia, metodologia y temporalizacién de cada una de las
asignaturas. GIOI-UMA

36.1 Sistemas de evaluacion GIOI-US
37.Informacién sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas. GIOI-UMA
Ver tabla Criterio VI.

37.1 Documento tabla de asignaturas con % de calificaciones GIOI-US

38. Informacidn sobre los resultados sobre el procedimiento de evaluacién y mejora de
calidad de la ensefianza, se debe incluir los indicadores con la evolucidon temporal de los
mismos. GIOI-UMA

38.1 Procedimiento P02 del SGC GIOI-US

38.2 Resultados de indicadores relacionados con la docencia GIOI-US
39. Trabajos fin de grado. GIOI-UMA

39.1 Listado de todos los TFG presentados GIOI-US

39.2 Listado de TFG (Biblioteca USE) GIOI-US

40. En su caso, relacién entre el numero de plazas ofertadas de practicas y el numero de
estudiantes que solicitan practicas externas. Disponibilidad de convenios. En su caso
aportar informacion sobre seguros complementarios.

41. Satisfaccién del alumnado con el programa formativo.
42. Plan de mejora del titulo. GIOI UMA
42.1 Procedimiento P11 GIOI US

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Criterio 7: Los indicadores de satisfaccidon y de rendimiento, asi como la informacion
sobre la insercién laboral aportan informacion util para la toma de decisiones y mejoras del
programa formativo.

Anadlisis

7.1 Indicadores de satisfaccion:

GIOI-UMA
En la UMA se realizan los siguientes estudios de satisfaccion, por curso académico: 1) Encuesta de
opinién del alumnado sobre la actuaciéon docente del profesorado, gestionada por el Centro Andaluz
de Prospectiva. Esta encuesta se utiliza para el calculo de los siguientes indicadores del SGC: IN26,
IN29 e IN49; 2) Cuestionario de satisfaccion de alumnos del Sistema de Garantia de la Calidad,
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http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/ingenieria-de-organizaci%C3%B3n-industrial
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https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vYUFGaHJNTVNFUG8
https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vYUFGaHJNTVNFUG8
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https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/13201610131158.pdf
https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/94201610241223.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/0B8nnmlYkoUo6MFhWSmZtZkhZakU?usp=sharing
https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/31201611211212.pdf
https://logros.us.es/descargas/autoinformes/evidencias/96201611211220.pdf
https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vOGh3SnBxOXB4MGs
https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vOGh3SnBxOXB4MGs
https://dj.uma.es/rectorado_convenios/convenios/?orden=referencia_down&pag=1&prev=buscar
https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vOGh3SnBxOXB4MGs
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“ \ Agencia Andaluza del Conocimiento
frmpumenl  CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

gestionado por el Servicio de Calidad. Este cuestionario se utiliza para el calculo de los siguientes
indicadores del SGC: IN19, IN24, IN38, IN58 ¢ IN61; 3) Cuestionario de satisfaccion de profesores
del Sistema de Garantia de la Calidad, gestionado por el Servicio de Calidad; 4) Cuestionario de
egresados del Sistema de Garantia de la Calidad, gestionado por el Servicio de Calidad. Este
cuestionario se utiliza para el calculo del indicador IN41 del SGC.

Los resultados de todos estos estudios estan disponibles en ISOTools. Agui hay un resumen de ellos.
Los Servicios Generales de la UMA, durante el curso 2015/16, van a medir la satisfaccion del PAS a
través de una encuesta de clima laboral, que se realizard periddicamente. Ademads, se ha previsto
medir la satisfaccion de los empleadores durante este curso. Los resultados se trasladaran a los
responsables de los grados para su analisis y la toma de decisiones.

7.1.1. Valoracioén de la satisfaccion con el Programa Formativo (estudiantes, profesores, PAS- gestores
del titulo, egresados y empleadores).
GIOI-UMA
De entre todas las preguntas de los estudios mencionados, se han elegido las siguientes de los
cuestionarios de estudiantes, egresados y PDI como las mas relacionadas con el Programa Formativo:
- De los Estudiantes: Valoracidn global del titulo;
- De los Egresados: Contenidos del Plan de Estudios;
- Del PDI: Plan de Estudios.

iTEMS DE PROMEDIO  ROMEDIO PROMEDIO  PROMEDIO @ PROMEDIO  PROMEDIO

LA DELTITULO  TOTAL DELTITULO  TOTAL DELTITULO  TOTAL

ENCUESTA 15/16 GRADOS 14/15 GRADOS 13/14 GRADOS
UMA 15/16 UMA 14/15 UMA 13/14

Valoracion 3,13 3,25 3,38 3,35 3,35 3,34

global del

titulo

La valoracidon de los Estudiantes ha crecido razonablemente, tendiendo a la media de la UMA.
Respecto a los Egresados y PDI en la actualidad solo hay datos disponibles de los cursos 2013/14 y
2014/15, respectivamente, con una valoracién aceptable.

La Evoluciénde lasatisfaccion del PDIcon el Plan de estudiosy sucomparacidn con otras titulaciones
conjuntas se puede observar en la siguiente Tabla:

iTEMS DE LA ENCUESTA CURSO 12/13 CURSO 13/14 CURSO 14/15 CURSO 15/16

Valoracion del Plan de 3,33 3.25 3.57 3.75
Estudios(1-5) GIERM

Valoracion del Plan de 2.78 2.91 3.71 3.83
Estudios(1-5) GIOI

Valoracion del Plan de 3.5 3.47 3.41 3.46
Estudios{1-5) GIE

De la tabla se puede extraer que lavaloracién del titulo por parte del colectivo de PDI ha mejorado a

medida que se ha ido implantando, y comparable a otras titulaciones de la Escuela también conjuntas.
GIOI-US

El grupo de indicadores PO7 (EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TITULO DE

LOS DISTINTOS COLECTIVOS) disponible a través dela web LOGROS del SGCT presenta la valoracién del

grado por parte del Alumnado, del profesorado y del personal de administracién y servicios. Dichos

indicadores se obtienen de la realizacion de encuestas.
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Los resultados de dichas categorias son los siguientes para el curso 2015/16 (sobre 10):

e P07-101. GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON EL TITULO = 6.15

e P07-102. GRADO DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON EL TITULO = 7.00

e P07-103. GRADO DE SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS CON EL

TITULO =7.14

Dichos resultados son similares a los obtenidos por el resto de titulaciones de Andalucia Tech y
analizando la tendencia de estos indicadores a lo largo de los afios de implantacion del titulo, hay que
destacar que son los mejores resultados desde el inicio. Si analizamos el caso del alumnado, en el
curso 12/13 fue de 4.40, en el 13/14 de 5,76 y el 14/15 de 5,94, todos inferiores al Ultimo estudio.
Debido a que aun no hay una masa critica de egresados no se pueden tener valoraciones
representativas de este colectivo. Por el mismo motivo tampoco se tienen opiniones de los
empleadores.
En general la valoracion de la satisfaccion del titulo es buena, sin duda influenciada por las acciones de
mejora que se han desplegado en cada curso desde la implantacién del Titulo.

7.1.2 Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente del

profesorado.

GIOI-UMA
Para valorar la satisfaccidn sobre la actividad docente se ha considerado el indicador IN49 (Nivel de
satisfaccion del alumnado con respecto a la actividad docente), y la pregunta correspondiente a
“Calidad docente del profesorado” del cuestionario de Egresados.
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Evolucion IN349
La satisfaccion de los estudiantes permanece estable sobre 3,8 con una ligera alza en el dltimo afio
con datos disponible afios.
GIOI-US

La Universidad de Sevilla realiza anualmente encuestas de opinién al alumnado sobre la actuacién
docente del profesorado. Los ultimos datos que se poseen son del curso 2014/15, donde los
resultados fueron de 3,62 sobre 5. Elindicador muestra una mejoria paulatina silo analizamos con los
afios anteriores, pasando de 3.391 en el curso 2012/13, 3.435enelcurso2013/14yfinalmente 3.62
en el curso 2014/15.

7.1.3 Valoracién de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre los tutores de practicas
externas y programas de movilidad, en su caso.
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GIOI-UMA
Respecto a la movilidad, se presentan los siguientes indicadores:
IN30: Porcentaje de alumnos del centro que participan en programas de movilidad,
IN32: Porcentaje de alumnos que participan en programas de movilidad cuyo destino es el Centro
sobre el total de alumnos que recibe la Universidad.

Curso 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15 UMA 2014/15
IN30 2,4% 2,55% 3,24% 4,1% 2,97% 2,92%
IN32 2,09% 2,53% 3,86% 4,17% 4,25% 4,56%

A pesar del descenso del % de estudiantes de acuerdo con el Indicador IN30, téngase en cuenta que
este indicador se mide para todo la Escuela, estando incluso por encima de la media en el curso
2014/15. El numero de alumnos del titulo que han realizado movilidad han sido 2 en el curso 14/15 y
7 en el curso 15/16 lo que demuestra la evolucion positiva en la movilidad del titulo. Los indicadores
que medirian la satisfaccion de los alumnos con respecto a la movilidad serian el IN31 e IN33. No
hay datos de estos indicadores, pero tenemos que decir que hay disponibles unas encuestas que hace
Relaciones Internacionales, son encuestas bastante cualitativas, pero se esta trabajando en elaborar
una encuesta mas concreta por cada titulacion y que incluya una escala de satisfaccion cuantificable.
Respecto a las practicas externas, en el titulo existen dos modalidades las extracurriculares y las
curriculares:

En relacion a las extracurriculares en el documento se ofrece informacion sobre practicas ofertadas,
numero de alumnos participantes y satisfaccion de los colectivos implicados para el curso 15/16. El
numero de alumnos del grado que han participado en las practicas extracurriculares ha sido bajo y no
hay datos de satisfaccion, en cambio con relacion a las empresas el grado de satisfaccion es de 6.33
sobre 10. Sobre las segundas en el documento se puede consultar la tasa de satisfaccion del alumnado
con respecto a las practicas curriculares o extracurriculares y su comparacion con otras titulaciones
conjuntas. Tiene una tasa de 4 sobre 5 en el caso de las curriculares, muy por encima del promedio
de la UMA que es de 3, en cuanto a las extracurriculares la valoracion es de 2.33 sobre 5. Este
documento es generado a partir del Cuestionario de Alumnos del SGC. Solo para las practicas
extracurriculares y elaborado por el Servicio de Cooperacion Empresarial y Promocion de Empleo
existe un indicador el IN37 que para el grado tiene un valor de 2,073 en el curso 14/15 y de 3,12 en
el 15/16. Este indicador muetra la oferta de practicas, que si es mayor que uno demuestra que hay
mas oferta por parte de las empresas que demanda por parte de los alumnos.

La Escuela también recoge informacioén de los alumnos que han realizado practicas curriculares, con
una encuesta en la que se han valorado los aspectos que se indican a continuacion, junto con sus
valores medios para el curso 2014-15y 2015-2016 , comentar que el numero de alumnos de practicas
fue de 5enel 14/15 y de 10 en el 15/16.

46


https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vVGlnWWJZallmelE
https://drive.google.com/drive/folders/0B8nti7mDfk4vOGh3SnBxOXB4MGs
https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vN0ItbExwQnFZblk
https://drive.google.com/open?id=0B8nti7mDfk4vN0ItbExwQnFZblk

_ Agencia Andaluza del Conocimiento
Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

Curso 14/15 Curso 15/16

Mi formacion era adecuada para las tareas encomendadas 7.4 8.2
El tutor asignado por la empresa supervisaba mi trabajo 9.2 8.7
El tutor asignado por la Universidad supervisaba por mi trabajo 12 4.6
Las lineas de trabajo asignadas en mi proyecto formativo se han cumplido 8.6 8.7
Las actividades realizadas tienen relacién con mi formacion 84 8.6
Estoy mejor preparado/a para insertarme en el mundo laboral 8.6 8.6
La formacion recibida en mi titulacién se adecua a la que las empresas demandan 6.8 7.6

La evolucién de los distintos aspectos es positiva y observamos que el nivel relativo al tutor de
Universidad ha mejorado pero sigue siendo bajo por lo que se propondra como mejora en planes
futuros.
Como vemos en este apartado hacer una valoracion de la movilidad y las practicas en empresas con
un numero bajo de alumnos participantes y sin indicadores previos es dificil, pero en general
consideramos que los numeros son razonables.
GIOI-US
El SGCT analiza la valoracion de los programas de movilidad y las practicas externas en los grupos de
indicadores P04 y P05 respectivamente. La ultima informacién completa disponible es del curso
2014/15, donde los resultados son:
e P04. ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD:
e PO04-101. TASA DE ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS UNIVERSIDADES =11.42%
e PO04-102. TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES = 2.02%
e P04-103. NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS
UNIVERSIDADES = 7.60
PO5. EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS:

e P05-101. NIVEL DE SATISFACCION DE LOS TUTORES EXTERNOS CON LAS PRACTICAS = 100.00%
P0O5-102. NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS EXTERNAS =
100.00%

e P05-103. EMPRESAS CON CONVENIO PARA PRACTICAS EXTERNAS = 13

e  P05-104. RESCISIONES O RENUNCIAS DE PRACTICAS = 0

Respecto a los programas de movilidad, la tasa de estudiantes procedentes de otras universidades
pasé del 4.73% del curso anterior al es 11.42%. Son un total de 25 alumnos (1 aleman, 1 belga, 8

brasilefios, 2 irlandeses y 13 Italianos), con una mas que aceptable nota (7.6) en el nivel de
satisfaccion de este alumnado. Del curso 2015/16, se tiene el indice PO4-103 donde los estudiantes
procedentes de otras universidades mejoran el indicador hasta una nota media de 9 (Evidencia 46.1).
Ademas, en este ultimo curso también se tiene el nivel de satisfaccién de los estudiantes que se
encuentran en otras universidades con una nota de 8.

En el ambito de las practicas en empresas la satisfaccion de los alumnos en practicas obtiene su
maxima puntuacion en el curso 2014/15. Para el curso 15/16 no estan disponibles los datos. Como se
comenté en el Criterio 4, la valoracion de los estudiantes sobre la oferta de practicas externas es baja
con respecto al resto de indicadores, estando anualmente entornoal 3 sobre un maximo de 10. Ello
se debe una oferta algo débil de practicas externas, y por tanto, podria subsanarse esta anomalia con
una ampliacién de la oferta de précticas externas.
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7.1.4 Otros indicadores de satisfaccion.
GIOI-UMA
Complementariamente a lo anterior, se han considerado los siguientes indicadores:

IN19: Nivel de satisfaccion de los estudiantes con el proceso de seleccion, admision y
matriculacion;

IN24: Nivel de satisfaccion de los estudiantes con las actividades de orientacion;

IN29: Satisfaccion del alumnado con los sistemas de evaluacion;

IN41: Nivel de satisfaccidn de los usuarios con respecto a la gestidén de expedientes y tramitacidn
de titulos;

IN55: Satisfaccion del PDI con la formacion recibida;

IN57: Satisfaccion del PAS con la formacion recibida;

IN58: Satisfaccion de los grupos de interés con respecto a los recursos materiales (Aulas, talleres,
laboratorios y otros espacios de docencia);

IN61: Nivel de satisfaccidon de los usuarios de los servicios (Servicio de cafeteria, Servicio de
reprografia, Servicio de limpieza, Secretaria, Biblioteca, Conserjeria y Aula de informatica)

DENOMINACION DEL INDICADOR 2010/2011  2011M2 2012113 2013/14 2014115 2015/16

SGC

IN19

Nivel de satisfaccion de los estudiantes 34 373 313 299 3
con el proceso de seleccion, admision
y matriculacion (1-5)

IN24

Nivel de satisfaccion de los estudiantes SD. 2.34 269 276 3.07
con las actividades de orientacién (1-5)

IN29

Satisfaccion del alumnado con los 3.67 367 354 357 =
sistemas de evaluacion (1-5)

IN41

Nivel de satisfaccion de los usuarios 250
con respecto a la gestion de
expedientes y tramitacion de titulos (1-

IN55

Grado de satisfaccion del PDI con la 829 847 841 842 8.87
formacion recibida (1-10)

INS7

Grado de satisfaccion del personal de 767 7.94 8.15 8.35 8.37
administracion y servicios con la
formacion recibida (1-10)

IN58

Satisfaccion de los grupos de interés 3.25 389 3T 372 3.45
con respecto a los recursos materiales
(1-5)

ING1

Nivel de satisfaccion de los usuarios de 35 381 3.84 2.92 3.76
los servicios (1-5)

Mirando los dos ultimos cursos, los niveles de satisfaccion han subido todos, siendo respecto a la
media de la UMA o mejores (IN55, IN58, IN61), o ligeramente inferiores (IN19, IN24, IN29, IN57).

GIOI-US

Otros indicadores que atiende el SGCT es el relativo a las quejas del alumnado e incidencias. En
2014/15 se registraron 2 quejas y en el curso 2015/16, una queja. Todas ellas fueron resueltas. No se
registraron incidencias en el curso 2015/16.
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7.2. Indicadores de rendimiento:
7.2.1. Cuadro de indicadores de acceso y matriculacion, rendimiento, éxito, resultados y eficiencia
académica. Evolucion temporal y valoracion en funcidn de la tipologia de estudiantes y caracteristicas
del programa formativo.
GIOI-UMA
En la tabla de arriba se muestra la evolucion de la demanda segun preferencia y matricula de nuevo
ingreso con respecto a la oferta de plazas. Como se observa, la demanda es elevada, con unas cifras
en primera preferencia siempre del orden de la oferta de plazas de nuevo ingreso, o ligeramente
superior. En forma de indicadores, estos datos se miden con los siguientes:
o IN20: Grado de cobertura de las plazas ofertadas;
e IN22_1: Demanda de la titulacién en 12 opcidn;
e IN22_2: Demanda de la titulacidén en 22 opcidn;
e IN22_3: Demanda de la titulacidén en 32 y sucesivas opciones.
Todos tienen valores razonables, estando solo por debajo del 100% en el ultimo curso el IN22_2. Esta
demanda viene acompafiada por una elevada proporcion de alumnos con altas notas de acceso. la
evolucion de los indicadores en tanto por ciento lo podemos ver en el documento. En él podemos
observar que la evolucion en la ocupacion ha oscilado entre el 100% y el 116%, mientras que la
demanda en 1 opcion oscila entre el 90,7% el curso 11/12 y el 240% el curso 15/16 lo cual indica
que el titulo a casi triplicado su demanda desde que se implanto.

GRADO EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL

500

- . -

01112 201213 01324 201415
SOLICITUDES 3¢ Y SUCESIVAS PREFERENCIAS: 200 320 330 3
e SOLICITUDES 22 PREFERENCIA- E) n 83 )
‘s SOLICITUDES 12 PREFERENCIA- @ 7% 60 13

OFERTA & 3 65 &
o= ALUMNOS DE NUEVO INGRESO- a &0 8 61
e ALUMNOS EGRESADOS-

Otros indicadores:

Respecto a la movilidad, se presentan los siguientes indicadores:

e IN30: Porcentaje de alumnos del centro que participan en programas de movilidad;

e IN32: Porcentaje de alumnos que participan en programas de movilidad cuyo destino es el

Centro sobre el total de alumnos que recibe la Universidad.

A pesar del descenso del % de estudiantes de acuerdo con el Indicador IN30, téngase en cuenta que
este indicador se mide para todo la Escuela, estando incluso por encima de la media en el curso
2014/15. No obstante, respecto a los grados de la Rama Técnica, solo esta por debajo del Grado de
Arquitectura con un 4,87.
Puede verse que la Tasa de Eficiencia, aunque ligeramente menor que en 2013/14, en el dltimo curso
esta por encima tanto de la media de laRama como de la UMA, y bastante superioralaindicadaenla
Memoria de Verificacion, que fue del 50%. La de Evaluacidn lleva una tendencia creciente curso tras
curso, estando por encima de la media de la Rama y tendiendo al valor medio de la UMA. La de Exito
lleva creciendo desde su medicion, estando ligeramente por debajo de la media de laRama (tanto en
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UMA como a nivel nacional) y algo lejos de la media global de la UMA, en donde destacan grados de
la Rama de la Salud con un 92% de Exito. La de Rendimiento también crece progresivamente curso
tras curso, siendo superior a la media de laRama UMA y algo inferior a la media de la Rama nacional.
No supera, sin embargo, a la media de la UMA, pues destacan grados de la Rama de la Salud con un
88% de Rendimiento. La de Abandono, aunque ha crecido ligeramente respecto al curso 2013/14, esta
bastante lejos de la media de la Rama y muy similar a la media de la UMA. Nétese también que el
valor dado para estatasa enla Memoria de Verificacion del Grado fue del 65%. La Tasa de Graduacion
es de las que menos datos histéricos se dispone, solo un curso. No obstante, aunque algo inferiorala
de la Memoria de Verificacion, estda muy por encima de la Tasa de Graduacion de los Grados de la
Rama, aunque algo inferior a la de la media de la UMA, en donde destacan grados de la Rama de la
Salud con graduacién del 72%.

Rendimiento 2014/15 2013/14 2012/13 2011/12
Graduado o Graduada en ieria de Organizacién Industrial por la Universidad de Mélaga y la Universidad de Sevilla 65,0% 55,9% 55,0% 44,0%
Ambito: ierias. Andaluci 60.5% 58.9% 55,1% 47.8%
Rama: Ingenieria y Arquitectura. Andaluci 60,7% 59,3% 56.3% 49,5%

2014/15 2013/14 2012/13 2011/12

Graduado o Graduada en Ingenieria de Organizacion Industrial por la Universidad de Mélaga y la Universidad de Sevilla 79.1% 73.8% 74.0% 62.5%
Ambito: Ingenierias. Andalucia 77.0% 75.9% 72,4% 68,1%
Rama: Ingenieria y Arquitectura. Andalucia 7.7% 76.8% 73,9% 69,9%

2014/15 [2013/14 [2012/13 [2011/12

Graduado o Graduada en ieria de Organizacion Industrial por la Universidad de Malaga y la Universidad de Sevilla 82.2% 75,8% 74.3% 70.3%

Ambito: ierias. Andaluci 78,6% 77.5% 76,0% 70,1%

Rama: Ingenieria y Arquitectura. Andalucii 78.1% 77.2% 76.2% 70.9%
Cohorte: Cohorte:
201213 201112

Graduado o Graduada en Ingenieria de Organizacién Industrial por 93.3% 20.0%

” " » . ” " d (] A o

la Universidad de Malaga y la Universidad de Sevilla

Ambito: Ingenierias. Andalucia 22 5% 22.2%

Rama: Ingenieria y Arquitectura. Andalucia 24.1% 23,6%

Tasa de abandono (datos SIIU):

GRADUADO/A EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL

Tasa de NUm. Alumnos de LIsH. Alumnoi. Uz, AIumnoE Tasa de
Graduacion Nuevo Ingreso Graduados en Afios | Graduados en Afios raduacion
9 de Titulacion de Titulacion y +1 9 ’
Curso Académico
2015-16 54,00 2,00 10,00 22,22%

GIOI-US
El cuadro de indicadores de acceso y matriculacion, rendimiento, éxito, resultados y eficiencia
académica, estd contenido en el apartado PO1 de MEDICION Y ANALISIS DEL RENDIMIENTO
ACADEMICO del SGCT en su portal web LOGROS. Los valores en la evolucién temporal los hemos
clasificado por categoria y los valores van referidos a los cursos en los que ha estado implantado el
titulo, es decir, 2011/12 hasta 2015/16:
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Indicadores de Acceso y Matriculacion:
e P01-110. NOTA MEDIA DE INGRESO = 8(11/12);8.58(12/13);9.68 (13/14);10.18 (14/15);10.38
(15/16);
e P01-111. NOTA DE CORTE =5 (11/12); 7.50 (12/13); 8.56 (13/14); 8.71(14/15); 8.91(15/16) ;
P0O1-112. ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO EN EL TiTULO = 58 (11/12); 62 (12/13); 64 (13/14);

64 (14/15); 63 (15/16);

La oferta de plazas ha sido ocupada afio tras afio, practicamente con valores entornoalas 62 plazas. La
nota de corte se haidoincrementandoafiotrasafoy ello harepercutido en unaumento paulatinodela
nota media de ingreso, trayendo consigo una mejora del rendimiento, como se muestra a continuacién.

Indicadores de Rendimiento:
e P01-107. TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO= 46.27% (11/12) ; 50.32% (12/13); 60.53%

(13/14); 68.47% (14/15),71,5% (15/16)

e P01-108. TASA DE RENDIMIENTO DEL TRABAJO FIN DE GRADO = 55.56% (14/15) , 51.28%
(15/16)

e  P01-109. CALIFICACION MEDIA DE LOS TRABAJOS FIN DE GRADO = 8.60  (14/15), 8.21 (15/16)

Como hemos comentado anteriormente, la tasa de rendimiento ha ido subiendo afio tras afio,
superando la cota que se propuso por parte de la comisién de seguimiento del 70%.

Indicadores de Exito:
e P01-105. TASA DE EXITO DELTITULO = 65,79%(11/12); 71.01% (12/13); 82.95% (13/14); 84.85%
(14/15); 86.38% (15/16)
e P01-106. TASA DE EXITO DEL TRABAJO FIN DE GRADO = 100.00% (14/15) ;100.00% (15/16)

Al igual que la tasa de rendimiento, la tasa de éxito también ha ido mejorando curso tras curso, hasta
unos niveles muy aceptables por encima del 86%.

Indicadores de Resultados y Eficiencia Académica:
e P01-103. TASA DE ABANDONO INICIAL = 15.25% (13/14); 12.12% (14/15); 15.52% (15/16)

e  P01-104. TASA DE EFICIENCIA DEL TITULO= 99.07% (14/15); 99.81% (14/15)

La tasa de eficiencia del titulo es casi del 100% tanto en el curso 2014/15 como en el 2015/16. Las
tasas de abandono se situan en torno al 15%, similar al de resto de titulaciones de Andalucia Tech
(GIERM es de 12,5% en el curso 15/16 mientras que en GIE es del 17,19%).

7.3 Insercidn laboral: Valoracion de indicadores sobre tasa de ocupacién y adecuacidn de la insercion

laboral de los egresados.
No existen indicadores sobre tal informacion, pues el numero de egresados es todavia poco

significativo para extraer conclusiones.

7.4 Sostenibilidad: Valoracion de la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion
de la titulacion y los recursos disponibles. Se debe realizar una valoraciéon exhaustiva de las tres
dimensiones clave del proceso de acreditacidon: profesorado, infraestructuras y resultados de
aprendizaje.
La sostenibilidad del titulo de GIOI en la UMA y US es, sin lugar a dudas, un hecho positivo y
permanente, puesto que se apoya en unos pilares basicos que presentan una valoracién muy positiva,
como se ha ido indicando de forma amplia a lo largo de este autoinforme.

51



_ Agencia Andaluza del Conocimiento
Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

Tal como se explicita, la valoracidn esta basada en tres dimensiones:
- Profesorado
- Intraestructuras
- Resultados de aprendizaje
A continuacion, resumimos la valoracion de cada una de ellas.

PROFESORADO
La cualificacién del profesorado que imparte en el titulo se subraya por los indicadores que atienden
al perfil de los mismos y que cumplen con los requisitos iniciales de la titulacion. Existe cierta
estabilidad en los indicadores, destacando a lo largo de los afios un aumento de los profesores
doctores implicados en el titulo asi como de profesores catedraticos. También puede verse como
positivo el hecho de que el nimero de profesores con trabajos profesionales haya aumentado
ligeramente, puesto que supone un aporte de experiencia a la formacion del alumnado.
Ademas de ello, unindicadorincontestable es el grado de satisfaccién que poseen con el profesorado.
Dicho indicador ha ido en aumento en los ultimos 3 cursos.
También podemos destacar que mas del 80% del profesorado actualmente forma parte de grupos de
investigacion.

INFRAESTRUCTURAS
Las infraestructuras de ambas Escuelas son unos de los pilares mas importantesy destacables parala
sostenibilidad de la imparticion del titulo. La Escuelas cuenta con una capacidad suficiente para la
amplia oferta de titulos que posee, destacando sobre el resto de elementos, la dotacién de recursos
audiovisuales e informaticos de sus aulas, el Centro de Célculo que posee el software necesario para
cubrir las necesidades de la titulacién, y Isa Bibliotecsa, con fondos bibliograficos de mas de 80 mil
volumenes, destacando la amplitud de sus instalaciones.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Para valorar de forma eficiente los resultados de aprendizaje es necesario acudir a los indicadores que
proporciona losl SGCT. Estos indicadores son el resultado del analisis de datos y resultados obtenidos
por los alumnos, ademas de todos los obtenidos a través de procesos de encuesta. Fijandonos en los
obtenidos respecto a resultados de aprendizaje por parte de los alumnos, tenemos que destacar los
siguientes:
- Tasa de Rendimiento: En este indicador los resultados han superado el 70% en el curso 15/16,
viniendo de una mejora continua en los afios anteriores. Destacar este dato, puesto que se ha
indicado como cota en la memoria de verificacién del titulo.
- Tasa de Exito: La tasa de éxito mide los créditos superados por el alumnado en un curso en relacién
al numero de créditos correspondientes a las asignaturas a las que se ha presentado. Es por ello es un
indice importante también para medir resultados. Dicho indice ha experimentado también una mejora
continua, pasando del 65,79% en su primer afo al 86,38% actual.
- Nivel de satisfaccion con la actuacidon docente del profesorado: Los indicadores anteriores casan con
el indicador de nivel de satisfaccidn con la actuacién docente del profesorado, obtenido a través de
encuestas. Este indicador también muestra una mejoria paulatina, pasando de 3.391 en el curso
2012/13, 3.435en el curso 2013/14 y finalmente 3.62 en el curso 2014/15, ultimo curso del que se
poseen datos actualmente.
- Tasa de Eficiencia del titulo: Esta tasa mide la relacién porcentual entre el nimero total de créditos
del plan de estudios a los que debieron haberse matriculado alolargo de sus estudios el conjunto de
titulados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que realmente han
tenido que matricularse. Este indicador también sefiala el buen comportamiento de la titulacién, pues
es casi del 100% tanto en el curso 2014/15 como en el 2015/16.
- Tasa de Ocupacion: El interés por la titulacion se pone de manifiesto con el ingreso anual de nuevos
estudiantes, que cubren casi la totalidad de la oferta. El nUmero de matriculados respecto a la oferta
se ha mantenido desde el curso 2012/13 por encima del 90%, actualmente se sitta en el 93,98%. Por
tanto, se puede afirmar que existe una demanda social que propicia la continuidad del titulo.
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Al tratarse de una titulacién muy nueva aun no se tienen medidas sobre egresados y empleadores.
Pero la actividad de practicas en empresas puede ser un reflejo de cdmo serd esta relacién en el
futuro y se pone de manifiesto que el perfil de un titulado en GIOIl es incorporado al tejido productivo
Y su actuacion es satisfactoria tanto para la empresa como para el alumno.

Cada unos de las dimensiones analizadas esta complementada y ampliada con mas datos en los
diferentes criterios que conforman el autoinforme global. En definitiva, tras este analisis se puede
afirmar que el Grado en Ingenieria en Organizacién Industrial de la Universidad de Malaga y
Universidad de Sevilla es perfectamente sostenible en los préximos afios de forma muy estable.

Fortalezas y logros

e Los niveles de satisfaccion se sitlan, en general, por encima de la media de la UMA, y mantienen
una tendencia de mejora.

e Los indicadores académicos se sitlan en torno a la media de la rama en la UMA, y sobre todo
mantienen una tendencia de mejora sostenida.

e Lademanda de acceso al Grado es elevada, atrayendo a una proporcidn significativa de alumnos
con altas calificaciones, y se ha consolidado a lo largo de estos afios.

e Las tasas de éxito y rendimiento han aumentado afio tras afio. En concreto, la tasa de
rendimiento supera el 70% en el curso 2015/16.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

e La principal debilidad, sefialada también por la DEVA, ha sido durante un tiempo la ausenciade
indicadores separados para el Grado. Esto se ha corregido de diversas maneras. En los que
dependen de la Escuela se ha modificado el modo en que se calculaban. En los que dependen de
la Universidad debe destacarse el esfuerzo del Servicio de Calidad de la UMA, junto con la
introduccidn de la plataforma DataWareHouse. Todo ello ha permitido disponer de informacion
segregada por titulaciones, de la que se ha hecho uso para elaborar este informe.

e Valoracion baja de los estudiantes sobre la oferta de practicas externas. Ello podria mejorarse
con una ampliacién de la oferta.

Evidencias

Indicadores indispensables:

43. Satisfaccion de los agentes implicados: estudiantes, profesorado, personal de gestion de
administracion del titulo, empleadores, egresados, etc. Se debe incluir el tamafio de la
muestra y el nimero de encuestas respondidas (n).

44, Satisfaccién de los estudiantes con la actuacidon docente del profesorado.

45. En su caso, satisfaccidn de los estudiantes con las practicas externas.

46. En su caso, satisfaccidén de los estudiantes con los programas de movilidad. GIOI-UMA

46.1 Resultados de indicadores de satisfaccion de estudiantes con programas de
movilidad GlOI-US

orientacion académico profesional relacionados con el titulo. GIOI-UMA

47.1 Evidencia igual a la 32.1 GIOI-US
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48. Satisfaccidn de los estudiantes con la infraestructura los servicios y los recursos de |

titulacién. GIOI-UMA
48.1 Evidencia igual a la 30.1 GIOI-US

49, Evolucion de los indicadores de demanda:

e Relacién oferta/ demanda en las plazas de nuevo ingreso.

e Estudiantes de nuevo ingreso por curso académico.

e Numero de egresados por curso académico.
Consultar la tabla del Criterio VIl del Autoinforme.
49.1 Resultados de indicadores del SCG relacionado con la demanda GIOI-US
49.2 Resultados de indicadores del SCG relacionado con el ingreso GIOI-US

50. Evolucidén de los indicadores de resultados académicos:

e Tasa de rendimiento.
e Tasa de abandono.

e Tasa de graduacion.
e Tasa de eficiencia.

Estas tasas se recogen en el listado de indicadores del SGC (evidencia 51).

51. Los indicadores que la titulacién contemple en su SGC ya utilizados en el seguimiento.

52. Indicadores sobre la tasa de ocupacién y adecuacidn de la insercién laboral de los
egresados.
A fecha octubre de 2016 no se dispone de datos de insercion laboral del Grado.

Informes de insercién laboral

Informe de insercidon laboral E.T.S.l. Industrial de la Universidad de Mdalaga (febrero de
2016)

53. Informe sobre la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacién de la
titulacion v los recursos disponibles.
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