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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD:

ID Ministerio 4315119
Denominacion del titulo Master Universitario en Ingenieria Industrial
Curso académico de implantacion 2014/2015

Web de la titulacion

https://www.uma.es/master-en-ingenieria-in
dustrial

Convocatoria de renovacion de acreditacion

2017/2018

Centro o Centros donde se imparte, en caso de
ser un titulo conjunto especificar las
universidades donde se imparte

Escuela de Ingenierias Industriales

La documentacién del SGC de los Centros de la Universidad de Malaga estd disponible en el

gestor documental

de Campus Virtual:

https://colaboracion.cv.uma.es/course/view.php?id=151&section=0

En la pagina web del Servicio de Calidad se publican Informes Estadisticos y Resultados de

estudios de satisfaccion.

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante

y a la sociedad.

Anilisis

- Difusion Web y otras acciones de difusion y publicidad del titulo.

Se realizan campafias mediante carteleria en la Escuela de Ingenierias Industriales. Los estudiantes
reciben también charlas informativas o bien al elegir una mencién en el caso del Grado en Ingenieria en
Tecnologias Industriales, o bien con el resto de grados a la hora de informar de las convocatorias
generales de Trabajos Fin de Grado. La pagina web Universia también publicita el titulo en el enlace:

http://www.universia.es/estudios/uma/master-universitario-ingenieria-industrial/st/253992

practicas,...

- Mecanismos de actualizacion de la informacién relativa a: calendarios, guias docentes,
organizacion docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de
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La antigua Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial (ETSIl) que impartia el titulo del Master en
Ingenieria Industrial (MII) se ha fusionado con la antigua Escuela Politécnica Superior (EPS), pasando a
denominarse actualmente Escuela de Ingenierias Industriales (Ell). Este proceso de fusidn se ha llevado
a cabo a lo largo de 2017. Ademas, la plataforma web de la Universidad de Malaga ha cambiado su
formato durante abril-mayo de 2017, pasando las antiguas paginas web a tener un orden universal para
todos lo centros. Por estos motivos, se esta realizando un gran esfuerzo para mudar todos los enlaces y
archivos antiguos a la nueva web.

La informacion relativa a calendarios se encuentra en:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/ (SECCION CALENDARIO)

La informacidn relativa a guias docentes se encuetra en:

https://www.uma.es/master-en-ingenieria-industrial/

La informacion relativa a los horarios y recomendaciones a los estudiantes para los bloques de
nivelaciéon o complementos de formacion estan en:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/108070/horarios-master-en-ingenieria-in
dustrial

Las practicas curriculares y extracurriculares en empresas se realizan en una asignatura especifica de
segundo curso (tercer semestre). Este aspecto se gestiona a través de la plataforma ICARO.

https://icaro.ual.es/

ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

Los érganos responsables de la actualizacidn de la informacién de cada curso académico son:

@ Distrito Unico de la Junta de Andalucia para Mdsteres Universitarios, que tiene las competencias
relativas a la preinscripcidn y asignacion de plazas del Master.

@ Consejo de Gobierno, acuerda el calendario académico y el Plan de Ordenacidén Docente (POD)
de la UMA, por el cual se regulan todos los mecanismos referentes a la ordenacién académica,
con resoluciones, plazos e instrucciones para su ejecucion.

@ Consejos de Departamento, aprueban los coordinadores y asighacion de profesorado de las
asignaturas que imparten, asi como las guias docentes de estas asignaturas(que incluyen equipo
docente, competencias, contenidos, actividades formativas, resultados de aprendizaje,
procedimiento de evaluacion, bibliografia y cronograma).

@ Junta de Escuela, aprueba, a finales de cada curso académico, previa consulta a la Subcomisién
de Ordenacion Académica del Centro, la programacién académica correspondiente al siguiente
curso, que comprende las Guias Docentes elaboradas por los departamentos para cada
asignatura, el horario y el calendario de exdmenes.

Esta informacidn se difunde por distintos canales, tanto virtuales, paginas web y redes sociales, como
fisicos: guias, tablones informativos (en el hall y aulas del Centro).

La informacién de la web tiene un doble propésito:

@ Informar a la sociedad, en general, de la labor que se desarrolla en la Escuela.

@ Facilitar y apoyar al alumnado, profesorado y personal de administracién y servicios en su
quehacer diario.
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Esto requiere un proceso continuo de actualizacion, ya que nuestro Centro se caracteriza por una
multiplicidad de actividades, de caracter extraacadémico y transversal, unido a la actualizacion de la
informacion propia de la titulacidn, que recae en los coordinadores del titulo, tal como: calendarios,
horarios, conferencias y seminarios, convenios con empresas y otras universidades, etc.

Otras fuentes donde el alumnado puede encontrar informacidn son:

@ Las asignaturas en el campus virtual de la UMA dedicado a posgrado, donde el alumnado tiene
un conocimiento directo de las necesidades especificas de cada materia. Es preciso sefialar que

los alumnos tienen la obligatoriedad de usar este campus virtual. Para facilitar esto los
coordinadores realizan a los alumnos una presentacion sobre su uso basico y les entregan
informacion especifica sobre cémo darse de alta.

@ E incluso, el propio edificio de la Escuela que se convierte en un tablén de anuncios,tanto en el
hall, como en las puertas de acceso, en las aulas, en los pasillos, etc.

Fortalezas y logros

- La pagina web del Centro, adaptada a la estética normalizada por la UMA, es facilmente
accesible y recoge todos los aspectos de interés relacionados con el titulo.

- La existencia del sistema PROA en la UMA facilita la actualizacién de la informacién docente
del Master en un solo lugar dentro de la UMA, enlazado desde |la web del Master.

- El titulo se encuentra integrado en los procesos de difusidon de la oferta de Masteres de la
Universidad de Malaga y de la Ell. Existe una difusion adicional entre agentes externos.

- La Ell aprovecha el impacto que las redes sociales tiene en nuestros estudiantes, por lo que se
han disefiado cuentas de twitter...... para divulgar de forma rapida, agil y eficaz informacion
relevante sobre el Centro y sus Titulos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Debido a que la Escuela se encuentra inmersa en un proceso de fusion, fruto de la unién de la
antigua ETSIl (a la que estaba adscrita el Master) y la antigua EPS, es posible encontrar
dificultades a la hora de acceder a determinados datos histdricos procedentes de alguna de las
dos anteriores Escuelas. No obstante, se esta trabajando en una plataforma de Google Drive
donde se pueda acceder a toda la informacién historica.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicadas en una aplicacién/gestor
documental, el autoinforme debera contener las contraseinas de acceso.

Como se ha detallado en el apartado de Andlisis, las evidencias correspondientes a este criterio 1 se
pueden encontrar en los siguientes enlaces web:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/ (SECCION CALENDARIO)
https://www.uma.es/master-en-ingenieria-industrial/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/108070/horarios-master-en-ingenieria-in
dustrial

https://icaro.ual.es/
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La gestion en ICARO se realiza mediante la entrada como ‘Acceso Universidad’. Para gestionar el Master
en Ingenieria Industrial, el Nombre de Usuario y la clave de acceso se deben solicitar mediante correo a
‘subpi.eii@uma.es’ (esto no se debe hacer por motivos de seguridad).

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA

CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado
con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion
del titulo y orientado a la mejora continua.

Analisis

El master se adscribe en la Escuela de Ingenierias Industriales. En el curso 2015/16 pertenecia al
Sistema de Garantia de la Calidad de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial y fue disefiado
en el marco de la estructura propuesta por el entonces Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social.

El 6rgano responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del Sistema de Garantia de la
Calidad aplicable a este titulo era la antigua Comisién de Garantia de Calidad de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria Industrial. Durante el curso 2015/16 la Comisidn se reunid en 4 ocasiones: el
09/11/2015, el 14/12/2015, el 14/03/2016 y el 30/06/2016. Las actas se encuentran publicadas en la
aplicacién Isotools y en la web del centro en el antiguo enlace (ya inexistente):

http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selected
section=Calidad%20en%201a%20ETSII&idparentmenu=292&idsubmenu=295&idpage=193&idcomission
=0&typetable=informacion_g eneral

que se ha convertido en el enlace

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107797/garantia-de-calidad-eii/

En estas reuniones se realiza un seguimiento de los objetivos y acciones de mejora propuestos. Para su
funcionamiento la Comisidn cuenta con un Reglamento aprobado y disponible en la web de la Escuela
en el apartado de Informacion General, Normativas y Acuerdos, y fue aprobado por Junta de Escuela el
10/12/2008 (este enlace es inexistente):

http://www.etsii.uma.es/repository/fileDownloader?rfname=5e712¢c13-990c-4a16-9226-51ac29a6356
1.pdf

qgue se ha convertido en el enlace

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107798/documentacion-del-sistema-de-
garantia-de-calidad/
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La Comision de Garantia de la Calidad del Centro es el d6rgano que participa en las tareas de
planificacidn y seguimiento del Sistema de Garantia de la Calidad, actuando ademas como uno de los
vehiculos de comunicacidn interna de la politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y
logros de este sistema. La comision de garantia de la calidad de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria Industrial de la Universidad de Mdlaga se componia de:

- El Director del Centro, que actuarad como Presidente.

- El Coordinador de Calidad, que actuara como Secretario.

- Un representante de cada una de las titulaciones oficiales (de grado, mdaster y programa de
doctorado), que como criterio no exigible por la normativa, se intenta que sea ademas el coordinador
de dicha titulacion, que actuard como vocal. Dicho representante debera ser profesor con vinculacion
permanente a la Universidad si representa a una titulacién de grado y profesor doctor con vinculacidon
permanente a la Universidad si representa una titulacion de master

- El Subdirector de Ordenacion Académica.

- Un representante del alumnado, que actuara como Vocal.

- Un representante del Personal de Administracion y Servicios, que actuard como Vocal.

- Un miembro del Servicio de Calidad, Planificacidn Estratégica y Responsabilidad Social, que actuara
como vocal-asesor, con voz pero sin voto.

La composicion actualizada de la Comisién estaba publicamente disponible en la web en (antiguo
enlace, ya inexistente):

http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=1&idselectedsection=24&selected
section=Calida
d%20en%201a%20ETSII&idparentmenu=292&idsubmenu=294&idpage=151&idcomission=0&typetable=
informacion_g eneral

que se ha convertido a un nuevo enlace:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107798/documentacion-del-sistema-de-
garantia-de-calidad/

Los vocales de la Comision, coordinadores de titulacion, actuaran particularizando sus acciones en
relacion a la coordinacion horizontal en su titulo, y con respecto al resto de titulaciones del centro.

Las ultimas actas de la Comisidn se pueden consultar en el siguiente enlace.

La revision anual del Sistema permite revisar los procedimientos que conforman el Manual de
Procedimientos y, si procede, se actualizan y mejoran. Ademas, se analiza el cumplimiento de objetivos,
el desarrollo de las acciones de mejora y se definen los nuevos objetivos y acciones de mejora para el
siguiente curso académico. Las acciones de mejora, definidas por curso académico, conforman el Plan
de Mejora. Tanto objetivos como acciones de mejora se trasladan a sus fichas correspondientes, en las
que se establece responsable, prioridad, plazo de ejecucidn, procesos con los que se relacionan, etc. El
Manual de procedimientos se podia consultar en la web de la antigua Escuela Técnica Superior de
Ingenieria Industrial (ETSII) - enlace inexistente:
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http://www.etsii.uma.es/repository/fileDownloader?rfname=768f3e84-9e9d-49fb-85e0-228ff33822d7.
pdf

que se ha convertido en el enlace

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107798/documentacion-del-sistema-de-
garantia-de-calidad/

Cualquier cambio que tenga lugar en los documentos del SGC queda recogido en el control de
documentos de los mismos. En dicho control se distinguen los érganos de elaboracidn, revision y
aprobacion, asi como sus fechas correspondientes.

El procedimiento mediante el cual el 6rgano, unidad o personas responsables de gestionar, coordinar y
realizar el seguimiento del Sistema de Garantia de la Calidad es el FO2-PEO1-ETSII, Reglamento de la
Comision de Garantia de la Calidad, actuandose siempre bajo lo establecido en la memoria de

verificacion.

La documentacién del SGC hasta el curso 2015/16 se encontraba en una herramienta informatica a la
qgue tenia acceso la Comisién de Garantia de la Calidad del Centro.

Durante el curso 2016/17 la documentacion del Sistema se esta trasladando a Campus Virtual:

https://colaboracion.cv.uma.es/course/view.php?id=151

A pesar de que la herramienta Isotools ha sido utilizada en cursos anteriores sirviendo a sus propoésitos,
se ha considerado mas adecuado migrar la documentaciéon al Campus Virtual por dos razones
fundamentales. La primera es que a pesar de que Isotools era una herramienta valida, el entorno de
trabajo se considerd que no era todo lo amigable que seria deseable. En segundo lugar y mas
importante, la herramienta del Campus Virtual es conocida y utilizada por todos los docentes desde
hace afios. Se valoré por tanto que el Campus Virtual, ademas de ser un entorno amigable y adecuado,
era la herramienta ideal para la participacidén de los docentes al evitar la curva de aprendizaje de un
nuevo entorno e incluir la documentaciéon en un entorno que los docentes ya conocen.

Ademas, en la pagina web del Centro se da difusién del SGC en la siguiente direccién (ya inexistente) :

http://www.etsii.uma. nteni neral.action?i r ion=1
section=Calida d%20en%20l1a%20ETSII&typetable=informacion_general

que se ha pasado a un nuevo enlace:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107797/garantia-de-calidad-eii/

No obstante, en la actualidad, la ETSIl ha desaparecido como tal, sustituyéndose por la Escuela de
Ingenierias Industriales, fruto de la fusién de la ETSII (a la que se adscribia este Master) y la antigua
Escuela Politécnica Superior. Por ello, toda la informacidn y enlaces que aparecen anteriormente ya no
son operativos, y dejaron de actualizarse en el momento en que comenzé la fusion de dichos centros.
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Dada la complejidad y dimensiéon de la nueva Escuela, y debido a que estamos a la espera de la
aprobacién definitiva de los nuevos Estatutos de la Universidad de Malaga, la nueva Comisién de
Garantia de Calidad no esta constituida de forma oficial, lo que no excluye que se realicen reuniones y
se continle todo el trabajo en las fechas y procedimientos previstos.

Actualmente los Sistemas de Garantia de la Calidad (SGC) de los Centros de la UMA estan en fase de
redisefio, con el objetivo de simplificarlos y hacerlos mds operativos.

Hasta el curso pasado la documentacion de los Sistemas se encontraba en la herramienta informatica
Isotools, pero actualmente la documentacidn se esta trasladando a Campus Virtual (CV), por tratarse de
un entorno mas amigable y conocido por el personal de la Universidad de Malaga.

Contamos con una Sala de Coordinacién Centros-UMA donde se estd elaborando el nuevo SGC. Una vez
tengamos este modelo disefiado se creardn Salas de CV por Centros para que cada uno adapte el
modelo a sus circunstancias.

Los Planes de mejora se recogen también en Campus Virtual. En el apartado “Buscar” se puede hacer
una busqueda por titulacion.

Para poder acceder a dicha Sala, tanto el personal de la DEVA como los evaluadores externos pueden

usar el Usuario: DEVA.

En el dltimo Informe Final de Seguimiento de la DEVA, Convocatoria 16/17, se recogen las siguientes
recomendaciones a la cuales se les da respuesta:

2. Informacidn relativa a la aplicacidon del Sistema de Garantia interna de la calidad y su contribucion al
titulo.

Recomendacion 2.1. Se recomienda establecer acciones de mejora para incrementar la participacién de
los distintos colectivos en las encuestas de satisfaccion.

Respuesta: Se utilizardn diferentes herramientas disponibles en la Universidad de Malaga para
concienciar a los colectivos implicados de los beneficios de elevar la participacién.

Recomendacion 2.2. Se recomienda clarificar los aspectos relativos a la estructura, la dependencia
funcional o la denominacidn de la Comisién de la Garantia de Calidad.

Respuesta: Se definird formalmente la nueva composicion de la CGC en el momento en que se
aprueben definitivamente los nuevos Estatutos de la Universidad de Malaga. Toda la informacion sobre

la estructura, composicion y funciones de la nueva comisidn se publicara en la web de la Escuela.

Recomendacion 2.3. De cara a futuros seguimientos, se recomienda valorar el uso de la nueva
plataforma.

Respuesta: Se valorard el uso de la nueva herramienta de acuerdo con la recomendacion y se incluira
informacion al respecto en futuros autoinformes.

3. Profesorado.
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Recomendacion 3.1. Se recomienda que se establezcan acciones de mejora para conseguir una
mayor implicacion y formacion del profesorado en el manejo de herramientas avanzadas del campus
virtual.

Respuesta: Se ha desarrollado una pagina para la coordinacion de todos los titulos de la Ell a través de
campus virtual. Se solicitara al servicio de PDI de la Universidad de Malaga la posibilidad de organizar,
por parte de la Escuela, un curso de formacidn para la coordinacidon mediante el uso del campus virtual
y explicando las opciones y herramientas avanzadas de las que pueden hacer uso para el desarrollo de
sus tareas.

Recomendacion 3.2. Se recomienda incluir el procedimiento existente, para en caso necesario, realizar
la sustitucion de profesores.

Respuesta: La Ell no tiene competencias en este tema.

Existe un Reglamento de Sustitucién del Profesorado de la Universidad de Malaga. Esta disponible en
https://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com_content&view=article&id=
456:reglamento-que-regula-la-sustitucion-del-profesorado-en-la-universidad-de-malaga-y-la-contrataci
on-de-profesores-sustitutos-interinos&catid=18&Itemid=124

5. Indicadores.

Recomendacién 5.1. Para préximos autoinformes se recomienda la presentacidn de la tendencia de los
indicadores en forma grafica, lo cual facilitaria el estudio de la evolucion de los mismos.

Respuesta: De acuerdo con esta sugerencia, junto a las tablas y explicacion sobre la evolucion de los
diferentes indicadores se llevard a cabo una representacidn grafica de los mismos.

Recomendacion 5.2. Se recomienda en futuros autoinformes extender el andlisis de los
indicadores por segmentaciéon incluyendo aspectos como las puntuaciones de acceso de los
estudiantes, por cursos, asignaturas, etc.

Respuesta: Se realizara un andlisis mas exhaustivo en los proximos informes.

Recomendacion 5.3. Se recomienda realizar un analisis comparativo de los indicadores del titulo con
indicadores externos equivalentes del Centro y de la UMA.

Respuesta: Siguiendo la recomendacion se realizara un andlisis comparativo mas exhaustivo en futuros
autoinformes.

6. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de Verificacién, modificacion y/o
seguimiento.

Recomendacién 6.6. Se recomienda que en futuros autoinformes se incluya un analisis de los
resultados que tenga en cuenta las comparaciones mas detalladas de los resultados con indicadores
internos (con los de la propia Universidad de Malaga o con otros titulos de la Escuela Técnica Superior
de Ingenieria Industrial) y externos (otras universidades donde se imparta el mismo Master), asi
como profundizar en aspectos de la segmentacion (segin puntuaciones de acceso de los
estudiantes, cursos, asignaturas, TFG).
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Respuesta: Se acepta la recomendacién y se realizardn andlisis comparativos y con mayor grado de
segmentacion en futuros autoinformes.

Recomendacion 6.7. Se recomienda que para futuros Autoinformes se elabore e incluya el plan de
mejora de la titulacién.

Respuesta: El Master dispone de un Plan de mejoras que se puede consultar en la Evidencia 3.

8. Plan de mejora del titulo.

Recomendacion 8.1. Se debe incluir el plan de mejora de la titulacidn, asignando para cada una
de las propuestas de mejora un objetivo o meta a cumplir, se asignen sus responsables, indicadores

de seguimiento y se debe indicar una fecha de inicio/fin.

Respuesta: El Master dispone de un Plan de mejoras que se puede consultar en la Evidencia 3.

Fortalezas y logros

- Se ha disefiado una pagina en el Campus Virtual para la coordinacién del Master donde todos
los profesores que imparten docencia en el mismo tienen acceso a la informacidn relativa al
mismo.

- Se ha disefiado un cuestionario anénimo donde accediendo a un enlace, el profesorado que
organice conferencias puede recoger la encuesta de satisfaccion de los asistentes de forma
simple, sencilla y andnima, mejorando asi notablemente el anterior sistema empleado basado
en coédigos QR o encuesta en papel.

- Se ha sustituido la anterior herramienta Isotools por una pagina de coordinacion del Campus
Virtual de disefio mas atractivo y menor complejidad a la hora de trabajar.

Debilidades y dreas de mejora implementadas

- La pagina de coordinacién acaba de presentarse al profesorado el mes de octubre, por lo que
todavia no disponemos de datos que nos permitan asegurar la mejora que va a aportar el
actual sistema respecto al anterior.

- Complejidad en la definicion de objetivos y acciones de mejora. La consecucion de
determinados objetivos no depende Unicamente del Centro ni de la comisidn, aunque este
aspecto ha sido tenido en cuenta en la definicidn de los objetivos, al quedar identificados con
claridad quiénes son los responsables de las acciones de mejora propuestas.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicacién/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contrasefias de acceso.

Evidencias imprescindibles:
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1. Herramientas del SGC para la recogida de informacidn, resultados del titulo y satisfaccidn.

2. Informacidn sobre la revision del SGC.

3. Plan de mejora.

4. Histérico del Plan de Mejora del Titulo. -> Enlace autoinforme

Procesos imprescindibles del SGC, publicados en web:

* Procedimiento de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza.

¢ Procedimientos de evaluacion y mejora del profesorado: politica de personal académico; captaciéony
seleccion de personal académico; evaluacién, promocidn, reconocimiento e incentivos; formacidn.

* Procedimiento para garantizar la calidad de las prdcticas externas.

¢ Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad: movilidad de estudiantes
enviados y movilidad de estudiantes recibidos.

* Procedimientos de analisis de la insercion |aboral de los graduados y de la satisfaccién con la

formacion recibida por parte de los egresados.
¢ Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados (estudiantes,
personal académico y de administracién y servicios y agentes externos) y de atencidn a las sugerencias

y reclamaciones vy, en su caso, su incidencia en la revisidon y mejora del titulo.

* Procedimiento para el analisis de |la atencidn a las sugerencias y reclamaciones.

e Otros: Responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de estudios y criterios especificos

en el caso de extincidn del titulo.

Evidencias recomendables:

5. Se recomienda disponer de una plataforma propia de documentacién del sistema: la documentacién
del SGC se encuentra en una Sala de Campus Virtual.

6. Certificaciones externas. Aquellas universidades que dispongan de certificaciones de programas de

evaluacion externa, como certificacién 1SO, AUDIT, EFQM, etc., en sus centros podran acompafiar esas
certificaciones como evidencias en la evaluacién de sus titulos, y valorara como una prueba mas de
excelencia.

Otras evidencias:
Memoria de Responsabilidad Social de la UMA. Curso 2016/17

I1l. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVQ

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd
actualizado segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

Anilisis

El plan de Estudios del Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad de Malaga esta
publicado en BOE N°. 278 del 17/11/2014 (anexo IX). El master tiene una duracion de dos cursos
académicos, con un total de 120 ECTS. La estructura del master se basa en 78 ECTS de asignaturas
obligatorias, que permiten a los alumnos adquirir las competencias que las Ordenes Ministeriales
vinculan a la obtencién de las atribuciones profesionales de Ingenieria Industrial. El Mddulo de
Ampliacion da cabida a la optatividad del titulo, que puede completarse mediante asignaturas
procedentes de otros masteres de cardacter investigador, asignaturas de caracter profesional impartidas
en colaboracién con el Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Andalucia Oriental, practicas en
empresas, o movilidad internacional. Para alumnos que procedan de grados que asi lo requieran, la
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Comision Académica del Master es la encargada de establecer las asignaturas de nivelacidn dentro de
este bloque. El objeto de estas asignaturas es asegurar que el perfil de salida de todos los titulados de
este master sea homogéneo. Para finalizar, el Trabajo Fin de Master, de 12 ECTS, completa la formacién
del estudiante y le da acceso a la profesion regulada de Ingenieria Industrial.

La informaciodn institucional correspondiente a este master esta disponible desde la web de la UMA en
http://www.uma.es/master-en-ingenieria-industrial/. En ella se puede encontrar una versiéon ampliada
de esta informacidn, asi como un enlace al PROA, la aplicacién de la UMA que recoge la informacién de
las Guias Docentes de las asignaturas.

Asimismo, en la pagina web de la Escuela, en el antiguo enlace (ya inexistente):
http://www.etsii.uma.es/contenidos/general.action?idsupersection=2&idselectedsection=28&selected
section=M%E1s
teres%200ficiales%20y%20Doctorado&idparentmenu=336&idsubmenu=355&idpage=237&idcomission
=0&typetable= oferta_estudios

que ha pasado a ser

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/108070/horarios-master-en-ingenieria-in
dustrial

Los detalles de la planificacidn del curso (calendario lectivo, fechas de exdmenes y horarios de clases) se
pueden encontrar en la web de la Escuela de Ingenierias Industriales, también en la web de la Escuela,
hay un enlace a la Secretaria de la Escuela que incluye informacion del tipo administrativo (plazos
administrativos, guia de matriculacién, procedimientos y solicitudes, normativas propias, tablén de
anuncios, etc.).

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/80396/procedimientos-y-solicitudes-eii/

y otro enlace referente a normativas

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/26070/reglamentos-y-normativa-eii/

Este master esta bajo la supervision de la Comisidon Académica del Master y, asimismo, se ha integrado
en el Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial (mas
informacidn en el punto V de este autoinforme).

No se han realizado cambios y modificaciones en relacién a la Memoria de Verificacién o en atencién
de las recomendaciones recibidas anteriormente.

En cuanto al desarrollo normativo, si que se han producido avances, en la forma del Reglamento de
TFM, pero también del Reglamento de Movilidad y del Reglamento de Practicas Externas. Los tres
reglamentos estan disponibles en
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/26070/reglamentos-y-normativa-eii/

Los procesos de gestién administrativa del titulo; reconocimiento de créditos, gestion de movilidad,
gestion de practicas externas, cursos de adaptacion o complementos formativos no han sufrido
variacién alguna.

11



Agencia Andaluza del Conocimiento
T Y CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

Fortalezas y logros

- Capacidad de respuesta ante las exigencias de cambios en los procesos establecidos.
- El plan de estudios del Master responde a los requisitos de la disciplina y al nivel formativo del
mismo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Excesiva carga de trabajo para los coordinadores en la gestidon administrativa del titulo.

- Para homogeneizar las competencias del alumnado, se incluyen unos complementos de
formacién para las titulaciones que no se correspondan con grados GITI. Estos complementos
de nivelacion se recomienda que se realicen en el primer semestre del Mdster de manera que
en las asignaturas posteriores la heterogeneidad del alumnado disminuya y se minimicen los
ajustes curriculares necesarios para atender a la diversidad del alumnado.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicacién/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contraseias de acceso.

Evidencias imprescindibles:

7. Pagina web del titulo.

8. Memoria verificada.

9. Informe de Verificacidn.

10. Informes de seguimiento: Informe Final Convocatoria 16/17, Informe Final Convocatoria 15/16 e
Informe Final Convocatoria 14/15.

11. En su caso, informes de modificacién: Modificacién de 15/02/17 y Modificacién de 30/09/15.

12. Informacidn sobre la gestidon e implementacidon del procedimiento de reconocimiento de créditos.
13. Informacion sobre la gestion e implementacién del procedimiento para garantizar la calidad de los
programas de movilidad.

14. Informacidn sobre la gestién e implementacion del procedimiento para garantizar la calidad de las
practicas externas.

15. Informacién sobre la gestion de los TFM/TFG.

16. En su caso, informacién sobre la gestion sobre los cursos de adaptacién o complementos
formativos.

Otras Evidencias:
Guia de bienvenida de la UMA

IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por
parte de los estudiantes.
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Anadlisis

La Escuela de Ingenierias Industriales cuenta con personal cualificado para impartir este Master,
pertenecientes a las distintas areas de conocimiento implicadas en esta Titulacion, cumpliendo con los
requerimientos de la politica de seleccién de personal de la universidad de Malaga, que estd descrita en
el proceso PEO3 del SGC.

Siguiendo las recomendaciones de la DEVA en el Informe de Seguimiento, se aportan en este analisis
datos adicionales sobre la cualificacién del profesorado, incluyendo el nimero de quinquenios y
sexenios ademads de la categoria profesional. Se incluye ademds informacién sobre la satisfaccidn de los
alumnos asi como sobre la realizacién de practicas y TFMs en el Mil.

Comparando los cursos 2014/2015 y 2016/2017 se observa que el profesorado ha aumentado en un
32%, contando con un mayor numero de profesores titulares y catedraticos de Universidad. Asimismo
se han aumentado los trienios y quinquenios en un 40% y los sexenios vivos en un 25%. La satisfaccion
de los alumnos aumentd ligeramente del curso 2014/2015 al 2015/2016, no disponiendo de datos del
curso 2016/2017. En general la plantilla del profesorado del Master se mantiene globalmente con
ligeras mejoras en los indices anteriormente indicados.

En relacidn a la coordinacién, se va a crear en la pagina de campus virtual una Sala de Profesores de la
Escuela de Ingenierias Industriales que refleje toda la informacién relevante sobre los 8 Grados y el
Master de Ingenieria Industrial, asi como herramientas para coordinar al profesorado y el contenido de
las materias

A fin de garantizar la coordinacidn docente entre las asignaturas, materias y modulos que componen el
plan de estudios del Master, éste cuenta con los siguientes érganos:

Coordinador Académico del Master.
Es el responsable de la coordinacién académica del titulo. Sus funciones son las siguientes:

Responsabilizarse del cumplimiento de la normativa que regula el Master.

Convocar las reuniones de Consejo de Coordinacion del Master al menos tres veces al afio.
Responsabilizarse del cumplimiento de los acuerdos de dicho Consejo.

Responsabilizarse de la correcta gestion del Master.

Representar al Master ante los diferentes drganos universitarios y demas instituciones con las

gue mantenga relaciones. En su caso delegar en el profesor/a correspondiente.
e Atender, resolver o, en su caso, llevar al Consejo de Coordinacidn del Master las propuestas,
sugerencias, quejas o felicitaciones de los alumnos.

En relacion a la formacion del profesorado, se estad gestionando actualmente la realizacién de cursos de
formacion del profesorado para el curso 2017/2018 sobre el manejo avanzado del Campus Virtual (CV).

13



Agencia Andaluza del Conocimiento
CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

A

JUNTA DE ANDALUCIA

Direccion de Evaluacién y Acreditacién

Titulacién

Profesorado
MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERA INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Categoria CRUE Doctor/No Doctor 2014-15 2015-16  2016-17
= - T 5 3 T Curso Nim  Nim Nim Sexenios  Nim Sexenios
Académico  Trienios  Quinquenios  Reconoci vivos
ASOCIADO N | 2 3 2 X
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AYUDANTE DE UNIVERSIDAD s | 2 2 5 201617 | 199 88 36 15
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CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD s | 2 3 3
CONTRATADO s | 5 3 6
OTROS N | 1 2 3
S | 2 1 @Nim Trienios @Nim Q @ Nim Sexenios Reconocid: Nim Sexenios Reconoc (N-6)-N
TITULAR DE ESCUELA UNIVERSITARIA N | 2 5 2 s
s | 1 %
214
TITULAR DE UNIVERSIDAD H | n 19 15 199
200
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@ (En blanco) s
100 88
3
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@ AYUDANTE DE UNIVERSIDAD  2014-15 50 2 46 36
@ CATEDRATICO DE ESCUELA . 12 17 5
n
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5
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3 2016-17 il
15
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. . . Numes
Titlacién Tramos de Quinquenios y Sexenios
4,88%
MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA N 9.68% 10,64%
Tramos 2014-15 2015-16 2016-17 S25% e 14,63%
Quinquenios
100% 80%
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Nam Quinquenios
_— 12.90%
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Profesorado evaluado

Titulacién

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA b

CERTIFICADO CALIDAD @EXCELENTE @NO EVALUADO

80%
51.61%
72.34%
60%
40%
4839%
20%
27.66%
2014-15 2015-16

Satisfaccion de los estudiantes con la actidad docente

Curso Académico EXCELENTE NO EVALUADO Total

2014-15 | 15 16 31
PE—
2016-17 17 u 4

2016-17

Encuesta de opinidn del alumnado sobre la actividad docente del profesorado, gestionada por el Centro
Andaluz de Prospectiva. Esta encuesta se utiliza para el cdlculo de los siguientes indicadores del SGC:
IN26, IN29 e IN49, y podemos observar que todos los indicadores han mejorado notablemente con

respecto al curso anterior, lo que indica que se va en la direccidn correcta.

Mil 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
IN26 Grado de cumplimiento de la planificacion 4,07 4,16 s.d.
IN29 Satisfaccion del alumnado con los sistemas de evaluacién 3,55 4,08 s.d.
IN49 Nivel de satisfaccion del alumnado con respecto a la 3,91 4,06 s.d.
actividad docente

Nota: los datos en las tablas anteriores estan actualizados a fecha de Octubre de 2017.

Los datos del curso 2016/17 alin no estan disponibles, pues los resultados de la encuesta de opinién del
alumnado sobre la actuacion docente del profesorado llegaran en diciembre de 2017.

En relacién con los Trabajos Fin de Master (TFM) el criterio para la seleccion del profesorado y la
asignacion de estudiantes se basa en una convocatoria general y otra especifica. En la convocatoria
general se solicita una vez al afo al profesorado de la escuela las lineas genéricas sobre tematicas en las
cuales se desarrollan los TFM. En la convocatoria especifica suele existir un acuerdo nominativo entre
entre un profesor y un estudiante, ya que previamente se conoce la tematica sobre la que se desarrolla
el TFM.

En relacion con la movilidad, el procedimiento para la gestion y revision de la movilidad de la Escuela
de Ingenierias Industriales, consta de:

- Realizacién del acuerdo académico
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- Modificacién del acuerdo académico, en su caso, en un plazo de un mes tras la incorporacién al centro

- Solicitud de reconocimientos de estudios, siempre que no estén incluidos en las tablas de
reconocimiento publicadas

- Acta de reconocimiento de movilidad
En todos estos pasos el estudiante tiene adjudicado un tutor académico para su asesoramiento.

Perfil del Profesorado que supervisa TFM

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Trabajo_Fin_Master.Titulacion

Trabajo_Fin_Master.Curso Nam Num Sexenios  NiOm Sexenios
Categoria 2015-16  2016-17 Académico Quinquenios Reconocidos  vivos
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 1 2015-16

45 22 8

PROFESOR SUSTITUTO INTERINO

PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 9 1

Fata) 13 L Trabajo_Fin_Master.Doctor/No Doctor 2015-16 2016-17
N 1
Total 13 1

racicasatiraacion  PETTil del Profesorado que supervisa Practicas Externas Curriculares.

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Categoria INE 2015-16 2016-17 Practicas-4.Curso Académico Num Nam Sexenios  Num Sexenios
- Quinquenios  Reconocidos vivos
TITULARES UNIVERSIDAD 1 1 =

Total 1 1 2015-16 4 2 1

Doctor/No Doctor  2015-16 2016-17

S 1 1
Total

En cada titulacion de la escuela, y asi se aplica al Master en Ingenieria Industrial, existe un tutor
académico de practicas curriculares en empresas. De esta forma, el estudiante es evaluado teniendo en
cuenta por un lado el informe del tutor de empresa que califica las competencias adquiridas en la
oferta realizada por la empresa y por otro lado por el tutor académico, que a su vez se encarga de
valorar la adecuacién de la oferta realizada por la empresa. Los tutores académicos tienen en general
un perfil multidisciplinar y con investigacién activa (contratos con empresas y participacién en
convocatorias publicas competitivas).
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Fortalezas y logros

- El profesorado del Master ha tenido ligeras mejoras en cuanto a su perfil (quinquenios,
sexenios, proyectos de innovacidon) como en la satisfaccion de los alumnos en relacion a los
mismos segun las encuestas (ver apartado de Analisis para obtener datos cuantitativos).

- Una amplia parte del profesorado del Master en Ingenieria Industrial (Mll) tiene docencia en
grados de la Escuela de Ingenierias Industriales (Ell) por lo que conoce de antemano el perfil
de muchos de los alumnos y percibe el MIl como un Master de prestigio para la escuela.

- El perfil de los alumnos matriculados en el MIl se corresponde con alumnos con una alta
capacitacion y motivacion.

- La gestién de las practicas a través de la plataforma ICARO (anteriormente realizada de
manera no automatica usando los anexos del convenio), supone un logro que ha permitido
mejorar la gestion de las mismas, el registro de la documentacién y el seguimiento de los
alumnos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Siendo un Master que cada vez atrae mas alumnos externos a la UMA, se tiene un alumnado
asimismo mas heterogéneo. Esto requiere ciertos ajustes en la actividad docente del Master.

Evidencias

Las evidencias relativas al perfil y cualificacion del profesorado se han incluido previamente en el
apartado de analisis. Considerando que la calidad del profesorado ha mejorado ligeramente desde el
curso 2014/2015 al 2016/2017, no se ha realizado ninguna actuacién al respecto ya que se entiende
que el perfil del profesorado es una fortaleza del Master.

Las evidencias de satisfaccién del alumnado se han incluido igualmente en el apartado de analisis (ver
tabla con los indices IN26, IN29 e IN49).

Los convocatoria general de TFMs para el Master de Ingenieria Industrial se muestran en las siguientes
imagenes y enlaces:

Oferta general de TFMs en el Campus Virtual
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Masteres Oficiales de Posgrado
o Docente

Aulas TIC | Programaciéa campus virtual|

rackn Trabefo Fin

70 [ INFO-NORMAS | TRIBUNALES | MEMORIAS

B nomavia Trabaos

ad el siguiente.

50 2015-2016)

‘2 ol INFORME-AUTORIZACION dei Tutor a 1a Defensa del TFM.

Utkzad el siquiente form:

.
Modelo Carétula CD-DVD

Enlace con el listado correspondiente a la oferta general de TFMs:

http://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/104574/informacion-general-sobre-el-tra
bajo-fin-de-master/

https://www.uma.es/media/files/ofertaTFM2016.pdf

En relacion con las practicas externas, son necesarios dos pasos. En primer lugar se firma un convenio
entre la UMA y la empresa que oferta una plaza en la rama industrial. En el siguiente enlace se puede
encontrar informacién de dichos convenios:

www.factor-e.uma.es

En segundo lugar se realiza por parte del tutor académico una adjudicacién estudiante-empresa y un
seguimiento de la practicas (informe mensuales) mediante:

1) Plataforma Icaro

https://icaro.ual.es

2) Los informes de seguimiento se entregan através de campus virtual.
WWW.CV.Uma.es

Los tutores académicos en el caso del MIl solicitan a los estudiantes una exposicion oral durante 10
minutos para conocer de primera mano las actividades realizadas en su proceso de formacidn y para
gue muestren las evidencias de los resultados del aprendizaje (planos, disefios, simulaciones). En esa
exposicion se obtiene informacién de la satisfaccion de los alumnos con la practicas realizadas,
teniendo una realimentacién de la opinion del alumnado involucrado en las practicas. La empresa es
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evaluada asimismo dentro de la plataforma ICARO en el informe final. De las entrevistas realizadas se
deduce que el grado de satisfaccion el alto en términos generales.

En resumen, dentro de la plataforma ICARO existen informes mensuales (con los que el tutor
académico realiza un seguimiento), un informe final del alumno en el que evalua la satisfaccién con la
empresa, un informe de la empresa en la que emite un informe sobre el alumno y las competencias
adquiridas y un informe del tutor académico en el que evaltia a los alumnos e indirectamente a la
empresa a través de algunos de los items incluidos. La informacion correspondiente a todos estos
informes se encuentra en la plataforma ICARO (https://icaro.ual.es).

Hay que destacar que previamente a la gestion de las practicas en la plataforma ICARO, la gestion de
las practicas en el Master de Ingenieria Industrial se realizaba a través del convenio con la empresa
utilizando los anexos Il (modelo de la oferta), y Il (documento de aceptacidon del estudiante). No
obstante, la migracion al sistema de gestidn a través de ICARO ha mejorado la gestion de las practicas,
el registro de los informes y la realizacién de un seguimiento de las actividades del alumno durante la
realizacién de la practicas.

Como se indica posteriormente en el criterio 7, en el curso, 2015/16 el indice de satisfaccion de las
practicas por parte de los estudiantes y las empresas ha sido medido con un resultado para el Mll
(sobre 5) ha sido de 4,41 (estudiantes) y 4,46 (empresas). Estos resultados se estiman como altamente
satisfactorios y confirman la impresién que se tiene en las entrevistas a los alumnos, las cuales indican
que los alumnos estan muy satisfechos con la realizacidn de las practicas con caracter general.

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicacion/gestor documental, el
autoinforme debera contener las contrasefias de acceso.

Evidencias imprescindibles:

17. Informacidén sobre el perfil y distribucion global del profesorado que imparte docencia en el titulo.
Ver tabla del Criterio.

18. En su caso, actuaciones y resultados sobre el incremento o disminucion del profesorado teniendo
en cuenta su cualificacion. Esta informacion debe justificarse con el nimero de estudiantes
matriculados.

19. Satisfaccidn del alumnado sobre la actividad docente del profesorado.

20. Documento sobre criterios de seleccidn de profesores y asignacidn de estudios TFM/TFG.

21. Informacion sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM. Ver tabla del Criterio.

22. Satisfaccion del alumnado sobre el procedimiento llevado a cabo para la eleccién y realizacién de
los TFG/TFM.

23. En su caso, informacion sobre el perfil del profesorado que supervisan las practicas externas. Ver
tabla del Criterio.

24. En su caso, Informacion sobre la gestion de las practicas externas.

25. En su caso, satisfaccién del alumnado con las practicas externas.

26. Informacidn sobre la coordinacion académica horizontal y vertical.

Evidencias recomendadas:

27. Plan de formacidn e innovacién docente.

28. Documento donde se especifique la politica de recursos humanos: politica de personal académico

Y politica de PAS.
Otras evidencias:
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Participacion del profesorado en cursos de formacidn organizados por la Universidad de Malaga.
Participacion del profesorado en PIE.

Participacidén en Proyectos de Investigacidon Curso 2016/17.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son
los adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e
informacion.

Analisis
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El edificio fue inaugurado en 2009 y es de aproximadamente 40.000m2. Adicionalmente, existen
anexos al edificio principal otros dos edificios: la nave-taller de laboratorios pesados y laboratorio de
aerohidrodindmica de vehiculos

Las caracteristicas mas destacadas de sus instalaciones son las siguientes:

- Despachos para profesores: 15 despachos triples, 24 despachos dobles y 138 despachos
individuales.

- 24 aulas grandes, para unos 90 alumnos cada una

- 6 aulas medianas, para unos 70 alumnos cada una.

- 16 aulas pequenfias, para unos 45 alumnos cada una.

- 2 aulas grandes en el sétano, con capacidad para mas de 150 personas cada una

- 5 aulas de master, para unos 40 alumnos cada una.

- Todas las aulas estan dotadas de equipos audiovisuales

- 26 despachos para tutorias de visitantes y para otros usos

- 8 despachos para alumnos o asociaciones

- 5 aulas de dibujo

- 11 aulas de informética

- 1saldn de actos con capacidad para 350 personas.

- 2 salones de grado, con capacidad de 200 y 50 personas, y con una sala de deliberacion

- 2 salas de juntas de 140m2

- 32 laboratorios docentes de departamento

- 22 laboratorios de investigacion de departamentos

- 9 laboratorios especiales en la nave-taller, que cuenta también con 2 puentes grua para
equipamiento pesado.

- 2 zonas de equipo de direccidn de centros, con 10 despachos cada una

- 2 zonas de secretaria de centro

- servicio de biblioteca, con hemeroteca y 2 salas de estudio

- servicio de conserjeria

- servicio de cafeteria con cocina

- servicio de reprografia

- servicio de limpieza

- servicio de seguridad

- aparcamiento de vehiculos interior con capacidad suficiente para el personal, asi como
aparcamiento exterior de vehiculos, pero dentro del mismo recinto, para alumnos.

Los servicios de cafeteria, reprografia, limpieza y seguridad estan proporcionados por
empresas ajenas a la UMA.

El Personal de Administracidn y Servicios esta conformado por:
-Biblioteca: 9

-Departamentos: 33

-Secretaria: 5

-Aulas de informatica: 2

-Mantenimiento: 4
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-Conserjeria: 11

Por ultimo, el Servicio de Ensefianza Virtual y Laboratorios Tecnoldgicos de la UMA (
http://evit.uma.es/ ) es el encargado de gestionar el Campus Virtual, herramienta
practicamente imprescindible para un desarrollo adecuado de la docencia. Las asignaturas de
este master se incluyen dentro del Campus Virtual en la zona Masteres oficiales de posgrado
(mop.cv.uma.es). El mismo servicio se encarga de gestionar la reserva para la docencia de las
aulas de informatica (aulas TIC) de todos los centros de la UMA.

Las instalaciones arriba descritas se corresponden con las existentes en la Escuela de
Ingenierias Industriales, las cuales a su vez estan a disposicion del Master de Ingenieria
Industrial. Estas infraestructuras son adecuadas para una realizacidon satisfactoria de las
actividades previstas en el Master. En lo relativo a las clases expositivas se cuenta con aulas
modernas con capacidad sobrada para impartir la docencia del Master, y en lo relativo a la
parte prdctica, se cuenta con laboratorios y aulas TIC con una dotaciéon adecuada a las
necesidades docentes (cada aula de informatica situadas en la segunda planta tienen de una
capacidad para 35 puestos de PCs). Especificamente, el uso de clases que integran elementos
de programacion y simulacidon son cada vez mas frecuentes en la docencia y se cuenta con
aulas TIC en las que se dispone del software necesario para las actividades docentes. Dentro
de las aulas TIC se dispone asi mismo de personal cualificado que se encarga de instalar y
clonar los PCs para tener preparado el software especifico de cada asignatura dentro del
Master.

Se dispone asi mismo de los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion
académica y profesional del estudiante. De manera especifica, en el curso 2015/2016 se
realizaron las siguientes actuaciones:

- Acto de Bienvenida a los alumnos del Master de Ingenieria Industrial organizado por los
responsables del Master (Descripcidon de las caracteristicas del master, profesiones a las que
conduce etc.), con una duraciéon de 1 hora, una asistencia de 50 alumnos y un indice de
satisfaccion de 3,53.

- Charla informativa sobre movilidad estudiantil para el curso 2016-2017, con una
participacion de 93 alumnos y una duracién de 1,5 horas.

-V Feria virtual de empleo del instituto de la ingenieria de Espafia, con una duracién de 48
horas.

- Charla sobre turbinas (Charla sobre turbinas Conferencia de D. Ramdn Abelld Montserrat,
profesor de la Universidad de Sevilla), con una asistencia de 39 alumnos, 1 hora de duraciény
un indice de satisfaccion de 4,55.

- Visita a la central hidroeléctrica del Tajo de la encantada (El Chorro), con una participacion
de 37 alumnos, una duracién de 5 horas y un indice de satisfaccion de 4,43.

- Charla sobre El poder de las actitudes positivas (Conferencias de D. Richard Vaughan,
Presidente del Grupo Vaughan), con una participacién de 150 alumnos, una duracién de 1,5
horas y un indice de satisfaccion de 4,32.
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- 1l Taller de Emprendimiento en la Préctica, con una participacion de 12 alumnos y una
duracién de 16 horas.

- Ciclo de conferencias 1 del 25 aniversario de la ETSI Industrial (9 conferencias impartidas por
ex alumnos de la Escuela sobre:

- Emprendimiento, conferencias 1y 2.

- Empresas auténomas e ingenieria de proyectos conferencias 3 y 4.

- Empresas publicas, conferencias 5y 6.

- Tesis doctorales, conferencias 7 y 8.

- Empresas privadas, conferencia 9.), con una participacion de 156 alumnos y una duracién de
18 horas.

- HackForGood (Organiza telefénica con el Vicerrectorado de Posgrado y Vicerrectorado de
Innovacién Social y Emprendimiento de la Universidad de Malaga), con una participacion de 80
alumnos y una duracion de 18 horas

- Entrepreneurial Brains Made on Campus (EBMC) (Organizan la Universidad de Stuttgart y el
Vicerrectorado de Innovacién Social y Emprendimiento de la UMA en el Link By UMA-Atech),
con una duracidn de 16 horas

- Il Feria de Posgrado de la UMA, con una duracidn de 20 horas.

- Mesa redonda "Quiero ser Ingeniera", con una participacion de 24 alumnos y una duracién
de 2 horas.

- Chorros: de Fendmenos ubicuos a potentes herramientas con ingentes aplicaciones
cientificas y tecnoldgicas (Leccion Magistral dentro de los Actos de Graduacion 2016), con una
participacion de 70 alumnos y una duracién de 2 horas.

- Ciclo de conferencias 2 del 25 aniversario de la ETSI Industrial (5 conferencias sobre Energia
Nuclear), con una participacién de 284 alumnos y una duracién de 5 horas.

- Queuing theory to improve the production process (Conferencia de la Dra. Zerrin Aladag,
Kocaeli University, Turkey), con una participacion de 58 alumnos, una duracién de 1,5 horas y
un indice de satisfaccion de 2,85.

- Conferencia "Reflexionando sobre los comienzos de la carrera profesional” (Impartida por un
representante de la Fundacidon San Telmo), con una participacion de 45 alumnos y una
duracién de 1 hora.

- Il Feria de Empleo de la Universidad de Malaga (La feria se desarrollé de manera presencial y
virtual), con una asistencia de 2700 alumnos, una duracion de 12 horas y un indice de
satisfaccion de 4,52

- Ciclo de conferencias 3 del 25 aniversario de la ETSI Industrial (Conferencia 1: El
descubrimiento de las ondas gravitacionales Conferencia 2: Experiencias profesionales en el
ambito de la ingenieria industrial en la provincia de Malaga Conferencia 3: La fisica de la
pelicula Interestalar (Nolan, 2014) Conferencia 4: Ingenieros del futuro: lecciones del pasado y
tendencias del futuro), con una participacion de 263 alumnos y

una duracion de 4 horas.
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- Conferencia "El sector del automovil en la industrial andaluza: VALEO Lighting Systems
(Conferencia impartida por el Dr. Borja Martinez Arias, ingeniero de 1+D de la empresa), con
una participacion de 17 alumnos y una duraciéon de 2 horas.

Estas actividades, realizadas en la Escuela de Ingenierias Industriales y dirigidas a alumnos del
Master de Ingenieria Industrial (en exclusiva o en conjuncién con alumnos de otras
titulaciones), proporcionan orientacion académica y profesional del estudiante.

Fortalezas y logros

- Las caracteristicas y modernidad del edificio lo convierten en un lugar idéneo para impartir
esta titulacion.

- Se ha instalado una zona de duchas y vestuarios, que fueron solicitadas por parte del personal
del centro que se desplaza en bicicleta hasta su puesto de trabajo.

- El grado de satisfaccion que muestran los alumnos de la Escuela con los servicios
anteriormente relacionados es ciertamente destacable, de acuerdo con las encuestas del SGC.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Todavia no esta finalizado el Plan de Autoproteccién del Edificio en el que se recojan las
medidas y actuaciones a realizar en caso de una emergencia.

- El alto nivel de actividad en el centro puede suponer un exceso de carga de trabajo para el PAS
de conserjeria y secretaria.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicacién/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contrasefias de acceso.

Evidencias imprescindibles:

29. Visita a las instalaciones del panel externo representante de la comisién de renovacion de la
acreditacion de la DEVA.

30. Satisfaccién del alumnado con la infraestructura, los recursos vy los servicios del titulo.

31. Documentacion asociada al proceso del SGC sobre la orientacion académica y profesional del
estudiante.

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2014/15.

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2015/16.

Actividades de orientacién profesional realizadas en colaboracién con el Servicio de Empleabilidad y
Emprendimiento de la UMA

32. Satisfaccién del alumnado con la orientacién académica y profesional.

24



Agencia Andaluza del Conocimiento
T Y CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE|

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion
de la titulacion y las competencias del titulo.

Analisis

Las guias docentes representan el resultado de un esfuerzo de adaptacion al sistema de créditos ECTS,
recogido en la Memoria de Verificacion.

Estas guias recogen el contenido de las fichas de cada asignatura en la citada Memoria, y a su vez, lo
despliegan para explicitar al alumnado el funcionamiento de la misma durante el semestre en el que se
imparte. Ya se ha comentado en el Criterio 1 que la guia es un documento completo, actualizado y que
una vez definida por el coordinador de la asignatura en consenso con el resto del profesorado que la
imparte, es supervisada por el Consejo de Departamento, Comisién de Ordenacién Académica y Junta
de Centro.

Las metodologias de ensefianza son dispares, como también lo son las competencias a adquirir. El
objetivo, en todos los casos, es garantizar que el alumnado llegue a alcanzar tanto las competencias
especificas de la asignatura, como las basicas y/o transversales.

Estas metodologias se han ido adaptando en estos afios de imparticion, y puede afirmarse que se ha
llegado a un nivel de asentamiento de las mismas, quedando conformadas a grandes rasgos en:

@ Leccidn magistral participativa.

@ Metodologia del caso.

@ Exposiciones de alumnos (individuales y en equipo).

@ Elaboracién de trabajos (individuales y en grupo).

@ Participacion activa en el aula.

@ Uso de herramientas informaticas y laboratorios de practicas numéricas y practicas experimentales.

En cuanto a los sistemas de evaluacién, hay dos grandes bloques: evaluacion continua y examen final.
La proporcion de cada uno de ellos, dentro de los limites de la normativa de la Universidad, ha sufrido
ligeros cambios buscando el mejor reparto para lograr una evaluacion correcta de las competencias
alcanzadas, en funcién de las exigencias de cada asignatura.

El encaje competencias - metodologias - evaluacidn ha sido responsabilidad del docente, que es quien
maneja las herramientas, pero en todo momento, ha estado supervisado por otras instancias como el
coordinador de asignatura, los coordinadores del Master e instancias superiores para garantizar el
cumplimiento de la Memoria de Verificacion y la normativa aplicable. En el caso particular de las
practicas en empresa, la evaluacién ha pasado a incluir informes mensuales que se incorporan a la
aplicacién ICARO y que mejoran tanto seguimiento de los alumnos como la informacién relativa al
proceso de ensefianza aprendizaje realizado durante la actividad en la empresa/institucién. En el caso
de los trabajos fin de Master (TFM), se establece un tribunal que evalda el trabajo realizado por el
alumno y supervisado por el tutor académico. En general puede afirmarse que hay un elevado grado de
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satisfaccidon en cuanto a la estructura actual de funcionamiento de las asignaturas, explicitado en las
guias docentes.

Analizado el papel del docente y su responsabilidad, no debe olvidarse que el aprendizaje no es una via
de un Unico sentido, el alcance o no del mismo no depende sdlo del docente, la figura principal del
proceso es el estudiante, independientemente de la metodologia empleada si el estudiante no se
involucra en la asignatura y no dedica las horas de estudio necesarias, todo el planteamiento se viene
abajo.

Si se analizan los resultados obtenidos por nuestro alumnado (ver tablas y graficas incluidas mas abajo),
puede comprobarse que los resultados académicos son muy satisfactorios con un elevado porcentaje
no solo de alumnos aprobados sino de calificaciones de Notable, Sobresaliente y Matricula de Honor.
En los cursos 2015/2016 y 2016/2017 en los que ya estaba implantado el Ml en sus dos cursos, se
obtiene un porcentaje conjuntos de Notables-Sobresalientes superior al 50% y un porcentaje de
aprobados superior al 89%, con algunas variaciones en cuanto a la proporcién de calificaciones de un
curso para otro.

En lo relativo a la franja de edad, se observe que el grueso de alumnos egresados tienen 23-24 afios, lo
cual se corresponde con la edad estandar de un alumno que haya cursado un grado previamente (el
caso mas habitual es el de alumnos que han cursado previamente GITI en la UMA) sin un retraso
significativo en cuanto a la finalizacidon de los estudios. Por ambos extremos existen egresados mas
precoces y mas tardios pero en todos los casos en la horquilla 22-27 afios. Finalmente en lo relativo a la
proporcion de alumnos y alumnas, la proporcion de hombres es siempre mayor y estd en torno al 78%,
lo cual es igualmente un valor habitual en Masteres de ingenieria donde la paridad por sexo ain no se
ha alcanzado.

Resultados de aprendizaje:
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Titulacién

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA i

Num. Matriculas de Honor 2.86%

Curso Académico  Num. de Aprobados Num. Matriculas de Honor Num. Notables Num. Sobresalientes  Num. Suspensos

2014-15 1 225 11 114 21 14
2015-16 317 40 420 135 21 =~
2016-17 299 40 393 172 103
Num. de Aprobados 58.44%
S Matnictas da Heior Num. Matriculas de Honor 397%

Num. Suspensos 10.23% Num. Sobresalientes 17.08%

Num. Sobresalientes
14,47%

Num. de Aprobados
33.98%

Num. de Aprobados
29.69%

Num. Notables 45,02% Num. Notables 39.03%

Alumnado graduado

Titulacion

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA v

Alumnos Graduados por Curso Académico y Sexc

Curso Académico HOMBRE ~ MUIJER Total
Sexo @HOMBRE @MUJER

2015-16 11 3 14 100%

19 80%
60%

40%

2015-16 2016-17

Curso Académico De 22 afios De 23 afios De 24 afios De 25 afios De 26 afios De 27 afios  Total

1 9 4 14
T -

2015-16

Fortalezas y logros

- El nivel de competencias adquirido es alto, lo que se refleja en elevadas calificaciones.

- La metodologia y el sistema de evaluacion de las asignaturas esta consolidado.
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Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Proceso continuo de revisidn de las metodologias al objeto de optimizar.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicacién/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contrasefias de acceso.

Evidencias imprescindibles:

33. Pagina web del titulo.

34. Guias docentes.

35. Informacién sobre las actividades formativas por asignatura.

36. Informacidn sobre |os sistemas de evaluacidn por asignatura. Valorar si los sistemas de evaluacion

se adecuan a la tipologia, metodologia y temporalizacion de cada una de las asignaturas.

37. Informacidn sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas.

38. Informacion sobre los resultados sobre el procedimiento de evaluacién y mejora de calidad de la
ensefanza, se debe incluir los indicadores con la evolucidon temporal de los mismos.
39. Trabajos fin de grado/master. Se debe aportar una muestra de TEFG/TFM representativa de todas las

posibles calificaciones.
40. En su caso, relacion entre el nimero de plazas ofertadas de practicas y el nimero de estudiantes

que solicitan practicas externas. Disponibilidad de convenios. En su caso aportar informacién sobre

seguros complementarios.

41. Satisfaccién del alumnado con el programa formativo.
42. Plan de mejora del titulo.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacion
sobre la insercion laboral aportan informacion atil para la toma de decisiones y mejoras del
programa formativo.

Analisis
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PRODUCCION ARTISTICA INTERDISCIPLINAR

@OFERTA @MAT_TOTALES @SOL_1 PREF @SOL_2_PREF @SOL_3_PREF MAT_1_PREF @MAT_2_PREF MAT_3_PREF
OFERTA - DEMANDA =
25 25 25 25 2
40
20
CURSO  OFERTA MATRICULAS 15
TOTALES 35
2014-15 25 15 10
30
2016-17 25 26
0
25
2014-15 2015-16 2016-17 a
CURSO  OFERTA SOL.1 MAT_1 SOL.2. MAT2_ SOL3. MAT.3. SOL MAT
_PREF _PREF PREF  PREF  PREF  PREF  TOTALES  TOTALES 20
2015-16 25 27 24 6 0 2 0 42 25
) 7 ) 7 7 Y | IO s

@SOL_TOTALES @MAT_TOTALES

Indicadores de satisfaccion:
En la Universidad de Malaga se realizan los siguientes estudios de satisfaccion, por curso académico:

- Encuesta de opinién del alumnado sobre la actividad docente del profesorado, gestionada
por el Centro Andaluz de Prospectiva. Esta encuesta se utiliza para el calculo de los siguientes
indicadores del SGC: IN26, IN29 e IN49.

El andlisis de estos indicadores se ha realizado en el criterio IV.

- Cuestionario de satisfaccidon de alumnos del SGC (paginas 5-8), gestionado por el Servicio de
Calidad. Este cuestionario se utiliza para el calculo de los siguientes indicadores del SGC: IN19,
IN24, IN38, IN58 e IN61. Observamos una evolucién positiva en estos indicadores.

En el curso 2015/16 han realizado la encuesta 49 alumnos.

2014/15 | 2015/16 | 2016/17

IN19. Nivel de satisfaccion de los estudiantes con el proceso de 4,50 3,36 s.d.
seleccion, admisién y matriculacidon

IN24. Nivel de satisfaccidon de los estudiantes con las actividades 1,67 2,79 s.d.
de orientacion

IN38. Nivel de satisfaccion con las practicas externas s.d. 3,50 s.d.
IN58. Satisfaccion de los grupos de interés respecto a los recursos 2,33 3,45 s.d.
materiales

IN61. Nivel de satisfaccidon de los usuarios de los servicios 3,67 3,96 s.d.
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- Cuestionario de satisfaccidn de profesores del SGC (paginas 11-15), gestionado por el Servicio de
Calidad. Podemos sefialar los siguientes items relacionados con la satisfaccion del profesorado,
también con valoraciones muy positivas.

Ml 2015/16 | 2016/17
Perfil de los estudiantes que ingresan 4,04 s.d.
Ratio alumno/profesor 4,17 s.d.
Grado de satisfaccidn con las materias que imparte en la titulacién 4,43 s.d.

- Cuestionario de satisfaccidn de egresados del SGC (paginas 7 a 9), gestionado por el Servicio de
Calidad. Este cuestionario se utiliza para el calculo del indicador IN41 del SGC.

Los datos disponibles corresponden al curso 2015/16, con un resultado de 3,60 en cuanto al
funcionamiento de la Secretaria del Centro, dato que consideramos positivo teniendo en cuenta el
proceso de fusion en el que se encuentra inmersa nuestra Escuela con la consiguiente sobrecarga de
trabajo para el personal de dicha Secretaria.

Todos estos datos se encuentran disponibles en la pagina http://www.coordinacion.cv.uma.es

INDICADORES DE RENDIMIENTO

Acceso:

La tasa de graduacion INO3 del SGC se mide como porcentaje de estudiantes que finalizan las
ensefanzas en el tiempo previsto en el plan de estudios (d) o en un afio mas (d+1) en relacién con su
cohorte de entrada. Esto quiere decir que se necesitan dos promociones del Master para empezar a
tener datos a contrastar con el 60% establecido en la Memoria de Verificacién.

La tasa de abandono INO4 definida como la relacién porcentual entre los estudiantes de una cohorte de
entrada C matriculados en el titulo T en la universidad U en el curso académico X, que no se han
matriculado en dicho titulo T en los cursos X+1 y X+2 y el nimero total de estudiantes de tal cohorte de
entrada C que accedieron al mencionado titulo T en el curso académico. En este caso hay que esperar
dos cursos académicos para obtener la informacién, y poder contrastar respecto al 25% establecido en
la Memoria de Verificacion.

En cuanto a la tasa de eficiencia INO5, medida como la relacidn porcentual entre el nimero total de
créditos establecidos en el plan de estudios y el nimero total de créditos en los que ha tenido que
matricularse a lo largo de sus estudios el conjunto de estudiantes titulados en un determinado curso
académico, se dispone por vez primera de datos para el curso 2015/16.

Curso Académico

Tasa eficiencia Rama

Tasa eficiencia MlI

2014/15 84,41% s.d.
2015/16 93,94% 95,74%%
2016/17 99,84%
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Observamos una evolucidon muy positiva d eeste indicador, observando que en el tltimo curso

académico roza el 100%.

Exito y Rendimiento.

El IN28, que mide la tasa de éxito, obtiene un resultado muy positivo y continia manteniéndose en
unos niveles adecuados, en el mismo orden de magnitud que en el resto de Universidades Publicas en

el Area de Ingenieria y Arquitectura (97,6%).

Tasa éxito 2014/15 | 2015/16 | 2016/17
Numero de créditos presentados 1.960 4,957 5.680
Numero de créditos superados 1.855 4.760 5.305
Tasa éxito 94,64% 96,03% 93,40%

El IN27, tasa de rendimiento, calculada como el total de créditos ordinarios superados en el curso entre

el total de créditos ordinarios matriculados en el curso.

Tasa de rendimiento 2014/15 2015/16 | 2016/17
Ndmero de créditos matriculados 2.080 5.642 6.742
Numero de créditos superados 1.855 4.760 5.305
Tasa de rendimiento 89,18% 86,37% 78,69%

Titulacién

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIER{A INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Tasa de Rendimiento

Curso Académico Num. Créditos Matriculados Nam. Créditos Superados

2014-15 l 2.080,00 1.855,00

2016-17 6.742,00 5.305,00

A continuacidn se recogen las TASAS CURSA

89.18%

8437%
I I ’uw
2014-15 201516  2016-1

TASAS CURSA

2014/15

2015/16

2016/17

Tasa de rendimiento

89,18%

86,37%

78,69%
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Tasa de abandono primer afio 8,33% 4,92% s.d.
Tasa de eficiencia 95,74% 99,84%
Tasa de graduacion s.d. s.d. s.d.
INDICADOR 2014/15 2015/16 2016/17
Tasa éxito 94,64% 96,03% 93,40%
Duracién media de los estudios s.d. 2 afios

Programas de movilidad

2014/15 2015/16 2016/17
IN30. Porcentaje de alumnos del Centro que participanen | 2,65% 3,26% s.d.
programas de movilidad
IN31. Grado de satisfaccion de los alumnos que participan | s.d. 4,56 s.d.
en programas de movilidad (enviados)
IN32. Porcentaje de alumnos que participan en programas | 1,89% 4,83% s.d.
de movilidad cuyo destino es el Centro sobre el total de
alumnos que recibe la universidad.
IN33. Grado de satisfaccion de los alumnos que participan | s.d. s.d. s.d.
en programas de movilidad (recibidos)
Titulacién
MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIER{A INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
@ Créditos Matriculados (Tasa de eficiencia) @Num. Créditos Requeridos Grados, Master ?
Tasa de Eficiencia -

Curso Académico Créditos Matriculados ~ NUm. Créditos
(Tasa de eficiencia) Requeridos Grados,
Master

2015-16 | 1.504,00 1440 20%
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Titulacién

MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Tasa de Aba nd o no @ Tasa de Abandono: Primer afio. @ Tasa de Abandono: Segundo afio

Curso Académico Nim. Alumnos de Tasa Tasa . )
Nuevo Ingreso en  Abandono  Abandono 201415
la Titulacién 1 afio 2 afio

492%
1 o 63.93%

@ Tasa Cambio de estudio: Primer afio. @Tasa Cambio de estudio: Segundo afio,

Tasa de Cambio de Estudios

22.22%
Cursgiacademico. Nim:Alumnosde Tasa Jesd o _ 22228
Cambio de

Nuevo Ingreso en Cambio de

la Titulacion estudio 1 estudio 2 1.66%
afio afo 2015-16 -
- 1.64%

2014-15

Plan de mejora: Incrementar el nimero de alumnos de la Escuela que participan en actividades de
orientacion profesional.

Este resultado queda recogido en el indicador IN23. Dentro de las diversas actividades de orientacion
organizadas o apoyadas por la Escuela (actos de bienvenida y actividades formativas complementarias),
en el curso 2015-2016, con un total de 1.897 alumnos han participado 760 alumnos, lo que representa
un 40,06%, mejorando la cifra del curso anterior, la cual se situaba en un 33,13%.

Debido a la celebracidn del 25 aniversario de la Escuela se ha organizado un numero significativo de
actividades, entre ellas de orientacidn, y los alumnos han respondido de forma muy favorable.
Se continuard con el esfuerzo de mejora de este porcentaje.

NO obstante, debemos sefialar que estos datos corresponden a la antigua ETSII, ahora integrada en la
Ell, por lo que las cifras cambiaran notablemente en las proximas mediciones dado el aumento en el
numero de Titulos de Grado y Master.

La Tasa de Graduacion se calcula de la siguiente forma: porcentaje de estudiantes que finalizan la
ensefanza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en relacién a su
cohorte de entrada. Teniendo en cuenta que el Master tiene una duracién de 120 créditos, la tasa de
graduacion de la cohorte de entrada del 2014/2015 (primer curso de inicio del Master) tomaria los
graduados en el curso 2016/17 mas los graduados en el curso 2017/18. Es decir, que no podemos
calcular todavia la tasa de graduacion.

- Desarrollo de actividades de orientacion y mayor oferta de practicas.

Responsable: Subdirector de Ordenacion Académica Ell.

Este resultado queda recogido en el indicador IN37. Oferta de practicas externas (por titulo y centro).
Para el Master, el resultado es de 1,292.

Para el curso, 2015/16, se ha medido por primera vez el indice de satisfaccion de las practicas por parte
de los estudiantes y las empresas. El resultado para el Ml (sobre 5) ha sido de 4,41 (estudiantes) y 4,46
(empresas).

33



Agencia Andaluza del Conocimiento
T Y CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

o . . 7 Resto de paises
Datos estadisticos del alumnado Universidad de Malaga. I U
MARRUECOS | 1
z 2 Centro Total 1
Tipo Estudio
. MASTER OFICIAL Todas v
Titulacion
MASTER UNIVERSITARIO EN INGENIERIA INDUSTRIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA NG
2015-16
93
Alumnos Matriculados por Sexo
2016-17 Nacionales Curso Acadé... @2015-16 @2016-17
126 Procedencia 2015-16 2016-17 120
NACIONAL 2 I
Total 2 1
Procedencia 2015-16 2016-17 A
MEAEE | B O - N
80
Andalucia 60
Procedencia 2015-16 2016-17 g
GRANADA 3 5 a
ALMERIA 3 4
CORDOBA 3 4 40 2
JAEN 3
HUELVA 1 1
Total 10 7 4 &
20
= 2
“ HOMBRE MUJER
En la web del Servicio de Calidad de la Universidad de Malaga se publican datos de Informacion
Estadistica. En este apartado se pueden consultar datos de comparativas de tasas.

Fortalezas y logros

- Niveles de satisfacciéon adecuados entre profesores y alumnos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Mejoras de la adaptacidn de los métodos de aprendizaje y evaluacion.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicacién/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contraseias de acceso.

Indicadores indispensables:
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43. Satisfaccién de los agentes implicados: estudiantes, profesorado, personal de gestién de

administracion del titulo, empleadores, egresados, etc. Se debe incluir el tamafo de la muestra y el
numero de encuestas respondidas (n).
44, Satisfaccién de los estudiantes con la actuacién docente del profesorado.

45. En su caso, satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas.

46. En su caso, satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad.

académico profesional relacionados con el titulo.

438. Satisfaccién de los estudiantes con la infraestructura los servicios y los recursos de la titulacién.

49. Evolucion de los indicadores de demanda: o Relacion oferta/ demanda en las plazas de nuevo
ingreso. o Estudiantes de nuevo ingreso por curso académico. o Numero de egresados por curso

académico. Ver tabla del Criterio VI 'y VII.

50. Evolucion de los indicadores de resultados académicos: o Tasa de rendimiento. o Tasa de
abandono. o Tasa de graduacion. o Tasa de eficiencia. Ver tabla del Criterio.

51. Los indicadores que la titulacion contemple en su SGC ya utilizados en el seguimiento.

52. Indicadores sobre la tasa de ocupacion y adecuacién de la insercion laboral de los egresados.

53. Informe sobre la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacién de la titulacién y
los recursos disponibles.
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