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Acta de la reunion de la Comision de Garantia Interna de la Calidad, celebrada el dia 27 de
septiembre de 2010 a las 11 horas en la Sala de Juntas de la E. T. S. de Ingenieria Industrial.

Asistentes:

Presidente: D. Ramoén Fernandez Feria.
Secretario: D. Antonio Emilio Urefia Lopez.
Vocal: D. Joaquin Ortega Casanova.
Vocal: DAa. Ana M? Garcia Torres.

Excusan su asistencia los vocales D. JesUs Fernandez Lozano y D. José Vicente Maeso
Escudero.

El objeto principal de esta reunion es dar a conocer y revisar los cambios de edicion de la
documentacion del SGC, como paso previo a su sometimiento a aprobacion en la proxima Junta
de Escuela (prevista para 01/10/10).

Dichos cambios de edicidén son originados por el cambio de denominacién de la Escuela,
consistiendo por tanto en la sustitucién del logotipo y de la denominacion antigua en todos los
documentos donde figuraban.

Al mismo tiempo se han actualizado datos de la Escuela en el Capitulo 3 del Manual, y se ha
incorporado en el documento F01-PC04. PERFILES PROFESIONALES, el correspondiente al
nuevo Grado en Ingenieria en Tecnologias Industriales.

Aparte de este tema, se han tratado los siguientes en esta reunion ordinaria:

Se ha repartido y comentado escrito conteniendo las responsabilidades sefialadas en el SGC
para diversos érganos, destacando los concernientes a la Comision.

Se han dado a conocer las Acciones de Mejora 2010-01, 2010-02, y 2010-03, asociadas a
objetivos de calidad del presente afio, y que seran materia de revision en proximas reuniones.

Se ha comentado el procedimiento PA-11. Gestion y revision de incidencias, reclamaciones y
sugerencias, y sus fichas correspondientes, y el manejo provisional del mismo, dado que esta
anunciada modificacion en profundidad a nivel UMA. Entretanto se dard conocimiento de la
existencia de este canal de comunicacion, a través de la Web y en las informaciones de acogida
a los alumnos.

Se comenta que el despliegue del sistema de calidad no podré ser efectivo hasta tanto se
disponga de la adecuada herramienta informatica para su gestion, que, de acuerdo a informacion
del Vicerrectorado, esta desarrollando el SCI-UMA.

Sin nada mas que tratar se levanta la sesion por el Presidente de la Comision.

El secretario.
Antonio E. Urefia Lépez
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