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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD:

ID Ministerio 4315977

Denominacion del titulo Master Universitario en Ingenieria
Mecatrdnica

Curso académico de implantacion 2016/2017

Web de la titulacion https://www.uma.es/master-en-ingenieria-
mecatronica/

Convocatoria de renovacion de acreditacion 2019/2020

Centro o Centros donde se imparte, en caso de ser | Escuela de Ingenierias Industriales

un titulo conjunto especificar las universidades

donde se imparte

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante y
a la sociedad.

Analisis

- Difusion Web y otras acciones de difusion y publicidad del titulo.

Se realizan campafias mediante carteleria en la Escuela de Ingenierias Industriales. Los estudiantes
reciben también charlas informativas y se publicita con estands coincidiendo con los actos de graduacién
de los estudiantes. También esta indexado en la oferta de masteres de la UMA:

https://www.uma.es/masteres-oficiales/info/80399/master-por-areas/

y en la de distrito Unico andaluz:

http://www.juntadeandalucia.es/economiayconocimiento/sguit/?q=masteres&d=mo _catalogo top.ph
P

asi como en otras paginas de gran difusién como Universia en el enlace:

https://www.universia.es/estudios/universidad-malaga/master-universitario-ingenieria-
mecatronica/st/209995
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- Mecanismos de actualizaciéon de la informacién relativa a: calendarios, guias docentes,
organizacion docente, actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de
practicas,...

La informacion relativa a calendarios se encuentra en:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/ (SECCION CALENDARIO-HORARIOS)

La informacion relativa a guias docentes y actividades formativas se encuentra en:
https://www.uma.es/master-en-ingenieria-mecatronica/ (SECCION ASIGNATURAS Y PROGRAMACION)

La informacion relativa a los horarios esta en:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/ (SECCION CALENDARIO-HORARIOS) y también

en

https://www.uma.es/master-en-ingenieria-mecatronica/ (SECCION HORARIOS Y AULAS)
Las practicas curriculares se gestionan a través de la plataforma ICARO.

https://icaro.ual.es/

Asimismo, en el Campus virtual hay una Sala de Coordinacidon que recoge también la informacion del
calendario, horarios y aulas, calendario de exdmenes, convocatorias de becas y premios, normativa de
TFM y anuncios de defensa de TFM, anuncios de conferencias, etc. La direccion es (curso 2018/2019):

https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=10467

(La pagina tiene habilitado el acceso con usuario deva@uma.es y contrasefia RA2019Uma)
ACTUALIZACION DE LA INFORMACION
Los érganos responsables de la actualizacidn de la informacién de cada curso académico son:

-Distrito Unico de la Junta de Andalucia para Masteres Universitarios, que tiene las competencias
relativas a la preinscripcidn y asignacion de plazas del Master actualiza la informacion relativa al master

en su web.
- La Universidad de Mdlaga actualiza su propia web.
- La Escuela de Ingenierias Industriales actualiza su propia web.

- El coordinador académico del Master actualiza los contenidos de la pagina oficial del master en la UMA
y de la Sala de Coordinacién en el Campus Virtual. En concreto el coordinador carga los coordinadores
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de las asignaturas, la asignacion docente, los tutores de TFM y revisa y valida la planificacion docente y
las fichas de cada asignatura.

-El coordinador de cada asignatura actualiza cada curso la informacién contenida en la ficha de su
asignatura, accesible a través de la pagina oficial del mdster como se ha dicho arriba.

Fortalezas y logros

- La pagina web del Centro, adaptada a la estética normalizada por la UMA, es facilmente
accesible y recoge todos los aspectos de interés relacionados con el titulo.

- La existencia del sistema PROA en la UMA facilita la actualizacion de la informacidon docente del
Madster en un solo lugar dentro de la UMA, enlazado desde la web del Master.

- El titulo se encuentra integrado en los procesos de difusidon de la oferta de Masteres de la
Universidad de Malaga y de la Ell. Existe una difusion adicional entre agentes externos.

- La Ell aprovecha el impacto que las redes sociales tiene en nuestros estudiantes, por lo que se
han disefiado cuentas de twitter para divulgar de forma rapida, agil y eficaz informacién
relevante sobre el Centro y sus Titulos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Los informes previos de la DEVA detectaron problemas de datos erréneos y de ausencia de
informacidn necesaria en la pagina del titulo. Las recomendaciones se siguieron y se corrigieron
las deficiencias detectadas.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicadas en una aplicaciéon/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contrasefias de acceso.

(las evidencias se han dado a los largo del texto de arriba en forma de enlaces)

pueden encontrar en los siguientes enlaces web:

https://www.uma.es/masteres-oficiales/info/80399/master-por-areas/

http://www.juntadeandalucia.es/economiayconocimiento/sguit/?q=masteres&d=mo_catalogo top.ph
p

https://www.universia.es/estudios/universidad-malaga/master-universitario-ingenieria-
mecatronica/st/209995

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/ (SECCION CALENDARIO-HORARIOS)

https://www.uma.es/master-en-ingenieria-mecatronica/ (SECCION ASIGNATURAS Y PROGRAMACION)
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https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/ (SECCION CALENDARIO-HORARIOS)
https://www.uma.es/master-en-ingenieria-mecatronica/ (SECCION HORARIOS Y AULAS)

https://icaro.ual.es/

https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=10467 (La pagina tiene habilitado el acceso con usuario
deva@uma.es y contrasefia RA2019Uma)

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA

CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado
con los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion
del titulo y orientado a la mejora continua.

Analisis

- Breve reseiia de aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGC.

Actualmente los Sistemas de Garantia de la Calidad (SGC) de los Centros de la Universidad de Malaga
estan en fase de redisefio, con el objetivo de simplificarlos y hacerlos mas operativos. Anteriormente, la
documentacion de los SGC se encontraba recopilada en la aplicacion informatica Isotools, actualmente
deshabilitada. Por esta razén, la documentacion del SGC se esta trasladando al Campus Virtual (CV), un
entorno mas amigable y conocido por el profesorado y el personal de la Universidad de Malaga. La nueva
documentacion del Sistema de Garantia de la Calidad de los Centros de la Universidad de Malaga se
encuentra, ademas de en las paginas webs de cada centro, en el Campus Virtual. Se puede acceder a
través del siguiente enlace:

https://calidad.cv.uma.es/course/view.php?id=2

Los resultados de los Indicadores se publican en la pagina web del Servicio de Calidad:
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

Entrando en Resultados Titulos Grados y Masteres se puede filtrar por el titulo en cuestion y una vez
seleccionado el titulo entrando en las casillas de la parte izquierda se puede consultar informacién sobre
distintos aspectos.

Entrando en INDICADORES DE TITULOS se pueden consultar los resultados de los Indicadores del Titulo.

El Sistema de Garantia de la Calidad que se le aplica a este Master es el de la Escuela de Ingenierias
Industriales de la Universidad de Malaga, que se puede consultar en el siguiente enlace. Destacar que en

el curso 2016/2017 se unen la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial y la Escuela Politécnica
Superior para formar un Unico centro, la Escuela de Ingenierias Industriales. Esto ha supuesto un gran
esfuerzo de armonizacion de procedimientos y normativas que, aunque muy avanzado, no ha concluido
del todo. En concreto, no hay un reglamento definitivo aprobado del Sistema de Garantia de la Calidad
conjunto, ya que se estaba a la espera de la aprobacion de los nuevos estatutos de la Universidad de
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Malaga. El 17 de mayo de 2019, con nimero 93, se publicé en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia
(BOJA), el Decreto 464/2019, de 14 de mayo, la aprobacién de los Estatutos de la Universidad de Mélaga.

En cualquier caso, en el enlace:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/107797/garantia-de-calidad-eii/

se puede encontrar, entre otra, la siguiente informacion:
- Composicidn de la Comisidn de Garantia de la Calidad
- Actas de reuniones de la Comisidn de la Garantia de la Calidad
- Documentacién del Sistema de Garantia de la Calidad
- Memorias anuales de resultados del sistema de Garantia de Calidad
- Autoinformes de seguimiento del titulo

- Grado de cumplimiento en el despliegue e implantacion de todos los procedimientos incluidos en
la Memoria de Verificacion.

La memoria de verificacion se ha implementado correctamente en el desarrollo del titulo. No ha habido
incidencias significativas que pongan en cuestién las directrices incluidas en la memoria de verificacion
durante la imparticion del titulo en los ultimos tres cursos.

- Contribucion y utilidad de la informacién del SGC a la mejora del titulo.
Los planes de mejora aprobados por la CGCT han servido para mejorar la calidad del titulo en diversos
aspectos (por ejemplo, mejorar la informacion sobre el titulo disponible en la web) transmitiendo
directrices al profesorado y detectando indices o ratios de calidad mejorables en cada uno de los
siguientes cursos.

- Valoracion de la dindmica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de la Calidad

y cambios significativos.

En las reuniones de la Comisidn se realiza un seguimiento de los objetivos y acciones de mejora
propuestos. Los vocales de la Comisidn, coordinadores de titulacidn, actuan particularizando sus acciones
en relacion a la coordinacién en su titulo, y con respecto al resto de titulaciones del centro, y siempre
bajo lo establecido en la memoria de verificacion. El coordinador del Mdster de Ingenieria Mecatrdnica
es Fernando Vidal Verdd.

La revision anual del Sistema permite revisar los procedimientos que conforman el Manual de
Procedimientos y, si procede, se actualizan y mejoran. Ademads, se analiza el cumplimiento de objetivos,
el desarrollo de las acciones de mejora y se definen los nuevos objetivos y acciones de mejora para el
siguiente curso académico. Las acciones de mejora, definidas por curso académico, conforman el Plan
de Mejora. Tanto objetivos como acciones de mejora se trasladan a sus fichas correspondientes, en las
que se establece responsable, prioridad, plazo de ejecucidn, procesos con los que se relacionan, etc.

- Disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracion del uso y aplicabilidad

de la misma.
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Los resultados de los Indicadores se publican en la pagina web del Servicio de Calidad:

https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

La documentacion del SGC se encuentra en una Sala de Campus Virtual:

https://calidad.cv.uma.es/course/view.php?id=2

Estas herramientas son muy Utiles y sirven para evaluar la situacién del titulo. En el pasado se detectd
cierta contaminacion de los datos proveniente del titulo de nombre similar que precedié al actual. Las
encuestas de opinidn a alumnos se hicieron en el curso 2016/2017 de forma telematica y se detectaron
incoherencias, ademas de que solo contestaron tres alumnos. En los cursos posteriores se ha seguido un
procedimiento alternativo para obtener unos datos mas fiables.

- El titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar el
adecuado desarrollo del titulo.

En el siguiente enlace se puede acceder a las fichas de los planes de mejora derivadas del Informe Final de
Seguimiento de la DEVA de la convocatoria 2017/2018 del Master Universitario en Ingenieria Mecatrdnica:

https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&
advanced=08&filter=1&advanced=1&f 291=&f 280=&f 279=MASTER+UNIVERSITARIO+EN+INGENIER%C3%8
DA+MECATR%C3%93NICA+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&SF 274=8&f 273=&f 281=&f 292=&f
272=&f 283=

Ademas del analisis de los indicadores, se propusieron las siguientes acciones para la mejora de aspectos de
orientacion, coordinacion y hacer una estimacidn de la marcha de la titulacion:

1. Realizar una sesion de recepcién de nuevos estudiantes en la que se les oriente sobre
los procedimientos y fuentes de informacion disponibles.

En realidad esta sesidén se ha realizado todos los cursos al comienzo de la primera clase, pero en el curso
2018/2019 se organizd de forma separada la semana anterior al comienzo de las clases. La reunidn se realizd
el 22/10/2018 y se guarda hoja de firmas. Se puede consultar en el campus virtual en
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=10467 (La pagina tiene habilitado el acceso con usuario
deva@uma.es y contrasefia RA2019Uma, la informacién estd en el apartado “INFOMACION PARA LA
DEVA”)

2. Refrescar la informacion significativa con mensajes de correo electrénico a los alumnos,
en especial la existencia de una sala de Coordinaciéon en el Campus Virtual.

Los alumnos preguntan a menudo por correo electrénico, aunque en realidad la informacion la tienen
disponible en el Campus Virtual. De vez en cuando se recuerda que es asi, para que aumente el uso de la Sala

de Coordinacién del Campus Virtual.

3. Realizacién de un Curso de Coordinacién organizado por la Escuela de Ingenierias
Industriales dentro del plan de formacién de PDI de la UMA

El coordinador del titulo realizé este curso durante el curso académico 2018/2019.
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4. Hacer un seguimiento de la duracién de los TFM y ponerlo en comun en la Comision
Académica del master.

Este asunto se tratd en la reunién de la Comisién Académica del Master el 3 de abril de 2019. Ademds de un
analisis contextualizado, se han hecho encuestas a los alumnos preguntando por la dificultad de hacer el TFM
en el tiempo estimado en la memoria de verificacion. En el apartado VI se tratara este tema con mas detalle.

5. Realizar entrevistas a los egresados para obtener realimentacidn de sus opiniones sobre
el master y sobre su insercién en el mercado de trabajo.

Estas encuestas se han hecho y suponen una fuente de informacién adicional a la que proporciona en Sistema
de Garantia de Calidad de la UMA. En el apartado VI se tratara este tema con mds detalle.

- Las modificaciones para la mejora del titulo surgen del andlisis y las revisiones llevadas a cabo
desde los procedimientos del SGC.

Las modificaciones reflejadas en los diferentes planes de mejora propuestos surgen del analisis realizado por
la comisidn académica del master asi como los restantes miembros del profesorado, con el apoyo de los indices
de calidad incorporados a la plataforma. No se ha iniciado ninglin procedimiento de modificacion del titulo.

- Valoracion del cumplimiento de las acciones para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el informe de verificacién, en los informes de modificaciones y/o en las
propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento.

En el enlace arriba dado:

https://calidad.cv.uma.es/mod/data/view.php?d=27&mode=list&perpage=2&search=&sort=0&order=ASC&
advanced=08&filter=1&advanced=1&f 291=&f 280=&f 279=MASTER+UNIVERSITARIO+EN+INGENIER%C3%8
DA+MECATR%C3%93NICA+POR+LA+UNIVERSIDAD+DE+M%C3%81LAGA&S 274=8&f 273=&f 281=&f 292=&f
272=&f 283=

se refleja la valoracion del cumplimiento de las recomendaciones. En cualquier caso, las
recomendaciones principalmente han sido sobre la informacidon publica, y esto se ha hecho mediante la
actualizacion, completado y correccidn de errores detectados en la pagina web oficial del master.

Fortalezas y logros

- Despliegue e integracién del sistema de garantia de calidad en el sistema de garantia de calidad
del centro, homologandose al resto de titulos en cuanto a procedimientos.

Debilidades y dreas de mejora implementadas
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- Las dificultades con la herramienta anterior ISOTools han llevado a la adopcién del Campus
Virtual como herramienta de agregacion de la informacién del SGC.

- Se observo una escasa respuesta de las encuestas por parte de los alumnos (solo 3 alumnos)
en el curso 2016/2017, y esto se corrigid cambiando el procedimiento para hacer las encuestas.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicacion/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contrasefias de acceso.

Evidencias imprescindibles:

Los resultados de los Indicadores se publican en la pagina web del Servicio de Calidad:
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

La documentacion del SGC se encuentra en una Sala de Campus Virtual:
https://calidad.cv.uma.es/course/view.php?id=2

1. Herramientas del SGC para la recogida de informacidn, resultados del titulo y satisfaccién.

2. Informacién sobre la revisién del SGC.

3. Plan de mejora.

4. Histérico del Plan de Mejora del Titulo.

Procesos imprescindibles del SGC, publicados en web:

¢ Procedimiento de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza.

* Procedimientos de evaluacion y mejora del profesorado: politica de personal académico; captacion y
seleccion de personal académico; evaluacion, promocién, reconocimiento e incentivos, formacion.

® Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas.

e Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad: movilidad de estudiantes
enviados y movilidad de estudiantes recibidos.

* Procedimientos de analisis de la insercidn laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacion
recibida por parte de los egresados.

* Procedimiento para el analisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados (estudiantes,
personal académico y de administracion y servicios y agentes externos) y de atencién a las sugerencias y
reclamaciones y, en su caso, su incidencia en la revisidon y mejora del titulo.

* Procedimiento para el andlisis de la atencidn a las sugerencias y reclamaciones.

e Otros: Responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de estudios y criterios especificos en
el caso de extincion del titulo.

Evidencias recomendables:

5. Se recomienda disponer de una plataforma propia de documentacién del sistema: la documentacion
del SGC se encuentra en una Sala de Campus Virtual.

6. Certificaciones externas. Aquellas universidades que dispongan de certificaciones de programas de

evaluaciéon externa, como certificacion 1SO, AUDIT, EFQM, etc., en sus centros podran acompafiar esas
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certificaciones como evidencias en la evaluacion de sus titulos, y valorard como una prueba mas de

excelencia.

1. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd
actualizado segtn los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Madster.

Andlisis

- Breve reseiia de los principales cambios y modificaciones adoptados en relacidn a la Memoria de
Verificacion y atencion de las recomendaciones recibidas.

Durante los tres cursos que lleva implantado el titulo de Master en Ingenieria Mecatrdnica no se ha
llevado a cabo ninguna propuesta de cambio y/o modificacién a la memoria de verificacién que fue
inicialmente aprobada. No se recibian recomendaciones en el informe final de evaluacidn de la solicitud
para la verificacion de un titulo oficial.

- Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacion.
El Master se integrd con normalidad dentro del catdlogo de titulos de la Universidad de Malaga y de la

escuela de Ingenierias Industriales. La normativa aplicable se puede consultar en.
https://www.uma.es/masteres-oficiales/info/41280/reglamento-masteres-oficiales/

Este master estd bajo la supervision de la Comision Académica del Master, que se renueva todos los
cursos, y cuyas funciones se pueden consultar en el enlace anterior.

Los detalles de la planificacién del curso (calendario lectivo, fechas de exdmenes y horarios de clases) se
pueden encontrar en la web de la Escuela de Ingenierias Industriales, también en la web de la Escuela,
hay un enlace a la Secretaria de la Escuela que incluye informacion del tipo administrativo (plazos
administrativos, guia de matriculacién, procedimientos y solicitudes, normativas propias, tablén de
anuncios, etc.).

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/80396/procedimientos-y-solicitudes-eii/

y otro enlace referente a normativas

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/26070/reglamentos-y-normativa-eii/

En cuanto al desarrollo normativo, si que se han producido avances, en la forma del Reglamento de TFM,
pero también del Reglamento de Movilidad y del Reglamento de Practicas Externas. Los tres reglamentos
estan disponibles en:
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/26070/reglamentos-y-normativa-eii/

- Procesos de gestion administrativa del titulo; reconocimiento de créditos, gestion de movilidad,
gestion de practicas externas, cursos de adaptacion o complementos formativos.



https://www.uma.es/masteres-oficiales/info/41280/reglamento-masteres-oficiales/
https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/80396/procedimientos-y-solicitudes-eii/
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El reconocimiento de créditos se adapta a la normativa de la UMA y a la memoria del titulo y se asiste
por parte de la Comisién Académica del Master.

Los complementos de formacion se indican en el proceso de admisidn del estudiante y este se puede
matricular de los mismos.

En relacion con las practicas externas, son necesarios dos pasos. En primer lugar, se firma un convenio
entre la UMA y la empresa que oferta una plaza. En el siguiente enlace se puede encontrar informacion
de dichos convenios:

www.factor-e.uma.es

En segundo lugar, se realiza por parte del tutor académico una adjudicacidn estudiante-empresa y un
seguimiento de la practicas (informe mensuales) mediante:

1) Dentro de la plataforma ICARO existen informes mensuales (con los que el tutor académico
realiza un seguimiento), un informe final del alumno en el que evalda la satisfaccién con la
empresa, un informe de la empresa en la que emite un informe sobre el alumno vy las
competencias adquiridas y un informe del tutor académico en el que evalta a los alumnos e
indirectamente a la empresa a través de algunos de los items incluidos. La informacion
correspondiente a todos estos informes se encuentra en la plataforma ICARO (
https://icaro.ual.es ).

2) Las prdcticas curriculares son una asignatura que tiene un coordinador, que actda a su vez como
tutor académico de las practicas. Los informes de seguimiento se entregan a través de campus
virtual. www.cv.uma.es

La asignacion y realizacion de las practicas en empresas esta supervisada para todos los titulos por el

Subdirector de Estudios de Posgrado a fin de garantizar el rigor en su realizacién.

La informacion sobre movilidad se puede encontrar en:

https://www.uma.es/escuela-de-ingenierias-industriales/info/72958/presentacion-de-movilidad/

La gestion esta centralizada en la Escuela de Ingenierias Industriales para todos los titulos y supervisada
por la Subdirectora de Movilidad.

Al ser un master de un curso, el nUmero de estudiantes de movilidad hacia otras universidades es
reducido, ya que normalmente se hace para un segundo curso. Asimismo, la gran demanda del master
ha hecho que se reduzca la oferta para estudiantes extranjeros (no se oferta en la Fase | de adjudicacién).
Los TFM estan regidos por un reglamento arriba indicado. Normalmente el alumno y el tutor (profesor
de entre las dreas que dan clase en el master) se ponen de acuerdo en un tema. Se debe hacer la
inscripcién del TFM con una antelacion minima de 3 meses con respecto a la fecha de defensa,
entregando un anteproyecto que es aprobado por la comision de TFE de la Escuela de Ingenierias
Industriales formada por los coordinadores de los titulos. La defensa se hace cuando el trabajo esta
terminado, y el alumno solicita la misma con un informe positivo del tutor. El coordinador del titulo
organiza la defensa, que consiste en convocar al tribunal y dar publicidad a la misma en la Sala de
Coordinacién del Master en el Campus Virtual. Finalmente se comunica a la secretaria del centro el
resultado, el coordinador introduce al tutor en el sistema PROA de planificacién académica y se generan
las actas que firma el coordinador, incorporandose al expediente del alumno
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Fortalezas y logros

- El plan de estudios del Master responde a los requisitos de la disciplina y al nivel formativo del
mismo.

- ElMaster estd integrado completamente en los procesos de gestidn de la Escuela de Ingenierias
Industriales y de la Universidad de Malaga.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

La principal debilidad que se observa es el retraso en la finalizacidn de los estudios. La decision
de mejora ha consistido en realizar un gran nimero de encuestas/entrevistas personalizadas
para averiguar las razones de este retraso y proponer las modificaciones oportunas.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicacion/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contrasefias de acceso.

Evidencias imprescindibles:

Los resultados de los Indicadores se publican en la pagina web del Servicio de Calidad:
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

7. Pagina web del titulo.

8. Memoria verificada.

9. Informe de Verificacion.

10. Informes de seguimiento: Informe Final Convocatoria 16/17 e Informe Final Convocatoria 17/18.

11. En su caso, informes de modificacion.
12. Informacidn sobre la gestidn e implementacidn del procedimiento de reconocimiento de créditos.

13. Informacidn sobre la gestion e implementacion del procedimiento para garantizar la calidad de los
programas de movilidad.

14. Informacion sobre la gestion e implementacion del procedimiento para garantizar la calidad de las
prdcticas externas.

15. Informacidn sobre la gestién de los TEM/TFG.

16. En su caso, informacion sobre la gestion sobre los cursos de adaptacién o complementos formativos.

Otras Evidencias:
Guia de bienvenida de la UMA
Guia internacional del estudiante
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IV. PROFESORADO

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por parte
de los estudiantes.

Andlisis

El profesorado previsto anualmente para el desarrollo de las actividades en el Plan de Estudios es el
adecuado para garantizar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes. Se debe
realizar y aportar un analisis sobre los siguientes aspectos:

- Valoracion de cambios adoptados sobre la plantilla docente respecto a los datos de la Memoria
de Verificacion y si esos cambios han contribuido a la mejora del perfil del profesorado que
imparte docencia en el titulo. Estos cambios deben ser contrastados con el nimero de alumnos
matriculados.

Todos los datos sobre el profesorado y su evolucién histdrica se pueden consultar en la pagina web del

Servicio de Calidad.

En concreto, los siguientes graficos indican la evolucidn del profesorado en estos tres afios:

Familia Categoria 2016-17 | 2017-18 | 2018-19

AYUDANTE DOCTOR

CATEDRATICO DE ESCUELA UNIVERSITARIA
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR LOU
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO

NOTA IMPORTANTE: el contenido de las tablas es PROFESORES, por ejemplo nimero de profesores
que tienen N sexenios.
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Familia Categoria
@ AYUDANTE DOCTOR

CATEDRATICO DE ESCUELA U...
@ CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD

PROFESOR CONTRATADO DO...
@ PROFESOR SUSTITUTO INTERL...
@TITULAR DE UNIVERSIDAD

=
2016-17 201718 2018-19

Se puede observar que el profesorado no ha cambiado de forma significativa en cuanto a categoria, y si
ha aumentado en quinquenios y sexenios reconocidos. Por tanto podemos decir que la calidad, en
términos de categoria y tramos reconocidos, se mantiene o incluso aumenta con respecto al afio de
implantacion.

En la Memoria de Verificacion se recogio la siguiente informacion sobre la plantilla docente:

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS
Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

Universidad de Malaga Otro personal 3.6 100 25
docente con
contrato laboral

Universidad de Malaga Profesor 143 100 10
Contratado
Doctor

Universidad de Malaga Profesor Titular |57.1 100 62,5
de Universidad

Universidad de Malaga Catedratico de |25 100 25

Universidad

— |

Si comparamos con la evolucion del profesorado (gréficas al principio de esta seccidn) en cuanto a
categoria y horas de docencia en el master, se concluye que se ha mantenido aproximadamente la
proporcidn dada en la memoria verifica, aumentado ligeramente el nimero de créditos impartidos por
catedraticos de universidad.

- Disponibilidad de criterios de seleccion del profesorado y asignacion de estudiantes para los TFM
y TFG. Perfil del profesorado que supervisa TFM/TFG.

“El Trabajo de Fin de Master debera dirigirlo cualquier miembro del profesorado del Master y, en su
caso, podra colaborar en la direccién cualquier doctor de los ambitos de conocimiento a los que esté
vinculado el Master, previa aprobacion de la Comisién Académica del Master. La Comision Académica
del Master también podrd autorizar la colaboracion en la direccién del Trabajo de Fin de Mds por parte
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de personas que no sean profesores del Master y que no cuenten con el titulo de doctor, siempre que
concurran causas justificadas para ello.”

El reglamento de la UMA sobre TFM se puede consultar en:

https://www.uma.es/media/files/Normativa TFM 2016 CG270616.pdf

y el reglamento de la Escuela de Ingenierias Industriales se puede consultar en:

https://www.uma.es/media/files/Nuevo Reglamento PFM Ell.pdf

Finalmente, el reglamento de los estudios de mdster se puede consultar en:

https://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com content&view=article&id

=440:reglamento-de-estudios-oficiales-conducentes-a-los-titulos-oficiales-de-master-de-la-
universidad-de-malaga&catid=22&Itemid=124

A la pregunta “éTe costd encontrar tutor de TFM? ¢Crees que el procedimiento de asignacion de tutor
(iniciativa del alumno y acuerdo con el profesor) es adecuado?”, solo 4 alumnos de 24 contestaron que
el procedimiento podria mejorarse. Alguno adujo que “tenias que buscarte la vida”, cosa que
consideraban positiva la mayoria de los estudiantes, y otros sugerian que se hiciera una oferta general o
publicacién de lineas de trabajo. (Las encuestas se pueden consultar en el campus virtual en
https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=10467 (La pagina tiene habilitado el acceso con usuario
deva@uma.es y contrasefia RA2019Uma)

- Valoracion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus funciones, en su
caso.

El reglamento que regula las practicas externas se puede encontrar en:
https://www.uma.es/media/files/Reglamento_de Pr%C3%Alcticas Externas _de la_Ell-Final.pdf

El profesor del master Cipriano Galindo Andrades es coordinador de la asignatura Practicas Externas y
se encarga de supervisarlas como tutor académico. Todo el proceso es supervisado por el Subdirector
de Estudios de Posgrado de la Escuela de Ingenierias Industriales, Carlos del Pino.
https://www.uma.es/departments/teachers/RGpOUTIMbGITM1JnYnhhZmZZeC9HZz09/

- Criterios de coordinacion del programa formativo para las distintas materias y asignaturas.
La coordinacidn se hace en dos niveles:

Coordinador de asignatura. Sus funciones son:

a) Elaborar la Guia Docente de la Asignatura, contando con el acuerdo de los profesores que impartan la
misma.

b) Introducir la informacidon requerida de la asignatura, respecto a la Guia Docente, en PROA en el plazo
establecido.
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c) Programar y mantener las reuniones de coordinacion e informacién que sean precisas con el
profesorado con el fin de garantizar el correcto desarrollo de las ensefianzas.

d) Coordinar el seguimiento y evaluacién de los estudiantes que cursan la asignatura, por parte del
personal docente de la misma.

Coordinador del Master. Entre otras, su funcion es:

“Asistido por la Comision Académica del Mdster, velar por la adecuada coordinacién y coherencia
cientifica y tematica de los contenidos de los mddulos, materias y asignaturas que se integran en el
Master, asegurando que el nivel cientifico sea el adecuado para el nivel de estudios de Master
Universitario”

Destacar que en la Comision Académica estan representadas todas las dreas que imparten docencia en
el master.

- Atencion de las recomendaciones y sugerencias sobre la plantilla docente en los Informes de
Verificacion, Modificacidn y Seguimiento. Acciones llevadas a cabo en relacién a la mejora de la
calidad docente del profesorado.

No hubo ninguna recomendacidn ni sugerencia a este respecto.

Fortalezas y logros

- El profesorado en su conjunto mejora en términos de categoria, nimero de quinquenios y numero
de sexenios con respecto al momento de la verificacién del master. El nivel de satisfaccion docente
es similar al del entorno de la Escuela de Ingenierias Industriales.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Algunos alumnos echan en falta una oferta general de TFM, se va a dar una mayor publicidad de las
tematicas de TFM y las personas de contacto.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicaciéon/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contrasefias de acceso.
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Evidencias imprescindibles:

Los resultados de los Indicadores se publican en la pagina web del Servicio de Calidad:
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

17. Informacion sobre el perfil y distribucién global del profesorado que imparte docencia en el titulo.
18. En su caso, actuaciones y resultados sobre el incremento o disminucion del profesorado teniendo en
cuenta su cualificacién. Esta informacién debe justificarse con el nimero de estudiantes matriculados.
19. Satisfaccion del alumnado sobre la actividad docente del profesorado.

20. Documento sobre criterios de seleccién de profesores y asignacion de estudios TFM/TFG.

21. Informacién sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG/TFM.

22. Satisfaccidn del alumnado sobre el procedimiento llevado a cabo para la eleccidn y realizacidn de los
TFG/TFM.

23. En su caso, informacion sobre el perfil del profesorado que supervisan las practicas externas.

24. En su caso, Informacion sobre la gestion de las practicas externas.

25. En su caso, satisfaccion del alumnado con las practicas externas.

26. Informacion sobre la coordinacion académica horizontal y vertical.

Evidencias recomendadas:

27. Plan de formacidn e innovacion docente.

28. Documento donde se especifique la politica de recursos humanos: politica de personal académico Y
politica de PAS.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Analisis

La infraestructura, servicios y dotacion de recursos para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion. Se
debe realizar y aportar un andlisis sobre los siguientes aspectos:

Valoracion de la adecuacion de la infraestructura y los recursos disponibles a las
caracteristicas del titulo.

El edificio fue inaugurado en 2009 y es de aproximadamente 40.000m2. Adicionalmente, existen anexos
al edificio principal otros dos edificios: la nave-taller de laboratorios pesados y laboratorio de
aerohidrodindmica de vehiculos

Las caracteristicas mdas destacadas de sus instalaciones son las siguientes:

16


https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/
https://www.uma.es/formacion/info/10800/formacion-pdi/
https://www.uma.es/media/tinyimages/file/F01-PE03Edicion01_PDI_2.pdf
https://www.uma.es/media/tinyimages/file/F01-PE04Edicion01_PAS.pdf

Agencia Andaluza del Conocimiento
T tl CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEQ

Direccion de Evaluacién y Acreditacién

- Despachos para profesores: 15 despachos triples, 24 despachos dobles y 138 despachos individuales.
- 24 aulas grandes, para unos 90 alumnos cada una

- 6 aulas medianas, para unos 70 alumnos cada una.

- 16 aulas pequeias, para unos 45 alumnos cada una.

- 2 aulas grandes en el sétano, con capacidad para mas de 150 personas cada una

- 5 aulas de master, para unos 40 alumnos cada una.

- Todas las aulas estan dotadas de equipos audiovisuales

- 26 despachos para tutorias de visitantes y para otros usos

- 8 despachos para alumnos o asociaciones

- 5 aulas de dibujo

- 11 aulas de informatica

- 1 salén de actos con capacidad para 350 personas.

- 2 salones de grado, con capacidad de 200 y 50 personas, y con una sala de deliberacion
- 2 salas de juntas de 140m?2

- 32 laboratorios docentes de departamento

- 22 laboratorios de investigacion de departamentos

- 9 laboratorios especiales en la nave-taller, que cuenta también con 2 puentes grua para equipamiento
pesado.

- 2 zonas de equipo de direccion de centros, con 10 despachos cada una
- 2 zonas de secretaria de centro
- servicio de biblioteca, con hemeroteca y 2 salas de estudio

- servicio de conserjeria

- servicio de cafeteria con cocina
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- servicio de reprografia

- servicio de limpieza

- servicio de seguridad

- aparcamiento de vehiculos interior con capacidad suficiente para el personal, asi como
aparcamiento exterior de vehiculos, pero dentro del mismo recinto, para alumnos.
Los servicios de cafeteria, reprografia, limpieza y seguridad estan proporcionados por
empresas ajenas a la UMA.

El Personal de Administracion y Servicios esta conformado por:

-Biblioteca: 9

-Departamentos: 33

-Secretaria: 5

-Aulas de informatica: 2

-Mantenimiento: 4

-Conserjeria: 11

Por ultimo, el Servicio de Ensefianza Virtual y Laboratorios Tecnoldgicos de la UMA (http://evlt.uma.es/
) es el encargado de gestionar el Campus Virtual, herramienta practicamente imprescindible para un
desarrollo adecuado de la docencia. Las asignaturas de este mdster se incluyen dentro del Campus Virtual
en la zona Masteres oficiales de posgrado (mop.cv.uma.es). El mismo servicio se encarga de gestionar la
reserva para la docencia de las aulas de informatica (aulas TIC) de todos los centros de la UMA.

Las instalaciones arriba descritas se corresponden con las existentes en la Escuela de Ingenierias
Industriales, las cuales a su vez estdn a disposicion del Master de Ingenieria Industrial. Estas
infraestructuras son adecuadas para una realizacion satisfactoria de las actividades previstas en el
Madster. En lo relativo a las clases expositivas se cuenta con aulas modernas con capacidad sobrada para
impartir la docencia del Master, y en lo relativo a la parte practica, se cuenta con laboratorios y aulas TIC
con una dotacion adecuada a las necesidades docentes (cada aula de informatica situadas en la segunda
planta tienen de una capacidad para 35 puestos de PCs). Especificamente, el uso de clases que integran
elementos de programacién y simulacion son cada vez mas frecuentes en la docencia y se cuenta con
aulas TIC en las que se dispone del software necesario para las actividades docentes. Dentro de las aulas
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TIC se dispone asi mismo de personal cualificado que se encarga de instalar y clonar los PCs para tener
preparado el software especifico de cada asignatura dentro del Mdaster.

En la siguiente tabla se recoge informacion sobre la satisfaccion de los alumnos del Master con las
infraestructuras y los Servicios del Centro:

SATISFACCION DE ALUMNOS. CUESTIONARIO DEL SGC

Master Universitario en Ingenieria Mecatronica por la Universidad de Malaga

GRADUADOS ACTUACION DOCENTE PROFESORADO

2017-18 | 2018-19
Informacion facilitada y/o disponible sobre la 3,94 364
Titulacién @Matriculados @ Respuestas @Particips
Actividades de acogida en primer curso 4,64 229 4 o
Actividades de apoyo a la formacion 441 367 AR
(seminarios, talleres, charlas, etc.)
Coordinacion entre el profesorado de las 4,12 291 6
distintas asignaturas de la titulacion i
Aulas, talleres, laboratorios y otros espacios 447 3,50 3333
de docencia

Servicio de conserjeria 441 3,82
Servicio de secretaria 429 355
Servicio de biblioteca 3,47 4,50
Servicio del aula de informatica 4,53 3,82
Servicio de reprografia 4,76 4,00
Servicio de limpieza 4,35 473
Servicio de cafeteria 4,18 418
Valoracién global del titulo 3,00
Imagen que tienes de la Universidad de 424 364
Malaga

Promedio de Criterio 5: Formacion recibida en 3,00
los planes de estudio en materia de

sostenibilidad

Estos datos recogen los resultados del cuestionario de alumnos del SGC.
La participacion se recoge a continuacion:

2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19

IN45_Tasa de respuesta del cuestionario de estudiantes del SGC 4% 399% 20% 70% 33%
IN46_Tasa de respuesta del cuestionario de egresados del SGC 39% 45% 56% 89%

IN51 Tasa de respuesta del cuestionario de profesores del SGC

En el cuestionario de profesores del SGC los profesores adscritos al Centro hacen una valoracién de las
infraestructuras del mismo:
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A MIVEL DE CENTRO

2016-17 | 2017-18 | 2018-19

3,83 381 400

- Valoracién de la adecuacion del personal de administracion y servicios y del personal de
apoyo, en su caso.

En Escuela desarrollan su labor habitualmente un total de 77 personas que forman parte del Personal de
Administracion y Servicios, distribuidos en las siguientes unidades: 9 en Biblioteca; 33 en Departamentos
(personal administrativo y técnico); 18 en Secretaria; 4 en Aulas de Informatica; 11 en Conserjeria; y 4 en
Mantenimiento y Jardineria. Se considera que el nimero de personas adscritas es suficiente para el
mantenimiento de las infraestructuras. La adecuacion se extrae de los procesos de contratacién del PAS
que dependen de la UMA.

Los resultados del cuestionario de alumnos del SGC valoran positivamente los distintos Servicios del
Centro vy, por tanto, al personal de los mismos.

- Valoracion de las mejoras y cambios en la infraestructura, servicios y recursos.

Las infraestructuras han mejorado con respecto al curso de implantacidn, ya que se puso en marcha en
el curso 2016/2017 una dotacion especifica para los departamentos con ensefianzas de alto indice de
practicidad, lo que ha llevado a una renovacion del equipamiento de los laboratorios y a la disponibilidad
de fondos para material de practicas.

- Adecuacion de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles a las
caracteristicas del titulo.

Se dispone de los servicios necesarios para poder garantizar la orientacidon académica y profesional del
estudiante. El SGC del Centro cuenta con el procedimiento PCO5 para Orientacion a los estudiantes, a
partir del cual se definen acciones encaminadas a mejorar la orientacion académica del estudiante. En lo
que se refiere a orientacién profesional, el SGC dispone del procedimiento PC10 para Gestion y revision
de la orientacion e insercion profesional, a partir del cual se define con periodicidad anual un programa
de actividades de orientacién académica y profesional dirigido a los estudiantes del titulo. Este programa
se disefia en colaboracion con el Servicio de Cooperacion Empresarial y Promocién de Empleo (SCEPE)
de la UMA y se aprueba anualmente en Junta de Centro. Del mismo modo, cada afio se realiza una
jornada informativa sobre las funciones desarrolladas en el SCEPE, dirigidas a estudiantes de nuevo
ingreso. Las memorias de resultados del Proceso P10 para los cursos 2016/2017 y 2017/2018 se pueden

ver en:

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2016/17.

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2017/18.
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Fortalezas y logros

6n

- Lasinfraestructuras son modernas y los recursos y servicios son suficientes.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Los alumnos no conocen los recursos de orientacidn. Se propone dar una mayor publicidad de los
recursos de orientacidn de la Escuela de Ingenierias Industriales y de la Universidad de Malaga.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicaciéon/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contraseiias de acceso.

Evidencias imprescindibles:

Los resultados de los Indicadores se publican en la pagina web del Servicio de Calidad:
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

29. Visita a las instalaciones del panel externo representante de la comisiéon de renovacion de la
acreditacion de la DEVA.

30. Satisfaccion del alumnado con la infraestructura, los recursos y los servicios del titulo.

31. Documentacion asociada al proceso del SGC sobre la orientacion académica y profesional del
estudiante.

Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2016/17.
Memoria de Resultados del Proceso PC10 Curso 2017/18.
32. Satisfaccidn del alumnado con la orientaciéon académica y profesional.

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion

de la titulacion y las competencias del titulo.

Andlisis

Resultados de aprendizaje:
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- Valoracion de en qué medida las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de
evaluacion estan orientados a la consecucion de las competencias y objetivos de la titulacion: grado
de consecucion de las competencias enunciadas en el titulo verificado.

A través de la pagina web del master https://www.uma.es/master-en-ingenieria-mecatronica/ se

puede acceder a las guias de las asignaturas (picar en el icono “PROA” o en “ASIGNATURAS Y
PROGRAMACION”)

https://oas.sci.uma.es:8443/pls/apex/f?p=101:1:201263931239564::NO::INICIO LOV TIPO ESTUDIO,I
NICIO LOV_CURSO ACAD,INICIO LOV _CENTROS,INICIO LOV_TITULACIONES,INICIO LOV_CICLOS,INICI
O _LOV_CURSOS,INICIO BUSCAR:4%2C2018%2C315%2C5275%2C-1%2C-1%2C

Estas guias recogen el contenido de las fichas de cada asignatura en la Memoria del titulo, y a su vez, lo
despliegan para comunicar al alumnado el funcionamiento de la misma durante el semestre en el que
se imparte. Ya se ha comentado en el Criterio 1 que la guia es un documento completo, actualizado y
que una vez definida por el coordinador de la asignatura en consenso con el resto del profesorado que
la imparte, es supervisada por el Consejo de Departamento, y el Centro.

En las guias se recogen las competencias, los contenidos de la asignatura, las actividades formativas, las
actividades de evaluacién, los resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion y los procedimientos
de evaluacion.

Las metodologias de ensefianza son dispares, como también lo son las competencias a adquirir. El
objetivo, en todos los casos, es garantizar que el alumnado llegue a alcanzar tanto las competencias
especificas de la asignatura, como las basicas y/o transversales

El encaje competencias - metodologias - evaluacion ha sido responsabilidad del docente, que es quien
maneja las herramientas, pero en todo momento, ha estado supervisado por otras instancias como el
coordinador de asignatura, los coordinadores del Master e instancias superiores para garantizar el
cumplimiento de la Memoria de Verificacion y la normativa aplicable.

La alta calidad del profesorado que participa en la docencia del master permite enfocar todos los
procesos de ensefianza-aprendizaje desarrollados en las asignaturas a lograr el mayor grado posible en
la consecucién de las competencias que tienen asignadas cada una de las asignaturas. Asi, las
asignaturas estan basadas en clases impartidas que combinan los aspectos fundamentales/técnicos de
la materia con los aspectos practicos, dandole una importancia principal a estos Ultimos al tratarse de
un master eminentemente practico. Asi, en los sistemas de evaluacion prevalece el desarrollo de
trabajos practicos sobre la memorizacion de conceptos tedricos, respetando siempre el marco
regulativo. En todo caso conviven los sistemas de evaluacion basados en evaluacidon continua y los que
incluyen, aunque sea con una valoracién parcial, una prueba escrita.

En consecuencia y como resultado de lo anterior, se puede observar que practicamente no existen
suspensos en las diferentes asignaturas. En todo caso, en general, los estudiantes superan las pruebas
de evaluacion, por lo que se considera que han adquirido las competencias del titulo.
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La satisfaccion del alumnado con la actividad docente fue de 4 en el curso 2016/2017 y de 3,9 en el
curso 2017/2018 para maximo de 5. Esta satisfaccidn estd en linea con la satisfaccion de otros titulos
de la Escuela de Ingenierias Industriales, por ejemplo fue de 4 en el curso 2016/2017 y 3,8 en el curso
2017/2018 para el Master de Ingenieria Industrial.

- Valoracion sobre las calificaciones globales del titulo y por asignaturas.

Como se ve en la figura de abajo, solo hubo un suspenso en los cursos 2016/2017 y 2017/2018. Esto se
explica por el incumplimiento de alguna condicién indispensable, pues la evaluacién continua hace
dificil que se suspendan las asignaturas. Si se observa un mayor nimero de no presentados, en especial
en las asignaturas obligatorias donde hay un mayor nimero de alumnos. Por lo demas, la nota media
es notable alto en los dos cursos, siendo la nota mas frecuente, y también hay un nimero alto de
sobresalientes. La valoracion por tanto es que las notas son buenas, y Unicamente seria deseable
reducir el nimero de no presentados.

2016-17 | 2017-18

@Num. No Prese... @ Num. Suspensos @Num. de Apr... @Num. Notables @ Num. Sobres... @Num, Matric
2017-18 26,86% 18.29% 14.29%

- Valoracion sobre los TFM/TFG.

Dado el caracter investigador y el gran nimero de sexenios que tienen los profesores (criterio 1V), los
TFM son trabajos de calidad vinculados a menudo con las lineas de investigacion de los profesores. Por
tanto, las notas son altas, como se ve en la grafica de abajo.

Si es preocupante el bajo nimero de TFM defendidos. Un andlisis de los no presentados arroja el
siguiente resultado:

- Curso 2016/2017: hay 12 no presentados (los datos de la grafica estan algo
contaminados con alumnos de un plan anterior, los datos que reflejo son de las
actas). De ellos 8 no se han matriculado en el curso 2018/2019 (2 si lo hicieron en el
2017/2018 y no se presentaron), uno supera el TFM en el curso 2017/2018 y otro lo
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supera en el 2018/2019. Hay un alumno extranjero que nunca ha aparecido por clase,
aunque se ha matriculado, dejando de hacerlo el curso 2018/2019.

- Curso 2017/2018: hay 14 alumnos no presentados segun actas. 8 no se han
matriculado en el curso 2018/2019 y 5 superan el TFM en el curso 2018/2019.

En el curso 2018/2019 han presentado y superado el TFM 15 alumnos de 37 matriculados

Por tanto, podemos concluir que hay una tasa de abandono bastante alta, en torno al 30%, y un desfase
en el caso de bastantes alumnos de al menos un curso en la defensa del TFM. Ante la pregunta “iCrees
que es dificil terminar el master en un afio? ¢Lo hiciste ta?”, de 23 alumnos que contestan 6 opinan que
si es dificil, y el resto que es posible e incluso que es facil. Muchos alumnos que han abandonado no han
contestado la encuesta. La razén que dan para el retraso en terminar es el compaginar el TFM con otras
actividades, especialmente el trabajo o bien practicas en empresas. La conclusién es que el resto de las
asignaturas se pueden compaginar bastante bien con otras actividades, mientras que no ocurre asi con
el TFM.

En la sala del campus virtual https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=10467 (La pagina tiene

habilitado el acceso con usuario deva@uma.es y contrasefia RA2019Uma), en el apartado “INFOMACION
PARA LA DEVA” hay muestras de memorias de TFM.

Asignatura

TRABAJO FIN DE MASTER v

2016-17 | 20

@Num. No Prese. Num. Suspensos @ Num. de Apr Num. Notables @ Num. Sobres... @Num. Matric

Num. Notables 2016-17 56.67% 20,00% 2333%
Num. Sobresalientes

Num. Matriculas de Honor 2017-18 73.68% 2632%

- Valoracién sobre las practicas externas.

Como se ve en la figura de abajo las notas son altas, y la satisfaccién es también alta, segun los
indicadores relacionados con las practicas en el apartado VII. En el curso 2017/2018 se observan 4 no
presentados, que no se debieron al funcionamiento de sistema de practicas, sino a otros factores
(convalidaciones pendientes, trabajo, etc.).
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Asignatura

PRACTICAS CURRICULARES EN EMPRESAS v

2016-17 2017-18

i 2016-17 | 2017-18

@Num. No Prese... @ Num. Suspensos @Num. de Apr... @ Num. Notables @ Num. Sobres... @Num. Matric
Num. No Presentado
Num. Suspensos

Num. de Aprobados
Nom Soorest L s

Num. Sobresalientes

A la pregunta “¢Hiciste prdcticas externas? ¢ Te costd encontrar empresa? ¢(Crees que el procedimiento
de asignacion es adecuado?” contestaron 17 alumnos, 12 contestan que si hicieron practicas y solo 2
dicen que el procedimiento es mejorable porque les costé encontrar empresa. La mayoria encuentran el
procedimiento adecuado. El primer curso de arranque del master y del equipo de gobierno de la escuela
después de la fusion de los dos centros anteriores hubo problemas de gestidn que se solucionaron en los
cursos siguientes.

Fortalezas y logros

- Los alumnos superan las asignaturas en su mayoria con buenas notas y tienen una aceptacion alta

en el entorno empresarial.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Hay una dificultad alta en terminar el TFM en el curso correspondiente. La razén principal es que los
alumnos trabajan y les resulta complicado compatibilizarlo con la realizacién del TFM. Es dificil
solucionarlo sin bajar la calidad del trabajo, cuando los alumnos que lo hacen sin trabajar estiman
gue es claramente posible hacer el master en un curso. En cualquier caso, de momento se va a
trasladar este hecho al profesorado y también a los alumnos de nuevo ingreso, para que sean

conscientes y se procure entrar en los plazos.
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Evidencias

6n

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicas en una aplicaciéon/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contrasefias de acceso.

Evidencias imprescindibles:

Los resultados de los Indicadores se publican en la pagina web del Servicio de Calidad:
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

33. Pagina web del titulo.

34. Guias docentes.

35. Informacion sobre las actividades formativas por asignatura.

36. Informacion sobre los sistemas de evaluacion por asignatura. Valorar si los sistemas de evaluacion se
adecuan a la tipologia, metodologia y temporalizacién de cada una de las asignaturas.

37. Informacion sobre calificaciones globales del titulo y por asignaturas.

38. Informacidn sobre los resultados sobre el procedimiento de evaluacién y mejora de calidad de la
ensefianza, se debe incluir los indicadores con la evolucidn temporal de los mismos.

39. Trabajos fin de grado/mdster. Se debe aportar una muestra de TFM representativa de todas las
posibles calificaciones.

40. En su caso, relacién entre el nUmero de plazas ofertadas de practicas y el nimero de estudiantes que
solicitan practicas externas. Disponibilidad de convenios. En su caso aportar informacién sobre seguros
complementarios.

41. Satisfaccion del alumnado con el programa formativo.

42. Plan de mejora del titulo.

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Criterio 7: Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacion
sobre la insercién laboral aportan informacién atil para la toma de decisiones y mejoras del

programa formativo.

Anélisis

Indicadores de satisfaccion:

En la figura de abajo, se dan los indicadores de satisfaccidon proporcionados por los alumnos a través de
encuestas del SGC. Sefialar que, ademas de suprimir los datos de 2016/2017 por el bajo nimero de
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respuestas (3) y la escasa fiabilidad del procedimiento, las encuestas de 2017/2018 fueron realizadas de
forma presencial, y participé un 69,57%, mientras que en 2018/2019 la encuesta se hizo de forma
telematica y participd un 33,33%. Siendo asi, y no habiendo ocurrido cambios significativos de un curso
a otro, creo que las encuestas del 2017/2018 tienen mayor credibilidad. Como un dato de referencia, la
satisfaccion con la UMA es de 4,24 en el curso 2017/2018 y de 3,64 en el 2018/2019. En lo que sigue se
analizan los resultados.

SATISFACCION DE ALUMNOS. CUESTIONARIO DEL SGC

Master Universitario en Ingenieria Mecatronica por la Universidad de Malaga

GRADUADOS ACTUACION DOCENTE PROFESORADO
2017-18 | 2018-19
Informacion facilitada y/o disponible sobre la 3,94 364
Titulacién @Matriculados @ Respuestas @Participa
Actividades de acogida en primer curso 4,64 229 4 o
Actividades de apoyo a la formacion 441 367 AR
(seminarios, talleres, charlas, etc.)
Coordinacion entre el profesorado de las 412 291
distintas asignaturas de la titulacion
Aulas, talleres, laboratorios y otros espacios 447 3,50 3333

de docencia

Servicio de conserjeria 441 3,82
Servicio de secretaria 429 355
Servicio de biblioteca 3,47 4,50
Servicio del aula de informatica 4,53 3,82
Servicio de reprografia 4,76 4,00
Servicio de limpieza 4,35 473
Servicio de cafeteria 4,18 418
Valoracién global del titulo 3,00
Imagen que tienes de la Universidad de 424 364
Malaga

Promedio de Criterio 5: Formacion recibida en 3,00
los planes de estudio en materia de

sostenibilidad

2017-18 | 2018-19

Nivel de satisfaccion del estudiante con la coordinacién del profesorado (1-5) 412 291
Nivel de satisfaccion del estudiante con la informacion publica del titulo en la we yo 3,94 3,64
Nivel de satisfaccion del estudiante con las actividades de apoyo a la formacion (1-5) 441 3,67
Nivel satisfaccion del estudiante con el grado de cumplimiento de la planificacion (1-5)

Nivel de satisfaccion del estudiante con los sistemas de evaluacion (1-5)

Nivel de satisfaccion del estudiante con las practicas externas curriculares (1-5)

750
Nivel de satisfaccion del empresario con las practicas extracurriculares (1-10) 9,50
Nivel de satisfaccion del estudiante que participa en programas de movilidad saliente (1-5) 4,63 4,63
Nivel de satisfaccion del estudiante con respecto a la actividad docente (1-5) 4,06
Nivel de satisfaccion del estudiante con los Servicios del Centro (1-5) 399
Nivel de satisfaccion del estudiante con las instalaciones (1-5) 3,88
Nivel de satisfaccion del estudiante con los estudios (1-5) 3,00

Nivel de satisfaccion general del egresado con el titulo (1-5)

- Valoracion de la satisfaccion con el Programa Formativo (estudiantes, profesores, PAS-
gestores del titulo, egresados y empleadores).

Nivel de satisfaccion del estudiante con los estudios:

2016/2017 2018/2019
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UMA 3,2

Mil 2,9

MMec 3
MPrev 3

El nivel de satisfaccion no es alto, un 3 sobre 5 en el Unico afio en el que se tienen datos, pero se puede
ver que es la tendencia en el resto de los titulos de la UMA, y en concreto de los masteres, lo que debe
inducir una reflexion general, ademas de una particular del master. Esta ultima se estd haciendo
partiendo de las entrevistas a los alumnos, como se ha dicho arriba. Ante la pregunta ¢La formacion
recibida en el master te ha resultado Util?, contestan 22 alumnos y 19 contestan que si, aunque muchos
dicen que solo le han resultado Utiles algunas asignaturas. Los que no contestan afirmativamente es
porque dicen que no han podido comprobarlo o que en su trabajo usan conocimientos previamente
adquiridos en el grado.

Ante la pregunta ¢Te resultd interesante el master? Contestan 19 alumnos y 17 lo consideran
interesante, algunos matizan que depende de las asignaturas. Un alumno considera que el contenido es
demasiado cercano al que ha recibido en el grado, y otro alumno dice que le ha costado seguirlo por
haber estado unos afios alejado de los estudios.

En el caso del PAS, se hace una encuesta de clima laboral. Se pueden consultar los datos de satisfaccion
del PAS adscrito a la escuela en:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiYzdiNmRmZmYtYTQ2ZS00YmNjLTIINDQtMjcwNzI0OTkzZTIlliwi
dCl6lmU3ZjUzZiNmLTYzNmItNDNhZC04MDdILTU3Yzk2NmZmN2RiOClsImMiOjh9

- Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente
del profesorado.

2016/2017 2017/2018

MHid 4,5
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Mil 4 3,8
MMec 4 3,9
MPrev 4

La valoracion sobre la actividad docente es similar a la de otros masteres de la Escuela de Ingenierias
Industriales. EI Master de Hidraulica Ambiental tiene una valoracién superior, aunque es un master
universitario y con pocos alumnos.

- Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre los tutores de
practicas externas y programas de movilidad, en su caso.

La informacion al respecto del SGC de la universidad es la siguiente:

Practicas
curriculares
Satisfaccion
alumnos
Satisfaccion
empresarios
Practicas
extracurricula
res
Satisfaccion
de los
alumnos
Satisfaccion
de los

empresarios

En ella se puede ver que la satisfaccion de los estudiantes y de los empresarios es alta.

La movilidad es escasa en este titulo. Aunque hay demanda de estudiantes extranjeros y ha habido 2
estudiantes extranjeros en los cursos 2016/2017 y 2017/2018, no hay oferta especifica para extranjeros
(Fase 1), porque el master tiene alta demanda local. En cuanto a la movilidad saliente, tampoco es alta,
dado que el master dura un curso y esta movilidad se planifica normalmente de un curso para otro. En
cualquier caso, ha habido 4 alumnos que han disfrutado de becas del programa EURASIACAT de Erasmus
Mundus en el Hong Kong University of Science and Technology durante el periodo de realizacién del
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master, y su TFM ha sido co-tutorizado por un profesor o profesional extranjero. EI SGC recoge un 4,63
sobre 5 como valoracidn de la experiencia de estos estudiantes.

- Otros indicadores de satisfaccion.

Informacidn facilitada y/o disponible sobre la titulacién: los alumnos dan un 3,94 en 2017/2018 y un 3,64
en 2018/2019. La informacidn se actualizé y completd de acuerdo con las sugerencias y recomendaciones
de la ANEP.

Actividades de acogida del primer curso. En 2017/2018 se valoran con 4,64, y en 2018/2019 con 2,29. A
esta Ultima reunion de bienvenida, celebrada el 22/10/2018, y atendieron 13 alumnos.

La diferencia entre el 2016/2017 y el 2017/2018 es que la reunidn en este Gltimo se realizé una semana
antes del comienzo de las clases, mientras que en 2016/2017 se realizd el primer dia de clase,
coincidiendo con la primera clase. En el presente curso se volvera a hacer el primer dia de clase, para
intentar llegar al mayor nimero de alumnos posible, por si esa fuera la causa de la gran disminucion en
la opinién de los alumnos al respecto.

Actividades de apoyo a la formacién (seminarios, talleres, charlas, etc.). La opinidn de los alumnos fue de
4,41 en 2017/2018 y 3,67 en 2018/2019. Acude un nimero bajo de alumnos a estos seminarios, a pesar
de estar impartidos por profesores, a menudo extranjeros, de prestigio. En la sala de coordinacion en el
campus virtual https://mop.cv.uma.es/course/view.php?id=10467 (La pagina tiene habilitado el acceso

con usuario deva@uma.es y contrasefia RA2019Uma)_se pueden ver las organizadas en el curso
2017/2018.

Coordinacién entre el profesorado de las distintas asignaturas de la titulacién: los alumnos dan un 4,12
en el curso 2017/2018 y un 2,91 en el curso 2018/2019. Se trata de una diferencia muy grande y que
probablemente depende mucho del perfil de los alumnos que contestan y la forma de la encuesta
(presencial en el primer caso y telematica en el segundo). Un andlisis de otras encuestas a los alumnos
indica que algunos alumnos perciben como inconexas a muchas asignaturas del master. El master tiene
4 asignaturas obligatorias relacionadas con un nucleo duro de la mecatrénica, y el resto son optativas.
Esto, unido al caracter multidisciplinar intrinseco de la mecatrdnica puede dar lugar a esa sensacion de
falta de conexion.

Infraestructuras (aulas, talleres, laboratorios y otros espacios para docencia): los alumnos dan un 4,47
en el curso 2017/2018 y un 3,50 en 2018/2019. Dadas las diferencias sefialadas entre las encuestas, se
puede concluir que la satisfaccién de los alumnos es alta.

Servicios (conserjeria, secretaria, biblioteca, etc.): Como se ve en la tabla, la valoracion en general es alta.
Indicadores de rendimiento:
- Cuadro de indicadores de acceso y matriculacion, rendimiento, éxito, resultados y

eficiencia académica. Evolucion temporal y valoracién en funcion de la tipologia de
estudiantes y caracteristicas del programa formativo.
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Matriculacion:

El nUmero de plazas ofertadas es 25, se cubrié en 2016/2017, en 2017/2018 se matricularon 18 y en
2018/2019 24. En realidad, en este ultimo curso también se cubrieron las 25 plazas, pero una alumna
canceld la matricula cuando el curso estaba bastante avanzado. En concreto, en la 22 fase (en la
primera no se ofertd ninguna plaza) hubo 47 solicitudes (27 12 opcién, 10 22 y 5 32) y en la tercera fase
hubo otras 33 solicitudes (15 12 opcidn, 8 22 y 7 32). En este curso (2019/2020) no se ha cerrado
todavia el proceso, pero hay 72 solicitantes evaluados, 26 con 12 opcidn y 18 22 opcidn, por tanto la
demanda del master es alta.

Acceso:

La tasa de graduacion INO3 del SGC se mide como porcentaje de estudiantes que finalizan las
ensefianzas en el tiempo previsto en el plan de estudios (d) o en un afio mas (d+1) en relacién con su
cohorte de entrada. Esto quiere decir que se necesitan dos promociones del Master para empezar a
tener datos a contrastar con el 70% establecido en la Memoria de Verificacion.

La tasa de abandono INO4 definida como la relacidn porcentual entre los estudiantes de una cohorte de
entrada C matriculados en el titulo T en la universidad U en el curso académico X, que no se han
matriculado en dicho titulo T en los cursos X+1 y X+2 y el nimero total de estudiantes de tal cohorte de
entrada C que accedieron al mencionado titulo T en el curso académico. En este caso hay que esperar
dos cursos académicos para obtener la informacion, y poder contrastar respecto al 20% establecido en
la Memoria de Verificacion.

En cuanto a la tasa de eficiencia INO5, medida como la relacién porcentual entre el nimero total de
créditos establecidos en el plan de estudios y el nimero total de créditos en los que ha tenido que
matricularse a lo largo de sus estudios el conjunto de estudiantes titulados en un determinado curso
académico, es de un 92,94% el curso 2016/2017 y de un 90% el curso 2017/2018, superando
ampliamente el 80% estimado en la memoria del titulo.

Exito y Rendimiento.

La tasa de éxito es muy alta, el 94,07% y 97,81% en los cursos 2016/2017 y 2017/2018
respectivamente (el promedio de la tasa de éxito de los masteres en la rama industrial en Espafia es
(fuente SIIU) 96,40%). Sin embargo, la tasa de rendimiento, calculada como el total de créditos
ordinarios superados en el curso entre el total de créditos ordinarios matriculados en el curso, es de un
80,14% en 2016/2017 pero un 67% en el curso 2017/2018. El promedio de la tasa de rendimiento de
los masteres en la rama industrial en Espafia es (fuente SIIU) 84,50%. Dado que los alumnos superan
normalmente las asignaturas en las que se matriculan (ver apartado VI), la razén hay que buscarla en el
desfase y abandono en la realizacién del TFM. En el curso 2017/2018 hubo menor matriculacion (18
alumnos) y no hubo ningtin alumno matriculado procedente del grado en Electrdnica, Robética y

Mecatrdnica. Sin embargo, en el curso 2018/2019 si hubo 8 matriculados de este grado, y en el
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presente curso han solicitado ingreso muchos alumnos de este grado. El bajo rendimiento en el curso
2017/2018 puede estar relacionado también con el perfil de los alumnos de ese curso.

2016-17 | 2017-18 | 2018-19

INO1_Numero de plazas ofertadas

INO2_Matricula fase final

INO3_Matricula estudiantes en primera opcion

INO4_Estudiantes de nuevo ingreso 25 18 24
INO5_Tasa de ocupacion

INO6_Tasa de preferencia

INO7_Nota media de admision

INO8_Nota de corte

INO9_Estudiantes matriculados 25 23 39
IN10_NGm. créditos matriculados dividido por num. 55,40 43,48 43,85
alumnos matriculados

INO6_Tasa de Rendimiento 80,14 % 67,00 %

IN12_Tasa de éxito 9407 % 97,81 %

IN13_Tasa de eficiencia de los graduados 92,94 % 90,00 %
IN19_Duracion media de los estudios

Duracion media. Grados de 4 anos

Duracion media. Grados de 5 afos

Duraciéon media. Grados de 6 anos

Duracion media. Masteres de 1 ano 1,46 1,33

Duracion media. Masteres de 2 anos

@Grados 4 afios @ Grados 5 afios @Grados 6 aiios @ Masteres 1afio @ Masteres 2 afios

2016-17 | 2017-18

IN15_Estudiantes egresados
IN18_Tasa de graduaciéon RD Grados

Tasa de graduacion RD Master

[ Nota media graduados
Duracién media de los estudios

El nUmero de egresados es relativamente bajo, muy bajo en el curso 2017/2018, aunque se recupera
en el curso 2018/2019, en el que han terminado 15 alumnos. Aln asi, esta tasa es baja, y se debe a la
dificultad ya mencionada en terminar el TFM.

Insercion laboral:
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- Valoracion de indicadores sobre tasa de ocupacion y adecuacion de la insercion laboral
de los egresados.

A la pregunta “Puestos de trabajo desde que acabd el master” 6 alumnos de 21 contestan que no han
trabajado, 5 que estan haciendo el doctorado, 3 que trabajan en proyectos de investigacion y 7 que
trabajan en empresas.

A la pregunta “Satisfaccion con el puesto de trabajo actual (y pasados)” la mayoria contestan que estan
satisfechos o muy satisfechos.

A la pregunta “Relacidn del puesto de trabajo con el master” contestan 18 y solo 2 dicen que su trabajo
tiene muy poca o escasa relacion con el master.

A la pregunta “éTe ha servido el master para encontrar trabajo?” contestan 19 alumnos, de los cuales 15
consideran que si les ha servido. Los que estan haciendo el doctorado lo vinculan con la necesidad de
tener el master para el mismo. De los 4 que no consideran que les haya servido para encontrar trabajo,
trabajan en algo diferente o no buscan trabajo en ese momento.

La conclusién es que el master cumple su mision como etapa de formacién para el doctorado, y también
sirve para facilitar el acceso al mercado laboral en el dmbito del mismo.

Los ultimos datos disponibles sobre insercion laboral se extraen del Informe ARGOS de Egresados del
curso 2016/17, donde la insercién laboral estaba en un 83%.

El Servicio de Empleabilidad y Emprendimiento de la Universidad de Malaga publica en su pagina web
informacién sobre los estudios disponibles.

Sostenibilidad:

- Valoracion de la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion de la
titulacion y los recursos disponibles. Se debe realizar una valoracién exhaustiva de las
tres dimensiones clave del proceso de acreditacion: profesorado, infraestructuras y
resultados de aprendizaje.

Desde el punto de vista del profesorado, se puede ver en el apartado IV que es un profesorado en su
mayoria senior, con un gran nimero de sexenios y quinquenios. La calidad en esos términos ha mejorado
en los afios que lleva implantada la titulacion. El profesorado estd asimismo vinculado al doctorado en
Ingenieria Mecatrdnica y por tanto tiene una larga experiencia y actividad investigadora y de formacién.
Por tanto, es previsible una continuidad en la disponibilidad y calidad del profesorado.

Desde el punto de vista de las infraestructuras, como se ha dicho las infraestructuras y recursos han
mejorado gracias a fondos anuales destinados a laboratorios de areas con ensefianzas practicas.
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Finalmente, los resultados del aprendizaje son buenos en general, observandose una tasa de ocupacién
alta en los pocos estudiantes que han terminado, una satisfaccion con su actividad y una valoracion
positiva de los estudios del master en relacién con su puesto de trabajo.

Fortalezas y logros

- Buena calidad del profesorado vinculado a la investigacion. Buenas infraestructuras. Los alumnos
egresados estan moderadamente satisfechos con el titulo.

- La demanda del master es muy alta, cubriéndose las plazas que se ofertan. La tasa de éxito es muy
alta, el 94,07% y 97,81% en los cursos 2016/2017 y 2017/2018 respectivamente.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Un aspecto dificil de conciliar es la diversidad de perfiles de estudiantes, lo que hace que, a algunos
con formacion previa mas relacionada con el titulo, les resulte algo redundante y de nivel
insuficiente, mientras que a otros les resulte dificil seguir algunas asignaturas. Otro aspecto dificil
de conciliar es la satisfacciéon de alumnos con aspiracion de investigar y la de otros que pretenden
integrarse en el mundo laboral. Al ser un master orientado a la investigacién, y aunque se
introdujeron cambios orientados al acceso al mercado laboral (como las practicas curriculares),
algunos alumnos consideran insuficiente el contenido de ensefianzas mds orientadas a la practica
profesional y el dominio de herramientas. Un aspecto a tratar es el del desfase o abandono causado
por la no realizaciéon del TFM, debido en gran medida a la imposibilidad de compaginarlo con el
trabajo. Estos aspectos son dificiles de mejorar, pero se estudiaran posibles medidas. La primera
decision de mejora es la realizacion de una encuesta-entrevista donde los alumnos expresan su
opinién (no dan una puntuacidn en una escala). Este trabajo se acaba de terminar y se estd
analizando (parte de la informacidn se ha comentado en este informe). Las conclusiones se
debatirdn en la comisién académica donde se decidiran modificaciones al titulo, que se prevén para
un futuro proximo.

Evidencias

Cada uno de los apartados debe incluir el enlace a las evidencias imprescindibles. En caso de que las
evidencias aportadas no sean publicas y se encuentren ubicadas en una aplicacién/gestor documental,
el autoinforme debera contener las contraseiias de acceso.

Indicadores indispensables:

Los resultados de los Indicadores se publican en la pagina web del Servicio de Calidad:
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/
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43. Satisfaccion de los agentes implicados: estudiantes, profesorado, personal de gestion de
administracion del titulo, empleadores, egresados, etc. Se debe incluir el tamafio de la muestra y el
numero de encuestas respondidas (n).

44, Satisfaccién de los estudiantes con la actuacion docente del profesorado.

45. En su caso, satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas.

46. En su caso, satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad.

47. Satisfaccién de los estudiantes con los servicios de informacién y los recursos de orientacion
académico profesional relacionados con el titulo.

48. Satisfaccion de los estudiantes con la infraestructura los servicios y los recursos de la titulacién.

49. Evolucion de los indicadores de demanda: o Relacién oferta/ demanda en las plazas de nuevo ingreso.
o Estudiantes de nuevo ingreso por curso académico. o Niumero de egresados por curso académico.

50. Evolucién de los indicadores de resultados académicos: o Tasa de rendimiento. o Tasa de abandono.
o Tasa de graduacion. o Tasa de eficiencia.

51. Los indicadores que la titulacion contemple en su SGC ya utilizados en el seguimiento.

52. Indicadores sobre la tasa de ocupacion y adecuacion de la insercidn laboral de los egresados

53. Informe sobre la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacién de la titulacion y
los recursos disponibles.
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