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 WEB: UMA, FEST y SECRETARÍA

GESTOR DE PETICIONES

SEDE ELECTRÓNICA

PAGOS Y ACTAS

CONVOCATORIAS DE EXAMEN

OTROS SERVICIOS DE INTERÉS

¿QUÉ VAMOS A VER?

4 PORTAL ACADÉMICO 8 SERVICIOS DE LA UMA



1

SECRETARÍA

UMA

FEST

WEB
Enlaces a las páginas de la UMA, FEST y SECRETARÍA

https://www.uma.es/fest/cms/base/ver/base/basecontent/74223/secretaria/
https://www.uma.es/
https://www.uma.es/fest/


2 GESTOR DE PETICIONES
A través del Gestor de peticiones de la Secretaría, al que podemos acceder con iDUMA,
podremos presentar solicitudes y adjuntar documentación. 

https://gp.uma.es/secretarias


3 SEDE ELECTRÓNICA

*Los certificados electrónicos más habituales son el DNI electrónico y el
Certificado electrónico del ciudadano de la Fábrica de Moneda y Timbre 

Por esta vía podemos presentar cualquier solicitud, comunicación, etc. Para ello nos
podremos identificar con iDUMA, pero necesitaremos la firma electrónica para firmar la
solicitudes que vayamos a enviar. 

https://sede.uma.es/
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica


4 PORTAL ACADÉMICO

No confundir con Campus Virtual

Accedemos desde la web de la UMA, iniciando sesión en iDUMA, y entramos en nuestro
escritorio personal, donde encontraremos el enlace al Portal Académico.



4 PORTAL ACADÉMICO

Podemos navegar con los iconos

o por las pestañas del portal. 



4 PORTAL ACADÉMICO
Aquí podéis ver toda la información de

vuestro expediente, descargar el

impreso de matrícula, ver el estado de

los pagos, los créditos superados, datos

personales...

Además, se pueden hacer consultas

que llegarán directamente al email

de secretaría. 



5 PAGOS Y ACTAS

BECASMATRÍCULA OTROS PAGOS
ADMINISTRATIVOS

Ahora vamos a explicar brevemente lo referido a temas de pagos de matrícula, en los que
incluimos ayudas o becas que podáis tener, así como otros precios públicos por servicios
administrativos.



5 PAGOS Y ACTAS (MATRÍCULA)

MEDIOS DE
PAGO

PLAZOS

CONSECUENCIAS
IMPAGOS

IMPORTE
MATRÍCULA

En los puntos 8, 9 y 10 de la Guía de Matrícula, tenéis la información más
relevante en cuanto al pago de la matrícula.

https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_23-24_def.pdf


5

IMPORTE
MATRÍCULA

SERVICIOS ACADÉMICOS*
+

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
+

SEGURO ESCOLAR

=

PAGOS Y ACTAS (MATRÍCULA)
Cálculo del importe de la matrícula. Punto 8 de la Guía de Matrícula.

*Dependen del número de
créditos de la asignatura y del

número de veces que se
matricule la asignatura.

EXENCIONES/BONIFICACIONES: Ver punto 8 de la Guía de Matrícula

https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_23-24_def.pdf
https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_23-24_def.pdf
https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_23-24_def.pdf


5 PAGOS Y ACTAS (MATRÍCULA)
Plazos en que se puede pagar la matrícula. Punto 9 de la Guía de Matrícula. 

PLAZOS

No solicitante
de BECA

Solicitante de
BECA

Pago único (antes del 1 de noviembre)

Fraccionado en 2 plazos (Primer pago antes
del 1 de noviembre y 2º en diciembre)

Fraccionado mensual (desde octubre 2023
hasta mayo 2024, prorrateado)*

Pago único de los servicios administrativos
(antes del 1 de noviembre)

Si deniegan la beca ->  Plazos señalados en la
matrícula

* Domiciliación bancaria obligatoria

https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_23-24_def.pdf


5 PAGOS Y ACTAS (MATRÍCULA)
Medios de pago.

MEDIOS DE
PAGO

Oficina B.
Santander o
Cajeros 4B

Plataforma
pago (Portal
Académico)

Domiciliación  
bancaria

Con el código de barras
inserto en el documento

de matrícula.  

Anexo J si  el  estudiante
no es t itular/autorizado
en la cuenta bancaria.

Plataforma de pago
seguro del banco

Santander.



5 PAGOS Y ACTAS (MATRÍCULA)
Efectos administrativos y académicos de los impagos de la matrícula. Punto 10 de
la Guía de Matrícula. 

CONSECUENCIAS
IMPAGOS

Desistimiento Finalización del
procedimiento
de la matrícula

Archivo del
expediente

Pérdida de
eficacia de

calif icaciones

1 2 43

Recuperar la
matrícula
archivada

¿CÓMO PUEDO RECUPERAR

LA MATRÍCULA ARCHIVADA? 

Punto 11 de la Guía de Matrícula

https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_23-24_def.pdf
https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_23-24_def.pdf
https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_23-24_def.pdf


5 PAGOS Y ACTAS (BECAS)

MINISTERIO

BONIFICACIÓN
JUNTA

ANDALUCÍA

COHESIÓN
SOCIAL (UMA)

IDIOMAS 

Os dejamos los enlaces más importantes para que podáis estar al día de las Becas
a las que podéis acceder.

https://www.uma.es/becas/
https://www.uma.es/becas/
https://www.uma.es/becas/info/108996/becas-mecd/
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/universidadinvestigacioneinnovacion/areas/universidad/talento/paginas/bonificacion-creditos-matriculas.html
https://www.uma.es/becas/info/2672/cohesion-social-grado/
https://www.uma.es/becas/info/99926/becas-acreditacion-niveles-idiomas/
https://www.uma.es/becas/info/99926/becas-acreditacion-niveles-idiomas/


5 PAGOS Y ACTAS (OTROS)

RECONOCIMIENTOS

EXPEDICIÓN
TÍTULO

CERTIFICADOS
ACADÉMICOS

Estos trámites también conllevan el pago de precios públicos, y hasta que no esté  
reflejado el mismo en el sistema no se pueden completar.

https://www.uma.es/fest/info/130262/reconocimiento-y-adaptacion/
https://www.uma.es/fest/info/130138/expedicion-del-titulo-de-grado/
https://www.uma.es/fest/info/130531/expedicion-de-certificados-academicos/


6 CONVOCATORIAS DE EXAMEN

CONVOCATORIAS
ORDINARIAS

Hay dos convocatorias ordinarias en cada curso, la
primera será tras la finalización del cuatrimestre , y la
segunda convocatoria aproximadamente un mes
después. 

CONVOCATORIA
EXTRAORDINARIA DE
FIN DE ESTUDIOS

Además de cumplir los requisitos para las
convocatorias extraordinarias, sólo le pueden restar un
máximo de 18 créditos para terminar.

CONVOCATORIAS
EXTRAORDINARIAS

Únicamente aplicable al estudiantado que ya hubiese
estado matriculado anteriormente en la misma
asignatura y en la misma titulación en la UMA. Debe
solicitarse.

Derecho a la utilización de un máximo de dos convocatorias en cada una de las asignaturas
matriculadas en cada curso académico.

https://www.uma.es/media/files/Programacion_Academica_FEST_2023-2024_actualizada_.pdf


7 OTROS TEMAS ADMINISTRATIVOS

Documentación que
debo aportar

Reconocimientos Asignaturas con
prerrequisitos

Asignaturas optativas
con límite de plazas

Acreditación Nivel de
Idiomas

Para cualquier trámite administrativo debéis tener en cuenta que existen unos plazos que
hay que cumplir. Si tenéis alguna duda entrar en la página de secretaría, escribid un email o
pasaros por allí. No hagáis caso del boca a boca, cada persona tiene un caso diferente. 

https://www.uma.es/media/files/Guia_Grado_23-24_def.pdf
https://www.uma.es/fest/info/130262/reconocimiento-y-adaptacion/
https://www.uma.es/media/files/FEstudiosSocialesydelTrabajo_prerrequisitos_GkHkfrk.pdf
https://www.uma.es/fest/info/130095/acreditacion-nivel-de-idiomas/


8 SERVICIOS DE LA UMA

Deportes

Tarifa Plana

Acción Social

Servicio Atención
Psicológica

Servicio Atención
Social 

Oficina de
Voluntariado

Oficina de Antención
 a la Diversidad

Oficina de Antención
 al Estudiante

Nacional (SICUE)

Internacional
(Erasmus, etc.)

Movilidad 

Os dejamos los enlaces a algunos servicios de la UMA que pueden ser de vuestro interés. 

https://www.uma.es/
https://www.uma.es/uma-deportes/
https://www.uma.es/uma-deportes/navegador_de_ficheros/ARCHIVOS2324/descargar/PROGRAMA%20DE%20ACTIVIDADES%202023-2024/FOLLETO%20TARIFA%20PLANA%202023_24.pdf
https://www.uma.es/accion-social/
https://www.uma.es/servicio-de-atencion-psicologica/
https://www.uma.es/servicio-de-atencion-psicologica/
https://www.uma.es/atencion-social/
https://www.uma.es/atencion-social/
https://www.uma.es/oficina-voluntariado/
https://www.uma.es/diversidad/
https://www.uma.es/diversidad/
https://www.uma.es/diversidad/
https://www.uma.es/oficina-de-atencion-al-estudiante/
https://www.uma.es/oficina-de-atencion-al-estudiante/
https://www.uma.es/oficina-de-atencion-al-estudiante/
https://www.uma.es/sicue/
https://www.uma.es/relaciones-internacionales/


Horario y Directorio Secretaría

https://www.uma.es/fest/info/130056/horario-y-directorio/


MUCHAS GRACIAS


