Expedicion de certificado personal de calificaciones mediante
el Portal del Estudiante

Para poder solicitar el certificado se debera entrar en “Mis solicitudes” y pulsar la opcién “Solicitar certificado”:

100000000-Graduado/aen .......... (Abierto)

Tras esto se navegara a una pagina donde se podrd ver todas las solicitudes de certificados realizadas.
Si no hay ninguna, como es el caso de este ejemplo, solo se podra pulsar el botén “Nueva solicitud”:

100000000-Graduado/aen .......... (Abierto)

Al hacerlo aparecera una nueva pantalla donde se podra elegir el tipo de exencidn de tasas de pago que corresponda:



En caso de que no declare exencion (Normal) o declare una exencién parcial (Familia numerosa de categoria general)
gue pueda validarse con los datos del sistema, el siguiente paso seria pagar el importe que corresponda, pulsando el
botdn “Siguiente”:

100000000-Graduado/a en .......... (Abierto)

Pulsando el botdn “Realizar Pago” se abonard la expedicion del certificado mediante TPV y tarjeta bancaria. Tras el pago
se generard automdticamente el certificado en PDF firmado por la Secretaria General y se podrd descargar de la
aplicacién.

Pulsando “Obtener documento de pago” se podra pagar en una sucursal bancaria. En este caso el certificado se podra
obtener cuando estos pagos sean enviados por el banco y procesados por la Seccién de Estudiantes.

En el caso de la exencidn de tasa no pueda ser comprobada automaticamente, se le dirigira a la Secretaria de la Facultad
para que presente la documentacidn original acreditativa de la exencidn y esta pueda ser validada por el personal de la
misma.



