
Expedición de certificado personal de calificaciones mediante 
el Portal del Estudiante

Para poder solicitar el certificado se deberá entrar en “Mis solicitudes” y pulsar la opción “Solicitar certificado”:

Tras esto se navegará a una página donde se podrá ver todas las solicitudes de certificados realizadas. 

Si no hay ninguna, como es el caso de este ejemplo, solo se podrá pulsar el botón “Nueva solicitud”:

100000000-Graduado/a en …….... (Abierto)

100000000-Graduado/a en …….... (Abierto)

Al hacerlo aparecerá una nueva pantalla donde se podrá elegir el tipo de exención de tasas de pago que corresponda:



En caso de que no declare exención (Normal) o declare una exención parcial (Familia numerosa de categoría general) 

que pueda validarse con los datos del sistema, el siguiente paso sería pagar el importe que corresponda, pulsando el 

botón “Siguiente”:

100000000-Graduado/a en …….... (Abierto)

Pulsando el botón “Realizar Pago” se abonará la expedición del certificado mediante TPV y tarjeta bancaria. Tras el pago

se generará automáticamente el certificado en PDF firmado por la Secretaría General y se podrá descargar de la 

aplicación. 

Pulsando “Obtener documento de pago” se podrá pagar en una sucursal bancaria. En este caso el certificado se podrá 

obtener cuando estos pagos sean enviados por el banco y procesados por la Sección de Estudiantes.

En el caso de la exención de tasa no pueda ser comprobada automáticamente, se le dirigirá a la Secretaría de la Facultad 

para que presente la documentación original acreditativa de la exención y esta pueda ser validada por el personal de la 

misma.


