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Valoracion del criterio realizado por los responsables del titulo

En la web del titulo de la Universidad de Malaga,

https://www.uma.es/grado-en-estudios-asia-oriental/

se incluyen todos los datos relativos a centros responsables del titulo, donde se imparte, y menciones
impartidas en cada sede. Ademas de las webs del titulo en cada una de las universidades. Desde el centro de
la Universidad de Malaga, la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo, ademas se ha velado por que en
cada uno de los apartados, tales como programacion académica, practicas externas, TFG, etc., se enlace con
la web de la Facultad de Filosofia de la Universidad de Sevilla, y con la web de la Facultad de Estudios
Sociales y del Trabajo de la Universidad de Malaga en cada caso.

Sistema de Garantia de la Calidad de la Universidad de Malaga plantea la recogida de opiniones de todos los
grupos de interés. De esta forma, existen cuestionarios dirigidos a todos los colectivos implicados en el titulo.
Estas encuestas se pueden consultar en, para profesorado, PAS, estudiantes, egresados:
https://www.uma.es/calidad/info/108109/encuestas-de-satisfaccion/; para
empleadores:https://www.uma.es/fest/info/88135/memoria-de-practicas-externas/

Al margen estas encuestas, desde hace dos cursos académicos, se estan realizado reuniones grupales
paraobtener opiniones de forma cualitativa (Grupos Focales). Reuniones con estudiantes y profesores, y que
se prevénampliar a empleadores y cualquier otro grupo de interés que sea necesario. Se han ofertado unas
becas decolaboracién con el sistema de garantia de la calidad de cada centro y los estudiantes elegidos se
encargan, entreotros aspectos, de realizar estas reuniones con el apoyo y orientacion de
Decanato.Atendiendo al plan de coordinacion docente de la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo, se
ha creado unacomisién de Coordinacién del Grado

(https://www.uma.es/fest/info/138514/comision-coordinacion-eaor-curso-2223/), anteriormente
Subcomision de Calidad del titulo, en la que participan representantes del profesorado, y del alumnado por
cada uno de los cursos. Se retinen peridodicamente, al menos una vez al semestre, para evaluar el
funcionamiento del grado a todos losniveles y poder dar respuesta inmediata a las dificultades y problemas
gue vayan surgiendo a lo largo de loscuatrimestres.Esta informacién revierte posteriormente en la Comision
Académica de la Calidad de la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo, y posteriormente en la Comision
de Seguimiento y de Calidad conjunta de ambas sedes

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)
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CODIGO |INDICADOR Repres 12017-18 |2018-19 (2020-21 |2021-22
INDICAD entacio

OR n

IN28 IN28 Nivel de (1-5) 3.66 3.59 3.11 3.06

Satisfaccion del
Estudiante con la
informacion publica
web

IN52 IN52 Satisfaccién del [(1-5) 454 457
profesor con la

informacion publica
del titulo en la web

DESARROLLO DE ESTE CRITERO EN EL TiTULO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC

Valoracion del criterio realizado por los responsables del titulo

El Sistema de Garantia de la Calidad aplicable a los titulos es el del Centro al que estan adscritos dichos titulos.

En la Universidad de Mélaga se disefaron, siguiendo las directrices del Programa AUDIT de la ANECA,
Sistemas de Garantia de la Calidad de Centros. El alcance de dichos Sistemas son los titulos oficiales de Grado
y Méster adscritos a dicho Centros.

La documentacion relativa a dichos Sistemas se encuentra en una Sala de Campus Virtual. En dicha Sala se
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puede consultar el mapa de procesos, los planes de mejora, las memorias de resultados, etc.

La CAC del Centro cuenta, ademas, con un entorno interno de trabajo en SharePoint para gestionar toda la
informacion relativa a los Sistemas (documentos, indicadores, informes, etc.):

https://uma365.sharepoint.com/sites/COA_Centros

Una de las utilidades destacables de esta herramienta es que permite a los usuarios la descarga de los
informes de indicadores para su analisis.

Por otro lado, en la pagina web del Servicio de Calidad se publica (para la consulta por parte de cualquier
usuario interno y externo) el Observatorio de Resultados de la Universidad. En dicho Observatorio se pueden
consultar los datos a nivel de Universidad, Centro o Titulacion:

https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/

En el siguiente enlace se pueden consultar los Indicadores que se recogen en el Sistema, asi como su férmula
de calculo.

En la pagina web de cada Centro se recoge un apartado denominado “Calidad” donde se publica la
informacion del Sistema que se considera Util para el usuario: composicion de la Comision responsable del
Sistema, actas de dicha Comision, etc. El Mapa de procesos del Centro recoge informacién del SGC a nivel de
Centro.

En relacion con las practicas externas, estudiantes y tutores externos cumplimentan los cuestionarios de
evaluacion de la calidad de las practicas que recogen todos los aspectos de las mismas. Esto se realiza a través
de la herramienta ICARO.

Por ultimo, en la pagina web del titulo se ha incluido un observatorio de resultados que recoge informacion
sobre el Sistema de Garantia de la Calidad: resultados de los indicadores de los ultimos cursos disponibles,
informacion sobre el profesorado que imparte docencia en el titulo, guias docentes, curriculum del
profesorado, resultados a nivel de asignatura, informes de evaluacion del titulo, acciones de mejora, memorias
de resultados y procesos del Sistema aplicable al titulo.

Especificamente para el Grado en Estudios de Asia Oriental dada la existencia de una intensa relacion de
coordinacion entre ambas Universidades responsables del titulo US-UMA y de un convenio de colaboracién
donde se especifica qué sistema de garantia de calidad es de aplicacion al titulo, sin que quepa aceptar mas
de un sistema de garantia de calidad para el mismo, se aplica el SGC USE. Destacamos que la comunicacion
entre ambas sedes es fluida y permanente asi como la toma de decisiones, que se llevan a cabo a través de
numerosas reuniones de coordinacién, no sélo de las Comisiones de Calidad y de Seguimiento, sino también

11/10/2023 6:21:26 PM 4



https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/
https://www.uma.es/calidad/info/108545/informacion-estadistica-calidad/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1axyHUHMKVP2kyfJ3JOmZAGch7Y_ToHqj86CM7RJfeKE/edit?usp=sharing
https://www.uma.es/fest/info/137719/calidad-borrador/
https://www.uma.es/fest/info/137719/calidad-borrador/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZjY5YjhlMDUtMmU2ZC00ODI1LTkwNjQtOGExMDQ1NmQ5YzI5IiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYzhiZjcwMmQtYWFjOC00ZWE2LWIwNDMtYzdlZGJiZmZjNDEzIiwidCI6ImU3ZjUzZjNmLTYzNmItNDNhZC04MDdlLTU3Yzk2NmZmN2RiOCIsImMiOjh9

MEMORIA DE RESULTADOS DEL TITULO
CURSO 2021-2022
Graduado o Graduada en Estudios de Asia Oriental

de las subcomisiones de Coordinadores del titulo y Represenatntes de Estudiantes y PAS. Este SGC contempla
un mecanismo en el que se especifica como se recoge la informacion de aplicacién al titulo por parte de las
diferentes Universidades. Ademas, el titulo cuenta con estructuras curriculares especificas especiales y con los
mecanismos necesarios que garantizan la calidad del programa formativo.

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)

CODIGO |INDICADOR Repres 12019-20 |2020-21 |2021-22

INDICAD entacio

OR n

IN45 IN45 Tasa de Porcenta 0.11 0.1 0.35
respuesta del je

cuestionario de
estudiantes del SGC

IN46 IN46 Tasa de Porcenta 0.1 0.44
respuesta del je
cuestionario de

egresados del SGC

INS1 IN51 N° respuestas  [Porcenta 12 22 17
del cuestionario de  |je
profesores del SGC
IN51 Tasa de Porcenta 0.35 0.69 0.57
respuesta del je

cuestionario de
profesores del SGC

CRITERIO 3.DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO
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3.1 El disefio del titulo esta actualizado y se revisa periédicamente incorporando, si procede, acciones
de mejora.

3.2 La modalidad de ensefianza (presencial, virtual (0 no presencial) y/o hibrida (o semipresencial) se
ajusta a lo establecido en la memoria del programa formativo.

3.3 Los procesos de gestion e implantacién de la normativa aplicable al titulo se desarrollan de manera
adecuada y benefician al desarrollo del programa formativo

3.4 Los criterios de admision, el perfil del estudiante de ingreso y nimero de plazas son adecuadas y se
ajustan a lo establecido en la memoria del programa formativo.

3.5 La coordinacion docente permite la adecuada planificacion del programa formativo asegurando que
los resultados de aprendizaje son asumidos por el estudiantado.

3.6 Implantacién de los titulos con estructuras especificas y de innovacién docente.

DESARROLLO DE ESTE CRITERO EN EL TITULO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC

Valoracion del criterio realizado por los responsables del titulo

El programa formativo se corresponde con la Ultima versidn de la memoria verificada. Las modificaciones del
Titulo recogidas en la memoria se han implantado en su totalidad en el presente curso académico 2022/2023.
Estas modificaciones han sido resultado del despliegue del Sistema de Garantia de la Calidad del Titulo, y de la
labor de coordinacion entre ambas sedes. Se ha modificado la temporalizacion de determinadas asignaturas y
se ha ampliado la oferta de optatividad en las tres menciones. La modificacion del plan ha sido fruto del
constante andlisis coordinado de la titulacion, y aunque la notificacion favorable para la implantacion de la
Modificacion fue autorizada para el curso 2021-2022, la recepcion de la misma ya con la planificacion del
curso iniciada, por fechas, hizo mas oportuno que fuese postergada para su implantacion en el curso
académico 2022-23. La docencia de las asignaturas esta adaptada al Espacio Europeo de Educacion Superior y
se imparte en la modalidad presencial tal y como se establece en la Memoria de Verificacion del Titulo. Esto
supone para el alumnado asistir a la docencia presencial en el aula, realizacién de trabajo auténomo para la
adquisicién de los contenidos y competencias y, finalmente, los diferentes tipos de evaluacion sefialados en
las guias docentes de las asignaturas. La actividad formativa incluye la docencia presencial tedrica, seminarios
y conferencias relativas al contenido del temario, y también actividades practicas de clase como comentarios
de texto y exposiciones de trabajos individuales y colectivos. Los estudiantes tienen a su disposicion los
instrumentos bibliograficos, es necesario destacar el fondo bibliotecaria relacionado con Asia Oriental con que
cuenta la biblioteca de la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de la Universidad de Malaga. La UMA
consiguié en 2010 en convocatoria publica internacional un proyecto del Ministerio de Cultura de la Rep. de
Corea, a través de la Biblioteca Nacional de Corea, y con el cual se ha dotado a la biblioteca de un fondo de
unos 10.000 materiales impresos y audiovisuales relacionados con los Estudios de Asia Oriental. También han
sido importante las adquisiciones de materiales por parte de la Biblioteca con fondos de la propia universidad.
La biblioteca también cuenta con otros canales de busqueda y bases de datos especificas (ej. dbpia, krpia, etc.)
que le permiten el acceso al estudio especifico de las materias. La metodologia de ensefianza y aprendizaje es
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la clase magistral con el necesario apoyo del instrumental adecuado de medios audiovisuales, TIC. Este curso
se ha realizado un desembolso econémico importante renovando el equipamiento informatico y de
proyeccién audiovisual de las aulas, aunque se promueven las iniciativas que potencian el trabajo auténomo
de los estudiantes. El profesorado se encarga de establecer la conexién entre los contenidos y competencias
descritas para cada una de las asignaturas en las guias docentes. Para el seguimiento de los contenidos de las
asignaturas, evaluacién y tutorias se ha dotado a éstas de una pagina web en el campus virtual (Ensefianza
Virtual), en la que se pueden aportar materiales especificos o complementarios, desarrollar actividades y
tutorias on-line, atender a las sugerencias y dudas, informar de otras actividades de interés (conferencias,
exposiciones, congresos...), etc. La formacidén comprende el trabajo personal, individual o en equipo, lectura de
textos, busqueda de documentacion, preparacion y presentacion de trabajos individuales y colectivos, por
escrito y/o expuestos en el aula y el estudio. La metodologia de ensefianza y aprendizaje de esta actividad
formativa se lleva a cabo a través de lecturas, busquedas de textos, busquedas de documentacion, realizacion
de resimenes, esquemas, recensiones, comentarios... Las tutorias estan orientadas a la resolucion de dudas o
ampliaciones de lo planteado en las clases presenciales y a la direccion y guia del trabajo personal o en
equipo. Podran ser colectivas o individuales, y se incidira en posibilitar a los estudiantes el acceso y
profundizacién al instrumental para el desarrollo de su estudio y potenciar la asimilacién de conocimientos y
su ajuste con las competencias indicadas en las guias docentes. La evaluacidn consiste en la observacion de la
asistencia y participacion del alumnado en las clases tedricas, la valoracién de los trabajos individuales y
colectivos expuestos en el aula o por escrito, participacion o asistencia en las actividades extracurriculares y los
examenes y pruebas escritas y orales.

El Proceso PC04 describe los aspectos relacionados con la coordinacion de la docencia. De esta forma, el
desarrollo de la coordinacion en el marco de la titulacion ha tenido un estimulo importante en los Ultimos
afhos. Se han producido constantes reuniones de coordinacion de la Comisién de Garantia de Calidad del
Titulo con ocasién de la elaboracién de la modificacion del plan de estudios. Este mismo nivel de coordinacion
se ha producido entre los Coordinadores de la Titulacion en ambos Centros con la formacién de equipos de
trabajo y la celebracion de continuas reuniones de trabajo en el marco de la mencionada modificacion del
plan de estudios y de otros muchos aspectos que afectan al titulo, como el fomento de la unificacion de
contenidos y de difusion de toda la informacién publica disponible a través de las webs o la creacién e
intercambio de directorios de profesorado o la mejora de actuaciones en asignaturas como Practicas Externas
o TFG. Del mismo modo los Centros han mantenido contacto directo y buena sintonia con el estudiantado a
través de la Delegacion de Alumnos, muy implicada y colaboradora en los procesos de mejora de la calidad
del Grado. En este enlace se han publicado diversos aspectos relacionados con la coordinacién docente:
https://www.uma.es/grado-en-estudios-asia-oriental/cms/menu/mas-informacion/coordinacion-docente/

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)
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CODIGO |INDICADOR Repres |2018-19 [2019-20 (2020-21 (2021-22

INDICAD entacio

OR n

INO1 INO1 NUmero de Valor 50 50 50 50
plazas ofertadas absoluto
Grados

INO2 INO2 Matricula fase  [Valor 54 51 52 51
final Grados absoluto

INO3 INO3 Matricula Valor 44 45 47 50
estudiantes en absoluto
primera opcién
Grados

INO4 INO4 NUm Alumnos  |Valor 50 49 52 48
de Nuevo Ingreso en |absoluto
la Titulacion

INO5 INO5 Tasa de 1.08 1.02 1.04 1.02
ocupacion Grados
(INO2/INO1)

INO6 INO6 Tasa de Porcenta 2.02 2.82 2.74 2.66
preferencia Grados  |je

INO7 INO7 Nota media de |(0-10) 9.57 10.23 10.53 10.96
admisién (ingreso)

INO8 INO8 Nota de corte  [(0-14) 7.88 9 9.24 9.37
(min nota admisién)

CRITERIO 4. PROFESORADO
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Valoracion del criterio realizado por los responsables del titulo

Las Universidades de Sevilla y Malaga disponen de personal académico altamente cualificado y suficiente para
impartir la titulaciéon. Sus normativas de contratacion de profesorado son acordes con los principios reflejados
en el articulo 55 de la LO 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de hombres y mujeres adoptando
medidas para respetar escrupulosamente dicha igualdad en funcién de lo contemplado en la Ley 6/2001 de
Universidades y la Ley 15/2003 Andaluza de Universidades. Igualmente, se contemplan los principios
regulados en la Ley 51/2003 de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal a las
personas con discapacidad. La contratacion del personal docente e investigador se realiza mediante concurso
publico mediante convocatorias a las que se les da la necesaria publicidad en los términos de la disposicién
adicional 42 del Estatuto Basico del Empleado Publico. En este sentido, la Universidad de Malaga cuenta con la
Unidad de Igualdad, que se crea haciendo realidad el firme compromiso y apuesta con las politicas activas de
igualdad que viene desarrollando esta Universidad, y dando cumplimiento a la disposicién adicional
duodécima de la Ley Organica 4/2007 de Universidades, publicada en el Boletin Oficial del Estado el 13 de
abril de 2007 y que modificaba la Ley de Universidades de 2001. El objetivo de la Unidad de Igualdad es el
desarrollo de las funciones realizadas con el principio de igualdad entre hombres y mujeres. Por otra parte, la
Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo sigue las indicaciones de la Universidad de Malaga para que los
planes de asignacion de profesorado de los Departamentos con docencia en el titulo recojan un maximo de
dos profesores/as por asignatura. El reparto excesivo repercutiria negativamente en la calidad de la docencia
produciendo una excesiva atomizacion de la misma. Esto ha hecho que sean asignaturas muy especificas las
que aun mantienen mas de dos profesores para su imparticidon y por motivos de especializacién de los temas
tratados en dichas asignaturas. Dado que esta titulacion cuenta con la docencia de tres menciones: chino,
japonés y coreano, resaltamos el hecho de que se cuente con profesorado nativo de todas las menciones y la
magnifica cualificacion y preparacion del profesorado no nativo. Todos ellos con amplias etapas de inmersion
lingUistica y publicaciones en lengua nativa. Ademas, contamos con la colaboracion permanente de
profesorado visitante procedente de universidades coreanas con las que se han firmado acuerdos de
colaboracién. Profesores de diferentes universidades coreanas han impartido cursos, seminarios y conferencias
complementarias a las tematicas tratadas en las diferentes asignaturas del grado. Con todo lo ya arriba
expuesto, los indicadores sefialan la satisfaccion con la actuacién docente del profesorado y muestran un buen
nivel de satisfacciéon 4.36 en UMA. La publicacion en plazo del 100% de los programas y proyectos docentes
en ambas sedes contribuye sin duda a los buenos datos de este indicador. Es significativo también el indicador
de la participacion del profesorado en proyectos de innovacién docente en la UMA con un parametro de
80.56%.

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)
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CODIGO |INDICADOR Repres (2017-18 [2018-19 |2019-20 [2020-21 (2021-22
INDICAD entacié
OR n
IN22 IN22 % de Porcenta 0.44 0.44 0.49 0.46 0.45
Profesorado je
Funcionario
IN22 Profesorado Porcenta 16 16 18 17 15
Funcionario je
IN22 Profesorado Porcenta 36 36 37 37 33
Universidad de je
Malaga
IN23 IN23 % de profesores |Porcenta 0.14 0.11 0.08 0.05 0.15
con evaluacién je
docente
IN23 NUmero de Porcenta 5 4 3 2 5
profesores evaluados |je
positivamente con
DOCENTIA o similar
IN24 IN24 % Profesores  [Porcenta 0.42 0.39 0.32 0.24 0.27
que han realizado je
cursos de formacién
IN24 Profesores que |Porcenta 15 14 12 9 9
han realizado cursos |je
de formacion
IN25 IN25 % Profesores Porcenta 0.17 0.22
gue participan en je
Proyectos de
Innovacién Educativa
IN25 Profesores que |Porcenta 6 8
participan en je
Proyectos de
Innovacién Educativa
IN26 IN26 % Profesores Porcenta 0.85 0.85 0.79 0.81 0.83
doctores je

11/10/2023 6:21:26 PM

11



UNIVERSIDAD DE MALAGA

MEMORIA DE RESULTADOS DEL TITULO

CURSO 2021-2022

Graduado o Graduada en Estudios de Asia Oriental

satisfaccion del
estudiante con
respecto a la actividad
docente Titulo CANP
(1-5)

CODIGO (INDICADOR Repres |2017-18 |2018-19 |2019-20 |2020-21 |2021-22

INDICAD entacio

OR n

IN26 IN26 Profesores Porcenta 28 28 27 26 25
doctores je

IN39 IN39 Nivel de (1-5) 437 436 4.45

DESARROLLO DE ESTE CRITERO EL TiTULO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC
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Valoracion del criterio realizado por los responsables del titulo

En la pagina web del titulo existe un apartado especifico donde se describen los recursos disponibles
(Recursos disponibles - Universidad de Malaga (uma.es). La Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo (FEST)
(ver https://www.youtube.com/watch?v=2iFOq0PBJOM) se encuentra en un edificio de relativa reciente
construccién, con instalaciones adecuadas para su uso, si bien a lo largo del periodo de utilizacion del mismo
ha sido necesario realizar diversas obras de adaptacion y adecuacién a las necesidades cambiantes. Asi, hace
unos afios fue necesaria la creacion de cuatro nuevas aulas, de las cuales, tres son por generacion de nuevos
espacios con capacidades que van desde los 45-58 puestos hasta los 72, 75 y 88, dotados de diversos puntos
de toma de corriente eléctrica, para que los/las estudiantes puedan conectar sus dispositivos electronicos
mientras reciben docencia. Ademas, recientemente se han construido otras nuevas 4 aulas en la zona norte del
edificio, las cuales poseen mobiliario desplazable que permite el planteamiento de sesiones mas dindmicas e
innovadoras. Estas aulas, con un aforo aproximado de 25 estudiantes, estan equipadas, ademas, con pantallas
de 65 pulgadas que permiten un variado nimero de posibilidades. En este sentido, se dispone en todas las
aulas de la Facultad de medios audiovisuales completos, contando con Wifi en todo el recinto del complejo
con acceso para la comunidad universitaria, asi como para personal de otras universidades a través de
Eduroam. También cuenta con una linea de cortesia (WiflUMA) que permite la navegacién dentro de las webs
propias de la Universidad de Malaga.

También se dispone de otras instalaciones para las distintas actividades complementarias que se realizan en la
Facultad. Entre ellas, se puede destacar el Salén de Actos, en el que se han realizado mejoras para poder
utilizarlo en todo tipo de actos, dandole movilidad a la mesa presidencial, para el uso del escenario completo,
asi como dotandolo de equipo informatico fijo en dicha mesa. Respecto a los espacios destinados al
alumnado se han realizado diversas modificaciones a lo largo del tiempo, adaptandose, en un primer
momento, un aula de dimensiones reducidas para uso como sala comedor. Sin embargo, para conseguir un
mayor confort y uso del espacio se han adecuado otras instalaciones para ello, ademas de para espacio de
ocio y descanso del alumnado dotandolo de microondas y zona de fregaderos. También se gestiond la puesta
en marcha de maquinas de auto venta de productos alimenticios y bebidas.

El Titulo dispone de indicadores para conocer la satisfaccion del estudiantado con las infraestructuras, medios
y recursos disponibles para el titulo. Estos indicadores se miden a partir del cuestionario de estudiantes del
SGC que se realiza por curso académico. Mas concretamente, el Indicador IN41, mide la satisfaccion del
estudiante con las instalaciones y siempre ha arrojado valores por encima de 3 puntos sobre un total de 5. El
ultimo dato disponible es de 3.40. Por otra parte, el indicador IN40, que sefiala la satisfaccion con los servicios
presenta un valor de 3.96, aumentando casi medio punto respecto al curso precedente. Por otra parte, en el
cuestionario de profesores del SGC se incluyen preguntas para medir la satisfaccién del profesor con las
infraestructuras, medios y recursos disponibles para el Titulo.

El Grado ofrece una amplia oferta de movilidad internacional, tanto en lo que se refiere al nUmero de plazas
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ofertadas, como a su adecuacion académica, que facilita la adquisicion de las competencias durante este
periodo, tratandose verdaderamente de estancias de inmersién lingi.stica. Los convenios de movilidad
existentes son revisados y actualizados periédicamente afio tras afio por los responsables del titulo en
contacto directo con el Area de Relaciones Internacionales. Existe una amplia oferta de destinos con los paises
de Asia Oriental, y en particular la mencién Corea ofertada en la Universidad de Malaga ha firmado acuerdos
de intercambio con mas de 20 universidades coreanas. Esto ha favorecido que una alta proporcion del
alumnado del grado pueda realizar un semestre o un curso completo de estancia en estas universidades. Este
programa de intercambio se vio muy reducido durante la pandemia, pero desde el curso 2021-2022 se
retomaron los intercambios. También es de destacar el nimero de estudiantes coreanos procedentes de estas
universidades que también cursan algunos de los cursos del Grado. Esta participacion del estudiantado
coreano favorece el intercambio con los estudiantes espafioles y supone un enriquecimiento en el andlisis de
los temas tratados en las diferentes asignaturas. La designacion de coordinadores de movilidad es también
publica y disponible, atendiendo a los Estatutos de la Universidad, y juegan un papel muy importante para la
ampliacion y reforzamiento de los convenios y programas internacionales. Los coordinadores de movilidad
internacional son los responsables del fomento de las acciones encaminadas a favorecer que el alumnado del
Centro participe en intercambios con otrasuniversidades, en actividades de cooperacién nacional e
internacional, y en programas de la Unién Europea.

El titulo dispone de una amplia oferta de plazas para la realizacidn de las Practicas Externas
(https://www.uma.es/media/tinyimages/file/diptico_practicas_curriculares_EAOR_1.pdf) que en nuestro plan
de estudios es una asignatura optativa. La oferta varia cada curso académico y tiende al equilibrio con el
ndmero de estudiantes matriculados, de manera que queden desiertas el menor nimero de ofertas posibles y
todas las entidades tengan la posibilidad de contar con estudiante/s en practicas.

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)

CODIGO |INDICADOR Repres 12017-18 |2018-19 |2019-20 |2020-21 |2021-22
INDICAD entacio

OR n

IN32 IN32 Practicas Valor 29 29 33 31 38

externas curriculares [absoluto
matriculadas

IN32 Practicas Valor 1 1 1 7
extracurriculares absoluto
IN32 Total practicas [Valor 26 25 27 27 37
curriculares+extra absoluto
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cODIGO
INDICAD
OR

INDICADOR

Repres
entacié
n

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

IN33

IN33 Nivel de
satisfaccion del
estudiante con las
practicas externas
curriculares

(1-3)

4.14

4.59

457

IN34

IN34 Nivel de
satisfaccion del
estudiante con las
practicas externas
extracurriculares

(1-5)

3.9

IN35

IN35 Nivel de
satisfaccion del
empresario con las
practicas externas
extracurriculares

(1-5)

4.83

IN36

IN36 N° de
estudiantes en
movilidad
internacional

Valor
absoluto

24

32

IN36 NUmero de
estudiantes que
participan en
movilidad saliente

Valor
absoluto

24

32

IN37

IN37 Nivel de
satisfaccion del
estudiantes que
participa en
programas de
movilidad saliente

(1-5)

IN38

IN38 Numero de
estudiantes que
participan en
programas de
movilidad entrante

Valor
absoluto

10

10
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cODIGO
INDICAD
OR

INDICADOR

Repres
entacié
n

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

IN40

IN40 Satisfaccién con
el Servicio de
Biblioteca

(1-3)

3.63

IN40 Satisfaccién con
el Servicio de
cafeteria (si existe en
tu Centro)

(1-5)

43

4.26

IN40 Satisfaccién con
los servicios del
Centro

(1-5)

343

3.85

3.89

IN40 Satisfaccién con
Servicio de
Conserjeria

(1-5)

35

3.73

IN40 Satisfaccion con
Servicio de limpieza

(1-5)

4.55

443

IN40 Satisfaccién con
Servicio de Secretaria

(1-5)

3.67

3.47

34

IN41

IN41 Nivel de
Satisfaccion con las
Aulas, talleres,
laboratorios y otros
espacios de docencia

(1-5)

3.83

3.49

3.29

IN49

IN49 Nivel de
satisfaccion del
empresario con las
practicas externas
curriculares

(1-5)

4.36

4.01

4.54

IN55

IN55 % Participacion
encuesta clima laboral

(1-5)

0.46

0.57

0.78

0.85

IN55 Satisfaccion del
PAS adscrito al Centro

(1-5)

3.87

3.91

4.02

3.76
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CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

6.1 Los resultados del proceso de aprendizaje alcanzados por el estudiantado se corresponden con el
nivel MECES, son acordes con el perfil de egreso y con la memoria verificada.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion son pertinentes y
adecuadas para certificar los diferentes aprendizajes reflejados en el perfil de formacion y se adecuan a
la memoria verificada.

6.3 Los resultados de los indicadores académicos y su evolucién se adecuan a los objetivos formativos
del plan de estudios.

6.4 El titulo dispone de indicadores para analizar grado de satisfaccion del estudiantado con cada
asignatura asi como con el programa formativo.

DESARROLLO DE ESTE CRITERO EN EL TITULO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC

Valoracion del criterio realizado por los responsables del titulo

Existe una total correspondencia entre los resultados del proceso de aprendizaje previstos en la Memoria de
Verificacion del Titulo y los resultados obtenidos. El Plan de Estudios cuenta con un sistema de acceso y
admisién que aporta total claridad y transparencia, contemplando las distintas situaciones de transicion desde
ordenaciones anteriores a la actual. Se garantizan los derechos académicos adquiridos por los estudiantes y
los titulados conforme a sistemas educativos anteriores. Este sistema potencia también la apertura hacia los
estudiantes procedentes de otros paises del Espacio Europeo de Educacion Superior y de otras areas
geogréficas, en nuestro caso, ubicadas principalmente en Asia Oriental. El Titulo tiene como principal objetivo
a través de su disefo curricular, la adquisicion de competencias basicas, generales, transversales y especificas
de cada modulo del titulo (Formacion Bésica, Obligatorios, Optativos, Practicas Externas y TFG), por parte de
los estudiantes a través de los métodos de aprendizaje y los procedimientos para evaluar su adquisicion
establecidos en las guias docentes de las asignaturas. La superacion de las asignaturas garantiza la adquisicion
de las competencias contempladas en la guia docente de cada una de ellas contribuyendo finalmente a
garantizar la adquisicion de la totalidad de las competencias del titulo recogidas en la Memoria fundacional y
en la modificada. La utilizacion del crédito europeo ECTS como unidad de medida para evaluar la adquisicion
de las competencias indicadas, tal y como se define en el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, como
unidad de medida asegura su correspondencia con el nivel 2 MECES del titulo. Uno de los objetivos
importantes del titulo es establecer vinculos adecuados para fomentar la movilidad de los estudiantes, tanto
dentro de Europa, como con otras partes del mundo, y entre las distintas universidades espafolas y dentro de
una misma universidad. En este contexto, nuestro sistema de reconocimiento de créditos posibilita que los
créditos cursados en otra universidad puedan ser reconocidos e incorporados al expediente del estudiante.
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Por otra parte, la introduccion de las Practicas Externas en el Plan de Estudios y la superacion de las
competencias de esta asignatura refuerzan el compromiso de la titulacion con la empleabilidad de los futuros
graduados y graduadas, enriqueciendo la formacién de nuestros estudiantes en un entorno que les
proporciona, tanto a ellos como a los responsables de la formacion, un conocimiento més profundo acerca de
las competencias que necesitaran en el futuro.

En las actuales circunstancias, debemos destacar que las competencias recogidas en el titulo contribuyen al
conocimiento y desarrollo de los Derechos Humanos, los principios democraticos y de igualdad entre mujeres
y hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y disefio para todos, y de
fomento de la cultura de la paz.

El empleo de las metodologias docentes contempladas en las Guias es adecuado para la consecucion de los
resultados de aprendizaje previstos en la Memoria. Las Guias centran sus objetivos en el proceso de
aprendizaje del estudiante para la adquisicion de las competencias necesarias. Para la consecucion de sus
objetivos, no se limita a la mera descripcién de los contenidos formativos, sino que indica sus objetivos, su
planificacién detallada de bloques tematicos, la relacion detallada de competencias que deben adquirirse, el
idioma empleado en su docencia, las actividades formativas, recursos disponibles y las horas lectivas. Los
sistemas y criterios de evaluacién y calificacién empleados permiten a nuestro juicio una certificacidén 6ptima
de la motivacién y el esfuerzo del estudiante y del grado de consecucién de los resultados del aprendizaje.

Los indicadores establecidos en la Memoria de Verificacidon prevén una tasa de graduacién del 80%, una tasa
de abandono del 15% y una tasa de eficiencia del 70%. La evolucion de los indicadores en los Ultimos cursos
muestra una disminucién en la tasa de abandono hasta situarse en 10,20% (Ultimo dato disponible) desde
valores de cursos anteriores del 16%. Por tanto, entendemos que las acciones implementadas han reducido los
valores de este indicador a valores comprendidos dentro de los previstos en la Memoria de Verificacion (15%).
En lo que se refiere a la tasa de eficiencia, todos los valores de la serie superan ampliamente la previsién de la
Memoria de Verificacidon (70%), siendo el ultimo dato registrado (curso 2020/21) de 87,77%. Ademas, el titulo
cuenta con muy buenos datos en el indicador de éxito, mas del 90% en toda la serie disponible y 94.68% en el
curso 2020/21, lo cual quiere decir que el alumnado practicamente supera todas las asignaturas a las que se
presenta y casi el 85% de las que se matricula, como refleja la tasa de rendimiento del curso 2020/21

(84,91%). El Titulo dispone de indicadores desagregados validos para conocer la satisfaccion del alumnado
con cada asignatura, asi como con el programa formativo. Se trata de un cuestionario que cada docente
solicita a sus estudiantes.

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)
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CODIGO |INDICADOR Repres (2017-18 |2018-19 [2019-20 [2020-21 |2021-22
INDICAD entacio
OR n
INO9 INO9 Estudiantes Valor 215 214 216 218
matriculados en la absoluto
titulacion
IN10 IN10 NUmero medio |Valor 53.72 53.55 53.75 53.01
de créditos absoluto
matriculados por
estudiante
IN11 IN11 Tasa de Porcenta 0.75 0.85 0.85 0.81
Rendimiento (dwh) je
IN12 IN12 Tasa de Exito Porcenta 0.91 0.96 0.95 0.95
(dwh) je
IN13 IN13 Tasa de Porcenta 0.94 0.88 0.88 0.91
Eficiencia RD 1393 je
(Créditos
necesarios/matriculad
0S)
IN14 IN14 Tasa de Porcenta 0.83 0.88 0.9 0.85
Evaluacion (dwh) je
IN15 IN15 Estudiantes Valor 25 34 29 25
egresados absoluto
IN16 IN16 Tasa de Porcenta 0.1 0.16 0.12 0.13
Abandono Grados je
DWH
IN17 IN17 Tasa de cambio |[Porcenta 0.02 0.04
del estudio en Ter je
ano (cohorte de
nuevo ingreso) SHU
IN17 Tasa de cambio |Porcenta 0.02
del estudio en 2° afio |je
(cohorte de nuevo
ingreso) SIIU
IN18 IN18 Tasa de Porcenta 0.42 0.47 0.41 0.39 0.33
graduacion RD je
Grados DWH
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cODIGO
INDICAD
OR

INDICADOR

Repres
entacié
n

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

2021-22

IN19

IN19 Duracién media
Grados de 4 anos

Ndmero
de afos

4.86

5.16

533

5.48

IN20

IN20 Tasa de
renovacion de la
titulaciéon SIU %

Valor
absoluto

25.25

22.22

22.07

24.19

IN27

IN27 Nivel de
Satisfaccion del
Estudiante con la
coordinacion del
profesorado

(1-5)

3.26

2.92

2.81

2.55

IN30

IN30 Satisfaccién del
estudiante con el
cumplimiento de la
planificacién (P2 y 1
CANP)

(1-5)

4.22

4.36

4.46

4.49

4.46

IN31

IN31 Satisfaccion del
estudiante con los
sistemas de
evaluaciéon (P11y 12
CANP)

(1-5)

3.88

4.13

4.16

4.14

4.29

IN42

IN42 Nivel de
Satisfaccion de los
estudiantes con los
estudios

(1-5)

3.33

3.29

IN43

IN43 Valoracion
media de la
satisfaccion de los
egresados (media
todas las prenguntas)

(1-5)

3.91

3.45

IN44

IN44 Nota media
TFG-M

(0-10)

8.58

8.7

8.52

IN53

IN53 Satisfaccién del
egresado con el
trabajo fin de estudios

(1-5)

4.5

3.82
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CODIGO (INDICADOR Repres |2017-18 (2018-19 |2019-20 (2020-21 |2021-22
INDICAD entacio
OR n
IN54 IN54 Tasa de Porcenta 0.68 0.53 0.36 0.38 0.38
adecuacion de la je
titulacion

CRITERIO 7. ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONALY EMPLEABILIDAD

7.1 El titulo tiene los servicios necesarios para poder garantizar la orientacién académica y profesional
del alumnado. El alumnado esté satisfecho con los servicios orientacién académica y profesional del
alumnado.

7.2. Los resultados de los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas son adecuados para
las caracteristicas de la titulacion.

7.3 Los perfiles de egreso fundamentalmente desplegados en el programa formativo mantienen su
interés y estan actualizados segun los requisitos de su ambito académico, cientifico o profesional.

7.4 Los empleadores estan satisfechos con la formacién recibida por los egresados.

7.5 Los egresados estan satisfechos con la formacién recibida.

7.6 Se analiza la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion que ofrece la titulacion
y los recursos disponibles.

DESARROLLO DE ESTE CRITERO EN EL TiTULO, A TRAVES DE LOS PROCESOS DEL SGC

Valoracion del criterio realizado por los responsables del titulo

La Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo cuenta con un Plan de Accién Tutorial (PAT)
(https://www.uma.es/media/files/Plan_de_Accion_Tutorial.pdf) de la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
(FEST) de la Universidad de Malaga se ha disefiado en linea con las directrices que marca el Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES), que han sido adaptadas a la idiosincrasia y particularidades que presentan las
titulaciones de esta Facultad. Persigue el triple objetivo de facilitar la integracion e implicacién del
estudiantado de nuevo ingreso en la Universidad, como prevencién ante la desercion de sus estudios,
completar su formacién académica a lo largo de toda su carrera universitaria con la adquisicion de
competencias transversales y el asesoramiento y orientacion sobre sus posibles salidas profesionales. De este
modo, las actividades de acogida y orientacién académica han sido distribuidos en tres grandes ejes de
actuacion, en los que no sélo participan los docentes, sino también los propios discentes, puesto que el nuevo
marco del EEES introduce en el proceso de ensefianza-aprendizaje unas dindmicas propedéuticas que
habilitan la posibilidad de desarrollar la orientacién universitaria mediante los sistemas de tutorizacién entre
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pares. Esos tres ejes de actuacion son los siguientes:

a) La orientacion universitaria propiamente dicha, dirigida al alumnado novel, que se lleva a cabo a través del
Grupo de Orientacion Universitaria (Gou-Fest)
(https://www.uma.es/fest/cms/base/ver/base/basecontent/74251/estudiantes/), creado en el afo 2013 bajo la
direccién y tutela del Vicedecano de Estudiantes y Posgrado. Este grupo esta integrado por estudiantes
voluntarios/as de cursos superiores que se comprometen a facilitar el proceso de integracién del alumnado de
nuevo ingreso a través de actividades de bienvenida y durante todo el curso académico mediante talleres que
faciliten su adaptacion a la vida universitaria, aumenten en lo posible su rendimiento académico y prevengan
el abandono de los estudios. La actuacion del estudiantado voluntario como tutores/as estara basada en la
metodologia del aprendizaje cooperativo y la tutorizacion entre iguales.

b) La orientacion académica del alumnado a lo largo de su estancia en el centro, que seré desarrollada, bajo la
supervision de quien ejerza la coordinacién de cada una de las tres titulaciones del centro, por el profesorado
correspondiente en el ambito de su respectiva asignatura, mediante la programacion de talleres, conferencias,
congresos, etc., encaminados a dotar a su alumnado de una formacién académica de caracter suplementaria,
transversal o complementaria.

¢) La orientacion profesional, que tendra como principal destinatario al alumnado de cuarto curso, tal como se
viene realizando a través del documento PC-10. Gestion y Revision de la orientacion e insercidn profesional,
donde quedan registradas todas las actividades de esta naturaleza realizadas cada curso académico en el
marco del Plan de Actuacién para la Orientaciéon (PAO-Fest) que el centro desarrolla en colaboracién con el
Servicio de Empleabilidad y Emprendimiento de la UMA. En lo que respecta a este tercer eje de actuacion del
PAT, hay que tener en cuenta que, desde el curso 2010/11 la Facultad ha venido implementando el proceso de
Orientacion Profesional para los/las estudiantes del Grado junto al Servicio de Cooperacién Empresarial y
Promocion de Empleo (SCEPE), siendo considerado como uno de los objetivos basicos analizados en todas las
Memorias de Resultados y Seguimiento del titulo. La dindmica de implantacion de este proceso de orientacién
profesional se desarrolla a través de la siguiente dinamica:

- Reunién anual del SCEPE con los representantes de los centros para acometer la elaboracién del PC10:
Gestion y Revision de la Orientacion e Insercion Profesional, que es uno de los procesos generales
establecidos en la verificacidn de los titulos oficiales de Grado donde se establece el procedimiento a seguir
para llevar a cabo acciones de Orientacion Profesional, como parte de la formacién de los futuros
graduados/as.

- Creacién y renovacién de las Comisiones necesarias para iniciar la programacién en cada curso académico
(Comisién de Orientacién y Subcomisiones de Orientacion por Centros).

- Nombramiento y renovacion del representante de los/las estudiantes de la Subcomision de Orientacion del
Centro.
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- Elaboracién del Plan Especifico de actuacidn del centro en cada curso académico siguiendo las directrices
establecidas por el SCEPE.

Los perfiles de egreso indicados en la Memoria de Verificacion del titulo se mantienen plenamente vigentes.
No tenemos los datos desagregados por ocupaciones, lo que dificulta su estudio pero la experiencia y el
contacto con las diferentes entidades, empresas e instituciones nos demuestran que las salidas profesionales
establecidas: agente intermediario en las relaciones entre personas de Andalucia y Asia y entre entidades
publicas y privadas de los paises implicados, formalizacion de analisis de paises asiaticos a peticién de las
instituciones o empresas (asesoramiento en los ambitos de politicas de promocion cultural,turistica, linguistica,
educativa, industrial o comercial), trabajo, asesoramiento y colaboracién en empresas que deseen instalarse o
ya estén instaladas en China, Japon o Corea, asi como con fundaciones, organismos e instituciones ya
presentes en Asia Oriental o Andalucia (por ej. Agencias Oficiales de Turismo, “Institutos Cervantes” en Asia o
“Institutos Confucio” en Espafia), promocién de las relaciones y la integracion entre personas de Asia Oriental
y la UE, Espafia y Andalucia, docencia e investigacion en el ambito de los estudios asiaticos y humanisticos,
asesoramiento y colaboracién en el ambito del mundo de la cultura (museos, fundaciones privadas, etc.) de la
educacion (Ensefianza, Universidades, Centros de Investigacion, etc.) y de los medios de comunicacion (prensa,
radio, television, plataformas digitales, etc.) requieran conocimientos especificos sobre mundo asiatico.

Los indicadores de las diversas tasas generales del titulo analizados; alta tasa de rendimiento y éxito, baja tasa
de abandono, indican la completa sostenibilidad del titulo. La buena valoracion de la formacion por parte de
los empleadores y también por parte de los egresados, asi como la buena valoracion de la docencia por parte
del alumnado corroboran su sostenibilidad. Sélo la tasa de graduacion muestra valores medios, que no
terminamos de alcanzar a comprender dados los altos niveles en los indicadores de la tasa de éxito y la tasa
de rendimiento y que pudiera deberse a que un alto porcentaje de estudiantes cursa parte de sus estudios en
universidades asiaticas. Ademas, la dificultad que implica la superacion de las asignaturas de idiomas del titulo
gue requieren de un alto nivel de dedicacion y esfuerzo. Atendiendo a la demanda sostenida del titulo, la
disponibilidad de los recursos adecuados, y su mejora continua, asi como la gran implicacion del profesorado,
y los datos arrojados por el sistema de calidad del titulo la sostenibilidad del titulo estd garantizada, lo avalan
igualmente los indicadores sobre la satisfaccion de los empleadores y de la empleabilidad de los egresados.

INDICADORES (cuando el indicador se mide en porcentaje o sea una tasa el valor aparece de 0 a 1)

CODIGO |INDICADOR Repres 12017-18 |2018-19 [2019-20 (2020-21 |2021-22
INDICAD entacio

OR n

IN21 IN21 Tasa de Porcenta 0.73 0.67 0.75

afiliacién ala SS a los |je
cuatro afios de
terminar (Estudio
Junta de Andalucia))
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MEMORIA DE RESULTADOS DEL TITULO

CURSO 2021-2022

Graduado o Graduada en Estudios de Asia Oriental

CODIGO |INDICADOR Repres 12017-18 |2018-19 |2019-20 |2020-21 |2021-22
INDICAD entacié
OR n
IN29 IN29 Nivel de (1-5) 4.28 4.12 4.25 3.95 3.39
Satisfaccion del
Estudiante apoyo a la
formacion
(seminarios, talleres,
charlas, etc)
INSO IN50 Nivel de (1-5) 4.02 4.08

satisfaccion del
estudiantes con la
orientacion
profesional

11/10/2023 6:21:26 PM

24



