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. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo.

Andlisis

Introduccion

Es importante comenzar el analisis en este apartado comentando que el MIA realizd un Memoria de
Modificacion (MM) en el curso 2013/14 (MM 13/14, ver aqui), aprovechando que ese curso no se
imparti6 el MIA. El foco del analisis de este apartado estara, por tanto, en los cambios introducidos en la
MM aplicados a la docencia del curso 2014/15 frente a la anterior edicion del MIA (curso 2012/13).

Desarrollo y cumplimiento de la planificacion establecida en la ultima MM

El curso 14/15 fue el primero que se imparti6 tras la MM 13/14. Los principales cambios respecto a
ediciones anteriores del MIA venian derivados del cambio a modalidad semipresencial, que produjo las
siguientes acciones:

e Ordenacion temporal de las actividades presenciales: las actividades presenciales fueron ordenadas
en las tardes de jueves y viernes (ver Guia Docente del MIA, GDMIA, del curso 14/15 aqui, pp. 9-
10) para facilitar el acceso al MIA para la personas trabajadoras.

e Orden secuencial de las asignaturas: las sesiones presenciales se asignaron haciendo que solo
hubiera docencia de dos asignaturas en paralelo (con, aproximadamente, dos meses por
asignatura, ver de nuevo GDMIA 14/15). Asi, las asignaturas eran mas intensas durante un periodo
mas breve. El orden en el que se impartieron la distintas asignaturas en el curso 14/15 fue el que se
describi6 en la MM (pp. 51-52).

e Asignacion de sesiones presenciales a asignaturas (2 horas/sesion incluyendo descansos): dicha
asignacion se realizd dependiendo de: a) el nimero de créditos en total por asignatura (ver MM, p
51), b) el numero de créditos de nivelacion que contuviera la asignatura (ver MM pp. 33-34), y c) el
tipo de asignatura (Procedimental, PR, Aplicada, APL, Practicas Externas, PE, y Trabajo Fin de
Master, TFM, ver MM en p. 49-50). Los créditos de nivelacidn estan orientados a aquellos alumnos
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con un perfil de acceso (por ejemplo, Arquitectos o Ingenieros Industriales) que necesita la
presentacion de ciertos conceptos imprescindibles para la posterior profundizacion en las
competencias del MIA. El nimero de sesiones presenciales asignadas por crédito de nivelacion es
mayor que el resto de créditos. Las sesiones empleadas fueron:

Nombre asignatura (Cr.nivel./Cr Tipo Sesiones
. Total) asignatura asignadas
Acustica de Recintos 2/6 PR 17 (34 horas)
Aislamiento en la Edificacion 216 PR 13 (26 horas)
Instrumentacion Ac. Avanzada 1/5 PR 12 (24 horas)
Normativa y Legislacidn 5 PR 11 (22 horas)
Fuentes Acusticas 1/4 PR 13 (26 horas)
Sonorizacion y Megafonia 4 APL 9 (18 horas)
Tecnologia Acustica 4 APL 11 (22 horas)
Mapas de Ruido 4 APL 11 (22 horas)
Procesado y Masterizacién 4 APL 9 (18 horas)
Acustica Musical 4 APL 9 (18 horas)
Practicas de Empresa 5 PE 1/2 (1 hora)
Trabajo Fin de Master 10 TFM 1/2 (1 hora)

Es importante destacar que los coordinadores de las asignaturas programaron a lo largo del curso
2014/15 otras sesiones presenciales adicionales no obligatorias en otros horarios distintos a los
Jueves y Viernes por la tarde y de acuerdo con los alumnos. El objetivo principal de estas sesiones
extraordinarias era el de facilitar recursos de laboratorio a aquellos alumnos que estaban
interesados y las visitas a empresas. Adicionalmente, las sesiones presenciales asignadas los
viernes por la tarde se entienden como horario reservado para la asignatura correspondiente, que
se usaron o no dependiendo de la programacién de cada asignatura. En promedio,
aproximadamente un 50% de las franjas de los viernes fueron ocupadas.

e Actividades Formativas (AF): el caracter semipresencial del MIA hace que el catalogo de actividades
formativas, presenciales y no presenciales, definido en la MM fuera diverso (MM, pp. 35-38). Las
distintas asignaturas han ido haciendo uso de las actividades formativas descritas, si bien el
porcentaje de horas empleados en cada actividad varia entre asignaturas, manteniendo,
aproximadamente, la proporcidn entre presenciales y no presenciales.

Més concretamente y a modo de ejemplo, en el curso 14/15 se organizaron 8 conferencias invitadas
que implicaron a 6 empresas e instituciones. Adicionalmente, se visitaron las instalaciones de varias
empresas.

e Actividades de Evaluacién (AE): tal como se definia en la MM, el porcentaje de evaluacién final y
continua en la calificacién final ha ido en funcion del tipo de asignatura (MM, pp. 52). La mayoria de
pruebas de evaluacion continua (entrega de ejercicios, proyectos y cuestionarios) se han realizado a
través de entregas via Campus Virtual UMA.

Respecto al nimero de alumnos en el MIA, el curso 14/15 contd con 6 alumnos matriculados, mientras
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que el curso 15/16 cuenta con 12 alumnos matriculados. El incremento en el nimero de alumnos es
claramente satisfactorio, aunque la aspiracion es alcanzar un nimero mas cercano al maximo de plazas
ofertadas (25), y asi dar cumplimiento a la estimacion de demanda del titulo (90%, 22-23 plazas, en MM
p.64).

Guias docentes de asignatura

Las guias docentes de las asignaturas del MIA estan publicadas a través del PRograma de Ordenacién
Académica (PROA) de la UMA (ver aqui, enlazada desde la web del MIA aqui). La guia de cada
asignatura contiene la informacion organizativa de la asignatura (profesorado, horario, tutorias, aulas y
despachos,...), el contexto docente, las competencias desarrolladas, los contenidos, actividades
formativas y de evaluacion, bibliografia basica y complementaria y distribucion del trabajo. Dichas guias
reflejan la informacion ya descrita en la MM para las distintas asignaturas (Anexo | en MM, p.68 y ss.)

Adicionalmente a las guias en PROA, la web del MIA facilita toda la informacién necesaria para la
realizacion de Practicas en Empresa y Trabajo Fin de Master (PE aqui, y TFM aqui). Tal como esta
contemplando en el reglamento de TFM (aqui), varios alumnos en el curso 14/15 realizaron su Trabajo
Fin de Master como continuacion del trabajo iniciado en las Practicas en Empresa.

Fortalezas y logros

e FEl curso 14/15 fue el primero tras el cambio a metodologia semipresencial. Tras las ldgicas
adecuaciones docentes en horario y docencia, el cambio se ha realizado satisfactoriamente. El
profesorado ha modificado las AF y AE y los horarios para sesiones presenciales se
redimensionaron adecuadamente.

e Uno de los principales cambios, la concentracion de AF presenciales en horario de Jueves y Viernes
por la tarde, ha facilitado la matriculacién de alumnos que simultaneamente trabajaban. En este
sentido, la evolucion de alumnos es satisfactoria.

e La implicacién de empresas e instituciones es alta. Dicha implicacion se ve fortalecida por los
alumnos egresados en curso anterior, los cuales, en algunos casos y por ejemplo, ofrecen plazas de
practicas en empresas a alumnos de cursos posteriores.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

e El principal problema detectado es el error en la MM a la hora de realizar el desglose de AF en la
MM (MM, pp. 50). Dicho desglose esta realizado en porcentajes, siendo el 100% el numero total de
horas de dedicacién por parte del alumno (25 horas/crédito ECTS). Con esa consideracion, las
horas por crédito en AF presenciales deberian ser del 55% del total, resultando en unas 14
horas/ECTS...jel doble de las 7.5 horas/ECTS establecidas para un Master presencial. El error
surge de considerar que la referencia para el 100% no es el total de esfuerzo del alumno (25
horas/ECTS) sino el total de AF presenciales para un master presencial (7.5 horas/ECTS).
Asumiendo esta consideracion erronea saldrian 0.55*7.5 horas/ECTS=4.13 horas/ECTS en el MIA,
que es la referencia usada para la programacion de sesiones presenciales en el MIA. Dicho error ha
de subsanarse en futuras versiones de la MM (no contempladas de momento), por lo que no lleva
Accién de Mejora (AM) asociada.

e La herramienta PROA proporcionada por la UMA para la realizacion y publicacion de las guias
docentes no contempla la docencia semipresencial. Obliga, por tanto, a la programacion de AF por
el mismo niimero de horas (7.5horas/ECTS master) que un master presencial, aunque no sea cierto.
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Esto ya origind quejas el curso anterior, y AM asociadas, que llevaron al compromiso de una
solucion por parte de los Servicios Centrales de Informatica de la UMA. En estos momentos, el
PROA sigue sin contemplar docencia semipresencial.

e En la programacion del curso 14/15 las AE finales tenian reservada dos franjas de fechas al finalizar
cada semestre (ver GDMIA 14/15 aqui, pp. 8-9). Debido a la ordenacion sucesiva de las
asignaturas, las AE finales para algunas asignaturas quedaban demasiado lejos en el tiempo de las
AF asociadas. Este problema generd la AM numerada AMMIA05-2015/16, que consistié en la
reordenacion de la AE finales (ver GDMIA 15/16 aqui, pp. 8-9).

Il. Informacién relativa a la aplicacién del sistema de garantia interna de la calidad y de su
contribucioén al titulo

Andlisis

Aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacién del SGIC.

El SGC de la ETSI de Telecomunicacion aplicable al Titulo, se disefi¢ siguiendo las directrices del
Programa AUDIT de la ANECA vy, para su evaluacion, se presentaron dos Manuales (Manual del
Sistema de Garantia de la Calidad (MSGC) y Manual de Procedimientos del Sistema de Garantia de la
Calidad (MPSGC)). El despliegue del mismo se inicia en noviembre de 2009, tras haber sido evaluado y
valorado positivamente conforme con las normas y directrices del Programa AUDIT de la ANECA
(Certificado N® UCR 139/10). Se inicia la implantacién desde ese mismo curso 2008/09, realizandose
una primera Memoria de Resultados del SGC anual en marzo de 2010. Desde esa fecha se han
completado un total de seis Memorias, disponibles en el apartado CALIDAD de la web del centro.

Desde el inicio de su implantacion, el SGC de la ETSIT ha sufrido cambios, ya que el proceso de mejora
continua que implementa lo promueve. No solo se trata de garantizar la calidad de los titulos, sino
también la del propio SGC de la ETSIT, por lo tanto el SGC esta en continua revisién, como asi lo
establece el procedimiento PEO5 "Medicién, analisis y mejora continua” del mismo. Brevemente, se
indican los cambios que se han realizado, destacando que todos ellos son producto de una reflexion de
la aplicacion del ciclo de mejora de la calidad en los titulos objetivo, entre los que se encuentra el titulo
bajo seguimiento en este informe. Los cambios se centran en los elementos base del SGC: indicadores,
procedimientos, elementos de medida de la satisfaccidn y de las necesidades de los grupos de interés y
organos de gestion del SGC.

e Indicadores: EI SGC del Centro disponia inicialmente de 65 indicadores (algunos generales de
Centro y otros diferenciados por ftitulacién). En el momento actual, tras las revisiones del
Vicerrectorado competente, y de las Comisiones de Garantia de la Calidad (CGC) de los Centros
(representadas a través de los Coordinadores de Calidad), se cuenta con 35 indicadores. Entre ellos
se recogen las cuatro tasas propuestas por la Comisién Universitaria para la Regulacién del
Seguimiento y Acreditacion (CURSA). Los indicadores actuales estan recogidos en el MSCG de la
ETSIT en el ANEXO F02-MSGC, y su definicion y procedimiento de medida en el ANEXO F03-
MSGC. Las acciones de mejora que han dado lugar a parte de estos cambios son: AM03_2013/14 y
AM06-2014/15. Ademas de los indicadores establecidos de manera general para toda la institucion,
el SGC de la ETSI de Telecomunicacion cuenta con indicadores especificos, en el caso de los
masteres se definen los siguientes:
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- INEO1 “Apertura Internacional del Titulo”, definido como el porcentaje de estudiantes
extranjeros en el titulo frente al nimero total de estudiantes del titulo.

- INEO2 “Apertura del titulo a estudiantes de Méaster no procedentes del centro %”, definido como
Porcentaje de estudiantes del titulo procedentes de otros centros frente al numero total de
estudiantes del titulo.

® Procedimientos: A lo largo de estos afios los cambios en las normativas, las propuestas de mejora
derivadas del proceso de seguimiento, asi como la revision continua del SGC que se hace desde el
centro y el Servicio de Calidad de la UMA han provocado la actualizacién de varios procedimientos.
En el documento ANEXO F01-PAO1 “Listado de Documentos del SGC” del MPSGC de la ETSIT se
recogen para cada documento del SGC la edicidn que esta en vigor, la fecha de la primera edicion y
la fecha de la Ultima edicién. El histérico de modificaciones con sus fechas de aplicacion y resumen
de cambios se recoge en un apartado de cada uno de los documentos modificados. Las acciones de
mejora relacionadas con este aspecto son: AM03 2013/14 y AM06-2014/15.

® Elementos de medida de la satisfaccion y de las necesidades de los grupos de interés. A
medida que la implantaciéon del SGC se ha ido produciendo, se han tenido que desarrollar
elementos de medida y/o modificarlos de cara a dar respuesta a la iteracion anterior del proceso del
SGC. Ademas de los cambios naturales en los cuestionarios de satisfaccion de los distintos grupos
de interés, caben destacar las modificaciones que sobre el sistema de quejas, sugerencias y
felicitaciones (SQSF) se han desarrollado, todo ello de cara a hacerlo mas efectivo y visible, estas
modificaciones ha venido indicadas en las recomendaciones de los informes de seguimiento de los
distintos titulos impartidos en el centro y que se regulan bajo el mismo SGC. Las acciones de
mejora que han llevado a cabo parte de estos cambios son las siguientes: AM06-2011/12, AM14-
2013/14 y AM07-2014/15.

® Organos de gestion, estructura de la CGC interna. Se han incluido como miembros de la
Comision de Garantia de la Calidad (CGC) a representantes de los distintos departamentos con
docencia en los Titulos, permitiendo que la CGC tenga via directa con los responsables Ultimos del
proceso ensefianza-aprendizaje (AM02-2011/12). Ademas se han constituido para cada uno de los
titulos las comisiones académicas de titulo que a través del coordinador del titulo tiene
representacion en la CGC.

Contribucion y utilidad del SGIC a la mejora del titulo.

Se esta cumpliendo el calendario de implantacion y despliegue establecido en la Memoria de
Verificacion. EI SGC del centro que se aplica al titulo, permite la revision y andlisis de unos objetivos
establecidos con la finalidad de llevar a cabo la mejora continua del titulo. EI SGC del centro posee para
ello una serie de herramientas que le permiten recabar la informaciéon necesaria para el analisis,
enmarcado en las necesidades y expectativas de sus grupos de interés, asi como la puesta en marcha
de los planes de mejora consecuencia de dicho analisis. Como se establece en los procedimientos PE05
“‘Medicion, andlisis y mejora continua” y PA12 “Satisfaccion de las necesidades y expectativas de los
grupos de interés”, la CGC del Centro elabora desde el curso 2010/2011 una Memoria Anual de
Resultados que sigue el formato propuesto en la herramienta informéatica ISOTools. En esta revision
anual del Sistema se analizan los procedimientos que conforman el correspondiente MPSGC de la
ETSITy, si es necesario, se actualizan y mejoran. En este sentido cabe destacar la AM01-2013/14 en la
que se realiza una autoevaluacion de la implantacion del SGC del centro en base al documento
“PROTOCOLO DE AUDITORIA INTERNA DE LOS SGC DE LOS CENTROS DE LA UNIVERSIDAD DE
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MALAGA”. El resultado de esta autoevaluacién es positivo a excepcion de la falta de procedimientos que
permitan un andlisis de los resultados de aprendizaje obtenidos en base a las competencias de los
Titulos, este elemento sera la base de la puesta en marcha de acciones de mejora en este sentido en
los cursos 2013/2014, 2014/15 y 2015/16.

Dinamica de funcionamiento de la Comisién de Garantia Interna de la Calidad.

La CGC de la ETSI es el érgano consultivo de la Junta de Escuela encargado de las propuestas y del
seguimiento de todo aquello relacionado con el SGC. A menudo, sus miembros también son encargados
de la ejecucion de acciones, aunque no tiene siempre que ser asi ya que la mejora continua es asunto
de todos los involucrados. Dentro del apartado CALIDAD de la Web del centro se encuentran publicados
su reglamento, su composicion y todas las actas de las reuniones que se han mantenido desde el
principio (26 reuniones, 9 de ellas en los 2 Ultimos afios), dando asi visibilidad de su trabajo a todos los
grupos de interés. La CGC estd constituida por los representantes de los departamentos, PAS,
estudiantes, miembros del equipo directivo y, como no podria ser de otra forma para un buen
funcionamiento, por los coordinadores de los Titulos. Los coordinadores de Titulo, a su vez coordinan la
comision académica del Titulo también llamada de grado o méster segun el caso (CAT, CAG o CAM).

Con todo lo anterior, el SGC se pone en funcionamiento a través de una arquitectura que es a la vez
centralizada y distribuida. Por un lado, la arquitectura centralizada materializada en la CGC de la ETSIT
le permite recabar informacién y hacer un analisis general, identificando problemas que afectan a los
diferentes titulos, compartiendo soluciones, reflexiones y formas de actuacién. Por otro lado, la
arquitectura distribuida materializada en las CAM, se encarga de la ejecucion de las acciones
adaptandose a la idiosincrasia del titulo. Esta arquitectura distribuida permite para un problema
detectado, el ensayo de acciones de mejora en un determinado titulo, o diferentes acciones/soluciones
en los distintos titulos. Tras este ensayo, las acciones, en el marco de la CGC, seran analizadas, y
adaptadas si han sido fructiferas al resto de los Titulos. Se trata de un doble sistema de revisién, en el
que obviamente se obtiene un beneficio por contar con un SGC comun, pero que se materializa en las
distintas comisiones de los titulos. A su vez, es necesario indicar que la CGC interna de la ETSIT esta
conectada a la CGC de la UMA a través del coordinador de Calidad del centro que forma parte de ella.

Entrando mas en detalle en la dinamica de funcionamiento. La CGC para cada curso analiza los
indicadores, resultados de los cuestionarios, los objetivos v las valoraciones de las acciones de mejora
del curso anterior y los informes de seguimiento. Con este primer anélisis se fijan los objetivos para el
nuevo curso y los planes de mejora. Los planes de mejora estan constituidos por acciones de mejora
que son comunes a todos los Titulos del centro y las acciones de mejora que son exclusivas del MIA
(ver la memoria de resultados del SGC 14/15 aqui, pp. 27-29). En las fichas de las acciones de mejora
figuran los responsables de la ejecucion, los recursos utilizados, un plan para su desarrollo, el
responsable de cierre y la valoracion de la accion de mejora al cierre de la misma. Todas las acciones
de mejora tienen la duracion de un curso, y tras su valoracion de cierre se determina si es necesaria su
propuesta o no para el siguiente curso.

Este analisis que se realiza de los distintos titulos se plasma en las diferentes memorias de resultados
del SGC (resultados SGC, resultados de orientacion, PAO, insercidn laboral, actas de la CGC), en los
autoinformes de seguimiento y evaluacion, asi como en los informes que se generan de los
cuestionarios realizados, planes de mejora, actas de reuniones de la CAT, etc. Estos informes ultimos,
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son documentos de trabajo internos de la CGC y la CAM, cuyas conclusiones o resumenes se difunden
a través de las memorias de resultados y/o en los autoinfomes, ya que ambos tipos de documentos si
son publicos para todos los grupos de interés.

Gestor documental o plataforma interna: valoracion del uso y aplicabilidad de la misma.

La UMA dispone de una herramienta informatica para la gestion de la documentacion del SGC
(ISOtools), que se puede consultar en la siguiente direccion:_https:/universidad.isotools.org/ (acceso
restringido, Usuario DNI:  ***;  Clave: *****). A esta herramienta tienen acceso todos los miembros
de la Comision de Garantia de la Calidad del centro. A través de ella, la UMA suministra indicadores, los
resultados obtenidos mediante los distintos cuestionarios realizados por los diferentes servicios, asi
como por otras herramientas de gestion de la institucion.

Ademas de Isotools, la Comision de Garantia de la Calidad del Centro ha puesto en marcha

otra herramienta basada en Moodle, la Sala de Coordinacion de la CGC (acceso restringido, Usuario:
¥ Clave: ****). Esta sala virtual permite hacer mas dindmica a la CGC, consiguiendo que se pueda
gestionar el proceso del SGC con una granularidad mas fina que la que da las convocatorias de reunion
de la CGC, que se siguen realizando, a la vez que genera un espacio de trabajo, debate y repositorio de
documentacion en fase de elaboracién. Esta sala es gestionada por la CGC y se ha constituido como
una herramienta extremadamente Util y muy utilizada en el dia a dia de la CGC.
Por ultimo, si bien no es una plataforma de trabajo en si, la politica de transparencia del centro
promovida por el SGC ha hecho que la pagina web del centro se constituya como una herramienta para
la consulta de todos los grupos de interés de la informacion de los titulos. EI SGC no puede realizar su
papel de motor que permite el funcionamiento del titulo, si no estan implicados todos los grupos de
interés, y esta implicacion se inicia facilitando informacién del ciclo de mejora continua que el SGC
implementa.

Fortalezas y logros

e Un Sistema de Garantia de la Calidad ya consolidado. Tras la experiencia de las primeras
renovaciones de acreditacion de algunos de los titulos que se rigen por el SGC, se puede concluir
que se han desarrollado y adaptado los procesos, procedimientos y herramientas de mediciéon que
permiten al SGC alcanzar los objetivos asociados a las ensefianzas impartidas. El analisis realizado
desencadena las actuaciones con la finalidad de una mejora continua de los titulos, y respondiendo
a las necesidades y expectativas de los grupos de interés.

e Un sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones fortalecido de cara a los estudiantes. Tras
muchos ajustes, en colaboracion con la Delegacion de Estudiantes se ha unificado en una sola via
las quejas de este colectivo. No obstante, se seguira trabajando en la difusion de este sistema, e
incidiendo en el anonimato de sus usuarios, que es la mayor preocupacion que manifiestan los
mismos.

e Transparencia. La politica del centro en materia de Calidad es de maxima transparencia y la
mayor parte de los documentos se encuentran disponibles para todo el mundo a través de la web
del centro. Esta politica esta también en consonancia con la de la Universidad de Mélaga la cual
lidera el ranking andaluz de transparencia en el "Cuarto Informe de Transparencia de las
Universidades Espafiolas".

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
| e Se ha hecho referencia en el andlisis a la doble estructura que permite llevar a cabo el |
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funcionamiento del SGC, y este hecho que constituye en si una fortaleza, plantea también la
debilidad de su mantenimiento. En concreto, la cuestién es cdmo mantener una estructura doble sin
el reconocimiento adecuado para el profesorado que la integra. Es evidente que la coordinacién
docente, es gestion, pero una gestiéon que debe hacerse con conocimiento de los entresijos del
sistema, y eso solo lo puede hacer el profesorado. No obstante, si se analiza el sistema
universitario, la carrera del profesorado gira basicamente alrededor de los resultados de
investigacion, y por ello, desde un punto de vista practico para un profesor es mejor destinar sus
recursos a la obtencién de méritos investigadores, que destinarlos al interés colectivo. Son por lo
tanto necesarios incentivos para este tipo de gestion. Por ello, se va a proponer a la institucion (ya
se ha hecho de manera no formal) que revise, porque son escasos, y ponga en marcha incentivos
ylo reconocimientos de la labor que realiza el profesorado en areas de gestion relacionadas con la
docencia.

1. Profesorado

Andlisis

En el presente curso imparten las asignaturas del Master 18 docentes (12 de ellos doctores), de los
cuales 14 estan adscritos al area de Teoria de la Sefial y Comunicaciones, 2 pertenecen al area de
Construcciones Arquitecténicas (Arquitectura) y 2 son docentes externos en la modalidad de
profesionales externos.

Los docentes externos han sido incorporados debido a su experiencia profesional reconocida en los
campos de Procesado y Masterizacion y en la elaboracion de Mapas de Ruido, respectivamente.

Los 2 profesores adscritos al area de Construcciones Arquitectonicas (Arquitectura) poseen perfiles con
gran adecuacion a la imparticion del Codigo Técnico de la Edifificacion (CTE, desarrollado en el RD
1371/2007) y soluciones constructivas en materia de Tecnologia Acustica, respectivamente. Su
incorporacion se relaciona con la accion de mejora AM38-2014/15.

El resto de los docentes asignados poseen experiencia en la imparticion de la fisica de propagacién de
ondas acusticas, el procesado de sefial, la instrumentacion y procedimientos de medidas acusticas,
simulacién de acustica de recintos, audio musical, fuentes acusticas y sonorizacién y megafonia. Las
lineas de investigacion de algunos de ellos se engloban dentro de la Acustica, con proyectos
subvencionados y contratos con empresas del sector. Algunos de los docentes cuentan ademas con
relaciones con instituciones y empresas dedicadas a la Acustica en sus diferentes vertientes
(proyectos de sonorizacién y aislamiento, ruido medioambiental, medida de ruido procedente de
actividades y procedimientos sancionadores, equipos de medida).

Los docentes se han adaptado al caracter semipresencial de la imparticion del Master, utilizando los
medios disponibles en el Campus Virtual para crear tareas on-line, cuestionarios on-line, proyectos por
fases entregables, presentaciones con audio, y videos de ayuda.

Categoria del PDI Profesores Doctor Sexenios
Titular Universidad 10 10 17
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Contratado Doctor 2 2 2
Profesor Asociado 4 0 0
Docentes externos 2 0 0
Total 18 11 19

Algunos profesores cuentan también con una amplia trayectoria en direccion de proyectos y contratos y
en gestion universitaria, lo que redundard también en beneficio de la organizacion general de los
estudios y de aspectos como las practicas en empresas.

La totalidad de los docentes no externos participan en proyectos de investigacion subvencionados
relacionados con la Acustica Subacuatica, Acustica Musical, Comunicaciones Méviles, Bioingenieria, 0
Comunicaciones Opticas. Producto del trabajo investigador son un buen nimero de publicaciones
cientificas en revistas indexadas (y sexenios correspondientemente) asi como patentes internacionales
en uso.

Adicionalmente, la mayoria de los docentes del Master han suscrito contratos de colaboraciéon con
empresas como Ericsson, AT4 Wireless, Nokia, Saes, Innovati. Genuix entre otras.

Algunos de los profesores han asistido a cursos de formacion del PDI de la UMA
(http://www.uma.es/formacion/cms/menu/formacion-pdi/formacioninformacion/), y la mayoria ha participado
en proyectos de innovacion educativa.

El tutor que supervisa el TFM es un profesor del Master. Cada afio se oferta un cierto nimero de TFMs
segun el nimero de estudiantes matriculados.

La asignacién de TFM se realiza en base a las preferencias indicadas por los estudiantes, realizandose
la asignacidn con criterios de expediente y de adecuacion del trabajo al perfil del alumno. Los criterios
estan publicados desde el inicio del curso, y se les informa de ello a los estudiantes. Asimismo, cada
estudiante tiene la opcién de proponer un tema de TFM, en cuyo caso se asigna un tutor con un perfil
préximo a la tematica propuesta, o de realizar el TFM en el marco de colaboracién con alguna de las
empresas que participan en el Master.

Aligual que en el caso del TFM, el estudiante tiene un profesor del Master que realiza el seguimiento de
las practicas en las empresas y que esta a su disposicién para cualquier cuestion que pueda surgir y
recoge la memoria de las practica a la finalizacion de éstas. Posteriormente, dicho profesor califica las
practicas realizadas tras consultar a los tutores en la empresa.

La coordinacion global es realizada por los coordinadores. Los contenidos de las asignaturas se fijan
coordinadamente entre los profesores de cada asignatura y los coordinadores del Master. Estan
claramente definidos en los Planes de Estudio evaluados por la agencia andaluza. En aquellas
asignaturas con contenidos relacionados, son los profesores de las mismas quienes realizan la
coordinacion de contenidos.

Como accion de mejora, se creara una Sala (virtual) de Coordinacion especificamente para cada curso
académico del Master, donde todos los profesores tengan disponible la informacién general del Méaster
y foros para realizar sugerencias y formular cuestiones al resto de los docentes y a los coordinadores
del Master.
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Siguiendo recomendaciones de modificacion procedentes de la DEVA a otras titulaciones del Centro, se
esta en proceso de ofrecer como parte de la documentacion publica el Curriculum Vitae de todos los
docentes.

Fortalezas y logros

- Larga experiencia docente del profesorado.
- Ufilizacion de medios virtuales que hacen posible la semipresencialidad.
- Experiencia investigadora y de relaciones con las empresas del profesorado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Se ha detectado la necesidad de una sala virtual de coordinacion del Mdaster, que serd
creada proximamente.

IV. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos

Andlisis

Infraestructuras

La MM del MIA contiene los recursos que la ETSIT dispone para la docencia del MIA y otros titulos en la
escuela. En este AS nos centraremos en los materiales de la ETSIT con uso especifico para el MIA y los
cambios que ha habido respecto a lo descrito en la MM. En este enlace hay disponible una descripcion
mas detallada de las infraestructuras del centro.

Aunque el Centro cuenta en la actualidad con un total de 22 aulas de tamafios diversos adecuados a la
imparticién de la docencia, el MIA usa un aula (aula 1.0.1¢) con 25 plazas para los alumnos matriculados
(12 en el curso 2015/16). Dicho aula dispone de un ordenador conectado a un proyector y un sistema de
megafonia. El aula fue reacondicionada para la mejora acUstica en su interior en el curso 2012/13,
debido a las quejas por parte de alumnos y profesores. Como anécdota ilustrativa, el proyecto e
instalacion de reacondicionamiento acustico lo realizaron antiguos alumnos de la ETSIT.

La Biblioteca (compartida con la Escuela de Informatica) contiene varios ejemplares de las principales
referencias bibliograficas en las asignaturas del MIA, asi como algunos ejemplares en formato
electrénico. Cuenta ademas con mas de doscientos puntos de estudio para estudiantes y seis salas de
trabajo en grupo que dan soporte a todas las titulaciones.

El Centro dispone de varios laboratorios, de entre los cuales los mas usados por el MIA son:

e Laboratorio de audio (sala 1.1.4): cuenta con 20 puestos completos que incluyen PC con software
especifico para de audio (Smaart Live v7 y EASERA Systune), de simulacién acuUstica de recintos
(EASE v4.2), de medicion acustica de recintos (EASERA), y para disefio de cajas y arrays de
altavoces. Para cada uno de estos puestos también se incluye el siguiente hardware: tarjetas
capturadoras estéreo full-duplex, amplificador estéreo, ecualizador multibanda, altavoces Celestion
KR1 de una via full-range, osciloscopios digitales y generadores de sefial audio. En dos de esos
puestos se cuenta con una mesa digital Yamaha y licencia para edicion audio del programa Cubase.
También se cuenta con un sistema de medicién de sefial audio Tektronix AM700. Adicionalmente,
existen dos PCs dedicados cada uno de ello al uso de las licencias de los programas Cadna-A
(acustica medioambiental y COMSOL Multyphisics.

e (Camara Anecoica Acustica y Estudio de Grabacién (sala 1.1.3): Cuenta con camara anecoica y
equipo completo de mediciéon acustica para recintos y medioambiental (fuente dodecaédrica,
amplicador estéreo audio, calibradores acusticos, PC de sobremesa con software de medicién
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Smaart y portatil con software de medicion acustica EASERA), cabeza-dummy para la auralizacién
de sonidos, microfonia de instrumentacion Behringer, Audix y Tektronix, analizador de ruido y
vibraciones clase 1, 2 sonometros CESVA SC-160 y un sonémetro/analizador B&K, estudio de
grabacién con sala de control y de grabacidn y equipamiento basado en consola digital Yamaha
O2R y etapas de entrada Presonus Faderport y Focusrite Octopus Mkll, generador de reloj-patron,
sistema de grabacion DAT y multipistas, conjunto de microfonia completo para captacién de voz,
bateria y una gama amplia de instrumentos, teclado MIDI y PC con software de edicién digital de
audio (Cubase y Wavelab).

e Laboratorio multifuncién (sala 1.1.5b): sala preparada para impartir docencia mediante proyeccion y
ejecucion simultdnea en PCs. Contiene, entre otros programas, 16 licencias de los programas de
edicion audio Cubase Elements 6 y Wavelab Elements 7.

e Otros laboratorios docentes generalistas: con puestos de trabajo que incluyen tanto la
instrumentacion basica (osciloscopio, generador de sefial y multimetro) como un ordenador con el
software imprescindible (editor de texto, Matlab, simuladores de circuitos, etc.). Estos laboratorios se
usan de forma mas puntual para la realizacion de practicas menos especificas (por ejemplo,
modificacién de ondas acusticas, o audio en MATLAB).

Con el comienzo del MIA en su modalidad semipresencial, y para dar apoyo a sus actividades

formativas, es importante destacar que en los ultimos dos afios se han realizado diversas compras de

material por parte de la ETSIT y el Departamento de Ingenieria de Comunicaciones (IC, al cual
pertenece la gran mayoria del profesorado del MIA). En concreto:

® Licencias de programas para edicién y medicién de sonido (Steinberg Cubase Al 6 y Smaart version
7.0).

e Tarjetas capturadoras audio (Roland Quad-Capture) y microfonia (Shure, Samson y Audix).

e Alquiler de licencias del programa CADNA, version educativa, para la elaboracién de mapas de
ruido.

e Analizador de ruido y vibraciones clase 1 marca Svantek, modelo SVAN 977

e Renovacién de PCs en laboratorios, dentro de la politica estable dentro de IC de renovacion de
equipos docentes.

En general, el objetivo de estas compras fue el de habilitar un mayor nimero de puestos de simultaneos

para la realizacién de trabajos préacticos en las distintas asignaturas del master.

Adecuacion del personal de apoyo y administracion

El Departamento de IC proporciona técnicos de apoyo a la docencia que permiten la constante
adaptacion de los recursos a las necesidades docentes y la solucién de problemas técnicos que surgen
a lo largo del curso.La organizacion de los técnicos estad dividida en turnos (mafiana/tarde) y
laboratorios, de forma que todos los laboratorios en todo el horario estén atendidos. Asi pues, los
técnicos de apoyo asignados al MIA son aquellos encargados de las salas de laboratorio usadas por el
Méster (principalmente 1.1.3, 1.1.4 y 1.1.5b). Las principales tareas que los técnicos de apoyo han
realizado en el curso 2014/15 concerniente al MIA han sido:

® Puesta en marcha y mantenimiento del material adquirido: esencialmente la catalogacién de
instrumental e instalacion de programas.

® Solucién de problemas en PC: esencialmente gestion de programas/licencias (traslado a otras
computadoras, solucién de errores,...) y formateo anual y clonado entre PC de un mismo
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laboratorio.

e Fabricacién y adquisicion de fungibles: si bien los grandes equipos son evaluados y adquiridos por
los coordinadores tras aprobacion del Departamento IC, el personal técnico tiene cierta posibilidad
de maniobra para la adquisicién de fungibles como cables audio, adaptadores o auriculares, a
peticion del profesorado del MIA.

e Pequenfas reparaciones: como, por ejemplo, microfonos y cables de diversos tipos.

Servicios para orientaciéon académica y profesional

La adecuacion de los servicios de orientacién académica y profesional a las caracteristicas del titulo es
alta, ya que entre los agentes que determinan éstas estan implicados los profesores, coordinadores y
equipo directivo. La UMA en relacién con este aspecto tiene definido el procedimiento del SGC PC10
Gestion y revision de la orientacion e insercion profesional, el cual deriva en un Plan de Actuacién para
la Orientacion del centro (PAQ) anual, incorporando actividades que cubran las necesidades concretas
de los estudiantes de su centro. Cabe destacar en este PAO, en los cursos 2013/14 y 2014/15, las
actividades organizadas en el marco del “Foro de Empresas de Telecomunicacion”. Este evento trata de
estrechar los lazos entre los estudiantes y las distintas empresas del sector. En estas dos ediciones se
ha contado con el apoyo, ademas del entorno académico, del Parque Tecnoldgico de Andalucia (PTA),
con el patrocinio de los Colegios Oficiales de Ingenieros de Telecomunicacion e Ingenieros Técnicos de
Telecomunicacién y con la participacién de grandes comparias como Indra, Telefénica, Ericsson o
Keysight, y, dentro del &rea de Ingenieria Acustica, Genuix Audio, LDA o SoniMalaga, entre otras.

Adicionalmente, y dentro de la docencia del MIA, es habitual la organizacién de conferencias realizadas
por profesionales del sector. El tema central de las conferencias es de contenido técnico (equipamiento
o técnicas, por ejemplo), aunque la orientacion profesional suele ser parte del contenido habitualmente,
mediante la transmision de experiencias laborales o las preguntas realizadas por los alumnos.

Respecto a la orientacion académica, la Subdirecciéon de Estudiantes de la Escuela realiza visitas a
institutos de educaciéon secundaria (15 por curso académico, aproximadamente), y presenta las
instalaciones de la ETSIT a aquellos institutos que nos visitan (35 por curso académico,
aproximadamente). Como parte de dichas visitas, se les explica a los potenciales alumnos las distintas
titulaciones de grado y master, y los posibles itinerarios a seguir segun el interés de los alumnos. En el
caso de los alumnos de grado, desde la coordinacion del MIA se traslada a los profesores que tienen
docencia en el ultimo curso del Grado en Ingenieria de Sonido e Imagen la peticion de informar sobre el
MIA. Igualmente, en el curso 2014/15 se participé en la | Feria de Posgrado UMA (ver aqui), en la que se
presento el MIA a todos los interesados a través de una mesa redonda (junto a otros masteres en el
area de ingenieria) y una exposicién exclusiva de unos 30 minutos.

Convenios y plazas ofertadas para Practicas en Empresas

El MIA ha establecido convenios con distintas empresas del sector de Ingenieria AcUstica para poder
cubrir una oferta de plazas suficiente de cara a los alumnos matriculados. En el curso 2014/15 se
ofertaron 20 plazas en 16 empresas/instituciones (ver aqui la oferta de plazas y aqui los convenios
establecidos con las empresas a lo largo de las distintas ediciones del MIA), mas que suficientes para
los alumnos matriculados ese curso. Es de destacar la oferta de practicas en empresas con modalidad
‘remota’, ya descrita en la MM. Bajo esta modalidad, el alumno realiza un trabajo definido y tutorizado
por la empresa sin la necesidad de una presencia fisica en las instalaciones de la misma. Esta
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modalidad permite la realizacion de practicas en empresas lideres del sector que no tienen instalaciones
en Malaga (ciudad donde se imparte el MIA).

Fortalezas y logros

La titulacién cuenta con unas excelentes instalaciones, que cubren las necesidades del MIA, tanto
en salas como en instrumental.

Gracias al esfuerzo econdmica de Departamento y Escuela, y a la implicacion de los profesores
responsables del MIA, el equipamiento se amplia/renueva segun las necesidades docentes.

El personal de apoyo es suficiente y con una preparacion excelente para las tareas encargadas.

Se realizan actividades de orientacion profesional a nivel de Centro con empresas significativas
(foro de empresas).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

El equipamiento en Ingenieria Acustica, sin ser muy caro, tiene un periodo util breve por su répida
obsolescencia. Esto impone una continua renovacién de equipos que habitualmente recae sobre los
presupuestos de Departamento y Escuela responsables del MIA. La Universidad de Malaga no
dispone de un presupuesto especifico para renovacion de equipos de laboratorio desglosado por
titulos o centros, aunque admite, estudia y, a veces, aprueba las distintas peticiones que le llegan
de forma discrecional. Esto dificulta la prevision de compra/renovacion de equipos. Esta debilidad no
lleva accion de mejora asociada.

No existen actividades especificas de orientacion laboral en el MIA. Si bien las actividades
organizadas a nivel de centro son aplicables también a alumnos del MIA, puede ser positiva la
existencias de actividades propias donde destaque el tratamiento y discusion de las caracteristicas
especificas laborales en Ingenieria AcUstica. Esta debilidad se trasladé a una AM del MIA para el
curso 2015/16, identificada como AMMIA04-2015/16.

No se tienen identificadas las posibles carencias de equipamiento en un escenario donde se ocupen
todas las plazas ofertadas (25). Debido al largo proceso administrativo que requiere una compra de
material (empezando por la aprobacion del presupuesto), es necesario identificar las carencias en
ese escenario para agilizar en su momento las compras de equipamiento que se detecten como
imprescindibles. Esta debilidad se trasladara a una accion de mejora para el curso 2016/17.

V. Indicadores.

Andlisis

INEO1. Apertura internacional del titulo.

Matriculados

Curso Total Extranjeros INEO1 (%)

2014/2015 7 0 0.0

Este es claramente un aspecto a mejorar en la titulacion. Para ello, la titulacién aparece en la web de la
Sociedad Acustica Europea, Y Se desarrollara como futura accion de mejora la inclusion en la web de la

titulacién de una version en idioma inglés.
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INEQ2. Apertura del titulo a estudiantes de Méaster no procedentes del centro.

Matriculados

Curso Total No procedentes del centro INEO2 (%)
2014/2015 7 3 42.8

Este indicador se mantiene a buen nivel gracias a la informacién disponible en la pagina web de la
titulacion, que durante las fases de preinscripcién juega un papel importante, junto con el contacto
individual por correo electrénico o via telefénica, en la captacion de estudiantes procedentes de otros
centros.

IN22_1. Demanda de la titulacién en primera opcion

Curso Demandantes en primera opcion (%)
2014/2015 48

La amplisima oferta de estudios de posgrado la UMA, junto con el mecanismo de acceso implementado
a las plazas limitadas en cada Master, hace que los estudiantes diversifiquen sus peticiones en el
momento de la preinscripcién. Ha de tenerse en cuenta también que para cada Grado existen
habitualmente varias opciones de Master. Por ello, y dependiendo del orden en que se consignen las
preinscripciones, es relativamente frecuente que la titulacion no sea la demandada en primera opcion.
Como instrumento de mejora de este indicador, los coordinadores de la titulacion ofrecen toda la
informacién disponible acerca del Master en eventos como la Feria del Posarado de la UMA, a la que se ha
asistido en sus dos ediciones hasta el momento.

INO5. Tasa de eficiencia

Curso Créditos requeridos!" Créditos matriculados™ Tasa de eficiencia (%)
2014/2015 300 360 83.33

() En este contador sélo se computan los créditos matriculados de los alumnos titulados en el 2014-2015

Los créditos extra corresponden en parte a alumnos del curso 2013-2014 que no pudieron leer el
Trabajo Fin de Master durante el citado curso académico, y tuvieron que hacerlo durante el 2014-2015 y
matricularse de nuevo del mismo.

De los alumnos matriculados en el curso, no todos ellos se titularon. De ahi que el contador de créditos
matriculados sea de tan solo 360, frente a los 450 créditos matriculados totales que parecen en otros
indicadores (evaluacion, rendimiento). El principal motivo de la no titulacién es la falta de tiempo, por
obligaciones profesionales, para realizar las actividades formativas y de evaluacion, en algunas de las
cuales simplemente se obtiene calificacidon de no presentado, provocando que, aun habiendo superado
algunos de los créditos (tal como se aprecia en el indicador IN27), no bastaron para lograr su titulacién, y
por tanto los créditos matriculados no estan dentro de los créditos requeridos de los alumnos titulados.
El exceso de créditos matriculados frente a los requeridos se debe a la sobrematriculacién a la que se
hace referencia en el analisis de la tasa de evaluacion.
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IN27. Tasa de rendimiento

Curso Créditos superados Créditos matriculados Tasa de rendimiento (%)
2014/2015 380 450 84.44

De los 70 créditos no superados, 20 de ellos corresponden a dos alumnos que no lograron presentar su
Trabajo Fin de Master durante el curso 2014-15 (aspecto que se comenta en el andlisis de la tasa de
evaluacion), y los 50 restantes se deben a un estudiante cuyas calificaciones no han alcanzado el nivel
de aprobado, debido a la no realizaciéon de algunas de las actividades de evaluacion. Puesto que la
unica medida que podria adoptarse en este caso es flexibilizar al maximo los horarios de realizacion de
dichas actividades de evaluacién, y ello ya se consigue gracias al caracter semipresencial de la
titulacién, no se contempla adopcién de medidas adicionales al respecto, habida cuenta de que el
indicador resultante (84%) es claramente satisfactorio.

IN28. Tasa de éxito

Curso Créditos presentados Créditos superados Tasa de éxito (%)
2014/2015 430 380 88.37

Debido a que como se analiza en el indicador IN27 de tasa de rendimiento, uno de los siete alumnos
matriculados no ha superado las asignaturas matriculadas (50 créditos) debido a la no realizacion de
algunas de las actividades de evaluacién, aparecen 50 créditos no superados. Puesto que la Unica
medida que podria adoptarse en este caso es flexibilizar al maximo los horarios de realizacion de dichas
actividades de evaluacion, y ello ya se consigue gracias al caracter semipresencial de la titulacion, no se
contempla adopcion de medidas adicionales al respecto, habida cuenta de que el indicador resultante
(88%) es claramente satisfactorio.

Tasa de evaluacién (no posee nimero de indicador)

Curso Créditos matriculados Créditos presentados Tasa de evaluacion (%)
2014/2015 450 430 95.56

Dos de los estudiantes matriculados no lograron presentar su Trabajo Fin de Master durante el curso
2014-15, lo que suma un total de 20 créditos no presentados.

Estos 20 créditos no presentados se deben a una planificacion deficiente por parte del estudiante de las
tareas a realizar durante el curso, y por ende al exceso de matriculacién. Como medida adoptada, se
exhorta a los estudiantes a que mediten antes de matricularse si es para ellos factible realizar el TFM
durante el mismo curso, y de esa forma no se matriculen en mas créditos de los necesarios. Para ello,
se les informa con detalle al respecto en una sesién informativa al principio de curso (inauguracién),
cuando aun estan a tiempo de rehacer su matriculacion en la Secretaria del Centro.

IN26, IN29, IN49. Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes del
titulo sobre la actuacion docente del profesorado.
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Se han realizado cuestionarios de opinién del alumnado sobre actuacién docente del profesorado por
parte del Centro Andaluz de Prospectiva de la Junta de Andalucia, obteniéndose una valoracion global
en el titulo de 4,10 (calificaciones comprendidas entre 1y 5), considerandose satisfactoria.

Curso IN26. Cumplimento IN29. Sistemas de IN49. Satisfaccion labor
planificacion evaluacion docente
2014/2015 4.18 3.97 4.10

La leve disminucion en la tasa de satisfaccion con los sistemas de evaluacion (IN29) se debe a una
causa identificada en una de las materias. Como medida adoptada, los coordinadores han notificado la
incidencia al profesor responsable, y éste ha motivado la situacion concreta que ha dado lugar a la
anomalia (confusion en fechas de pruebas), y ha asegurado que se trata de una circunstancia puntual
que no volvera a producirse.

Fortalezasy logros

- Buen indicador de apertura del titulo a estudiantes no procedentes del centro (42 %),
gracias a la difusion de la informacion del titulo.

- Buena tasa de rendimiento (84%).

- Tasa de éxito (88%) satisfactoria.

- Buen nivel de satisfacciéon del alumnado con la labor docente (4.1 sobre 5).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La apertura del fitulo a estudiantes extranjeros es nula. Se decide adoptar como mejora la
inclusion en la web de la titulacion de contenidos en idioma inglés.

- Sobrematriculacion de los alumnos debido a planificacion deficiente. Se adopta la medida
de incidir sobre este tfema durante el periodo de matriculacion.

VI. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacién, modificacion
y/o seguimiento.

Andlisis
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Como se ha comentado, el MIA realizé un Memoria de Modificacion (MM) en el curso 2013/14 (MM
13/14, ver aqui), aprovechando que ese curso no se impartié el MIA. La MM contenia importantes
cambios en la metodologia docente a implantar, pasando de ser un master presencial a uno
semipresencial. Como en el curso 2013/14 no se impartié el MIA, no se realizd Autoinforme de
Seguimiento en la convocatoria 14/15 (AS 14/15). Desgraciadamente, y pese a que en el curso 12/13 el
MIA si se imparti, la ausencia de docencia en el curso 13/14 provoco que la herramienta web de la
DEVA no nos permitiera subir el AS 13/14, razén por la que el Informe de Seguimiento de la
convocatoria 14/15 (IS 14/15, que contenia el andlisis DEVA de los AS 12/13 y 13/14) tuvo una
valoracion de “Insuficiente” en todos sus apartados para el MIA (ver aqui). EI AS 13/14 si estaba
elaborado y esta disponible en la web (ver aqui).

Por todo lo anterior, en este apartado se tendran en cuenta las recomendaciones realizadas por el
Informe de Seguimiento que se realizd al MIA en la convocatoria 11/12 (IS 11/12, ver aqui)
anteriormente a la Propuesta de Modificacion, Informe sobre la Propuesta de Modificacion con fecha de
Julio del 2014 (IPM 2014, ver aqui), y el IS 14/15 (ver aqui)

Propuestas en IS 11/12
El MIA se implant6 en el curso 2011/12, por lo que las recomendaciones de este IS hacen referencia a
aspectos anteriores al comienzo de la docencia en el MIA.
1. La informacion publicada en la web es diferente a la memoria. Se debe unificar la informacion
tomando como referencia la memoria en los siguientes elementos:
- Denominacion del titulo. Observaciones: En web no aparece la palabra universitario
- Normas de permanencia. Observaciones: estan mejoradas las de la web.
2. La informacion de la memoria no esta publicada en la web: se debe incluir la siguiente informacion
en la web del titulo:
- Criterios y procedimiento especifico para el caso de una posible extincion del titulo.
- Informacion sobre el procedimiento para realizar sugerencias y reclamaciones.
La pagina web del MIA (ver aqui) ha sufrido cambios importantes desde la fecha de elaboracion del IS
11/12. Entre otros muchos cambios, se han realizado aquellos que solventan estos comentarios:
- Veraqui el uso de la palabra ‘Universitario’.
- Las normas de permanencia se han ajustado a la de la MM, disponible en la web aqui.
- Ver aqui el texto en la web del MIA que enlaza a las distintas memorias, informes y
autoinformes relacionados con el Méaster.
- Ver aqui el texto en la web que indice direcciones de contacto para sugerencias y
reclamaciones.

Propuestas en IPM 2014

1. Se recomienda modificar la frase de la justificacion del titulo (2.1) que dice: "Asi mismo, en virtud
del Decreto 6/2012 de 17 de Enero, el Mdaster proporciona la habilitacion como técnico competente
para la realizacion de estudios y ensayos acusticos, asi como para expedir certificaciones de
cumplimiento de las normas de calidad y prevencion acusticas. " En concreto, cambiar
"proporciona la habilitacion" por "habilita". Indicar también que se trata del Decreto 6/2012 de 17
de Enero "de la Junta de Andalucia”.

2. No obstante, se hacen recomendaciones orientadas a mejorar la propuesta realizada en los
“Requisitos de acceso y criterios de admision” se recomienda suprimir la frase "o cualquier otro
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declarado, expresamente, equivalente”, por ambigua, en los Requisitos de admision, primer
parrafo.

3. Asi mismo, en el tercer parrafo de ese mismo epigrafe se reproduce parcialmente el art. 16, 2 del
RD 1393/2007, se recomienda completar el parrafo con el texto completo del RD 1393/2007, art.
16.2, indicando la referencia, para evitar posibles equivocos de interpretacion a los solicitantes que
se encuentren en esa situacion.

4. En el Sistema de transferencia y reconocimiento de créditos donde se ha incluido la normativa
vigente de la Universidad, se recomienda limitar la reproduccion de los articulos de la normativa
de la Universidad (Normas reguladoras de los reconocimientos...) a las disposiciones que hacen
referencia a los estudios de Master, suprimiendo, por ejemplo, el capitulo Il que trata solo de los
titulos de Grado. Indicando que es una transcripcion parcial relativa a los estudios en titulaciones
de Master.

Las 4 propuestas anteriores hacen referencia a algun texto concreto incluido en la MM 13/14. Todos los
cambios sugeridos nos parecen pertinentes y seran tenidos en cuenta para futuras MM.

5. En cuanto a los sistemas de evaluacion presentados son excesivamente generalistas, y no tienen en
cuenta con detalle las caracteristicas particulares de la ensefianza on-line y de los trabajos de
prdcticas en empresas y entidades, por tanto debe revisarse la adecuacion de los sistemas
propuestos y adaptarlos durante el proceso de implantacion del titulo

La MM establece una division entre Actividades de Evaluacion (AE) Presenciales y No Presenciales, y
Evaluacion Final y Continua, asignando un nimero o porcentaje de horas a cada categoria (pp. 50-52
En la MM). Sin embargo, dentro de cada tipo de evaluacién apenas hace una breve descripcion general
(pp. 38-39 en la MM), y no da el detalle de qué AE se realizan en cada asignatura ni con qué asignacion
temporal.

Coincidimos con el IPM en que para futuras MM las distintas AE disponibles en el MIA deberian
describirse de forma més detallada. Sin embargo, la asignacién concreta de qué AE se usarian en cada
asignatura y en qué proporcion (mas alla de lo que ya se describe) seria un inconveniente por la poca
flexibilidad que se daria al docente de cara a las logicas adaptaciones que tiene que hacer en su
asignatura con la experiencia que se vaya adquiriendo curso a curso.

Es importante destacar que el docente si informa obligatoria y anualmente al alumnado con detalle de
las AE que va a emplear, y en qué proporcidn de cara a la calificacion final, a través del PRograma de
Ordenacién Académica (PROA) de la UMA (ver aqui, enlazada desde la web del MIA aqui). Es en PROA
donde los distintos coordinadores ponen disponible ante los potenciales alumnos la informacion acerca
del sistema de evaluacién, ademas de temario, competencias, bibliografia... La subida de informacion al
PROA se realiza anualmente en el mes de Mayo anterior al curso académico correspondiente (en Mayo
20XX se sube la informacion para el curso 20XX/YY).

6. Los procedimientos de coordinacion docente horizontal y vertical del plan de estudios, deberian
integrarse todos los mecanismos de coordinacion docente propios del Master, horizontales y
verticales, con especial referencia a la coordinacion con los profesores de la ETSA que participan
en la docencia, y con los tutores de las empresas colaboradoras, ya que por una parte se menciona
a la Comision Académica y a sus funciones de coordinacion, reuniones con los profesores, etc., y
por otra se explica en otro apartado las del coordinador de las prdcticas. Debe aclararse
expresamente que las calificaciones de los trabajos prdcticos en empresa las realiza el profesorado
académico del Master: la referencia a las propuestas de calificacion de los tutores de las empresas
deberian suprimirse de la memoria, y sustituirlas por la de emision de informes sobre las practicas,
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o similar.

En la web del MIA (ver aqui) se describe la integracion de los mecanismos de coordinaciéon que
menciona este comentario. También se incluyen en el enlace las actas de las reuniones realizadas.
Resumidamente, las reuniones/claustro de profesorado se dedican a informar de aspectos de
relevancia, y a realizar tareas de coordinacion horizontal/vertical que sélo los profesores o coordinadores
pueden realizar por su conocimiento en detalle de cada asignatura. Las resoluciones que se tomaran, si
las hubiere y es preceptivo, tendrian que ser aprobadas posteriormente por la Comisién Académica.
Logicamente, los profesores de la ETSA estan convocados a las reuniones de profesorado.
Adicionalmente, para la informacion puntual y menos compleja, se hace uso de una lista de distribucion
de correo electronico creada al efecto (docentes_mia@etsit.uma.es), por no mencionar el clasico
teléfono y visita a despacho.

El coordinador de practicas en empresa es el encargado, entre otras tareas, de contactar con los
distintos tutores en empresa, recabar opiniones y evaluaciones y solucionar incidencias con todo lo
relacionado con esta asignatura. Su tarea es légicamente andloga a la de otros coordinadores que
gestionan los contenidos, actividades, evaluaciones de sus asignaturas. Es el principal canal de
comunicacion del MIA con los tutores de las empresas.

Efectivamente, los tutores de empresa no participan en la evaluacion estrictamente, aunque si se les
pide valoracion sobre la tarea realizada por el alumno y que den el Visto Bueno a la memoria de
practicas que el alumno debe entregar al coordinador de PE (ver aqui las memorias realizadas por los
alumnos en el curso 14/15). Nos parece un buen medio que, ademas de una valoracién extensa del
trabajo del alumno, el tutor en empresa resuma dicha valoracion en una propuesta de calificacion
confidencial entre el profesor y el tutor. Dicha valoracién sera asumida o no por el profesor de la
asignatura, que es el encargado de la calificacion.

En una proxima MM si vemos necesario definir de forma mas nitida que la calificacion de PE la realiza el
profesorado del MIA, mientras que el tutor tan solo realiza una propuesta.

7. Seria recomendable incluir bibliografia de referencia y consulta actualizada que sea util a los
alumnos del Master, en todos los modulos.

La MM no contiene la bibliografia de referencia y de consulta usada en cada asignatura. Dicha
informacion si esta disponible en PROA (ver aqui) y en la guia docente del MIA que se pone a
disposicion de los alumnos al comienzo de cada curso (ver aqui la guia docente MIA del curso 2015/16).

8. Sobre la actualizacion que se realiza del profesorado, se aporta informacion de los profesores con
vinculacion a las Escuelas de Ingenieria que participan disponible el cual parece adecuado, pero
para la correcta valoracion del profesorado deberia indicarse el profesorado de la ETSA que
colabora en la docencia del Master.

En el momento de elaboracién de la MM se contaba con el compromiso por parte del Area de
Construcciones Arquitectonicas para aportar los profesores adecuados a los perfiles correspondientes
en dicha MM, pero no las personas concretas. Fue posteriormente cuando se concretd el profesorado de
la ETSA. Esta informacion esté incluida en la web del MIA (ver aqui).

9. Por otra parte, también deben indicarse las caracteristicas de las titulaciones minimas requeridas a
los tutores de las empresas y entidades que colaboran en las practicas de empresa. Seria
recomendable disponer de un enlace a los documentos de los convenios con dichas empresas y
entidades, donde consten los datos requeridos de los tutores, y su dedicacion.
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En la web del MIA (ver aqui) puede encontrarse la descripcion del procedimiento en la asignatura
Practicas en Empresa (PE), los convenios con empresas colaboradoras y la oferta de plazas del curso
2014/15 que incluye también los nombres de los tutores. Una vez asignadas las plazas, se distribuye de
forma interna un listado a los alumnos con los datos de contacto de cada tutor de PE en la empresa
asignada.

La asignatura Practicas en Empresa (PE) las 125 horas de la asignatura (5 ECTS) en unas 100 horas
para la realizacion de practicas en si y otras 25 horas para el resto de actividades (presentacion,
elaboracién de memoria, tutorizacién...). Ese numero refleja el objetivo principal de PE: un primer
acercamiento al trabajo empresarial en algin area dentro de la Ingenieria Acustica. No se pretende,
aunque sea valorable, la realizaciéon de un trabajo técnico de calidad que, por tanto, requiera una
tutorizacion por parte de la empresa con un minimo de formacion. No se le pide, por tanto, una titulacion
ni dedicacion minima a los tutores de las empresas (ya nos cuesta bastante que simplemente se
ofrezcan).

10. No se indican los medios disponibles para la realizacion de las actividades on line y virtuales.
Aunque se dice que ya se imparten otros titulos en esta modalidad semipresencial, con los medios
del campus virtual, se recomienda especificar los recursos materiales de que se dispone para esta
ensenianza.

La UMA pone a disposicion de todo el profesorado la web de Campus Virtual (CV), haciendo una
division entre titulos/asignaturas de grado (ver aqui la pagina inicial para los titulos/asignaturas ofertados
en la ETSI Telecomunicacion) y posgrado (ver aqui la pagina inicial para los masteres oficiales de la
UMA). EI CV contiene muchas herramientas a disposicion de cada profesor, de forma que cada uno
hace uso de unas herramientas u otros dependiendo del tipo de docencia en su asignatura. Una
enumeracion y descripcion no exhaustiva de las herramientas disponibles en CV es la siguiente:

- Repositorio de archivos, enlaces, videos y cualquier otro material.

- Seminario virtual (herramienta para videoconferencia grupal).

- Tarea (subida de material de los alumnos cara a una evaluacion posterior del profesor).

- Calendario con aviso.

- Creacion, mantenimiento y consulta de base de datos.

- Encuesta, test y otros tipos de pruebas de conocimiento.

- Glosario de términos y elaboracion de texto colaborativo (wiki)
Como ejemplo, pueden acceder a la web de la asignatura Acustica de Recintos en el curso 15/16 (ver
aqui, clave de invitado: “*****”, sin comillas) para ver una muestra de los recursos enumerados.
Respecto a los recursos fisicos, los profesores tan sélo requieren de un ordenador personal para el
acceso a CV y la generacion de los recursos/herramientas que pondran en sus asignaturas dentro del
CV. Los departamentos y areas a los que pertenecen los profesores del MIA garantizan el uso de un
ordenador personal por parte de cada profesor, el cual se renueva cada 4-5 afios, aproximadamente.
Ademas, el departamento de Ingenieria de Comunicaciones dispone del material necesario para la
conexion telematica por video conferencia o la grabacion de lecciones para ser visualizadas en diferido
(Camara web, microfono, tarjetas capturadoras, tabletas para sobreimpresionar en pantalla,...). Dicho
material esta disponible para cualquier profesor del MIA que lo solicite.

11. Se actualizan las instituciones y empresas que acogen a los alumnos para las practicas
curriculares. Aunque se aporta un listado de las empresas colaboradoras y se describen los
recursos que la Universidad destina a las practicas externas, es necesario aportar en la memoria
los convenios con las empresas que colaboran en las practicas externas o un enlace en el que
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puedan visualizarse. Se recomienda publicar la oferta de plazas para las prdcticas con suficiente
antelacion de forma que el estudiante tenga toda la informacion correspondiente al Master
ofertado.

En la web del MIA esta descrito el procedimiento genérico para la elaboracion de plazas y la posterior
peticion de plazas por parte de los alumnos, asi como los convenios firmados con las empresas
colaboradoras y la oferta de plazas realizada en el curso anterior (ver aqui). Como se describe en el
procedimiento genérico, la elaboracion de la oferta para el curso 15/16 se hace durante el propio
(basicamente, confirmando/eliminando/ampliando la oferta del curso anterior). Es por esta razon que la
oferta 2015/16 no puede estar disponible antes de comenzar el curso.

En cada curso académico se programa una sesion informativa del procedimiento para los alumnos (ver
calendario en la guia docente, aqui, pp.8-9) en la que se les explica con detalle toda la informacion
incluida en la MMy PROA al respecto de las practicas en empresa.

12. Ademas, en cuanto al procedimiento de adaptacion se debe indicar para aquellos estudiantes que
les afecte el cambio de modalidad como se realizard y aportar o corregir el cronograma para
indicar el calendario de extincion del titulo anterior en su modalidad presencial y la oferta de la
nueva modalidad.

Debido a que el MIA no se impartié en el curso 2013/14, los alumnos matriculados en la versién
presencial del MIA (curso 2012/13) pudieron terminar todos antes de la implantacion de la version
semipresencial. No fue necesario elaborar un procedimiento de adaptacion que, por otro lado, hubiera
sido simple debido a que las asignaturas y contenidos del MIA no fueron modificados con el cambio de
modalidad presencial a semipresencial.

Propuestas en IS 14/15

13. Valoracion sobre el proceso de implantacion del titulo: Insuficiente

Revisada la documentacion aportada por el Master Universitario en Ingenieria Acustica (cod.
4312714 ), se constata que no existe autoinforme de la convocatoria 2013-14 y que el autoinforme
de la convocatoria 2012-13 es insuficiente para determinar el plan de mejora de la titulacion. El
autoinforme de la convocatoria 2012-13 algunas acciones de mejora pero no se ha podido
comprobar como se estan desarrollando y al mismo tiempo la planificacion de nuevas acciones
correctoras o de mejora.

Insuficiente: Faltan los datos de la convocatoria 2013-14 y los datos de la convocatoria 2012-13 en
algunos casos resultan insuficientes.

14. Indicadores: Insuficiente
Faltan los datos de la convocatoria 2013-14 y los datos de la convocatoria 2012-13 en algunos
casos resultan insuficientes.

15. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacion, modificacion y/o
seguimiento.
- Recomendaciones del informe de verificacion: Insuficiente. Existe un informe de verificacion
de ANECA, de fecha 24/03/2011 que no se informa si se ha atendido.
- Recomendaciones del informe de modificacion: Insuficiente. No se aporta la informacion
requerida para ser valorada.
- Recomendaciones del informe de seguimiento: Insuficiente. No se aporta la informacion
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requerida para ser valorada.

16. Plan de mejora del titulo: Insuficiente. Con la insuficiente informacion aportada no existen datos
para que se pueda afirmar que hay un plan de mejora de la titulacion.

Todas las propuestas incluidas en el IS 14/15 han sido calificadas como ‘Insuficiente’ basandose en la
ausencia de informacién por no disponer del AS 13/14 en el momento de realizacién del IS. Como se ha
comentado, fue imposible el envio del AS 13/14 debido al cierre de la aplicacion web para este Master
debido a la ausencia de docencia en el MIA el curso 13/14. Dicho informe se elaboro y esta disponible al

publico aqui.
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VII. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de
Universidades.

Andlisis

No procede.

VIIl. Plan de mejora del titulo.

Andlisis

En esta seccion, primeramente se exponen las acciones de mejora especificas del titulo (AM 35 -
38) para el curso 2014-2015, y seguidamente se resumen las acciones de mejora del Centro, que
son aplicables desde un punto de vista mas general a la titulacién.

Accion de mejora AM35-2014/15 Modalidad semipresencial
Justificacion: Facilitar a los estudiantes la participacion simultaneamente a sus actividades laborales.

Informe de cierre: La accion se ha completado mediante la incorporacion de actividades no
presenciales a las presenciales ya existentes (la memoria del titulo ha sido convenientemente
modificada), con lo consiguiente reduccion del numero de horas presenciales, alcanzandose asi el
objetivo de compatibilidad de los alumnos con sus actividades laborales. Algunas de estas
actividades no presenciales son, dependiendo de las materias: cuestionarios a realizar on-line,
informes sobre prdcticas de laboratorio, foros sobre temas de interés, visionado de videos y clases
grabadas, tareas de diserio entregables on-line. Dicha metodologia ha resultado eficaz en cuanto a
tasa de éxito y satisfaccion de los alumnos (que pueden realizarlas en los periodos temporales que
sus agendas personales les permiten), y por ello se mantendra durante el proximo curso.

Accion de mejora AM36-2014/15 Ordenaciéon temporal asignaturas

Justificacien: Las asignaturas no se extienden por todo el semestre, sino que se establece una
duracion de un mes y se suceden consecutivamente. Favorece, ante la semipresencialidad, que el
alumno centre todo su esfuerzo en solo una o dos materias simultaneamente.

Informe de cierre: La accion se ha implementado exitosamente con el calendario docente del Master,
que ordena las asignaturas de modo que solo hay 2 o 3 materias impartidas simultineamente en
cada momento. La medida ha resultado eficaz, puesto que los alumnos han podido concentrarse mas
en menos tareas, con un aumento del aprovechamiento de las actividades reflejado en las tasas de
éxito y participacion. Asimismo y, como medida de seguridad, la entrega de tareas puede retrasarse
mas alla de la finalizacion de la docencia de la asignatura para alumnos que a pesar de todo no
hayan tenido tiempo suficiente para entregarlas. Dado el éxito de la medida, se mantendra para el
proximo curso académico.
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Accion de mejora AM37-2014/15 Pagina Web del Master

Justificacion: Sustitucion de la web anterior (mds simple y con escasa informacion textual y gradfica)
por una version mds completa (www.mia.uma.es).

Informe de cierre: La accion se ha implementado con un sitio propio (www.mia.uma.es) con el formato
estandar de la UMA, e incluye horarios, guias docentes, generalidades del titulo, instalaciones
disponibles y descripcion de Trabajos Fin de Master y de las prdcticas de empresa. La eficacia se ha
traducido en un aumento del numero de visitas, que sin duda ha propiciado el incremento de
matriculaciones en el curso 2015-16 de alumnos procedentes de lugares geogrdficos distantes que
acuden a esta fuente de informacion mayoritariamente. Los contenidos incorporados como
consecuencia de esta medida de mejora se van a mantener durante el proximo curso académico, y
como accion de mejora para dicho proximo curso se continuard el proceso de adicion de
informacion a la web.

Accién de mejora AM38-2014/15 Diversificacion del equipo docente

Justificacion: Incorporacion de profesores de Arquitectura, con amplia experiencia laboral y en activo
en los campos de aislamiento y acustica de la edificacion.

Informe de cierre: Se han incorporado dos profesores asociados Roberto Barrios y M* Cristina Iglesias
del Departamento de Arte y Arquitectura de la Universidad de Malaga dentro del area de
Construcciones Arquitectonicas como docentes en las asignaturas de Aislamiento en la Edificacion y
Tecnologia Acustica, respectivamente. La eficacia de la medida se ha traducido en una
diversificacion de las tareas realizadas en dichas asignaturas, muy proximas en temdtica y
contenidos a la disciplina arquitectonica. Dichos profesores continuan como parte del equipo
docente para el proximo curso 2015-16.

Identificacion de mejoras y planificacion de su ejecucion.

En el proceso de implantacién y desarrollo de un titulo es vital el papel que juega el Sistema de Garantia
de la Calidad (SGC). El SGC permite el control, el analisis, la revision y actualizacién del programa del
titulo y necesita la participacion activa de todos los agentes implicados. El objetivo es que el proceso de
mejora continua que promueve el desarrollo del titulo se lleve a cabo de forma natural, dando sentido y
utilidad a las tareas que cada uno debe desempeiiar, alejandonos de la percepcion de mera burocracia
que pueden tener muchos implicados. Es necesario explicar y rendir cuentas de lo que se realiza,
matizando que los procedimientos llevados a cabo son el eje fundamental del desarrollo del titulo. Por
ello, las lineas de actuacién que enfocan los planes de mejora tanto a nivel de centro como a nivel de
titulo estan principalmente encaminadas a dar més informacién y formacién a los grupos de interés.

A continuacién se exponen las lineas de actuacién encaminadas a la informacién y formacién.

e Formacion del profesorado. Es evidente que un proceso como la renovacion de la
acreditacion que se ha dado en algunos titulos del centro, supone una ayuda y una motivacion
para los grupos de interés. El sélo hecho de que los titulos sean evaluados “calificados” ha
propiciado un interés por el proceso de mejora continua en el que deben desarrollarse los
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titulos. En esta coyuntura es necesario aprovechar esta inercia y en este curso seguir formando
al profesorado en el EEES con distintas actividades promovidas por el centro. Cabe destacar
que esta accion es respaldada por el profesorado del centro tal y como manifiesta el indicador
IN54 “Porcentaje de profesores que participan en actividades de formacién” con un valor del
mismo de un 40% en el curso 2014/2015.

e Informacion publica disponible. En la misma linea de hacer mas participes a los grupos de
interés, mejorar el acceso a la informacidn publica disponible supone un marco que contribuye
a formar e informar a los agentes implicados en el proceso. En este sentido, y aunque desde la
pagina web de la ETSI de Telecomunicacion se habilita un enlace a la pagina web del Titulo,
que contiene gran cantidad de la informacion, también es cierto que oftra informacion
igualmente necesaria se encuentra distribuida por la web del centro, de la institucion y de los
distintos servicios. Este hecho ha motivado que parte de las actuaciones que se lleven a cabo
estén destinadas a aglutinar en un espacio toda la informacién que se encuentra dispersa. Asi,
durante este curso 2015/16 se esta desarrollando dentro en la web de la ETSIT, el apartado
Informacién publica. Este apartado permite, para cada uno de los titulos impartidos por el
centro, el acceso a toda la informacion que especifica el protocolo de evaluacion de la
Informacién publica de la DEVA indicado en el Anexo | de la “Guia para el sequimiento de los
Titulos de grado y master” publicada el 19/12/14.

e Informacion del SGC dentro de la sala de coordinacién del master. Con idea de hacer aln
més cercano al titulo todo el proceso de mejora continua, se incluira en la sala de coordinacion
del master una pestafia de Calidad en la que se explique en qué consiste este proceso de
mejora continua y los beneficios que puede otorgar al buen funcionamiento del titulo. De igual
forma se incluiran las acciones de mejora que se estan llevando y un buzén para que todos los
grupos de interés del titulo puedan hacer sus aportaciones. Esta Sala Virtual de Coordinacion
del Master estad contemplada como accion de mejora, tal como se refiere en la seccion lll,
Profesorado.

Otras lineas de actuacion de este curso son:

e Acciones de difusion relacionadas con el titulo. Estas acciones estan encaminadas a
mejorar la difusiéon de los titulos a los futuros estudiantes, y tienen como objetivo informar y
orientar sobre el programa y salidas profesionales del titulo. Ademas del esfuerzo de
actualizacion continua de la pagina web, dentro de este grupo se debe incluir eventos como la
Feria del Posgrado que se ha celebrado en los dos Ultimos cursos con éxito razonable.

Acciones de orientacion de los estudiantes del titulo. Durante el curso 2014/2015 se inici6 un
proceso para integrar y coordinar las acciones de orientacion del titulo con las llevadas a cabo por el
Servicio de Cooperacion Empresarial y Promocién de Empleo de la Universidad de Malaga. Esta
accion permitira ofrecer a los estudiantes del titulo un abanico mas amplio de actividades de
orientacion.
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