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DECLARACION DE LA RECTORA

En diciembre de 2006, declaré a la Universidad de Malaga
ante el Claustro, Universidad Socialmente Responsable, proclamando
los compromisos de la instituciébn ante la sociedad en materia de
gobierno y gestidn, formulacion de estrategias, cumplimiento de sus
obligaciones legales, contribucion al desarrollo econémico y social de

Su entorno y preocupacion por la preservacion del medio ambiente.

Unos meses antes, en junio, la Universidad de Malaga se
habia adherido al Pacto Mundial de las Naciones Unidas suscribiendo el correspondiente
compromiso con el respeto, defensa y fomento de sus diez principios. De esta forma, la
institucion consolidaba unas pautas de actuacion y comportamiento que habia venido

implantando y desarrollando desde hacia afios.

En noviembre de 2007, se presentaba al Claustro la primera Memoria de
Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga, referida al afio 2006, a ella seguirian
los Informes de Progreso elaborados ininterrumpidamente desde el afio 2008, en los que se
daba cuenta de las actuaciones de la Universidad en relacion con los diez principios del

Pacto Mundial.

Hoy, me satisface enormemente, presentar la Memoria de Responsabilidad Social de
la Universidad de Malaga 2013-2014. Se trata de un valioso documento, con el cual la
Universidad quiere, en un ejercicio de transparencia, rendir cuentas de forma consolidada,
ante el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, los Principios para una Educacion Responsable
en Gestion (PRME), la comunidad universitaria, los restantes grupos de interés de la institucion

y la sociedad en general.

La Memoria de Responsabilidad Social que presento recoge informacién sobre la
gestion que la Universidad de Malaga realiza de los aspectos materiales mas destacados de
su actividad, su confeccién es fruto de un amplio proceso de participacién y su estructura
toma como base los criterios del Global Reporting Initiative (GRI-G4), las recomendaciones
del Foro de los Consejos Sociales de las Universidades Publicas de Andaluciay las directrices
de nuestro Plan Estratégico y de los Planes de Actuacion anuales que lo desarrollan. Los

contenidos de la Memoria han sido verificados por una certificadora externa.
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En nuestro Plan Estratégico 2013-16, priorizamos, a través de un area estratégica
transversal, nuestro interés por profundizar y seguir avanzando en la responsabilidad social
universitaria y asi lo estamos haciendo. Quiero destacar algunos hitos importantes para la
Universidad de Mélaga en las tres dimensiones que identificamos en la responsabilidad

social universitaria: salud, sostenibilidad y solidaridad.

En relacion con la salud, la Universidad de Malaga se ha incorporado a la Red
Espafiola de Universidades Saludables, presentando un Proyecto Integral de Promocion de
la Salud. Con él se pretende potenciar la cultura de la salud en la comunidad universitaria,
fomentar la investigacion y la docencia en promocion de la salud e incrementar la colaboracion
de la Universidad de Malaga con los organismos de salud publica de distinto ambito

territorial.

El citado proyecto ha sido la base para la elaboracién y aprobacion del | Plan de
Universidad Saludable “UMA Saludable”. No obstante, nuestros avances en esta dimensién
de la responsabilidad social universitaria, ain nos queda camino que recorrer; asi tenemos
como un proximo objetivo el afianzamiento y certificacion del sistema de gestion de seguridad
y salud laboral de la Universidad en el estandar OHSAS 18001 y su integracién con los

restantes sistemas de gestiéon de la institucion.

La Universidad de Méalaga es altamente sensible a los temas relacionados con la
sostenibilidad ambiental. Sin duda alguna he de destacar el esfuerzo realizado en relacion
con la misma, al conseguir la certificacion en el estandar internacional UNE-EN ISO
14001:2004 para el sistema de gestion ambiental de la Universidad. Su alcance comprende
el conjunto de las actividades de ensefianza-aprendizaje, investigacion, transferencia de
conocimiento y extensién cultural que se realizan en la totalidad de los edificios, aularios,
centros, institutos, etc. del Campus de Teatinos, cuya extension aproximada de 1.750.000
metros cuadrados es un indicador de la complejidad para su gestion ambiental. El sistema
se extiende a los edificios que la Universidad posee en el Parque Tecnholdgico de Andalucia

y al Rectorado situado en el centro de la ciudad.

Junto al logro anterior, desde el afio 2009, se viene calculando la Huella Ecologica de
la Universidad de Malaga y adoptando medidas tendentes a su disminucion. Entre nuestros
préoximos objetivos se encuentra la reduccion de los consumos de electricidad y agua. En
este sentido, se han empleado los medios tendentes a facilitar la medicién individualizada,
por edificios, de los consumos. Otro asunto que nos ocupa es la implantacion de una
movilidad sostenible en los campus. Asi, trabajamos en planes al respecto tales como el uso

del transporte publico y el transporte privado compartido.
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Las actuaciones de la Universidad de Malaga en sostenibilidad ambiental van mas
all4d de la preocupacion por el impacto de sus actividades en el medio. La institucion es
miembro activo de la Comision Sectorial de la CRUE para la Calidad Ambiental el Desarrollo
Sostenible y la Prevencion de Riesgos, donde trabaja en el area de evaluacion de la
sostenibilidad universitaria y colabora en otras &reas como las de mejoras ambientales en
edificios universitarios y urbanismo universitario y sostenibilidad. Por ultimo, y como cuestion

pendiente, en estos temas se encuentra la potenciacion de la sostenibilizaciéncurricular.

Ademas, la Universidad de Malaga promueve la sostenibilidad en su concepcion mas
amplia, la sostenibilidad global, que nos lleva a interesarnos por aquellos aspectos
organizativos y econdmicos que aseguren una formacion de calidad, la mejora continua de la
institucion, el logro de la excelencia y la transparencia. En definitiva, la consecucion de los

objetivos asociados a las misiones de la universidad.

En relacién con la solidaridad, el compromiso con el alumnado es una de las sefias
de identidad de la institucién. Por ello, desde la celebracién de la Conferencia Europea “La
dimensién social y la responsabilidad de las universidades” organizada, con motivo de la
Presidencia Espafiola de la Unién Europea, conjuntamente por el Ministerio de Educacion y
la Universidad de Malaga, hemos dado especial relevancia a potenciar la participacion del
alumnado en la vida universitaria, a lograr su formacion integral y ha sido prioritario nuestro
apoyo al mismo para corregir los efectos sobre los estudiantes de la desigualdad de
oportunidades. Cabe destacar en este sentido, el trabajo llevado a cabo para aminorar, en el
alumnado mas desfavorecido, los efectos negativos de los recortes sufridos como

consecuencia de la crisis econémica.

Potenciar la dimensién social de la responsabilidad social universitaria ha requerido
un notable esfuerzo de la institucion para conseguir mayores grados de integracion de
personas con capacidades diferentes, promocionar el voluntariado, la vocacion de servicio a
la sociedad, etc. Constituye un valioso estimulo el reconocimiento realizado a la Universidad
de Malaga con la concesién de la Medalla de Oro de la Cruz Roja. Si bien, aun nos queda

mucho camino que recorrer para alcanzar una universidad cada vez massolidaria.

Con respecto al enfoque de gestion de nuestros aspectos materiales, aspiramos a
poder certificar el sistema de gestion ética y social de la Universidad de Malaga en un
estandar de referencia internacional y utilizarlo como marco de cohesién para la integracion

de los restantes sistemas de gestion que se aplican en laUniversidad.
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He destacado importantes logros de la Universidad de Mélaga desde la perspectiva
de la responsabilidad social. Pero, me veo en la obligacion, de explicitar diversas

preocupaciones que sin duda alguna afectan a la propia sostenibilidad de lainstitucion.

A corto plazo, la universidad se estd descapitalizando. Hemos de manifestar la
inquietud que nos producen los recortes econdmicos que estan afectando a nuestra estructura
de profesorado, dificultando la renovacién del mismo e imposibilitando la incorporacion de
aquellos que estamos formando, una labor con un alto coste, en esfuerzo, tiempo y dinero

publico.

Nos genera intranquilidad, a medio plazo, la nueva ordenacion de las ensefianzas
universitarias. Cuando aln no hemos podido evaluar los resultados alcanzados, como
consecuencia de la aplicacion del Espacio Europeo de Educacion Superior, se introduce un

nuevo modelo en coexistencia con el anterior.

La disminucién generalizada del gasto en investigacién, la caida del gasto en I+D,
gque se viene dando de forma continuada desde el afio 2010 y que se ha dejado sentir, en el
sector de la ensefianza superior, repercute negativamente en la calidad de la investigacion

de las universidades publicas, afectando a largo plazo a su propiasostenibilidad.

No quiero finalizar con una visidn negativa, deseo mandar un mensaje de esperanza.
La Universidad de Méalaga es una universidad publica, comprometida con su entorno, con la
sociedad que la financia, con su personal que, abnegadamente, en su quehacer diario, da lo

mejor de si mismo a la institucién, con sus estudiantes que son su razén de ser.

Desde el gobierno de la instituciébn vamos a seguir trabajando por alcanzar objetivos
aun no logrados, ser cada vez mas trasparentes, mejorar nuestros procesos de ensefianza-
aprendizaje, incrementar la empleabilidad de nuestros titulados, potenciar nuestra
investigacion, intensificar la transferencia de conocimiento, en definitiva, seguiremos
esforzandonos en nuestra responsabilidad de hacer a la Universidad de Malaga cada dia

mas saludable, méas sostenible y mas solidaria.

Adelaida de la Calle Martin

Rectora Magnifica de la Universidad de Malaga
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1. INTRODUCCION

La Universidad de Malaga, desde el afio 2009 (datos correspondientes a la anualidad
2008), viene dando cuenta formalmente de sus actuaciones en relacion con su
responsabilidad frente a la sociedad, a través de la elaboracién y publicacién del Informe de
Progreso. Este es un documento publico que confeccionan aquellas organizaciones y
empresas que se han adherido al Pacto Mundial de las Naciones Unidas e integrado en la
Red Espafiola del Pacto Mundial y que desarrollan sus actividades bajo el compromiso de la

implantacién, avance y defensa de los diez principios que lo conforman.

La estructura del referido Informe de Progreso, si bien es la idénea para reportar en
materia de avance en el compromiso con los diez principios del Pacto Mundial por parte de
empresas y otras organizaciones, no permite dar cuenta detallada de la forma en la que una
universidad publica lleva a cabo sus funciones basicas, cdmo aplica los valores en los que
se sustenta su misién y de qué forma actla proyectando su desempefio hacia el logro de su
vision, para responder, en el dia a dia, a las necesidades y expectativas de sus grupos de

interés, tanto internos como externos.

Por otra parte, los datos del citado Informe de Progreso siempre estan referidos al
afilo natural, circunstancia que provoca para la universidad un dificil ajuste de su
informacién, que se corresponde con cursos académicos que se inician el uno de octubre de
cada afio y finalizan el treinta de septiembre del siguiente afio. Para superar ambas
limitaciones la Universidad de Méalaga ha elaborado la Memoria de Responsabilidad Social

gue se presenta y que sustituira al Informe de Progreso que anualmente confeccionaba.
1.1. AMBITO DE LA MEMORIA, ALCANCE Y PERIODO QUE CUBRE

Al elaborar la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga.
Curso académico 2013-2014 se plantean dos cuestiones fundamentales para la delimitacion

de la misma;

- Definicién del &mbito de la Memoria. La Memoria de Responsabilidad Social de la
Universidad de Malaga 2013-14 incorpora informacion relativa a la totalidad de la
Universidad de Malaga, en los tres ambitos propios de la sostenibilidad: econdmico,
medio ambiente y social, cada uno de estos ambitos se corresponde con una de
las categorias del “enfoque de gestion” que define la Guia para la elaboracion
de memorias de sostenibilidad (GRI, 2013).
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- Determinacion del alcance de la Memoria. La Memoria de Responsabilidad Social
de la Universidad de Malaga 2013-14 recoge el conjunto de aspectos tratados en la
misma cuyo alcance se extiende a tres grandes areas de actuacion, que dan
respuesta a las misiones de la universidad: ensefianza-aprendizaje e investigacion,
desarrollo e innovacién (I+D+i), gestion y relaciones con la sociedad (extension

universitaria y transferencia de conocimiento).

La consideracion del ambito y el alcance de la Memoria de Responsabilidad Social
de la Universidad de Mélaga define los aspectos materiales que son objeto de gestién, por
parte de la institucidn, y que se abordan en el documento y son los recogidos en la Matriz de

Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga.

La informacién sobre el enfoque de gestion explica como la universidad gestiona los
efectos econémicos, ambientales y sociales relacionados con sus “aspectos materiales”. Es
decir con aquellos temas cuestiones o asuntos que reflejan los impactos econdémicos,

ambientales y sociales significativos de la universidad.

Impacto de las actividades de la Universidad de Malaga sobre las condiciones
econémicas de sus grupos de interés y de los sistemas econdmicos local,
autonémico, nacional y mundial.

Impacto de las actividades de la Universidad de Malaga en los sistemas naturales
vivos e inertes, incluidos los ecosistemas, el suelo, el aire y el agua.

Impacto de las actividades de la Universidad de Malaga sobre las condiciones
sociales de sus grupos de interés.

Direccién del Plan Estratégico y Responsabilidad Social de la Universidad de Méalaga

Para cada aspecto material se describe su cobertura, es decir, el &mbito del impacto
gue provoca teniendo en cuenta que este ambito puede ser tanto interno como externo a la

universidad.

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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MEDIO
AMBIENTE

MATRIZ DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
SEGUNELAMBITOY ALCANCEDE SUS ACTUACIONES*

Actuaciones que la UMA  Medidas econdmicas y  Medidas adoptadas por la
realiza en materia de  administrativas adoptadas UMA que tienen como
ensefianza-aprendizaje e por la UMA que inciden  finalidad mejorar la situacién

investigacién y que tienen
repercusion economica en
sus grupos de interés.

sobre sus grupos de interés.

econdémica de sus grupos de
interés.

Actuaciones directas que la Medidas de gestion que han  Colaboracién con la
UMA realiza en materia de  sido adoptadas porla UMAYy  sociedad y  contribucién
ensefianza-aprendizaje e que propician el menor social de la UMA al

investigacién relativas  al
desarrollo sostenible y la
proteccion ambiental.

Impacto de la UMA en las
condiciones sociales de sus
grupes de interés a través

impacto posible en el medic
ambiente.

Medidas de gestién
adoptadas por la UMA
destinadas a potenciar los

desarrollo sostenible y a la
proteccion del medio
ambiente.

Actuaciones realizadas por
la  UMA destinadas a
potenciar los principics de la

de acciones de ensefianza-
aprendizajee investigacion.

principios propios de la  Responsabilidad Social en
Responsabilidad Social en las relaciones con sus
susrelacioneslaborales. grupos de interés externos.

SOCIAL

Direccién del Plan Estratégico y Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga

En esta Memoria, se presentan los aspectos materiales, haciendo una agrupacion de
los mismos que permite distinguir atendiendo a su ambito y alcance tres dimensiones: salud,

sostenibilidad y solidaridad.

DDE MALAGA
UACIONES*

J O

ALDE LA UNIVERSIDA
IMENSION DESUSACT

SALUD, SOSTENIBILIDAD
y SOLIDARIDAD

SALUD, SOSTENIBILIDAD
y SOLIDARIDAD

SALUD, SOSTENIBILIDAD
y SOLIDARIDAD

SALUD, SOSTENIBILIDAD
y SOLIDARIDAD

SALUD, SOSTENIBILIDAD
y SOLIDARIDAD

SALUD, SOSTENIBILIDAD
y SOLIDARIDAD

SALUD, SOSTENIBILIDAD
y SOLIDARIDAD

SALUD, SOSTENIBILIDAD
y SOLIDARIDAD

SALUD, SOSTENIBILIDAD
y SOLIDARIDAD

Direccidn del Plan Estratégico y Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga

La dimension saludable de los aspectos materiales de la Universidad hace referencia
a todo aquello que la institucion realiza y que incide en la generacién de condiciones para el
desarrollo de entornos saludables, es decir, espacios en los que las condiciones de vida son

favorables en términos de oportunidades, para el desarrollo individual y colectivo dentro de
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un entorno fisico, social, ambiental y cultural. Una universidad saludable es aquella que esta
comprometida con el despliegue de actuaciones formativas e investigadoras destinadas a
mejorar la salud y la calidad de vida de la comunidad universitaria. La Carta de Ottawa
(OMS, 1986) ya abogo por la creacién de entornos de trabajo saludables y el propio Ministerio
de Educacién, en 2009, asumia esta linea de actuacién para las universidades en la
Estrategia Universidad 2015 (ME, 2009).

La dimensién sostenible de las actuaciones ejecutadas por la Universidad, de sus
aspectos materiales, afecta, en primer lugar, a la planificacion de las infraestructuras y se
vincula a la gestion eficiente de los recursos necesarios para garantizar la docencia, el
estudio y la investigacion, ademas del patrimonio cultural, mobiliario e inmobiliario de la
Universidad. Una universidad sostenible lleva a cabo actuaciones orientadas a (Benavides y
Quintana, 2009): facilitar el acceso y el desplazamiento desde y hacia la universidad y su
ciudad, mejorar la eficiencia energética y el reciclaje de residuos, desarrollar una politica de
aguas tendente a su reutilizacién y aprovechamiento éptimo, expandir las zonas verdes, etc.
Esta dimension, en segundo término, también comprende todas aquellas actuaciones que
permiten a la institucion alcanzar sus objetivos de formacién, de mejora continua, busqueda

de la excelencia y transparencia, asumimos asi una concepcion global de la sostenibilidad.

La dimension solidaria de los aspectos materiales de la Universidad hace referencia a
todo lo que lleva a cabo para promover investigaciones y un sistema educativo que integre
valores y actitudes sociales y personales positivas frente a los mas vulnerables (Blesa,
2004), incluye acciones de voluntariado, cooperacién al desarrollo, integracién de minorias,
programas intergeneracionales, etc. Una universidad solidaria se fundamenta en la justicia
social y la equidad (Gabilondo, 2010), para lo que es necesario concebirla como un espacio
de igualdad de oportunidades que reconozca la diversidad, flexibilizar las vias de aprendizaje,

potenciar los servicios sociales y académicos, etc.

En razén de lo anterior y teniendo en cuenta el planteamiento que en su dia realiz6 el
Foro de los Consejos Sociales de las Universidades Publicas de Andalucia (FCCSSA, 2009)
y el expuesto en el trabajo la Integracion de la Responsabilidad Social en los Sistemas de
Garantia Interna de Calidad: hacia una Universidad saludable, sostenible y solidaria (VV.AA.,
2013), los aspectos materiales tratados en esta Memoria se presentan agrupados formando
un conjunto de asuntos relevantes o de interés, con cuya gestion la Universidad de Malaga
da respuesta a compromisos concretos con sus principales grupos de interés, tratando de
avanzar en el logro de una “Universidad cada vez méas saludable, sostenible y solidaria”
(VV.AA., 2013).
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CAPITULO 4 COMPROMISOS CON EL ALUMNADO DIMENSION
42 Compromiso con el desarrollo profesional Universidad sostenible
43 Compromiso con la innovacion docente Universidad sostenible
4.4 Compromiso con el desarrollo de competencias profesionales y valores | Universidad sostenible
45 Compromiso con la integracion del alumnado Universidad solidaria
4.6 Compromiso con la participacion e implicacion del alumnado Universidad solidaria
CAPITULO 5 COMPROMISOS CON EL PERSONAL
5.2 Compromiso con laigualdad Universidad solidaria
5.3 Compromiso con la conciliacion de la vida familiar y laboral Universidad solidaria
54 Compromiso con la accion social Un?vers?dad sal_uda_ble/
Universidad solidaria
55 Compromiso con la mejora del climalaboral Universidad saludable
5.6 Compromiso con la seguridad y saludlaboral Universidad saludable
5.7 Compromiso con la promacion de la salud Universidad saludable
CAPITULO 6 COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD
6.2 Compromiso con la extension universitaria, proyeccion de la cultura Universidad solidaria
6.3 Comp_romiso con eI_ deporte. Programas dirigidos a colectivos con Un?vers?dad sal_uda_ble/
necesidades especiales Universidad solidaria
6.4 Compromiso con la sociedad civil Universidad solidaria
6.5 Compromiso con los valores sociales Universidad solidaria
6.6 Compromiso con los mayores Universidad solidaria
CAPITULO 7 COMPROMISOS CON EL MEDIO AMBIENTE
7.1 Compromiso con la politica y gestiénambiental Universidad sostenible
7.2 Compromiso con el consumo energético Universidad sostenible
7.3 Compromiso con el consumo de agua Universidad sostenible
74 Compromiso con la gestion de residuos Universidad sostenible
7.5 Compromiso con la contaminacion acUstica Universidad sostenible
7.6 Compromiso con la contaminacion luminica Universidad sostenible
7.7 Compromiso con la contaminacion atmosférica Universidad sostenible
7.8 Compromiso con la sensibilizacion e investigacion ambiental Universidad sostenible

COMPROMISOS CON LA INVESTIGACION, TRANSFERENCIA DE

SRR CONOCIMIENTO, SECTOR EMPRESARIAL Y LASINSTITUCIONES
8.2 Compromiso con la formacion deinvestigadores Universidad sostenible
8.5 Compromiso con la transferencia de conocimiento Universidad solidaria
86 pomprqmiso con la colaboracion con el tejido empresarial y las Universidad solidaria
instituciones
CAPITULO 9 ?I(Q)XAI\TSRF?A’\QESEM CON LA MEJORA CONTINUA Y LA
91 Compromiso con la atencién a quejas y sugerencias. Resolucion de Un?vers?dad sal_uda_ble/
conflictos Universidad solidaria
9.2 Compromiso con la evaluacion, la calidad y laexcelencia Universidad sostenible
9.3 Compromiso con latransparencia Universidad sostenible
CAPITULO 10 COMPROMISOS CON LA INTERNACIONALIZACION
10.1 Compromiso con la movilidadinternacional Universidad sostenible
10.2 Compromiso con la cooperacion universitaria al desarrollo Universidad solidaria

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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1.2. FECHA DE LA MEMORIA ANTERIOR

El documento que hoy se presenta, la Memoria de Responsabilidad Social de la
Universidad de Méalaga. Curso académico 2013-14, constituye, en sentido estricto, la primera
memoria de responsabilidad social de la Universidad. Sus precedentes son la Memoria de
Responsabilidad Social de la Universidad de Méalaga 2006-2007 entregada al Claustro de
la Universidad el 30 de noviembre de 2007 y que se completo6 con la presentacion en el citado
Claustro del “Cuadro de Responsabilidad Social Corporativa de la Universidad de Méalaga

segun sus ambitos y dimensiones de actuacion”.

En aflos sucesivos, la obligacion de elaborar anualmente una memoria de
responsabilidad social fue suplida con la confeccién del Informe de Progreso de la Red
Espafiola del Pacto Mundial. El primero de ellos, dando cuenta de las actuaciones
correspondiente al afio 2008, se publicé en enero de 2009, siguiendo de forma ininterrumpida

los de los afios posteriores.

1.3. CICLO DE PRESENTACION DE LA MEMORIA

La confeccion de la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga
se realizara referida al curso académico finalizado, por consiguiente la informacién contenida
en la misma dara cuenta de las actuaciones llevadas a cabo en el periodo comprendido entre
el uno de octubre de cada afio y el treinta de septiembre del afio siguiente, tiempo que
determina la duracién de un curso académico. Si bien, algunos datos, por su naturaleza estan

referidos al afio natural.

1.4. RESPONSABLE DE LA MEMORIA'Y PUNTO DE CONTACTO

La elaboracion de la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga
es responsabilidad de la Secretaria General, la cual cuenta con el apoyo técnico y el
asesoramiento de la Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social de la

Universidad.
Los puntos de contacto en relacion con su contenido son:

- Secretaria General. Correo electréonico: secgen@uma.es. Teléfono: 952131020

- Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social. Correo electronico:

dirplanestrategico@uma.es. Teléfono: 952134350

Direccion postal: Pabellon de Gobierno. Campus de El Ejido. 29071 Malaga
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1.5. CRITERIOS PARA LA ELABORACION DE LA MEMORIA

La confeccién de la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga
se ajusta a las recomendaciones del Global Reporting Initiative (GRI). En concreto, al
contenido de la version G4 de su Guia para la elaboraciéon de memorias de sostenibilidad
(GRI, 2013) y, por consiguiente, la Universidad de Malaga, al elaborar su Memoria de
Responsabilidad Social, se centra en aquellos asuntos de la institucion que “resultan
materiales para su actividad y sus grupos de interés”; de esta forma se pretende que la guia,
como recomienda GRI, sea pertinente, creible y facil de usar y con ella se pueda transmitir
mejor a la sociedad el desempefio de la Universidad de Malaga en materia de sostenibilidad

y responsabilidad social.

De las posibilidades que ofrece la metodologia G4 para la elaboracién de la Memoria
de Responsabilidad Social, la Universidad de Malaga ha escogido, para estructurar su
contenido “la opcion esencial <<de conformidad>> con la Guia”. Y asi se hace constar en la
autocalificacion (véase el epigrafe 11.1), versiones posteriores de la Memoria, permitiran
avanzar en sus contenidos y sera posible presentar un documento mucho mas completo que

se corresponda con “la opcién exhaustiva <<de conformidad>> con laGuia”.

Con la Memoria confeccionada, la Universidad de Malaga quiere cumplir con la
obligacion de informar sobre su desempefio en relacién con los compromisos asumidos
como signataria del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y de los Principios para una

Educacion Responsable en Gestion (PRME).

La Universidad de Malaga, en julio de 2006, se adhirié al Pacto Mundial, y desde
entonces es miembro de la Red Espafiola del Pacto Mundial. En ella, ha estado presentando,
de manera ininterrumpida, desde el afio 2009, sus Informes de Progreso. A partir del curso
2013-14, se eliminara la elaboracién del citado Informe incorporandose los contenidos del
mismo, que dan cuenta del desempefio de la Universidad con respecto a los diez principios
del Pacto Mundial, a la Memoria de Responsabilidad Social para el curso 2013-14 y
siguientes, la cual sera entregada a la Red Espafiola del Pacto Mundial para su difusion.

En lo relativo a los Principios para una Educacion Responsable en Gestion (PRME),
fueron suscritos por la Universidad de Malaga en octubre de 2011; han pasado tres afios
desde ese momento y, por consiguiente, la Universidad esta obligada a notificar a la Red
sobre su desempefio en materia de los citados principios. Es por ello, que se ha incorporado

a la Memoria confeccionada la informacién necesaria para cumplir este compromiso.
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Por consiguiente, esta Memoria, se concibe como un documento en el que se
consolida toda la informacion relativa al cumplimiento de las obligaciones generadas por la
adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, las correspondientes a su condicién de
firmante de los Principios para una Educacion Responsable en Gestion, y de los restantes
compromisos que tiene asumidos con sus grupos de interés y la sociedad en materia de
responsabilidad social universitaria (en relacion con otras adhesiones de carécter social

véase el epigrafe 2.11).

Junto a las recomendaciones del Global Reporting Initiative (GRI) para la elaboracion
de las memorias de responsabilidad social, la Universidad de Malaga, en la confeccion de su
Memoria de Responsabilidad Social, ha tenido en cuenta parte de las sugerencias recogidas
en la Sintesis del informe de la memoria del proyecto Responsabilidad Social del Sistema
Universitario Andaluz publicada, en mayo de 2009, por el Foro de los Consejos Sociales de
las Universidades Publicas de Andalucia (FCCSSA, 2009).

En concreto, se ha estructurado el contenido de la Memoria de Responsabilidad
Social en una serie de capitulos que van dando cuenta de cémo ha ido la Universidad de
Malaga, con sus actuaciones, respondiendo al compromiso adquirido con sus grupos de

interés.

Por ultimo, también se han tenido en consideracion aspectos metodoldgicos recogidos
en el documento Integracion de la Responsabilidad Social en los Sistemas de Garantia Interna
de Calidad: hacia una Universidad saludable, sostenible y solidaria (VV.AA., 2013),
documento que expone los resultados del proyecto del mismo nombre correspondiente a la

convocatoria 2011 del Programa de Estudios y Analisis del Ministerio de Educacion.

Las memorias, segun G4, se pueden presentar en formato electrénico, a través de
internet o impresas, la Universidad de Malaga, para su Memoria de Responsabilidad Social
2013-14, ha optado por una modalidad de presentacién mixta, se ha realizado un “resumen
ejecutivo” de la misma impreso y a él se incorpora la totalidad de la memoria en formato

electrénico.
1.6. PROCESO DE ELABORACION DE LA MEMORIA

En la elaboracion de la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de
Malaga 2013-14 se han seguido las cuatro fases establecidas por Global Reporting Initiative
(GRI, 2013):
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- IDENTIFICACION. Incorporada la Universidad, en el afio 2006, a la Red Espafiola del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, desde el Vicerrectorado de Calidad,
Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social se comenz0 a llevar a cabo las acciones
tendentes a identificar los aspectos y demas asuntos relevantes de los que se ocuparia la
Universidad de Malaga para responder a las exigencias planteadas por su adhesion al

Pacto Mundial.

En septiembre de 2008, el Vicerrectorado disefio una matriz en la que se recogian en
filas los distintos compromisos de la Universidad de Malaga con cada uno de los principios
del Pacto Mundial y, en columnas, los diferentes Organos de Gobierno de la Universidad.
En las intersecciones se determind la responsabilidad de cada Organo de Gobierno en

el desempefio de las acciones tendentes a satisfacer los requerimientos del Pacto Mundial.

La confeccién de la matriz anterior se completd con la elaboracién de un proceso que
generd un protocolo dirigido a cada Organo de Gobierno en el que se recogia el principio
del Pacto Mundial que le afectaba. Se explicaba su contenido, se facilitaba informacion
complementaria para poder profundizar en el conocimiento del principio, se detallaban las
cuestiones necesarias para su cumplimiento, asi como los indicadores para su medicion,
la unidad u 6rgano responsable del indicador, la informacién solicitada desde el
Vicerrectorado para el seguimiento de las acciones y las evidencias que deberian ser

aportadas.

En la fase de identificacion, el Vicerrectorado elabord, al confeccionar la matriz antes
descrita, la relacion de los denominados asuntos relevantes, es decir, los aspectos a

incluir en el Informe de Progreso al finalizar el afio.

Aquellos aspectos son los que forman parte de la Memoria de Responsabilidad Social que
se presenta, hacen referencia a como la Universidad de Malaga aborda una serie de
compromisos que tiene adquiridos ante sus grupos de interés. Se trata de temas que
influyen de manera sustancial en las valoraciones y decisiones de los grupos de interés

de la institucion.

- PRIORIZACION. En diferentes reuniones del Consejo de Direccion (véase 2.4) de
la Universidad de Malaga, el Director del Plan Estratégico y Responsabilidad Social
presentd los aspectos a incluir en la Memoria de Responsabilidad Social los cuales
fueron analizados valorando su importancia para los grupos de interés de la Universidad y
su incidencia y relacion con las estrategias de la institucion. Se priorizaron atendiendo a
gue reflejaran efectos econémicos, ambientales y sociales de la organizacién y ademas a

su influencia sobre las evaluaciones y decisiones de los grupos de interés.
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cuadro

Se decidié abordarlos y presentarlos siguiendo la estructura recogida en el
“Compromisos de la Universidad de Malaga inherentes a la gestion de sus aspectos
materiales”, es decir, facilitando la informacion relativa a los aspectos materiales agrupada

en funcién del grupo de interés al que se da respuesta y a las soluciones que la Universidad

da a los compromisos que tiene contraidos con sus grupos deinterés.
- VALIDACION. Los aspectos materiales incluidos en la Memoria de Responsabilidad Social
de la Universidad de Malaga han sido aprobados por su Consejo de Direccion.
El resultado de los tres fases anteriores es una relacién de aspectos (u otros asuntos)
materiales de la Universidad de Malaga y su cobertura, relacién que constituye la base
para determinar los contenidos basicos especificos que han de incluirse en laMemoria.

REVISION. Una vez publicada la Memoria de Responsabilidad Social, y antes de iniciar el
proceso de elaboracion de la siguiente, se sometera a la Comision de Responsabilidad

Social de la Universidad de Malaga que revisara los aspectos materiales que la componen
y realizard las observaciones que correspondan con respecto a su mantenimiento,

eliminacion o modificacion.
Por ultimo, la Universidad de Malaga realizara, en colaboracion con su Consejo Social,
unas Jornadas de consulta a sus grupos de interés con la finalidad de comprobar si la
Memoria publicada proporciona una imagen razonable y equilibrada de la respuesta con la
que la Universidad atiende sus compromisos, asi como de la repercusion y el desempefio
en materia de promocion de la salud, sostenibilidad y solidaridad de la Universidad de

Malaga.
ENFOQUE DE GESTION
La Universidad responde a los aspectos materiales que ha identificado a través del

1.7.
“enfoque de gestion” (GRI, 2013); en el punto anterior se ha indicado el proceso por medio

del cual se seleccionaron los aspectos materiales a incluir en la presente memoria. Con el
enfoque de gestion, la Universidad de Malaga explica la forma cdmo gestiona los efectos

econdémicos, ambientales y sociales relacionados con los aspectos materiales, e indica si
con sus actuaciones pretende evitar, reducir o corregir los impactos negativos que pueda

causar, o bien mejorar los impactos positivos.
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El enfoque de gestion facilita y proporciona informacién de la Universidad sobre sus:

- Politicas.

- Compromisos.

- Objetivos y metas.
- Responsabilidades.
- Recursos.

- Medidas especificas.
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2. PERFIL DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
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2. PERFIL DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Este capitulo pretende ser una presentacion sintética de la Universidad de Mélaga.
Se trata de una exposicién cuyos contenidos basicos ofrecen una imagen general de las
caracteristicas de la institucién y, a la vez, definen el marco en el que se proporcionara la
restante informacion que aparece en los capitulos sucesivos y que esta especialmente
orientada a la totalidad de los grupos de interés de la Universidad, de forma tal que permita a

cualquier lector entender la composicidn y aspectos mas destacados de lamisma.

Para ello, se inicia con un apunte histérico que posibilita conocer sus antecedentes y
situacion actual. A continuacion, se hace referencia a su localizacion y naturaleza, se abordan
los aspectos esenciales relacionados con sus funciones y misién, se describe la estructura
basica de su sistema de gobernanzay se explicita su posicionamiento estratégico. Por ultimo,
se enumeran las adhesiones de caracter social que la Universidad ha realizado y se
relacionan las principales asociaciones a las que pertenece, asi como las empresas y

fundaciones en las que participa.
2.1. HISTORIA, LOCALIZACION Y NATURALEZA

Se describen a continuacién, los origenes de la Universidad de Malaga, sus
caracteristicas actuales mas destacadas, localizacion de la entidad y sus dependencias y la

naturaleza juridica de la misma.
A) ORIGENES

La Universidad de Malaga se remonta en su origen a la década de los afios sesenta,
dando respuesta a una necesidad evidente de la sociedad malaguefia que, a través de sus
ciudadanos, autoridades y medios de comunicacion, reclamaba el nacimiento de una

universidad.

La puesta en funcionamiento en 1965 de la Facultad de Ciencias Politicas,
Econdmicas y Comerciales, aunque dependiente de la Universidad de Granada, comenzara
a llenar la vida universitaria de Malaga. El antiguo Palacio de Justicia, sito en la Alameda,
sera la primera sede de la Facultad, y junto al Colegio Universitario en 1970, constituyen los

hitos relevantes para comprender el nacimiento de nuestraUniversidad.

Una de las principales voces que se alzaron reclamando el nacimiento de la
universidad malaguefna fue la Asociacion de Amigos de la Universidad de Malaga, que se

constituyd en 1968. En esta Asociacién se aglutiné el esfuerzo y la iniciativa mas importante
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gque se habia producido a lo largo de la historia malaguefia, a favor de crear una institucion
de ensefianza superior. La Asociacion de Amigos de la Universidad de Mélaga surge de la
propia sociedad, representada ésta por un grupo de malaguefios pertenecientes a distintos
sectores de la provincia. Muy diferentes acciones emprendié dicha asociacion haciendo

participe a toda la ciudad y provincia de su lema: “Malaga por suUniversidad”.

Las bases para la creacion de esta institucion superior ya estaban puestas, ya que
Malaga contaba por esta época con la Escuela de Peritos, la Escuela Normal, la Facultad de
Econdmicas -dependiente en ese momento de la Universidad de Granada-, y el Seminario,

donde se impartian materias filosoficas y teolégicas.

El nacimiento de la Universidad estuvo marcado por un largo proceso, en el que
destacaron la creacion del Colegio Universitario de Malaga, que comenzé a funcionar en el
curso 1970-71 (dotado en un principio con secciones de Ciencias, Letras, Medicina y
Farmacia), y la promulgacion del Decreto 2566 de creacion de la Universidad de Mélaga
(junto a las de Cérdoba y Santander), que se firmo el 18 de agosto de 1972 y publicado en
el Boletin Oficial del Estado el 30 de septiembre de ese mismo afo, siendo este el acto

culminante del proceso de creacion de la universidad malaguefia.

El preambulo de este Decreto fundamenta la creacién de dichas universidades en la
disposicién final cuarta del 11l Plan de Desarrollo Econémico y Social y en su articulo segundo,
se dice textualmente:

Se crea la Universidad de Malaga que constara inicialmente de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales, integrada en la actualidad en la Universidad de Granada, y de la Facultad

de Medicina, de nueva creacion.

En estos primeros afios el emplazamiento principal, de los centros universitarios fue el
campus de El Ejido, sector situado en el borde norte del casco historico y dedicado
tradicionalmente a zona de pasto y otras actividades agropecuarias, - de ahi su nombre - e
industriales (alfares). En el Plan General de Ordenacion Urbana de 1950 se planteé como
espacio educativo y zona verde donde se traza ya la estructura nuclear de lo que llegara a
ser el primer Campus Universitario, delimitdndose las parcelas de algunos centros docentes
y buena parte de los viales que la circundan. En el nuevo PGOU de 1971 se consolida el
actual disefio urbanistico del Campus, que quedara demarcado como el gran évalo que
impone la naturaleza de la colina, al que se resta el cuadrante Noroeste para docencia no

universitaria.

A principios de 1973 Ayuntamiento y Diputacion acuerdan financiar la expropiacion

de terrenos correspondientes a la zona de reserva universitaria demarcada como tal en el
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PGOU de 1971. Més tarde, en 1985, una vez despejada la incognita del modelo de campus
a imponer se disefia el Plan Especial de Ordenacion del Campus de Teatinos, obra de los
arquitectos Luis Bono Ruiz de la Herrdn y Luis Machuca Santa-Cruz, que desarrolla y prevé
cada una de las actuaciones urbanisticas a realizar siguiendo las directrices viales marcadas
en el ultimo Plan General donde se esbozaba su estructura bipartita a través de un gran

bulevar central con facultades a uno y otro lado.
B) LA UNIVERSIDAD EN LA ACTUALIDAD

A la vez que la UMA crecia fisicamente, también lo hacia cualitativamente. Desde
finales de los afios 90, destaca la fuerte apuesta por las nuevas tecnologias y la
investigacion. En este sentido, la Universidad inicia una estrategia para convertirse en
referente de innovacién y desarrollo cientifico en el sur de Espafia. Como resultado disefia
un extenso marco de colaboracion con el Parque Tecnoldgico de Andalucia, multiplica sus
proyectos de investigacion, de caracter nacional e internacional, y en 2007 entra en la Red

Espafiola de Supercomputacion con el Supercomputador Picasso.

Toda esta linea de progreso cientifico y académico, unida al esfuerzo de
investigadores, alumnos, profesores y personal de administracion, llevaria a la Universidad
de Malaga (junto a la Universidad de Sevilla), a ser reconocida en 2010 como Campus de

Excelencia Internacional, bajo la marca “Andalucia TECH".

En la actualidad, la Universidad sigue manteniendo su compromiso con el desarrollo
cientifico y la innovacién como via para aportar progreso al conjunto de la sociedad. Destaca
en estos afios el fomento de la movilidad y el esfuerzo por atraer talento internacional,
logrando una universidad abierta, cosmopolita y capaz de integrarse en proyectos cientificos

de méaximo nivel. 40 afios después, cuenta con mas de 35.000 estudiantes.

Innovacion, dinamismo e internacionalizacién son los principios que marcan la historia
de la Universidad de Malaga y son, a su vez, la base establecida por la universidad para
superar las dificultades actuales y reforzar su servicio por el conocimiento, por la

sociedad y por el futuro.
C) LOCALIZACION

La Universidad de Méalaga cuenta con los campus universitarios de Teatinos y El
Ejido, y con edificios y actividad en otros puntos estratégicos de la ciudad y de la provincia.

De este modo, forma una red de conocimiento completa presente en puntos clave como el
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centro de negocios de la ciudad, el Parque Tecnoldgico de Andalucia y otras ciudades de la

provincia como Ronda y Antequera.
Campus de Teatinos

Nucleo de la ciudad universitaria, integra la mayoria de centros académicos Yy servicios
de la Universidad de Malaga. Es un campus moderno y funcional, muy bien comunicado con
el centro de la ciudad y referente de la vida joven en Malaga. Con la reciente ampliacion
del campus y la construccion de nuevos edificios, la Universidad asegura un espacio formativo
superior, dotado de instalaciones y laboratorios punteros que permiten el desarrollo al maximo
nivel de nuestra actividad investigadora ytecnoldgica.

También es un campus social: Deportes, Red de Bibliotecas, Jardin Botanico, Servicio
de Alojamiento, Escuela Infantil y otros espacios destinados a la cultura y a la ciencia
completan la ciudad universitaria de la Universidad de Malaga.

. Aulario Lépez Pefalver.

. Facultad de Medicina.

. Biblioteca General.

. Servicio de Publicaciones.

. Aulario Rosa de Galvez.

. Facultad de Derecho.

. Complejo Deportivo Universitario.

. Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica.

© 00O N o 0o~ WDN PP

. Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Telecomunicacion.

[EnN
o

. Servicio Centrales de Apoyo a la Investigacion, (SCAI).

IR
[

. Servicio Central de Informatica, (SCI).
. Edificio de I+D.
. Facultad de Ciencias.

e o
w N

14. Centro de Reciclado de Residuos.
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15. Servicio de Informacion Universitaria.

16. Jardin Botanico.

17. Facultad de Filosofia y Letras.

18. Facultad de Ciencias de la Educacion.

19. Facultad de Psicologia.

20. Aulario Severo Ochoa.

21. Facultad de Turismo.

22. Facultad de Ciencias de la Comunicacion.
23. Aulario Gerald Brenan.

24. Escuela Infantil Francisca Luque.

25. Aulario Juan Antonio Ramirez Rodriguez.
26. Centro de Investigaciones Médico-Sanitarias (CIMES).

WL 4

28. Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial.
29. Escuela Politécnica Superior.

30. Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo.

31. Facultad de Comercio y Gestion.

32. Pabellon de Gobierno [Proyecto].

33. Facultad de Ciencias de la Salud.

34. Facultad de Psicologia [Proyecto].

Campus de El Ejido

Situado junto al Casco Historico de la ciudad de Malaga, esta formado por la Facultad
de Bellas Artes, la de Ciencias Econémicas y Empresariales y la Escuela Técnica Superior
de Arquitectura. En él se integran también, el Pabellon de Gobierno de la Universidad y el
Paraninfo Universitario. De este modo, el Campus de El Ejido compone un importante espacio
de conocimiento y cultura en pleno centro urbano de laciudad.
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35. Pabellon de Gobierno - Servicio de Informacion Universitaria.
36. Pabell6n de Gobierno Adjunto.

37. Escuela Técnica Superior de Arquitectura.

38. Facultad de Bellas Artes.

39. Paraninfo.

40. Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales.

41. Aula Magna (Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales).
Malaga Ciudad

A los pies de la Alcazaba y frente al Parque y Puerto de Malaga, se ubica el edificio
del Rectorado. Este, por su valor arquitecténico y actividad, constituye un referente
académico, cultural y social en el centro de la ciudad.

La ciudad también alberga el Centro de Cursos de Espafiol para Extranjeros, situado
en la barriada de El Palo, el Centro Adscrito de Enfermeria de la Excma. Diputacion situado
en la Plaza del Hospital Civil, el Centro Experimental Grice-Hutchinson, en la Barriada de
San Julidn, y un edificio de Servicios en el Paseo de Martiricos.

Parque Tecnoldgico Y Provincia

El Parque Tecnoldgico de Andalucia integra un elevado numero de organizaciones y
empresas nacionales e internacionales enfocadas en las nuevas tecnologias y lainnovacion.
En él se encuentra el Edificio de Institutos Universitarios que acoge, entre otros, al Centrode
Tecnologia de la Imagen y Recursos Didacticos (CTI), la Oficina de Transferencia de
Resultados de la Investigacion (OTRI) y el Edificio de Bioinnovacion.

En la provincia se encuentran los Centros Adscritos de Enfermeria “Virgen de la Paz”
en Ronda (Fundacion UNICAJA) y de Magisterio “Maria Inmaculada” en Antequera
(Fundacion Maria Inmaculada) y la Estacion Experimental La Mayora situada en el municipio
de Algarrobo.
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D) NATURALEZA DE LA INSTITUCION

Segun recogen en su Titulo Preliminar los Estatutos de la Universidad de Malaga,
aprobados por Decreto 173/1985, de 31 de julio, modificados mediante Decreto 145/2003,
de 3 de junio, el articulo 1 establece:

La Universidad de Malaga es una instituciéon de derecho publico encargada del servicio publico

de la educacion superior, y lo realiza mediante la docencia, el estudio y la investigacion, en el ambito de

sus competencias.
En el articulo 2, se reconoce su autonomia:

La Universidad de Malaga se organiza en régimen de autonomia y de coordinacién entre las
Universidades, de conformidad con el art. 27.10 de la Constitucion, la Ley Organica de Universidades,

los presentes Estatutos y el resto de la normativa que le resulte aplicable.
Y el articulo 3 hace referencia a su personalidad:

Para el cumplimiento de sus fines, la Universidad de Malaga tiene personalidad juridica, capacidad
plena y patrimonio propio, y servira a los intereses generales de la sociedad y de la educacion superior,

de acuerdo con los principios de libertad, pluralismo, participacion e igualdad.

2.2. FUNCIONES BASICAS, MISION, VALORES Y VISION

Las funciones basicas de la Universidad de Malaga vienen establecidas en sus
Estatutos, mientras que en el Plan Estratégico 2013-2016 presentado al Claustro el 17 de
diciembre de 2012, aprobado en Consejo de Gobierno el dia 20 de diciembre del mismo
mes, e informado favorablemente por el Consejo Social el 21 de diciembre de 2012, se
recogen la mision, valores y vision que amparan la actividad de la Universidad de Malaga

para el desarrollo de sus funciones.
A) FUNCIONES BASICAS DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

El articulo 4 de los Estatutos de la Universidad de Malaga define como funciones

bésicas de la misma las siguientes:

a) La creacidn, desarrollo, transmisidn y critica de la ciencia, de la técnica y de la cultura.

b) La preparacion para el ejercicio de actividades profesionales que exijan la aplicacion de
conocimientos y métodos cientificos y para la creacion artistica.

c) Elapoyo cientifico y técnico al desarrollo cultural, social y econémico en el marco estatal y autonémico,
en los términos de las obligaciones impuestas a los poderes publicos en el art. 9.2 de la Constitucion.

d) La difusion del pensamiento critico, la transformacién social y cultural, la cooperacion al desarrollo,

asi como una formacién permanente, abierta y plural a través de la extension universitaria.

ot
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e) La proyeccion internacional de nuestra cultura y el intercambio cientifico, técnico y artistico con
instituciones y entidades espafiolas y extranjeras, en el marco de la cual se potenciara la cultura de

paz y la cooperacion solidaria.
f) El fomento de actividades fisico-deportivas, a través de la extension universitaria, como un factor

esencial para la salud, el aumento de la calidad de vida y el desarrollo integral de la persona.

B) MISION DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
Segun se recoge en el Plan Estratégico de la Universidad de Malaga 2013-2016 la

mision de la Universidad se formula en los siguientes términos:
La Universidad de Malaga es una institucién de derecho publico, generadora y transmisora del

conocimiento, que presta el servicio de educacion superior mediante la docencia, el estudio y la
investigacion en un entorno caracterizado por la actividad tecnologica, cultural y turistica. Se crea en el
afio 1972 tras la iniciativa de un movimiento popular que se plasmoé en la constitucion de la plataforma
ciudadana “Amigos de la Universidad de Méalaga”. Es una Universidad dinamica e innovadora, reconocida
socialmente por su prestigio y liderazgo, abierta y participativa al servicio de la sociedad, comprometida
con la calidad y la excelencia, con la formacion a lo largo de la vida, integrada en el Espacio Europeo
de Enseflanza Superior e Investigacién, preocupada por la inserciéon profesional, vinculada al mundo

empresarial, al Parque Tecnolégico de Andalucia y al sector publico, competitiva y destacada en el
entorno andaluz, nacional e internacional, asi como orientada hacia la sociedad globaly del conocimiento

C) VALORES DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
La Universidad de Mélaga, realiza y atiende a su mision inspirando todas sus

actuaciones en los valores definidos en su Plan Estratégico 2013-2016:

La responsabilidad social.

- Laigualdad.
- La sostenibilidad.
La internacionalizacion.

La empleabilidad.
El pensamiento libre y el espiritu critico.

Las relaciones multiculturales.
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D) VISION DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Por ultimo, el desarrollo estratégico de la Universidad de Malaga, debe permitir a la

institucion alcanzar en el futuro el posicionamiento definido en la visibn de la institucion

formulada en su Plan Estratégico 2013-2016:

2.3.

1° Una Universidad caracterizada por la excelencia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2° Una Universidad reconocida por la excelencia investigadora, la transferencia de conocimiento y la
promocién de la innovacion.

3° Una Universidad que garantiza el desarrollo personal y profesional, la igualdad y la conciliacion de la
vida familiar y laboral.

4° Una Universidad que conserva su patrimonio y desarrolla su campus universitario con criterios de
sostenibilidad, integracién en la ciudad y perspectivas de futuro.

5° Una Universidad comprometida con su entorno tecnoldgico, medioambiental, econémico, social,
historico y cultural, y que incorpora en su actividad los principios de responsabilidad social.

6° Una Universidad de referencia, integradora, intercultural, posicionada estratégicamente en Malaga y su
provincia, con proyeccién nacional e internacional, abierta a estudiantes y profesionales de todo el
mundo.

7° Una Universidad aliada estratégicamente con otras universidades, instituciones y empresas del

entorno, para desarrollar y consolidar un Campus de Excelencia.

CODIGOS DE BUEN GOBIERNO Y CODIGOS DE CONDUCTA

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga, en su sesidén de 22 de noviembre

de 2007 (modificado en sesion de 19 de julio de 2014) aprobé el Reglamento del Comité Etico

de Experimentacion de la UMA (CEUMA), dependiente del Vicerrectorado de Investigacion

y Transferencia de la Universidad de Méalaga.

En la sesion del Consejo de Gobierno de 12 de febrero de 2009, fue aprobada la

adhesion de la Universidad al Cdodigo de Conducta de las Universidades en materia de

Cooperacion al Desarrollo, en el que se recoge que “la Universidad debe asumir un papel

protagonista en los procesos de desarrollo humano”.

Por ultimo, el Consejo de Gobierno, en su sesion de 9 de octubre de 2012, aprobo el

Caddigo de Buenas Practicas de la Escuela de Doctorado.
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2.4. ORGANOS DE GOBIERNO

El Gobierno y representacion de la Universidad de Malaga se articulan a través de
organos colegiados y unipersonales que se recogen en el contenido del articulo 9 de sus

Estatutos.

Son érganos colegiados generales el Consejo Social, Consejo de Gobierno y Claustro
Universitario. Los 6rganos unipersonales de gobierno, de caracter general, son la Rectora,

los Vicerrectores, el Secretario General y el Gerente.

La Rectora es la maxima autoridad académica de la Universidad y ostenta la
representacion de ésta. Ejerce la direccion, gobierno y gestion de la Universidad, desarrolla
las lineas de actuacién aprobadas por los 6rganos colegiados correspondientes y ejecuta
sus acuerdos. Le corresponden cuantas competencias no sean expresamente atribuidas a
otros 6érganos y preside el Consejo de Gobierno, el Claustro de la Universidad, y cuantos
6rganos colegiados de la Universidad de Méalaga se relnan con su asistencia, a excepcion

del Consejo Social.
A) ORGANOS UNIPERSONALES

En el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia n°® 26, de 7 de febrero de 2014, se
publicé la Resolucion de 20 de enero de 2014, de la Universidad de Mélaga, de modificacion
de la Resolucion de 22 de marzo de 2012, por la que se reestructuran los Vicerrectorados,
se regulan su estructura organica bésica y sus competencias y las de la Secretaria General
y Gerencia; se delegan competencias en estos 6érganos de gobierno de caracter unipersonal

y se crean 6rganos asesores.
Vicerrectorados

El Consejo de Direccidén de la Universidad de Malaga estara integrado, ademas de

por el Secretario General y el Gerente, por los siguientes Vicerrectorados:

- Vicerrectorado de Coordinacion Universitaria.

- Vicerrectorado de Campus y Sostenibilidad.

- Vicerrectorado de Comunicacién y Proyeccion Internacional.
- Vicerrectorado de Estudiantes y Calidad.

- Vicerrectorado de Extension Universitaria.

- Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia.

- Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado.

E EFQM B AENOR

@ R ’?;%\ @\* Memoria de Rgsp_onsabilidad Sgc?al de la UMA
: w N /) Curso académico 2013-14. P4gina 42 de 293

o



- Vicerrectorado de Relaciones Institucionales y Gabinete del Rectorado.
Organos asesores

Para el mejor desempefio de sus funciones, y bajo su directa responsabilidad, la

Rectora estara asistida por los siguientes 6rganos asesores:

- Delegado de la Rectora para el Campus de Excelencia Internacional “Andalucia TECH".
- Delegado de la Rectora para la Inspeccion de Servicios y el Desarrollo Estatutario.
- Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social.

- Direccion del Centro Internacional de Posgrado y Escuela de Doctorado.

Organos de coordinacion y ejecucion de la politica universitaria integrados en

los Vicerrectorados, la Secretaria General y laGerencia

- Direccion de Secretariado de Estructuras de Apoyo a la Investigacion.

- Direccion de Secretariado de Innovacion y Emprendimiento.

- Direccion de Secretariado de Redes Estratégicas.

- Direccion de Secretariado de Obras, Conservacion y Sostenibilidad.

- Direccion de Secretariado de Comunicacion.

- Direccion de Secretariado de Proyeccién Internacional y Cooperacion.

- Direccion de Secretariado de Igualdad y Asistencia a la Comunidad Universitaria.
- Direccion del Deporte Universitario.

- Direccion de Secretariado de Movilidad Estudiantil.

- Direccion de Secretariado de Atencion al Estudiante.

- Direccion de Secretariado de Investigacion.

- Direccion de Secretariado de Transferencia.

- Direccion de Secretariado de Profesorado.

- Direccion de Secretariado de Enseflanzas de Grado, Formacién y Ensefianza Virtual.
- Direccion de Secretariado de Relaciones Institucionales.

- Direccion de Secretariado de los Cursos de Espafiol para extranjeros.

- Vicegerencia de Organizacion de los Servicios Universitarios.

- Vicesecretaria General.
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B) ORGANOS COLEGIADOS
Consejo Social

El Consejo Social de la Universidad de Malaga es el 6rgano colegiado de participacion
de la sociedad en la Universidad de Malaga y debe ejercer como elemento de interrelacion
entre ella y la sociedad. A este oOrgano le corresponde, entre otras funciones, segun
establece el articulo 20 del Texto Refundido de la Ley Andaluza de Universidades aprobado
por el Decreto Legislativo 1/2013, de 8 de enero, adecuar la oferta de ensefianzas a las
necesidades de la sociedad, proponer lineas estratégicas de la universidad, aprobar planes
sobre las actuaciones de la universidad en su conjunto en cuanto a la promociéon de sus

relaciones con el entorno y supervisar las actividades de caractereconémico.

Su composicién esta establecida en el articulo 21 del citado Texto Refundido de la

Ley Andaluza de Universidades.

El Pleno del Consejo Social se redne en sesiones ordinarias y extraordinarias. Con

caracter ordinario habré de hacerlo, al menos, cuatro veces al afio.
Consejo de Gobierno

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga establece las lineas
estratégicas y programaticas de la institucidn, asi como las directrices y procedimientos para
su aplicacion, en los @mbitos de organizacion de las ensefianzas, la investigacion, los recursos

humanos y econémicos.

Esta compuesto por la Rectora, que lo preside, el Secretario General, el Gerente y 50

miembros de la propia comunidad universitaria.

El Consejo de Gobierno celebra sesiones ordinarias al menos una vez altrimestre.
Claustro Universitario

El Claustro Universitario es el maximo 6rgano de representacién de la comunidad
universitaria. Entre otras funciones, debate sobre las lineas generales de actuacion de la
Universidad en docencia, investigacion y administracion, aprueba y se encarga de lareforma
total/parcial de los Estatutos, y ejerce el control a la Rectora, mediante preguntas e

interpelaciones.

Est4 compuesto por la Rectora, el Secretario General y el Gerente de la Universidad
gue son miembros natos del mismo sin deducir puestos de sus respectivos sectores, y 300

miembros electos.
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El Claustro celebra sesiones ordinarias, al menos, dos veces al afio.
2.5. IDENTIFICACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

La Universidad de Malaga ha identificado sus grupos de interés y mantiene encuentros
y contactos periodicos con sus miembros. En relacién con los mismos cabe sefialar dos

ambitos en los que clasificar a los grupos de interés de lainstitucion.
a) En el &mbito interno constituyen grupos de interés los siguientes colectivos:

- Estudiantes.

- Personal Docente e Investigador (PDI).

- Personal de Administracidn y Servicios (PAS).
- Equipo de gobierno.

- Equipos de direccion de centros, departamentos e institutos universitarios.
b) En el &mbito externo constituyen grupos de interés los siguientes colectivos:

- Futuros estudiantes.

- Proveedores.

- Egresados o antiguos alumnos.

- Empresarios y otros empleadores.

- Representantes sociales.

- Representantes institucionales.

- Medios de comunicacion.

- Asociaciones, entidades y organizaciones diversas.

- En general, la sociedad.
2.6. COMISIONES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

La composicién y funciones de las Comisiones de Responsabilidad Social de la
Universidad de Malaga fueron aprobadas por su Consejo de Gobierno en la sesion ordinaria
celebrada el dia 22 de octubre de 2010; posteriormente, fueron modificadas en la sesién del
Consejo de Gobierno de 15 de julio de 2014 para adaptarse a la reestructuracion de los

6rganos de gobierno.

En la Universidad de Malaga, con la finalidad de asegurar la coherencia con las
decisiones estratégicas, y para dar respuesta a la propia orientacion del Plan Estratégico,

asumi6 las maximas competencias en materia de responsabilidad social en sus distintos
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ambitos (medio ambiente, social y econdmico) y para la generalidad de la Universidad, la

denominada, en el Plan Estratégico de la Universidad de Mélaga 2013-2016, Comisién

Estratégica de la Universidad de Mélaga.

Ademas de la Comision anterior, maximo érgano colegiado, en relacion con la Politica
de Responsabilidad Social de la Universidad, se consideré necesario constituir un Comité
de Responsabilidad Social de caracter mas técnico. Para la Universidad de Malaga, se

propuso como tal la Comision de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga.

a) Comision Estratégica de la Universidad de Malaga

Su creacion se establece al constituir la estructura organizativa para la elaboracion y
aplicacion del Plan Estratégico de la Universidad de Malaga 2013-2016 y esta integrada por
(véase figura 1):

- Presidenta: Rectora.

- Vicepresidente: Vicerrector de Coordinacion Universitaria.

- Vocales: Miembros del Consejo de Direccion y Asesores de la Rectora.

- Secretario: Director del Plan Estratégico y Responsabilidad Social.

En aquellos temas que estime conveniente la citada Comision, podra ser aconsejada

u orientada tanto por la Comisién Asesora Interna como por la Comision Asesora Externa

del Plan Estratégico de la Universidad de Malaga.

COMISION
ESTRATEGICA

DE LA UMA

FUNCIONES

 Impulsar y desplegar la Politica de Responsabilidad Social

« Promover la cultura de la responsabilidad social en la
Universidad de Méalaga

« Aprobar la planificacion y programacion de las acciones en
materia de responsabilidad social

« Aprobar el Informe Anual de Progreso de la Universidad de
Malaga

« Aprobar la Memoria de Responsabilidad Social de la
Universidad de Malaga

« Fomentar las acciones de responsabilidad social en los
ambitos de medio ambiente, social y econémico

« Aprobar acciones de mejora en materia de responsabilidad
social derivadas de los Sistemas de Garantia de la Calidad de
los Centros y Servicios de la Universidad de Malaga

COMPONENTES

« Presidenta: Rectora

« Vicepresidente: Vicerrector de Coordinacién Universitaria

 Vocales: miembros del Consejo de Direccion y Asesores de la
Rectora

« Secretario: Director del Plan Estratégico y Responsabilidad
Social

FIGURA 1
COMISION ESTRATEGICA DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
FUNCIONES EN MATERIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
Fuente: Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga

Son funciones de la Comision Estratégica de la Universidad de Malaga en relacion

con la responsabilidad social las siguientes (véase figura1):
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1. Impulsar y desplegar la Politica de Responsabilidad Social.
2. Promover la cultura de la responsabilidad social en la Universidad de Malaga.

3. Aprobar la planificacion y programacion de las acciones en materia de

responsabilidad social.
4. Aprobar el Informe Anual de Progreso de la Universidad de Malaga.
5. Aprobar la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga.

6. Fomentar las acciones de responsabilidad social en los &mbitos de medio

ambiente, social y econémico.

7. Aprobar acciones de mejora en materia de responsabilidad social derivadas de los
Sistemas de Garantia de la Calidad de los Centros y Servicios de la Universidad

de Mélaga.
b) Comision de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga

Ademas de la Comision Estratégica de la Universidad de Méalaga, maximo 4rgano
colegiado, en relacion con la Politica de Responsabilidad Social de la Universidad de Mélaga,
se considerd necesaria la creacion de un Comité de Responsabilidad Social de caracter
mas técnico. Para la Universidad de Malaga, se propuso que estas funciones se asumieran
por la Comisién de Responsabilidad Social de la Universidad de Méalaga, integrada por (véase

figura 2):

- Presidente: Vicerrector de Coordinacion Universitaria.
- Vicepresidente: Director del Plan Estratégico y Responsabilidad Social.
- Vocales:

« Un representante del personal docente e investigador por cada una de las cinco
ramas/ambitos de conocimiento (artes y humanidades, ciencias, ciencias de la
salud, ciencias sociales y juridicas e ingenieria y arquitectura), elegido de entre
y por los representantes del citado colectivo y rama/ambito de conocimiento en
las Comisiones de Garantia de la Calidad de los Centros.

« Dos representantes del personal de administracion y servicios elegido uno de
ellos de entre y por sus representantes en el Consejo de Gobierno y el otro
elegido de entre y por los representantes del citado colectivo en las Comisiones
de Garantia de la Calidad de los Centros.

« Cuatro estudiantes elegidos dos de ellos de entre y por sus representantes en el
Consejo de Gobierno y los dos restantes elegidos de entre y por los

representantes del citado colectivo en las Comisiones de Garantia de la Calidad
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de los Centros.

» Secretaria del Consejo Social.

» Director de Secretariado de Comunicacion.

- Director de Secretariado de Obras, Conservacion y Sostenibilidad.

- Directora de Secretariado de Proyeccion Internacional y Cooperacion.

- Director de Secretariado de Atencion al Estudiante.

- Directora de Secretariado de lgualdad y Asistencia a la Comunidad
Universitaria.

» Director de Deporte Universitario.

- Directora de Secretariado de Relaciones Institucionales.

- Vicegerente de Organizacion de los Servicios Universitarios.

» Vicesecretario General.

- Director del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales.

« Coordinador/Coordinadora de la Comisién de Garantia de la Calidad del
Centro/Responsable de la Unidad Funcional, relacionado con los temas que se
vayan a debatir.

- Secretario: segun lo previsto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, actuara con voz pero sin voto, desempefiando la Secretaria de la Comision
de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga, la persona designada
al efecto por el Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad

Social de la Universidad de Mélaga.

Son funciones de la Comision de Responsabilidad Social de la Universidad de

Méalaga las siguientes (véase figura 2):

1. Establecer acciones para el fomento de la responsabilidad social en los ambitos

de medio ambiente, social y econémico.

2. Analizar los contenidos en materia de responsabilidad social de los Informes de
Resultados de los Sistemas de Garantia de la Calidad de los Centros y Servicios

de la Universidad de Mélaga.

3. Proponer a la Comision Estratégica de la Universidad de Malaga acciones de
mejora en materia de responsabilidad social derivadas de los Sistemas de Garantia

de la Calidad de sus Centros y Servicios.

4. Analizar el Informe Anual de Progreso de la Universidad de Malaga.
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5. Analizar la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Méalaga.

6. Aprobar la planificacion anual de medicion del grado de satisfaccion de los grupos

de interés.

7. Realizar el seguimiento de las acciones en materia de responsabilidad social.

COMISION DE
RESPONSABILIDAD

SOCIALDE LA UMA

COMPONENTES

« Presidente: Vicerrector de Coordinacion Universitaria

« Vicepresidente: Director del Plan Estratégico y Responsabilidad Social

* Vocales:

* Un representante del PDI por cada una de las cinco ramas o ambitos de

(artes y I dades, ciencias, ciencias de la salud, ciencias

sociales y juridicas e ingenieria y arquitectura), elegido de entre y por los
representantes del citado colectivo y rama o ambito de conocimiento en las
Comisiones de Garantia de la Calidad de los Centros

* Dos representantes del PAS elegido uno de ellos de entre y por sus
representantes en el Consejo de Gobierno y el otro de entre y por sus

representantes en las Comisiones de Garantia de la Calidad de los Centros
« Cuatro estudiantes elegidos dos de ellos de entre y por sus representantes en
el Consejo de Gobierno y los dos restantes elegidos de entre y por sus

FUNCIONES

« Establecer acciones para el fomento de la responsabilidad social en los

4mbitos de medio ambiente, social y econdmico

* Analizar los contenidos en materia de responsabilidad social de los Informes

de Resultados de los Sistemas de Garantia de la Calidad de los Centros y
Servicios de la Universidad de Malaga

* Proponer a la Comision Estratégica de la Universidad de Mdlaga acciones de

mejora en materia de responsabilidad social derivadas de los Sistemas de
Garantia de la Calidad de sus Centros y Servicios

* Analizar el Informe Anual de Progreso de la Universidad de Malaga
* Analizar la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga
« Aprobar la planificacion anual de medicion del grado de satisfaccion de los

grupos de interés

* Realizar el seguimiento de las acciones en materia de responsabilidad social

representantes en las Comisiones de Garantia de la Calidad de los Centros

* Secretaria del Consejo Social

* Director de Secretariado de Comunicacion

* Director de Secretariado de Obras, Conservacion y Sostembllldzd

* Directora de Secretariado de Proyeccion 1y C

* Director de Secretariado de Alencmn al Estudiante

* Directora de Secretariado de Igualdad y Asistencia a la Comunidad
Universitaria

« Director de Deporte Universitario

* Directora de Secretariado de Relaciones Institucionales

* Vicegerente de Organizacion de los Servicios Universitarios

* Vicesecretario General

« Director del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales

« Coordinador/a de la Comisién de Garantia de la Calidad del Centro o
Responsable de la Unidad Funcional relacionado con los temas que se vayan
a debatir

. Secretano Pexsona deslgnada al efecto por el Servicio de Calidad,

Social de la Universidad de

Malaga (segun Ley 30/1 1992 de 26 de novlembre de Reglmen Juridico de

las A Publicas y del Proced: o Comun)

FIGURA 2
COMISION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
Fuente: Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga

2.7. POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Integrada en el Espacio Europeo de Ensefianza Superior e Investigacion, la
Universidad de Mélaga es una institucion joven, dinamica e innovadora, que juega un papel
capital en el desarrollo econémico y social de la provincia de Malaga y en el de la Comunidad

Auténoma de Andalucia.

Volcada hacia su entorno, la Universidad de Malaga esté fuertemente vinculada con
el mundo empresarial, con el Parque Tecnoldgico de Andalucia, con el uso de las nuevas

tecnologias, y comprometida con la empleabilidad de sualumnado.

La Universidad de Malaga, universidad andaluza con mayor nimero de alumnos
extranjeros matriculados, promueve la internacionalizacion de las ensefianzas, la movilidad

de la comunidad universitaria y facilita el conocimiento deidiomas.
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Junto a la Universidad de Sevilla, la Universidad de Malaga forma parte del Campus
de Excelencia Internacional Andalucia TECH. El campus conjunto se especializa en el &mbito
de las tecnologias, concreta su especializacion en seis areas denominadas Polos de
Excelencia Docente e Investigadora: Aeroespacial, Biotecnologia para una Sociedad
Saludable, Comunicaciones y Movilidad, Energia y Medio Ambiente, Turismo y Desarrollo

Territorial, y Transporte.

Estos Polos surgen del posicionamiento y la experiencia de “Andalucia TECH", es
decir de la Universidad de Malaga y la de Sevilla en Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC), Tecnologias de la Produccion (TEP) y Biotecnologias (BIOTECH) y
de la accion conjunta con los agentes agregados al proyecto del Campus de Excelencia, que
da lugar a que se puedan identificar estos seis sectores 0 polos de excelencia de gran

oportunidad estratégica.

La Universidad de Malaga es una institucion socialmente responsable y mantiene
alianzas soélidas con su entorno en los ambitos de la cultura, el desarrollo econémico, el
desarrollo social, la cooperacion internacional y el empleo. En su vision manifiesta su
aspiracién a ser “una Universidad de referencia, integradora, intercultural, posicionada

estratégicamente en Malaga y su provincia, con proyeccion nacional e internacional...” este
deseo exige medirse con sus pares y en relacién con ello la institucién aparece en los

siguientes rankings nacionales:

- Ranking ISSUE (Fundacion BBVA-Ivie) 2014. Esta clasificacion resulta del volumen total
de resultados docentes, de investigacion y de innovacion y desarrollo tecnolégico de las
universidades publicas espafiolas. La Universidad de Malaga ocupa la posicién 9 en este

ranking.

- Rankings I-UGR. Ranking de las Universidades espafiolas organizado por campos y
disciplinas durante el periodo 2008-2012. La Universidad de Malaga se encuentra entre
las primeras 15 posiciones en los campos de Automatica y Robotica, Telecomunicaciones,
Fisioterapia, Ingenieria Industrial, Estadistica y Biologia Vegetal y Animal.

- Ranking Webometrics (CSIC). El Ranking Webometrics, elaborado por el Laboratorio de
Cibermetria del CSIC, sitia a la Universidad de Malaga en la posicién 17 del ranking
espariol.

- Informe de Transparencia de las Universidades Espafiolas (FCyT 2014). La Universidad
de Malaga y la de Jaén comparten la segunda posicion en Andalucia en el Informe de

Transparencia de las Universidades Espafiolas, publicado por la Fundacién Compromiso
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y Transparencia (FCyT) en octubre de 2014. La Universidad de Malaga se sitGa en la

posicion décima en el ranking nacional.

- Solicitudes de Patentes nacionales presentadas o participadas por Universidades 2005-
2012. El Ministerio de Industria, Energia y Turismo presenta una tabla en la que ordena a
las Universidades por su niumero de patentes nacionales. En ella la Universidad de Malaga
aparece en el puesto numero 9 con un total de 142 patentes en el periodo

comprendido entre los afios 2005 a 2012.

(Con respecto al posicionamiento internacional de la Universidad de Mélaga véase el
epigrafe 10.4).

2.8. PLAN ESTRATEGICO

Desde que, a través del Decreto 370/2003 de 30 de diciembre, tomd posesion como
Rectora de la Universidad de Malaga, la Profa. Dra. Diia. Adelaida de la Calle Martin, se
trabajo en la elaboracion de un Plan Estratégico para la Universidad de Malaga que
comprendié el periodo 2005-2008 (PEUMA 2005-2008). Transcurrido este periodo, se elaboré
un nuevo Plan Estratégico para 2009-2012. En la actualidad, la actividad de la Universidad

de Mélaga, se desarrolla en el marco de su Plan Estratégico2013-2016.

Las bases para su elaboracién fueron aprobadas en Consejo de Gobierno el 15 de
mayo de 2012, presentadas al Claustro, por el Director del Plan Estratégico y Responsabilidad

Social, el 4 de junio e informadas favorablemente por el Consejo Social el 27 de junio de 2012.

Los planes estratégicos confeccionados por la Universidad de Malaga, a lo largo de
los ultimos doce afios, han marcado las lineas de actuacion de la accion de gobierno y han
permitido implantar y desarrollar en la misma un sistema de direccion estratégica que ha
contribuido de forma importante a los logros y al gran avance que ha experimentado la
institucion.

El Plan Estratégico 2013-2016 se estructurd en seis areas estratégicas:

AE: Excelencia en los procesos de ensefianza — aprendizaje: el compromiso de la
Universidad con su alumnado.

AE; Excelencia en la investigacion y transferencia de conocimiento: el compromiso de la
Universidad con la generacion de un nuevo modelo econémico.

P\ ."* Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
: 4
== IS R\

;!‘j Curso académico 2013-14. Pagina 51 de 293

E EFQM B AENOR




AE; | EXCELENCIA EN LOS PROCESOS DE ENSENANZA — APRENDIZAJE: EL COMPROMISO DE LA UNIVERSIDAD CON SU ALUMNADO

01 Desarrollar el Espacio Europeo de Educacion Superior.
LE11 Mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje.
LE12Desarrollar el Estatuto del Estudiante y a través de él sus derechos y obligaciones.
LE13Impulsar las ensefianzas de méaster ydoctorado.
LE1.4 Potenciar la formacion continua y la innovacion educativa.

02 Mejorar la formacion del alumnado y la empleabilidad de los titulados.
LE2.1 Fomentar las practicas de los estudiantes en empresas.
LE2.2 Promover el emprendimiento y la creacion de empresas de base tecnoldgica.
LE23Aumentar la empleabilidad de los titulados de la Universidad de Mélaga.
LE2.4Adecuar la oferta de titulaciones propias a las necesidades de los desempleados y dar respuesta a las demandas delsector

productivo.

AE2 | EXCELENCIA EN LA INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO: EL COMPROMISO DE LA UNIVERSIDAD CON LA
GENERACION DE UN NUEVO MODELOECONOMICO

03 Incrementar la calidad de la investigacion y favorecer y ampliar los procesos de transferencia einnovacion.
LEs.1 Potenciar la orientacion de la investigacion y la formacion doctoral de la Universidad deMalaga.
LEs .2 Fortalecer las acciones de difusion de los resultados de la investigacion.
LEs3Impulsar la creacion de Centros de Postgrado, Escuelas de Doctorado e Institutos de Investigacion.
LEs.4Creary fortalecer unidades de transferencia delconocimiento.

AE; | PUESTAEN VALOR DE LAS PERSONAS: EL COMPROMISO DE LA UNIVERSIDAD CON SU CAPITAL HUMANO

04 Impulsar el desarrollo y las competencias del personal docente e investigador y del personal de administracion y servicios y
progresar en las condiciones detrabajo.
LE4.1 Potenciar la excelencia en el personal de la Universidad de Méalaga.
LE4.2Mejorar la gestion, garantizando una mayor celeridad y una reduccion de los plazos en la resolucién de losprocedimientos.
LE43Potenciar el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion y el desarrollo de la administracionelectronica.
LEs.4Aumentar la calidad de los servicios universitarios e incrementar la productividad y la mejora del compromiso institucional.

AE, | CAMPUS DE TEATINOS Y SOSTENIBILIDAD: EL COMPROMISO DE LA UNIVERSIDAD CON MALAGA Y EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Os Consolidar la ciudad universitaria.
LEs.1 Gestionar el desarrollo y mantenimiento del Campus de Teatinos, El Ejido y los centros de la Universidad de Malaga.
LEs.» Adoptar las medidas que garanticen el mantenimiento, renovacion y ampliacion de las instalaciones de comunicacion y redesde
infraestructuras que dan servicio a los centros del Campus de Teatinos y a las restantes dependencias de la Universidad de Malaga.
LEs .3 Potenciar la sostenibilidad en la Universidad de Malaga.
LEs.4 Disefiar y aplicar el concepto de “campus inteligente” en la Universidad de Malaga.

AEs | ALIANZAS CON EL ENTORNO: EL COMPROMISO DE LA UNIVERSIDAD CON EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL

Os Potenciar la interaccion con el entorno socio econémico.
LEs.1 Impulsar las relaciones con el sector productivo en materia de empleo, transferencia de conocimiento, innovacion yformacion.
LEs. Potenciar la participacion de la Universidad de Malaga en los organismos y foros locales, autonémicos, nacionales e internacionales
que se consideren prioritarios.
07 Obtener nuevas formas de financiacion.
LE7.1 Fomentar el patrocinio y elmecenazgo.

AEs | ESTRATEGIAS TRANSVERSALES: EL COMPROMISO DE LA UNIVERSIDAD CON LA INTERNACIONALIZACION Y LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL
0s Desplegar el modelo de Campus de Excelencia Internacional.
LEs.1 Desarrollar el modelo de gobernanza y gestion del Campus de Excelencia “AndaluciaTECH".
LEs.2 Desplegar y potenciar los Polos de Excelencia Docente e Investigadora extendiéndolos a todas las ramas de conocimiento y a todos
los centros de la Universidad de Malaga.
LEs.3Impulsar los estudios de postgrado y doctorado en el marco del Campus de Excelencia Internacional.
Og Extender la proyeccion internacional.
LEq.1 Garantizar la movilidad académica y profesional de la comunidad universitaria.
LEs.2 Potenciar la internacionalizacion de la Universidad de Méalaga.
LEs.3Apoyar la Cooperacion al Desarrollo desde la Universidad de Malaga.
O Avanzar en la responsabilidad social universitaria.
LE101 Impulsar la participacion de la comunidad universitaria en los 6rganos de gobierno.
LE102Garantizar una mayor transparencia y una mejor comunicacion intemna yexterna.
LEio3Fomentar la oferta cultural de la Universidad de Malaga atendiendo a las necesidades y expectativas de la comunidad universitaria y
de sus grupos de interés.
LE1o4Potenciar la oferta de actividades deportivas y de ocio de la Universidad de Malaga desarrollandola como “universidad saludable”.
LE10sPromover la “dimension social” de la Universidad de Malaga y reforzarla como “universidad solidaria”.
LE106 Consolidar las politicas de igualdad entre mujeres y hombres en la Universidad de Malaga.

Enlace al Plan Estratégico: http://www.uma.es/plan-estrategico-uma/
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AEs Puesta en valor de las personas: el compromiso de la Universidad con su capital
humano.

AE, Campus de Teatinos y sostenibilidad: el compromiso de la Universidad con Malaga
y el desarrollo sostenible.

AEs Alianzas con el entorno: el compromiso de la Universidad con el desarrollo
econdmico y social.

AEs¢ Estrategias transversales: el compromiso de la Universidad con la internacionalizacion
y la responsabilidad social.

De las 4reas anteriores hay que destacar el caracter transversal del area sexta. Lo
transversal, aquello “que se halla o0 se extiende atravesado de un lado a otro” del Plan
Estratégico de la Universidad viene representado por todo lo que tiene que ver con el
despliegue del Campus de Excelencia Internacional, la proyeccién internacional y el avance
en la responsabilidad social universitaria. Se trata de cuestiones a las que la Rectora ha

dedicado especial atencion.

Tras una labor de seis meses, las Mesas de Trabajo elegidas por la comunidad
universitaria en el Claustro de 4 de junio de 2012, establecieron las acciones del nuevo Plan
Estratégico que fueron presentadas al Claustro el 17 de diciembre, aprobadas en Consejo
de Gobierno el dia 20 del mismo mes vy, finalmente, informadas favorablemente por el
Consejo Sacial el 21 de diciembre de 2012.

2.9. HONORES Y DISTINCIONES OTORGADOS

En este epigrafe tenemos el honor de relacionar a las personalidades que han sido
distinguidas por la Universidad de Malaga, con su nhombramiento como Doctor Honoris

Causa, Medalla de Oro de la Universidad de Malaga y Medalla al Mérito Universitario.
A) DOCTORES HONORIS CAUSA

- Jorge Guillén Alvarez (1981).

- Maria Zambrano Alarcén (1982).

- Francisco Azorin Poch (1985).

- Severo Ochoa de Albornoz (1987).
- Manuel Alvar Lopez (1992).

- Marjorie Grice-Hutchinson (1992).
- Jacques-Louis Lions (1994).
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Manuel Elkin Patarroyo (1996).
Federico Mayor Zaragoza (1996).
Victorio Valle Sanchez (1998).
Eduardo Garcia de Enterria (1999).
Esteban Martin Rodriguez Cairo (1999).
Gonzalo Piédrola Angulo (2000).
Manuel Alcantara (2000).

Andrew Victor Schally (2002).

Alberto Dou i Mas de Xéxas (2002).
Iris Zavala Zapata (2004).

Alfonso Canales Pérez-Bryan (2005).
Luis Diez Picazo (2005).

Richard Mattesich (2006).

José Mondéjar Cumpian (2006).
Mario Vargas Llosa (2007).

Kjell Fuxe (2007).

Juan Antonio Carrillo Salcedo (2007).
Juan Ramoén Cuadrado Roura (2009).
Margarita Salas Falgueras (2009).
Viceng Navarro i Lopez (2009).

José Antonio Dominguez Banderas (2010).

Humberto Maturana Romesin (2010).
José Gimeno Sacristan (2010).

Juan Jiménez Aguilar (2010).
Enrigue Moreno Gonzalez (2011).
José Manuel Gonzélez Paramo (2011).
Maria Victoria Atencia Garcia (2011).
Javier Aracil Santonja (2013).
Antonio Bonet Correa (2014).
Armand y Michele Mattelart (2014).
Miguel Delibes de Castro (2014).
Jaime Gil Aluja (2014).

B) MEDALLA DE ORO DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

José Maria Martin Delgado (2007).
Antonio Diez de los Rios Delgado (2010).
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- Angel Gabilondo Pujol (2011).
C) MEDALLA AL MERITO UNIVERSITARIO

- Joaquin Lugue Rodriguez (2012).
- Diario Sur (2012).

- Asociacion Amigos de la Universidad (2012).

2.10. PREMIOS, MENCIONES Y DISTINCIONES RECIBIDOS

A continuacion se relacionan una serie de reconocimientos concedidos a la

Universidad y a sus miembros.
A) POR LA UNIVERSIDAD

- Premio de la Revista norteamericana de Ciencia y Tecnologia: Discover, al Proyecto
Melomics del ordenador lamus.

- Distincion Especial del Dia de Andalucia, concedida por la Junta de Andalucia, a la
Universidad de Méalaga por su 40 aniversario.

- Premio Cruz Guia (Programa Cofrade de la Cadena COPE) a la Universidad de Mélaga,
por la celebracién de sus primeros 40 afios de vida.

- Primer Premio del XI Concurso de Emprendedores Universitarios Joly-eoi-idea:
Instalaciones Solares para bombear agua. El Proyecto Chips Ideas, obtuvo un Accésit.

- Medalla de Oro de la Cruz Roja a la Universidad de Malaga, por su labor social y
actividades que desarrolla en el campo de la integracion de las personas con discapacidad.

- Primer Premio del Concurso para Estudiantes de Arquitectura: AF Steelcase (lider
mundial en muebles de oficina para espacios de trabajo), para la Universidad de Malaga.

- VI Premio al Liderazgo Social (PSOE) a la figura de la Excma. Sra. Rectora de la
Universidad de Malaga.

- El Area de Comunicacion de la Universidad de Malaga recibe el premio "Prestigio" que
concede COPE Maélaga (diciembre 2013).

- Premio Victoria Kent otorgado por la Fundacion Cajasol a Adelaida de la Calle Martin.

- Premio Victoria Kent otorgado por la Agrupacion Socialista de Torremolinos a Adelaidade
la Calle Martin.

- Premio “Mujeres sin Diferencias” 2014 otorga la Excma. Diputacién Provincial de Méalaga

a Adelaida de la Calle Martin.
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Medalla del Ateneo de Malaga otorgado a Adelaida de la Calle Martin.

Premio Andalucia Medio Ambiente 2014, otorgado por la Junta de Andalucia al Master en

Educador Ambiental de la Universidad de Malaga.

La Fundacion Vicente Ferrer premia a la Universidad de Malaga por su labor solidaria en

la India.

B) POR SUS MIEMBROS

: ORGANISMO O ENTIDAD FECHA DE A
TITULAR DENOMINACION QUE LO CONCEDE CONCESION AMBITO
Catedra de Seguridad, | Reconocimiento por la | Cuerpo  Nacional  de | Octubre 2013 Nacional
Emergencias y | formacion en materia de | Policia
Catastrofes de la UMA seguridad  puablica y
emergencias
Berthier, Marcelo. Aportacion al area de las Fundacion INECO | Octubre 2013 Internacional
neurociencias (FINECO)
Departamento de Cirugia, | Premio del llustre Colegio | Colegio Oficial de Médicos | Noviembre 2013 Nacional
Obstetricia y Ginecologia | Oficial de Médicos de | de Malaga
(Dpto-5) Mélaga
Alvarado Jodar, Alejandro Mencién especial Premio | 7° Festival de la Memoria Noviembre 2013 Internacional
Zapata  Identidad al | de Cuernavaca, México
Largometraje documental
“Pepe el andaluz” (2012)
de Alejandro Alvarado y
Concha Barquero
Gomez Query, Eduardo VI edicién del “Premio Fundacion Ibercaja Diciembre 2013 Nacional
Ibercaja de Pintura Joven”
Miranda Paez, Jesls Reconocimiento por la Voluntarios de Proteccion | Enero 2014 Nacional
colaboracién y apoyo Civil del Ayuntamiento de
Malaga
Alba Conejo, Emilio Premio “M de Mélaga” Diputacion Provincial de Febrero 2014 Nacional
Malaga
Rubio  Romero, Juan | Medalla de Oro al Mérito Foro Europa 2001. Mayo 2014 Nacional
Carlos Profesional
Puy Segura, Socorro VIl Premio al Liderazgo PSOE Agosto 2014 Nacional
Social

2.11. ADHESIONES DE CARACTER SOCIAL

En 2006 la Universidad de Malaga firmé su adhesion al Pacto Mundial de las Naciones
Unidas (Global Compact) incorporandose a la Red Espafiola del Pacto Mundial, que opera
en Espafa. Esta iniciativa internacional, promueve implementar diez principios
universalmente aceptados, cuyo seguimiento y defensa suscribié la Universidad, dando asi
un primer paso para implantar en la instituciébn un sistema de gestion ética y socialmente
responsable. EI compromiso de la Universidad de Mélaga ante la Responsabilidad Social
Corporativa, le lleva a establecer en su gestion un marco de referencia que delimite su

actuacion.
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En 2009 la Universidad de Malaga se adhirio al Cdédigo de Conducta de las
Universidades en materia de Cooperacion al Desarrollo. Las Universidades espafiolas, a
través de la Comisién de Cooperaciéon al Desarrollo, adscrita al CEURI-CRUE, en el afio
2005 iniciaron un proceso orientado a la confeccion del citado Cédigo, cuya elaboraciéon

finalizé en el referido afio 2009.

En el mismo afio 2009, el 12 de febrero, el Consejo de Gobierno de la Universidad de
Malaga, aprobé la Declaracion de apoyo al Comercio Justo y su adhesion a la Asociacion de

Comercio Justo.

En octubre de 2011, la Universidad de Malaga firmé su adhesién a los Principios
para una Educacion Responsable en Gestion. En el afio 2007, surgen estos Principios
(Principles for Responsible Management Education, PRME) como una iniciativa coordinada
por el Pacto Mundial de las Naciones Unidas que realiza una llamada a todas las instituciones
y asociaciones de altos estudios dedicadas a la educacion de lideres de negocios, para que
respalden este proceso y participen activamente en una plataforma global para la educacién

responsable en gestion.

En el afio 2012 tuvo lugar la adhesion de la Universidad de Méalaga a la Red Andalucia
Ecocampus, promovida por la Junta de Andalucia en colaboracién con el Fondo Social
Europeo de la Unién Europea que agrupa a 9 universidades publicas andaluzas. Este proyecto
apoya las iniciativas de sensibilizacién ambiental y empleo verde en el &mbito de la comunidad

universitaria andaluza.

Por ultimo, en 2013, la Universidad de Malaga se adhiri6 a la Declaracion de Berlin

sobre Acceso Abierto al Conocimiento.
2.12. PRINCIPALES ASOCIACIONES A LAS QUE PERTENECE

- Asociacion Espafiola de Universidades con Titulaciones de Informacion y Comunicacion
(ATIC).

- Asociacion “Grupo Tordesillas de Universidades”.

- Asociacion Universidades Publicas de Andalucia (AUPA).

- Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrado (AUIP).

- Club Excelencia en Gestion (CEG).

- Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas (CRUE).

- European University Association (EUA).

- Principios para la Educacién Responsible en Gestion (PRME).

- Red Espafiola del Pacto Mundial de las Naciones Unidas (ASEPAM).
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- Unidn de Editoriales Universitarias Espafiolas.
- Universia.

- Red de Universidades Lectoras.

2.13. EMPRESAS Y FUNDACIONES EN LAS QUE PARTICIPA

- Centro Andaluz de Nanomedicina y Biotecnologia (BIONAND).
- Centro de Bioinnovacion.

- Centro de Paisajismo, Urbanismo y Territorio.

- Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA).

- Centro Tematico Europeo para el Andlisis e Informacion Espacial.
- Consejo Asesor Banco Europeo de Inversiones.

- Club Malaga Valley.

- Fundacion Andalucia Tech.

- Fundacion General de la Universidad de Malaga (privada).

- Grupo de Estudios de Biomimética.

- Ingenieria de Sistemas Integrados (Grupo ISIS).

- Ingenieria de Materiales y Superficies (CSIC).

- Laboratorio de Otologia Experimental (OTOTECH).

- Fundacion Centro Andaluz de Investigaciones del Agua.

- Fundacion CEIMAR.

- Fundacion CIEDES.

- Fundacion de Estudios Financieros de Andalucia.

- Fundacion Centro de Excelencia en Investigacion sobre Aceite de Oliva y Salud.
- Fundacion Centro de Innovacion Turistica de Andalucia.

- Fundacién Mujeres por Africa.

- Fundacion UNIA.

- Fundacion UNIVERSIA.

- Junta Accionistas PTA.

- Patronato Mutua MAZ.
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3.  ORGANIZACION Y RECURSOS DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
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3.  ORGANIZACION Y RECURSOS DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

En este capitulo se presenta, en primer lugar, la oferta formativa que realiza la
Universidad de Malaga para, a través de ella, responder en la medida de lo posible a las
necesidades y expectativas del entorno en el que se opera, si bien esta oferta no se limita al
ambito geogréfico en el que se localiza la institucién, se encuentra abierta al resto de la
Comunidad Autonoma de Andalucia, Espafia y, dada su vocacion de internacionalizacion, al

resto del mundo.

Para exponer la oferta formativa se realiza primero una descripcion de la estructura
organizativa de la Universidad de Malaga, a continuacion, se detallan las titulaciones que se
imparten en sus distintos centros. Se completa la informacion con una referencia a los
recursos humanos que permiten mantener, desarrollar y, en su caso, ampliar la oferta
formativa de la institucion. Dos grandes colectivos conforman estos recursos humanos: el del
Personal Docente e Investigador (PDI) y el del Personal de Administracion y Servicios (PAS),
su inestimable labor se apoya y ejecuta en unos recursos materiales, tecnoldgicos vy

econdémicos a los cuales también se hace referencia al final del presente capitulo.

3.1. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

En este epigrafe se relacionan los centros y servicios de que dispone la Universidad

de Mélaga para la prestacion de sus servicios en los diferentes ambitos que le competen.
A) FACULTADES Y ESCUELAS TECNICAS

- Escuela Politécnica Superior.

- Escuela Técnica Superior de Arquitectura.

- Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Telecomunicacion.
- Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial.

- Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica.

- Facultad de Bellas Artes.

- Facultad de Ciencias.

- Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

- Facultad de Ciencias de la Educacion.

- Facultad de Ciencias de la Salud.

- Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales.
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Facultad de Comercio y Gestion.

Facultad de Derecho.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo.
Facultad de Filosofia y Letras.

Facultad de Medicina.

Facultad de Psicologia.

Facultad de Turismo.
B) CENTROS ADSCRITOS

Centro de Enfermeria 'Virgen de la Paz' (Ronda).
Centro de Magisterio 'Maria Inmaculada’ (Antequera).

Centro Adscrito de Enfermeria de la Excma. Diputacion de Malaga.
C) DEPARTAMENTOS

Algebra, Geometria y Topologia.

Analisis Matematico.

Anatomia y Medicina Legal.

Argueologia e Historia Medieval.

Arquitectura de Computadores.

Biologia Animal.

Biologia Celular, Genética y Fisiologia.

Biologia Molecular y Bioguimica.

Biologia Vegetal (Botanica y Fisiologia Vegetal).

Bioquimica, Biologia Molecular e Inmunologia.

Ciencia Politica, Derecho Internacional Publico y Derecho Procesal.
Ciencias y Técnicas Historiogréficas, Historia Antigua y Prehistoria.
Cirugia, Obstetricia y Ginecologia.

Comunicacién Audiovisual y Publicidad.

Contabilidad y Gestion.

Derecho Civil, Derecho Eclesiastico del Estado y Derecho Romano.
Derecho del Estado y Sociologia.

Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social.

Derecho Financiero, Economia Politica y Filosofia del Derecho.

Derecho Privado Especial.

Derecho Publico.
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- Didactica de la Expresion Musical, Plastica y Corporal.

- Didactica de la Lenguay la Literatura.

- Didactica de las Matematicas, Didactica de las Ciencias Sociales y de las Ciencias
Experimentales.

- Didactica y Organizacion Escolar.

- Ecologia y Geologia.

- Economia Aplicada (Matematicas).

- Economia Aplicada (Politica Econémica y Economia Politica).

- Economia Aplicada (Estructura Econémica).

- Economia Aplicada (Hacienda Publica).

- Economia y Administracion de Empresas.

- Electronica.

- Enfermeria.

- Estadistica e Investigacion Operativa.

- Estadistica y Econometria 15.

- Estadistica y Econometria 68.

- Expresion Gréfica, Disefio y Proyectos.

- Farmacologia y Pediatria.

- Filologia Espafiola I, Filologia Romanica y Filologia Italiana.

- Filologia Espafiola Il y Teoria de la Literatura.

- Filologia Griega, estudios arabes, linguistica y documentacion.

- Filologia Inglesa, Francesa y Alemana.

- Filologia Latina.

- Filosofia.

- Finanzas y Contabilidad.

- Fisica Aplicada |.

- Fisica Aplicada II.

- Fisiologia Humana y Educacion Fisico Deportiva.

- Geografia.

- Histologia y Anatomia Patoldgica.

- Historia del Arte.

- Historia Moderna y Contemporanea.

- Ingenieria Civil, de Materiales y Fabricacion.

- Ingenieria de Comunicaciones.

- Ingenieria de Sistemas y Automatica.

- Ingenieria Eléctrica.
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- Ingenieria Mecanica y Mecanica de Fluidos.

- Ingenieria Quimica.

- Lenguajes y Ciencias de la Computacion.

- Maquinas y Motores Térmicos.

- Matematica Aplicada.

- Medicina y Dermatologia.

- Medicina Preventiva y Salud Publica e Historia de la Ciencia.

- Métodos de Investigacion e Innovacion Educativa.

- Microbiologia.

- Periodismo.

- Personalidad, Evaluacion y Tratamiento Psicoldgico.

- Psicobiologia y Metodologia de las Ciencias del Comportamiento.
- Psicologia Basica.

- Psicologia Evolutiva y de la Educacion.

- Psicologia Social, Antropologia Social, Trabajo Social y Servicios Sociales.
- Psiquiatria y Fisioterapia.

- Quimica Analitica.

- Quimica Fisica.

- Quimica Inorgéanica, Cristalografia y Mineralogia.

- Quimica Orgénica.

- Radiologia y Medicina Fisica. Oftalmologia y Otorrinolaringologia.
- Tecnologia Electronica.

- Teoria e Historia de la Educacion.

- Teoria e Historia Economica.

- Traduccién e Interpretacion.
D) OTROS CENTROS

- Centro Internacional de Posgrado y Escuela de Doctorado.
- Centro de Investigaciones Médico Sanitarias.

- Centro Internacional de Espafiol.

- Centro de Experimentaciéon Animal.

- Centro de Transferencia de Residuos.

- Centro de Divulgacion Cientifica.

- Centro de Bioinnovacion.

- Centro de Paisajismo, Urbanismo y Territorio.

- Centro Mediterraneo de Fotobiologia.
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- Centro Andaluz de Nanomedicina y Biotecnologia (BIONAND).

- Centro Tematico Europeo para el Analisis e Informacion Espacial.
- Escuela de Medicina de la Salud Fisica y del Deporte.

- Jardin Botéanico.

- Finca Grace Hutchinson.
E) SERVICIOS A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

- Servicio de lgualdad.

- Servicio de Relaciones Internacionales.
- Escuela Infantil “Francisca Luque”.

- Servicio de Atencién Psicoldgica.

- Servicio de Podologia.

- Servicio de Alojamiento.
F) INSTITUTOS DE INVESTIGACION, CENTROS DE INVESTIGACION

- Instituto Andaluz de Automatica Avanzada y Robética (IA3R).

- Instituto Andaluz Interuniversitario de Criminologia/Seccién de Malaga.
- Instituto de Procesado de Imagen.

- Instituto Andaluz de Biotecnologia.

- Instituto Andaluz de Energias Renovables. Grupo de Energética.

- Instituto de Hortofruticultura Subtropical y Mediterranea.

- Grupo de Estudios de Biomimética.

- Ingenieria de Sistemas Integrados.

- Ingenieria de Superficies.

- Laboratorio de Otologia Experimental (OTOTECH).

- Grupo de Ingenieria del Software de la Universidad de Méalaga (GISUM).
- Centro de Hidrogeologia de la Universidad de Méalaga (CEHIUMA).
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G) AREAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION. UNIDADES FUNCIONALES DE
GESTION

1: Asuntos generales y alumnos
3: Servicio de becas
13: Curso de espafiol para extranjeros
29: Relaciones internacionales
3: Servicio de asuntos sociales yalumnos
12: Servicio de cultura
2. GESTION DE LA EXTENSION UNIVERSITARIA 14 Servicio de deportes
16: Escuela infantil
40: Servicio de atencion psicologica
6: Centro de tecnologia de laimagen
32: Laboratorios departamentales
30: Secretarias departamentales
15: Ensefianza virtual y laboratoriostecnolégicos
4. Biblioteca universitaria
9: Servicio de conserjeria
11: Cooperacion empresarial y promocion
21 Servicio deinvestigacion
22: Oficina de transferencia de resultados de investigacion (OTRI)
4. GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DE LA 34: Servicios centrales de apoyo a la investigacion (SCAI)
INVESTIGACION 33: Servicio de publicaciones y documentacion (SPYDUM)
42: Servicio de documentacion (SEDOC)*
43 Servicio de publicaciones y divulgacion*
5. GESTION ADMINISTRATIVA DE LA | 23: Servicio de ordenacion académica
ORDENACION ACADEMICA 36 Titulaciones propias
38: Area econémico y patrimonial
24: Servicio de mensajeria
39: Servicio de compras, suministros
25: Servicio de personal de administracion y servicios (PAS)
26: Servicio de personal docente e investigador (PDI)
7. GESTION DE LAS PERSONAS 20: Servicio habilitacién y seguridad social
18y 5: Servicio formacion (PDI y PAS)
28: Servicio de prevencion
8. GESTION DE ESPACIOS Y LA SOSTENIBILIDAD 10: Contratacion, construcciones, equipamiento y conservacion
9. GESTION DE LAS TECNOLOGIAS 31: Servicio central deinforméatica
27: Servicio de calidad, planificacién estratégica y responsabilidad
social
17: Inspeccion de servicios
7: Servicios de comunicacion einformacion
19: Gabinete de la Rectora y apoyo a los 6rganos de gobierno
35: Serviciosjuridicos
11. SECRETARIA GENERAL TECNICA 2: Archivo general
8: Consejo social
41: Defensor universitario

1. GESTION DE ALUMNOS

3. GESTION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DEL
PROCESO ENSENANZA / APRENDIZAJE

6. GESTION ECONOMICA, COMPRAS,
CONTRATACION Y PATRIMONIO

10. DIRECCION ESTRATEGICA

* Ambas unidades funcionales estan en proceso de reestructuracion y daran lugar al SPYDUM

3.2. OFERTA FORMATIVA

La oferta formativa de la Universidad de Mélaga se realiza a través de las titulaciones

oficiales, que agrupadas por ramas del conocimiento o ramas de ensefianza, imparte dentro
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de lo que se denomina “ensefianza reglada” y las restantes titulaciones y cursos que

integran la “ensefianza no reglada”.
3.2.1. FORMACION REGLADA

A) RAMA DE INGENIERIAS Y ARQUITECTURA
Escuela Politécnica Superior

- Grado en Ingenieria Eléctrica.

- Grado en Ingenieria Electrénica Industrial.

- Grado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo del Producto.

- Grado en Ingenieria Mecanica.

- Doble Grado en Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Mecanica.

- Doble Grado en Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Electrénica Industrial.

- Doble Grado en Ingenieria Mecéanica e Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo del
Producto.

- Master en Representacion y Disefio en Ingenieria y Arquitectura.

- Master en Tecnologia de los Sistemas de Energia Solar Fotovoltaica.
Escuela Técnica Superior de Arquitectura

- Grado en Arquitectura.
Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Telecomunicacion

- Grado en Ingenieria de Sistemas de Telecomunicacion.

- Grado en Ingenieria de Sistemas Electrénicos.

- Grado en Ingenieria de Sonido e Imagen.

- Grado en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacion.

- Grado en Ingenieria Telemética.

- Master en Sistemas Electronicos para Entornos Inteligentes.
- Master en Tecnologias de Telecomunicacién.

- Master en Telematica y Redes de Telecomunicacion.
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial

- Grado en Ingenieria de la Energia por la Universidad de Méalaga y la Universidad de
Sevilla (Andalucia TECH).
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- Grado en Ingenieria de Organizacién Industrial por la Universidad de Malagay la
Universidad de Sevilla (Andalucia TECH).

- Grado en Ingenieria Electrénica, Robdética y Mecatrénica por la Universidad de Malaga y
la Universidad de Sevilla (Andalucia TECH).

- Grado en Ingenieria en Tecnologias Industriales.

- Maéster en Hidraulica Ambiental.

- Master en Ingenieria Mecatronica.
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informéatica

- Grado en Ingenieria de Computadores.

- Grado en Ingenieria de la Salud por la Universidad de Mélaga y la Universidad de Sevilla
(Andalucia TECH).

- Grado en Ingenieria del Software.

- Grado en Ingenieria Informatica.

- Master en Ingenieria del Software e Inteligencia Artificial.
B) RAMA DE CIENCIAS DE LA SALUD
Facultad de Ciencias de la Salud

- Grado en Enfermeria.

- Grado en Fisioterapia.

- Grado en Podologia.

- Grado en Terapia Ocupacional.

- Master en Cuidados Integrales de Enfermeria en Procesos Nefroldgicos.

- Master en Cuidados Integrales de Enfermeria en Situaciones Criticas y Urgencias en el
Adulto.

- Master en Nuevas Tendencias de Investigacion en Ciencias de la Salud.

- Master en Salud Internacional.
Facultad de Medicina

- Grado en Medicina.
- Master en Economia de la Salud, Gestién Sanitaria y Uso Racional del Medicamento.

- Master en Investigacion en Actividad Fisica y Deporte.

Facultad de Psicologia
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- Grado en Logopedia.
- Grado en Psicologia.

- Maéster en Psicologia de la Salud.

Centro de Enfermeria "Diputacién Provincial”
- Grado en Enfermeria.

Centro de Enfermeria "Virgen de la Paz" (Ronda)
- Grado en Enfermeria.

C) RAMA DE CIENCIAS

Facultad de Ciencias

- Grado en Biologia.

- Grado en Bioquimica por la Universidad de Sevilla y la Universidad de Malaga (Andalucia
TECH).

- Grado en Ciencias Ambientales.

- Grado en Ingenieria Quimica.

- Grado en Matematicas.

- Grado en Quimica.

- Master en Biologia Celular y Molecular.

- Master en Biotecnologia Avanzada.

- Master en Matematicas.

- Master en Quimica Avanzada. Preparacion y Caracterizacion de Materiales.

- Master en Recursos Hidricos y Medio Ambiente.
D) RAMA DE ARTE Y HUMANIDADES
Facultad de Bellas Artes

- Grado en Bellas Artes.

- Master en Produccion Artistica Interdisciplinar.
Facultad de Filosofiay Letras

- Grado en Estudios Ingleses.

- Grado en Filologia Clasica.
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- Grado en Filologia Hispanica.

- Grado en Filosofia.

- Grado en Geografia y Gestion del Territorio.

- Grado en Historia.

- Grado en Historia del Arte.

- Grado en Traduccion e Interpretacion.

- Master en Desarrollos Sociales de la Cultura Artistica.

- Master en Estudios Ingleses y Comunicacion Multilingtie e Intercultural.

- Master en Estudios Superiores de Lengua Espafiola.

- Master en Gestion del Patrimonio Literario y Linguistico Espafiol.

- Master en Traduccion para el Mundo Editorial.

- Master en El Analisis Geografico en la Ordenacion del Territorio. Tecnologia de la
Informacién Geografica.

- Master en Filosofia, Ciencia y Ciudadania.

- Master en Patrimonio Historico y Literario de la Antigliedad.
E) RAMA DE CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS
Facultad de Ciencias de la Comunicacién

- Grado en Comunicacion Audiovisual.

- Grado en Periodismo.

- Grado en Publicidad y Relaciones Publicas.

- Master en Gestion Estratégica e Innovacion en Comunicacion.

- Master en Investigacion en Comunicacion Periodistica.
Facultad de Ciencias de la Educacion

- Grado en Educacion Infantil.

- Grado en Educacion Primaria.

- Grado en Educacion Social.

- Grado en Pedagogia.

- Master en Cambio Social y Profesiones Educativas.

- Master en Cultura de Paz, Conflictos, Educacion y Derechos Humanos.
- Master en Educador/a Ambiental.

- Master en Politicas y Practicas de Innovacion Educativa.
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
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- Doble Grado en Derecho y Administracion y Direccién de Empresas.

- Grado en Administracion y Direccidon de Empresas.

- Grado en Economia.

- Grado en Finanzas y Contabilidad.

- Doble Grado en Economia y Administracion y Direccion de Empresas.
- Master en Cooperacion Internacional y Politicas de Desarrollo.

- Master en Direccion y Administraciéon de Empresas (MBA).

- Master en Finanzas, Banca y Seguros.

- Master en Sociologia Aplicada.
Facultad de Comercio y Gestidon

- Grado en Gestion y Administracion Publica.

- Grado en Marketing e Investigacion de Mercados.
Facultad de Derecho

- Doble Grado en Derecho y Administracion y Direccion de Empresas.

- Grado en Criminologia.

- Grado en Derecho.

- Master en Asesoria Juridica de Empresas.

- Master en Criminalidad e Intervencion Social en Menores.

- Master en Derecho Penal y Politica Criminal.

- Master en Regulacion Econémica y Territorial (Especialidad en Ordenacién del Territorio,
Urbanismo y Medio Ambiente).

- Master en Abogacia.
Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo

- Grado en Estudios de Asia Oriental por la Universidad de Sevilla y la Universidad de
Malaga (Andalucia TECH).
- Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos.

- Grado en Trabajo Social.
Facultad de Psicologia
- Master en Investigacion e Intervencién Social y Comunitaria.

Facultad de Turismo
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- Grado en Turismo.

- Maéster en Direccion y Planificacion del Turismo.
Centro de Magisterio “Maria Inmaculada” (Antequera)

- Grado en Educacion Infantil.

- Grado en Educacion Primaria.
F) MULTIDISCIPLINAR
Facultad de Filosofiay Letras

- Master en Igualdad y Género.
Facultad de Ciencias de la Educacion

- Master en Profesorado de Educacién Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacion

Profesional y Ensefianza de Idiomas.
Escuela Politécnica Superior
- Master en Prevencion de Riesgos Laborales.
G) PROGRAMAS DE DOCTORADO

La Universidad de Malaga ofrece 20 programas de doctorado regulados por el RD
99/2011 para el curso 2013-14. De ellos, cinco son interuniversitarios en colaboracién con

otras universidades.
Programas de doctorado propios de la universidad de Malaga

- Tecnologias Informéticas.

- Ingenieria de Telecomunicacion.

- Ingenieria Mecatrodnica.

- Ingenieria Mecanica y Eficiencia Energética.

- Biotecnologia Avanzada.

- Biologia Celular y Molecular.

- Quimica y Tecnologias Quimicas. Materiales y Nanotecnologia.
- Diversidad Biologica y Medio Ambiente.

- Ciencias Juridicas y Sociales.

- Economiay Empresa.
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- Educacién y Comunicacién Social.

- Lingdistica, Literatura y Traduccion.

- Estudios Avanzados en Humanidades: Historia, Arte, Filosofia y Ciencias de la
Antigledad.

- Psicologia.

- Ciencias de la Salud.

Programas de doctorado interuniversitarios

- Sistemas de Energia Eléctrica.

- Dinamica de los flujos biogeoquimicos y sus aplicaciones.
- Matematicas.

- Comunicacion.

- Turismo.
3.2.2. FORMACION NO REGLADA

En el curso académico 2013-14 se han impartido un total de 179 estudios propios, en

los que han participado 3.914 estudiantes.

MODALIDAD N° DE ESTUDIOS N° DE ALUMNOS
Master propio universitario 27 371
Experto universitario 29 685
Especializacion, actualizacién y formacién continua o permanente 122 2.843
Estudio propio de primer ciclouniversitario 1 15

La informacion relativa a Titulaciones Propias puede consultarse en la siguiente

direccion: http://www.uma.es/titulacionespropias/

3.3. RECURSOS HUMANOS

El personal que trabaja en la Universidad de Malaga se distribuye en los dos grandes
colectivos existentes en todas las universidades publicas: el Personal Docente e Investigador
(PDI) y el Personal de Administracion y Servicios (PAS).

3.3.1. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

El Personal Docente e Investigador (PDI) de la Universidad de Malaga, en todas sus
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categorias, durante el curso académico 2013-14 ascendié a 2.325 profesores. De ellos,
1.250 pertenecen a los cuerpos de funcionarios docentes, 4 profesores eméritos y 1.071 al

resto de categorias de personal docente e investigador contratado.

CATEGORIA CURSO ACADEMICO

2012-13 2013-14

Catedrético de universidad 264 265
Profesor titular de universidad 824 798
Catedratico de escuela universitaria 49 46
Profesor titular de escuela universitaria 147 141
Profesor de ensefianza secundaria en comision de servicio 1 1
Ayudante 12 6
Profesor ayudante doctor 56 43
Profesor colaborador 71 62
Profesor contratado doctor 215 239
Profesor asociado 426 414
Profesor asociado CIS (concierto instituciones sanitarias) 153 146
Profesor emérito 6 4
Profesor sustituto interino 84 146
Investigadores 13 14
Total PDI 2.321 2.325

. 2012-13 2013-14
CATEGORIA MUJERES | HOMBRES | TOTAL | MUJERES | HOMBRES | TOTAL
Catedratico de universidad 60,47 58,15 58,59 60,67 58,64 59,02
Profesor titular de universidad 49,06 50,28 49,83 49,66 50,72 50,32
Catedratico de escuela [ 53,07 58,03 56,61 54,00 58,06 56,83
Profesor titular de escuela| 51,72 50,82 51,15 52,25 51,59 51,83
el I
Ayudante 37,14 33,80 35,75 35,75 31,00 34,17
Profesor ayudante doctor 36,79 39,18 37,73 37,93 41,69 39,33
Profesor colaborador 45,70 46,35 46,01 45,94 47,37 46,63
Profesor contratado doctor 42,64 42,49 42,57 43,48 42,87 43,19
Profesor asociado 44,99 48,55 47,40 45,72 49,33 48,16
Ers‘)t‘;ﬁfc‘?gr?jsgz"g?aﬁg)(m”c'em 51,05 53,95 53,19 51,56 54,34 53,60
Profesor emérito - 72,33 72,33 71,75 71,75
Profesor sustituto interino 38,74 40,05 39,32 38,28 40,34 39,11
Investigadores 37,33 40,75 39,82 37,00 41,63 40,08
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3.3.2. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

El Personal de Administracion y Servicios (PAS) de la Universidad de Malaga, en

todas sus categorias, durante el curso académico 2013-14 ascendi6é a 1.745 personas. De

ellas, 598 pertenecen a cuerpos de funcionarios, 664 son personal laboral y 481 son personal

laboral de otros capitulos.

2012-13 2013-14

CUERPOIESCALA - [ R R | EmpLEO | TOTAL | CARRERA | EMPLEO | TOTAL
Grupo Al 72 0 72 71 0 71
Grupo A2 116 0 116 115 0 115
Grupo C1 395 20 415 392 20 412
TOTAL 583 20 603 578 20 598

CATEGORIA 2012-13 2013-14
PROFESIONAL FIJO | EVENTUAL | TOTAL FIJO | EVENTUAL | TOTAL
Grupo | 32 5 37 32 5 37
Grupoll 57 5 62 57 5 62
Grupo Il 338 53 391 344 45 389
Grupo IV 154 35 189 151 25 176
TOTAL 581 98 679 584 80 664

MODALIDAD 2012-13 2013-14
Personal contratado con cargo a proyectos deinvestigacion 272 284
Personal investigador en formacion JuntaAndalucia 70 44
Personal investigador en formacion Ministerio 56 72
Personal investigador en formacion AndaluciaTech 10 10
Personal contratado con cargo a convenios decolaboracion 60 71
TOTAL 468 481
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PERSONAL FUNCIONARIO

GRUPO MUJERES HOMBRES MEDIA

Al 52 52 52

A2 48 49 49

Cl 49 49 49
MEDIA 49 50 50

PERSONAL LABORAL

GRUPO | MUJERES HOMBRES MEDIA

1 46 50 49

2 46 49 48

3 50 50 50

4 51 49 50
MEDIA 50 50 50

PERSONAL LABORAL CAPITULO VI

GRUPO MUJERES HOMBRES MEDIA
MEDIA 33 32 32

3.4. RECURSOS MATERIALES Y TECNOLOGICOS

En este epigrafe, a partir de una sucinta definicion del servicio administrativo del que
dependen se describen los espacios universitarios, infraestructuras informéticas y de
comunicaciones, bibliotecas, campus virtual y laboratorios tecnologicos, residencias de
estudiantes, espacios deportivos y culturales e infraestructuras de investigacion, a través de
los cuales la Universidad de Malaga presta su atencion a la comunidad universitaria y a la

sociedad.

3.4.1. ESPACIOS UNIVERSITARIOS

La politica de infraestructuras de la Universidad de Malaga tiene como objetivo final
reunir en el Campus de Teatinos todos los centros y servicios universitarios. Cuenta
actualmente con una superficie en torno a los setecientos cincuenta mil metros cuadrados, y
se clasificé en el Plan General de Ordenacion Urbana, aprobado en 1983, como suelo urbano,
Sistema de Espacios Libres y Sistema de Equipamiento Comunitario, en sus tipos Social-

Asistencial, Educativo y Deportivo.

Esta reclasificacion ha supuesto la ampliacion de mas de un millbn de metros
cuadrados de superficie En los proximos afios la construccién de nuevos centros, asi como el
desdoblamiento de los edificios que acogen a mas de un centro, irdn configurando la

futura ciudad universitaria.
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ENSENANZA

- - — Investigacion Despgch(_)s y
Aularios Laboratorios Aulas Informaticas Seminarios
48.016 21.724 3.515 8.977 57.459
Gestion Bibliotecas Servicios Instalaciones Instalaciones
estiony Hemerotecas y Salas - .
Administracion Informéticos Deportivas Culturales
de Lecturas
15.939 20.854 2570 36.250 10.237
Residencias . 3
Universitaria Aparcamientos Reprografia Comedores Zonas Verdes
Q
7.233 54.532 660 6.067 ~300.000
TEATINOS EJIDO RESTO TEATINOS EJIDO
NUmero de edificios 29 10 9 Superficies (m?) ~1.750.000 47.247
TOTAL 48 TOTAL 1.797.247

3.4.2. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

El Servicio Central de Informatica (SCI), inici6 su actividad en el afio 1977 bajo la
denominacién de Centro de Proceso de Datos. En la actualidad es un instrumento estratégico
de la Universidad de Malaga, tiene como misién la prestacion de servicios y la organizacion
eficiente de los recursos en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones,
ademas del apoyo tecnolégico a las tareas de gestion en todos los ambitos de la actividad
universitaria, docencia, investigacion, transferencia de conocimiento y administracion en
todos sus niveles. Asi, se configura como una herramienta basica de innovaciony soporte

para los procesos y servicios de la institucion. Se organiza en tres servicios:

- Servicio de Red de Datos y Sistemas Informaticos.
- Servicio de Soporte a la Gestioén y Desarrollo de Aplicaciones.
- Servicio de Apoyo a la Docencia e Investigacion.

A) INFRAESTRUCTURA INFORMATICA

- Numeros de servidores fisicos: 144.

- Numero de servidores virtuales: 326.

- Numero de servidores externos alojados: 49.
- Capacidad de almacenamiento: 192 TB.
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- Ndmero de puntos de red instalados: 20.925.

- Numero de puntos de acceso wifi instalados: 739.

- Conmutadores de red instalados: 362.

- Capacidad de trafico de los troncales de red de datos: 1 Gb/s intercampus, 10GB/s enel
troncal de Teatinos.

- Capacidad de trafico UMA / RedIRIS: 10 Gigabits/seg.

B) VOLUMEN DE LOS SERVICIOS

- Ndmero de webs alojadas: 938.

- Numero de mensajes de correo: 50.187.134.

- Promedio diario de mensajes de correo: 137.498.

- Spam rechazado: 13.511.578 (Promedio diario: 37.182).

- Numero medio de visitas diarias a la web de la Universidad de Méalaga: 14.871.

- Numero medio de visitantes diarios a la web de la Universidad de Malaga: 10.725.
- Numero medio de usuarios que acceden regularmente a su buzén UMA: 15.199.

- Espacio medio ocupado por los buzones UMA de los usuarios: 2,81TB.

- Numero medio de usuarios que acceden diariamente a la wifi: 2.971.

- Numero medio de usuarios que acceden diariamente a algun servicio TIC: 9.308.
C) RED DE DATOS Y ACCESOS WIFI

La red de datos de la Universidad de Méalaga esta constituida en la actualidad por
méas de 600 km. de cableado y mas de 18.000 puntos de conexion sobre un troncal de
Gigabit Ethernet. Ademas, paulatinamente se estan incorporando los servicios de voz a la

red de datos.

La Universidad de Malaga dispone de una red inalambrica accesible desde todas sus
instalaciones que cuenta con casi 700 puntos de acceso wifi. Para el acceso a estas WLANs
requieren de autenticacion por parte del cliente que sera su direccién de correo electronico

institucional. Las redes existentes son:

- WifiUma.Red de cortesia.
- Alumnos.

- Pdi.

- Pas.

- Eduroam.

- Otras Wlan.
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D) ACTUACIONES DE MEJORA DURANTE EL CURSO 2013-14

- Sustitucion de equipamiento de red cableada obsoleto.

- Mejora de cobertura wifi en bibliotecas y aulas.

- Inicio de la renovacion de toda la infraestructura wifi del Complejo Tecnoldgico.

- Sustitucion del modelo actual de tuneles basado en clientes VPN IPsec a techologia SSL
basada en navegadores.

- Migracion del cortafuego para los servidores institucionales al nuevo Fortinet.
3.4.3. BIBLIOTECAS

La Biblioteca de la Universidad de Malaga es un servicio de recursos para el
aprendizaje, la docencia, la investigacion, la formacion continua y las actividades relacionadas

con el funcionamiento y la gestion de la Universidad en suconjunto.

La Biblioteca tiene como misidén asegurar la recopilacion, la conservacion, el acceso y
la difusion de los recursos de informacién y colaborar en los procesos de creacion del
conocimiento, atendiendo a parametros de calidad y eficiencia, teniendo presente la
innovacion tecnolégica como factor estratégico de desarrollo a fin de contribuir a Ila
consecucion de los objetivos de la Universidad. Es competencia de la Biblioteca gestionar

eficazmente los diferentes recursos de informacion.

En cuanto a la vision, la Biblioteca Universitaria debe ayudar a que la Universidad de
Malaga avance hacia la excelencia en el cumplimiento de sus funciones y el desarrollo de
sus actividades, y adquiera una posicion de liderazgo en el conjunto de las instituciones de
investigacion y enseflanza superior. En concreto, la Biblioteca Universitaria abordara la
transformacion de sus servicios para satisfacer las necesidades y nuevos modelos del
Espacio Europeo de Educacion Superior. En este sentido, la Biblioteca contribuira a que el
conocimiento que la Universidad genera revierta de forma activa en la sociedad, a fin de
formar personas responsables y libres, solidarias con los problemas sociales vy

comprometidas con una idea de progreso basada en la libertad, la justicia y latolerancia.
La Biblioteca Universitaria consta de cuatro servicios generales:

- Coordinacion de la Biblioteca Universitaria.
- Seccion de Adquisiciones, Préstamo Interbibliotecario e Informacién y Referencia.
- Seccion de Proyectos.

- Servicio de Automatizacion y Proceso Téchico.

La Universidad de Mélaga dispone de catorce bibliotecas de centro:
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- Biblioteca de Arquitectura y Bellas Artes.

- Biblioteca de Ciencias.

- Biblioteca de Ciencias de la Comunicacion.

- Biblioteca de Ciencias de la Educacion y Psicologia “José Manuel Esteve”.
- Biblioteca de Ciencias de la Salud.

- Biblioteca de Ciencias Econdmicas y Empresariales.
- Biblioteca de Derecho “Alejandro Rodriguez Carrién”.
- Biblioteca de Estudios Sociales y de Comercio.

- Biblioteca de Humanidades “José Mercado Urefia”.

- Biblioteca de Industriales y Politécnica.

- Biblioteca de Informatica y Telecomunicacion.

- Biblioteca de Medicina.

- Biblioteca de Turismo.

- Biblioteca General.

La Biblioteca Universitaria estd dotada de un total de 5.072 puestos de estudio, de
los cuales 4.334 son puestos individuales, 355 en salas de trabajo colectivas y 383 en salas

de trabajo en grupo. Cuenta con 415 ordenadores de uso publico.
A) FONDOS

Monografias: 1.082.060 monografias, de las cuales 267.331 son digitales, 4.063
suscripciones a publicaciones periddicas impresas, 21.020 revistas electronicas y 134 bases
de datos. Todas accesibles a través del Catalogo JAbega que cuenta con un total de 828.712

registros bibliograficos y 814.735 registros de ejemplar.
B) DATOS DE USO

- Entradas a la Biblioteca: 3.538.021.

- 400.000 préstamos domiciliarios.

- 307.000 visitas a la Web.

- 3.769.718 consultas al catalogo.

- 1.013.908 articulos descargados a texto completo.

- 722.510 accesos a los recursos electronicos.

- 1.164 consultas a traves del servicio de atencion en linea.

- 240 cursos de formaciéon de usuarios (presenciales y virtuales) con un total de 5.874
asistentes.

- 739 solicitudes de préstamo interbibliotecario; 1.763 se han suministrado.
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C) OBJETIVOS Y ACCIONES DESARROLLADAS DURANTE 2013-14
Apoyo al estudio y al aprendizaje

- 2 cursos dirigidos a estudiantes de grado, con dos ediciones cada uno.

- 1 curso avanzado para posgrado.

- 2 ediciones de cursos generales.

- Varias ediciones de cursos para elaboracion de trabajos de fin de grado en bibliotecas de

centro.
Apoyo a lainvestigacion

- Puesta en marcha en la web de la seccion de Apoyo a la Investigacion.

- Participacion en el Plan de formacion del PDI.

El Repositorio Institucional de la UMA (RIUMA) ha mejorado considerablemente
teniendo en cuenta los indicadores de referencia: tamafio, visibilidad, ficheros “ricos” y nimero
de articulos (no citas) recogidos en Google Scholar; lo que le ha llevado a ganar puestos

en el ranking nacional y mundial sobre repositorios.
D) FORMACION DEL PERSONAL DE LA BIBLIOTECA

- Actividades formativas sobre recursos y herramientas.
- Seminario sobre apoyo para acreditaciones y derechos de autor.

- Asistencia a eventos desarrollados por otras instituciones.
E) INNOVACION TECNOLOGICA Y RECURSOS

- Actualizacion del Web of Science.

- DIALNET, lanza su nuevo motor de busqueda “Dialnet Plus”.
3.4.4. CAMPUS VIRTUAL Y LABORATORIOS TECNOLOGICOS

El campus virtual de la Universidad de Malaga es un lugar de encuentro de la
comunidad universitaria donde alumnado, profesorado y personal de administracion y
servicios pueden relacionarse sin que sean coincidentes en el espacio y en el tiempo. Las
actividades se organizan a través de la herramienta de teleformacién Campus Virtual, un
entorno de virtual de ensefianza-aprendizaje desarrollado a partir de Moodle, por el Servicio

de Ensefanza Virtual de la Universidad de Malaga.
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La actividad béasica del campus virtual es el alojamiento de asignaturas de los planes
de estudio de las distintas titulaciones que componen la oferta formativa de la Universidad
de Méalaga. Se requiere un acceso identificado. Tras la identificacion, un profesor encontrara
la relacion de las asignaturas que oficialmente imparte y que estén alojadas en el campus;
en cada asignatura dispondrd automaticamente de una lista e informacion de todo su
alumnado. Por otra parte, cuando un estudiante accede, encontrara todas las asignaturas en

las que esté oficialmente matriculado.

Durante el curso académico 2013-14, el Servicio de Ensefianza Virtual y Laboratorios
Tecnologicos (EVLT) ha venido atendiendo el crecimiento sostenido de su actividad de apoyo
a la docencia presencial, semipresencial y no presencial de la Universidad de Malaga

mediante los siguientes medios:

- 52 Laboratorios Tecnolégicos y Aulas TIC gestionados, repartidos por todos los Centros
de la UMAy los aularios “Severo Ochoa” y “L6pez de Pefalver”.

- 1.800 ordenadores fijos de libre acceso y mas de 270 portatiles.

- 400 equipos gestionados en aulas docentes.

- 300 equipos gestionados en bibliotecas universitarias.

- 54.000 usuarios de Campus Virtual.

- 41.000 usuarios de Laboratorios Tecnol6gicos y Aulas TIC.

- 4.400 asignaturas oficiales en Campus Virtual.

- 1.385 asignaturas en Laboratorios Tecnologicos y Aulas TIC.

Para acceder al Campus Virtual: hitp://campusvirtual.cv.uma.es/

A) ENSENANZA VIRTUAL

A lo largo del curso académico 2013-14, mas de 54.000 personas utilizaron el Campus
Virtual en la docencia de més de 4.400 asignaturas de grado, master y primer y segundo
ciclo de titulaciones a extinguir y otras asignaturas y cursos de diversa entidad. Sus principales

actividades han sido:

- Migracion de Campus Virtual a la version 4.

- Integracién del sistema de Seminarios Virtuales Big Blue Button para la tele-docencia
sincrona multimedia con las asignaturas de Campus Virtual.

- Evolucién del proyecto Portafolio Docente de Campus Virtual.

- Publicacion de la segunda convocatoria del proyecto OCW-UMA (OpenCourseWare) de

la Universidad de Malaga.
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B) LABORATORIOS TECNOLOGICOS Y AULAS TIC

Ejecutan numerosas actuaciones en forma de proyectos:

- Proyecto de Arranque Dual Windows 7 y Linux en Aulas TIC.

- Proyecto de ampliacion de Aulas de Docencia Avanzada - Teledocencia.

- Proyecto de software libre OpenGnSys, desarrrollado por EVLT en colaboracion con las
universidades de Sevilla, Zaragoza, Huelva y Autbnoma de Barcelona.

- Proyecto Aplicaciones en la Nube.

- Proyecto de gestién remota del equipamiento en la Biblioteca Universitaria.

3.4.5. RESIDENCIA UNIVERSITARIA

La Universidad de Mélaga cuenta con una residencia universitaria ubicada en las
cercanias del Campus de Teatinos y denominada Residencia Alberto Jiménez Fraud. Esta
destinada primordialmente a facilitar el alojamiento de jovenes estudiantes de baja renta de
acuerdo con el convenio suscrito por el extinguido Ministerio de Asuntos Sociales, la
Comunidad Auténoma de Andalucia y el Ayuntamiento de Méalaga, al que se incorporoé la
Universidad de Malaga el 29 de julio de 1997.

Durante el curso 2013-14, la Residencia Universitaria ha mantenido una ocupacién
estable, rozando los limites de oferta a lo largo de toda la temporada. Su ocupacion media

durante el citado curso ha sido de 237 residentes, distribuidos de la siguiente forma:

Hombres 125
Mujeres 112
Total 237

La procedencia mayoritaria, como en afios anteriores, corresponde a los estudiantes

andaluces, destacando los provenientes de la provincia de Méalaga.

La media anual de plazas ocupadas por estudiantes o personal docente procedente
de convenios y/o acuerdos con otras universidades, paises o grupos de investigacion es de
10.

3.4.6. ESPACIOS DEPORTIVOS

El Complejo Deportivo Universitario se encuentra ubicado en el corazon de la ciudad
universitaria. Sobre una superficie de 76.620 metros cuadrados, se erigen un conjunto de

instalaciones entre las que destaca el recinto polideportivo cubierto, inaugurado en abril de
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1995; alrededor del mismo se desarrolla todo el complejo. Su planta se divide en dos piezas
basicas como son la piscina y la pista deportiva con sus gradas, vestuarios y servicios

complementarios.

Separando ambas unidades, y en cuatro plantas, se distribuyen los deméas espacios
deportivos y otros servicios que complementan una superficie edificada de 18.000 metros

cuadrados.

En el exterior, y flanqueando el edificio, se encuentran las instalaciones para practicar

las actividades deportivas al aire libre.

En definitiva, un equipamiento que trata de satisfacer una practica deportiva
polivalente a la comunidad universitaria preferentemente y a la sociedad malaguefia en

general.
A) INSTALACIONES

- 1 Campo de Césped Natural.

- 2 Campos de Futbol (Futbol-7 y Fatbol-11).
- 1 Campo de Rugby.

- 1 Circuito Natural de Carrera.

- 1 Gimnasio.

- 1 Pista de Atletismo.

- 1 Piscina climatizada.

- 4 Pistas de Padel.

- 1 Pista Polideportiva Cubierta.

- 2 Pistas Polideportivas.

- 4 Pistas de Squash.1 Pista Voley Playa.
- 1 Sala Cardiovascular.

- 1 Area de Fitness.

- 1 Sala de Espalda.

- 1 Sala de Expresion.

- 1 Sala de Ciclismo Indoor.

- 1Sala de Usos Multiples.

B) ESPACIOS COMPLEMENTARIOS

- Campo solar:
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Sistema de captacion solar a través de paneles captadores y acumulacién en depdsitos
con capacidad para 12.000 litros de agua, destinada al consumo de agua caliente sanitaria.
Ahorro energético (cubre el 65 por ciento de las necesidades térmicas).

Jardines:

20.000 metros cuadrados de zonas ajardinadas de bajo consumo hidrico regadas con
agua proveniente de pozo propio.

Parque mévil de maquinaria de trabajo:

5 Puntos limpios.

3.4.7. ESPACIOS CULTURALES

El Servicio de Cultura no cuenta con un edificio propio. Los espacios que utiliza para

desarrollar sus actividades son:

E EFQM @ AENOR

A) ESPACIOS UNIVERSITARIOS

Paraninfo de la Universidad de Méalaga.

Aforo: 460 plazas

Suficiencia técnica: camaras de cine de 35 y 16 mm con su equipo de sonido,
proyectores de 6.000 y 3.500 limenes y pantalla de cine.

Utilizacion en actividades cinematograficas, musicales, conferencias de gran aforo,
programas radiofénicos en directo, baile flamenco y danza.

Saldn de Actos del Edificio Rectorado.

Aforo: 170 plazas.

Suficiencia técnica: Proyector de 3.500 limenes, equipo de megafonia, pantalla de cine.
Utilizacibn en actividades cinematogréaficas, musicales, conferencias, jornadas,
presentaciones y otras actividades.

Sala de Teatro del Edificio del Pabellén de Gobierno Adjunto.

Espacio destinado a la investigacion y experimentacion teatral y musical. Desarrollo de
talleres de teatro. Sala de ensayos.

Suficiencia técnica: Camara negra, escenario de madera y espejos.

Sala de Exposiciones del Edificio del Rectorado.

Es una sala diafana, tiene 208 metros cuadrados y técnicamente se encuentra bien
acondicionada, preparada para mostrar obras de mediano y granformato.

Sala de la Muralla.
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Planta so6tano del edificio Rectorado, con una dimensiéon de 72 metros cuadrados para
obras de mediano y pequeiio formato.
- Sala de Exposiciones del Jardin Botanico, situada en el campus de Teatinos.
Preparada para obras de pequefio formato.
- Vestibulos de las Facultades y Centros y del edificio del Rectorado.
Utilizacion: pequefas instalaciones.
- Aulas Magnas de las distintas Facultades.
Utilizacion: conferencias, cursos, jornadas, conciertos, talleres y otras.
- Laboratorio Cultural.

Aforo: 30 plazas. Suficiencia técnica: Espacio de grabaciéninsonorizado.
B) ESPACIOS EN COLABORACION CON OTRAS ENTIDADES

- Santa Iglesia Catedral.

- Santuario Santa Maria de la Victoria.

- Antiguo Conservatorio Maria Cristina.
- Ateneo de Malaga.

- Teatro Alameda Multicines.

- Teatro Canovas.

- Teatro Municipal Miguel de Cervantes.
- Cine Albéniz.

- Aula del Mar.
C) SALONES DE ACTOS Y AULAS DE GRADO

- ETS de Ingenieria Informética y ETS de Ingenieria de Telecomunicacién. Salén de Actos.
Aforo: 526.

- ETS de Ingenieria Industrial y Escuela Politécnica Superior. Salén de Actos. Aforo: 407.

- ETS de Ingenieria Industrial y Escuela Politécnica Superior. Aula de Grados A. Aforo:
180.

- ETS de Ingenieria Industrial y Escuela Politécnica Superior. Aula de Grados B. Aforo: 50.

- Facultad de Ciencias. Aula de Grados. Aforo: 108.

- Facultad de Ciencias de la Comunicacién y Facultad de Turismo. Sal6n de Actos. Aforo:
430.

- Facultad de Ciencias de la Educacion y Facultad de Psicologia. Salon de Actos. Aforo:
300.
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- Facultad de Ciencias de la Educacion y Facultad de Psicologia. Sala de Grados: Aforo:
90.

- Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales. Aula de Grados. Aforo: 116.

- Facultad de Derecho. Aula Magna. Aforo: 500.

- Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo y Facultad de Comercio y Gestion. Salon de
Actos. Aforo: 457.

- Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo y Facultad de Comercio y Gestion. Aula de
Grados A. Aforo: 84.

- Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo y Facultad de Comercio y Gestion. Aula de
Grados B. Aforo: 96.

- Facultad de Filosofia y Letras. Aula de Grados. Aforo: 260.

- Facultad de Medicina. Aula Magna. Aforo: 270.

- Facultad de Medicina. Aula de Grados. Aforo: 90.

- Paraninfo. Aforo: 488.

- Rectorado. Salon de Actos. Aforo: 154.

- Rectorado. Sala de Juntas. Aforo: 50.

- Complejo Deportivo Universitario. Salén de Actos. Aforo: 110.

- Jardin Botanico. Centro de Experimentacién "Grice Hutchinson". Salén de Actos. Aforo:
56.

3.4.8. INFRAESTRUCTURAS DE INVESTIGACION

A) SERVICIOS CENTRALES DE APOYO A LA INVESTIGACION (SCAI)

Los Servicios Centrales de Apoyo a la Investigacion (SCAI) son un centro de la
Universidad de Malaga destinado a dar soporte cientifico-técnico de forma centralizada e
integral, tanto a los diferentes grupos de investigacion de la Universidad de Méalaga como a

instituciones publicas y a empresas privadas.

Desde su creaciéon, mediados los afios noventa, el SCAI se ha consolidado como una
estructura que proporciona un elevado valor afiadido a la Universidad de Mélaga, facilitando
el desarrollo de las diferentes lineas de investigacion que en ella se desarrollan, asi como
propiciando la creacién de nuevas lineas. Asi mismo, se ha erigido como uno de los

indicadores destacados de la evolucion de la investigacion en nuestra Universidad.

Durante este periodo, se han llevado a cabo importantes acciones para la dotacion
de infraestructuras que han permitido tanto aumentar el catdlogo de técnicas disponibles

como la renovacion del equipamiento cientifico existente.
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En la actualidad la infraestructura cientifica del SCAI esta constituida por equipos de
dltima generacién que cubren gran parte de las areas de conocimiento que hoy en dia se

encuentran a la vanguardia del desarrollo tecnoldgico.

Gracias a la masa critica que proporcionan estas instalaciones es posible una gestion
y un mantenimiento global por parte de la Universidad de Malaga que garantiza unas

condiciones Optimas de utilizacion y rentabilidad de las infraestructurasexistentes.

Ubicados en un mismo edificio, estos servicios se prestan a través de las siguientes

unidades:

- Unidad de Espectrometria Atébmica.

- Unidad de Espectrometria de Masas.

- Unidad de Preparacion de Muestras.

- Unidad de Andlisis Elemental.

- Unidad de XPS.

- Unidad de Difraccion RX.

- Unidad Proteémica.

- Unidad RMN.

- Unidad Microscépica Electronica.

- Unidad de Microscopia Confocal y Citometria.
- Unidad de Microscopia de Fuerza Atémica, NSOM y micro Raman.
- Unidad de Biologia Celular.

- Unidad de Radioisé6topos.

- Unidad de Taller Mecanizado.

B) INSTITUTO DE HORTOFRUTICULTURA SUBTROPICAL Y MEDITERRANEA
"LA MAYORA"

Fue creado para unir los esfuerzos de los grupos de investigacion de la preexistente
Estacion Experimental “La Mayora”, del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
(EELM-CSIC), y grupos de investigacion de varios departamentos de la Universidad de

Malaga. Esté constituido por los siguientes departamentos:

- Mejora Genética y Biotecnologia.
- Fruticultura Subtropical.
- Proteccion Vegetal.

- Gerencia y Servicios.

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 88 de 293

E EFQM @ AENOR



C) CENTRO DE INVESTIGACIONES MEDICO-SANITARIAS (CIMES)

El Centro de Investigaciones Médico-Sanitarias (CIMES) de la Universidad de Malaga,
construido y dotado mayoritariamente con fondos del Programa FEDER de la Unién Europea,
inicid sus actividades en 2006. Desde entonces no ha dejado de crecer, convirtiéndose en el

centro consolidado que es en la actualidad. Cuenta con las siguientes unidades:

- Unidad de Imagen Molecular. Cuenta con el equipamiento de alta resolucibn mas
avanzado: ciclotron, laboratorio de radio farmacia, PET-TAC y micro-PET. Sistema de
exploracion con resonancia nuclear magnética de ultra-alto campo (3T-RNM).

- Unidad de Rehabilitacion del Lenguaje.

- Unidad de Neurdfisiologia.

- Unidad de Oftalmologia.
Cuenta ademas con los laboratorios siguientes:

- Laboratorio de Bioquimica, Genética y Biologia Molecular.
- Laboratorio de Biologia Celular.

- Laboratorio de Patologia Molecular.

- Laboratorio de Microbiologia.

- Laboratorio de Proteccién Radioldgica.

- Laboratorio de Fotoproteccion.
D) CENTRO DE TECNOLOGIA DE LA IMAGEN (CTI)

El Centro de Tecnologia de la Imagen (CTI) de la Universidad de Malaga, integrado
en el Vicerrectorado de Comunicacién y Proyeccidn Internacional, centra su actividad en la
produccién, conservacion y custodia de materiales audiovisuales: fotografia, video, disefio
gréfico y multimedia, asi como en el asesoramiento en la aplicacion de soportes audiovisuales
basados en las tecnologias de la comunicacién e informacién, con la finalidad de facilitar la
labor educativa, investigadora y de servicio que prestan los diversos grupos humanos de la

Universidad de Malaga.

La mision del CTI es contribuir decididamente a que los soportes audiovisuales sean
también elementos de transmision del conocimiento, la docencia y el intercambio de ideas
en la Universidad de Malaga y en su proyeccién hacia la Sociedad de la Informacion en el

marco de la convergencia con Europa. Se organiza en las siguientes areas:

- Archivo videografico.
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- Archivo fotogréfico histérico y documentacion.

- Disefo grafico e infografia.

- Produccion fotogréfica: Estudio y laboratorio fotogréfico.

- Produccion videografica: Salas de edicion y plato.

- Locutorio de grabaciones sonoras.

- Banco de duplicacion y transferencia de soportes y sistemas.

- Sala de videoconferencias.
E) EDIFICIO DE INSTITUTOS UNIVERSITARIOS

Alberga diversos institutos y grupos de investigacion:

- Oficina de Transferencia de Resultados de la Investigacion (OTRI).

- Centro de Tecnologia de la Imagen y Recursos Didacticos (CTI).

- Espacios destinados a la Preincubadora de Proyectos Spin-off de la Universidad de
Malaga, dependientes del Servicio de Cooperacion Empresarial y Promocion de Empleo.

- Instituto Andaluz de Automéatica Avanzada y Robética, (IA3R).

- Instituto Andaluz de Biotecnologia.

- Instituto Andaluz de Energias Renovables. Grupo de Energética.

- Instituto Andaluz Interuniversitario de Criminologia (Seccion de Malaga).

- Instituto de Telecomunicaciones.

- Instituto Universitario de Procesado e Imagen.

- Grupo de Ingenieria del Software de la Universidad de Malaga (GISUM).

- Instalaciones del Centro Andaluz de Investigacion en Tecnologia Electronica.

- Instalaciones del Centro de Investigacion en Turismo, Arquitectura y Territorio.

- Centro de Hidrogeologia de la Universidad de Mélaga (CEHIUMA).

- Grupo de Estudios de Biomimética.

- Centro Mediterrdneo de Fotobiologia.

- Ingenieria de Sistemas Integrados.

- Ingenieria de Superficies.

- Laboratorio de Otologia Experimental (OTOTECH).

F) EDIFICIO DE BIOINNOVACION

Desde 2008 la Universidad de Méalaga cuenta con el edificio de Bioinnovacion, su
espacio estd destinado a labores de investigacion en materias como la biotecnologia, la
biomedicina, la biocomputacién, la bioingenieria o la nanotecnologia, ademas de alojar la

Plataforma Andaluza de Bioinformética y el Centro de Supercomputacion de la institucion.
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Este se sitla como uno de los principales nodos de la Red Espariola de Supercomputaciony
entre los 500 mas potentes del planeta. ‘Pablo’ y ‘Picasso’, equipos con 512 y 128
procesadores respectivamente, prestan servicio tanto a los proyectos nacionales -en el caso
de Pablo- como a los célculos requeridos en las investigaciones de la propia Universidad de
Malaga. El médulo de Biotecnologia, alojado también en el edificio, da cabida a grupos de
investigacion y empresas biotecnolégicas, que hacen uso de tres laboratorios especializados
equipados con los mas modernos avances en gendmica y protedmica. Se organiza en las

siguientes areas:

- Biotecnologia.
- Nanotecnologia.

- Supercomputacion.

También alberga dependencias de Andalucia TECH y varios spin-off de la Universidad
de Malaga dependientes del Servicio de Cooperacién Empresarial y Promocion de Empleo.

Dispone de varios espacios para uso general:

- Salén de Actos (56 plazas).
- Sala de Conferencias (45 plazas).

- Sala de Videoconferencias (17 plazas).
Por ultimo, existen cuatro unidades:

- Cluster Intel E5-2670.

- Shared memory machines with 2 TB of RAM each.
- Cluster AMD Opteron 6176.

- ESX virtualization cluster.

- Shared storage.

3.5. INFORMACION ECONOMICA

En este epigrafe se suministra informacion sobre el presupuesto de la Universidad de

Méalaga, gastos de personal de la misma y fondos destinados a becas.
A) PRESUPUESTO

El Texto Refundido de la Ley Andaluza de Universidades, aprobado por el Decreto
Legislativo 1/2013, de 8 de enero, dedica su Titulo VI al régimen econoémico, financiero y

patrimonial de las universidades y, en concreto, el articulo 89 al presupuesto.

Siguiendo la normativa al respecto, la Gerencia elaboré el presupuesto del afio 2014,
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debatido en el Consejo de Gobierno el 16 de diciembre de 2013, tras su aprobacion, fue
presentado y aprobado por el Consejo Social el 23 de diciembre. Este presupuesto ascendio
a 218.909.822 euros en su estado de ingresos y gastos.

CONCEPTO | 2013 | 2014 | VARIACION
Totales presupuestados ‘ 225 | 2189 | -6,1
Principales partidas de GASTOS
Funcionarios 78,5 81,4 29
Laborales 38,2 35,7 2,5
Otros gastos personal 28,6 28 -0,6
Gastos corriente en hienes y servicios 30,5 29,7 0,8
Gastos financieros 0,3 0,7 04
Transferencias corrientes 6,7 6,8 0,1
Inversiones 32 34,6 2,6
Activos financieros 05 05 0
Pasivos financieros 9,7 15 -8,2
Principales partidas de INGRESOS
Precios publicos y otrosingresos 42,2 40,4 -1,8
Transferencias corrientes 166,7 164,9 -1.8
Transferencias de capital 14,6 12,3 2,3
Ingresos patrimoniales 1 0,8 0,2
Activos financieros 0,5 0,5 0,0

La informacién econdmica en su totalidad puede ser consultada en el siguiente

enlace: http://www.uma.es/gestion-economica/cms/menu/presupuestos-y-cuentas-anuales/

B) GASTOS DE PERSONAL

La principal partida de gastos del presupuesto anual de la Universidad de Malaga
corresponde a los gastos de personal, que para el afio 2014, fueron presupuestados en
145.293.749 euros. En la siguiente tabla se ofrece un detalle de los mismos.

CONCEPTO 2013 2014
Funcionarios 78.478.291 81.419.298
Laborales 38.175.366 35.853.555
Incentivos al rendimiento 10.494.631 10.193.337
Cuotas, prestaciones y gastos totales a cargo del empleador 18.101.885 17.827.559
Total CAPITULO I. GASTOS DE PERSONAL 145.250.173 145.293.749

En el Portal de Transparencia de la Universidad de Malaga (véase epigrafe 9.3.3),

enlace: http://www.uma.es/cms/base/ver/section/document/7903/uma-transparente/
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en el apartado “PERSONAL” se pueden consultar las tablas retributivas correspondientes al

personal docente e investigador y al personal de administracion y servicios.
C) BECAS

A continuacion, en el cuadro siguiente se ofrece informacién relativa al importe y

numero de becas concedidas:

MDA QL LA TeEEpE NUMER(Z)OTZ IllvlsPORTE NUMER281:|; Ill\:PORTE
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
Carécter general y movilidad 10.695 | 28.959.997 | 12.387 | 24.928.59
Colaboracion con Departamentos 112 302.400 83 166.000
Movilidad Séneca 86 sid 0 0
Universidad de Malaga
Complementaria para alumnos desplazados no Erasmus 85 49.999 88 50.520
Movilidad SICUE 21 47.000 33 47.000
Junta de Andalucia y ayuda social de la Universidad de Malaga 1.110 810.000 1.426 841.158
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4. COMPROMISOS CON EL ALUMNADO
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4. COMPROMISOS CON EL ALUMNADO

El principal grupo de interés de la Universidad de Malaga es el que constituyen sus
estudiantes. Su preparacion como profesionales es una de las funciones basicas recogidas
en sus Estatutos, la ensefianza es una mision clasica de la universidad y asi lo reconoce la
Universidad de Malaga al formular su mision, y en su proyeccion hacia el futuro, la institucion
aspira, en su vision, llegar a ser una institucion que se caracterice por la excelencia en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Inicialmente, se expone la composicion y caracteristicas de la demanda formativa que
se realiza a la Universidad de Malaga por la sociedad; el alumnado que satisface esa
demanda conforma el principal grupo de personas a las que la institucion tiene que responder

en lo que a sus necesidades y expectativas se refiere.

Para hacerlo, la Universidad, en primer lugar, informa a la sociedad de su oferta
formativa a través de campafas de orientacion a la poblacién en general y, en particular, al
alumnado de ensefianza secundaria proximo a su acceso a la vida universitaria. Estas
acciones que se enmarcan en lo que denominamos desarrollo profesional se completan con
la oferta que la institucion realiza a sus estudiantes, una vez matriculados y superados un
determinado numero de créditos, de un amplio conjunto de acciones relacionadas con las

practicas en empresas e instituciones y con la orientacion para el empleo e inserciénlaboral.

La universidad, en su compromiso con el alumnado lleva a cabo un abanico de
actuaciones relativas a: la innovacion docente como mecanismo que mejore los procesos de
ensefianza-aprendizaje, el desarrollo en los estudiantes de competencias profesionales y
valores, la integracion del alumnado en la institucién, el fomento de su participacion e
implicaciéon en la vida universitaria, en los procesos de decision y control de la propia

universidad.

Finaliza el capitulo, con la exposicién de algunos datos que permiten analizar el
rendimiento del proceso formativo y una referencia a niveles generales de satisfaccion del

alumnado.
4.1. DEMANDA FORMATIVA

La demanda formativa de la Universidad de Malaga tiene su reflejo en el alumnado
matriculado en las titulaciones que la institucion ofrece, dentro de cada una de las ramas de

ensefanza.

@?}; Curso académico 2013-14. Pagina 97 de 293
b

¥

_— - g Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
E EFQM @ AENOR @] ém? |



OFERTA DE DEMANDA DE MATRICULA DE MATRICULA DE ALUMNOS
RAMA DE CONOCIMIENTO PLAZAS PLAZASEN ALUMNOS DE DE NUEVO INGRESO EN
PRIMERA OPCION | NUEVO INGRESO PRIMERA OPCION

Arte y humanidades 1.040 1.252 931 660
Ciencias sociales y juridicas 3.400 6.111 3.243 2.553
Ciencias 605 670 502 340
Ciencias de la salud 885 2.824 857 567
Ingenieria y arquitectura 1.790 2.356 1611 1.314

TOTAL 7.720 13.213 7.145 5.434

Fuente: Data Warehouse

A) DATOS DE ALUMNADO DESGLOSADO POR RAMA Y SEXO. CURSO 2013-

14

SEXO (

RAMA DE CONOCIMIENTO e e MXI'IL'JRN:(ESEA%%S
Humanidades 196 245 441
Ciencias sociales y juridicas 1.660 2.870 4.530
Ciencias experimentales 231 268 499
Ciencias de la salud 197 356 553
Ensefianzas técnicas 1.796 612 2.408

TOTAL| 4.080 4.351 8.431
Fuente: Data Warehouse

AVDNAMCS

=

SEXO i
RAMA DE CONOCIMIENTO SRR | LR ML\ITUR’\fESEAEI)DEOS
Arte y humanidades 1.209 1.986 3.195
Ciencias sociales y juridicas 5.148 7.929 13.077
Ciencias 800 783 1.583
Ciencias de la salud 1.118 2414 3.532
Ingenieria y arquitectura 4.085 1.054 5.139
TOTAL| 12.360 14.166 26.526
Fuente: Data Warehouse
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SEXO i
RAMA DE CONOCIMIENTO T — = ME%?ESEA%%S

Arte y humanidades 53 137 190
Ciencias sociales y juridicas 434 736 1.170
Ciencias 43 44 87
Ciencias de la salud 88 108 196
Ingenieria y arquitectura 107 24 131

TOTAL 725 1.049 1.774
Fuente: Data Warehouse

SEXO i
RAMA DE CONOCIMIENTO e T ATRICOLADOS

Artes y humanidades 355 576 931
Ciencias sociales y juridicas 1.289 1.954 3.243
Ciencias 249 253 502
Ciencias de la salud 273 584 857
Ingenieria y arquitectura 1.279 314 1611

TOTAL 3.463 3.681 7.145
Fuente: Data Warehouse

SEXO NUMERO DE

RAMA DE CONOCIMIENTO e [ EGRESADOS
Humanidades 97 107 204
Ciencias sociales y juridicas 670 1.382 2.052
Ciencias experimentales 91 100 191
Ciencias de la salud 74 132 206
Ensefianzas técnicas 238 58 296
TOTAL 1.170 1.779 2.949

Fuente: Data Warehouse

SEXO NUMERO DE

RAMA DE CONOCIMIENTO T = EGRESADOS
Artes y humanidades 92 183 275
Ciencias sociales y juridicas 536 1.117 1.653
Ciencias 49 34 83
Ciencias de la salud 101 336 437
Ingenieria y arquitectura 157 26 183
TOTAL 935 1.696 2.631

Fuente: Data Warehouse
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SETT 2012-13 2013-14
HOMBRE | MUJER | TOTAL |HOMBRE | MUJER | TOTAL
Centro adscrito de Enfermeria Diputacion Provincial 49 191 240 44 133 177
Centro adscrito de Enfermeria “Virgen de la Paz” (Ronda) 40 159 199 46 173 219
Centro adscrito de Magisterio “Maria Inmaculada” 149 380 599 190 471 661
(Antequera)
TOTAL 238 730 968 280 777 1.057

Fuente: Data Warehouse

4.2. DESARROLLO PROFESIONAL

En este epigrafe se ofrecen, en primer lugar, datos relativos a las acciones de
orientacion a preuniversitarios que la Universidad de Mélaga lleva a cabo entre el alumnado
de ensefianza secundaria que estd proximo a su acceso a la universidad. Ademas, se
proporciona informacion sobre las précticas del alumnado en empresas, la orientacion para el

empleo y para el autoempleo, proporcionada al alumnado.
A) CAMPANAS DE ORIENTACION A PREUNIVERSITARIOS

Desde el Curso 2004-05 funciona el Programa Destino UMA que tiene como objetivo
informar y orientar a los alumnos preuniversitarios sobre las distintas titulaciones, salidas
profesionales y servicios que ofrece la Universidad de Mélaga. Por otro lado, la Universidad
de Malaga intenta trasladar a este colectivo los valores universitarios, con la finalidad de
involucrar y hacer participes de los mismos tanto al alumnado como a sus padres y

orientadores. Para conseguir estos objetivos se desarrollan las siguientesactividades:

- Visitas guiadas realizadas dentro del Programa Destino UMA. Desde octubre de 2013 a junio
de 2014 han participado 5.360 estudiantes preuniversitarios procedentes de centros de

toda la provincia de Mélaga.

- Visitas a los centros de la provincia. A peticion de los centros, el Programa Destino UMA se
ha desplazado a diferentes institutos de ensefianza secundaria para informar y orientar a los

alumnos sobre su futuro académico universitario.

- Jornadas informativas de la Universidad de Malaga en municipios. Durante este curso
2013/2014, las Jornadas se han celebrado en Marbella, Vélez-Malaga y Ronda, reuniendo a
1.800 estudiantes.

- X Jornadas de Puertas Abiertas Universidad de Malaga. Celebradas en el Complejo
Deportivo Universitario, acudieron mas de 17.000 estudiantes preuniversitarios de toda la
provincia e, incluso, de otros puntos de Andalucia, y en la que participaron unos 500

EFQM @ AENOR
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voluntarios. Albergaron un total de 50 stands en los que quedaron representadas todas
las facultades y escuelas de la Universidad de Malaga, asi como los servicios de la
institucion.

- Jornadas informativas dirigidas a padres, madres y tutores de la Universidad de Mélaga.
Atendiendo a la demanda de este colectivo, el Programa Destino UMA ha organizado por
primera vez una feria informativa destinada exclusivamente al citado grupo; un evento

que congrego a 800 personas.

- Participacion en ferias. El Programa Destino UMA ha participado en diferentes ferias y

salones organizadas por la Universidad de Malaga asi como por otras instituciones:

+ Feria Unitour, febrero de 2014.
« 12 edicion del Salén del Emprendedor y del Estudiante de Estepona (Mélaga).

+ Saldn del Estudiante de Lucena (Cordoba).
B) PROGRAMAS DE PRACTICAS EN EMPRESAS

En Consejo de Gobierno de 15 de marzo de 2013 se aprob6 la Normativa de Practicas
Externas de la Universidad de Malaga, que contempla dos modalidades de practicas: las
practicas curriculares, que estan incluidas en los planes de estudio de las diferentes
titulaciones y que tienen caracter obligatorio, y las practicas extracurriculares, que no estan

contempladas en los planes de estudio y que son de caractervoluntario.

En ambas modalidades de préacticas el alumno cuenta con dos tutores de practicas,
uno en la empresal/institucion donde realiza las practicas y, otro tutor académico, en la
universidad. En este Ultimo caso, para las practicas curriculares, el tutor es un profesor del
alumno y en el caso de las practicas extracurriculares la funcién del tutor es asumida por
personal del Servicio de Cooperaciéon Empresarial y Promocién de Empleo de la Universidad

de Mélaga.

Las practicas suponen para el alumnado la posibilidad de tener una experiencia
profesional en empresas, desarrollando paralelamente formacién practica en la que se aplican

los conocimientos adquiridos durante la realizacion de los estudiosuniversitarios.

Las practicas curriculares se configuran como actividades académicas integrantes
del Plan de Estudios que cursa cada estudiante. Las practicas extracurriculares son aquellas
que los estudiantes podran realizar con caracter voluntario, durante su periodo de formacién
y que, aun teniendo los mismo fines que las practicas curriculares, no forman parte del

correspondiente Plan de Estudios.

E EFQM @ AENOR

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 101 de 293




Durante el curso 2013-14 se han firmado 1.534 convenios con empresas para la
realizacion de practicas. Y se han recibido 1.657 ofertas de practicas. El nimero total de
estudiante en practicas ha sido de 10.538.

CENTRO LIC/DIPL GRADO MASTER

Facultad de Bellas Artes 19
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales 197
E.T.S. de Ingenieria Informética 34 47
Facultad de Ciencias de la Salud 1.282
Facultad de Medicina 795
Facultad de Comercio y Gestion 119
Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo 343
Facultad de Derecho 133
Facultad de Filosofia y Letras 265
Facultad de Turismo 119
Facultad de Ciencias de la Comunicacion 146
Facultad de Ciencias de la Educacion 148 2.589
Facultad de Psicologia 289 268
Multidisciplinar -~ e e

TOTAL 471 6.322 1.215

CENTRO 2011-12 2012-13 2013-14

E.T.S. de Arquitectura 14 26 42
Facultad de Comercio y Gestion 299 297 189
E.T.S. de Ingenieria de Telecomunicacion 187 140 167
E.T.S. de Ingenieria Industrial 68 97 119
E.T.S. de Ingenieria Informatica 141 121 120
Escuela Politécnica Superior 233 210 182
Facultad de Ciencias de la Salud 4 4 20
Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo 214 174 130
Facultad de Bellas Artes 8 13 12
Facultad de Turismo 51 56 87
Facultad de Ciencias 88 50 100
Facultad de Ciencias de la Educacion 36 61 44
Facultad Ciencias de la Comunicacion 297 391 320
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales 453 643 751
Facultad de Derecho 43 42 59
Facultad de Filosofia y Letras 48 48 72
Facultad de Medicina 2 1 2
Facultad de Psicologia 71 72 114

TOTAL 2.257 2.446 2.530
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través de un convenio con el Servicio Andaluz de Empleo de la Junta de Andalucia que
promueve la insercion laboral, desarrollando actuaciones de orientacion y asesoramiento a
través de atenciones individuales y/o grupales. El objetivo basico del servicio, es dotar al
usuario de las herramientas y habilidades que incrementen su autonomia en el proceso de
basqueda de empleo, favoreciendo su nivel de empleabilidad y adaptabilidad a las

C) ORIENTACION LABORAL

La Universidad de Malaga presta un servicio de orientacion laboral a su alumnado a

necesidades actuales del mercado de trabajo.

Malaga dispone de una Agencia de Colocaciéon (ACUMA) que realiza funciones de

intermediacion entre el demandante y las empresas oferentes de empleo. Para realizar dicha

Acciones desarrolladas

Sesiones Individuales

Itinerarios Personalizados de Insercion

Sesiones Grupales

PROGRAMA DE ORIENTACION LABORAL 2012-13 2013-14 % EVOLUCION
Numero de usuarios atendidos 1.504 2415 +60
Numero de itinerarios de insercion 1.095 908 -7 (t(;i?ar;gie;eTp)erggfadnﬁa)
Numero de titulados insertados 297 264 - 11 (situacion de crisis)
Numero de usuarios auto orientacion 68 | -100

TALLERES DE EMPLEO

Namero de talleres 32 83 +259
Numero de usuarios 434 926 +213

Agencia de colocacion

El Servicio de Cooperacion Empresarial y Promocién de Empleo de la Universidad de

gestién se cuenta con la base de datos denominada ICARO.

El objetivo final de la Agencia de Colocacién es la insercion profesional de los titulados

universitarios, proporcionando a empresas y organismos personal cualificado.

E EFQM @ AENOR

ACTIVIDADES 2012-13 2013-14
Nuevas empresas incorporadas 44 57
Ofertas recibidas 124 167
Titulados preseleccionados 96 1.927
Titulados insertados 48 71

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 103 de 293




Programa UNIVERSEM

Existe un acuerdo de colaboracién entre la Universidad de Malaga y el Instituto
Andaluz de la Mujer para la realizacion del Programa UNIVERSEM, en virtud del citado
acuerdo el Servicio de Cooperaciéon Empresarial y Promocién de Empleo de la Universidad
de Malaga pone en funcionamiento un conjunto de acciones, especificamente dirigidas a
mujeres universitarias, destinadas a facilitar su acceso al mercado laboral. El programa
UNIVERSEM tiene por objetivo maximizar las posibilidades de acceso de las tituladas
universitarias al empleo cualificado a través de la formacion especifica en idiomas, manejo de

herramientas informaticas y el entrenamiento en competencias profesionales.

2012-13 2013-14

Participantes

52 54

D) AUTOEMPLEO

El Servicio de Cooperacion Empresarial y Promocién de Empleo ofrece prestaciones
al alumnado de la Universidad de Malaga de orientacién hacia el autoempleo y la creacion
de empresas. A través del Programa de apoyo a la creacién de empresas por universitarios,
se desarrollan en los Centros de la Universidad de Malaga actividades dirigidas a fomentar el

espiritu emprendedor y el asesoramiento empresarial.

Se han realizado un total de 25 actividades, con la asistencia de 1.525 participantesy

han consistido en:

- Celebracion de jornadas y talleres.
- Realizacién de visitas a empresas.
- Desarrollo del Programa Spin-off de la UMA, cuyo objetivo es el apoyo a la creacién de

empresas por universitarios.

En relacion con la orientacion para el autoempleo, se han asesorado un total de 100

proyectos elaborados por emprendedores, si bien, tan solo se presentaron 80 proyectos.

Desde el Servicio de Cooperacién Empresarial y Promocion de Empleo se ha facilitado
la participacion del alumnado emprendedor en diversos concursos de emprendimiento

externos:

- | Premio de Emprendimiento Grupo PACC de las Universidades Andaluzas.
- Concurso Talentos Marketing Peugeot. (12 proyectos presentados).

- Concurso Model 2 Market de Uniemprendia. (5 proyectos presentados).
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- VI Premio Uniproyecta de Universia al mejor proyecto de emprendimiento universitario. (4
proyectos presentados).

- 2° Foro de Autoempleo Ser Emprendedor.

4.3. INNOVACION DOCENTE

La docencia constituye el primer eje de la actividad universitaria en torno al cual se
desarrolla nuestro modelo de universidad e implica al conjunto de la comunidad universitaria.

La busqueda de la excelencia en la docencia es un compromiso institucional que
requiere el desarrollo de estrategias dirigidas a todos los agentes implicados que permitan la
mejora continua del proceso de ensefianza y aprendizaje.

La innovacion educativa es una de las estrategias relevantes para avanzar hacia esta
excelencia en la docencia. La innovacion educativa se sustenta en la teoria, en el andlisis y
en la reflexién del desarrollo de la actividad docente, reflejandose en acciones que producen
cambios en las practicas.

La Universidad de Malaga trabaja para que la innovacion docente sea una de las
sefas de identidad de sus titulaciones oficiales de grado y posgrado. Para ello, la
Convocatoria de Proyectos de Innovacion Educativa (PIEs), actividad consolidada y de
amplia tradicién en nuestra universidad que ya ha cumplido 20 afios, constituye una
herramienta importante para fomentar, apoyar e incentivar la innovacion docente. El
contenido de la referida convocatoria puede consultarse en el siguiente enlace:

http://www.uma.es/media/tinyimages/file/Convocatoria PIEs 20132015 definitivax.pdf

A) CONVOCATORIA DE PROYECTOS DE INNOVACION EDUCATIVA (PIEs)
2013-15

En el mes de junio de 2013 se realiz6 la convocatoria de Proyectos de Innovacion
Educativa para el periodo 2013-15 que tienen como finalidad apoyar la innovacién docente
en la implantacion y desarrollo de los titulos oficiales de grado y posgrado. En esta

convocatoria las lineas prioritarias de la misma han sido:
- Atencion educativa a estudiantes con discapacidades y fomento de la inclusién educativa.

- Propuestas metodoldgicas integradoras que potencien la coordinaciéon multidisciplinar,

dentro de una titulacion o entre distintas titulaciones.

- Nuevos métodos e instrumentos de evaluacién de competencias.
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Coordinacién, tutorizacién y evaluacion de competencias en los trabajo fin de estudios

(grado y master).

Aspectos practicos de las asignaturas y de los practicums, dirigidos a la adquisicion de

competencias profesionales.

Elaboracion y evaluacion de contenidos, metodologias y recursos docentes que posibiliten

la ensefianza de asignaturas en otros idiomas, especialmente eninglés.

Desarrollo de tutorias (presenciales o virtuales) y de la orientacion de los estudiantes,

especialmente a los de nuevo ingreso.

Cultura emprendedora y el espiritu de empresa como elemento transversal en los

contenidos docentes.

Movilidad académica de los estudiantes e internacionalizacion de la Universidad de
Malaga.
Educacion para la sostenibilidad.

Sensibilizacion y participacién de los estudiantes en acciones y proyectos de cooperacion

al desarrollo.
Sensibilizacion y participacion de los estudiantes en acciones de igualdad de género.

Integracion de las TIC y del Campus Virtual como apoyo a entornos de comunicacion
didactica presenciales, semipresenciales y/o virtuales: coordinacion docente, tutoria virtual,

disefo de e-actividades y/o creacion de recursos digitales.

Disefio y evaluacion de contenidos para su difusidon en iniciativas de conocimiento abierto,
como OpenCourseWare (OCW) de la UMA.

Estas lineas prioritarias estan en consonancia con las lineas y acciones recogidas en

el PEUMA 2013-16 y en el Programa Electoral de la Rectora, asi como en las demandas
recibidas del PDI.

A la convocatoria se han presentado un total de 193 Proyectos, que para su seleccion

fueron sometidos a un proceso de evaluacion ciega, en el que participaron profesores de

otras Universidades Andaluzas.
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B) ASIGNATURAS EN EL CAMPUS VIRTUAL

Evolucién del nimero de asignaturas en el Campus Virtual (CV):

Curso Asignaturas oficiales en CV
2012-13 4.123
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2013-14 3.727

Evolucion del porcentaje de asignaturas troncales, obligatorias y optativas que utilizan las

tecnologias de la informacion y comunicaciones:

Curso Porcentaje de asignaturas
2012-13 61,59%
2013-14 68,28%

Porcentaje de implantacion del sistema de innovacion docente en lastitulaciones:

Titulaciones: 100%

Asignaturas: 57%

Numero de alumnos matriculados en asignaturas del campus andaluz virtual:

Curso Oferta Alumnos
2009-10 900 531
2010-11 900 598
2011-12 720 529
2012-13 720 504

C) ACTUACIONES REALIZADAS POR LA UNIVERSIDAD PARA
CONSOLIDACION Y DESARROLLO DEL ESPACIO EUROPEO
EDUCACION SUPERIOR.

Proyecto de Contenidos Docentes en Abierto (OCW, MOOC, etc.).

Experiencias de Innovacién Docente en Ensefianza Virtual para nuevos entornos
virtuales de aprendizaje.

Dotacién de recursos tecnolégicos en las aulas docentes de los Centros para

teledocencia.

LA
DE

Actualizacion de Campus Virtual para dar respuesta a los nuevos desafios tecnologicos.

Proyecto de acceso ONLINE a programas informaticos de uso docente (Pc Virtual).
Renovacién de los equipos (aulas TIC) a disposicion de los estudiantes.
Proyecto de gestion documental para material docente.

Proyecto de software antiplagio para material docente generado por estudiantes.

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 107 de 293



4.4. DESARROLLO DE OTRAS COMPETENCIAS PROFESIONALES Y
VALORES

En este epigrafe se proporciona informacién sobre las actividades relacionadas con la

formacion en lenguas extranjeras y en materia de responsabilidad social corporativa.

A) ASIGNATURAS EN OTRA LENGUA IMPARTIDAS EN TITULACIONES
DISTINTAS A LA FORMACION EN LENGUAS

En varios planes de estudios conducentes a titulos de Grado se incluyen asignaturas
que tienen como objetivo la formaciéon en lenguas. A continuacién se relacionan las

asignaturas impartidas en titulaciones distintas a la formacién enlenguas:

Grado en Arquitectura:
- InglésdeOficina.
Grado en Enfermeria:

- Inglés Aplicado a Enfermeria.

Grado enFisioterapia:
- Inglés aplicado a la Fisioterapia - English in Physiotherapy.
Grado en Ingenieria en Tecnologias Industriales:
- Inglés Técnico.
Grado en Ingenieria Mecanica:
- Inglés aplicado a la Ingenieria Mecénica.
Grado en Ingenieria Eléctrica:
- Inglés aplicado a la Ingenieria Eléctrica.
Grado en Ingenieria Electronica Industrial:
- Inglés aplicado a la Ingenieria Electronica.
Grado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo del Producto:
- Idioma moderno (Inglés).
- Inglés aplicado al Disefio Industrial
Grado en Ingenieria Mecéanica + Grado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollodel
Producto.
- Inglés aplicado a la Ingenieria Mecanica.
- Inglés aplicado al Disefio Industrial.
Grado en Ingenieria Eléctrica + Grado en Ingenieria Mecénica:
- Inglés aplicado a la Ingenieria Eléctrica

Grado en Ingenieria Electronica Industrial + Grado en Ingenieria Eléctrica:
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- Inglés aplicado a la Ingenieria Electronica.
Grado en Marketing e Investigacion de Mercados:
- Inglés Aplicado a la Economia y las Técnicas de Mercado.
Grado en Medicina:
- Sesiones Clinicas en Inglés.
Grado en Podologia:
- Inglés aplicado a Podologia.
Grado en Terapia Ocupacional:
- Inglés aplicado a la Terapia Ocupacional - English in Occupational Therapy.
Grado en Turismo:
- Inglés Aplicado a la Gestion de Organizaciones y Actividades Turisticas.
- Inglés Aplicado al Turismo I.
- Inglés Aplicado al Turismo II.
- Inglés Aplicado al Turismo .
- Alemén Aplicado al Turismo I.
- Alemén Aplicado al Turismo Il
- Francés Aplicado al Turismo I.

- Francés Aplicado al Turismo II.

B) FORMACION EN ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

ASIGNATURA TITULACION
Etica aplicada al trabajo social Grado en Trabajo Social
Etica en laingenieria Ofertada para variastitulaciones
Etica médica Grado en Medicina
Etica y desarrollo humano Grado en Filosofia
Etica y legislacion Grado en Terapia Ocupacional
Etica y politica de los derechos humanos Grado en Filosofia
Etica y responsabilidad social de las organizaciones publicas Grado en Gestion y Administracion PUblica
Reciclaje y medio ambiente Grado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo del Producto
Relacién hombre-medio: lasostenibilidad Grado en Geografia y Gestion del Territorio
Responsabilidad social Grado en Publicidad y Relaciones Publicas
Traduccion y cultura: historia, género y ética de la traduccion Grado en Traduccion e Interpretacion
Aspectos generales del medio ambiente Master en Regulacion Econémica y Territorial.
Conflictos, desarrollo sostenible y medioambiente msnt;:g: Cultura de Paz, Conflictos, Educacion y Derechos
Gestion de la calidad, medio ambiente ysostenibilidad Master en Prevencion de Riesgos Laborales
Medio ambiente como factor de oportunidades, riesgos e Master en el Andlisis Geografico en la Ordenacion del Territorio.
impactos para la gestion del territorio Tecnologias de la Informacion Geogréfica
Responsabilidad social y éticaempresarial Master en Asesoria Juridica de Empresas
Técnicas de intervencion y proteccion sobre el medio ambiente | Master en Regulacién Econdmica y Territorial
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4.5. INTEGRACION DEL ALUMNADO

La Universidad cuenta con una oficina dirigida a la atencion de sus estudiantes con
discapacidad, el Servicio de Apoyo al Alumnado con Discapacidad (SAAD), integrada en el

Vicerrectorado de Estudiantes y Calidad.

El SAAD se dirige a orientar y atender a las personas con discapacidad, con un
porcentaje de minusvalia similar o superior al 33 por ciento, que deseen ingresar 0 estén
matriculados en la Universidad de Malaga en las Titulaciones de Grado y Masteres Oficiales,
tratando de compensar y dar respuesta a las necesidades especiales que presenten derivadas

de su discapacidad.

Ademas, el SAAD lleva a cabo diferentes programas y actuaciones dirigidas a
garantizar la igualdad de oportunidades y la plena integracibn de los estudiantes
universitarios con discapacidad en la vida académica, y la sensibilizacién en la comunidad

universitaria.

En el curso 2013-14 la Universidad de Malaga ha contado con 559 estudiantes con

discapacidad, lo que supone un incremento del 22 por ciento en el dltimo lustro.

Para el desarrollo de sus actividades, se aprob6 en Consejo de Gobierno el 20 de
diciembre de 2012, el Reglamento de sobre Atencibn Académica al Estudiante con

Discapacidad.

El SAAD también se ocupa de una serie de programas dirigidos a responder diferentes
necesidades que presentan los estudiantes universitarios con discapacidad. Cada programa

persigue un objetivo diferente y proporciona recursos especificos dirigidos a este colectivo.
A) PROGRAMAS

Se ha destinado un presupuesto de mas de 180.000 euros a los siguientes programas:

- Programa Asistente Personal. Mediante este programa se proporciona un asistente
personal para la asistencia a las actividades docentes a alumnos en situacién de

dependencia debido a una discapacidad motora.

- Programa Alumno Colaborador. Asignaciéon al estudiante con discapacidad de un
comparfero/a de su misma clase para que le ofrezca apoyo curricular y académico.

Presupuesto asignado: 25.000 euros; 12 beneficiarios.
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Programa Adaptaciones Curriculares. Consiste en poner en marcha las modificaciones
precisas en el curriculum de una asignatura, en la accesibilidad a su contenido,
metodologia docente, y formas de evaluacion, para permitir el desarrollo de la materia por
parte del universitario con discapacidad en plenas condiciones de igualdad de

oportunidades.

Intérprete de Lengua de Signos Espafiola (ILSE). Profesional con la Titulacion de Técnico
Superior en Interpretacion de la Lengua de Signos Espafiola, competente en la Lengua
de Signos esparfola y la(s) lengua(s) orales de su entorno, encargado de interpretar
mensajes emitidos en una de esas lenguas a su equivalente en la otra de forma eficaz.

Presupuesto asignado: 38.000 euros, 3 intérpretes

Ayuda al transporte. Recursos ofrecidos al estudiante con discapacidad para facilitar su
traslado desde su domicilio al centro universitario y viceversa. Presupuesto asignado:

10.000 euros, 14 beneficiarios.
B) OTRAS ACTUACIONES

El SAAD, a través del convenio firmado con la Fundacion Universia, ha facilitado el

acceso al banco de productos de apoyo de la citada Fundacién a cuatro estudiantes con

discapacidad. Los productos proporcionados son:

Estudiante con discapacidad visual: ordenador portétil y software reconocimiento de voz.
Estudiante con discapacidad auditiva: emisora FM.
Estudiante con discapacidad motora: ordenador portatil ligero.

Estudiante con discapacidad motora: ordenador portatil.

Colaboracioén con la Fundacion ONCE, a través de la Asociacion para el Empleo y la

Formacion de Personas con Discapacidad, FSC INSERTA, para que alumnos universitarios

con discapacidad realicen practicas curriculares y extracurriculares en empresas externas.

Han solicitado la realizacion de précticas a través de este programa 16 estudiantes con

discapacidad.

EFQM @ AENOR

CENTRO EMPRESA
Escuela Técnica Superior de Arquitectura Revive Arquitectura S.C.
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales MG Asesores
Facultad de Comercio y Gestion Gomez Mandly S.L.
Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales Capgemini Espafia S.L.
Facultad de Derecho M.G.R. Abogados
Facultad de Ciencias de la Salud CLECES.A.
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La Universidad de Malaga ha sido una de las tres universidades espafiolas
seleccionadas en la convocatoria de ayudas para el Desarrollo del Programa Campus
Inclusivos, Campus sin limites 2014, promovido por la Fundacién ONCE y la Fundacion
REPSOL, con la colaboracién del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte. Un grupo de

10 estudiantes preuniversitarios con y sin discapacidad visitd la universidad durante 10dias.

C) ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION E INFORMACION A LA COMUNIDAD
UNIVERSITARIA

Con el objetivo de sensibilizar e informar a la comunidad universitaria sobre las
personas con discapacidad, su realidad y sus necesidades, se han realizado las siguientes

actividades:

- Curso de formacién al PDI: “Estudiantes con discapacidad en la universidad.
Caracteristicas y necesidades”. Obijetivos: orientar y asesorar sobre la atencion al
alumnado universitario con discapacidad y ensefiar pautas para la adaptacién de la
programacion docente a las necesidades educativas del alumnado dependiendo de su

discapacidad.

- Proyecto de Innovacion Educativa. PIE 13-085. Se coordina un proyecto de innovacion
educativa dirigido a fomentar el disefio de material accesible para las personas con
discapacidad. Formando al profesorado en la adaptacion del material docente de manera
accesible y cumpliendo las normas basicas de accesibilidad y disefio para todos,
establecidas por la Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion (AENOR).
Mediante este proyecto se adaptan un total de 14 asignaturas impartidas en siete

titulaciones.

- Jornadas de Puertas Abiertas, abril de 2014. Instalacion de un expositor destinado a
asesorar a los preuniversitarios y sus familias, de los recursos destinados a las personas

con discapacidad en la Universidad de Malaga.

- Participacién en el IV Encuentro de la Red de Servicios de Atencion a Personas con

Discapacidad en la Universidad. Ferrol, 17 y 18 de octubre de 2013.

- Formacion Préactica del alumnado de la titulacién de Psicopedagogia, Facultad de Ciencias

de la Educacion, asignatura Practicum |.

- Participacion en el Grupo de Trabajo sobre “Adaptaciones Curriculares en La Universidad”

de la Red de Servicios de Apoyo a Personas con Discapacidad
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- Participacion en los Premios Telefonica Ability Awards 2014. Los Telefonica Ability Awards
tienen el objetivo de reconocer publicamente a aquellas empresas e instituciones que
desarrollan modelos de negocio sostenibles, con la inclusibn de las personas con
discapacidad en la cadena de creacion de valor, ya sea como empleados, proveedores
y/o clientes. Estos galardones pretenden distinguir a aquellas organizaciones privadas y
publicas que, desempefiando su actividad dentro del territorio espafiol, han mejorado su
negocio a través del desarrollo de actuaciones con este grupo ciudadano. La Universidad

de Malaga quedo finalista en la modalidad de “Orientacion a clientes”.
4.6. PARTICIPACION E IMPLICACION DEL ALUMNADO

Con respecto a este epigrafe se hace referencia a los érganos en los que el alumnado
tiene representacion, a través de los cuales participan en los procesos de toma de decisiones
de la Universidad de Mélaga y a las asociaciones de estudiantes registradas actualmente

en la institucion y que presentan un grado de actividad muy diverso ydesigual.

A) CANALES DE COMUNICACION Y REPRESENTACION DEL ALUMNADO EN
EL AMBITO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD. CONSEJO DE ESTUDIANTES

La participacion del alumnado en la vida universitaria se realiza a través de su
presencia, por medio de sus representantes, democraticamente elegidos, en los 6rganos

colegiados de la Universidad de Malaga:

- Consejo Social: 1, elegido por el Consejo de Gobierno de entre sus miembros.
- Consejo Gobierno: 6 elegidos por el Claustro de entre sus miembros.

- Claustro: 75 elegidos por sufragio universal entre la totalidad del alumnado.

Ademas, existe una representacion de los alumnos en las Juntas de Centro, Consejos
de Departamento y en las diversas comisiones que actlan en los distintos Servicios de la
Universidad, asi como en las Comisiones correspondientes a los Sistemas de Garantia de

Calidad de cada una de las titulaciones.
Consejo de Estudiantes

Por acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad de Mélaga, de 11 de mayo
de 2007, se cre6 el Consejo Asesor de Estudiantes de esta Universidad, que pasé a
denominarse mas tarde Consejo de Estudiantes, y, tras los cambios producidos y la
necesidad de impulsar su funcionamiento, se aprobé su Reglamento en Consejo de Gobierno
de 24 de febrero de 2014.
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El Consejo de Estudiantes de la Universidad de Malaga es el 6rgano de deliberacion,
consulta y participacion de los estudiantes ante los 6rganos de gobierno de la Universidad.
Tiene cardcter independiente y se encarga de canalizar y coordinar la representacion
estudiantil en el ambito de esta Universidad. Su funcionamiento sera democrético y se regira

por su Reglamento propio con sujecion a las normas de rango superior.

Sera considerado como el maximo 6rgano de representacion estudiantil a efectos de
la participacion de los estudiantes ante los 6rganos de otras Administraciones Publicas con
competencias en materia universitaria. Se vincula al Vicerrectorado con competencias en

materia de estudiantes.
Su composicion y mandato, es la siguiente:
- El Consejo de Estudiantes de la Universidad de Malaga estara integrado por:

« Todos los estudiantes que sean miembros del Claustro Universitario.
« Dos representantes elegidos por y entre los representantes de las asociaciones
estudiantiles inscritas en el registro de asociaciones de estudiantes de la Universidad

de Malaga, elegidos en el correspondiente proceso electoral convocado al efecto.

- Los representantes estudiantiles miembros del Consejo de Estudiantes tendran un
mandato de dos afios desde su eleccién, salvo que el citado mandato se haya extinguido

por otras causas o por pérdida de la condicion de estudiante de la Universidad de Malaga.
- La condicion de miembro del Consejo de Estudiantes es personal e indelegable.

Mas informacioén en: http://consejoestudiantesuma.blogspot.com.es/

B) ASOCIACIONES DE ESTUDIANTES INSCRITAS EN EL REGISTRO DE
ASOCIACIONES ESTUDIANTILES DE LA UMA

- Asociacion de Estudiantes de Medicina de Malaga (AEMMA).

- Asociacion de Universitarios Emprendedores (ASUEM).

- Asociacion de estudiantes IAESTE-IDML.

- Asociacion de estudiantes IAESTE INFORMATICA (IFML).

- Asociacion de estudiantes IAESTE QMML.

- Asociacion Andaluza de Alumnos y Licenciados en Ciencias Actuariales y Financieras
(ASALCAF).

- Asociacion de Representantes de Alumnos de Medicina de Malaga (RAMMA).
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http://consejoestudiantesuma.blogspot.com.es/

- Asociacion Malaguefa de Psicosociologia del Deporte: Estudios e Investigaciones
(AMPD).

- Orfedn de Universitarios de Malaga.

- Asociacion Legitima Defensa.

- Asociacion Ruido Eficaz.

- Asociacion de Grupos Biblicos Universitarios de Malaga.

- Asociacion Habitat.

- Asociacion Internacional de Estudiantes de Ciencias Econémicas y Empresariales
(AIESEC).

- Asociacion de Estudiantes Reforma.

- Asociacion de Ingenieros Quimicos de Malaga.

- Asociacion Radioclub de la E.T.S.I. Telecomunicacién de Malaga.

- Rama de Estudiantes del I.E.E.E. de Malaga.

- Asociacién Juvenil Progresista Universitas Andalusi.

- Asociacion de Ciencias Ambientales Malaka Ambiental.

- Precarios Malaga (PREMA).

- Asociacion de Estudiantes Malaguefios de Ingenieria Industrial.

- Asociacion de Estudiantes Marroquies en Malaga.

- Asociacion Aula Joven Atarazana.

- Asociacién Apoyo Incondicional.

- Asociacion de Estudiantes de Medicina Independientes.

- Asociacion Cultural Al Tarij.

- Asociacion de Estudiantes de Economia Critica de Malaga.

- Asociacion Juvenil Tuna de Derecho de Mélaga.

- Asociacion Juvenil Unién Universitaria de Malaga.

- Asociacion Juvenil Jévenes Andaluces Turismo (JOVANTUR).

- Asociacion Tuna Universitaria de Magisterio de Malaga.

- Asociacion Juvenil Laboral de la Escuela de Teleco.

- Asociacion Universitaria de Actividades Subacuaticas.

- Asociacion de Estudiantes 1° de Mayo.

- Asociacion de Estudiantes Calopteryx.

- Asociacion de Estudiantes IAESTE-EUML.

- Asociacion de Estudiantes Centro Universitario Alazores.

- Asociacion Juvenil Trincharte.

- Asociacion Malaga DotNetClub.

- Asociacion Tuna de Peritos de Malaga.
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- Asociacion Grupo de Peritos de Méalaga.

- Asociacion de Estudiantes Arquitectura Critica de Malaga.
- Asociacion Formacion, Cultura y Solidaridad.

- Asociacion de Estudiantes de Fisioterapia de Malaga.

- Asociacion Tuna de Medicina de Malaga.

- Asociacion Juvenil de Estudiantes Despierta.

- Asociacion Malaguefa de Go.

- Asociacion ESN-Erasmus Student Networtk de Méalaga.

- Asociacion Entiende.

- Asociacion Juvenil FEDUMAS.

- Asociacion Foro de Estudiantes de Derecho.

- Asociacion Juvenil Cursos de Calidad.

- Asociacion Juvenil Tolerancia y Libertad.

- Asociacion de Estudiantes de la Universidad de Malaga EMPTRIA.
- Asociacién Juvenil IAESTE AQML Arquitectura Malaga.

- Asociacion Disefadores Industriales DIZ Malaga.

- Asociacion de lgualdad de Género Universitaria.

Durante el curso académico 2012-13 las asociaciones estudiantiles, (incluido el
Consejo de Estudiantes) percibieron 23 subvenciones, su importe total ascendié a 20.000
euros. En el curso 2013-14 el numero de subvenciones fue 19, manteniéndose el importe

antes indicado.

4.7. RENDIMIENTO DEL PROCESO FORMATIVO

El rendimiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje constituye un importante
dato que permite analizar la medida en la que el alumnado va avanzando y superando los
citados procesos, ademas sus valores se erigen en valiosos indicadores que sirven para
alertar sobre el desarrollo de los mismos y la consecucion de los objetivos marcados. Tres

son los indicadores al uso para su medicion:

- Latasa de éxito del alumnado de la rama: para un curso académico X, se define como la
relacion porcentual entre los créditos superados y los créditos presentados, de una rama
i, de una universidad j. Este indicador aporta informacién anual sobre el éxito al superar
las materias de una rama de ensefianza con respecto a los créditos presentados (no se

consideraran los créditos convalidados, adaptados y reconocidos).
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- La tasa de rendimiento del alumnado de la rama: para un curso académico x, se define
como la proporcién de créditos superados sobre créditos matriculados, de una rama i, de
una universidad j. Este indicador aporta informacion anual sobre el rendimiento de los
estudiantes entendido éste como la facilidad o dificultad con que superan las materias en
las que se matriculan en una rama de ensefianza de una universidad (no se consideraran

los créditos convalidados, adaptados y reconocidos).

- La duracion media de los estudios: se define como el tiempo medio que emplea el
alumnado de una rama i, de una universidad j en finalizar los estudios correspondientes a
la misma. Se calcula a partir del cociente correspondiente a la suma del ndmero de
estudiantes graduados en el curso académico x multiplicado por el nUmero de afios que

han tardado en graduarse dividido por el nimero de estudiantes graduados en el cursox.

Se trata de indicadores propuestos por la Conferencia de Rectores de las
Universidades Espafiolas (CRUE) asumidos por la Agencia Nacional de Evaluacion de la
Calidad y Acreditacion (ANECA) y por las distintas administraciones, se ofrece, a continuacién
un detalle de los mimos.

GRADOS

annocenseiwzs | WEEODECEONOS | MNERODECRENGS | msnocexmon
Ciencias sociales y juridicas 682.029 765.783 89,06
Ciencias 64.879 84.218 77,04
Ciencias de la salud 195.847 211.554 92,58
Ingenieria y arquitectura 164.715 222.081 74,17
Artes y humanidades 155.262 174.736 88,86
Fuente: Data Warehouse. Libro CCU VII Resultados (GA)
e e R vt I L
Ciencias sociales y juridicas 629.279 782.077 80,46
Ciencias 60.672 95.400 63,60
Ciencias de la salud 184.951 211.971 87,25
Ingenieria y arquitectura 159.641 292.914 54,50
Artes y humanidades 148.416 192.456 77,12
Fuente: Data Warehouse. Libro CCU VII Resultados (GA)
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i DURACION DE LA NUMERO DE ALUMNOS DURACION MEDIA
RAMA DE ENSENANZA GRADUAQION (TOTAL | GRADUADOS QUE INGRESARON DE GRAD~UACION
ANOS) EN PRIMER CURSO (EN ANOS)

Ciencias sociales y juridicas 4.047 1.008 4,01
Ciencias de la salud 1.297 319 4,07
Ciencias 180 45 4,00
Ingenieria y arquitectura 168 42 4,00
Artes y humanidades 854 206 4,15

TITULACIONES A EXTINGUIR

i DURACION DE LA NUMERO DE ALUMNOS DURACION MEDIA
RAMA DE ENSENANZA GRADUAQION (TOTAL | GRADUADOS QUE INGRESARON | DE GRAD~UACION
ANOS) EN PRIMER CURSO (EN ANOS)

Ciencias experimentales 1.424 181 7,87
Ciencias sociales y juridicas 11.359 1.709 6,65
Humanidades 1.155 177 6,53
Ensefianzas técnicas 2.004 249 8,05
Ciencias de la salud 1.217 180 6,76

INDICES DE SATISFACCION

Se proporciona informacion relativa al grado de satisfaccion del alumnado con la
actividad docente del profesorado y también sobre el grado de satisfaccion del alumnado
con respecto a la universidad en general, manifestado en las encuestas existentes al respecto
en el contexto de los sistemas de garantia de la calidad establecidos para todas las titulaciones

de la Universidad de Malaga.
A) CON EL PROFESORADO

Encuesta de opinion del alumnado sobre la actuacion docente del profesorado

Desde el Curso 2004-05, el Servicio de Calidad, Planificacién Estratégica y
Responsabilidad Social lleva a cabo la realizacion de la “Encuesta de Opiniéon del Alumnado
sobre la Actuacién Docente del Profesorado”, mediante convenio de colaboracién con el
Centro Andaluz de Prospectiva (CANP), segin modelo de cuestionario aprobado en Consejo
de Gobierno del dia 31 de octubre de 2008 y ratificado en Consejo de Gobierno el dia 18 de
noviembre de 2009.

La encuesta se realiza en dos periodos: el primero, comprendido entre finales de

noviembre y final de enero para las asignaturas de primer cuatrimestre/semestre vy, el
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segundo, comprendido entre mediados de marzo y final de mayo, para las asignaturas de
segundo cuatrimestre/semestre y anuales; en todos los niveles académicos: Grado,
Licenciatura, Diplomatura, Ingenieria Superior, Ingenieria Técnica, Centros Adscritos y, desde
el curso 2009-10, en Mésteres Oficiales; a partir del curso 2013-14, las evaluaciones de estos
Masteres Oficiales se lleva a cabo, a través de un programa “enlinea”.

TITULACIONES 1¢'y 2° CICLO Y 0
BLOQUE GRADOS MASTERES
I. Cumplimiento de las obligaciones docentes 4,36 4,36
II. Planificacién de la docencia y cumplimiento del plan docente 3,94 4,05
1. Competencias docentes / habilidades didacticas 3,91 4,02
IV.Ambiente de clases y relacién profesor /alumno 4,04 4,15
V.Criterios de evaluacion 3,87 4,00
VI1.Eficacia de las actividades desarrolladas 3,81 3,91
VII. Asignaturas:
Grado de interés 46,30% alto interés s/d
Grado de dificultad 42,00% dificultad alta
Uso de tutorias 41,90% tutorias presencial
Fuente: Centro Andaluz de Prospectiva

El cuestionario consta de 7 bloques, distribuidos en 27 preguntas y valoradas del 1 al

5 en los blogues | a VI. El bloque VII se mide en porcentaje.

TITULACIONES 1¢ry 2° CICLO Y GRADOS MASTERES
CURSO Favorable % | Desfavorable % Favorable % | Desfavorable %
2011-12 93,7 6,3 93,2 6,8
2012-13 93,5 6,5 95,0 50
Fuente: Centro Andaluz de Prospectiva

Una vez finalizado el proceso, en el primer trimestre del curso siguiente (de ahi que
las tablas anteriores estén referidas al curso académico 2012-13), se efectla la presentacion
publica conjunta (Universidad de Malaga y Centro Andaluz de Prospectiva) de los resultados

a los medios de comunicacion.
B) CON LA UNIVERSIDAD

La Universidad de Malaga ha adquirido un compromiso con la Garantia de la Calidad,
resultando primordial para su consecucion, mantenimiento y mejora, la colaboracion de todos
los miembros de la comunidad universitaria. En este sentido, es necesario conocer el
grado de satisfaccion de sus miembros. Para ello, se edita un cuestionario dirigido al
alumnado y profesorado sobre aspectos relevantes del funcionamiento y de los servicios que
presta la Universidad de Malaga, ademés de preguntas especificas sobre cuestiones

relativas a las titulaciones y a la actividad de los centros de pertenencia. Los items se
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valoran en una escala del 1 al 5.

TEM PROFESORADO ALUMNAD,O
GRADOS MASTERES
Imagen de la UMA 3,44 3,33 3,48
letlr\ggg?oez rggifngaMA relativas a la preservacion y/o defensa 318 2.99 328
Programas de voluntariado 3,61 3,24 3,51
Respuesta de la UMA a personas con necesidades especiales 3,64 3,36 3,63
Medios de transporte para acceder a laUMA 3,02 2.91 3,54
Seguridad vial del campus 2,97 3,06 347

El cuestionario dirigido al alumnado se encuentra alojado en el Campus Virtual y

abierto durante todo el curso académico. El cuestionario dirigido al profesorado se realiza a

través de invitacion por correo electronico a todos los miembros del PDI.

Existe igualmente un cuestionario de satisfaccion dirigido a egresados para conocer

su valoracion sobre los aspectos mas relevantes de la titulacion cursada.

En los cuestionarios de alumnos de Grados y Masteres Oficiales han participado
7.425 alumnos (7.204 de Grados y 221 de Mésteres). En el cuestionario de profesores han

participado 1.057 personas.
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5. COMPROMISOS CON EL PERSONAL
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5. COMPROMISOS CON EL PERSONAL

Es ya comun la afirmacion que asevera que los denominados recursos humanos
constituyen el activo mas valioso e importante de cualquier organizacién. Desde luego, para
la Universidad de Mélaga, las personas que dedican a ella su esfuerzo durante afios forman
su mas valioso capital. Esas personas dedicadas y comprometidas con la institucion se
distribuyen en dos grandes grupos, complementarios entre si; definen a su vez, dos
importantes grupos de interés: el personal docente e investigador (PDI) y el personal de

administracion y servicios (PAS).

Con ambos colectivos, mas alla de las obligaciones legales, la Universidad de Malaga
tiene contraidos compromisos importantes, de algunos de los cuales se informa en este
capitulo que se inicia con una referencia a los planes de formacién, para continuar
ocupandose del tratamiento dado por la institucién a la igualdad, carrera profesional, medidas
para la conciliacién entre la vida familiar y laboral, accién social y que concluye abordando
dos aspectos en los que, como en los anteriores, la institucion estd comprometida con sus
personas: la mejora del clima laboral y todas las acciones que contribuyen a la mejora

de la seguridad y salud laboral.

5.1. FORMACION

La formacion constituye un derecho del personal de la Universidad de Malaga, que
es atendido mediante el Gabinete de Formacién y la elaboracion de un Plan de Formacion,
especifico para el personal docente e investigador y otro destinado al personal de

administracion y servicios.
A) PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR (PDI)
Participacion del PDI en el disefio de las estrategias y programas formativos
La Comision de Formacion del PDI ha elaborado el Plan de Formacién 2014-15, qué

incluira, ademas de los programas habituales, uno nuevo de formacion enCentros.

Los miembros del PDI han tenido, como en cursos anteriores, una amplia
participacion en la elaboracion del borrador, a través de la presentacion de sugerencias (18
ofertas y 23 demandas) y se han recogido valoraciones y sugerencias aportadas por

miembros del PDI en la encuesta de evaluacion del Plan de Formacion 2013-14.
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Actividades formativas

Oferta: 5 programas con un total de 52 actividades (cursos, seminarios yjornadas):

- Formacion en idiomas (2 actividades).

- Formacion docente (11 actividades).

- Formacion TIC (8 actividades).

- Formacion para la investigacion (23 actividades).

- Formacion transversal (8 actividades).
Plazas ofertadas: 1.801.

Solicitudes: 1.496.
Satisfaccion del personal con la formacion recibida

Encuestas de satisfaccion: nota superior a 8 en una escala de 1 a 10.

Los datos de estas evaluaciones y las numerosas observaciones que ha planteado el
PDI han servido, como en cursos anteriores, de punto de partida para la elaboracién del
Plan de Formacion 2014-15. La encuesta de evaluacion del Plan ha proporcionado la

siguiente informacion:
- Conocimiento del Plan de formacion: 94 por ciento.

58 por ciento a través de correo electronico.

22 por ciento a través de la pagina Web de la Universidad.

- Gestién: valoracién media de 4,5 en un rango de la media de 1 a 5.
B) PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS (PAS)
Participaciéon del PAS en el disefio de las estrategias y programas formativos
La Comisién de Formacién del PAS convocd un concurso de ideas para la

presentacion de programas formativos; participaron 36 personas.

De los programas presentados se seleccionaron 20. Las acciones formativas

resultantes pasaron a formar parte del Plan de Formacién 2014.

Para la elaboracion del Plan de Formacién 2015 se lleva a cabo una encuesta parala

deteccion de necesidades formativas.
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Actividades formativas

Se compagina la formacion tradicional con un modelo de aprendizaje en linea que
ofrece una formacion permanente, continua y que garantiza la adquisicién y actualizacion de
conocimientos asi como el desarrollo de habilidades profesionales, siguiendo los parametros

y directrices contenidas en el Plan Estratégico de la UMA 2013-16.
Oferta: 50 acciones formativas en las siguientes modalidades:

- 4 acciones presenciales.

- 4 acciones semipresenciales.

- 30 acciones en la modalidad en linea (con varias ediciones cada una de ellas).

- Plan Especifico de Prevencion en Riesgos Laborales con 4 acciones formativas, dos de
ellas conjuntas para PAS y PDI.
Alumnos: 2.981.

Horas de formacion: 3.659.
Satisfaccién del personal con la formacion recibida

Se realizan encuestas anénimas al finalizar cada accion formativa. La puntuacion
media al enunciado “La accion formativa merece una valoracién global de....”, arroja el

resultado 8,15 sobre 10. En la modalidad en linea el resultado es 8,74.

5.2. IGUALDAD

La Unidad de Igualdad se creé haciendo realidad el firme compromiso y apuesta con
las politicas activas de igualdad que viene desarrollando la Universidad de Malaga, y dando
cumplimiento a la disposicién adicional duodécima de la Ley Organica 4/2007 de

Universidades, que modificaba la Ley de Universidades de 2001.

La Unidad de Igualdad ha sido la coordinadora de la Red de Unidades de Igualdad

de las Universidades de Andalucia desde febrero de 2012 hasta junio de 2014.

En diciembre de 2010 se aprob6 el | Plan de Igualdad (2010-12), sobre lo establecido
a partir de un Diagnéstico Previo, en el que se evaluaron los distintos indicadores
seleccionados entre los cursos 2004-05 a 2008-09. El plan se estructur6 en 8 ejes, 13

objetivos y 63 acciones.
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Los resultados de la evaluacion global del | Plan de Igualdad muestran que se han
realizado o se encuentran en proceso de realizacion el 84,12 por ciento de las acciones y no

se han realizado el 15,87 por ciento de ellas.

En Consejo de Gobierno de 24 de febrero de 2014 se ha aprobado el Il Plan de
Igualdad, con vigencia 2014-18, teniendo en cuenta tanto la evaluacion del | Plan, como la
actualizacién del Diagnéstico realizado para valorar la situacion de partida de la Igualdad en

la Universidad de Malaga.

Este Il Plan se estructura, al igual que el | Plan, en ocho ejes, pero en este caso se
ha optado por establecer medidas de actuacion para cada uno de los ejes, que en total suman

cincuenta y una medidas.
Politicas dirigidas a conseguir laigualdad de oportunidades

Las politicas dirigidas a conseguir la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres se encuentran recogidas en el | Plan de Igualdad de género. Los objetivos del Plan

son:

- Objetivo 1: Adoptar medidas que favorezcan la visibilizacion y sensibilizacion de la

comunidad universitaria para promover la cultura de igualdad entre mujeres y hombres.

- Objetivo 2: Transmitir a la sociedad una imagen de la universidad comprometida con el

principio de igualdad entre mujeres y hombres.

- Objetivo 3: Realizar programas y actividades que contribuyan a la consecucion de la

igualdad de género en la sociedad.

- Objetivo 4: Promover la igualdad de género en la oferta de programas formativos de la

Universidad de Méalaga.
- Objetivo 5: Incorporar y promover la perspectiva de género en la docencia.
- Objetivo 6: Potenciar la perspectiva de género en la investigacion.

- Objetivo 7: Garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en el

acceso y promocién profesional en la Universidad de Mélaga.

- Objetivo 8: Fomentar la representacion equilibrada de mujeres en los diferentes 6rganos

y niveles de toma de decisiones.
- Objetivo 9: Promover la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

- Objetivo 10: Reducir el impacto de las responsabilidades de cuidado de personas en la

trayectoria profesional.
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- Objetivo 11: Incorporar la perspectiva de género en la prevencion de riesgos laborales.

- Objetivo 12: Adoptar las medidas necesarias para prevenir y resolver las situaciones de

acoso sexual, y violencia de género en la comunidad universitaria.
- Objetivo 13: Proporcionar a la comunidad universitaria, l0s recursos necesarios para
facilitarle la aplicacién de la perspectiva de género en su ambito de actividad.
Actividades realizadas
- Participacién en reuniones de la RED de Unidades de Igualdad de las Universidades
Pudblicas de Andalucia.
- Acto en conmemoracion del dia internacional para la eliminacion de la violencia de género.

- Elaboracion de una guia orientativa para el uso igualitario del lenguaje y de la imagen en

la Universidad de Malaga.

- Acto en conmemoracion del dia internacional de la mujer en el que se entregaron el XXIV
Premio de Investigacion Victoria Kent y XXI Premio de Divulgacion Feminista Carmen de

Burgos.
- Cursos de Especializacién en Mediacién Universitaria:

« Promocion de la igualdad y prevencion de la violencia de género.

Prevencion en drogodependencias y otras adicciones.

Alimentacion sana, saludable y ejercicio fisico.

Salud afectivo-sexual.

Composicién de los 6rganos de gobierno atendiendo a la proporcién entre

Sexos
TIPO HOMBRES MUJERES IPRHM *

Asesores 4 (100%) 0 (0%) 0,00
Decanatos y direcciones de centro 16 (89%) 2 (11%) 0,22
Direcciones de secretariado 12 (75%) 4 (25%) 0,50
Direcciones departamentales 62 (75%) 21 (25%) 0,51
Direcciones periféricas 7 (78%) 2 (22%) 0,44
Equipo de direccion rectoral 5 (45%) 6 (55%) 1,09
Equipo de gobierno 15 (62%) 9 (38%) 0,75
Secretarias de centro 18 (72%) 7 (28%) 0,56
Secretarias de departamento 81 (74%) 29 (26%) 0,53
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Subdirecciones de centro 20 (80%) 5 (20%) 0,40
Vicedecanatos 65 (69%) 29 (31%) 0,62
Vicerrectorados 3 (38%) 5 (62%) 1,25

CENTRO HOMBRES MUJERES IPRHM*
E.T.S. de Ingenieria. de Telecomunicacion 34 (89%) 4 (11%) 0,21
E.T.S. de IngenieriaIndustrial 26 (79%) 7 (21%) 0,42
E.T.S. de Ingenieria Informéatica 24 (73%) 9 (27%) 0,55
Escuela Politécnica Superior 24 (73%) 9 (27%) 0,55
Facultad de Ciencias 24 (73%) 9 (27%) 0,55
E.T.S. Arquitectura 70 (67%) 34 (33%) 0,65
Facultad de Medicina 21 (64%) 12 (36%) 0,73
Facultad de Derecho 18 (62%) 11 (38%) 0,76
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales 20 (61%) 13 (39%) 0,79
Facultad de Turismo 20 (56%) 16 (44%) 0,89
Facultad de Bellas Artes 18 (55%) 15 (45%) 0,91
Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo 17 (50%) 17 (50%) 1,00
Facultad de Psicologia 19 (50%) 19 (50%) 1,00
Facultad de Comercio y Gestion 15 (48%) 16 (52%) 1,03
Facultad de Ciencias de la Educacion 15 (45%) 18 (55%) 1,09
Facultad de Ciencias de la Salud 15 (45%) 18 (55%) 1,09
Facultad de Ciencias de la Comunicacion 14 (45%) 17 (55%) 1,10
Facultad de Filosofia y Letras 13 (39%) 20 (61%) 121

ORGANO HOMBRES MUJERES IPRHM*
Consejo social 18 (72%) 7 (28%) 0,56
Consejo de gobierno 39 (70%) 17 (30%) 0,61
Claustro 205 (68%) 98 (32%) 0,65

* |PRHM: Indice de Presencia Relativa de Hombres y Mujeres definido por la formula IPRHM=((M-H)/(M+H))+1

Representacion femenina de catedraticas e investigadoras principales
El porcentaje de catedras ocupadas por mujeres sobre el total de catedras existentes
en la Universidad de Malaga a 30 de septiembre de 2013 es del 23,94 por ciento.

Investigadores Principales en proyectos o contratos OTRI, obtenidos de SICA2 o
bien facilitados por la OTRI: mujeres: 287 y hombres: 793 (IPRHM 0.53).

El 26,6 por ciento de los Investigadores Principales son mujeres.
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Organos de representacion

ORGANO PORCENTAJE DE MUJERES
Junta de personal PDI 43,5
Junta de personal PAS 42,0
Comité de empresa PDI 32,0
Comité de empresa PAS 26,0

Medidas incentivadoras y/o facilitadoras de la participacion de la mujer en los

organos de gestion y direccion

1. Desarrollar en los Estatutos de la Universidad de Mélaga las condiciones para la
composicion paritaria de los dérganos de gobierno y representacion y velar por su

cumplimiento.

2. Modificar la normativa electoral de la Universidad de Malaga, para posibilitar el equilibrio
entre mujeres y hombres en la composicion por sufragio de los 6rganos colegiados y

garantizar su cumplimiento.

3. Mantener la paridad entre hombres y mujeres en los nhombramientos para cargos de

gobierno unipersonales de designacion y recomendar la paridad en los cargos electos.

4. Fomentar la presencia equilibrada de mujeres y hombres en los érganos de representacion
del personal de la Universidad de Méalaga: Junta de PAS, Junta de PDI y Comités de
Empresa de PAS y PDI.

5. Asegurar la presencia equilibrada de mujeres y hombres en las Mesas de Negociacién y

Contratacion de la Universidad de Malaga.
Programa UNIVERSEM

El programa UNIVERSEM, es el resultado de un acuerdo de colaboracion entre la
Universidad de Malaga y el Instituto Andaluz de la Mujer mediante el cual se ponen en
marcha un conjunto de acciones, especificamente dirigidas a mujeres universitarias,

destinadas a facilitar su acceso al mercado laboral.

La Universidad de Malaga, en el analisis de los obstaculos que las recién tituladas
encuentran para acceder a puestos de trabajo relacionados con la formacién adquirida, ha
detectado que las empresas demandan conocimientos especificos de idiomas, manejo de
herramientas informaticas y dominio de competencias profesionales determinadas. El

programa UNIVERSEM tiene por objetivo maximizar las posibilidades de acceso de las
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tituladas universitarias al empleo cualificado a través de la formacion especifica en estos

aspectos.

5.3. CONCILIACION DE LA VIDA FAMILIAR Y LABORAL

La Universidad de Méalaga ha adoptado una serie de medidas para el fomento y
desarrollo de la conciliacion de la vida familiar con la vida laboral. Acogiéndose a estas
medidas, se podra hacer uso de flexibilidad horaria, en el marco de las necesidades del
servicio y previa autorizacion y concrecién por el Servicio de Personal de Administracion y

Servicios, en los siguientes supuestos:

1. El trabajador que tenga a su cargo personas mayores, hijos menores de 12 afios o
personas con discapacidad, asi como quien tenga a su cargo directo a un familiar con
enfermedad grave hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, tendran derecho

a flexibilizar en una hora diaria el horario fijo de jornada que tengan establecida.

2. El trabajador que tenga a su cargo personas con discapacidad hasta el primer grado de
consanguinidad o afinidad, podran disponer de dos horas de flexibilidad horaria diaria

sobre el horario fijo que corresponda.

3. El Servicio de Personal, podra autorizar, con caracter personal y temporal, lamodificaciéon
del horario fijo en un maximo de dos horas por motivos directamente relacionados con la
conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, y en los casos de familias

monoparentales.

4. Las trabajadoras tendran derecho a ausentarse del trabajo para someterse a técnicas de

fecundacién o reproduccion asistida y previa justificacion de la necesidad.

5. Los trabajadores que tengan hijos con discapacidad tendran derecho a ausentarse del
trabajo por el tiempo indispensable para asistir a reuniones de coordinacion de su centro
educativo, ordinario de integracion o de educacién especial, donde reciba atencion,
tratamiento o para acompafiarlo si ha de recibir apoyo adicional en el ambito sanitario o

social.

Con fecha 21 de enero de 2014, se public6 una Instruccion de la Gerencia, con
objeto de adecuar, con caracter temporal, la Instruccion Interna sobre Horarios, Permisos y

Licencias del PAS de la Universidad de Malaga al Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 dejulio.
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5.4. ACCION SOCIAL

La Universidad de Mélaga, a través del Servicio de Bienestar Social e Igualdad pone
a disposicion de la comunidad universitaria una amplia oferta de servicios encaminados a
mejorar la calidad de vida de los distintos colectivos durante su paso por la Universidad,
gestionando prestaciones, servicios y programas sociales, encaminados al desarrollo de

politicas de igualdad de oportunidades.

La planificacién y gestion de los mencionados servicios abarcan campos como los
gue competen a la Unidad de Igualdad, el Programa de Promocion de la Salud y Prevencién
de Drogodependencia, el asesoramiento a los miembros de la comunidad universitaria para
la busqueda de alojamiento, ayudas y subvenciones para el personal trabajador, organizacién
del Aula de Mayores de la Universidad de Malaga, Acuerdos con Empresas, Programa

Compartir Coche y un largo etcétera. Algunos de los cuales se relacionan a continuacion:

- Programa de Ayudas Sociales. Dentro de los servicios prestados a la comunidad

universitaria, anualmente se convoca el Programa de Ayudas Sociales.

- Programa Travel UMA. El objetivo de este programa es facilitar alojamiento al personal
de la Universidad de Malaga, en sus momentos de ocio y tiempo libre, a través de
acuerdos con establecimientos y empresas del sector, haciendo de mediadores entre los

solicitantes y los distintos establecimientos.

- Programa Compartir Coche. Este Programa va dirigido a los miembros de sus colectivos
que a diario se desplazan a distintos centros académicos utilizando el transporte privado.
A tal efecto se pretende facilitar el encuentro de personas predispuestas a compartir
trayecto con otras con puntos de destino similares (recogida de otros companieros,

intercambio entre conductores-propietarios de periodos entre recoger y ser recogidos).

- Acuerdos con empresas. Se gestionan convenios con empresas que prestan servicios de
salud, ocio y tiempo libre y de otros tipos con el objetivo de conseguir condiciones

ventajosas para los miembros de la comunidad universitaria.

- Escuela Infantil “Francisca Luque”. La Escuela Infantil “Francisca Luque” de la Universidad
de Maélaga es un centro educativo de primer ciclo de Educacién Infantil, dependiente
del Vicerrectorado de Extension Universitaria, cuya misioén es la atencion y educacion
integral de los nifios menores de 3 afos, hijos de los miembros de la comunidad
universitaria (PAS, PDI y alumnado). Mediante Resolucién Rectoral se convocan
anualmente las plazas a cubrir, tanto de renovacion como de nuevo ingreso hasta un total

de 100. El proceso de seleccion se efectia en régimen de concurrencia competitiva.
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5.5. MEJORA DEL CLIMA LABORAL

En los graficos siguientes se muestran las contestaciones a varias de las preguntas,
sobre un total de cincuenta, de la encuesta de clima laboral realizada al personal del Area
de Administracion y Servicios con motivo de la concurrencia de la citada area al Sello 300+.

La eleccion de los indicadores clave de personal se realizé tras un trabajo de campo
y un proceso de benchmarking, con otras universidades. Con ellos, se ha medido la
satisfaccion del personal de la Universidad de Malaga en cuanto a las retribuciones,
condiciones de trabajo, comparferos, formacion, direccion y organizacion del trabajo,

comunicacion interna, jefes o superiores y en cuanto al puesto de trabajo engeneral.
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5.6. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

El Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales de la Universidad de Malaga
(SEPRUMA), que en la actualidad depende organicamente de la Gerencia, se constituyod, por
Resolucion Rectoral, atendiendo a la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales y al Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el

Reglamento de los Servicios de Prevencion.

De acuerdo con el Real Decreto citado, se trata de un Servicio de Prevencion propio
y con caracter interdisciplinario, compuesto por cuatro especialidades o disciplinas
preventivas: Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial, Ergonomia y Psicosociologia

Aplicada y Medicina del Trabajo, con su correspondiente apoyo administrativo.

Estd compuesto por un conjunto de medios humanos y materiales necesarios para
realizar las actividades preventivas a fin de garantizar la adecuada proteccién de la seguridad

y la salud de los trabajadores, asesorando y asistiendo para ello a la Universidad de Malaga,

1

Py 'f;-,? Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
E EFQM @B AENOR CRety ﬁ%' = Curso académico 2013-14. Pagina 134 de 293

AP
s



a los trabajadores y a sus representantes asi como a los o6rganos de representacion

especializados.

El SEPRUMA debe planificar la actividad preventiva que proceda con objeto de
eliminar o controlar y reducir los riesgos detectados, conforme a un orden de prioridades en

funcién de su magnitud y nimero de trabajadores expuestos a los mismos.
Ademas del SEPRUMA, la Universidad de Mélaga cuenta con el preceptivo Comité de
Seguridad y Salud Laboral y con un Comité de Evaluacién de Conflictos Laborales.
A) SERVICIOS QUE PRESTA EL SEPRUMA
1. Apoyo normativo y técnico. disefio de espacios, equipos y procesos de trabajo,
necesidades formativas.
2. Evaluacion de riesgos por puestos de trabajo y por lugares de trabajo.

3. Investigacion de accidentes y enfermedades profesionales e identificacién de las causas

para minimizarlas y evitar que vuelvan a producirse.

4. Coordinacion de actividades empresariales con entidades externas que realizan

actividades en la Universidad de Malaga, para garantizar una proteccion eficaz.
5. Evaluacién de la salud y organizacion de camparfas de promocién de la salud.

6. Identificacion de riesgos en los edificios y determinacién de acciones correctoras (planes

de autoproteccion).

7. Retirada de residuos peligrosos en recipientes homologados y segun la normativa

vigente.

8. Estudio y propuesta de necesidades formativas e informativas en funcion del puesto de

trabajo, en materia de prevencion de riesgos laborales.
B) ACTUACIONES EN MATERIA DE VIGILANCIA Y PROMOCION DE LA SALUD

De octubre de 2013 a septiembre de 2014, se han realizado un total de 4.249
actuaciones; estas comprenden, entre otras: analiticas generales para reconocimiento médico
(1.048), evaluaciones de la salud (1.022), revisiones correspondientes a la campafia de
deteccién precoz del cancer de cuello uterino y mamario (356), consultas médicas (295) y

vacunaciones (537).
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C) ACCIDENTES DE TRABAJO

POR LUGAR DE TRABAJO NUMERO DE ACCIDENTES
Accidentes de trabajo en el centro trabajo 61
Accidentes de trabajo en otro centro 1
Accidentes de trabajo en desplazamiento dentro de su jornada 8
Accidentes de trabajo initinere 21
TOTAL 91

CONI/SIN BAJA NUMERO DE ACCIDENTES
Accidentes de trabajo con baja 32
Accidentes de trabajo sin baja 59
TOTAL 91

DIAS DE BAJA POR ACCIDENTE DE TRABAJO NUMERO DE ACCIDENTES
Dias de baja por accidente de trabajo (salvo initinere) 1.206
Dias con haja por accidente de trabajo initinere 521
TOTAL 1.727

D) COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 38 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales se cred el Comité de Seguridad y Salud de
la Universidad de Malaga como 6rgano superior de coordinacién y consulta en materia de

prevencion.

Pese a la heterogeneidad de los colectivos que prestan sus servicios en la institucion
universitaria: personal docente e investigador, personal de administracibn y servicios,
ayudantes y becarios, con funciones distintas, e incluso regimenes juridicos diversos, se cre6
un Unico Comité de Seguridad y Salud, que atiende las necesidades de cada sector, en orden
a promover los programas adecuados para reducir los riesgos laborales y mejorar los

ambientes de trabajo perfeccionando los niveles de proteccion.

Para agilizar su funcionamiento existe una Comision Permanente del Comité de
Seguridad y Salud Laboral que atiende los asuntos de maxima urgencia. El Comité se

encuentra en la actualidad presidido por el Gerente de laUniversidad.
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5.7. PROMOCION DE LA SALUD

La Universidad de Méalaga se encuentra comprometida con la promocion de la salud
en todos sus grupos de interés, compromiso que le ha llevado, por una parte, a realizar una
serie de actividades de promocion de la salud y, por otra, a incorporarse a la Red Espafiola

de Universidades Saludables.
A) ACTIVIDADES EN EL AMBITO DE LA PROMOCION DE LA SALUD

En total, se han llevado a cabo 36 actividades, en las que han participado 1.127
estudiantes, 43 por ciento hombres y 57 por ciento mujeres, y han sido realizadas en

distintos centros, con una duracion de 50 horas por actividad.
Ademds se han realizado los siguientes cursos:

- De Mediacion Universitaria en Promocion de la Salud Afectivo-Sexual.

- De Mediacién Universitaria en Promocién de la Alimentacion Sana y Saludable.

- De Mediacion Universitaria en Promocion de la Igualdad y Prevencion de la Violencia de
Género.

- De Mediacion Universitaria en Prevencion de Drogodependencias y otras adicciones

B) PLAN UMA SALUDABLE

Para la incorporacion de la Universidad de Malaga a la Red Espafiola de
Universidades Saludables (REUS), el Vicerrectorado de Extension Universitaria ha

presentado un Proyecto Integral de Promocion de la Salud, con los siguientes objetivos:
- Potenciar la cultura de la salud en la Organizacién Universitaria.

- Desarrollar una estructura organizacional que articule las acciones de una Universidad
Saludable. Incluir la promocion de la salud en las politicas y hormativas de la Universidad
de Malaga, con el fin de potenciar cambios en estilos de vida que ayuden a mantener y

mejorar la salud y la calidad de vida.

- Fomentar la Investigacion y la Docencia en Promocién de la Salud y favorecer el

intercambio de experiencias en Promocion de la Salud.

- Implementar acciones de promocion de la salud en la Universidad sobre la base de las

necesidades identificadas.

- Potenciar el trabajo conjunto entre los organismos de salud publica, las instituciones

comunitarias y la Universidad de Méalaga.

E EFQM @ AENOR

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 137 de 293




Este Proyecto se concreta en el | Plan de Universidad Saludable “UMA Saludable”
aprobado en Consejo de Gobierno el 24 de febrero de 2014, con vigencia para el periodo
2014-18 y que integra distintos programas desde los que se trabajara la Promocion de la

Salud a través de actuaciones en Educacion para la Salud y en Habilidades para la Vida.

5.8. ORGANOS DE REPRESENTACION

En este epigrafe, se proporciona informacion sobre los érganos de representacion,

tanto del personal funcionario como del laboral, que existen en la Universidad de Mélaga.
A) JUNTA DE PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

La Junta de Personal Docente e Investigador de la Universidad de Malaga es el

organo de representacion del profesorado cuyo vinculo juridico es de régimenfuncionarial.

Formada por veintitrés miembros, elegidos para un mandato de cuatro afios esta
representada en las Comisiones de Asuntos Sociales y Formacion del PDI y en el Comité de

Seguridad y Salud Laboral.

Las funciones de la Junta de Personal Docente e Investigador son de caracter
informativo, consultivo o de gestion y abarcan desde la participacion en la politica de personal
de la Universidad hasta la vigilancia del cumplimiento de las normas sobre las condiciones

de empleo y/o trabajo.
B) JUNTA DE PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Es el 6rgano especifico de representacion colectiva del personal funcionario de

administracion y servicios de la Universidad de Mélaga.

Se compone de diecisiete miembros, elegidos para un mandato de cuatro afios, esta
representada, en las Comisiones de Bares y Comedores, Formacion, Accién Social,
Prestamos, Vacaciones y Escuela Infantil, Interpretacion y Vigilancia Instruccion Interna,

Seguimiento de Comisiones de Servicio Internas y Comité de Seguridad y Salud Laboral.

Sus facultades de caracter informativo, consultivo o de gestidn estan recogidas en el
articulo 9 de la Ley 9/1987, de 12 de mayo de Organos de representacion, Determinacion de
las condiciones de Trabajo y Participacion del Personal al Servicio de las Administraciones

Publicas.
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C) COMITE DE EMPRESA DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

El Comité de Empresa es el érgano representativo y colegiado del conjunto de los
trabajadores en la empresa o centro de trabajo para la defensa de sus intereses (art. 63.1
Estatuto de los Trabajadores). El personal docente e investigador con contrato laboral de la

Universidad de Mélaga es representado por su Comité de Empresa como 6érganolegitimado.

Este 6rgano esta constituido por veintitrés miembros, elegidos para un mandato de

cuatro anos.

Es el érgano encargado de negociar aspectos cruciales en relacion con las
condiciones de trabajo del personal docente e investigador laboral como salarios, promocion,

estabilidad, etc.

D) COMITE DE EMPRESA DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y
SERVICIOS

El personal de administracién y servicios laboral de la Universidad de Malaga es

representado por su Comité de Empresa como 6rgano legitimado.

Este 6rgano esta constituido por veintitrés miembros, elegidos para un mandato de
cuatro afios. Se encuentra representado en las Comisiones de Accién Social, Bares y
Comedores, Contratacion, Formacion, Préstamos Urgentes, Seguimiento del Complemento
de Productividad, Seguimiento del Plan de Igualdad, Interpretacion y Vigilancia de la

Instruccion Interna y Comité de Seguridad y Salud Laboral.

Sus competencias se regulan en el articulo 64.7 del Estatuto de los Trabajadores,
entre ellas se encuentra la vigilancia del cumplimiento de la normativa vigente en materia
laboral, vigilancia y control de las condiciones de seguridad y salud en el desarrollo del
trabajo, colaboracion con la direccion en el establecimiento de medidas de incremento de la

productividad, de sostenibilidad ambiental, de conciliacién, etc.
E) SINDICATOS

Los sindicatos con representacion en la Universidad de Malaga son:

- Comisiones Obreras (CCOO).

- Union General de Trabajadores (UGT).

- Confederacion General de Trabajado (CGT).

- Central Sindical Independiente y de Funcionarios (CSI-CSIF).

- Sindicato de Trabajadores de la Universidad de Malaga (SITUMA).
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6. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD
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6. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD

La Responsabilidad Social Corporativa responde, a la relacion existente entre el
trabajo realizado por la Universidad y lo que la sociedad espera de ella, insistiendo en la
necesidad de reforzar las funciones del servicio a la sociedad. Esta vision de la Universidad
como motor del desarrollo social constituye uno de los pilares basicos sobre los que se
asienta el Plan Estratégico de la Universidad de Malaga. En este capitulo se explicitan
actuaciones que ha llevado a cabo la institucion en relacion con la insercion de sus egresados
en la sociedad, extension universitaria, deporte, relaciones con la sociedad civil, fomento de

los valores sociales y relaciones con los mayores.

6.1. INSERCION DE LOS TITULADOS EN LA SOCIEDAD

La Universidad de Méalaga esta elaborando la metodologia que le permita conocer el
grado de insercion laboral de sus egresados, con la finalidad de poder disefiar actuaciones
cuya realizacion mejore la insercion laboral de sus titulados y dar asi cumplimiento a uno
de los objetivos de formacion establecido en su contrato-programa con la Junta de

Andalucia.

En el referido contrato-programa, también se establece como un objetivo, en este
caso de investigacion, la mejora de la empleabilidad, en empresas o instituciones no
universitarias, de los doctores egresados de la Universidad de Malaga en los ultimos diez

anos.

En la actualidad, con respecto a estos temas de gran relevancia, el Observatorio
Argos (Sistema de Prospeccién Permanente del Mercado de Trabajo de Andalucia) del
Servicio Andaluz de Empleo, proporciona datos sobre “las 32.000 personas egresadas
identificadas de Primer y Segundo Ciclo procedentes de las nueve universidades andaluzas
de la promocion 2011-2012". El analisis de los datos facilita el conocimiento de tendencias
y otros aspectos de interés por la retroalimentacion que aportan a la Universidad para la

mejora de sus procesos de ensefianza-aprendizaje.

Enlace Observatorio Argos:

http://www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdeempleo/web/argos/web/es/ARGOS/Publica

ciones/publicaciones.html
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6.2. EXTENSION UNIVERSITARIA, PROYECCION DE LA CULTURA

La Universidad de Malaga es, ademas de una institucion para la formacién, la
investigacion y la transferencia de conocimiento, un foro ideal para el encuentro de los
distintos actores sociales que vertebran nuestro entorno mas inmediato. Y en no pocas
ocasiones la cultura se convierte en esa plaza publica de encuentro e intercambio. De ahi
gue para dar justa expresion a ese imperativo social, nuestra Universidad se haya dotado

del Vicerrectorado de Extension Universitaria como herramienta idonea para alcanzar talfin.
Durante el curso 2013-14, se han desarrollado mas de 204 actividades culturales:

- 125 proyecciones cinematograficas (ademas de sus actividades paralelas).

- 20 actos en colaboraciones con los centros, con las instituciones y con la sociedad.

- 14 exposiciones de Artes Plasticas.

- 18 actuaciones en el ambito de la MUsica.

- 4 concursos y premios.

- 2 cursos.

- 4 conferencias.

- 1 mesa redonda.

- Se han editado 9 catalogos de exposiciones, un catalogo de las actividades del Festival

de Cine Fantastico (FANCINE), 2 libros y un cuaderno de poesia.

Es importante destacar no solo el volumen de actividades desarrolladas sino también
la organizacion de acciones culturales de gran impacto social, entre las que podemos citar: el
Festival de Cine Fantastico (FANCINE), el Concierto Sinfénico Vicente Amigo en homenaje a
Rafael Alberti y las Exposiciones “Koloman Sokol. El peregrino solitario”, “Pimentel. Oficios y

arte de la escultura”, “Cajal y las neuronas”, “14>14: 52 Bolsa de compra de Bellas Artes” y

“Vestir la 6pera”.
A) FESTIVAL DE CINE FANTASTICO (FANCINE)

Este curso se ha celebrado la edicion numero 23 del Festival de Cine Fantastico
(FANCINE) se trata de una muestra cinematografica especializada en el cine de género

fantastico, ciencia ficcion, misterio y de terror.

Este evento estd considerado uno de los festivales mas importantes de Espafia
dentro de su género y forma parte de la Federacion Europea de Festivales de Cine Fantastico
(EFFFF). Se distingue por ser el Unico festival de cine de caracter internacional organizado

por una universidad publica.
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La vigésimo tercera edicion se celebrd del 21 al 28 de noviembre de 2013, durante
ella se proyectaron 43 largometrajes y 56 cortometrajes. El festival se completa con una
amplia gama de actividades paralelas y, ademas, cuenta con numerosas colaboraciones

tanto de la comunidad universitaria como externas a la Universidad de Malaga.
Actividades paralelas

- Proyecto pedagdgico FANCINE adaptado a la educacién primaria.

- Proyecto pedagdgico FANCINE adaptado a la educacion secundaria y bachillerato.

- Ceremonia inaugural.

- 1l Premio Universidad de Malaga de proyectos de cortometrajes de género fantastico y
de terror.

- Encuentro con directores.

-V Concurso de comics e ilustraciones fantasticas para alumnos preuniversitarios
(proyecto pedagoégico FANCINE).

-V Certamen de relatos fantasticos FANCINE-UMA.

- FANCINE UPA (Universidades Publicas de Andalucia): Cortometrajes de imagen real y
animacion a concurso.

- Exposicion Membranas 2.0. El video, el cuerpo y la mente.

- Ceremonia de clausura, presentada por alumnos de la Universidad de Malaga.
B) COLABORACIONES

Las colaboraciones del Vicerrectorado de Extension Universitaria en la organizacion
de sus actividades se han llevado a cabo con Centros de la Universidad de Malaga (cinco
actividades en total), las universidades de Cadiz y Coérdoba y con la Red de Universidades

Publicas de Andalucia.

6.3. DEPORTE Y SOCIEDAD

La Direccion de Deporte Universitario (DDU) ha llevado a cabo durante el pasado
curso 2013-14 un programa de actuaciones encaminado al desarrollo y cumplimiento de las
lineas estratégicas de actuacion de la Universidad de Malaga estableciendo objetivos,
disefiando programas y dando cumplimiento a cada uno de los procesos estratégicos, claves
y de apoyo, con el fin de elevar el grado de satisfaccidon todos sus usuarios internos y externos

a la Universidad.
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A) ACTIVIDADES

El programa anual de actividades obtuvo una gran aceptacion realizandose un total de
59 actividades, con un volumen de ocupacion medio de mas de 2.600 plazas al mes. A lo
largo del pasado curso se han ocupado por encima de las 24.000 plazas en los mas de

1.700 cursos programados.
B) COMPETICIONES INTERNAS

En el Trofeo Rectora han participado 3.000 deportistas, iniciandose ademas la primera
Copa Intercentros de Footgolf, y de Futbol 7, gracias a la colaboraciéon de los Centros
de la Universidad. En total, la participacion en competiciones organizadas para la comunidad

universitaria ha superado los 4.000 participantes.
C) COMPETICIONES EXTERNAS

- Campeonatos de Andalucia Universitarios. Nuestro alumnado consiguio elevar el prestigio
de la Universidad gracias a los logros deportivos alcanzados, tanto dentro como fuera de
las pistas, con la obtencion de 11 medallas: seis de Oro, tres de Plata y dos de Bronce,
consiguiendo, nuevamente, la primera posicion en la clasificacion de Universidades

Andaluzas.

- Campeonatos de Espafia Universitarios. Nuestros representantes consiguieron 19 puestos
de honor: 6 campeonatos de Espafia, 7 subcampeonatos de Espafia y 6 medallas de
bronce, situAndonos como la quinta universidad espafiola. Como reconocimiento, en la
Gala del Deporte 2014 fueron premiados como mejores deportistas universitarios el
jugador de Futbol Sala D. Miguel Conde Toscano y la Pertiguista D2 Marta Casanova

Velasco
D) ORGANIZACION DE EVENTOS

La Universidad de Malaga se ha convertido en el referente a seguir en el mundo del
deporte universitario, siendo asi reconocido por la Federacion Internacional de Deporte
Universitario, situandonos en la primera posicion en el ambito mundial en la celebracién de
eventos deportivos de alto nivel y liderando el ranking realizado por el maximo organismo
internacional del deporte, en cuanto a la cantidad e importancia de eventos deportivos

organizados.

La FISU, su homodlogo europeo, EUSA, y en el &mbito nacional el CEDU y el Consejo

Superior de Deportes depositan su confianza afio tras afio en la Universidad de Malaga,
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como se refleja en la organizacion de los Campeonatos de Espafia Universitarios 2014 de
Futbol Sala y Golf, el Campeonato de Europa Universitario de Futbol Sala 2013, y el

Campeonato del Mundo Universitario de Futbol Sala, celebrado en el mes de julio de 2014.

Por otro lado, la Direccion de Deporte Universitario participé en la organizacion del
Congreso Internacional de Futbol 2013, y en el primer Congreso Emprender en Deporte
“Nuevas ideas para nuevos tiempos”. Ademas, se desarrollaron 4 Cursos de Especializacion

deportivos enmarcados dentro de las Titulaciones Propias que oferta la Universidad.

Cabe destacar la consolidacién afio tras afio de dos proyectos de excelencia fruto de
las alianzas estratégicas establecidas con la Liga Nacional de Futbol Sala: la Academia Red
Blue y la Academia de la Fundacién Chelsea F.C. en las que se comparte la ensefianza de

idiomas con la practica deportiva
E) ESTATUTO DEL DEPORTISTA UNIVERSITARIO

El Consejo de Gobierno en su sesion de 15 de julio de 2014 aprobé la modificacion
de las normas reguladoras del Estatuto del Deportista Universitario, aprobado en sesion de
19 de junio de 2013.

Con este Estatuto se reconoce el esfuerzo extra de los deportistas que forman parte
del alumnado de la Universidad de Malaga y se recogen sus derechos y deberes especificos
y con la modificacion aprobada se amplia el tiempo de concesion y flexibiliza los requisitos

para ser DAN universitario.

Esta estructurado en cuatro titulos. En él se contemplan las medidas de promocién y
apoyo al deporte universitario, se definen los objetivos y estrategias a seguir en dicho
ambito, se regulan los reconocimientos de estudios y actividades, el régimen disciplinario

aplicable, y se fijan criterios para la conciliacion de las actividades académicas y deportivas.
F) INSTALACIONES

La mejora continua de las instalaciones ha culminado con la reforma de la climatizacion
del recinto de la piscina, entre otras actuaciones, logrando aumentar la sostenibilidad
ambiental y la confortabilidad de los usuarios, teniendo durante el pasado curso mas de
385.000 usos y accesos a las mismas. Con el objetivo de preparar el Complejo Deportivo para
la demanda de los proximos afios, el Consejo de Gobierno de la Universidad aprob6 el
Plan de Fomento del Deporte Universitario, en el que se recogen actuaciones encaminadas

a la mejora continua de las instalaciones y la calidad de las mismas.
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G) OTROS

Dentro de la potenciacion de la marca “UMA Saludable”, y su inclusién en la Red
Espafola de Universidades Saludables, se ha puesto en marcha el Programa Complementos

Saludables.

La Direccion de Deporte Universitario ha llevado a cabo la campafia de promocion
deportiva, “UMA, centro a centro” en la que han participado mas de 2.000 alumnos. Asimismo,
este curso finalizé con la confeccién de la primera “Encuesta de préactica deportiva de la
comunidad universitaria malaguefia”, realizada a mas de 450 estudiantes, y cuyos resultados

orientaran la estrategia en los proximos afios.

Campafia “UMA es Teatinos”, orientada a la promocion externa de las instalaciones

deportivas en la zona de influencia del campus universitario, con mas de 25 visitas.

El Plan de visitas de centros escolares, la celebracion de las Jornadas de Puertas
Abiertas de la Universidad, la estancia en nuestras instalaciones de deportistas y equipos
deportivos de varios paises, asi como el intercambio de experiencias de gestion con
universidades europeas, como la alemana de Colonia y la Karolinska de Suecia, son otros

aspectos a destacar.

Con el compromiso por la mejora constante del servicio que desarrolla, la Direccion de
Deporte Universitario ha recibido la acreditacién, a través del Modelo Europeo EFQM, del
sello de Excelencia Europea 400". Por ello, el Club de Excelencia en Gestién ha solicitado
poder utilizar la memoria realizada como modelo en el observatorio de mejores practicas.

H) RESPONSABILIDAD SOCIAL

La Direccion de Deporte Universitario tiene una gran proyeccion externa, fruto de su
empefio por servir a la sociedad, el cumplimiento de las politicas de responsabilidad socialle
anima y le lleva al desarrollo de actividades dirigidas a numerosos colectivos con
necesidades especiales con los que colabora mediante la celebracion de jornadas de
formacion, participacion en campafias de sensibilizacion, recogida de fondos y de
materiales, etc., con todo ello proporciona un importante apoyo a numerosas entidades y

organizaciones.

ARO | 2009 | 2000 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Actuaciones - objetivo 3 5 5 8 8
Actuaciones alcanzadas 6 6 9 13 18 22
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Numero de actuaciones
de RS -DDU
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10 +
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20092010201120122013 2014

mmm DDU == (bjetivo

2009 2010 2011 2012 2013 2014
Impacto - 0b|et|v0 40 40 65 65 72
Impacto alcanzado 54 54 65 97 114 150
Valoraciéon de impacto
RS - DDU
200
150
100
50
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200920102011201220132014
mmm DDU =M= Objetivo
ANO ASOCIACION PROYECTO IMPACTO* VALORACION
. Proyecto de actividad fisica para Mas de 250 personas
2013 | Down Malaga personas con Sindrome de Down 9 participantes
2013 | Autismo Malaga Proyecto de actividad f|5|c§1 para 9 Mas_ _ de 100 personas
personas con trastorno autista participantes
2013 | Girasoles de Ara Proyecto de act_lwdad f_lSlca para 9 Mas_ _ de 200 personas
personas con discapacidad participantes
2013 | oNcE Proyecto . de competicion  para 9 E.quo de competicion de
personas ciegas nivel internacional
2013 As,o<_:|aC|on Esclerosis | Proyecto de act_lwdad f_|3|ca para 9 Més de 300 participantes
Mltiple personas con discapacidad
Proyecto de entrenamiento para un . .
2013 | AMADAPSI equipo de personas con discapacidad 9 Equipo _dg/entrenamlento y
intelectual competicion
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ANO ASOCIACION PROYECTO IMPACTO* VALORACION
2013 | AFENES Proyecto de act'lwdad f!S|ca para 9 !\/Ias. de 100 personas
personas con discapacidad implicadas
2013 | BETEL Proyecto de actividad f'S'C"?‘ para 5 Enfoque recreativo-social
personas con trastorno autista
2013 Fundacion  Chelsea Escuela deportiva de futbol y valores 9 Con. _mas de 500
F.C. participantes
2013 | AVOI Cruz Roja R_elevo solidario con aportacion de 1 Conaenqacmn e implicacion
alimentos de la sociedad
2013 | Angeles de la Noche MenUs solidarios 1 Reco_glda_l de_),allmentos y
concienciacion
. - Concienciacién y préctica de
2013 que_g|o oﬂqal de Dia de formacién sobre RCP 5 colegios de la zona (mas de
Médicos de Malaga -
600 personas participantes)
2013 Asociacion Céncer de Partido solidario de rugbyfemenino 5 Conmenmamor) através del
Mama deporte femenino
2013 | Manos Unidas “24 horas que mueven el mundo” 1 Concienciacion a través del
deporte
2013 | Cruz Roja Belén solidario 1 Recogida de alimentos
2013 | Cruz Roja Torneo solidario Red Blue 5 Recogida de alimentos
Campafia de fomento de la practica
2013 Usyar|0§ y.Comunldad depoqu femenma’ Deporte y Muijer”. 9 Més de 100 participantes
Universitaria Celebracion del Dia Internacional de
la Mujer
2013 Usgarlo_s y_Comunldad C_elebracpp del Dia Mundial de la 9 Mas de 200 participantes
Universitaria Hipertension
2014 | Down Malaga Proyecto de act[V|dad fisica para 9 Ma; _ de 250 personas
personas con Sindrome de Down participantes
2014 . . Proyecto de actividad fisica para Mas de 100 personas
Autismo Malaga . 9 -
personas con trastorno autista participantes
2014 . Proyecto de actividad fisica para Mas de 200 personas
Girasoles de Ara . . 9 -
personas con discapacidad participantes
2014 ONCE Proyecto de competicion  para 9 Equipo de competicion de
personas ciegas nivel internacional
2014 As/oqamon Esclerosis | Proyecto de act'lwdad f!3|ca para 9 Més de 300 participantes
Mltiple personas con discapacidad
2014 Proyecto de entrenamiento para un Eauino de entrenamiento
AMADAPSI equipo de personas con discapacidad 9 aipo de y
; competicion
intelectual
2014 Proyecto de actividad fisica para Mas de 100 personas
AFENES . X 9 o
personas con discapacidad implicadas
2014 BETEL Proyecto de actividad f|3|c§ para 5 Enfoque recreativo-social
personas con trastorno autista
2014 | Fundacion  Chelsea Escuela deportiva de futbol yvalores 9 Con. - mas de 500
F.C. participantes
2014 | Usuarios Dia Internacional de la Mujer 5 200 participantes
2014 Usuarios Dia Mundlal de la Hipertension 9 200 participantes
Arterial
2014 | FisU-RFEBM-FAB | L89ad0 FISU - Promocion de eventos 9 1000 participantes
a través de la practica deportiva
2014 Usuarios Tqrneo de Rugby femenino contra el 5 350 participantes
Céncer de mama
2014 | Manos Unidas “24 horas que mueven el mundo” 9 600 participantes
2014 Il Jornada de Ocio de Cruz Roja
Cruz Roja Malaga para Personas con Movilidad 5 120 participantes
Reducida
2014 | voluntariado UMA Programa Buddy Program 1 100 participantes
2014 | Colegio Oficial de | Curso de Formacién — Jornada 1 40 participantes

E EFQM B AENOR

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 150 de 293




ANO ASOCIACION PROYECTO IMPACTO* VALORACION
Médicos de Malaga Formaciéon RCP

2014 ﬁ%lgi%igs deol\jilglzl 0 de Maratén RCP 9 1.200 participantes

2014 | Cruz Roja Belén solidario 5 2.000 participantes

2014 | Cruz Roja Cross de navidad 5 200 participantes

2014 | Cruz Roja Tormeo Red Blue Navidad 1 200 participantes

2014 | Nakupenda Trofeo Rectora por Gambia 9 14 aldeas — 200 nifios/as

* El impacto se mide en funcién del nimero de participantes y de la trascendencia social de la actividad: 9 gran impacto, 5
impacto mediano y 1 bajo impacto.

6.4. COMPROMISO CON LA SOCIEDAD CIVIL

La Universidad de Malaga en su compromiso con la sociedad civil y colectivos sociales

forma parte de los siguientes 6rganos:

- Consejo Asesor del Ateneo de Malaga.

- Consejo Institucional de Cruz Roja Malaga.

- Consejo Rector del Instituto Investigacién Biomédica de Malaga (IBIMA).

- Comité de Bioética de Andalucia, adscrito a la Consejeria competente en materia de
Salud.

- Grupo de Expertos de la Agenda por el Empleo de la Junta de Andalucia.

- Patronato de la Fundacion Lagrimas y Favores.

Ademés de formar parte la Universidad de los 6rganos anteriores, los distintos
vicerrectorados y las unidades funcionales que le dan soporte administrativo, en aquellas
cuestiones que le son propias, colaboran con un gran nimero de entidades, asociaciones e
instituciones (véase, por ejemplo, la relacion de asociaciones a las que se ha hecho referencia
en el epigrafe anterior al valorar el impacto de las actuaciones de la Direccion de Deporte

Universitario).
6.5. PROMOCION DE LOS VALORES SOCIALES

La Universidad de Malaga, como institucion académica, pero también como
organizacién comprometida con la responsabilidad social, esta profundamente interesada en

contribuir al desarrollo de los sectores sociales mas necesitados de apoyo.

En el entendimiento de que esta cooperacién constituye una obligaciéon ineludible
gue requiere la colaboracién de todos, la Universidad de Malaga cre6 la Oficina del

Voluntariado, abierta a todos los miembros de la Comunidad Universitaria.
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Durante el curso 2013-14 la Oficina del Voluntariado, encuadrada organicamente en
el Vicerrectorado de Estudiantes y Calidad, ha hecho posible la participacion de unos 1.300

estudiantes a lo largo del afio en diferentes actividades de caracter solidario y social.
Se mantienen acuerdos con mas de setenta colectivos.

Unos 850 estudiantes han podido realizar labores voluntarias con las ONG en sus
diferentes ambitos: personas sin hogar, inmigrantes y refugiados, drogodependientes,

mujeres en riesgo de exclusion, infancia, juventud, personas mayores.

Un total de 450 estudiantes han participado en cursos, actividades/iniciativas todas
ellas gratuitas, encaminadas a la formacion del alumnado universitario en el area de la

accion voluntaria.

Con este objetivo, la Universidad de Méalaga y la Agencia Andaluza del Voluntariado
de la Consejeria de Gobernacién de la Junta de Andalucia en Malaga suscribieron en 2008
un convenio de colaboracion para la realizacién de actividades en materia de voluntariado. A
partir de 2010 esta colaboracion se lleva a cabo por medio de una subvencion en concurrencia

competitiva.

Sobre la base de esta subvencién, la Oficina del Voluntariado de la UMA agrupa su
proyecto en las siguientes lineas de actuacion:

A) ACTIVIDADES DE FORMACION DE VOLUNTARIADO

Del 17 al 21 de marzo se organizé el Plan de Formacién del Voluntariado Universitario,
dentro de las actividades programadas durante la Semana del Voluntariado Universitario.

Se han realizado cinco talleres formativos, de veinticinco horas de duracién cada
uno. Se matricularon 441 estudiantes en total; las solicitudes de matriculacién fueron de 773.
La matricula fue gratuita y los formadores que impartieron los cursos lo hicieron de forma

voluntaria y gratuita:

Taller de Creatividad.

Taller de Reciclaje.

Taller de Redes Sociales orientadas a la Accién Voluntaria.

Taller de Resoluciéon de Conflictos.

Taller de Voluntariado.
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B) ACTIVIDADES PARA EL FOMENTO DE LA PARTICIPACION Y
DINAMIZACION COMUNITARIA EN LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Gran Recogida de Alimentos. Mas de 350 miembros de la comunidad universitaria
participaron como voluntarios en la Gran Recogida de Alimentos de Bancosol en 24

establecimientos de Malaga y Fuengirola.
Firma de nuevos Convenios de colaboracion en materia de voluntariado.

Actualmente suman mas de 70 opciones de voluntariado ofertadas con las Asociaciones,
Fundaciones/Entidades de voluntariado. Las nuevas incorporaciones con la firma de un

convenio regulador en materia de voluntariado se han realizado con:

« Fundacion Proyecto Solidario.
« Corazones Malaguefos.

« Asociacion de Padres de Hijos Disminuidos Psiquicos.

Promocién, orientacién y seguimiento del Voluntariado Universitario. Durante este curso
académico se han recibido 427 solicitudes de voluntariado universitario para participar en

las diferentes asociaciones con las cuales existe convenio de colaboracion.

Concurso Fotografico y de Cortometrajes “SomosVoluntari@s”. Durante los meses de
febrero y marzo se convocé el Concurso Fotografico Somos Voluntari@s sobre tematica
social, solidaria y de voluntariado, con el objeto de fomentar la participacion en las
actividades del voluntariado de la comunidad universitaria y dar a conocer la labor que

realizan los voluntarios universitarios a través de exposicion fotogréfica itinerante.

Programa ECOCAMPUS. La Oficina del Voluntariado ha colaborado este afio con el
programa ECOCAMPUS: Sensibilizacion Ambiental y Empleo Verde en la Universidad de

Malaga.

Stand en las Jornadas de Puertas Abiertas 2014. Labor de difusion de las actividades y
programas desarrollados en el stand informativo y en las conferencias explicativas para

informar a los futuros alumnos.

App Gratuita para smartphones “Voluntariado UMA”. Se ha presentado esta aplicacion
elaborada con el objeto de llevar las informaciones y oportunidades de voluntariado a

todos los miembros de la comunidad universitaria de una forma dindmica einnovadora.

Creacion Perfil de la Oficina del Voluntariado en LinkedIn. Con el objetivo de poner en
valor a las actividades de voluntariado se crea a comienzos del presente curso este perfil

en esta red social.
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Creacion del “Tablén del Voluntariado”. Para dar difusion a campafas y/o actividades
puntuales de voluntariado, organizadas por las asociaciones y/o entidades que tienen
firmados con la Oficina del Voluntariado convenios de colaboracion en esta materia, que

se desarrollan en un corto espacio de tiempo.

Creacion del “Tablén #UMASolidaria”. Nueva seccion en la web de la Oficina en la que
los interesados podran encontrar informacién referente a iniciativas solidarias y sociales

gue parten de miembros de la comunidad universitaria.

Video de Fomento “Dia Somos 2014". Video de la Campafa de Fomento del Voluntariado
Universitario, realizado por la Oficina del Voluntariado con el propdésito de promocionar el

“Dia Somos” y hacer visible la actitud solidaria de los participantes en estacampafa.

Desayuna con la Oficina del Voluntariado. Un afio mas se continu6 con esta iniciativa de
acercamiento que tiene el objetivo de acercarnos a todos los miembros de la Comunidad
Universitaria para conocer sus opiniones sobre la Oficina del Voluntariado, el voluntariado

y aportar ideas e iniciativas para la mejora.

Libro Solidario. Bolsa Solidaria del Libro Usado. Encuadrado en el programa “UMA
Solidaria”, se oferta un servicio de donacion y regalo de libros relacionados con estudios
universitarios. Durante este curso, 22 alumnos han utilizado este programa para acceder

de forma gratuita a retirar 42 libros.

Reuniones informativas sobre el voluntariado. Durante los meses en los que no se
desarrollan procesos de examenes, se mantienen reuniones informativas con aquellos
estudiantes que necesitan una atencion mas especializada ante su demanda de
participacién en actividades de voluntariado. Se han realizado cinco reuniones desde

octubre a mayo.

Programa Voluntariado en Verano 2014. Para favorecer la realizacién de actividades en
colaboracién con las asociaciones y/o entidades que han contactado con la Oficina del
Voluntariado, se genera una bolsa de plazas u opciones de voluntariado estival. En 2014
se han ofertado mas de 200 plazas en actividades de voluntariado organizadas por 21
asociaciones y/o entidades.

Buddy Program. EIl Buddy Program tiene como objeto la integracion del alumno extranjero

en la vida universitaria malaguefia, proporcionando apoyo en la realizacibn de gestiones

administrativas, campus virtual, opciones de desplazamiento al campus, oferta cultural y de ocio

que puede vivir el estudiante universitario en la Universidad de Malaga y en nuestra ciudad. La

adjudicacion de los estudiantes se realiza bajo la modalidad One20ne y en funcién del centro

de estudios, idioma y duracién de la estancia del alumno extranjero. Durante este curso han
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solicitado su participacién 355 alumnos residentes en Malaga y 330 visitantes extranjeros, para

un total de 638 participantes.

- Plan de Formacién del Personal Docente e Investigador de la Universidad de Malaga.
Medio facilitador del voluntariado entre los docentes. Se ofrecen actividades voluntarias
muy concretas con asociaciones; el PDI puede elegir las actividades que mas le interesen

y/o se ajusten a su horario laboral. Actividades propuestas en este curso:

- Actividades con la asociacion Bancosol.
« Actividades con la asociacion Madre Coraje.

« Actividades con la asociacion benéfica Padre Enrique Huelin.

- Eventos, ponencias, difusiones y conferencias. La Oficina del Voluntariado de la
Universidad de Malaga, ha sido invitada a participar en eventos cientificos nacionales e
internacionales impartiendo conferencias y realizando otras aportaciones y ha presentado

ponencias y comunicaciones en diferentes jornadas y congresos.

- Visitas a asociaciones y entidades de voluntariado.

C) ACTIVIDADES DE INVESTIGACION EN EL AMBITO DEL VOLUNTARIADO
UNIVERSITARIO

- Estudio sobre el Perfil del Voluntario Universitario. La Oficina del Voluntariado desarrolla el
Estudio sobre el Perfil del Voluntario Universitario y las entidades con la finalidad de

conocer las necesidades y demandas del alumnado.
- Estudio de las Entidades Colaboradoras. El estudio se realiza aplicando dos criterios:

« Sevalora el numero de actuaciones conjuntas, el nUmero de solicitudes de participacion
de voluntarios universitarios, la duracién del voluntariado y la respuesta de los

estudiantes a las actividades difundidas.

« Se evalla la totalidad de las actividades realizadas mediante el estudio de indicadores
de participacion, impacto y alcance, con la finalidad de elaborar propuestas de mejoras

para proximos cursos académicos.

- Observatorio Andaluz del Voluntariado Universitario. La Oficina del Voluntariado, junto a

todas las universidades andaluzas, colabora con este Observatorio.
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6.6. COMPROMISO CON LOS MAYORES

En relacién con los mayores la Universidad de Méalaga mantiene dos lineas de
actuaciéon importantes: el Aula de Mayores vy la realizacién de las preceptivas pruebas de

acceso a la universidad para los mismos.
A) AULA DE MAYORES

La Universidad de Malaga, a través del Vicerrectorado de Extension Universitaria,
junto con la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, pone en marcha, anualmente, el
Aula de Mayores, con el objetivo de dar una oportunidad a aquellas personas que, después
de la finalizacién de su etapa laboral o por otras circunstancias, deseen acceder a la formacion
y la cultura general, facilitandoles un espacio de debate cultural, social y cientifico, y

ofreciéndoles un marco idoneo de convivenciaintergeneracional.

Durante el curso 2013-14 el Aula de Mayores de la Universidad de Malaga ha
organizado sus actividades docentes en dos ciclos, siguiendo la linea de armonizacién de la
oferta de programas de estudios universitarios para mayores a la que tienden las

universidades espariolas, y en especial, las de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

El Primer Ciclo consta de tres cursos. El Segundo Ciclo oferta 15 cursos de ampliacion

de conocimientos, a los que pueden acceder los alumnos que han superado el Primer Ciclo.

Como actividad complementaria, los alumnos pueden matricularse en los cursos

practicos ofertados: inglés, francés, informética y salud y cuidado personal.

El nimero de alumnos matriculados en Primer Ciclo ha sido de 468 (209 en primer

curso, 142 en segundo y 117 en tercero).

El de matriculados en los cursos de ampliacién de conocimientos es de 265 alumnos.

En los cursos précticos se han matriculado 265 alumnos.

Puede participar cualquier persona mayor de 55 afios, con independencia de la

formacion académica que posea.

Es requisito imprescindible para obtener el correspondiente certificado de asistencia la

comparecencia a un minimo del 70 por ciento de las clasesimpartidas.

El Aula de Mayores ha desarrollado ademas su actividad académica en los municipios

de Marbella y Vélez-Malaga.
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B) PRUEBAS DE ACCESO A LA UNIVERSIDAD PARA MAYORES DE 25, 40 Y
45 ANOS

El acceso a la Universidad para mayores de 25 afios, se encuentra regulado por
Resolucion de 24 de enero de 2012, de la Comision Coordinadora Interuniversitaria de
Andalucia, por la que se establecen los procedimientos y los programas para la realizacion
de la Prueba de Acceso para Mayores de Veinticinco Afios. En el curso 2013-14 a la citada

prueba se presentaron 506 alumnos.

Por otro lado, el acceso a la Universidad para mayores de 40 y 45 afios esta regulado
por Resolucién de 10 de noviembre de 2014, de la Direccion General de Universidades, por
la que se hace publico el Acuerdo de 23 de octubre de 2014 de la Comision Coordinadora
Interuniversitaria de Andalucia, que establece el procedimiento para la obtencién de los
requisitos que permitan el acceso a los estudios universitarios de grado de personas mayores
de 40 y 45 afios que no posean otros requisitos para el acceso a la universidad; y se
disponen los plazos y el calendario para la participacion en el curso 2014-

15. A la Prueba de Acceso para Mayores de 40 afios se presentaron 62 alumnos y 8

alumnos a la Prueba de Acceso para Mayores de 45 afos.
6.7.  OPINION DE LA SOCIEDAD SOBRE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

La Universidad de Malaga es una institucion apreciada y valorada positivamente por
su entorno social. Ya en el afio 2006, en la ENCUESTA DE IPSOS-ECO CONSULTING se
reconocia a la Universidad como la institucibn mejor valorada en la provincia de Malaga,
desde entonces la Universidad ha ido afianzando, cada vez mas su imagen, prueba de ello
dan los numerosos reconocimientos que la institucion ha obtenido y obtiene (véase el

apartado A del epigrafe 2.10).

Cabe destacar, de entre los reconocimientos recibidos, la Medalla de Oro de la Cruz
Roja concedida, en mayo de 2013, a la Universidad de Malaga por su labor social y por las
actividades que desarrolla en los campos de la integracién de personas con capacidades
diferentes, promocion del voluntariado, sostenibilidad, responsabilidad social y vocacién de

servicio a la sociedad.

‘«» Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
i Curso académico 2013-14. Pagina 157 de 293

E EFQM B AENOR



E EFQM B AENOR

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
' Curso académico 2013-14. Pagina 158 de 293



7. COMPROMISOS CON EL MEDIO AMBIENTE
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7. COMPROMISOS CON EL MEDIO AMBIENTE

La sostenibilidad constituye un eje central de la tercera mision de la Universidad. Uno
de los objetivos de esta misidn es precisamente la contribucion universitaria a la generacion
de un modelo de innovacién y de desarrollo social, cultural, econdmico y ambiental

socialmente responsable y sostenible.

Para la Universidad de Malaga, la sostenibilidad es uno de los valores en los que se
sustenta su mision; al formular su vision explicitdé su decidida intencion de continuar
desarrollando “su campus universitario con criterios de sostenibilidad...”, ademas de
declararse como “una Universidad comprometida con su entorno tecnoldgico,
medioambiental, econémico, social, histoérico y cultural, y que incorpora en su actividad los

principios de la responsabilidad social”.

En su actual Plan Estratégico 2013-2016, la Universidad de Malaga incorporé el area
estratégica: “Campus de Teatinos y sostenibilidad: el compromiso de la Universidad con
Malaga y el desarrollo sostenible”. En ella se fijé6 como objetivo “potenciar la sostenibilidad y
disminuir el impacto de las actividades de la Universidad sobre el medio ambiente” y, en
consonancia con él, la ciudad universitaria que se esta construyendo en el Campus de
Teatinos y su ampliacién constituye un espacio de conocimiento abierto a la ciudad y al
servicio de la ciudad. La Universidad de Malaga aspira a que el Campus de Teatinos sea un
ejemplo de campus innovador, un campus inteligente desarrollado con criterios de
sostenibilidad capaz de transformarse en un espacio social de aprendizaje donde confluyan

el uso social y el uso universitario.
7.1. POLITICA Y GESTION AMBIENTAL

Como parte de su sistema de gestion ambiental, la Universidad de Malaga ha definido
su Politica Ambiental asumiendo los contenidos de la Agenda 21 de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo (CNUMAD), y en ese sentido ha

adquirido los compromisos recogidos en:

- Manual del Sistema de Gestion Ambiental.
- Manual de Buenas Practicas Ambientales.
- Politica Ambiental de la UMA.

El Consejo de Gobierno en su sesién de 25 de octubre de 2013 aprobd los principios
en los que se basa la Politica Ambiental de la Universidad de Malaga, que, a su vez, se

define ajustandose a los requisitos establecidos en el estandar internacional UNE-EN 1SO
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14001:2004 en el cual se encuentra certificado el sistema de gestion ambiental de la

Universidad.

UNIVERSIDAD Vicerrectorado de Campus
DE MALAGA y Sostenibilidad

POLITICA AMBIENTAL DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Dados los compromisos asumidos por la Universidad de Mélaga contenidos en la Agenda 21 de
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (CNUMAD), asi
como su adhesién al Pacto Mundial de Naciones Unidas y su declaracion como Universidad
Socialmente Responsable, nuestra politica ambiental* se basa en los siguientes principios:

1. Prevenir, reducir y eliminar cuando sea posible la afeccion ambiental que pueda derivarse de
sus actividades. |dentificando y controlando los aspectos ambientales asociados a todas las
actividades propias de la ensefianza universitaria y educacion superior inherentes a los
procesos de ensefianza-aprendizaje, docencia, investigacion, desarrollo e innovacién (1+D+i),
transferencia de conocimiento al sector productivo y la sociedad, extension universitaria y
dimension social de la Universidad.

Cumplir las disposiciones legales que le afecten en materia ambiental y otros requisitos que
la Universidad suscriba, manteniendo una relacién de didlogo y colaboracion con los
Organismos Ambientales competentes en su entorno social.

Informar, formar y sensibilizar a todo el personal de la Universidad para que se observen las
directrices marcadas en esta politica ambiental y la normativa ambiental vigente en el
desarrollo de sus funciones.

Promover un creciente nivel de eficiencia en la ulilizacion de recursos naturales y
energéticos.

. Promover el reciclaje, la recuperacion y la reutilizacion de materiales asi como la reduccion
de la generacion de residuos.

Establecer anualmente los objetivos y metas ambientales y evaluar el grado de avance
conseguido respecto a afios anteriores.

. Adecuar su politica ambiental a las nuevas exigencias del entorno y los avances logrados
bajo un enfoque permanente de mejora continua.

. Dar publicidad y difundir su politica ambiental para el conocimiento y respeto de la misma.

Aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga en sesién ordinzria de 25 de
octubre de 2013.

C h 3 Edificio Pabellén de Gobierno
— 1 i
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La Politica Ambiental de la Universidad de Malaga ha sido difundida:
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- A la comunidad universitaria, mediante la exposicion en cursos de formacién, foros de
debate, a través de las listas de distribucién de correo electrénico (PAS, PDI yalumnado),
y con carteles impresos, enmarcados y expuestos a la entrada de todos los edificios y

centros comprendidos en el alcance del sistema de gestion ambiental.

- A los responsables de las Unidades Funcionales a través de las reuniones al respecto

convocadas por la Vicegerencia de Organizacién y Mejora de los Servicios.

- A otras universidades, mediante la participacion de personal de la Universidad de Malaga
en grupos de trabajo interuniversitarios, presentacion de ponencias y comunicaciones en

distintas jornadas y congresos, etc.

Como consecuencia de los principios establecidos en la Politica Ambiental de la
Universidad de Malaga, anualmente se elabora un Programa Ambiental, que incluye un Plan
de Objetivos y Metas Ambientales anuales. En el afio 2013 el Plan contenia: 11 Objetivos
Ambientales, desarrollados en 28 acciones. De las cuales, 20 se han realizado, 6 estan en

ejecucion y 2 han quedado pendientes para el ejercicio 2014.

Adhesion a los documentos de la Conferencia de Rectores de las

Universidades Espafiolas (CRUE)

La Universidad de Malaga se ha incorporado a diversos Comités Sectoriales de la
Conferencia de Rectores de las Universidades Espafolas (CRUE), en los que se han

elaborado documentos ambientales:

- Comité Sectorial Movilidad, en el que se esta elaborando un programa completo de

movilidad para las universidades.

- Comité Sectorial de Edificios Sostenibles, en el que se ha elaborado el Decélogo de Buenas

Practicas de Construccion Sostenible.

- Comité Sectorial Evaluacion de la Sostenibilidad Universitaria, en el que se ha elaborado
una herramienta de evaluaciéon de la sostenibilidad universitaria, a través de una bateria

de indicadores.
Sistema de gestion ambiental

La Universidad de Malaga ha disefiado e implantado un sistema de gestién ambiental
que cumple los requisitos establecidos en el estandar internacional UNE-EN 1SO 14001:2004,
en el cual obtuvo, en julio de 2012, la correspondiente certificacion concedida por Bureau

Veritas (ES043677-2), con validez hasta el 15 de julio de 2015, con el siguiente alcance:
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Todas las actividades propias de la ensefianza universitaria y educacién superior desarrolladas
en las instalaciones y servicios de la Universidad de Malaga existentes en su Rectorado, Campus de
Teatinos y Edificios Universitarios ubicados en el Parque Tecnolégico de Andalucia en Malaga, inherentes
a los procesos de ensefianza-aprendizaje, docencia, investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+i),
transferencia de conocimiento al sector productivo y la sociedad, extension universitariay dimension social

de la Universidad.
En mayo de 2013, se realiz6 la auditoria de la primera visita de seguimiento de la

certificacion y en mayo de 2014 la auditoria de la segunda visita de seguimiento, ambas

fueron superadas con éxito.

Durante la segunda visita, se incorporaron al alcance del sistema de gestion ambiental
los siguientes edificios: Facultad de Ciencias de la Salud, Centro Andaluz de Investigacion
en Tecnologia Informatica (CAITI) y Aulario VI, con ellos son un total de 30 edificios los

gue estan comprendidos dentro del alcance del sistema.

EDIFICIO

UBICACION

Rectorado

Centro de la ciudad

Aulario Gerald Brenan

Campus de Teatinos

Aulario Juan Antonio Ramirez

Campus de Teatinos

Aulario Lopez Pefialver

Campus de Teatinos

Aulario Rosa de Galvez

Campus de Teatinos

Aulario Severo Ochoa

Campus de Teatinos

Aulario VI

Campus de Teatinos

Biblioteca Universitaria

Campus de Teatinos

Centro Andaluz de Investigacion en Tecnologialnformatica

Campus de Teatinos

Centro de transferencia de residuos

Campus de Teatinos

Complejo deportivo universitario

Campus de Teatinos

Edificio de Investigaciones Médico Sanitarias

Campus de Teatinos

Escuela Infantil Francisca Luque

Campus de Teatinos

ETS de Ingenieria Industrial y Escuela Politécnica Superior

Campus de Teatinos

ETS de Ingenieria Informatica y ETS de Ingenieria de Telecomunicacion

Campus de Teatinos

Facultad de Ciencias

Campus de Teatinos

Facultad de Ciencias de la Comunicacion y Facultad de Turismo

Campus de Teatinos

Facultad de Ciencias de la Educacién y Facultad de Psicologia

Campus de Teatinos

Facultad de Ciencias de la Salud

Campus de Teatinos

Facultad de Comercio y Gestion y Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo

Campus de Teatinos

Facultad de Derecho

Campus de Teatinos

Facultad de Filosofia y Letras

Campus de Teatinos

Facultad de Medicina

Campus de Teatinos

Investigacion y Desarrollo y Biblioteca de Ciencias

Campus de Teatinos

Jardin Botanico

Campus de Teatinos
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Servicio Central de Informética Campus de Teatinos

Edificio de Biotecnologia Parque Tecnoldgico de Andalucia
Edificio de Institutos de Investigacion Parque Tecnologico de Andalucia
Servicios generales Parque Tecnologico de Andalucia

El sistema de gestion ambiental de la Universidad de Malaga se integra, junto con el
sistema de gestién de la calidad del Area de Administracion y Servicios, en el Plan de

Organizacion y Mejora de los Servicios Universitarios.
El sistema de gestion ambiental comprende la siguiente documentacion:

- Politica Ambiental.

- Manual del Sistema de Gestion Ambiental.
- Manual de Buenas Précticas.

- Once procedimientos.

- Diez instrucciones técnicas.

- Formularios.

Dentro de los formularios, revisten especial importancia los dedicados a los aspectos

ambientales que son:

- Formulario para la identificacion y evaluacion de aspectos ambientales (FOR 09.1) en el
gue se recogen los datos relativos al afio 2013 de los centros/edificios comprendidos en el

alcance del sistema de gestion ambiental. (Registro 2014-52).

- Formulario para el seguimiento de aspectos ambientales (FOR 10.2), en el que se recogen
los datos relativos al afio 2013 en los centros/edificios comprendidos en el alcance del

sistema de gestién ambiental (Registro 2014-48).
7.2. CONSUMO ENERGETICO

Durante el afio 2013, el consumo de electricidad por parte de la Universidad de
Mélaga ha sido de: 24.986.000,00 kw/h.

Por parte de la institucion, se estan empleando tecnologias respetuosas con el medio

ambiente:

- Energia solar térmica.
- Energia solar fotovoltaica.

- Bomba de calor clase A.

El ahorro de energia es uno de los principales objetivos de la Universidad de Malaga,

dado su fuerte impacto ambiental reflejado en la Huella Ecoldgica, que se elabora
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anualmente, y se publica en la web del sistema de gestion ambiental de la institucion

(http://www.sga.uma.es). Asi fue en el afio 2013 y sigue siendo uno de los aspectos

considerados mas importantes por la Universidad de Mélaga, pese a ser calificado como “no
significativo” segun los criterios de magnitud y significancia que se aplican al calificar los
aspectos ambientales en el sistema de gestion ambiental (PUMAQ9. Procedimiento de

identificacion y evaluacion de aspectos ambientales).

Durante el afio 2013 el consumo de electricidad se increment6 en un 0,5 por ciento
con respecto al afio anterior. Si bien hay que tener en cuenta que en 2013 entraron en
funcionamiento tres nuevos centros: Facultad de Ciencias de la Salud, Centro Andaluz de

Investigaciéon en Tecnologia Informatica (CAITI) y Aulario VI.

El sistema de gestion ambiental se ocupa de realizar el seguimiento y control del
consumo de energia en su Instruccion Técnica 7: Control del consumo de agua, gas y

energia.

En el Plan de objetivos y metas del sistema de gestion ambiental de la Universidad
de Malaga correspondiente al ejercicio de 2013, los objetivos vinculados a este aspecto

ambiental fueron:
- Objetivo 1. “Ahorro de Energia”.

« Accién 2. “Estudio global de la iluminacion de la Universidad de Malaga”. En funcién
de las conclusiones, se propuso por parte del personal técnico del Vicerrectorado de

Campus y Sostenibilidad la luminaria mas adecuada.

« Accion 3. “Elaborar el Plan de Medicion remota y tele gestion”. Se han instalado 10

puntos de tele gestidn en diversos edificios.
- Objetivo 3. “Realizacion de estudios ambientales y de desarrollo energético”.

« Accion 1. Se ha realizado un estudio de contaminacién luminica de la Universidad de

Malaga (véase el epigrafe 7.5).

El Plan de Actuaciones del Vicerrectorado de Campus y Sostenibilidad de la
Universidad de Mélaga identifico varias acciones tendentes a establecer medidas de ahorro

en el consumo energético:

- Accién A5.2.1. “Elaboracion del Plan de renovacion y modernizacion de infraestructuras

térmicas e iluminacién”. Las actuaciones realizadas en este sentido fueron:

« Contratacion de climatizacién en varios edificios: Aularios, Centro de Investigaciones

Médico Sanitarias (CIMES), Rectorado y Servicio Central de Informatica.
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Sustitucion de la climatizacion en los Aularios I, Il, y lII.
Realizacion de auditorias energéticas. Se realizaron tres auditorias energéticas. A raiz
se

de cuyas conclusiones se contratd en el Rectorado un servicio de inmética y eficiencia

energética. Gracias a este sistema, que retornard la inversion en 4,67 afos,
monitorizan los sistemas de iluminacion y climatizacion del edificio, se prevé un ahorro

en consumo de cerca de 300.000 kWh, y por consiguiente un ahorro de 53.088 € en 5

afnos.

Accién A5.3.3. “Fomento del reciclaje e incorporacion de energias alternativas”. En
relacion con esta cuestion se ha llevado a cabo una Unica actuacion:

Estudio de incorporacion de energias alternativas.
En el referido Plan se propuso, para el curso siguiente, la obtencion de la calificacion

energética para alguno de los edificios de la Universidad de Malaga.

7.3. CONSUMO DE AGUA
El consumo de agua en la Universidad de Malaga durante el afio 2013 ascendio a:
210.141 m*, con una disminucién con respecto al afio 2012 de un 18,81 por ciento.
Es necesario aclarar que el consumo correspondiente al afio 2012 fue excesivo,

debido a una averia; por ello, el consumo del afio 2013 debe ser comparado con el de un
afio normal. En este caso, se ha realizado con el de 2011 arrojando un incremento de un

14,77 por ciento.

La Universidad de Mélaga, también se plantea como un objetivo importante la
reduccion del consumo de agua, para ello por parte de su Vicerrectorado de Campus y

Sostenibilidad ha acometido, durante el afio 2013, una serie de actuaciones:
Acondicionamiento de la jardineria de la 22 Fase de la ampliacion del Campus de

Teatinos, con el incremento de superficie riego que ello supone.
Creacioén de una laguna artificial, en la 22 Fase de Urbanizacién del Campus de Teatinos,

como reserva de agua para el riego, con aportacion de agua de pozo.
El mantenimiento de esta laguna ha mejorado el hébitat de plantas de agua y de

aves y ha permitido una reduccion en un 20 por ciento del consumo de agua potable urbana

de riego destinada a jardines. Por todo ello, la valoraciéon de las medidas de ahorro
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Ademas la Universidad de Malaga estd empleando tecnologias respetuosas con el

medio ambiente:

- Pozos de agua.
- Jardines que requieren poca agua para riego.
- Gestion energética de energia reactiva.

El sistema de gestion ambiental se ocupa de realizar el seguimiento y control del

consumo de agua en su Instruccién Técnica 7: Control del consumo de agua, gas yenergia.

En el Plan de objetivos y metas del sistema de gestion ambiental de la Universidad
de Malaga correspondiente al ejercicio 2013, los objetivos vinculados a este aspecto

ambiental fueron:
- Objetivo 5. “Gestion eficiente del agua”.

« Acci6n 1. “Riego 12 Fase del Campus de Teatinos”. Se ejecutd el bombeo del agua,

con el objeto de traspasar agua al lago.

« Accion 2. “Contabilizacién del consumo de agua”. Se han instalado contadores de
consumo de agua en los edificios de la Facultad de Ciencias de la Salud, Facultad de
Comercio y Gestion y Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo (Edificio del Complejo
de Estudios Sociales y de Comercio), Escuela Politécnica Superior y Escuela Técnica
Superior de Ingenieria Industrial (Edificio de las Ingenierias) e Invernadero. El objetivo,

para el ejercicio siguiente, es instalar telelectura de los contadores colocados.

« Accion 3. Adecuacion de los sistemas de riego. Se han instalado medidores de pulso
en dos centros de la Universidad de Malaga. El objetivo es ampliar la instalacién al
resto de los centros en afios sucesivos. Para el curso que viene se propone la instalacion

de aparatos economizadores de agua.
7.4. GESTION DE RESIDUOS
La gestion de residuos requiere un tratamiento adecuado con el objetivo de garantizar

su trazabilidad. A continuacién, se describe en primer lugar la tipologia de los residuos

generados y, posteriormente, el seguimiento de los aspectosambientales.

TIPO DE RESIDUO PELIGROSIDAD DESTINO
Aceites Sl Se recogen. Posterior entrega al Gestorautorizado*
Aparatos eléctricos y electronicos NO Se recogen. Posterior entrega al Gestorautorizado
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Envases NO El Ayuntamiento retira los residuos y CTRLR** losrecicla
Escombros, inertes NO El Ayuntamiento retira los residuos y CTRLR losrecicla
Lamparas NO Se recogen. Posterior entrega al Gestorautorizado
Teléfonos Mdviles NO (salvo baterias) | Se recogen. Posterior entrega al Gestorautorizado
Organicos NO El Ayuntamiento retira los residuos y CTRLR losrecicla
Papel y carton NO El Ayuntamiento retira los residuos y CTRLR losrecicla
Pilas Sl El Ayuntamiento retira los residuos y CTRLR losrecicla
Pinturas S Se recogen. Posterior entrega al Gestorautorizado
Quimicos Sl Se recogen. Posterior entrega al Gestorautorizado
Toéner NO Se recogen. Posterior entrega al Gestorautorizado
Vegetales NO El Ayuntamiento retira los residuqs y CTRLR los recicla.
Parte se emplea como compostaje propio.

Vidrio NO El Ayuntamiento retira los residuos y CTRLR losrecicla
j(agﬁgtgg)téxmos (mobiliario, ropa, NO El Ayuntamiento retira los residuos y CTRLR losrecicla

* Para asumir esta funcién se esta tramitando un convenio con una empresa spin off de la Universidad de Malaga.
* CTRLR: Centro de Tratamiento de Residuos Los Ruices.

La tabla siguiente se elabora para realizar el seguimiento de los aspectos
ambientales, se corresponde con el Registro 2014-48 del Formulario para el
Seguimiento de Aspectos Ambientales del Sistema de Gestibn Ambiental de la
Universidad de Malaga (FOR10.2).

E EFQM B AENOR

Consumo de electricidad* (kwh) 22.086.585 22.198.125
Consumo de agua* (m?3) 216.256 182.008
Balance de pluviometria del afio (L/m?) 312,3 340,5
Cantidad de residuos de papel y cartén (Kg) 18.852,6 29.845,8
Equipamiento para recogida de papel Puntos Limpios | Puntos Limpios
Cantidad de residuos de mobiliarios (MO)(Kg) Sin medicion Sin medicion
Equipamiento para recogida residuos de mobiliario(MO) NO NO
Cantidad de residuos urbanos inertes(Kg) 145.160 262.480
Equipamiento para recogida de residuos urbanosinertes Cubascontrata | Cubas contrata
Cantidad de residuos de vidrio (Kg) 7.869,4 8.535,8
Equipamiento para recogida de residuos de vidrio Puntos Limpios | Puntos Limpios
Cantidad de residuos de cartuchos recogidos (Kg) 934,7 946,35
Unidades de residuos de cartuchosrecogidos 2077 2093
Cantidad de residuos de pilas recogidas (Kg) Sin medicion Sin medicion
Cantidad de material electrénico recogida (Kg) 7.955 8.509
Cantidad de residuos peligrosos (Kg) 19.934 13.199
Cantidad de residuos peligrosos: disolvente organico no halogenado (Kg) 1.463 1.292
Cantidad de residuos peligrosos: disolvente organico halogenado (Kg) 1.569 601
Cantidad de residuos peligrosos: reactivos de laboratorio (Kg) 2.983 2.596
Cantidad de residuos peligrosos: aceites minerales (Kg) 296 401
Cantidad de residuos peligrosos: plastico contaminado (Kg) 297 378
Cantidad de residuos peligrosos: metal contaminado (Kg) 58 67
Cantidad de residuos peligrosos: vidrio contaminado (Kg) 1.461 1.160
Cantidad de residuos peligrosos: pesticidas, plaguicidas y fitosanitarios (Kg) 22 33
e, Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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Cantidad de residuos peligrosos: biosanitarios (Kg) 1.617 1.565

Cantidad de residuos peligrosos: aerosoles (Kg) 5
NUmero de registros de emergenciacumplimentados 0 0

* El valor varia con respecto a los proporcionados en los epigrafes 7.2. y 7.3. respectivamente, debido a que solo se
consideran los consumos correspondientes a los edificios incluidos en el alcance del sistema de gestion ambiental
de la Universidad de Malaga.

Puntos limpios

Se ha producido un aumento de los residuos solidos urbanos tratados en los
contenedores de los puntos limpios (orgénica, papel/cartdn, vidrio y plastico). En el afio 2011
se instalaron 28 puntos limpios en distintos centros/edificios, y se empezaron a registrar las

recogidas. Al ser el primer afio, los datos registrados fueron escasos.

En el afio 2012 practicamente todos los centros registraron los datos y en el afio
2013 la totalidad de los centros/edificios han registrado los datos con la periodicidad

establecida.

Los datos de todos los puntos limpios, por centro y anualidad se publican anualmente

en la web del sistema de gestion ambiental http://www.sga.uma.es/

Gestion de residuos en el sistema de gestion ambiental

El sistema de gestion ambiental se ocupa de realizar el seguimiento y control de los

residuos (RSU y RRPP) en las siguientes instrucciones técnicas:

ITUMAOL. “Gestion de papel y cartén”.

ITUMAO2. “Gestion de toner y cartuchos de fotocopiadora e impresora”.
ITUMAO3. “Gestion de material electronico obsoleto”.

ITUMAOA4. “Gestion de pilas salinas y pilas de boton”.

ITUMAOS. “Gestion de tubos fluorescentes y lamparas de mercurio”.
ITUMAOG. “Gestion de residuos peligrosos”.

ITUMAO9. “Gestidn de residuos de envase”.

Las Instrucciones Técnicas, y los datos estadisticos béasicos de los residuos
generados, desde el afio 2010, se registran y divulgan a través de la web del sistema de

gestion ambiental, cuyo enlace se ha indicado anteriormente

En el Plan de objetivos y metas del sistema de gestion ambiental de la Universidad
de Malaga correspondiente al ejercicio 2013, el objetivo vinculado a este aspecto ambiental

fue:

- Objetivo 11. “Separacion en origen de los residuos sélidos urbanos”.
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Control de aguas residuales

Se han realizado analiticas de control de aguas residuales en la Facultad de Medicina,
Facultad de Ciencias y Servicios Centrales de Apoyo a la Investigacion (SCAI). Las
conclusiones del Informe indican que en todos los casos las aguas residuales se encuentran

dentro de los pardmetros de contaminacion establecidos.
Residuos peligrosos

Un hito importante, en la gestion de residuos, lo constituye la entrada en
funcionamiento, en diciembre de 2013, del Centro de Transferencia de Residuos Peligrosos

de la Universidad de Mélaga.
7.5. CONTAMINACION ACUSTICA

Existe un Mapa de Ruidos de la Universidad de Malaga. Se ha realizado un Informe
de prevencién acustica para evaluar el cumplimiento de los valores limites de inmision de
ruidos aplicables a actividades, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 6/2012, por elque
se aprueba el Reglamento de Proteccién contra la contaminacion Acustica de Andalucia y el
RD 1367/2007, que desarrolla la Ley 37/2003 del Ruido, referente a zonificacion acustica,
objetivos de calidad y emisiones acusticas. El dictamen del Informe, a partir del analisis de
los pardmetros acusticos medidos, es favorable, por lo que no se ha adoptado ninguna medida

correctora.

El sistema de gestion ambiental se ocupa de realizar el seguimiento y control de los
ruidos a través de la Instruccion Técnica de Control del Ruido. (ITUMA10). Su objeto es la
descripcion del proceso a seguir para realizar mediciones de niveles sonoros en las
actividades realizadas en los centros, departamentos, servicios, edificios y restantes
dependencias con el fin de detectar la causa y procedencia del ruido e implantar acciones

correctoras si se considera necesario.

La citada instruccion técnica establece que se realizara una medicion inicial de ruido
en los espacios que se encuentren dentro del alcance del sistema de gestion ambiental.
Posteriormente, solo se efectuaran nuevas mediciones cuando se identifique algun ruido
molesto significativo, por cualquiera de las vias consideradas en el punto 5.1 de la instruccion
técnica, y se considere necesaria la realizacion de medidas, porque se haya realizado un
cambio en la actividad del centro, departamento, servicio, etc. que pueda implicar
generacién de ruidos. En algunos casos que se aplican medidas correctoras puede ser

necesario volver a medir para comprobar su eficacia.
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7.6. CONTAMINACION LUMINICA

Durante el curso académico pasado se realiz6 un estudio de la contaminacién luminica
del Campus de Teatinos, con objeto de marcar las lineas de adaptacion del alumbrado puablico
para la proteccion de la calidad del cielo nocturno frente a la contaminacion luminica, y
el establecimiento de medidas de ahorro y eficiencia energética segun se establece en el
Decreto 357/2010, de 3 de Agosto, por el que se aprueba el Reglamento para la

Proteccién de la Calidad del Cielo Nocturno frente a la contaminacion luminica.

Como resultado del Estudio se emiti6 un informe favorable de cumplimiento, por
parte de la Universidad de Mélaga, de la normativa vigente, por lo que durante este curso no
se ha realizado nuevos informes. En el Estudio se propusieron una serie de cambios para la
mejora del alumbrado publico en la ciudad universitaria basados en la informacién recopilada
en el proyecto y volcada al sistema de informacién geografica. Las mejoras propuestas
son orientativas y deberian contrastarse con una auditoria energética y un proyecto
luminotécnico de detalle, pero dan una vision realista de la repercusién que generaria cada

cambio.
7.7. CONTAMINACION ATMOSFERICA

La contaminacién atmosférica producida por la Universidad de Malaga se calcula a

partir del analisis de sus emisiones recogidas en la tabla siguiente.

CONCEPTO CANTIDAD | UNIDADES | COEFICIENTE | UNIDADES 'MPA%TOOZ}:;(f'adaS
Agua 210.141,00 m3 0,5000 kgCO2/m?3 105,07
Construccion de edificios 11.340,80 m2 520,0000 kgCO2/m? 5.897,22
Consumo eléctrico 24.986.000,00 kWh 0,5700 kgCO2/kWh 14.242,02
Consumo gas natural 81.120,00 Nm3 2,1500 |  kgCO2/Nm3 174,41
Consumo GLP 3.774,56 kg 2,9400 kgCOz2/kg 11,10
Consumo gasoleo 87.616,00 | 2,6800 kgCO:/l 234,81
Consumo papel ordinario 153.697,52 kg 1,840 kgCOz2/kg 282,80
Consumo papel reciclado 127.477,42 kg 0,610 kgCOz2/kg 77,76
Residuos urbanos 273,233,77 kg 0,3486 kgCO2/kg 95,25
Residuos peligrosos 8.093,00 kg 0,0234 kgCOz2/kg 0,18
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Movilidad (veh. particular) 11.147,00 personas 0,240 |KgCO2/persona 2.675,28
Movilidad (veh. particular) 11.599,00 personas 0,070 |KgCOz2/persona 811,93
TOTAL: 26.271,03

En la actualidad, el principal impacto ambiental identificado en la Universidad de
Malaga es el asociado al consumo de electricidad, seguido de la ocupacién en superficie y
de la movilidad, y de forma mas alejada de éstos, el consumo de agua y el resto de los

ftems considerados en la tabla anterior.

Resumen de las emisiones de CO.de la Universidad de Mélaga

W Agua

B Construccién edificios
m Consumo eléctrico

H Consumo gas natural
m Consumo GLP

m Consumo gasoleo

Consumo papel
Residuos urbanos

Residuos peligrosos

Huella ecolégica de la Universidad de Malaga 2013

Por su gran potencial pedagdgico y de seguimiento de la actividad de cualquier
organizacion, la Universidad de Malaga ha decidido calcular la huella ecolégica de las

actividades que realiza.

La huella ecolégica es un indicador que permite comparar el consumo de un
determinado sector de poblacién con la limitada productividad ecolégica de la Tierra. Es un
concepto que se fundamenta en dos hechos: la medicién de la mayoria de los recursos que
se consumen y los desechos que se generan; y la traslacion de este consumo y generacion
de residuos a las correspondientes areas o territorios de los ecosistemas que cuentan con la

capacidad de productividad bioldgica y de absorcién de impactos humanos.

El célculo de la huella ecoldgica requiere la consideracion del tamafio de la poblacion
objeto del estudio. En el caso de la Universidad de Malaga, la comunidad universitaria
(estudiantes, personal docente e investigador y personal de administracién y servicios) esta
constituida por 45.524 personas. Por tanto, la huella ecolégica de la Universidad de Malaga

para el afio 2013 es de 0,086 ha/persona/afio 6 0,116 hag/persona/afio.
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ANO | Ha/pers.afio | Haa/pers.afio | Personas.10°
2009 0,220 0,290 0,38
2010 0,200 0,260 0,40
2011 0,100 0,130 0,42
2012 0,100 0,130 0,42
2013 0,086 0,116 0,46

7.8. SENSIBILIZACION E INVESTIGACION AMBIENTAL

Se han llevado a cabo las siguientes acciones de sensibilizacion en temas

relacionados con el medio ambiente:
- Semana Verde de la Universidad de Malaga (del 21 al 25 de Abril del 2014)
- Programa Recapacicla.

El Programa Recapacicla, se aplica en la Universidad de Malaga por tercer afio
consecutivo, se inicio en Andalucia en el curso 2011-12 en virtud de un Convenio de
Colaboracién con Ecoembes, Ecovidrio y la Federacion Andaluza de Municipios Yy
Provincias, con el objetivo de “establecer los mecanismos de colaboracion para promover

y fomentar la recogida selectiva, recuperacioén y reciclado de residuos deenvases”.

Este curso, la Universidad de Malaga ha organizado el Encuentro Técnico del Programa.
Se trata de un encuentro formativo y de trabajo dirigido a todos los técnicos de las Oficinas
Verdes o unidades con denominacion similar de las Universidades Publicas de Andalucia,
asi como a las personas vinculadas en otras instituciones con los proyectos Ecocampus

y Recapacicla.

- Dia del Reciclaje. Dentro de él se desarrolla un Programa de educacion ambiental y

reciclaje en la Universidad.
- Arte y reciclaje en las Universidades:

Talleres de arte y reciclaje.

Exposicion “Arte, reciclaje y Medio Ambiente”.
- Programa Andalucia Ecocampus.

El Proyecto Ecocampus en la Universidad de Mélaga ha tenido un alcance de casi 600
participantes, el 76 por ciento estudiantes y el resto personal docente e investigador y

personal de administracion y servicios.
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El Programa se realizd en colaboracion con la Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente, la Direccién de Espacios Naturales y Participacion Ciudadana, a través de la
Delegacion Territorial de Agricultura, Pesca y Medio Ambiente de Malaga, y la Secretaria

Técnica de La Algaba de Ronda.

- Laboratorio Experimental de Arquitectura, Industria y Sistemas integrados

energéticamente.

La Universidad de Méalaga ha instalado el Laboratorio Experimental de Arquitectura,
Industria y Sistemas Integrados Energéticamente. Consiste en un prototipo de vivienda
sostenible creado para el Concurso Anual que celebra el Departamento de Energia de
USA, realizado por universidades espafiolas, en colaboraciéon con el Ministerio de la

Vivienda. Es un médulo de experimentacion para conseguir viviendas mas sostenibles.
- Actividades ambientales en el Jardin Botanico de la UMA.

Realizacién de Visitas Virtuales 360 x 180°.

Desarrollo del Area de Didéactica del Jardin Botanico con objeto de dar a conocer el
Jardin Boténico de la Universidad de Malaga en el sector educativo.

Realizacion de Talleres Medioambientales.

Formacion ambiental. Realizacién de charlas y coloquios formativos de compostaje para

Ciclos de Grado Medio y Educacién Superior.
- Master Propio en Seguridad Integral, en Transporte, Energia y Medio Ambiente.

Organizado por la Catedra de Prevencion y Responsabilidad Social Corporativa se ha
puesto en funcionamiento el | Master Propio en Seguridad Integral, En Transporte, Energia
y Medio Ambiente. Titulo propio conjunto de las Universidades de Malaga y Sevilla,

como una accion dentro del Campus de Excelencia Andalucia TECH.
7.9. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

La Universidad de Malaga, al disefiar su sistema de gestion ambiental establecié un
proceso para identificar la legislacion ambiental de aplicacion, y evaluar el grado de
cumplimiento de la misma: PUMA 08. “Procedimiento de identificacion y evaluacion de
requisitos legales y otros requisitos”. Este procedimiento cubre los requisitos legales en
materia de medio ambiente y otros aplicables a los aspectos ambientales que se desprenden

del sistema de gestion ambiental de la Universidad de Mélaga.

Durante el periodo considerado en esta Memoria de Responsabilidad Social, no se

ha producido ningan incumplimiento de la normativa legalambiental.
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Independientemente, el sistema de gestibn ambiental de la Universidad de Malaga,
superd en mayo de 2014, la segunda visita de seguimiento de su certificacion en el estdndar
internacional UNE-EN ISO 14001:2004. La obtencion del correspondiente Informe Favorable
de Auditoria acredita el cumplimiento de los requisitos legales, ya que es uno de los aspectos

gue se analizan en la auditoria.

En el Informe de Auditoria externa se valoré positivamente la correcta actualizacion
de requisitos. Entre las mejoras propuestas por los auditores, se esta procediendo a desglosar
la normativa de aplicacion por instalaciones, agrupando plantillas de edificios con las mismas

instalaciones y normativa a aplicar.
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8. COMPROMISOS CON LA INVESTIGACION, LA TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO, EL SECTOR EMPRESARIAL Y LASINSTITUCIONES
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8. COMPROMISOS CON LA INVESTIGACION, LA TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO, EL SECTOR EMPRESARIAL Y LAS INSTITUCIONES

La investigacion es una funcion esencial de las universidades, un derecho y un deber
del personal docente e investigador, asi lo establecen los preceptos por los que se rige, la

Ley Organica de Universidades y la propia Ley Andaluza de Universidades.

La investigacion impulsa la adquisicion y puesta al dia de los conocimientos del
docente, y hace posible una docencia de mayor calidad. La investigacion es fuente de

autoestima y prestigio personal para el profesor universitario.

La investigacion, la transferencia de conocimiento al tejido productivo y la innovacion
son actividades fundamentales, imprescindibles para generar un nuevo modelo econdmico,
que permita alcanzar un crecimiento inteligente que ayude al desarrollo de una economia
basada en el conocimiento y la innovacion. Un modelo econémico sostenible, que haga un
uso mas eficaz y eficiente de los recursos, e integrador, capaz de fomentar una economia

con un alto nivel de empleo, cohesionada social y territorialmente.

Lograr el objetivo anterior es un empefio de la Universidad de Malaga que la llevé a
incorporar, en su Plan Estratégico 2013-16, un area estratégica especialmente dedicada a la
investigacion bajo el lema: “excelencia en la investigacion y transferencia de conocimiento: el
compromiso de la Universidad con la generacién de un nuevo modelo econémico” en ella se

establecieron objetivos, lineas y acciones destinadas a:

- Definir la orientacién de la investigacion y la formacién doctoral en la Universidad
de Malaga.

- Revalorizar el papel del investigador en la sociedad.

- Crear estructuras de apoyo a la investigacion.

- Fortalecer las acciones de difusion de los resultados de investigacion.

- Potenciar la especializacién y el desarrollo de agregaciones estratégicas.

De esta forma se ha tratado de avanzar hacia el logro de uno de los aspectos mas
destacados de la vision de la Universidad de Malaga, situarla en el futuro como “una
Universidad reconocida por la excelencia investigadora, la transferencia de conocimiento y la
promocién de la innovacién”, en definitiva, una Universidad comprometida con las nuevas y
més avanzadas tecnologias, con su entorno tecnoldgico y, especialmente con la investigacion
desarrollada en el Parque Tecnolégico de Andalucia y en el Campus de Excelencia

Internacional “Andalucia TECH”.
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8.1. INVESTIGADORES Y GRUPOS DE INVESTIGACION

La Universidad de Malaga en el curso académico 2013-14 ingresé 97 millones de
euros por actividades de 1+D. La labor investigadora es realizada, mayoritariamente, en el

seno de los grupos de investigacion.
A) INVESTIGADORES

El colectivo mas numeroso de investigadores de la Universidad de Malaga esta
constituido por el Personal Docente e Investigador con titulo de Doctor, sus efectivos

ascienden a 2.300 personas.

Al anterior, hay que afadir 120 becarios predoctorales, que constituyen personal
investigador en periodo de formacion, 41 becarios posdoctorales y un grupo de contratados

con cargo a proyectos que asciende a 344 personas.

Un importante indicador relativo a la calidad de la investigacion realizada por los
investigadores de una institucion, es el correspondiente al nUmero de tramos de investigacion
que cada investigador tiene reconocido. Se trata de un complemento de productividad,
denominado coloquialmente sexenio, cuyo reconocimiento se solicita cada seis afios y es
la Comisién Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora (CNEAI) quien realiza la
evaluacion de la actividad investigadora de los profesores universitarios y del personal

de las escalas cientificas del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC).

NUMERO FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE ACUMULADO
0 539 35,0 35,0
1 344 22,3 57,3
2 311 20,2 77,5
3 177 11,5 89,0
4 92 6,0 95,0
5 60 39 98,9
6 17 11 100,0
TOTAL 1.540 100,0 100,0
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CUERPO SEXENIOS | TOTAL
0 1 2 3 4 5 6
» o N 7 6 23 69 70 56 16 247
Catedratico de Universidad (CU)
% 28 2,4 93 | 279 | 283 | 227 | 65 100%
) o N 184 | 221 | 260 98 19 1 0 783
Profesor Titular de Universidad (TU)
% 235 | 28,2 | 332 | 125 24 01 0 100%
Catedratico de Escuela Universitaria N 21 7 8 3 0 0 0 45
(CEV) % | 600 | 156 | 178 | 67 0 0 0 | 100%
Profesor Titular de Escuela Universitaria N | 134 ] 7 1 0 0 0 0 142
(TEV) % | 944 | 49 | 07 0 0 0 0 | 100%
Catedratico de Universidad (plaza | N 1 0 4 2 2 2 1 12
vinculada) (CU) % | 83 0 |333 ] 167 | 167 | 167 | 83 | 100%
Profesor Titular de Universidad (plaza N 10 3 5 4 1 0 0 23
vinculada) (TU) % | 435 | 13 | 217 | 174 | 43 0 0 100%
N 62 2 0 0 0 0 0 64
Profesor Colaborador LOU (COL)
% 9,9 | 31 0 0 0 0 0 100%
N 114 98 10 1 0 1 0 224
Profesor Contratado Doctor LOU (CTD)
% 509 | 438 | 45 0,4 0 0,4 0 100%
Total N 539 344 311 177 92 60 17 1.540
otal
% 350 | 223 | 202 | 115 6.0 3.9 11 100%
RAMA DE TOTAL TOTAL MEDIA
CONOCIMIENTO s &Y e el s SEXENIOS PDI SEXENIOS
Ciencias experimentales 0 30 383 293 4 0 710 241 2,95
Ciencias de la salud 2 45 121 187 3 0 358 239 1,50
Arte y humanidades 0 12 141 185 6 1 345 216 1,60
Ingenieria y arquitectura 3 42 147 327 16 11 546 373 1,46
Ciencias sociales yjuridicas| 0 49 172 198 4 1 424 450 0,94

B) GRUPOS DE INVESTIGACION

El Plan Andaluz de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (PAIDI 2007-2013) es el
marco de planificacion de las politicas de investigacion y desarrollo tecnolégico para la
innovacién en Andalucia, orientadas a la mejora de la competitividad empresarial, la creacion

de empleo de calidad y la rentabilidad social de laciencia.

RAMAS NUMERO DE GRUPOS
Agricultura (AGR) 3
Biotecnologia (BIO) 10
Ciencias y tecnologias de la salud (CTS) 39
Fisica, quimica y matematicas (FQM) 29
Humanidades (HUM) 81
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Recursos naturales y medioambiente (RNM) 16
Ciencias sociales, econdmicas y juridicas (SEJ) 68
Tecnologias de la produccién (TEP) 15
Tecnologias de la informacién y las comunicaciones(TIC) 18

Total 292

PROMEDIO DE | PROMEDIO DE | PROMEDIO DE
RAMAS PUNTUACION [ PUNTUACION | PUNTUACION
CIENTIFICA  |[TRANSFERENCIA TOTAL

Agricultura (AGR) 22,00 2,67 24,67
Biotecnologia (BIO) 18,44 3,33 21,78
Ciencias y tecnologias de la salud (CTS) 12,57 2,60 15,17
Fisica, quimica y matematicas (FQM) 19,28 2,96 22,24
Humanidades (HUM) 14,48 2,54 17,01
Recursos naturales y medioambiente (RNM) 16,67 3,53 20,20
Ciencias sociales, econémicas y juridicas (SEJ) 14,92 2,44 17,37
Tecnologias de la produccién (TEP) 10,31 2,00 12,31
Tecnologias de la informacion y las comunicaciones(TIC) 14,20 4,20 18,40
Total general 14,99 2,74 17,74

Los valores recogidos en la tabla anterior fueron publicados por Resolucién de la
Consejeria de Economia, Innovacién, Ciencia y Empleo de la Junta de Andalucia de 8 de
octubre de 2013. Las restricciones econdmicas han dado lugar a que no se valore
posteriormente la actividad de los grupos de investigacién y por consiguiente estos no han

percibido nueva financiacion.
8.2. FORMACION DE INVESTIGADORES

La formacion de investigadores se compone de dos fases, la primera, previa a la
realizacion y defensa de la tesis doctoral, superada la cual, el investigador alcanza el grado
de doctor. Y una segunda, durante la cual el nuevo doctor completa su formacion en centros
nacionales o extranjeros, distintos al suyo de origen, es el periodo posdoctoral. En este
epigrafe se proporciona informacion relativa a becas y contratos y al nimero de tesis

doctorales defendidas por centros.
A) BECAS Y CONTRATOS

A continuacioén, se ofrece un detalle de becarios y contratados por la Universidad de

Malaga, a 30 de septiembre de 2014.
- Contratos predoctorales:
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« Para la formacion de Doctores (antiguas Formacion Personal Investigador FPI)
MINECO: 43. Ayudas para la contratacion laboral de personal investigador en formacion
en Universidades, OPIS, y otros centros de |1+D publicos o privados sin &nimo de lucro
con objeto de incrementar la cantidad y la calidad de nuevos doctores a través de la
realizacion de sus tesis doctorales en el marco de los mejores proyectos de

investigacion y grupos con solvencia cientifica y académica demostrada.

« De formacién de profesorado universitario ( FPU) MECD: 47. Ayudas para laformacién
en programas de doctorado en cualquier area del conocimiento cientifico para facilitar
la futura incorporacion de los beneficiarios al profesorado universitario del sistema

espafiol de educacién superior e investigacion cientifica.
- Contratos posdoctorales:

« Becarios de la Junta de Andalucia (proyectos de excelencia): 23.

« Postdoctorales de la Junta (5° afio): 18.

« Contratados del Programa Ramon y Cajal: 7.

« Formacion postdoctoral Contratados del Programa Juan de la Cierva: 2.

B) TESIS LEIDAS

CURSO
CENTRO 201213 | 201314

ETS de Arquitectura 2 1
Escuela Politécnica Superior 3 1
ETS de Ingenieria Industrial 16 14
ETS de Ingenieria Informatica 16 13
ETS de Ingenieria de Telecomunicacion 7 5
Facultad de Ciencias de la Comunicacion 20 19
Facultad de Ciencias de la Educacion 26 24
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales 14 18
Facultad de Ciencias 32 46
Facultad de Enfermeria, Fisioterapia, Podologia y Terapia Ocupacional 13 15
Facultad de Comercio y Gestion 1 1
Facultad de Derecho 6 9
Facultad de Filosofia y Letras 21 26
Facultad de Medicina 50 50
Facultad de Psicologia 6 8
Facultad de Turismo 1 2

TOTAL 234 252
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8.3. PROYECTOS Y FINANCIACION DE LA INVESTIGACION

A 30 de septiembre de 2014, aun no se ha aprobado un nuevo Plan Andaluz de
Investigacién que regule el escenario de la investigacion, el desarrollo y la innovacion en
Andalucia. Existe un acuerdo de 17 de diciembre del afio 2013 del Consejo de Gobierno de
la Comunidad Auténoma de Andalucia por el que se aprueba la formulacion del Plan Andaluz
de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (2014-2020) (BOJA de 9 de enero de 2014).

Desde finales de diciembre de 2013, fecha en la que finalizé la vigencia del Plan
Andaluz de Investigacion Desarrollo e Innovacion (PAIDI), ain no existe un Plan que siente
las bases de las futuras ayudas a la investigacion en la Comunidad de Andalucia. Es por
esto, que no ha habido convocatorias de proyectos de investigacion (general del
conocimiento y motrices), de ayudas para incentivos individuales (estancias de investigacion,
asistencia a congresos, publicaciones) ni tampoco de ayudas para infraestructura cientifica,

ni para los grupos de investigacion.

TIPO NUMERO CUANTIA
Autonémicos 126 18
Nacionales 197 20
Europeos 45 45
Colaborativos 8 15
TOTAL 376 44,0
Fuente: Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia

8.4. PLAN PROPIO DE INVESTIGACION

En el Consejo de Gobierno de 18 de abril de 2013, a propuesta de la Comision de
Investigacion, se aprobd la modificacién del 1ll Plan Propio de Investigacion de la

Universidad de Mélaga.

El Plan Propio de Investigacion tiene como principal objetivo mejorar y adaptar las
acciones de los anteriores planes propios de investigacion a la actual realidad investigadora
existente en la Universidad de Malaga, ayudando a mantener las lineas de investigacién de
calidad, favoreciendo el empuje en determinadas &areas para alcanzar mayores niveles de
eficacia en su labor investigadora, apoyando dentro de sus posibilidades el establecimiento
de una carrera investigadora y asumiendo propuestas del Plan Estratégico de la Universidad

de Malaga
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La Comision de Investigacion de la Universidad de Malaga, en la que se encuentran
representados todos sus centros, es 6rgano encargado de la planificacion, coordinacion y el
seguimiento de la investigacion en la Universidad de Malaga, sus competencias son:

- Proponer al Consejo de Gobierno la distribucion de los fondos propios de la Universidad
destinados a la investigacion.

- Aprobar los proyectos y evaluar las investigaciones que se realicen con cargo a los fondos
propios de investigacion. En la evaluacion de la investigacibn se atenderd,
preferentemente, a las publicaciones, patentes y otros resultados objetivos.

- Elaborar y modificar, cuando proceda, su reglamento interno, que debera ser aprobado

por el Consejo de Gobierno.

- Proponer al Consejo de Gobierno el Plan Propio de investigacion de la Universidad de
Malaga.

- La concesién de ayudas o becas incluidas en los programas de investigacion, propios de
la Universidad, de acuerdo con los criterios aprobados por el Consejo de Gobierno.

MOVILIDAD, INTERNACIONALIZACION, DIFUSION Y TRANSFERENCIA

- Asistencia a congresos cientificos

- Estancias en centros de investigacion de calidad

- Estancias de investigadores de centros extranjeros en la Universidad de Malaga
- Constitucion de redes tematicas

- Organizacion de “Workshops” internacionales y congresos cientificos

- Conferencias cientificas

ACTIVIDAD INVESTIGADORA: PROYECTOS DE INVESTIGACION

- Realizacion de proyectos de investigacion precompetitivos

- Realizacion de proyectos puente

- Preparacion de proyectos internacionales

- Preparacion de proyectos de investigacion en Andalucia TECH

CONCEPTO ANO 2013 ARNO 2014
A.  AYUDAS PARA LOS INVESTIGADORES NUMERO | IMPORT | NUMERO | IMPORTE
A.l. Asistencia a congresos cientificos y C.1 Asistencia aseminarios 502 186.416 634 247.032
A.2. Estancias en centros de investigacion de calidad 96 210.250 98 182.813
A.3. Estancias de investigadores extranjeros en laUMA 9 17.660 9 20.650
A.4. Realizacion de proyectos de investigacion precompetitivos en laUMA - - 4 16.000
A.5. Proyectos puente en la UMA - - 2 6.000
A.6. Preparacion de proyectos europeos 3 5.400 7 12.400
A.8. Redes teméticas locales 3 12.000 4 16.000
A.9. Organizacion de “Workshops” internacionales en laUMA 3 12.000 12 13.500
A.10. Organizacion de congresos cientificos en la UMA. 31 90.100 35 112.500
A.11. Andalucia TECH ayudas proyectos. 1 1.500 1 1.500
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Total| 648 535.326 806 628.395
B. AYUDAS PARA LOS DEPARTAMENTOS
B.1. Lectura de tesis doctorales 65 92.750 NO NO
B.2. Conferencias cientificas 236 77.117 258 93.153
Total| 301 169.867 258 93.153
C. AYUDAS PARA EL PERSONAL INVESTIGADOR EN FORMACION
C.2. Ayudas para la actividad investigadora productiva del PIF 17 96.000 5 30.000
C.3. Obtencion de la mencion de Doctorado Europeo 3 8.735 - -
Total 20 104.735 5 30.000
Total ayudas en el afio 969 809.928 1069 751.548

Fuente: Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia
8.5. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
La Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion de la Universidad de

Mélaga (OTRI) tiene como misién dinamizar las relaciones entre el mundo cientifico y el de la

empresa. Para ello, la OTRI identifica las necesidades tecnolégicas de los sectores
socioecondmicos y favorece la transferencia de tecnologia entre el sector publico y el privado,
contribuyendo asi a la aplicacion y comercializacion de los resultados de I+D+i generados

en la Universidad de Malaga.

Para llevar a cabo sus objetivos, la Direccidon de Secretariado de la OTRI oferta una
serie de servicios que van dirigidos tanto a clientes internos (profesores e investigadores)

como a clientes externos (empresas, otras instituciones y la sociedad civil engeneral):

apoyo técnico vy

los

Divulgacién, asesoramiento y gestion de los proyectos de Investigacion dentro del
investigacion,

Programa Marco de la Unién Europea.
- Asesoramiento y formalizacibn de contratos de
asesoramiento para la explotacion de capacidades cientificas y técnicas de
investigadores universitarios.
Asesoramiento en la licencia de patentes y resultados de la Investigacion.
Difusion y tramitacion de proyectos de I|+D colaborativos de ambito nacional y

autonomico.
Actividades de difusién y divulgacion de la cultura técnica y cientifica generada por la

Universidad.
Realizaciébn de eventos varios: conferencias, exposiciones, cursos y jornadas de

formacion.
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- Seguimiento y activacién de la prestacién de los servicios por parte de los laboratorios

universitarios.

A fin de facilitar y promover la relacion empresa-universidad se ha desarrollado un
Catalogo Integral de Servicios que ofrecen conjuntamente el Parque Tecnoldgico de
Andalucia (PTA) y la Universidad de Malaga, desde la OTRI y Andalucia TECH, con el
objetivo comun de ofertar servicios relacionados con la transferencia de conocimiento y
tecnologia. Entre estos servicios se pueden citar: incrementar los contratos y convenios
universidad-empresa, utilizacion de infraestructuras cientificas, busqueda de expertos,

servicio de vigilancia tecnoldgica, practicas de alumnos en empresas, etc.

Por otro lado, se ha elaborado un Catalogo de Infraestructuras con el objetivo de
aumentar la productividad de los Grupos de Investigacion mediante la puesta en valor de la
infraestructura y equipamiento disponible en la Universidad de Malaga. Este catalogo es una
apuesta decidida para incentivar las relaciones entre universidad, empresas y personas

fisicas.

Por tanto, es un instrumento vivo que se mantiene actualizado gracias al esfuerzo de
investigadores y técnicos, de forma que se va enriqueciendo con las nuevas adquisiciones
realizadas por la Universidad y las nuevas capacidades de los Grupos de Investigacion. Se
trata de facilitar el aprovechamiento por parte de la sociedad de los equipos de investigacion

gue posee la Universidad de Malaga en sus distintos departamentos.

Actividades para estimular la transferencia de conocimientos durante el curso
2013-14

- Acciones enmarcadas dentro del Plan Estratégico de la Universidad de Malaga 2013-
2016:

« Proceso de certificacion segun la norma UNE 166001:2006, con fecha 30 de marzo de
2014, del proyecto de I+D+i “NEUTILUS” (sistema de Neuronavegacion).

« Obtencidn, en régimen de concurrencia, de financiacién para la contratacion laboral de
un técnico de apoyo (objetivo: posicionar a la Universidad de Malaga para participar en
el programa H2020).

- Desarrollo de una nueva normativa de contratos segun el art. 83 de la LOU, para
fomento de la participacion de los investigadores en proyectos de |1+D+i realizados con
empresas.

+ Participacién de un equipo de la OTRI en la Escuela de Doctorado.

‘«» Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
i et "3' Curso académico 2013-14. P4agina 187 de 293

\ ¥
"‘er“ﬁ-’-’

E EFQM B AENOR



« Obtencién de una ayuda por importe de 55.000 euros dentro de la convocatoria estatal
de 1+D+i orientada a Retos de la Sociedad del MINECO para cofinanciar el programa
COFUND U-Mobility que subvenciona los 12 contratados postdoctorales de este

proyecto.

- Visitas de grupos pertenecientes a instituciones publicas y privadas para dar a conocer el

modelo de transferencia utilizado en la Universidad de Mélaga, entre las que cabe destacar:

« OTRI de la Universidad Carlos Ill de Madrid. Intercambio de la Red de Unidades de
Gestion de la Investigacion (REDUGI.- CRUE).

« Universidad de Guadalajara (México) y Director de Ciencia y Techologia de
Guadalajara (México).

« Delegacion de la Municipalidad de Fortaleza, Brasil.

« Alumnado Instituto de Ensefianza Secundaria “Jardines de Puerta Oscura”, con motivo
de la Semana de la Ciencia.

- Directora del Departamento de la Computacion e Informética de la Facultad de
Ciencias de la Ingenieria de la Universidad Catdlica del Maule (Chile - Talca).

« Institucién “Federal University Techonology” de Parana-Brasil.

- Delegacion de varias Universidades de Serbia

+ Profesorado de la Universidad San Luis de Argentina.

+ Alumnas de la Universidad de Loz (Polonia) Programa de Trabajo Erasmus "Lifelong

Learning Programme".

Actividades para la difusion de la oferta cientifica tecnolégica y humanistica, el

conocimiento de la demanday la agilizacion de procedimientos de contratacion

- Participaciéon de la OTRI en jornadas y reuniones, ferias y encuentros para la promocion

de la transferencia:

« 8 eventos nacionales.

» 1 evento internacional (Bruselas).

« 2 firmas de convenios PTA-UMA.

« 14 actos institucionales diversos, tales como visitas, presentaciones, reuniones y

ponencias.

- Mejoras encaminadas a potenciar la difusion de la oferta de laboratorios y del catalogo de

infraestructuras de la Universidad de Malaga:

« Actualizacién web de laboratorios al disefio actual de la Universidad de Malaga.
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« Adaptacion de la web de laboratorios y catalogo de infraestructuras para facilitar su

navegacion desde dispositivos moviles (Disefio Responsive).
- Medidas tendentes a la agilizacion de procedimientos de contratacién con el exterior:

« Implantacién del gestor de peticiones para atender a las demandas de algunos de los
procedimientos mas habituales.

« Creacion del nuevo modelo relacional de SICA en el sistema de informacién.

Participacion de investigadores en actividades de transferencia de

conocimiento y en contratos activos con empresas

En este curso, el nUmero de investigadores que participé en actividades de

transferencia de conocimiento ascendié a 244, de los que 64 eran mujeres.

En este mismo periodo, participaron en contratos activos con empresas 463

investigadores 119 de ellos mujeres.

CONCEPTO PORCENTAJE

PDI en Consejos de Administracion (empresas basadas en el conocimiento) 31

Doctores egresados (en los dltimos 10 afios) insertados en tejido socioeconémico no
universitario desde 2006-2007

Egresados, en los tres afios siguientes a la graduacion, que crean su propia empresa 4

36,5

Evolucion de ingresos de la Universidad de Malaga procedentes de la

investigacion y de la transferencia de conocimiento

A lo largo del curso académico, se firmaron un total de 460 contratos de colaboracion
(contratos, art. 83 de la LOU) por un importe de 7.908.133 euros.

Patentes

La gestion de las patentes generadas por los investigadores de la Universidad de
Malaga la realiza la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion. Las normas de
la Universidad de Malaga en materia de patentes se encuentran incluidas en el capitulo 6,
Registro de patentes y modelos de utilidad, de la Normativa de la Universidad de Malaga
para la contratacion de trabajos de caracter cientifico, técnico o artistico y para el desarrollo
de cursos de especializacion (contratos art. 11 L.R.U.) (aprobada por acuerdo de la Junta de
Gobierno de 22 de febrero de 1994).

Para su gestion se crea el portal UMAPATENT, cuyo propésito es acercar a la

sociedad su cartera de patentes.
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Tras mas de una afio de trabajo, la Oficina de Transferencia de Resultados de
Investigaciéon (OTRI) consigui6 hacer realidad el deseo de muchos investigadores y empresas
interesados, unos en acercar y otros en conocer, el elevado potencial de los desarrollos

tecnolégicos desarrollados en el seno de la Universidad de Mélaga.

Durante el curso 2013-14 la Universidad ingres6 6.562,58 euros en concepto de

derechos reconocidos por patentes que estan en explotacion o adquiridas porterceros.

Se han registrado 24 nuevas patentes, siendo la cartera actual de 210. El Ministerio
de Industria, Energia y Turismo presenta una tabla en la que ordena a las Universidades por
su numero de patentes nacionales. En ella, la Universidad de Malaga aparece en el puesto
namero 9 con un total de 142 patentes en el periodo comprendido entre los afios 2005 a
2012.

8.6. COLABORACION CON EL TEJIDO EMPRESARIAL Y LAS
INSTITUCIONES

Una de las lineas de colaboracién mas amplia y fructifera entre la universidad
y las empresas e instituciones es la creacion de las denominadas Céatedras
Universidad-Empresa. Ademas de ellas la Universidad de Malaga participa en
diversas Fundaciones y tiene firmados numerosos acuerdos de colaboracion con

Instituciones.

Informacion relativa a las catedras existentes: http://www.uma.es/catedras/

Cétedras Universidad-Empresa y Universidad-Institucién existentes en la

Universidad de Malaga, agrupadas por &reas de conocimiento

INGENIERIA Y ARQUITECTURA

- Catedra de Direccion Estratégica, Gestion de la Tecnologia, Innovacién yCalidad.
- Céatedra de Gestion del Transporte.

- Catedra de Innovacion en Materiales de Construccion.

- Catedra de Prevencion y Responsabilidad Social Corporativa.

- Catedra de Tecnologia y Deporte TD Sistemas.

- Catedra Indra-Fundacién Adecco de Investigacion en Tecnologias Accesibles.

- Catedra Paisaje y Turismo.

- Catedra SENER-UMA de Robotica médica.
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CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

- Cétedra AcciénLearning de Tecnologia Educativa.

- Cétedra Al-Babtain de Estudios Arabes.

- Catedra Ambito de la Cultura y el Conocimiento.

- Céatedra de Empleo y Proteccion Social.

- Catedra de Estudios Cofrades.

- Catedra de Flamencologia.

- Catedra de Internacionalizaciéon-EXTENDA.

- Catedra de Prevision Econémica.

- Catedra de Planificacion Territorial y Gobernanza Local.
- Cétedra de Politica de Competencia.

- Céatedra de Seguridad y salud en el trabajo. Prevencion de Riesgos Laborales.
- Catedra de Turismo, Salud y Bienestar.

- Catedra de UMA - EUROFORMAC I+D.

- Céatedra de Viabilidad Empresarial.

- Céatedra de Enogastronomia y Turismo Sabor a Malaga.
- Céatedra Jean Monnet en Economia Europea.

- Céatedra Manuel Alcantara de Periodismo y Literatura.

- Catedra Maria Zambrano.

- Cétedra para la Innovacién y Calidad Educativa.

- Céatedra Santander de Empresa Familiar.

- Céatedra Santander de Responsabilidad Social Corporativa de la Universidad de Malaga.
- Catedra UNESCO de Comunicacion.

CIENCIAS DE LA SALUD

- Cétedra de Economia de la Salud y Uso Racional del Medicamento.
- Céatedra de Fisioterapia y Discapacidad.

- Catedra de Investigacion en cuidados y servicios de salud.

- Catedra de Seguridad, Emergencias y Catastrofes.

Fundaciones Universidad-Empresa y Universidad-Institucion

- Fundacion Andalucia TECH.
- Fundacion General de la Universidad de Malaga.
- Fundacion Centro de Innovacion Turistica de Andalucia.

- Fundacién Centro de Excelencia en Investigacion sobre Aceite de Oliva y Salud.
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Fundacion Publica para las ensefianzas universitarias de Ronda.

Fundacion Premio a la creatividad poética Abdulaziz Saud Al-Babtain.

Acuerdos de colaboracion coninstituciones

Convenios (excluyendo los de préacticas de alumnos): 278

Convenios de Practicas de Alumnos: 442

Actividad de las Catedras Universidad-Empresa y Universidad-Institucion

A lo largo del curso académico al que se refiere la Memoria las distintas Cétedras

cuadro siguiente.

universidad-empresa y universidad-institucion han formalizado los convenios recogidos en el

CATEDRA /INSTITUCION CONCEPTO FECHA
Cétedra Viabilidad Empresarial y Hotelera Padrén, S.A. Convenio de colaboracion 24/09/2014
Catedrg \(labllldad Empresarial y Actuaciones Téacticas y Convenio de colaboracion 22/09/2014
Tecnolégicas, S.L.
Cétedra Viabilidad Empresarial y CandelaAsesores Convenio de colaboracion 18/09/2014
Cétedra Viabilidad Empresarial y Jiménez Tejada y Asociados Convenio de colaboracion 18/09/2014
Abogados, S.L.P.
Cétedra Viabilidad Empresarial y Set Solutions, S.L. Convenio de colaboracion 17/09/2014
Cétedra Viabilidad Empresarial y Francisco Carrillo Consultores, S.L. Convenio de colaboracién 16/09/2014
Cétedra Viabilidad Empresarial y Adquisiciones Empresariales, S.L. Convenio de colaboracion 15/09/2014
Cétedra Viabilidad Empresarial y Disefio y Fantasia, S.L. Convenio de colaboracién 11/09/2014
Cétedra Viabilidad Empresarial y Expertos Administradores Convenio de colaboracion 09/09/2014
Concursales, S.L.P.
Cétedra Viabilidad Empresarial y Grupo de Auditores Publicos, S.A.P. | Convenio de colaboracion 09/09/2014
Cétedra Viabilidad Empresarial y Daniel Pastor Innovacion, S.L. Convenio de colaboracion 09/09/2014
. Creacion de la Catedra de
TD Entrenamiento y Salud, S.L. Tecnologfa y Deportes TD Sistemas 01/09/2014
Consorcio de Bomberos de Malaga Adhesion a la Catgdra de Seguridad, 31/07/2014
Emergencia y Catéstrofes
Anexo al Convenio de la Catedra
Janssen-Cilag, S.A. Economia de la Salud y Uso Racional | 30/07/2014
del Medicamento
Catedra Abd Al-Aziz Saud Al-Babtain de Estudios Arabes Prorroga del convenio con laFGUMA | 21/07/2014
Colaboracion con la Catedra de Arte y
Universidad Politécnica de Valencia Enfermedades de la Universidad | 09/04/2014
Politécnica de Valencia
" . . ~ Creacion de la Catedra de
Fundacion Special Olympics Espafia Fisioterapia y Discapacidad 15/03/2014
Fundacion General de la Universidad de Méalaga, Patronato de Turismo Creacion de la  Cétedra de
Malaga-Costa del Sol, Fundacién Cruzcampo y Francisco Campos . 12/03/2014
; Flamencologia
Espinosa, S.L.
Addenda al Convenio de la Catedra
Empresa Formacion y Extincion, S.L. de Seguridad, Emergencia y | 10/03/2014

Catastrofes
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Adhesion a la Catedra de Turismo,

AEHCOS . 11/02/2014
Salud y Bienestar

Hospital Dr. Gélvez Adhe3|on_a la Catedra de Turismo, 28/01/2014
Salud y Bienestar

Ayuntamiento de Casares Adhesion a la Catedra de Empleo 23/01/2014

Like Learning, S.L. Creacion de la Catedra Accion 15/01/2014

Learning de Tecnologia Educativa
Fundacion General de la Universidad de Malaga (FGUMA) g;es%colﬁgabili((jjz d Slgcial gi:;grr:tivade 31/12/2013

Acuerdo fin de convenio con la

Fundacion General de la Universidad de Malaga (FGUMA) Chtedra de Viabilidad Empresarial 2711212013

Fundacion General de la Universidad de Malaga (FGUMA) quaboramon con .eI Ayuntamiento de 13/12/2013
Malaga para actividades culturales

El Corte Inglés, SA. Creacion de la Cétedra Ambito de la 171102013

Cultura y el Conocimiento
Empresa Malaguefia de Transportes (EMT SAM) Sgﬁ&ggg&;&g;ﬁi;mema de 01/10/2013
Adhesion a la Catedra de Empleo y

Proteccion Social

Sport Evolution 04/11/2013

8.7. CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL “ANDALUCIA TECH”

El Programa Campus de Excelencia Internacional se encuadra en la Estrategia
Universidad 2015 para modernizar la universidad espafiola. Pretende promover agregaciones
estratégicas entre universidades y otras instituciones ubicadas en los campus con el fin de
crear "ecosistemas de conocimiento" que favorezcan el empleo, la cohesion social y el

desarrollo econdmico territorial.

Andalucia TECH recibié la calificacion de Campus de Excelencia Internacional (CEl)
en octubre de 2010. Es el tnico Campus de Excelencia Internacional de ambito global situado

en el sur de Espaiia.
Mision y vision
La mision del CEIl Andalucia TECH se formula en los siguientes términos:

Atraer, integrar y desarrollar el talento conformando un ecosistema de generacion de conocimiento
e innovacion, comprometido con la sociedad, que permita elevar el nivel de excelencia de las actividades
docentes y de investigacion, mediante un modelo de Campus cientifico - tecnoldgico sostenible, abierto

y universal.

El CEI Andalucia TECH tiene unas aspiraciones de futuro que se recogen en su

vision que se explicita de la forma siguiente:

Ser referente internacional favoreciendo e impulsando una economia basada en la Sociedad del
Conocimiento. EI Campus se constituye como un espacio intercultural, en un entorno fisico amable que
permite el desarrollo integral de las personas. Andalucia TECH se especializa, con caracter
interdisciplinar, en las areas de tecnologias de la produccion, informacion y comunicaciones y Biotech,
disponiendo de las ultimas tecnologias que facilitan la gestion del conocimiento.
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Agentes agregados

Andalucia TECH surge de la agregacion, en un primer nivel, de la Universidad de
Sevilla (US) y la Universidad de Malaga (UMA), promotoras del campus. A esta unién se
suman diversos agentes del entorno que participan organizandose en torno a seis polos de
especializacion: Aeroespacial, Biotecnologia para una Sociedad Saludable, Comunicaciones

y Movilidad, Energia y Medio Ambiente, Turismo y Desarrollo Territorial, y Transporte.

Entre los agentes agregados a Andalucia TECH figuran la Junta de Andalucia, los
Hospitales Universitarios, el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas, centros y
parques tecnologicos, y empresas. El CEl ofrece un modelo eficaz de colaboracion entre
empresas tractoras-vectores, es decir, entre empresas influyentes en su sector, con gran
proyeccion internacional y que constituyen el mayor potencial econdmico de la region
(tractoras) y empresas con un elevado potencial cientifico-tecnolégico, en muchos casos

originadas en la Universidad (vectores).
Oferta de estudios

Andalucia TECH tiene como objetivo principal aumentar la excelencia docente en
todos los &mbitos de la formacién, centrdndose en su campo de especializacion. Pretende
transformarse en un referente internacional, capaz de atraer talento y que esta excelencia
en la formacion contribuya de forma efectiva a la consolidacion de la nueva sociedad del

conocimiento. Para ello, sus actuaciones en relacion con la docencia son las siguientes.
Titulos de Grado

El CEl Andalucia TECH es pionero en Espafia en la implantacién de Grados conjuntos
entre universidades separadas geograficamente, incorporando el uso intensivo de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones a los nuevos métodos de ensefianza y
aprendizaje. Y esto, lo ha realizado a través de la oferta, en sus universidades promotoras, de
un amplio nimero de Grados. Asi, en concreto las Titulaciones de Grado ofertadas

conjuntamente por las Universidades de Sevilla y Malaga son:

- Estudios de Asia Oriental.

- Ingenieria de la Energia.

- Ingenieria de la Salud.

- Ingenieria de Organizacion Industrial.

- Ingenieria Electrénica, Robética y Mecatrdnica.

- Bioquimica.

‘«» Memoria de Responsabilidad Social de la UMA

E EFQM B AENOR @] (& ﬁ!d Curso académico 2013-14. P4gina 194 de 293


http://www.andaluciatech.org/sobre-andalucia-tech/polos-excelencia/polo-aeroespacial
http://www.andaluciatech.org/sobre-andalucia-tech/polos-excelencia/polo-biotecnologia
http://www.andaluciatech.org/sobre-andalucia-tech/polos-excelencia/polo-comunicaciones-movilidad
http://www.andaluciatech.org/sobre-andalucia-tech/polos-excelencia/polo-comunicaciones-movilidad
http://www.andaluciatech.org/sobre-andalucia-tech/polos-excelencia/polo-energia-medio-ambiente
http://www.andaluciatech.org/sobre-andalucia-tech/polos-excelencia/polo-turismo
http://www.andaluciatech.org/sobre-andalucia-tech/polos-excelencia/polo-transporte
http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/ingenieria-de-la-energia
http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/ingenieria-electronica-robotica-mecatronica
http://www.andaluciatech.org/estudios-y-acceso/grados-conjuntos/bioquimica

Titulos de Posgrado

Los estudios de posgrado constituyen un elemento fundamental de
internacionalizacion de Andalucia TECH y completan la formacién curricular del alumnado
hacia las competencias profesionales demandadas por los agentes agregados. Andalucia

TECH ofrece varios tipos de estudios de posgrado:

La Escuela Internacional de Posgrado e Innovacion Andalucia TECH gestiona la oferta
de posgrado, oficial y propio, dentro del ambito de especializacién del CEI, fomenta la

creatividad, el emprendimiento y la gestion del conocimiento.

Los agentes agregados, y en particular los patronos de la Fundacion Andalucia TECH,
participan activamente en la definicién del ambito y objetivos de la Escuela Internacional de

Posgrado e Innovacion Andalucia TECH.

Las titulaciones ofertadas estan fuertemente comprometidas con la estrategia de
investigacion y transferencia de Andalucia TECH y con las necesidades del tejido

productivo.

Titulos de posgrado conjuntos més relevantes que imparte Andalucia TECH en sus

areas de especializacion:
- Master conjunto en Ciencias Médicas.

- Master en Global Supply Chain and Aeronautical Industry Operation, impartido en

colaboracién con Airbus Military.

Es también objetivo de la Escuela Internacional de Posgrado e Innovacién Andalucia
TECH la promocién de acciones en programas como Erasmus Mundus y Erasmus IP

centrados en la movilidad y en la atraccion de talento.
Formacion ademanda

Completar el ciclo formativo es parte de las acciones propuestas en el Programa de
Campus de Excelencia Internacional de Andalucia TECH. Este modelo persigue la
colaboracion entre la ensefianza universitaria, la Formacién Profesional (FP) y las empresas
para formar un nuevo ecosistema docente. De esta manera, la oferta formativa del CEIl
Andalucia TECH no se restringe a la ensefianza universitaria. Esta integracion de la formacion

profesional se realiza en dos ambitos:

- Disefio de complementos formativos a demanda con los agentes agregados de Andalucia
TECH.
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Establecimiento de pasarelas bidireccionales entre la universidad y la formacion

profesional.
Formacion Permanente, en la sede de Sevilla, y con el Servicio de Titulaciones Propias, en la

sede de Malaga. Ambos se valen de la experiencia docente e investigadora de equipos

Andalucia TECH cuenta con una oferta formativa que abarca sus diferentes areas de
académicos de reconocido prestigio asi como de destacados profesionales externos.

especializacion. Para desarrollarla de forma rigurosa y de calidad, cuenta con el Centro de

Por ultimo, dentro de la oferta de formacion de Andalucia TECH se encuentran los

Summer Schools, son programas de internacionalizacion que se realizan con una o varias
universidades extranjeras y estan dirigidos a todos los sectores de especializacion del CEI.

Estos programas responden a una formacién intensiva y son financiados actualmente a

la

como
de

través del Programa Erasmus IP.
Andalucia TECH fomenta la realizacion de estudios de doctorado acordes a las
gue dirige sus actuaciones, asi

Doctorado
al

tejido empresarial
internacionalizacion de los mismos. Este es el objetivo de la Escuela Internacional

necesidades del
Doctorado Andalucia TECH, que orienta sus estudios a las tres vertientes en las que se
sustenta toda sociedad emergente, investigacion, docencia y empresa, de acuerdo con la

actividad investigadora de Andalucia TECH, actuando como observatorio para detectar areas

demandadas donde sea necesario fomentar la capacitacion de doctores.

Campus cientifico de verano

El CEI Andalucia TECH promueve vocaciones investigadoras a través de los Campus
Cientificos de Verano, un proyecto financiado por el Ministerio de Educacion Cultura y
Deporte, el Ministerio de Economia y Competitividad, la Fundacion Espafiola para la Ciencia

y la Tecnologia y con el patrocinio de la Obra Social“laCaixa”.
Los participantes son alumnos de 4° de la Ensefianza Secundaria Obligatoria y 1° de
Bachillerato seleccionados por sus calificaciones y por una prueba realizada en sus centros

de estudio exclusivamente para este programa educativo. El objetivo es despertar la vocacion

cientifica de estos jovenes estudiantes a través de su contacto directo con la labor
investigadora. Para ello, se desarrollan cuatro proyectos de acercamiento al mundo cientifico,

concretamente, a los campos de la biologia, la quimica, la fisica y las matematicas.
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Investigacién

En el seno del Campus de Excelencia Internacional hay numerosos centros de

investigacion especializados asi cabe destacar:
- Institutos

- Centro para la Transferencia de los Resultados de la Investigacion (CENTRIUS). Punto
de encuentro entre grupos de investigacion y empresas. Ubicado en el Parque

Cientifico-Tecnologico de la Isla de la Cartuja, Sevilla.

- Centro Andaluz de Investigacion en Tecnologias Informaticas (CAITI). Aborda la
problematica e importancia de las tecnologias informéticas en general y el software en
particular. Ubicado en la ampliacion del Campus de Teatinos de la Universidad de

Malaga.

- Instituto Universitario de Comunicaciones Moviles. Creado a partir de la reconversion
del Instituto Universitario de Ondas Milimétricas. Constituido por grupos de investigacion
con una extensa carrera, tanto cientifica como de transferencia de tecnologia. Se han
remodelado espacios en edificios del campus de Mélaga y se han establecido nuevas
lineas de proyectos colaborativos con AT4wireless y Ericsson, ambos agregados del
CEL.

- Centros mixtos

- Instituto de Biomedicina de Sevilla (IBIS). Formado por mddulos para uso de laboratorio
y un centro de servicios, dando respuesta a las necesidades de investigacion

biomédica.

- Instituto de Microelectronica de Sevilla (IMSE). Uno de los tres institutos que configuran
el Centro Nacional de Microelectrénica (CNM), (centro de 1+D perteneciente al Consejo

Superior de Investigaciones Cientificas).

- Centro Andaluz de Nanomedicina y Biotecnologia (BIONAND). Centro de caracter
mixto participado por la Consejeria de Salud, la Consejeria de Innovacion, Ciencia y
Empleo, y la Universidad de Malaga, concebido como espacio para la investigacion de

excelencia en nanomedicina.

- Instituto de Hortofruticultura Subtropical y Mediterrdnea (IHSM). Instituto mixto del
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas y la Universidad de Malaga. De gran

interés estratégico en el Polo de Biotecnologia para una Sociedad Saludable.
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- Instituto de Biomedicina de Malaga (IBIMA). Constituido junto con las Consejerias de

Innovacion y Salud. Se centra en la investigacion multidisciplinar biomédica.
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9. COMPROMISOS CON LA MEJORA CONTINUA Y LA TRANSPARENCIA
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9. COMPROMISOS CON LA MEJORA CONTINUA Y LATRANSPARENCIA

La Universidad de Malaga inicié en el afio 1998 su compromiso con la evaluacion yla
mejora continua, creando la Direccion de Evaluacion y Mejora de la Ensefianza, que fue el
embrion del posterior Vicerrectorado de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad
Social en el seno del cual se constituydé el actual Servicio de la misma denominacion. En
aquellos inicios, la Universidad de Malaga particip6 en todas las ediciones del Plan Nacional
de Evaluacion de la Calidad en las Universidades y en las del Plan Andaluz de Calidad en la

Universidad.

La participacion de la Universidad de Méalaga en los referidos Planes posibilité la
evaluacion de todas sus titulaciones y servicios, e incluso la evaluacion de algun
departamento, esas evaluaciones dieron lugar a la puesta en funcionamiento de planes de
mejora y permitieron a la institucion avanzar y consolidar las practicas relacionadas con la

cultura de la calidad, mejora continua y aplicacion de los principios de la excelencia.

La adhesion de la Universidad de Malaga, en el afio 2006, al Pacto Mundial de
las Naciones Unidas y la declaracion de la Rectora, ante el Claustro de la Universidad de
Malaga como Universidad Socialmente Responsable llevé a la misma a intensificar sus
actuaciones en materia de responsabilidad social y a la posterior creaciéon, en el afio 2008,
del Vicerrectorado de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social. Desde
esa fecha la Universidad ha intensificado sus acciones en relacién con la responsabilidad

social y, dentro de ellas, con latransparencia.

9.1. ATENCION A LAS QUEJAS Y SUGERENCIAS. RESOLUCION DE
CONFLICTOS

Recoger el sentir de los grupos de interés y velar por la calidad del servicio prestado,
es hoy algo obligado. La Universidad de Malaga se ha dotado de medios para hacerlo: el
Sistema de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones, el Defensor de la Comunidad Universitaria
y la Inspeccién de Servicios, estos dos ultimos desempefian un papel muy importante como
agentes mediadores en la resolucién de conflictos. Con respecto a estos Ultimos y para el

ambito laboral, existe en la Universidad el Comité de Evaluacion de Conflictos Laborales.
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A) SISTEMA DE QUEJAS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

Con fecha 21 de julio de 2011, el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
aprobd el Reglamento de la Universidad de Malaga sobre el Procedimiento General de

Quejas, Sugerencias Yy Felicitaciones.

Este procedimiento se extiende a la totalidad de los servicios prestados por la
Universidad de Malaga, siendo por tanto su ambito de aplicacion todos los Centros,
Departamentos, Institutos Universitarios, Areas, Servicios, Unidades Funcionales y demas
unidades administrativas de la Universidad que estén dotadas y tengan implantado un sistema

de gestion o garantia de la calidad.

Para su tramitacion se establecié un Sistema de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones
gestionado a través de un programa informatico desarrollado por el Servicio Central de
Informatica de la Universidad de Malaga, que facilita tanto la presentacion como la resolucién
de las mismas por los distintos servicios, asi como el andlisis periédico de las diferentes
peticiones y respuestas. También se pueden realizar las quejas, sugerencias Y felicitaciones

por escrito mediante impreso normalizado.

Estadistica de quejas presentadas y resueltas e indice de satisfaccion en las

resoluciones sobre puntuacion maxima de 5, en2014:

Ne pets ,. Satisf.

C oy =& DEN S A A A
. Leradas <ol . y.la (19,95

Enlace al Sistema de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones:

http://dj.uma.es/quejasysugerencias/

B) DEFENSOR DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

En virtud de la Ley Organica de Universidades, de los Estatutos de la Universidad de
Malaga y del Reglamento del Defensor de la Comunidad Universitaria, el Defensor
Universitario tiene encomendada la mejora de la calidad universitaria en todos sus ambitos,
asi como velar por el respeto de los derechos y libertades de todos los miembros de la

E EFQM @ AENOR
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comunidad universitaria.

Las competencias de la Oficina del Defensor Universitario se centran en la tramitacion
de consultas informadas, quejas y reclamaciones, procedimiento de actuaciones de

mediacién y conciliacion, y emision de resoluciones, notificaciones e informes.

Segun recoge el Reglamento, el Defensor debera presentar anualmente al Claustro
una Memoria que recoja las actuaciones llevadas a cabo durante el afio natural. La Gltima
Memoria fue presentada al Claustro el 28 de noviembre de 2014, abarcando desde el 1 de
diciembre de 2013 al 1 de noviembre de 2014.

Se han realizado un total de 879 actuaciones, de ellas, 571 corresponden a consultas

informadas, y 308 a expedientes abiertos.

Los expedientes abiertos en la Oficina del Defensor Universitario se dividen en dos
clases fundamentales: “Quejas y reclamaciones” y “Mediacion”. Durante 2014, la Oficina ha
gestionado 296 quejas y reclamaciones y 12 procedimientos de mediacion.

ANO EXPEDIENTES ABIERTOS
2012 222
2013 229
2014 308
. 2013 2014
TIPOLOGIA NUMERO| % |NOMERO| %
Quejasy reclamaciones 214 93.45 296 96.1
Mediaciones 15 6.55 12 39
TOTAL 229 100 308 100
2013 2014
COLECTIVO NOMERO | % NOMERO | %
Estudiantes 201 87.8 260 84.41
Personal Docente e Investigador 17 74 30 9.74
Personal de Administraciény Servicios 7 31 17 5.52
Personal Investigador en Formacion 3 1.3
Otros 1 0.4 1 0.32
TOTAL 229 100 308 100

= 5 % Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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Quejas y reclamaciones

De las 296 quejas y reclamaciones registradas, 281 han sido gestionadas y 15

fueron archivadas.

SECTOR NUMERO %
Estudiantes 258 87.16
Personal Docente e Investigador 21 7.1
Personal de Administraciény Servicios 16 54
Otros 1 0.34
TOTAL 296 100

Mediaciones

Se han llevado a cabo 12 mediaciones que han contribuido a superar las

dificultades y conflictos planteados.

SECTOR NUMERO %
Personal Docente e Investigador 9 75
Estudiantes 2 16.66
Personal de Administraciony Servicios 1 8.33
TOTAL 12 100

Enlace a la Memoria del Defensor Universitario:
http://www.uma.es/media/files/MEMORIA 2014.pdf

C) INSPECCION DE SERVICIOS

Segun establece en su exposicion de motivos el Reglamento de la Inspeccién de
Servicios de la Universidad de Malaga, aprobado por el Consejo de Gobierno en sesién
celebrada el dia 1 de diciembre de 2010, la mision principal de la Inspeccion de Servicios es
garantizar la supervision del funcionamiento de los servicios universitarios, que deben ser
gestionados de manera eficaz y eficiente; de acuerdo con los recursos disponibles. Tanto en
su funcion de control como en la de supervision y mejora del funcionamiento de los servicios
universitarios, y en aras a garantizar una mayor calidad de éstos, la Inspeccion de Servicios

ha de actuar de acuerdo con un Plan de Actuaciones que se realizara con caracter anual.

El Plan de actuaciones para el curso 2013-14, se aprob6 en Consejo Gobierno el 16
de diciembre de 2013 y el informe sobre dicho Plan se presentd al Claustro el 30 de mayo
de 2014.

LML
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Resumen de actividades curso 2013-14

- Actuaciones en materia disciplinaria:
Expedientes disciplinarios: 6
- Informes:

1 informe sobre gestién administrativa.

Otros informes sobre tramitacion de actas.

- Incidencias sobre Actas:
Centros que han efectuado reclamaciones: 3
Reclamaciones recibidas y resueltas: 31

Actuaciones inspectoras al personal de administracion y servicios (PAS)

Tipos de incidencias que se consideran:
- Enrelacion con las funciones:

Perfil del puesto de trabajo.
Funciones y tareas no reflejadas en el perfil.
Funciones de nivel superior al puesto asignado.

Carece de puesto asignado acorde con la categoria profesional.
- Enrelacion con los derechos:

Conciliacion de la vida laboral y familiar.
Derecho a la promocion profesional.

Prevencion de riesgos laborales (incumplimiento de la normativa).

Centros visitados Total 5
Total de visitas 190
Actuaciones por visita Incidencias 2
Cumplimiento (en porcentaje) 98,94
) Discrepancia 11
Funciones -
Porcentaje 5,79
Incumplimiento 6
Porcentaje 3,16
Derechos
Recursos 0
Porcentaje 0
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Actuaciones inspectoras al personal docente e investigador (PDI)

Tipos de incidencias que se consideran:

- Sin actividad docente y sin que conste cambio en la programacion.

- Asignacion docente en PROA de grupos ficticios.

- Incidencias resueltas durante la visita (Implicacién de los Decanatos/Direcciones de

los Centros).

Centros visitados 18
Numero de actuaciones 1.735
Grado de cumplimiento (en porcentaje) 92,5
Ausencia de actas 31
Incidencia en proa 4

Enlace a la Memoria de la Inspeccién de Servicios:

http://www.uma.es/media/tinyimages/file/Informe al Claustro curso 2013-2014.pdf

D) COMITE DE EVALUACION DE CONFLICTOS LABORALES

La Universidad de Malaga dispone de un Comité de Evaluacion de Conflictos
Laborales. Se trata de una comision técnica especializada, encargada de llevar a cabo el
trabajo de evaluacion, arbitraje y, en su caso, propuesta de solucién de conflictos laborales

de origen psicosocial, que se produzcan en el &mbito de la Universidad de Méalaga.

Su reglamento fue aprobado por acuerdo del Consejo de Gobierno de 1 de diciembre
de 2010 publicado en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia numero 19 de 28 de enero
de 2011.

9.2. COMPROMISO CON LA EVALUACION, LA CALIDAD Y LA EXCELENCIA

Es larga la andadura de la Universidad de Malaga en el campo de la evaluacion y
mejora. Iniciada en el afio 1998, en la actualidad se han realizado tres actuaciones
relacionadas con la evaluacion, una referida al Campus de Excelencia Internacional Andalucia

TECH y dos al Area de Administracion y Servicios de laUniversidad.

Junto con las evaluaciones, en este epigrafe, se abordan otras cuestiones
relacionadas con la calidad y la excelencia como son las relativas a: planes de mejora,
certificacion e implantacion de sistemas de gestion, cartas de servicios y contratos-programa

con centros y departamentos.

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 206 de 293

EFQM @ AENOR



http://www.uma.es/media/tinyimages/file/Informe_al_Claustro_curso_2013-2014.pdf

9.2.1. EVALUACIONES

A) CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL “ANDALUCIA TECH”

Durante el curso finalizado el Campus de Excelencia Internacional Andalucia Tech,
que promueven las universidades de Méalaga y Sevilla, ha obtenido la calificacién B+ en la
evaluacion del informe de seguimiento correspondiente al periodo 2012-13, calificaciébn que

mejora la obtenida en la anterior evaluacion realizada el pasado afio.

La evaluacion fue realizada en diciembre de 2013, por una comision internacional

seleccionada por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte.
B) EXCELENCIA EN LA GESTION

Con fecha 30 de diciembre de 2013, el Area de Administracion y Servicios de la
Universidad de Malaga superé la evaluacion, llevada a cabo por evaluadores acreditados del
Modelo EFQM de Excelencia, pertenecientes a la Asociacién Espafola de Normalizacién y
Certificacion (AENOR).

La superacion de la citada evaluacién es un requisito obligatorio establecido por
parte del Club Excelencia en Gestion para la consecucién del Sello de Excelencia Europea

300",

La obtencién por el Area de Administracion y Servicios de la Universidad de Malaga
del Sello de Excelencia Europea 300°, convierten a nuestra institucion en la primera
universidad andaluza en alcanzar este reconocimiento en todos sus servicios administrativos,
con un alcance de la evaluacién que incluye a todo el Personal de Administracion y Servicios.

En el afio 2010 este Area obtuvo el Reconocimiento de Compromiso Excelencia
Europea 200". Reconocimiento que se obtiene mediante la implantacion de los contenidos
correspondientes a los criterios del modelo EFQM de Excelencia. La Universidad de Malaga
fue la primera universidad andaluza en alcanzar este reconocimiento en todos sus servicios

administrativos.
C) EVALUACION DE COMPETENCIAS

Ha sido un hito importante en relacion con el personal que constituye el Area de
Administracion y Servicios de la Universidad de Malaga la evaluacion de competencias
efectuada al 100 por ciento de la plantilla, anualmente, mediante la realizacion de encuestas

a todos los trabajadores y a sus inmediatos superiores.

En el afio 2012 se evaluaron las competencias-clave y los comportamientos a ellas
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asociados:

- Identidad institucional.
- Comunicacion.
- Orientacion a la persona usuaria.

- Orientacion a resultados.

A lo largo del afio 2013 se evaluaron las competencias-genéricas y junto a ellas los

comportamientos asociados a las mismas:

- Aprendizaje y mejora continua.

- Motivacion.

- Responsabilidad en el trabajo.

- Trabajo en equipo.

- Creatividad, innovacion e iniciativa.

- Adaptabilidad y flexibilidad en el trabajo.
D) EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

Una compleja e importante actividad de evaluacion realizada en la Universidad de
Malaga es la “evaluacion de la actividad docente”. En realidad, se trata de una encuesta de
satisfaccion del alumnado con la actividad docente del profesorado que se realiza anualmente
a través de un ente externo a la institucion: el Centro Andaluz de Prospectiva, y a la que se

ha hecho referencia en el epigrafe 4.8, apartado A.

9.2.2. PLANES DE MEJORA

Porcentaje de servicios con planes de mejora

Como resultado de los planes de mejora aplicados por los distintos servicios de la
Universidad de Malaga se han creado, en las unidades funcionales que los componen
grupos de mejora. Anualmente todas las unidades funcionales tienen unos objetivos que han
de cumplir, parte de ellos, establecidos en la hoja de ruta que propone la Vicegerencia de
Organizacion de los Servicios Universitarios y el resto decididos por los citados grupos de

mejora.
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Por consiguiente, todos los servicios tienen Planes de Mejora Anuales, el seguimiento
y avance de las acciones que los componen se realiza a través del Programa Isotools —
programa informético al que se accede mediante la autenticacion Duma- en €l se recogen

estas acciones dentro del apartado correspondiente a objetivos de cada unidad funcional.
Numero de grupos de mejora existentes

Existen 37 grupos de mejora en la actualidad, que coordina la Vicegerencia de
Organizacion de los Servicios Universitarios, a través de reuniones periodicas, hojas de ruta
y boletines informativos dirigidos a todo el personal del Area de Administracion y Servicios.

Todo ello expuesto en la pagina principal del Programa Isotools, antes citado.

Ademas, distintos servicios de la Universidad de Malaga han creado grupos de mejora
propios con el objetivo de conocer las necesidades y expectativas de sus grupos de interés,
cabe destacar el caso de la Biblioteca Universitaria que ha llegado a constituir 15 grupos
gue se ocupan del andlisis para la mejora de cuestiones especificas (formacién de usuarios,
mejora de la comunicacién, mejora del préstamo interbibliotecario, trabajo del Chat,

trabajo de la Web y Redes Sociales, etc.).
Plan de gestion por competencias

Como consecuencia de la evaluacion por competencias se ha elaborado el Plan de
Gestion por Competencias que es aplicado al Area de Administracion y Servicios de la
Universidad de Malaga y que se puede considerar como un auténtico plan de mejora de la

gestion de los recursos humanos de lainstitucion.
9.2.3. SISTEMAS DE GESTION

A) CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES DE SISTEMAS DE GESTION
Calidad en los servicios: certificacion de sistemas de gestion de lacalidad

En 2011, el Vicerrectorado de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad
Social obtuvo el Certificado del Sistema de Gestion de la Calidad (UNE-EN ISO 9001:2008)
otorgado por la Asociacion Espafiola de Normalizacién y Certificacion (AENOR) (ER-
1049/2011), con validez hasta el 21 de octubre de 2014, con el siguiente alcance:

La prestacion de los servicios de disefio e imparticion de formacién, gestion y asesoramiento,
relacionados con la calidad en los procesos de ensefianza-aprendizaje, la calidad en los servicios
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universitarios, la planificacién estratégica, el contrato programa y la responsabilidad social de la

Universidad de Malaga.

Dentro del sistema universitario espafiol, el citado Vicerrectorado fue el primero en
certificar su sistema de gestion en un estandar internacional. Junto a la certificacion anterior,
ademas, se le extendio el certificado internacional IQNet acreditativo de la implantacién del
Quality Management System (ES-1049/2011).

En 2012, como consecuencia de la desaparicion del Vicerrectorado, y tras el resultado
favorable de la auditoria anual de seguimiento efectuada por AENOR, el 17 de diciembre,
fueron modificados los certificados anteriores expidiéndose los nuevos a hombre del Servicio
de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social, que asumié el sistema de
gestién de la calidad del desaparecido Vicerrectorado y desde entonces dispone de un
Certificado del Sistema de Gestion de la Calidad (UNE-EN ISO 9001:2008) cuyo alcance
comprende la totalidad de las actividades citadas en el parrafo anterior, con validez hasta 21
de octubre de 2014.

La Oficina de Transferencia de Resultados de la Investigacion (OTRI), posee el
Certificado del Sistema de Gestion de la Calidad (UNE-EN ISO 9001:2000) otorgado por
AENOR (ER-1588/2006) en el afio 2006, siendo la primera OTRI universitaria andaluza en
adquirirlo. En 2011 se renovo, (segun la norma UNE-EN ISO 9001:2008) con validez hasta
21 de septiembre de 2014, para las siguientes actividades:

La promocion de Convenios y Acuerdos entre los grupos de investigacion de la UMA vy las
empresas interesadas. La promocion y la gestion de Proyectos Europeos y Colaboracion de Planes
Nacionales de I+D+i. El disefio y desarrollo de proyectos propios en materia de transferencia
tecnolégica. El disefio y la gestién de eventos de difusién de I+D+i. El asesoramiento técnico en
materia de propiedad industrial e intelectual.

Tras el correspondiente proceso de evaluacion y la emision del informe individualizado
y calificacién otorgada por la Agencia Nacional de Evaluaciéon de la Calidad y Acreditacion
(ANECA), por Resolucion de 12 de mayo de 2006, de la Secretaria de Estado de
Universidades e Investigacién, la Biblioteca Universitaria obtuvo el Certificado de Calidad de

los Servicios de Biblioteca de las Universidades.

Calidad en centros vy titulaciones: acreditacion de sistemas de garantia de la
calidad

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales, en el apartado 9 de su Anexo I, dedicado a la Memaria
para la solicitud de verificacion de los Titulos Oficiales, establecié que en ella deberia recogerse

la informacion relativa al sistema de garantia de la calidad, indicando que este podia
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“referirse tanto a un sistema propio para el titulo como a un sistema general de la

Universidad o del centro responsable de las ensefianzas, aplicables altitulo”.

Para dar cumplimiento a esta exigencia la Universidad de Malaga en el afio 2009, a
través del entonces Vicerrectorado de Calidad, Planificacién Estratégica y Calidad en
colaboracion con los equipos de direccion de los distintos centros, inicid el disefio del sistema
de garantia de la calidad (SGC) de cada uno de ellos, ajustandose al modelo propuesto, en el

Programa AUDIT, por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).

En el afio 2010, la ANECA hizo entrega de los certificados de evaluacion positiva, es
decir la acreditacion, correspondientes a los sistemas de garantia de la calidad disefiados e
implantados en los centros de la Universidad de Malaga. Durante 2010, el proceso de disefio
del sistema de garantia de la calidad se extendio a los restantes centros que recibieron, de la

ANECA, su evaluacién positiva al afio siguiente.

Por lo tanto, en la actualidad, todos los centros de la Universidad de Malaga disponen
de un sistema de garantia de la calidad, disefiado segun el Programa AUDIT y evaluado
positivamente por la ANECA y cuyo alcance comprende la totalidad de las titulaciones

oficiales del centro.
Medio ambiente: certificacion de sistemas de gestion ambiental

La Oficina de Transferencia de Resultados de la Investigacion (OTRI), obtuvo el
Certificado del Sistema de Gestion Ambiental (UNE-EN ISO 14001:2004) otorgado por
AENOR (GA-2011/0479) en fecha 21 de septiembre de 2011, con tres afios de validez, para
las siguientes actividades:

La promocion de Convenios y Acuerdos entre los grupos de investigacion de la UMA y las
empresas interesadas. La promocion y la gestion de Proyectos Europeos y Colaboracion de Planes
Nacionales de I+D+i. El disefio y desarrollo de proyectos propios en materia de transferencia tecnoldgica.
El disefio y la gestion de eventos de difusién de 1+D+i. El asesoramiento técnico en materia de propiedad
industrial e intelectual.

Junto a la referida certificacion, a la OTRI se le expidid, para el mismo periodo de
tiempo, el certificado internacional IQNet acreditativo de la implantacion del Environmental
Management System (ES-0479).

En el aflo 2012, la Universidad de Méalaga obtuvo la certificacion de su Sistema de
Gestion Ambiental, (Norma UNE-EN ISO 14001:2004), concedido por la certificadora Bureau

Veritas (ES043677-2), con validez hasta el 15 de julio de 2015, con el siguiente alcance:
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Todas las actividades propias de la ensefianza universitaria y educacion superior desarrolladas
en las instalaciones y servicios de la Universidad de Malaga existentes en su Rectorado, Campus
de Teatinos y Edificios Universitarios ubicados en el Parque Tecnoldgico de Andalucia en Malaga,
inherentes a los procesos de ensefianza-aprendizaje, docencia, investigacion, desarrollo e innovacion
(I+D+i), transferencia de conocimiento al sector productivo y la sociedad, extension universitaria y
dimensién social de la Universidad.

En mayo de 2013, se realiz6 la auditoria de la primera visita de seguimiento de
la certificacion y en mayo de 2014 la auditoria de la segunda visita de seguimiento,

ambas fueron superadas con éxito.
Prestacidn de servicios externos: acreditacién delaboratorios

El Centro de Metrologia de la Universidad de Malaga (CEMUM), en el afio 2009, fue
acreditado por la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC) en la norma UNE-EN ISO 17025,

circunstancia que le permitié ofertar sus servicios al tejido empresarial.

La citada entidad, en 2011, acreditd en la misma norma, al Laboratorio de Lipidos
y Arteriosclerosis de la Universidad de Mélaga, para la realizacion de analisis bioquimicos y
de genética molecular. Se convirtié asi en el segundo laboratorio acreditado en la Universidad

de Malaga bajo la iniciativa y apoyo de la OTRI.
B) IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION
Calidad en los servicios: sistemas de gestién de lacalidad

La totalidad de las unidades funcionales disponen de su Mapa de Procesos y estan
documentados el cien por ciento de los procesos. A su vez, los procesos clave estan dotados
de la ficha de procesos clave y flujogramas. Se miden, todos ellos, mediante el
seguimiento y aplicacion de los indicadores previamente definidos. En la actualidad, se estan
creando agrupaciones de unidades funcionales, con el correspondiente cambio de sus
mapas de procesos, como por ejemplo: la Unidad de Recursos Humanos, en la que se han
integrado las unidades de Formacion, Habilitacion, Personal de Administracion y Servicios

y Personal Docente e Investigador.

Todos los Servicios han asumido como metodologia de trabajo los principios y
criterios del Modelo EFQM de Excelencia en su gestién, como certifica el sello 300"
conseguido en el afio 2013 por el Area de Administracion y Servicios de la Universidad de
Malaga. Hay servicios que se encuentran en una posicidbn mas avanzada, como la Direccion
de Deporte Universitario que consiguié el sello 400". Por consiguiente el sistema de gestion

de la calidad de los citados servicios es avalado por la implantacion del Modelo EFQM de
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http://servilab.uma.es/laboratorio_metrologia.asp

Excelencia y el reconocimiento del sello concedido.

Ademaés, el Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social y
la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion estan dotados de un sistema de
gestién de la calidad certificado en el estdndar UNE-EN 1SO 9001:2008.

Por ultimo, la Biblioteca Universitaria complementa su sistema de gestién de la calidad
con el desarrollado para concurrir en el afio 2006 al Certificado de Calidad de los Servicios

de Biblioteca de las Universidades concedido por el Ministerio de Educacién y Ciencia.
Calidad en centros y titulaciones: sistemas de garantia de lacalidad

Como se ha indicado, en el epigrafe anterior, todos los centros de la Universidad de
Malaga disponen de un sistema de garantia de la calidad cuyo alcance comprende la totalidad

de las titulaciones oficiales impartidas en cada centro.

Ademas, el 9 de octubre de 2012, el Consejo de Gobierno de la Universidad aprobo el
Sistema de Garantia de la Calidad de los Programas Oficiales de Doctorado de la Universidad

de Malaga.

Por altimo, el 100 por ciento de los titulos propios de posgrado tienen implantado un
sistema de garantia de calidad. EI Consejo de Gobierno aprobo el 18 de abril de 2013 el

Sistema de Garantia de la Calidad de los Titulos Propios de la Universidad de Malaga.
Medio ambiente: sistemas de gestion ambiental

La Oficina de Transferencia de Resultados de la Investigacion dispone, desde el afio
2011, de un sistema de gestion ambiental certificado en la norma UNE-EN ISO 14001:2004.

El Rectorado, la totalidad de los centros del campus de Teatinos y los ubicados en el
Parque Tecnolbgico de Andalucia en Mélaga, desde el afio 2012, estdn dotados en su
conjunto de un sistema de gestion ambiental certificado en el estandar internacional UNE-
EN 1SO 14001:2004.

9.2.4. CARTAS DE SERVICIOS
Por Acuerdo de 15 de marzo de 2007 de la Universidad de Malaga, se aprobo el

Reglamento de Cartas de Servicios de dicha Universidad que fue publicado en el Boletin

Oficial de la Junta de Andalucia, nUmero 74 de 16 de abril del citado afio. Viene de afios, el
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compromiso del Area de Administracion y Servicios de la Universidad de Malaga con sus

usuarios.

En la actualidad, todas las unidades funcionales tienen elaborada su Carta de
Servicios. El Programa ISOTOOLS, al que tiene acceso todo el personal del Area de
Administracion y Servicios, permite la supervision del grado de cumplimiento de los
compromisos adquiridos, a través del seguimiento de los indicadores definidos al efecto.
Todos los servicios tienen publicada, como es preceptivo en su pagina web, su

correspondiente Carta de Servicios.

Enlace con las Cartas de Servicio:
https://drive.google.com/folderview?id=0B7xDA0YKWyoS0t1UDd1VTNBWDQ&usp=sharing

eil

9.2.5.CONTRATO-PROGRAMA CON CENTROS Y DEPARTAMENTOS

El Parlamento Andaluz, con el objetivo de fortalecer las instituciones de educacion
superior, elabor6 un dictamen que fue aprobado en sesion celebrada los dias 6 y 7 de junio
de 2001. Este dictamen establecia los retos a los que en los afios siguientes deberian hacer
frente las Universidades Andaluzas, y llevo al desarrollo de un modelo de financiacion para

las mismas, aplicable al periodo 2002-2006.

El modelo de financiacion introdujo el establecimiento de un contrato-programa entre
la entonces Consejeria de Educacion y Ciencia, de la que dependia el sistema universitario
andaluz y cada universidad. En el afio 2007, por acuerdo de 10 de julio del Consejo de
Gobierno de la Junta de Andalucia, se aprobé un nuevo Modelo de Financiacion de las
Universidades Publicas de Andalucia para el periodo 2007-2011. Modelo que fue prorrogado
hasta 2014, por acuerdo del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia de 30 de
diciembre de 2011.

La Universidad de Malaga firmé su primer contrato-programa con la Junta de
Andalucia en el afio 2002. El contrato-programa se concibi6 como un instrumento de
compromiso institucional con la mejora de la calidad de la universidad para implementar de
forma progresiva politicas de calidad conducentes a la obtencién de objetivos marcados en
un plan estratégico para la mejora de la calidad. A partir del citado afio, anualmente la
Universidad de Malaga ha firmado un contrato-programa con la Consejeria correspondiente,
en virtud del cual, parte de la financiacion percibida por la universidad queda condicionada a

la obtencion de una serie de objetivos que se distribuyen para todo el sistema universitario
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andaluz en tres grandes areas: docencia, investigacion y servicios. Ademas, el contrato-

programa establece unos objetivos especificos para cada universidad.

La Universidad de Malaga ha implantado un contrato-programa con sus centros y
departamentos cuya estructura la ha ajustado a la composicién del actual contrato-programa
suscrito por la Universidad con la Consejeria de Economia, Innovacién, Ciencia y Empleo de
la Junta de Andalucia. En este sentido, el contrato-programa se estructura sobre la base del
cumplimiento de unos objetivos cuantificados a partir de un sistema de indicadores definidos
al efecto en tres ambitos donde los centros y departamentos disponen de autonomia y, por
consiguiente, de capacidad de actuacion por si: oferta-demanda, actividad desarrollada y

resultados alcanzados.
Contrato-programa con Centros

El patron de financiacion que se utilizé para establecer la dotacion presupuestaria del
centro estuvo determinado por el modelo de financiacion por el cual la Universidad de Malaga
recibe la asignacion de recursos financieros de la Junta de Andalucia. Asi para los afios
2013 y 2014 la financiacion a percibir por los centros se ajusté a los criterios que se detallan

a continuacion:
Afo 2013

La financiacion total recibida por el centro se distribuy6 del siguiente modo:
- Financiacién estructural: 60 por ciento.
- Financiacién vinculada a resultados (contrato programa): 30 por ciento.

- Financiacién vinculada al cumplimiento de aspectos generales de funcionamiento

derivado de la normativa que les afecta y los criterios de igualdad: 10 por ciento.

CASUISTICA NUMERO PORCENTAJE
Centros 18 100
Centros que firman el contrato-programa 18 100
Centros que alcanzan los resultados pactados 18 100

Afio 2014

La financiacion total recibida por el centro se distribuy6 del siguiente modo:
- Financiacion estructural: 70 por ciento.

- Financiacion vinculada a resultados (contrato- programa): 30 por ciento.
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- Financiacién vinculada al cumplimiento de objetivos estratégicos: 10 por ciento de la

financiacién finalmente concedida
Contrato programa con Departamentos

Este contrato-programa igualmente tiene un esquema similar al suscrito con la
Consejeria de Economia, Innovacion, Ciencia y Empleo de la Junta de Andalucia. En este
sentido, el contrato-programa se estructura sobre la base del cumplimiento de unos objetivos
cuantificados a partir de un sistema de indicadores definidos al efecto en tres &mbitos
donde los departamentos disponen de autonomia y, por consiguiente, de capacidad de

actuacion por si: docencia, investigacion einnovacion.
Afio 2013

De los 20 indicadores que se propusieron, el departamento eligié 10 distribuidos de la
siguiente forma: 5 de docencia, 4 de investigacion y 1 de innovacion. Los indicadores se
seleccionaron al comienzo del afio o, en su caso, a la firma del contrato-programa. Al afio
siguiente, el departamento pudo optar por mantener los indicadores seleccionados el afio

anterior o elegir unos diferentes.

El patron de financiacion que se utilizé para establecer la dotacion presupuestaria del
departamento estuvo determinado por el modelo de financiacién por el cual la Universidad
de Malaga recibe la asignacion de recursos financieros de la Junta de Andalucia. Esto es, la

financiacion total a recibir por el departamento se distribuy6 del siguiente modo:
- Financiacion estructural: 60 por ciento.
- Financiacién vinculada a resultados (contrato-programa): 30 por ciento.

- Financiacién vinculada al cumplimiento de aspectos generales de funcionamiento derivado

de la normativa que les afecta y los requisitos de transparencia en la informacién: 10 por

ciento.

CASUISTICA N° %
Departamentos 81 100
Departamentos que firman el contrato-programa 80 98,76
Departamentos. que no firman elcontrato-programa 1 1,34
Departamentos que alcanzan los resultados pactados 80 100
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Afio 2014

De los 20 indicadores que se propusieron, el departamento tuvo que elegir 10
distribuidos de la siguiente forma: 5 de docencia, 4 de investigacion y 1 de innovacion. Cada
uno de los indicadores tenia una ponderacién igual al 10 por ciento, de modo que el
cumplimiento de los 10 indicadores vinculados a resultados, supuso el cumplimiento del 100

por ciento del contrato- programa.

La financiacién total que recibié el departamento se distribuy6 del siguiente modo:
- Financiacion estructural: 70 por ciento.
- Financiacion vinculada a resultados (contrato programa): 30 por ciento.

- Financiacion vinculada al cumplimiento de objetivos considerados como estratégicos por

la Universidad: 10 por ciento de la financiacién inicialmente prevista.

Cada uno de los departamentos conseguira un nivel de financiacién vinculada a
resultados (contrato-programa) proporcional al nivel de consecucion de los diez indicadores

que haya cumplido.

Es importante matizar que en el caso de que la financiacion basada en resultados no
alcance el 30 por ciento asignado inicialmente, la diferencia se detraera del presupuesto del
siguiente afio. Asi mismo, la financiacion adicional de hasta un 10 por ciento que se alcance
como consecuencia del cumplimiento de los objetivos estratégicos incrementara el

presupuesto del afio siguiente.

En el supuesto de que exista un montante no asignado como consecuencia de no
haberse alcanzado el total cumplimiento de los indicadores por algun departamento, la
Universidad podra distribuir del montante, la parte que estime conveniente, entre aquellos

departamentos que hayan logrado mayor avance en relacion a los objetivos del afioanterior.

9.3. COMPROMISOS CON LA TRANSPARENCIA

En su compromiso por avanzar en la responsabilidad social universitaria, la
Universidad de Mélaga incorpor6 a su Plan Estratégico 2013-2016 un objetivo de carécter
transversal: “garantizar una mayor transparencia y una mejor comunicacion interna y externa”.
En el avance para el logro de este objetivo desempefia un papel importante el Plan de

Transparencia de la Universidad de Malaga.
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9.3.1. DIALOGO CON LOS GRUPOS DE INTERES

La Universidad de Malaga, ya en la elaboracion de su primer Plan Estratégico 2005-
08, abordado al comienzo del mandato de la Rectora, inicié la consulta a sus grupos de
interés. Durante los meses comprendidos entre enero y mayo de 2005 se abrié un proceso
participativo, durante el cual la comunidad universitaria y la sociedad pudieron proponer lineas
estratégicas y acciones a ejecutar con objeto de alcanzar los objetivos establecidos para

cada una de las &reas estratégicas que lo componian.

La confeccién del segundo Plan Estratégico de la Universidad de Malaga, valido para
los aflos 2009-12, también se abordd con un proceso de trabajo de la comunidad universitaria
y la sociedad desarrollado entre los meses de mayo a diciembre de 2008. En este periodo
se convoco el 19 de noviembre, una Jornada de Responsabilidad Social en la Universidad de
Malaga, organizada conjuntamente con el Consejo Social. Durante la misma, se realizaron
tres talleres cada uno de ellos dedicado a uno de los &mbitos de actuacion de la Universidad
(econdmico, ambiental y social) que estuvieron orientados a reforzar la consulta de la
institucion a sus grupos de interés. Las aportaciones realizadas permitieron incorporar
propuestas y matizaciones de los participantes en relaciéon con los contenidos del Plan

Estratégico.

La Jornada de consulta anteriormente descrita, se completé con la realizacién de una
encuesta “en linea” a estudiantes destinada a conocer su opinion sobre los ambitos en los
gue la Universidad de Malaga deberia trabajar prioritariamente en materia de responsabilidad
social. Aproximadamente unos tres mil estudiantes cumplimentaron la encuesta. De ellos, un
25 por ciento, optd por la atencion al medio ambiente como ambito principal al que deberia
dirigir la universidad sus actuaciones y, un 24 por ciento, por el apoyo a colectivos con

problemas de discapacidad.

Durante la elaboracion del vigente Plan Estratégico 2013-16, nuevamente para
determinar sus lineas estratégicas y las correspondientes acciones, se abrié un periodo de
dialogo con los grupos de interés, de mayo a diciembre de 2012, celebrandose el 12 de
noviembre una nueva Jornada de Responsabilidad Social en la Universidad de Malaga
organizada conjuntamente con el Consejo Social y que tuvo como objetivo la consulta a

todos los grupos de interés sobre los contenidos del actual Plan Estratégico.

Con respecto al didlogo con los grupos de interés habria que destacar que el Area de
Administracion y Servicios de la Universidad de Malaga, ininterrumpidamente, desde 2008
hasta la actualidad, ha estado analizando la opinidn de sus usuarios llevandolo a cabo a
través de la Encuesta de Opinion de Usuarios sobre la Calidad del Area de Administracion y
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Servicios, la cual ha servido como instrumento de didlogo con los grupos de interés. Los
contenidos de la encuesta se han matizado y reforzado con el desarrollo de una experiencia
piloto sobre grupos focales. Al efecto, se constituyeron cuatro grupos focales en los que
participaron, en calidad de informantes, estudiantes de grado y personal docente e
investigador; estos grupos focales se han manifestado como un importante mecanismo para
estructurar el dialogo de la Universidad con sus grupos de interés tanto internos como

externos.

También, como se ha indicado en el epigrafe 9.2.2. dedicado a los planes de mejora,
diversos servicios han creado grupos de mejora, que en muchos casos, como sucede en el
de la Biblioteca Universitaria, son en realidad unidades en las que se lleva a cabo un fluido e
importante didlogo con los grupos de interés tanto internos como externos. En ellos, los
participantes manifiestan sus inquietudes y explicitan sus necesidades y expectativas,

convirtiéndose tales grupos en un poderoso foco de retroalimentacion para la Universidad.

Por ultimo, el Defensor de la Comunidad Universitaria resulta ser un importante actor
en el dialogo con los grupos de interés, especialmente cuando tramita consultas informadas
que tienen como objetivo ofrecer orientaciéon y realizar intervenciones en las que primen la
agilidad y flexibilidad en la gestion ante los 6rganos y servicios universitarios, para ofrecer
soluciones rapidas, reservando el procedimiento de quejas o reclamaciones para los

supuestos que formalmente lo requieran.
9.3.2. SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO

Al comienzo del ejercicio econdmico, los distintos vicerrectorados planifican sus
actuaciones para el nuevo afio. Los Directores de Secretariado, asistidos por el Secretario
General y coordinados por el Vicerrector de Coordinacion Universitaria elaboran, a partir de
la planificacion previa de cada vicerrectorado, el Plan de Actuaciones que posteriormente se

aprueba por el Consejo de Direccién

Aprobado el Plan de Actuaciones, se da traslado del mismo a la Direccion del Plan
Estratégico y Responsabilidad Social, que analiza las actuaciones contenidas en el Plan de
Actuaciones e identifica las que se corresponden con acciones del Plan Estratégico. A
continuacion, las comunica a los distintos vicerrectorados y unidades funcionales que les
dan soporte para que trimestralmente informen de su grado de realizacién al Servicio de
Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social de la Universidad, que suministra
el apoyo técnico y administrativo a la Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad

Social para que pueda llevar a cabo el grado de cumplimiento del mismo.
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9.3.3. PLAN DE TRANSPARENCIA DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Las politicas activas de comunicacién son el camino mas eficiente para transmitir la
transparencia de una institucién en todas sus areas. La transparencia sin comunicacion, a
pesar de que el comportamiento de la entidad sea ético y que la informacion esté disponible
para el que la busque o solicite, no es suficiente. Por ello, la Universidad ha desarrollado el

Portal UMA Transparente en la pagina Web, que incluye la siguiente informacion:

- Informacién general.

- Informacion econdmica.

- Oferta y demanda académica.
- Personal.

- Alumnos.

- Resultados de investigacion.
- Oferta publica.

- Normativa.

Enlace al Portal UMA Transparente:

http://www.uma.es/cms/base/ver/section/document/7903/uma-transparente/

Las universidades de Malaga y Almeria comparten la primera posicién en Andalucia
en el Segundo Informe de Transparencia de las Universidades Espafiolas, elaborado en
2013 y publicado por la Fundacién Compromiso y Transparencia (FCyT). Ambas empatan

con dieciocho puntos y se sitlan en el puesto octavo en el ranking nacional.
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10. COMPROMISOS CON LA INTERNACIONALIZACION

La Universidad de Malaga recoge en su misibn una referencia explicita a su
compromiso con el desarrollo de su dimensién internacional, referencia que se refuerza al
incluir entre los valores que sustentan su mision el de la internacionalizacién. Ademas, en la
proyeccion en el tiempo de su mision, es decir, en su vision, la Universidad de Mélaga en su
punto sexto, deja expresamente patente su aspiracion a posicionarse como una Universidad
de referencia con proyeccion internacional “abierta a estudiantes y profesionales de todo el

mundo”.

La Universidad de Malaga, en su Plan Estratégico para el periodo 2013-2016, definié
un area estratégica de caracter transversal a las restantes centrada en su compromiso con la
internacionalizacién y la responsabilidad social universitaria. En esta area estratégica se han
formulado como objetivos estratégicos, por un lado, potenciar la internacionalizacion de la
institucion y, por otro, garantizar la movilidad académica y profesional de la comunidad

universitaria.

Dentro de su interés por la internacionalizacion, la Universidad de Méalaga lleva mas
de una década promoviendo la movilidad internacional como medio para favorecer el

desarrollo académico y profesional de su comunidad universitaria.
10.1. MOVILIDAD INTERNACIONAL

El Servicio de Relaciones Internacionales y Cooperacion de la Universidad de Malaga
gestiona los programas de movilidad estudiantil, tanto con instituciones de la Unién Europea
a través del Programa Erasmus, como con universidades de otros paises. También se ocupa
de los programas de movilidad destinados al profesorado y al personal de administracion y

Servicios.

A través de la movilidad, la Universidad de Méalaga persigue alcanzar los siguientes

objetivos:

- Mejorar la formacion académica y las competencias de los estudiantes para aumentar

sus posibilidades de éxito en el mercado de trabajo internacional.

- Aumentar la dimensién internacional en las capacidades docentes e investigadoras del
profesorado con el fin de incrementar la calidad de la formacion y la competitividad

cientifica de la institucion.
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- Incrementar las habilidades y competencias del personal de administracion y servicios
relacionadas con la organizacion, gestion y ejecucion de programas y actividades, por

medio del conocimiento de experiencias de otras instituciones.

La Universidad de Malaga, en su proyeccién internacional, se plantea como un reto a
medio plazo incrementar significativamente la capacidad de atraccion de estudiantes
especialmente en segundo Yy tercer ciclo, asi como mejorar la calidad del servicio prestado a
este colectivo. Otra prioridad de la institucion es impulsar cualitativamente la movilidad
“hacia el exterior” a partir de la creacién de una oferta de destinos de alto perfil académico y
cientifico para mejorar la calidad de la experiencia y favorecer la empleabilidad. En este

sentido, se prioriza la movilidad dirigida a la realizacién de practicas enempresas.

Ademas, otro objetivo importante consiste en incrementar la participacion de
subgrupos habitualmente infrarrepresentados en los programas de movilidad (personas con

discapacidad, titulaciones con escasa participacion en el ProgramaErasmus,otros).

Enlace con el Servicio de Relaciones Internacionales y Cooperacion:

http://www.uma.es/relaciones-internacionales/

10.1.1. MOVILIDAD DEL ALUMNADO

Evolucion total y porcentual de movilidad del alumnado

PROGRAMAS CURSO 2012-13 CURSO 2013-14 EVOLUCION %
Erasmus enviados 934 883 -5,46
Erasmus recibidos 735 770 4,76
No Erasmus enviados 80 148 85,00
No Erasmus recibidos 166 285 71,59
Erasmus practicas 85 81 471

Actividades y recursos para fomentar la movilidad del alumnado. Curso 2013-
14

- Tramitacién de 940 acuerdos interinstitucionales con 495 universidades europeas socias
para el curso 2014-15.

- Aprobacién de la Carta Universitaria de Educacion Superior ERASMUS+ para el periodo
2014-20.
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- Realizaciéon de asambleas informativas para estudiantes y, por primera vez, para el
personal, para la promocion y difusion de las convocatorias de ayudas Erasmus destinadas
a estos colectivos para el curso 2013-14.

- Ayudas para cursos intensivos de lenguas minoritarias europeas (cursos EILC — 17 becas).

- Gestion del espacio virtual Erasmus (EVE) y del espacio de movilidad internacional (EMI),
plataformas de gestion de la informacion y la documentacion para estudiantes Erasmus

enviados Yy recibidos.

- Gestiobn de la herramienta Archivo de Universidades Socias, para la publicacion e
intercambio de informacién sobre dichas instituciones dirigida a los estudiantes de
movilidad salientes.

- Reunién orientacion con los estudiantes Erasmus practicas.

- Lanzamiento del espacio virtual de Erasmus practicas (EVEP) para la gestion de las
movilidades nacionales de Erasmus-précticas del curso 2013-14.

- Actualizacion de la plataforma virtual: buscador practicas internacionales.

Evolucién de las ayudas y becas de movilidad del alumnado

QURSE | @eiplEs | hiEer BEA%ACFE)ISS JTAEAE = COMPLéLI\jI’\IgII;?I'ARIA*** COMPIEJI\?S’}\‘;'?ORIA***
2012-13 130 100 85 De 100 a 298 De 382188 De 3a67
2013-14 145 100 233 De 100 a 250 De 50 a 125 -

Evolucién | 11,15% =) 174,11% (=) -16,1% 31,57% -33,51% Solo curso 2012-13

* OAPEE = Organismo Auténomo Programas Educativos Europeos.
**  MECD = Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

*** Qscila entre una y otra cantidad en funcién del pais de destino.

DESTINO |  CURsO201213 | CURSO2013-14 |  EVOLUCION%
Norteamérica 1500 / cuatrimestre 1630,43 / cuatrimestre 8,69
Iberoamérica 0 0 (=)
Asia/Oceania 750 / cuatrimestre 750 / cuatrimestre (=)

Bolsa comun atodos 600 € 600 € (=)

PROGRAMA CURSO 2012-13 CURSO 2013-14 EVOLUCION %
Erasmus préacticas 300 300 (=)
o o Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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10.1.2. MOVILIDAD DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

La Universidad de Malaga promueve el continuo aprendizaje de su personal mediante
la movilidad internacional. En relacion con ella hay que distinguir las misiones docentes,
destinadas a impartir ensefianzas en otra institucion de educacion superior de paises
europeos, y las estancias de formacién, a las que se puede acoger tanto el personal docente
e investigador como el de administracion y servicios para aprovechar la transferencia de
conocimientos, aptitudes practicas y competencias del personal de otras universidades o

empresas.

Esta movilidad del personal, que también forma parte del Programa Erasmus, se
dirige a estados miembros de la Unién Europea, a lIslandia, Liechtenstein y Noruega

(integrantes del Espacio Econémico Europeo) y a Turquia y Suiza.

Desde el afio 2005 hasta el 2013, un total de 433 miembros del personal de la
Universidad de Malaga se ha acogido a estos programas de movilidad. De ellos, el 83 por
ciento corresponde a personal docente e investigador y el 17 por ciento a personal de

administracion y servicios.

Centrandose en el personal docente e investigador, alrededor del 78 por ciento de
los que optaron por la movilidad lo hicieron para impartir ensefianza (mision docente) y el

resto, un 22 por ciento, prefirieron realizar un periodo de formacion.

Enlace con Movilidad PDI/PAS:

http://www.Universidad de Malaga.es/internacional/info/43827/movilidad-pdipas/

Evolucién total y porcentual de movilidad del personal docente einvestigador

PROGRAMAS CURSO 2012-13 CURSO 2013-14 EVOLUCION %
Misiones docentes 45 50 11,11
Visitas preparatorias (PDI) 10 16 60,00
Formacion del PDI 23 27 17,39

Actividades y recursos para fomentar la movilidad la movilidad del personal

docente einvestigador.

- Celebracion de la 42 Semana Internacional de Formacion Erasmus en la que se acogié a
29 miembros del personal de universidades socias de 16 paises europeos entre los dias 5
y 9 de mayo de 2014.
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- Realizaciéon de asambleas informativas en los Campus de El Ejido y Teatinos, para la
promocién y difusién de las convocatorias de ayudas Erasmus destinadas al personal de
la Universidad de Malaga durante el curso 2013-14.

Evolucion de las ayudas y becas de movilidad del personal docente e

investigador

PROGRAMAS CURS0 2012-13 CURSO0 2013-14 EVOLUCION %
Misiones docentes 800 800 (=)
Visitas preparatorias (PDI) 1.200* 854* (=)
Formacién del PDI 800 800 (=)

* En funcion del pais de destino se ha reducido el nimero de dias de estancia, si bien se me mantiene la misma
asignacion econémica por dia.

10.1.3. MOVILIDAD DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Evolucién total y porcentual de movilidad del personal de administracion y

servicios
PROGRAMA CURSO 2012-13 CURSO 2013-14 EVOLUCION %
Formacion del PAS 16 17 6,25

Actividades y recursos para fomentar la movilidad la movilidad del personal de

administracién y servicios

- Celebracioén de la 4% Semana Internacional de Formacion Erasmus en la que se acogié a
29 miembros del personal de universidades socias de 16 paises europeos entre los dias 5
y 9 de mayo de 2014.

- Realizacién de asambleas informativas en los Campus de El Ejido y Teatinos, para la
promocién y difusion de las convocatorias de ayudas Erasmus destinadas al personal de

la Universidad de Malaga durante el curso 2013-14.

Evolucion de las ayudas y becas de movilidad del personal de administracion y

servicios
PROGRAMA CURSO 2012-13 CURSO 2013-14 EVOLUCION
Formacion del PAS 800 800 (=)
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10.2. COOPERACION UNIVERSITARIA AL DESARROLLO

El apoyo a la cooperacion al desarrollo es uno de los objetivos estratégicos formulados

por la Universidad de Malaga en su Plan Estratégico 2013-2016, se trata de desarrollar

un compromiso que tiene una larga tradiciébn en la institucion y que tuvo un momento

de especial relevancia cuando la Universidad de Malaga se adhiri6 el 12 de febrero de

2009 al Cadigo de Conducta de las Universidades en materia de Cooperacion al Desarrollo.

Recursos, organizacion, actividades e impactos relacionados con la cooperacion

internacional.

ACTIVIDADES NUMERO
Cursos, jornadas, talleres etc. 31
Participantes (estimado para las exposiciones en abierto no se conoce el n° exacto de participantes) 558
Recursos econdmicos (gasto estimado eneuros) 21.265,08

Convenios de desarrollo y financiacién

CONVENIO IMPORTE (en euros)
Convenio AACID* - Universidad de Malaga 2013 SEC007 300.000
Convenio FAMSI**-Curso AL-LAS*** 9.978
Convenio FAMSI- La juventud mueve Europa 1.357

* AACID: Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo.
* FAMSI: Fondo Andaluz de Municipios para la Solidaridad Internacional.
*** AL-LAS: Alianza Euro-latinoamericana de Cooperacion entre Ciudades.

Investigacion sobre cooperacion internacional

Convocatoria propia

Importe (en euros) 35.000
Numero de proyectos 7
Namero de profesores en movilidad 25
Convocatoria de becas MAEC*-AECID**

Namero de proyectos presentados 9
Namero de estudiantes que han solicitado 10

* MAEC: Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion.

*  AECID: Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo.
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Participacién de miembros de la comunidad universitaria en programas y redes
de movilidad y cooperacion internacional

Numero de profesores participantes 33
Porcentaje de profesores sobre eltotal 2,49
Namero de estudiantes 50

10.3. ACUERDOS INTERNACIONALES Y PERTENENCIA A REDES

La Universidad de Mélaga incluye entre sus objetivos estratégicos el de potenciar su
participacién en organismos y foros internacionales de interés para el desarrollo de su
mision, lo que la ha llevado a integrarse en redes y asociaciones internacionales de
universidades e instituciones con fines cientificos, sociales y culturales. Actualmente es

miembro de las siguientes asociaciones:

- European Universities Association (EUA). Plataforma europea que representa y apoya a
méas de 850 instituciones de educacidén superior en 47 paises. Centra su ambito de
trabajo en la politica universitaria, la investigacion e innovacion, la internacionalizacion, la

calidad de las universidades y el apoyo a los estudios de Doctorado

- Grupo Tordesillas. Asociacion integrada por un total de 58 universidades espafolas,
portuguesas y brasilefias que promueve la cooperacion en materias de educacion, ciencia,

tecnologia e innovacion.

- Grupo Compostela. Asociacion que agrupa a mas de 70 universidades de todo el mundo.
Su objetivo es la promocién de proyectos de colaboracion interuniversitaria y la movilidad
como base para incrementar el conocimiento de las diferentes lenguas y culturas

europeas.

- Centro Interuniversitario de Desarrollo (Cinda). El Centro Interuniversitario de Desarrollo
€s una corporacion internacional integrada por importantes universidades de América
Latina y Europa. Este grupo lleva un trabajo ininterrumpido desde hace mas de treinta

anos.

- Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrado (AUIP). Organismo internacional no
gubernamental reconocido por la UNESCO, dedicado al fomento de los estudios de
posgrado y doctorado en Iberoamérica. Actualmente esta integrada por casi 185
prestigiosas instituciones de educacion superior de Espafia, Portugal, América Latina y el
Caribe.

L
.
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10.4. POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL

La Universidad de Malaga formula en su visién su aspiracion a ser “una Universidad
de referencia, integradora, intercultural, posicionada estratégicamente en Malaga y su

provincia, con proyeccién nacional e internacional...” este deseo exige medirse con sus

pares y en relacion con ello la institucién aparece en los siguientes rankings internacionales:

- Center for World University Rankings (CWUR) — 2014. El Center for World University
Rankings ha publicado su Ranking con las 1000 Universidades mas valoradas de todo el
mundo. La Universidad de Méalaga se encuentra en la posicion 14 dentro de las

universidades espariolas, y en la posicion 519 entre las de ambito mundial.

- Ranking de Shanghai. Este ranking mundial combina el criterio de la reputacion, con la
cantidad y calidad de la produccion cientifica de las universidades. La Universidad de
Malaga se posiciona entre las 500 mejores universidades del mundo en las areas de
Ciencias Sociales, Ingenieria, y Ciencias de la Tecnologia y la Computacién. A nivel
nacional ocupa la posicién 23 entre las 71 universidades publicas y privadas espafiolas y

en el espacio iberoamericano la posicién 52 entre 400 universidades.

- Informe SCIMAGO 2014. La Universidad de Malaga ocupa la posicion 21 en el ranking de
SCIMAGO 2014 en el contexto nacional, sobre la produccion cientifica relativa al periodo
2008-2012. En el ambito iberoamericano ocupa la posicion 52 entre las mas de 1.600

instituciones de educacion superior que se analizan.

- International Student Satisfaction Awards 2014. La Universidad de Malaga es calificada
como excelente, junto a otras seis universidades espariolas, en este ranking organizado
por StudyPortals, que mide la valoracion que el alumnado internacional da a estas
instituciones académicas (nivel académico, investigacién, calidad del profesorado,

servicios universitarios...).

- National Taiwan University Ranking 2013. La Universidad de Malaga ocupa la posicion 11

a nivel nacional en el campo de Ciencias de la Computacion.

- Ranking de Lieden 2014. La Universidad de Malaga ocupa el puesto 431 del mundo en

impacto cientifico, segun el Ranking de Lieden 2014.
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11. AUTOCALIFICACION, VERIFICACION Y CORRESPONDENCIA DE
CONTENIDOS CON GLOBAL REPORTING INITIATIVE (G4), PACTO
MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS Y PRINCIPIOS PARA UNA

EDUCACION RESPONSABLE EN GESTION
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11. AUTOCALIFICACION, VERIFICACION Y CORRESPONDENCIA DE
CONTENIDOS CON GLOBAL REPORTING INITIATIVE (G4), PACTO
MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS Y PRINCIPIOS PARA UNA

EDUCACION RESPONSABLE EN GESTION

La Memoria que se ha expuesto finaliza con este capitulo. En él se realiza, en primer
lugar, la autocalificacion, una declaracion, por parte de los responsables de su elaboracion,
en la que se hace constar que se han seguido las recomendaciones formuladas por Global
Reporting Initiative (GRI) para la confeccion del documento. A continuacion, se explicita la
verificacion externa a la que la Memoria ha sido sometida y, por Gltimo, se proporcionan
unas tablas que permiten identificar sus contenidos con los de la Guia para la elaboracién
de memorias de sostenibilidad de GRI (G4), los Principios del Pacto Mundial de las Naciones

Unidas y los Principios para una Educacion Responsable en Gestion (PRME).
11.1. AUTOCALIFICACION

La presente Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga 2013-
2014 se ha confeccionado siguiendo los principios establecidos en la version G4 de la Guia
para la elaboracién de memorias de sostenibilidad del Global Reporting Initiative, (GRI, 2013).
Sus contenidos se corresponden con los recogidos en la citada Guia para “la opcion esencial
<<de conformidad>> con la Guia” (véase en el epigrafe 11.3 la correspondencia entre los
contenidos de la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Méalaga 2013-2014

y los exigidos por GRI-G4).

Ademas, la Memoria pretende dar respuesta a las obligaciones contraidas por la
Universidad de Malaga como signataria de los Principios del Pacto Mundial de las Naciones

Unidas y los Principios para una Educacién Responsable en Gestion.
11.2. VERIFICACION

La empresa independiente de la Universidad de Malaga, “Bureau Veritas Certification”
ha validado el contenido de la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de
Malaga 2013-2014, los datos y registros en los que se apoya, y su adecuacion con los
contenidos de la version G4 de la Guia para elaboraciéon de memorias de sostenibilidad del
Global Reporting Initiative (GRI, 2013), (véase la relacion de unidades auditadas en el anexo

3 de la Memoria y en el anexo 4, el Informe de Verificacion).
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CERTIFICADO DE VERIFICACION

BUREAU VERITAS

Certification

Bureau Veritas Certification
declara que se ha efectuado la verificacién de la
Memoria de Sostenibilidad curso 201 3-2014,

en lo que respecta a su estructura, contenido y fuentes de informacion de

UNIVERSIDAD DE MALAGA

AVENIDA CERVANTES N° 2, 29071 MALAGA

Como resultado de este proceso de verificacion Bureau Veritas Certification expresa que:

+ El contenido de la informacion esta basado y soportado por datos y registros
comprobados como ciertos. Asimismo la informacion, su tratamiento, los célculos,
gréficos, etc., han sido oportunamente comprobados y verificados.

+ Latrazabilidad y relevancia entre informacién de base y contenido de la memoria es
adecuada.

+ Es conforme con los requisitos y principios establecidos en la Guia para elaboracién

de Memorias de Sostenibilidad en su versién G4, de Global Reporting Initiative
(GRI).

Conforme a esto Bureau Veritas Certification establece, para la Memoria de
Responsabilidad Social del curso académico 2013-2014 dela UNIVERSIDAD DE

MALAGA. la opcion de conformidad Esencial

Fecha de emision a 17 de junio de 2015

Sandra Valero Montafiez
Verificador Jefe RSC Verificador Jefe RSC
Bureau Veritas Certification Bureau Veritas Certification
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11.3. CORRESPONDENCIA DE CONTENIDOS CON GLOBAL REPORTING
INITIATIVE (G4)

A continuacion, se presenta un grupo de tablas en el que se establece la
correspondencia entre los contenidos fijados en la Guia para la elaboracion de memorias de
sostenibilidad del Global Reporting Initiative, version G4, (GRI, 2013) y los de la Memoria de
Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga 2013-2014.

La Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga 2013-2014, como
se ha indicado en los epigrafes 1.5. y 11.3, se ha confeccionado siguiendo los principios
recogidos en la Guia para la elaboracion de memorias de sostenibilidad del Global Reporting
Initiative, version G4, (GRI, 2013b). En ella se incorporan los contenidos béasicos generales y
especificos establecidos en la citada guia (GRI, 2013) para la “opcién esencial
<<de conformidad>>"y en las tablas que se ofrecen en los siguientes epigrafes se muestra

su correspondencia con GRI.

11.3.1.MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD GRI (G4) - MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA UMA 2013-2014
(CORRESPONDENCIA DE CONTENIDOS BASICOS GENERALES)

Los contenidos basicos generales de la Memoria de Responsabilidad Social de la
Universidad de Malaga, siguiendo el criterio definido por GRI (G4), describen a la Universidad

y el proceso de elaboracién de laMemoria.

En la tabla siguiente, se detalla la correspondencia entre los contenidos basicos
generales exigidos para las memorias que se elaboran segun la opcidon esencial de
conformidad con la Guia G4 de Global Reporting Initiative y los contenidos de la Memoria de
Responsabilidad Social de la Universidad de Mélaga2013-2014.

CONTENIDOS BASICOS ;
GENERALES G4 MEMORIA UMA 2013-2014 EPIGRAFE
G4-1 Declaracion del responsable principal de las |- Declaracion de la Rectora 0.
ESTRATEGIAY decisiones de la organizacion sobre la relevancia de la
ANALISIS sostenibilidad para la organizacion y la estrategia de
esta con miras a abordar dicha cuestion
G4-3 Nombre de la organizacion - Historia, localizacion y naturaleza | 2.1.
G4-4 Productos y servicios mas importantes de la - Oferta formativa 3.2.
PERFIL DE LA organizacion - Extensi(?r,l universitaria, | 8.3., 6.2.
ORGANIZACION proyeccion de la cultura
- Proyectos y financiacion de la  |8.3.
investigacion
- Plan Propio de Investigacion 8.4.
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- Transferencia de conocimiento  |8.5.
G4-5 Lugar de la sede - Historia, localizacion y naturaleza | 2.1.
G4-6 Paises en los que opera - Historia, localizacion y naturaleza | 2.1.
G4-7 Formajuridica - Historia, localizacion y naturaleza | 2.1.
G4-8 Mercados y clientes - Demanda formativa 4.1., anexo 1
- Acuerdos  internacionales  y|10.3.
pertenencia a redes
G4-9 Escala de la organizacion: nimero de - Oferta formativa 3.2.
empleados, nimero de operaciones, ingresos netos - Recursos humanos 3.3.
- Recursos materiales y|3.4.
tecnolégicos
- Demanda formativa 4.1, anexo1
G4-10 Numero de empleados por contrato laboral y |- Recursos humanos 3.3.
Sexo
G4-11 Porcentaje de empleados cubiertos por - Recursos humanos 3.3.
convenios colectivos
G4-12 Cadena de suministro
G4-13 Cambios significativos durante el periodo objeto |- No se han producido cambios | --====---===------
de andlisis en el tamafio, estructura, etc. significativos en el tamafio, etc.
G4-14 Como se aborda el “principio de precaucion” - Enfoque de gestion de la 1.7.
responsabilidad social en laUMA
- Politica y gestién ambiental 7.1
G4-15 Listado de cartas, principios, e iniciativas |- Adhesiones de caracter social 2.11.
externas de cardcter econdmico, ambiental o social
suscritas por la organizacion
G4-16 Listado de las asociaciones a las que pertenece |- Principales asociaciones alas  |2.12.
la organizacion que pertenece
- Acuerdos  interacionales  y|10.3.
pertenencia a redes
G4-17 Listado de las entidades que figuran en los - Empresas y fundaciones en las |2.13.
estados financieros consolidados de laorganizacion que participa
G4-18 Descripcion del proceso que se ha seguidopara |- Criterios para la elaboracion de | 1.5.
determinar el contenido de la memoriay la coberturade | la Memoria
cada aspecto - Proceso de elaboracion de la 1.6.
Memoria
- Dialogo con los grupos de interés {9.3.1.
G4-19 Listado de aspectos materiales que se |- Ambito de la Memoria, alcance y |1.1.
ASPECTOS identificaron durante el proceso de definicion del | periodo que cubre
MATERIALES Y contenido de la memoria
COBERTURA G4-20 Indique la cobertura dentro de la organizacién |- Ambito de la Memoria, alcance y |1.1.
de cada aspecto material periodo que cubre
G4-21 Indique la cobertura fuera de la organizacion de |- Ambito de la Memoria, alcance y |1.1.
cada aspecto material periodo que cubre
G4-22 Consecuencias de la reformulacion de la - Sin consecuencias |-
informacidn facilitada en memoriasanteriores
G4-23 Sefiale todo cambio significativo en el alcance y |- Sin cambios significativos =~ | -----=---or------
la cobertura de cada aspecto con respecto amemorias
anteriores
G4-24 Listado de los grupos de interés de la - Identificacion de los grupos de | 2.5.
organizacion interés
G4-25 Indique en qué se basa la eleccion de los - Identificacion de los grupos de | 2.5.
grupos de interés interés
PARTICIPACION DE LOS | G4-26 Enfoque de la organizacién sobre la - |dentificacion de los grupos de  |2.5.
GRUPOS DE INTERES | participacion de los grupos deinterés interés
- Didlogo con los grupos deinterés |9.3.1.
G4-27 Cuestiones y problemas clave que han surgido |- Identificacion de los grupos de | 2.5.
a raiz de la participacion de los grupos de interés. | interés
Describa la evaluacién hecha por laorganizacion - Didlogo con los grupos de interés |9.3.1.
G4-28 Periodo objeto de lamemoria - Ambito de la memoria, alcance y | 1.1.
periodo que cubre
G4-29 Fecha de la Gltima memoria - Fecha de la memoria anterior 1.2.
PERFIL DE LAMEMORIA G4-30 Ciclo de presentacion de lamemoria - Ciclo de presentacion de la 13.
memoria
G4-31 Punto de contacto responsables de lamemoria |- Responsables de la memoria y |1.4.
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punto de contacto

G4-32 Opcidn de conformidad con la Guia que ha - Autocalificacion 11.1.
elegido la organizacion
G4-33 Verificacion de lamemoria - Verificacion 11.2.
GOBIERNO G4-34 Estructura de gohierno de laorganizacion - Organos de Gobierno 2.4.
ETICAEINTEGRIDAD | G4-56 Valores, principios, estandares y normas de la |- Funciones  basicas,  mision, | 2.2
organizacion valores y vision

- Codigos de buen gobierno y 2.3.
codigos de conducta
- Promocion de los valores |6.5.
sociales

11.3.2.MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD GRI (G4) - MEMORIA DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA UMA 2013-2014
(CORRESPONDENCIA DE CONTENIDOS BASICOS ESPECIFICOS)

Los contenidos béasicos especificos de la Memoria de Responsabilidad Social de la
Universidad de Malaga, siguiendo el criterio establecido por GRI (G4), ofrecen informacion
sobre la gestion de la Universidad y su desempefio en relacion con sus aspectos materiales,
gue son los que reflejan los impactos econémicos, ambientales y sociales significativos de la
Universidad, asi como aquellos aspectos que influirian significativamente en las evaluaciones

y decisiones de sus grupos de interés.

La Guia G4 organiza los contenidos basicos especificos en tres categorias:
econdémica, ambiental y social, a su vez esta Ultima la divide en cuatro subcategorias:
practicas laborales y trabajo digno, derechos humanos, sociedad y responsabilidad sobre
productos. La Guia establece, para las organizaciones que elaboran sus memorias segin la
opcion esencial de conformidad con la Guia G4 de Global Reporting Initiative, que los
contenidos basicos especificos seran los que correspondan al listado de aspectos materiales

confeccionado por la organizacién, en nuestro caso por laUniversidad.

En las tablas siguientes, se detalla la correspondencia entre la totalidad de los
contenidos basicos especificos recogidos en la Guia para la elaboracion de memorias de
sostenibilidad del Global Reporting Initiative, version G4, (GRI, 2013b) y los contenidos de la
Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga2013-2014.

Hay contenidos basicos especificos de la Guia que no son de aplicacién a la
Universidad (sombreados en gris) y otros que, pudiendo ser empleados en la Universidad,
no se han utilizado por no corresponderse con los aspectos materiales identificados por la

Universidad (se han dejado en blanco).
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CONTEESI:)IED&'S:E:%%ICOS INDICADORES G4 MEMORIA UMA 2013-2014 EPIGRAFE
CATEGORIA: ECONOMIA
ASPECTOS
G4-DMA Indique por qué el aspecto es material. Sefiale |- Enfoque de gestion de la 1.7.
ENFOQUE DE GESTION | sus impactos. Describa como se gestiona el aspecto | responsabilidad social en laUMA
material 0 susimpactos
G4-EC1 Valor econémico directo generado y - Informacion econémica 1.5.
distribuido
G4-EC2 Consecuencias econdmicas Y otros riesgos y |- No aplicable
DESEMPERO oportunida_des para las activ_ide}d_es de la organizacion
ECONOMICO que se derivan del cambio climtico
G4-EC3 Cobertura de las obligaciones de la
organizacion derivadas de su plan de prestaciones
G4-EC4 Ayudas econdmicas otorgadas por entes del |- Informacién econémica 15.
gobierno
G4-EC5 Relacion entre el salario inicial desglosado por |-No aplicable
sexo y el salario minimo local en lugares donde se
PREASAEESKADIEON EL desarrollan operaciones significativas
G4-EC6 Porcentaje de altos directivos procedentes de |-No aplicable
la comunidad local
G4-EC7 Desarrollo e impacto de la inversion en
C%’é%i%ul\igiﬁs infraestructuras y los tipos 'de sgrvipios -
INDIRECTAS G4-EC8 Impactos econdmicos indirectos significativos
y alcance de los mismos
PRACTICAS DE G4-EC9 Porcen_taj_e_ de_I gasto en los lugares con |-No aplicable
ADQUISICION operaciones  significativas que corresponde  a
proveedores locales
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CONTENIDOS BASICOS :
ESPECIFICOS INDICADORES G4 MEMORIA UMA 2013-2014 EPIGRAFE
CATEGORIA: MEDIO AMBIENTE
ASPECTOS
G4-DMA Indique por qué el aspecto es material. Sefiale |- Enfoque de gestion de la|1.7.
ENFOQUE DE GESTION | sus impactos. Describa como se gestiona el aspecto | responsabilidad social en la
material 0 susimpactos UMA
G4-EN1 Materiales por peso ovolumen
MATERIALES G4-EN2 Porcentaje de los materiales utilizados que
son materiales reciclados
G4-EN3 Consumo energéticointerno - Consumo energético 7.2.
G4-EN4 Consumo energético externo - No aplicable
G4-EN5 Intensidad energética
ENERGIA G4-EN6 Reduccion del consumo energético - Politica y gestion ambiental 7.1
- Consumo energético 7.2.
G4-EN7 Reducciones de los requisitos energéticos de |- Consumo energético
los productos y servicios
G4-EN8 Captacion total de agua segun lafuente - Consumo de agua 7.3.
G4-EN9 Fuentes de agua que han sido afectadas - Consumo de agua 7.3.
AGUA significativamente por la captacion deagua
G4-EN10 Porcentaje total de agua y volumen de agua |- Consumo de agua 7.3.
reciclada y reutilizada
G4-EN11 Instalaciones  operativas propias, |- No aplicable
arrendadas, gestionadas que sean adyacentes,
contengan o estén ubicadas en areas protegidas y
areas no protegidas de gran valor para la biodiversidad
BIODIVERSIDAD G4-EN12  Descripcion de los impactos mas |- No aplicable
significativos en la biodiversidad de areas protegidas o
areas de alta biodiversidad no protegidas
G4-EN13 Habitats protegidos orestaurados - No aplicable
o""""-,? Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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G4-EN14 Numero de especies incluidas en la lista roja |- No aplicable
de la UICN y en listados nacionales de conservacion
cuyos habitats se encuentran en areas afectadas por
las operaciones, segun el nivel de peligro de extincion
de la especie

G4-EN15 Emisiones directas de gases de efecto - Contaminacion atmosférica 7.7.
invernadero (alcance 1)

G4-EN16 Emisiones indirectas de gases de efecto - No aplicable
invernadero al generar energia (alcance 2)

G4-EN17 Otras emisiones de gases de efecto - Contaminacion atmosférica 7.7.
invernadero (alcance 3)

G4-EN18 Intensidad de las emisiones de gases de - Contaminacion atmosférica 7.7.

EMISIONES )
efecto invernadero

G4-EN19 Reduccion de las emisiones de gases de - Contaminacién atmosférica 7.7.
efecto invernadero

G4-EN20 Emisiones de sustancias que agotan el - Contaminacion atmosférica 7.7.
0z0no

G4-EN21 NOx, SOx y otras emisiones atmosféricas
significativas

G4-EN22 Vertido total de aguas, segun su calidad y
destino

G4-EN23 Peso total de los residuos, segun tipo y - Gestion de residuos 74.
método de tratamiento

G4-EN24 Numero y volumen totales de los derrames
significativos

EFLUENTES Y G4-EN25 Peso de los residuos transportados, |- No aplicable

RESIDUOS importados o tratados que se consideran peligrosos en
virtud de los anexos |, I, 1ll 'y VIII del Convenio de
Basilea

G4-EN26 Identificacion, tamafio, estado de proteccion |- No aplicable
y valor de biodiversidad de las masas de agua y los
habitats relacionados afectados significativamente por
vertidos y escorrentia procedentes de laorganizacion

G4-EN27 Grado de mitigacién del impacto ambiental |- Politica y gestion ambiental 7.1.

PRODUCTOS Y de los productos y servicios

G4-EN28 Porcentaje de los productos vendidos y sus |- No aplicable
materiales de embalaje que se recuperan al final de su
vida Util, por categorias de productos

SERVICIOS

G4-EN29 Valor monetario de las multas significativasy |- Cumplimiento de la normativa 7.9.
CUMPLIMIENTO ndmero de sanciones no monetarias por incumplimiento
REGULATORIO de la legislacién y la normativa ambiental

G4-EN30 Impactos ambientales significativos del |- Politica y gestion ambiental 7.1
transporte de productos y otros hienes y materiales |- Sensibilizacion e investigacion | 7.8.
utilizados para las actividades de la organizacién, asi | ambiental
como del transporte de personal

TRANSPORTE

G4-EN31 Desglose de los gastos y las inversiones

GENERAL -
ambientales

G4-EN32 Porcentaje de nuevos proveedores que se
EVALUACION examinaron en funcion de criterios ambientales

AMBIENTAL DELOS | G4-EN33 Impactos ~ ambientales negativos
PROVEEDORES significativos, reales y potenciales, en la cadena de
suministro, y medidas al respecto

MECANISMOS DE | GA4-EN34 Nimero de reclamaciones ambientales que |- Cumplimiento de lanormativa | 7.9.
RECLAMACION EN | se han presentado, abordado y resuelto mediante
MATERIA AMBIENTAL | mecanismos formales de reclamacion

s, Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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CONTENIDOS BASICOS ;
ESPECIFICOS INDICADORES G4 MEMORIA UMA 2013-2014 EPIGRAFE
CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL
PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO
ASPECTOS
G4-DMA Indique por qué el aspecto es material. Sefiale |- Enfoque de gestion de la 1.7.
ENFOQUE DE GESTION | sus impactos. Describa como se gestiona el aspecto | responsabilidad social en la UMA
material 0 susimpactos
G4-LA1 Nimero y tasa de contrataciones y rotacion
media de empleados, desglosados por grupo de edad,
Sexo y region
G4-LA2 Prestaciones sociales para los empleados a
EMPLEO jornada completa que no se ofrecen a los empleados
temporales 0 a media jornada, desglosadas por
ubicaciones significativas de actividad
G4-LA3 Indices de reincorporacion al trabajo y de
retencion tras la baja por maternidad o paternidad,
desglosada por sexo
RELACIONES ENTRE | G4-LA4 Plazos minimos de preaviso de cambios
LOS TRABAJADORESY | operativos y posible inclusion de estos en los convenios
LA DIRECCION colectivos
G4-LA5 Porcentaje de trabajadores que estd |- Seguridad y saludlaboral 5.6.
representado en comités formales de seguridad y salud
conjuntos para direccién y empleados, establecidos
para ayudar a controlar y asesorar sobre programas de
seguridad y salud laboral
SALUD Y SEGURIDAD G4-LA_6 Tipo y tasa _de Iesione_s, enfer’medades - Seguridad y salud laboral 5.6.
profesionales, dias perdidos, absentismo y ndmero de
EN EL TRABAJO o : 4 S
victimas mortales relacionadas con el trabajo por region
Y por sexo
G4-LAT Trabajadores cuya profesion tiene una - Seguridad y salud laboral 5.6.
incidencia o un riesgo elevado de enfermedad
G4-LA8 Asuntos de salud y seguridad cubiertos en - Seguridad y salud laboral 5.6.
acuerdos formales con los sindicatos
G4-LA9 Promedio de horas de capacitacion anuales por |- Formacion 5.1
empleado, desglosado por sexo y por categoria
laboral
G4-LA10 Programas de gestion de habilidades y de
capacTaGON Y | [P S e e o st o
EDUCACION .
sus carreras profesionales
G4-LA11 Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones regulares del desempefio y desarrollo
profesional, desglosado por sexo y por categoria
profesional
DIVERSIDAD E G4-LA12 Composic_i()n de los 6rgfinos de_ gobierno y |- Igualdad 5.2.
IGUALDAD DE dgsglose r(:e la plf_mtllla por cgtegonz: prof_ezlgnz(ijl y sexdo,
edad, pertenencia a minorias y otros indicadores de
OPORTUNIDADES diversidad
IGUALDAD DE G4-LA13 Relacion entre el sala(io base de los hombres
RETRIBUCION ENTRE | €N re§pecto a}I de las mujeres, dgsg!qsaqla por
MUJERES Y HOMBRES categoria profesional y por ubicaciones significativas de
actividad
G4-LA14 Porcentaje de nuevos proveedores que se
EVALUACION DE LAS | examinaron en funcion de criterios relativos a las
PRACTICAS précticas laborales
LABORALES DE LOS | G4-LA15 Impactos negativos significativos, reales y
PROVEEDORES potenciales, en las practicas laborales en la cadena de
suministro, y medidas al respecto
MECANISMOS DE G4-LA16 Namero de reclamaciones sobre practicas
RECLAMACION SOBRE | laborales que se han presentado, abordado y resuelto
LAS PRACTICAS mediante mecanismos formales de reclamacion
LABORALES
T, Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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POBLACION INDIGENA

de los pueblos indigenas y medidas adoptadas

CONTENIDOS BASICOS :
ESPECIFICOS INDICADORES G4 MEMORIA UMA 2013-2014 EPIGRAFE
CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL
DERECHOS HUMANOS
ASPECTOS
G4-DMA Indique por qué el aspecto es material. Sefiale |- Enfoque de gestion de la 1.7.
ENFOQUE DE GESTION | sus impactos. Describa como se gestiona el aspecto | responsabilidad social en laUMA
material 0 susimpactos
G4-HR1 Numero y porcentaje de contratos y acuerdos
de inversion significativos que incluyen clausulas de
derechos humanos o que han sido objeto de andlisis en
materia de derechos humanos
INVERSION G4-HR2 Horas de formacion de los empleados sobre |- Formacion 5.1
politicas y procedimientos relacionados con aquellos
aspectos de los derechos humanos relevantes para sus
actividades, incluido el porcentaje de empleados
capacitados
NO DISCRIMINACION G4-HR3 Nﬂmerq de casos de discriminacion y
medidas correctivas adoptadas
LIBERTAD DE G4HR4 Identificacion de 'centros y prpvggdores
ASOCIACION Y significativos en los que la ||berFad de asociacion y el
NEGOCIACION Qergcho de acogerse a convenios colgctlvos pueden
COLECTIVA infringirse o estar amenazados, y medidas adoptadas
para defender estos derechos
G4-HR5 Identificacion de centros y proveedores con un
TRABAJO INFANTIL riesgo significativo de casos d_e gxplotaci()n_ _ipfantil, y
medidas adoptadas para contribuir a la abolicion de la
explotacion infantil
G4-HR6 Centros y proveedores con un riesgo
TRABAJO FORZOSO significativo de_ser origen de episodios d_e _trabajo
forzoso, y medidas adoptadas para contribuir a la
eliminacion de todas las formas de trabajoforzoso
G4-HR7 Porcentaje de personal de seguridad que ha
MEDIDAS DE recibido capacitacion sobre politicas o procedimientos
SEGURIDAD de la organizacion en materia de derechos humanos
relevantes para las operaciones
DERECHOS DE LA G4-HR8 Numero de casos de violacion de los derechos |- No aplicable

EVALUACION

G4-HR9 Numero y porcentaje de centros que han sido
objeto de examenes o evaluaciones de impactos en
materia de derechos humanos

EVALUACION DE LOS

G4-HR10 Porcentaje de nuevos proveedores que se
examinaron en funcién de criterios relativos a los

PROVEEDORES EN derechos humanos
MATERIA DE G4-HR11 Impactos negativos significativos en materia
DERECHOS HUMANOS | de derechos humanos, reales y potenciales, en la
cadena de suministro, y medidas adoptadas
MECANISMOS DE G4-HR12 Numero de reclamaciones sobre derechos
RECLAMACION EN humanos que se han presentado, abordado y resuelto
MATERIA DE mediante mecanismos formales de reclamacion
DERECHOS HUMANOS
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CONTENIDOS BASICOS i
ESPECIFICOS INDICADORES G4 MEMORIA UMA 2013-2014 EPIGRAFE
CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL
SOCIEDAD
ASPECTOS
ENFOQUE DE GESTION G4:DMA Indl_que por qué el aspecto es materlal_. - Enfoque d_e_gestlon _de la 1.7.
Sefiale sus impactos. Describa como se gestiona el | responsabilidad social en laUMA
%, Memoria de Responsabilidad Social de la UMA

Curso académico 2013-14. Pagina 243 de 293




aspecto material 0 susimpactos
G4-SO1 Porcentaje de centros donde se han
implantado programas de desarrollo, evaluaciones de

COMUNIDADES impactos y participacion de la comunidadlocal
LOCALES G4-S02 Centros de operaciones con efectos negativos |- No aplicable
significativos, posibles o reales, sobre las comunidades
locales

G4-S03 Numero y porcentaje de centros en los que se
han evaluado los riesgos relacionados con la
corrupcion y riesgos significativos detectados

LUCHA CONTRA LA G4-S04 Politicas y procedimientos de comunicacion y
CORRUPCION L 9
capacitacion sobre la lucha contra lacorrupcion
G4-S05 Casos confirmados de corrupcion y medidas
adoptadas
POLITICA PUBLICA G4-SQG Va}or de las contribuciones politicas por pais |- No aplicable
y destinatario
PRACTICAS DE G4-SO7 Nimero de demandas por competencia |- No aplicable
COMPETENCIA desleal, practicas monopolisticas o contra la libre
DESLEAL competencia y resultado de las mismas
G4-S08 Valor monetario de las multas significativas y |- La Universidad de Malaga en el | ------------------
CUMPLIMIENTO . . : ; - : . )
numero de sanciones no monetarias porincumplimiento | periodo considerado no ha sido
REGULATORIO T . : X
de la legislacion y lanormativa sancionada ni multada
G4-S09 Porcentaje de nuevos proveedores que se
EVALUACION DE LA regalz?ér;?gﬁr; ;?i a11‘|un0|on de criterios relacionados con la
REPERCUSION SOCIAL Gfl) S010 Impactos negativos  significativos
DE LOS PROVEEDORES | ™ P g g y

potenciales para la sociedad en la cadena de
suministro, y medidas adoptadas
MECANISMOS DE G4-SO11 Nimero de reclamaciones sobre impactos
RECLAMACION POR | sociales que se han presentado, abordado y resuelto
IMPACTO SOCIAL mediante mecanismos formales dereclamacién

CONTENIDOS BASICOS

ESPECIFICOS
CATEGORIA: DESEMPENO SOCIAL
RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS
ASPECTOS

INDICADORES G4 MEMORIA UMA 2013-2014 EPIGRAFE

G4-DMA Indique por qué el aspecto es material. Sefiale |- Enfoque de gestion de la 17
ENFOQUE DE GESTION | sus impactos. Describa cémo se gestiona el aspecto | responsabilidad social en laUMA
material 0 susimpactos
G4-PR1 Porcentaje de categorias de productos y
servicios significativos cuyos impactos en materia de
salud y seguridad se han evaluado para promover
mejoras
SALUD Y SEGURIDAD | G4-PR2 NOmero de incidentes derivados del
DE LOS CLIENTES incumplimiento de la normativa o de los cddigos
voluntarios relativos a los impactos de los productos y
servicios en la salud y la seguridad durante su ciclo de
vida, desglosados en funcion del tipo de resultado de
dichos incidentes
G4-PR3 Tipo de informacion que requieren los |- No aplicable
procedimientos de la organizacion relativos a la
informacién y el etiquetado de sus productos y
servicios, y porcentaje de categorias de productos y
servicios significativos que estdn sujetas a tales
requisitos
G4-PR4 Numero de incumplimientos de la regulacidny |- No aplicable
de los cddigos voluntarios relativos a la informacion y
al etiquetado de los productos y servicios, desglosados
en funcién del tipo de resultado
G4-PR5 Resultados de las encuestas para medir la - Indices de satisfaccion 438.
satisfaccion de los clientes - Opinion de la sociedad sobre la |6.7.

ETIQUETADO DE LOS
PRODUCTOS Y
SERVICIOS

%, Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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Universidad de Malaga

G4-PR6 Venta de productos prohibidos o enlitigio - No aplicable

G4-PR7 Numero de casos de incumplimiento de la

COMUNICACIONES DE | normativa o los c6digos voluntarios relativos a las
MERCADOTECNIA comunicaciones de mercadotecnia, tales como la

publicidad, la promocién y el patrocinio, desglosados

en funcién del tipo de resultado

G4-PR8 Numero de reclamaciones fundamentadas

sobre la violacion de la privacidad y la fuga de datos a

los clientes

G4-PR9 Costo de las multas significativas por incumplir

la normativa y la legislacion relativas al suministro y el

uso de productos y servicios

PRIVACIDAD DE LOS
CLIENTES

CUMPLIMIENTO
REGULATORIO

11.4. CORRESPONDENCIA DE CONTENIDOS CON EL PACTO MUNDIAL DE
LAS NACIONES UNIDAS

La Universidad de Malaga, en el afio 2006, se adhirié al Pacto Mundial de las Naciones
Unidas (GC, 2011), en julio del citado afio se incorporé a la entonces Asociacion Espafiola
del Pacto Mundial (ASEPAM) desde esa fecha es miembro activo de la actual Red Espariola

del Pacto Mundial.

Como era preceptivo, para mantener la condicibn de miembro activo de la Red, en
2009 la Universidad de Malaga publicé su primer Informe de Progreso, este durante los afios
siguientes ha estado supliendo la elaboracion anual de la Memoria de Responsabilidad

Social de la Universidad (véase epigrafe 1.3).

A partir del afio 2013, la obligatoriedad de informar del avance en el afianzamiento y
defensa de los diez principios del Pacto Mundial por parte de la Universidad de Malaga se
pretende atender con la elaboracion de un documento Unico en el que se consolide toda la
informacion relativa a la responsabilidad social universitaria, ese documento, para el periodo
gue se ha considerado (véase epigrafe 1.1), es la Memoria de Responsabilidad Social de la
Universidad de Malaga 2013-2014.

11.4.1.PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS -
MEMORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA UMA 2013-2014
(CORRESPONDENCIA DE CONTENIDOS)

En la tabla siguiente, se detalla la correspondencia entre los principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas y los contenidos de la Memoria de Responsabilidad Social
de la Universidad de Méalaga 2013-2014.
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CATEGORIA PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL MEMORIA UMA 2013-2014 EPIGRAFE
Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la|- Declaracion de la Rectora 0.
proteccion de los Derechos Humanos fundamentales, | - Funciones basicas, misién, valores y 2.2.
reconocidos internacionalmente, dentro de su &mbito | vision
%iﬁ:ﬁgs de.infllu.encia - Promo_cic’)n de los vglores so_ciales 6.5.
Principio 2: Las empresas deben asegurarse de que |- Adhesiones de caracter social 2.11.
sus empresas no son complices en la vulneracion de |- Cooperacion universitaria al desarrollo 10.2.
los Derechos Humanos
Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de |- Organos de gobiermo 2.4,
afiliacién y el reconocimiento efectivo del derecho a la |- Seguridad y salud laboral 5.6.(D,E)
negociacion colectiva - Organos de representacion 5.7.(AB)
Principio 4: Las empresas deben apoyar la eliminacion | - Funciones basicas, mision, valores y 2.2.
de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo| vision
ESTANDARES cogcgiqn - Comprorr_lisos con el personal Capitulo 5
LABORALES Prmm_plo 5 Las empresas dek_Jen apoyar la - Declz_iracmn (lje_ la Rec_to_r,a 0.
erradicacion del trabajoinfantil - Funciones bésicas, mision, valores y 2.2.
vision
- Compromisos con el personal Capitulo 5
Principio 6: Las empresas deben apoyar la abolicion | - Compromisos con el personal Capitulo 5
de las practicas de discriminacién en el empleo y la |- Igualdad 5.2.
ocupacion
Principio 7: Las empresas deberan mantener un - Declaracion de la Rectora 0.
enfoque preventivo que favorezca el medioambiente |- Politica y gestion ambiental 7.1
- Objetivos de consumo responsable y 7.2.
gestion ambiental 7.3.
7.7.
MEDIO AMBIENTE |Principio 8: Las empresas deben fomentar las |- Sensibilizacion e investigacion ambiental |7.8.
iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental
Principio 9: Las empresas deben favorecer el|- Politica y gestion ambiental 7.1
desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas
con el medio ambiente
Principio 10: Las empresas deben trabajar contra la |- Organos de gobierno 24.
ANTICORRUPCION | corrupcidn en todas sus formas incluidas la extorsién y | - Comisiones Responsabilidad Social 2.6.
el soborno - Cooperacion universitaria al desarrollo 10.2.

11.5. CORRESPONDENCIA DE CONTENIDOS CON LOS PRINCIPIOS PARA
UNA EDUCACION RESPONSABLE EN GESTION (PRME)

Cualquier cambio significativo y duradero en la conducta de las empresas vy

organizaciones hacia la responsabilidad social y la sostenibilidad pasa por involucrar a las

instituciones que actian mas directamente como elementos inductores de los
comportamientos empresariales, especialmente la academia. Las instituciones académicas
ayudan a formar las actitudes y la conducta de los lideres empresariales por medio de la
educacion, la investigacion, los programas de desarrollo gerencial, la formacion empresarial y
otras actividades, menos tangibles pero igualmente penetrantes, como divulgar y abogar
por nuevos valores e ideas. A través de estos medios, las instituciones académicas tienen el

potencial para generar una onda de cambio positivo.

En el contexto anterior, en el afio 2007, surgen los “Principios para la Educacién

oMl oy,
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Responsable en Gestidén” (Principles for Responsible Management Education, PRME) (PRME,
2007 y 2014) como una iniciativa coordinada por el Pacto Mundial de las Naciones Unidas
gue realiza una llamada a todas las instituciones y asociaciones de altos estudios dedicadas
a la educaciéon de lideres de negocios, para que respalden este proceso y participen

activamente en una plataforma global para la educacion responsable engestion.

La Universidad de Malaga se adhiri6 a los Principios para una Educacion
Responsable en Gestion (PRME) en octubre de 2011, pasados tres afos tiene obligacion de
rendir cuentas de sus actuaciones en relacién con el respeto y fomento de los cinco principios
gue comprende, informacién que se recoge en la Memoria de Responsabilidad Social de
la Universidad de Malaga 2013-2014, Esta, como se viene indicando, pretende ser un
documento en el que se consolide la informacién que la Universidad proporciona sobre su
desempefio en materia de responsabilidad social universitaria a sus grupos de interés,

entre los que se encuentran las diferentes organizaciones y redes a las que pertenece.

11.5.1.PRINCIPIOS PARA UNA EDUCACION RESPONSABLE EN GESTION
(PRME) — MEMORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA UMA 2013-
2014 (CORRESPONDENCIA DE CONTENIDOS)

En la tabla siguiente, se detalla la correspondencia entre los Principios para una
Educacion Responsable en Gestion (PRME) y los contenidos de la Memoria de
Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga 2013-2014.

CATEGORIA PRME MEMORIA UMA 2013-2014 EPIGRAFE
Principio 1: Desarrollaremos las capacidades de los |- Funciones bésicas, mision, valores y vision |2.2.
estudiantes para que sean futuros generadores de |- Oferta formativa 3.2.
PROPOSITO | valor sostenible para los negocios y la sociedad en su
conjunto, y para trabajar por una economia global,
incluyente y sostenible
Principio 2: Incorporaremos a nuestras actividades |- Declaracion de la Rectora 0.
académicas y programas de estudio los valores de la |- Funciones basicas, mision, valores y vision |2.2.
VALORES responsabilidad social global, tal y como han sido |- Oferta formativa 3.2.
descritos en iniciativas internacionales, tales como el | - Igualdad 5.2.
Pacto Mundial de las Naciones Unidas - Promocién de los valores sociales 6.5.
Principio 3: Crearemos marcos educativos, materiales, | - Recursos materiales y tecnologicos 3.4.
METODO procesos y entornos pedagégicos que hagan posible | - Atencion a quejas y sugerencias. Defensor [9.1. (A,B y
experiencias efectivas de aprendizaje para un| universitario. Inspeccion de servicios. C).
liderazgo responsable - lgualdad 5.2.
Principio 4: Nos comprometeremos con una |- Investigadores y grupos de investigacion 8.1.
investigacion conceptual y empirtica que permita |- Proyectos y financiacion de lainvestigacion |8.2.
INVESTIGACION mejorar nuestra comprension acerca del papel, la|- Plan Propio de Investigacion
dinamica y el impacto de las corporaciones en la 8.4.
creacion de valor sostenible, social, ambiental y
econémico
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Principio 5: Interactuaremos con los gestores de las |- Identificacion de los grupos de interés 2.5.
corporaciones para ampliar nuestro conocimiento de |- Empresas y fundaciones en las que 2.13.
sus desafios a la hora de cumplir con sus| participa
ASOCIACION |responsabilidades sociales y ambientales y para |- Didlogo con los grupos de interés 9.3.1.
(partenariado) | explorar conjuntamente los modos efectivos de |- Transferencia de conocimiento 8.5.
enfrentar tales desafios - Colaboracion con el tejido empresarial y las | 8.6.
instituciones
Principio 6: Facilitaremos y apoyaremos el dialogo y el |- Cédigos de buen gobiemno y cédigos de |2.3.
debate entre educadores, empresas, el gobierno,| conducta
consumidores, medios de comunicacion, | - Comisiones de Responsabilidad Social 2.6.
DIALOGO organizaciones de la sociedad civil y los demas grupos | - Adhesiones de carcter social 2.11.
interesados, en temas criticos relacionados con la |- Atencion a quejas y sugerencias. Defensor [9.1. (A, B y
responsabilidad social global y lasostenibilidad universitario. Inspeccion de servicios C).
- Diélogo con los grupos de interés 9.3.1
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ANEXO 1~
DEMANDA FORMATIVA POR CENTROS, TITULACIONES Y GENERO
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Al DEMANDA FORMATIVA POR CENTROS, TITULACIONES Y GENERO

En este anexo se proporciona informacion sobre los estudiantes matriculados en la
Universidad de Malaga en el curso académico 2013-14, los estudiantes de nuevo ingreso y

los egresados, en el mismo curso.

Al.1. ALUMNOS MATRICULADOS CURSO 2013-14

TITULACION | HOMBRE | MUJER | TOTAL
ARQUITECTO 106 94 200
INGENIERO QUIMICO 4 51 92
DIPLOMADO EN TURISMO 6 20 26
INGENIERO INDUSTRIAL 287 82 369
LICENCIADO EN DERECHO 381 549 930
LICENCIADO EN QUIMICA 40 46 86
DIPLOMADO EN LOGOPEDIA 1 9 10
LICENCIADO EN BIOLOGIA 105 162 267
LICENCIADO EN ECONOMIA 199 300 499
LICENCIADO EN HISTORIA 67 4 108
LICENCIADO EN MEDICINA 196 347 543
LICENCIADO EN FILOSOFiA 26 14 40
LICENCIADO EN GEOGRAFIA 15 12 27
LICENCIADO EN PEDAGOGIA 32 106 138
INGENIERO EN ELECTRONICA 17 2 19
INGENIERO EN INFORMATICA 108 12 120
LICENCIADO EN PERIODISMO 66 106 172
LICENCIADO EN PSICOLOGIA 139 384 523
LICENCIADO EN MATEMATICAS 24 19 43
LICENCIADO EN BELLAS ARTES 23 27 50
DIPLOMADO EN TRABAJO SOCIAL 3 27 30
LICENCIADO EN PSICOPEDAGOGIA 35 142 177
DIPLOMADO EN EDUCACION SOCIAL 2 6 8
INGENIERO DE TELECOMUNICACION 184 48 232
LICENCIADO EN FILOLOGIA CLASICA 2 5 7
LICENCIADO EN FILOLOGIA INGLESA 48 92 140
LICENCIADO EN HISTORIA DEL ARTE 4 20 24
DIPLOMADO EN RELACIONES LABORALES 65 126 191
LICENCIADO EN FILOLOGIA HISPANICA 4 17 21
LICENCIADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 62 4 103
LICENCIADO EN CIENCIAS DEL TRABAJO 11 21 32
DIPLOMADO EN CIENCIAS EMPRESARIALES 194 272 466
INGENIERO DE ORGANIZACION INDUSTRIAL 75 23 93
INGENIERO TECNICO EN DISENO INDUSTRIAL 108 2 198
go"""‘;si Memoria de Res_ponsabilidad So_cial de la UMA
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LICENCIADO EN COMUNICACION AUDIOVISUAL 48 56 104
LICENCIADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION 7 17 24
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION FiSICA 32 4 36
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION MUSICAL 11 13 24
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE LENGUA EXTRANJERA 10 22 32
INGENIERO TECNICO EN INFORMATICA DE GESTION 73 26 99
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION ESPECIAL 7 20 27
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION INFANTIL 1 13 14
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION PRIMARIA 9 19 28
INGENIERO TECNICO EN INFORMATICA DE SISTEMAS 121 17 138
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE AUDICION Y LENGUAJE 1 9 10
DIPLOMADO EN GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA 20 27 47
LICENCIADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS 48 122 170
INGENIERO EN AUTOMATICA Y ELECTRONICA INDUSTRIAL 17 3 20
LICENCIADO EN CIENCIAS ACTUARIALES Y FINANCIERAS 58 60 118
LICENCIADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS 282 446 728
INGENIERO TECNICO INDUSTRIAL, ESPECIALIDAD EN MECANICA 291 64 355
INGENIERO TECNICO INDUSTRIAL, ESPECIALIDAD EN ELECTRICIDAD 88 25 113
INGENIERO TECNICO INDUSTRIAL, ESPECIALIDAD EN ELECTRONICA INDUSTRIAL 77 10 87
INGENIERO TECNICO DE TELECOMUNICACION, ESPECIALIDAD EN SONIDO E IMAGEN 74 24 98
INGENIERO TECNICO DE TELECOMUNICACION, ESPECIALIDAD EN SISTEMAS 48 1 5
ELECTRONICOS ]

INGENIERO TECNICO DE TELECOMUNICACION, ESPECIALIDAD EN SISTEMAS DE 86 28 114
TELECOMUNICACION

GRADUADO EN DERECHO 617 788 1.405
GRADUADO EN QUIMICA 105 82 187
GRADUADO EN TURISMO 273 515 788
GRADUADO EN BIOLOGIA 308 356 664
GRADUADO EN ECONOMIA 413 329 742
GRADUADO EN HISTORIA 442 210 652
GRADUADO EN MEDICINA 333 414 747
GRADUADO EN FILOSOFIA 112 60 172
GRADUADO EN LOGOPEDIA 40 281 321
GRADUADO EN PEDAGOGIA 88 387 475
GRADUADO EN PODOLOGIA 109 153 262
GRADUADO EN BIOQUIMICA 60 91 151
GRADUADO EN ENFERMERIA 156 432 588
GRADUADO EN PERIODISMO 190 280 470
GRADUADO EN PSICOLOGIA 279 745 1.024
GRADUADO EN MATEMATICAS 110 95 205
GRADUADO EN ARQUITECTURA 148 121 269
GRADUADO EN BELLAS ARTES 88 181 269
GRADUADO EN CRIMINOLOGIA 182 280 462
GRADUADO EN FISIOTERAPIA 151 184 335
GRADUADO EN TRABAJO SOCIAL 84 414 498
GRADUADO EN EDUCACION SOCIAL 52 212 264
GRADUADO EN ESTUDIOS INGLESES 196 429 625
GRADUADO EN FILOLOGIA CLASICA 36 66 102
GRADUADO EN HISTORIA DEL ARTE 85 246 331
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GRADUADO EN EDUCACION INFANTIL 31 728 759
GRADUADO EN EDUCACION PRIMARIA 571 993 1.569
GRADUADO EN INGENIERIA QUIMICA 111 82 193
GRADUADO EN FILOLOGIA HISPANICA 58 189 247
GRADUADO EN INGENIERIA MECANICA 602 51 653
GRADUADO EN TERAPIA OCUPACIONAL 49 206 255
GRADUADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 217 159 376
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRICA 245 28 273
GRADUADO EN INGENIERIA TELEMATICA 72 11 83
GRADUADO EN INGENIERIA DE LA SALUD 82 67 149
GRADUADO EN INGENIERIA INFORMATICA 287 33 320
GRADUADO EN FINANZAS Y CONTABILIDAD 338 307 645
GRADUADO EN INGENIERIA DEL SOFTWARE 235 22 257
GRADUADO EN COMUNICACION AUDIOVISUAL 247 229 476
GRADUADO EN INGENIERIA DE LA ENERGIA 125 39 164
GRADUADO EN ESTUDIOS DE ASIA ORIENTAL 43 93 136
GRADUADO EN INGENIERIA DE COMPUTADORES 130 9 139
GRADUADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION 147 514 661
GRADUADO EN INGENIERIA DE SONIDO E IMAGEN 168 38 206
GRADUADO EN GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA 103 113 216
GRADUADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS 160 334 494
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL 170 21 191
GRADUADO EN GEOGRAFIA Y GESTION DEL TERRITORIO 113 52 165
GRADUADO EN INGENIERIA DE SISTEMAS ELECTRONICOS 126 25 151
GRADUADO EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL 91 53 144
GRADUADO EN MARKETING E INVESTIGACION DE MERCADOS 582 530 1.112
GRADUADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS 573 644 1.217
GRADUADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 714 139 853
GRADUADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS 393 624 1.017
GRADUADO EN INGENIERIA DE SISTEMAS DE TELECOMUNICACION 127 37 164
GRADUADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION 212 54 266
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRONICA, ROBOTICA Y MECATRONICA 132 23 155
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRICA + GRADUADO EN INGENIERIAMECANICA 48 8 56
GRADUADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS + GRADUADO EN

DERECHO 100 131 231
GRADUADO EN ECONOMIA + GRADUADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE 33 40 73
EMPRESAS ] ] ]

GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL + GRADUADO EN INGENIERIA

ELECTRICA ] } 21 ! 22
GRADUADO EN INGENIERIA EN DISENO INDUSTRIAL Y DESARROLLO DEL 192 177 369
PRODUCTO ] ] ] ~

GRADUADO EN INGENIERIA MECANICA + GRADUADO EN INGENIERIA EN DISENO 49 15 6
INDUSTRIAL Y DESARROLLO DEL PRODUCTO

TOTAL 16.439 18.524 34.963
Fuente: Data Warehouse.
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CENTRO HOMBRE | MUJER TOTAL

ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR 559 190 749
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE ARQUITECTURA 106 94 200
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 391 112 503
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INDUSTRIAL 398 109 507
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA 295 55 350
FACULTAD DE BELLAS ARTES 23 27 50
FACULTAD DE CIENCIAS 272 319 591
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION 163 286 449
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 141 355 496
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 542 809 1351
FACULTAD DE COMERCIO Y GESTION 215 299 514
FACULTAD DE DERECHO 382 551 933
FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES Y DEL TRABAJO 78 175 253
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS 176 219 395
FACULTAD DE MEDICINA 196 347 543
FACULTAD DE PSICOLOGIA 139 385 524
FACULTAD DE TURISMO 6 20 26
TOTAL 4.082 4.352 8.434
Fuente: Data Warehouse.

CENTRO HOMBRE MUJER TOTAL

ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR 1.327 302 1.629
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE ARQUITECTURA 148 121 269
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 703 165 868
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INDUSTRIAL 1.062 254 1.316
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA 734 131 865
FACULTAD DE BELLAS ARTES 89 181 270
FACULTAD DE CIENCIAS 912 864 1.776
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION 597 843 1.440
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 744 2.323 3.067
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 466 974 1.440
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 1.457 1.451 2.908
FACULTAD DE COMERCIO Y GESTION 685 643 1.328
FACULTAD DE DERECHO 802 1.066 1.868
FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES Y DEL TRABAJO 520 1131 1.651
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS 1.191 1.764 2.955
FACULTAD DE MEDICINA 334 413 47
FACULTAD DE PSICOLOGIA 319 1.026 1.345
FACULTAD DE TURISMO 275 512 787
TOTAL 12.365 14.164 26.529
Fuente: Data Warehouse.
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CENTRO | HOMBRE | MUJER | TOTAL

ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR 29 22 51
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 50 10 60
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INDUSTRIAL 33 7 40
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA 17 1 18
FACULTAD DE CIENCIAS 4 4 82
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION 22 32 54
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 213 352 565
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 46 74 120
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 44 60 104
FACULTAD DE DERECHO 92 197 289
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS 48 85 133
FACULTAD DE MEDICINA 29 16 45
FACULTAD DE PSICOLOGIA 21 57 78
FACULTAD DE TURISMO 15 28 43
OFICINA DE POSGRADO 25 67 92
TOTAL 725 1.049 1.774
Fuente: Data Warehouse.

Al.2. ALUMNOS DE NUEVO INGRESO CURSO 2013-14

TITULACION HOMBRE | MUJER | TOTAL

GRADUADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS + GRADUADO EN

DERECHO 28 48 6
GRADUADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS 145 118 263
GRADUADO EN ARQUITECTURA 45 27 72
GRADUADO EN BELLAS ARTES 23 55 78
GRADUADO EN BIOLOGIA 80 92 172
GRADUADO EN BIOQUIMICA 25 36 61
GRADUADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 68 62 130
GRADUADO EN COMUNICACION AUDIOVISUAL 67 59 126
GRADUADO EN CRIMINOLOGIA 45 67 112
GRADUADO EN DERECHO 131 187 318
GRADUADO EN ECONOMIA + GRADUADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE % 40 79
EMPRESAS

GRADUADO EN ECONOMIA 67 51 118
GRADUADO EN EDUCACION INFANTIL 7 183 190
GRADUADO EN EDUCACION PRIMARIA 133 239 372
GRADUADO EN EDUCACION SOCIAL 14 53 67
GRADUADO EN ENFERMERIA 46 113 159
GRADUADO EN ESTUDIOS DE ASIA ORIENTAL 13 37 50
GRADUADO EN ESTUDIOS INGLESES 59 119 178
GRADUADO EN FILOLOGIA CLASICA 12 30 42
GRADUADO EN FILOLOGIA HISPANICA 15 53 68
GRADUADO EN FILOSOFIA 38 21 59
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GRADUADO EN FINANZAS Y CONTABILIDAD 116 7 193

GRADUADO EN FISIOTERAPIA 27 40 67
GRADUADO EN GEOGRAFIA Y GESTION DEL TERRITORIO 35 19 54
GRADUADO EN GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA 35 29 64
GRADUADO EN HISTORIA DEL ARTE 20 70 o)
GRADUADO EN HISTORIA 143 68 211
GRADUADO EN INGENIERIA DE COMPUTADORES 53 5 58
GRADUADO EN INGENIERIA DE LAENERGIA 49 12 61
GRADUADO EN INGENIERIA DE LA SALUD 36 30 66
GRADUADO EN INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL 38 20 58
GRADUADO EN INGENIERIA DE SISTEMAS DE TELECOMUNICACION 46 8 54
GRADUADO EN INGENIERIA DE SISTEMAS ELECTRONICOS 44 5 49
GRADUADO EN INGENIERIA DE SONIDO E IMAGEN 48 13 61
GRADUADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION 62 17 79
GRADUADO EN INGENIERIA DEL SOFTWARE 73 4 77
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRICA + GRADUADO EN INGENIERIAMECANICA 43 8 51
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRICA 51 5 56
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL + GRADUADO EN 18 1 19
INGENIERIA ELECTRICA
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL 39 5 44
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRONICA, ROBOTICA Y MECATRONICA 63 9 72
GRADUADO EN INGENIERIA EN DISENO INDUSTRIAL Y DESARROLLO DEL 2 35 69
PRODUCTO
GRADUADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 199 43 242
GRADUADO EN INGENIERIA INFORMATICA 120 12 132
GRADUADO EN INGENIERIA MECANICA + GRADUADO EN INGENIERIA EN DISENO " 1 56
INDUSTRIAL Y DESARROLLO DEL PRODUCTO
GRADUADO EN INGENIERIA MECANICA 129 4 133
GRADUADO EN INGENIERIA QUIMICA 39 34 73
GRADUADO EN INGENIERIA TELEMATICA 24 5 29
GRADUADO EN LOGOPEDIA 1 67 78
GRADUADO EN MARKETING E INVESTIGACION DE MERCADOS 143 132 275
GRADUADO EN MATEMATICAS 38 32 70
GRADUADO EN MEDICINA 75 99 174
GRADUADO EN PEDAGOGIA 24 99 123
GRADUADO EN PERIODISMO 48 86 134
GRADUADO EN PODOLOGIA 29 36 65
GRADUADO EN PSICOLOGIA 74 181 255
GRADUADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS 43 85 128
GRADUADO EN QUIMICA 38 31 69
GRADUADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS 87 147 234
GRADUADO EN TERAPIA OCUPACIONAL 11 48 59
GRADUADO EN TRABAJO SOCIAL 21 105 126
GRADUADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION 32 123 155
GRADUADO EN TURISMO 68 130 198
LICENCIADO EN PSICOPEDAGOGIA 0 1 1
TOTAL 3463 3682 7145
Fuente: Data Warehouse.
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CENTRO HOMBRE | MUJER | TOTAL

ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR 358 70 428
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE ARQUITECTURA 45 27 72
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 224 48 272
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INDUSTRIAL 349 84 433
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA 282 51 333
FACULTAD DE BELLAS ARTES 23 55 78
FACULTAD DE CIENCIAS 283 287 575
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION 158 230 388
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 178 575 753
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 113 237 350
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 388 334 722
FACULTAD DE COMERCIO Y GESTION 178 161 339
FACULTAD DE DERECHO 176 254 430
FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES Y DEL TRABAJO 121 289 410
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS 354 503 857
FACULTAD DE MEDICINA 75 99 174
FACULTAD DE PSICOLOGIA 85 248 333
FACULTAD DE TURISMO 68 130 198
TOTAL 3.463 3.682 7.145
Fuente: Data Warehouse.

Al1.3. ALUMNOS EGRESADOS CURSO 2013-14

CENTRO HOMBRE | MUJER | TOTAL
ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR 112 26 138
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE ARQUITECTURA 7 4 11
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA DE TELECOMUNICACION 95 22 117
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INDUSTRIAL 100 16 116
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA INFORMATICA 70 9 79
FACULTAD DE BELLAS ARTES 16 23 39
FACULTAD DE CIENCIAS 151 141 292
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION 149 250 399
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 226 724 950
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 67 201 268
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 271 518 789
FACULTAD DE COMERCIO Y GESTION 133 187 320
FACULTAD DE DERECHO 195 268 463
FACULTAD DE ESTUDIOS SOCIALES Y DEL TRABAJO 119 257 376
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS 182 271 453
FACULTAD DE MEDICINA 73 122 195
FACULTAD DE PSICOLOGIA 101 357 458
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FACULTAD DE TURISMO 38 79 117

TOTAL 2.105 3.475 5.580
Fuente: Data Warehouse.

TITULACION | HOMBRE | MUJER | TOTAL

ARQUITECTO 7 4 11
DIPLOMADO EN CIENCIAS EMPRESARIALES 74 127 201
DIPLOMADO EN EDUCACION SOCIAL 2 3 5
DIPLOMADO EN GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA 7 17 24
DIPLOMADO EN LOGOPEDIA 1 7 8
DIPLOMADO EN RELACIONES LABORALES 37 59 9
DIPLOMADO EN TERAPIA OCUPACIONAL - 3 3
DIPLOMADO EN TRABAJO SOCIAL 2 21 23
DIPLOMADO EN TURISMO 4 8 12
GRADUADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS 35 86 121
GRADUADO EN BELLAS ARTES 1 8 9
GRADUADO EN BIOLOGIA 22 21 43
GRADUADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 13 6 19
GRADUADO EN COMUNICACION AUDIOVISUAL 35 33 68
GRADUADO EN CRIMINOLOGIA 21 26 47
GRADUADO EN DERECHO 49 68 117
GRADUADO EN ECONOMIA 22 28 50
GRADUADO EN EDUCACION INFANTIL 7 167 174
GRADUADO EN EDUCACION PRIMARIA 118 210 328
GRADUADO EN EDUCACION SOCIAL 11 44 55
GRADUADO EN ENFERMERIA 23 77 100
GRADUADO EN ESTUDIOS INGLESES 9 21 30
GRADUADO EN FILOLOGIA CLASICA 3 5 8
GRADUADO EN FILOLOGIA HISPANICA 3 20 23
GRADUADO EN FILOSOFIA 3 4 7
GRADUADO EN FINANZAS Y CONTABILIDAD 13 11 24
GRADUADO EN FISIOTERAPIA 17 4 58
GRADUADO EN GEOGRAFIA Y GESTION DEL TERRITORIO 9 4 13
GRADUADO EN GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA 5 8 13
GRADUADO EN HISTORIA DEL ARTE 13 23 36
GRADUADO EN HISTORIA 35 19 54
GRADUADO EN INGENIERIA DE COMPUTADORES 15 3 18
GRADUADO EN INGENIERIA DE SISTEMAS DE TELECOMUNICACION 14 - 14
GRADUADO EN INGENIERIA DE SISTEMAS ELECTRONICOS 12 2 14
GRADUADO EN INGENIERIA DE SONIDO E IMAGEN 4 7 11
GRADUADO EN INGENIERIA DE TECNOLOGIAS DE TELECOMUNICACION 17 2 19
GRADUADO EN INGENIERIA DEL SOFTWARE 10 2 12
GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRICA 8 -

GRADUADO EN INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL 6 - 6
GRADUADO EN INGENIERIA EN DISENO INDUSTRIAL Y DESARROLLO DEL PRODUCTO 8 2 10
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GRADUADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS INDUSTRIALES 33 5 38
GRADUADO EN INGENIERIA INFORMATICA 11 1 12
GRADUADO EN INGENIERIA MECANICA 16 . 16
GRADUADO EN INGENIERIA QUIMICA 3 2
GRADUADO EN INGENIERIA TELEMATICA
GRADUADO EN LOGOPEDIA 6 49 55
GRADUADO EN MARKETING E INVESTIGACION DE MERCADOS 47 35 82
GRADUADO EN MATEMATICAS 9 3 12
GRADUADO EN PEDAGOGIA 18 78 9%
GRADUADO EN PERIODISMO 24 26 50
GRADUADO EN PODOLOGIA 15 32 47
GRADUADO EN PSICOLOGIA 28 89 117
GRADUADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS 17 55 72
GRADUADO EN QUIMICA 5 4 9
GRADUADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS 63 94 157
GRADUADO EN TERAPIA OCUPACIONAL 12 48 60
GRADUADO EN TRABAJO SOCIAL 10 75 85
GRADUADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION 25 83 108
GRADUADO EN TURISMO 34 71 105
INGENIERO DE ORGANIZACION INDUSTRIAL 12 1 13
INGENIERO DE TELECOMUNICACION 15 3 18
INGENIERO EN AUTOMATICA Y ELECTRONICA INDUSTRIAL
INGENIERO EN ELECTRONICA
INGENIERO EN INFORMATICA 17 1 18
INGENIERO INDUSTRIAL 50 10 60
INGENIERO QUIMICO 8 5 13
INGENIERO TECNICO DE TELECOMUNICACION, ESPECIALIDAD EN SISTEMAS DE 10 3 13
TELECOMUNICACION ]
INGENIERO TECNICO DE TELECOMUNICACION, ESPECIALIDAD EN SISTEMAS Z 1 8
ELECTRONICOS
INGENIERO TECNICO DE TELECOMUNICACION, ESPECIALIDAD EN SONIDO E IMAGEN 16 4 20
INGENIERO TECNICO EN DISENO INDUSTRIAL 1 10 21
INGENIERO TECNICO EN INFORMATICA DE GESTION 7 1 8
INGENIERO TECNICO EN INFORMATICA DE SISTEMAS 10 1 1
INGENIERO TECNICO INDUSTRIAL, ESPECIALIDAD EN ELECTRICIDAD 15 5 20
INGENIERO TECNICO INDUSTRIAL, ESPECIALIDAD EN ELECTRONICA INDUSTRIAL 15 1 16
INGENIERO TECNICO INDUSTRIAL, ESPECIALIDAD EN MECANICA 33 8 Al
LICENCIADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS 113 238 351
LICENCIADO EN BELLAS ARTES 15 15 30
LICENCIADO EN BIOLOGIA 47 62 109
LICENCIADO EN CIENCIAS ACTUARIALES Y FINANCIERAS 17 19 36
LICENCIADO EN CIENCIAS AMBIENTALES 21 21 42
LICENCIADO EN CIENCIAS DEL TRABAJO 7 8 15
LICENCIADO EN COMUNICACION AUDIOVISUAL 29 33 62
LICENCIADO EN DERECHO 125 174 299
LICENCIADO EN ECONOMIA 71 136 207
LICENCIADO EN FILOLOGIA CLASICA . 3 3
LICENCIADO EN FILOLOGIA HISPANICA 3 3 6
LICENCIADO EN FILOLOGIA INGLESA 20 40 60
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LICENCIADO EN FILOSOFIA 10 3 13
LICENCIADO EN GEOGRAFIA 10 5 15
LICENCIADO EN HISTORIA 31 22 53
LICENCIADO EN HISTORIA DEL ARTE 3 8 11
LICENCIADO EN MATEMATICAS 10 6 16
LICENCIADO EN MEDICINA 73 122 195
LICENCIADO EN PEDAGOGIA 13 62 75
LICENCIADO EN PERIODISMO 22 50 72
LICENCIADO EN PSICOLOGIA 66 212 278
LICENCIADO EN PSICOPEDAGOGIA 21 94 115
LICENCIADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS 22 53 75
LICENCIADO EN QUIMICA 13 11 24
LICENCIADO EN TRADUCCION E INTERPRETACION 5 8 13
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE AUDICION Y LENGUAJE 1 5 6
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION ESPECIAL 2 16 18
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION FiSICA 16 2 18
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION INFANTIL 1 11 12
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION MUSICAL 5 12 17
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE EDUCACION PRIMARIA 7 9 16
MAESTRO, ESPECIALIDAD DE LENGUA EXTRANJERA 4 11 15
TOTAL 2.105 3.475 5.580
Fuente: Data Warehouse.
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ANEXO 2
RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD DE MALAGA
RESUMEN DE ACTUACIONES 2006-2014
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A2 RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD DE MALAGA.

RESUMEN DE ACTUACIONES 2006-2014

Este anexo proporciona un detalle cronoldgico de las actuaciones mas destacadas

de la Universidad de Malaga en materia de responsabilidad social, desde que la Universidad

se adhirié al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, hasta el 31 de diciembre de2014.

Ne ACTUACION ORGANO FECHA

1 Presentacion al Claustro: Responsabilidad Social enlaUMA'y | Claustro 18 - 06 — 2006
adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas Vicerrectorado de Coordinacion

Universitaria
Secretariado de Calidad y Planificacion
Estratégica

2 | Aprobacion de la adhesion al Pacto Mundial de las Naciones | Consejo de Gohierno 19 - 07 - 2006

Unidas Vicerrectorado de Coordinacion
Universitaria
Secretariado de Calidad y Planificacion
Estratégica

3 Carta de la Rectora dirigida a Kofi Annan, Secretario General | Rectora 26 — 07 —2006
de las Naciones Unidas, adhiriendo a la UMA al PactoMundial | Naciones Unidas

4 Incorporacion de la UMA a la Asociacion Espafiola del Pacto | Asociacion Espafiola del Pacto Mundial 27 -07 -2006
Mundial (ASEPAM) (ASEPAM)

5 Presidencia del Plenario del Seminario Permanente del Grupo | Conferencia de Rectores de las | 09y 10-10-
de Trabajo de la CRUE sobre Calidad Ambiental y Desarrollo | Universidades  Espafiolas ~ (CRUE) | 2006
Sostenible y celebracion del Seminario sobre transporte | Vicerrectorado de Servicios a la
universitario y movilidad sostenible Comunidad Universitaria

6 Informe de la Rectora sobre Responsabilidad Social en laUMA. | Claustro 04 - 12 -2006
Declaracion de la UMA como Universidad Socialmente | Rectora
Responsable y proclamacion de compromisos de la institucion
ante la sociedad en materia de gobierno y gestion, formulacion
de estrategias, cumplimiento de sus obligaciones legales,
desarrollo econémico y social del entorno y preocupacion por
el medioambiente

7 La UMA es reconocida como la institucion mejor valorada de Encuesta de IPSOS-ECO Consulting 00 - 01 -2007.
la provincia de Malaga en el afio 2006

8 Reglamento de Cartas de Servicios de la UMA. (BOJA nim. | Consejo de Gobierno. 15 - 03 -2007.
74 de 16 de abril de 2007). Vicerrectorado de Coordinacion

Universitaria.
Secretariado de Calidad y Planificacion
Estratégica.

9 Estructura de la Memoria de Responsabilidad Social de laUMA. | Claustro. 18 - 06 — 2007.
Acciones del Plan Estratégico 2005-2008 agrupadas segin | Vicerrectorado de Coordinacion
ambitos y dimensiones de actuacion de la UMA en materia de | Universitaria.

Responsabilidad Social. Secretariado de Calidad y Planificacion
Estratégica.

10 | Encuesta en la pagina web de la Universidad abierta a toda la | Vicerrectorado de Coordinacién | 05al 25-10-
comunidad universitaria preguntando sobre los &mbitos en los | Universitaria. 2007
que la UMA deberia trabajar en materia de Responsabilidad | Secretariado de Calidad y Planificacion
Social. Estratégica.
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Ne ACTUACION ORGANO FECHA
11 | Reglamento del Comité Etico de Experimentacion de laUMA Consejo de Gobierno 22 -11-2007
Vicerrectorado de Investigacion
12 | Cuadro de Responsabilidad Social Corporativa de la UMA | Claustro 30-11-2007
segin ambitos y dimensiones de actuacién. Memoria de
Responsabilidad Social de la UMA afio 2006
13* | Incorporacion al Proyecto Internacional Assessment Instrument | Vicerrectorado de Coordinacion | 10 - 02 —2008
for Sustainability in Higher Education (AISHE) Proyecto para el | Universitaria
disefio y elaboracién de un instrumento de medida para la | Secretariado de Calidad y Planificacion
sostenibilidad de la alta educacion, que se inici6 y desarrollo | Estratégica
en el periodo 2000-2001 y que en el afio 2008 inicid una
nueva fase de actualizacion
14 | Remodelacion Organos de Gobierno de la UMA y creacion: Resolucion de la Rectora de la UMA 21-02-2008
Vicerrectorado de Calidad, Planificacion Estratégica y 1/2008 de 21 de febrero
Responsabilidad Social
Secretariado de Calidad y Desarrollo Estratégico
Vicerrectorado de Bienestar Social e Igualdad
Secretariado de Igualdad y Calidad de Vida
Vicerrectorado de Infraestructuras y Sostenibilidad
Secretariado de Mantenimiento y Sostenibilidad
15 | Creacion de la Unidad de Igualdad de laUMA Rectora 00 -10-2008
16 | Jornada sobre Responsabilidad Social en la UMA. | Consejo Social 19-11-2008
Incorporacion, expectativas y necesidades grupos de interés al | Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Plan Estratégico de la UMA 2009-2012 Estratégica y Responsabilidad Social
17 | Encuestas sobre Responsabilidad Social en la UMA en la | Consejo Social 20-11-2008
pagina web de la Universidad. Incorporacion, expectativas y | Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
necesidades de los grupos de interés al Plan Estratégico de la | Estratégica y Responsabilidad Social
UMA 2009-2012
18 | Elaboracién y publicacién del Informe de Progreso de la Red Espafiola del Pacto Mundial de las | 31 -12-2008
Universidad de Malaga 2008 Naciones Unidas
Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social
19 | Adhesion al Codigo de Conducta de Universidades en materia | Consejo de Gobierno 12 -02 - 2009
de Cooperacion Internacional, auspiciado por la Conferenciade | Vicerrectorado de Relaciones
Rectores de las Universidades Espafiolas (CRUE) Internacionales
Secretariado de Cooperacioninternacional
20 | Creacion en el Foro de Universidades del Club Excelencia en | Club Excelencia en Gestion. Via | 00 - 04 —2009
Gestion. Via Innovacién, promovido y liderado por la | Innovacion
Universidad de Malaga, del Grupo de Trabajo | Universidad de Malaga. Vicerrectorado
“Responsabilidad Social y Modelo EFQM de Excelencia” de Calidad, Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social
21 | Elaboracién y publicacion del Informe de Progreso de la | Red Espafiola del Pacto Mundial de las | 30 -10-2009
Universidad de Malaga 2008 (version actualizada al nuevo | Naciones Unidas
formato de la Red Espafiola del Pacto Mundial de las | Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Naciones Unidas) Estratégica y Responsabilidad Social
22 | Incorporacion de la Universidad de Malaga, en representacién | Club Excelencia en Gestion. Via | 27 - 11 -2009
del Foro de Universidades del Club Excelencia en Gestion. Via | Innovacion
Innovacion, al Proyecto Excelencia Socialmente Responsable | Universidad de Malaga. Vicerrectorado
que elaborara el Marco de Responsabilidad Social de Calidad, Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social
23 | Disefio y despliegue del Sistema de Gestion Ambiental de la | Vicerrectorado de Infraestructuras y 00-12-2009
Universidad de Malaga e inicio del proceso de certificacion del | Sostenibilidad
mismo en la norma UNE-EN ISO 14001:2004 Secretariado  de  Mantenimiento y
Sostenibilidad
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N° ACTUACION ORGANO FECHA
Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social
24 | Aprobacion del Manual de gestion ambiental de la UMA. Consejo de Gobierno 15-01-2010
Aprobacion del Manual de buenas practicas del sistema de Vicerrectorado de Infraestructuras y
gestion ambiental de laUMA Sostenibilidad
Secretariado de Mantenimiento y
Sostenibilidad
Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social
25 | El edificio de la Escuela Politécnica Superior y la ETS de | Agencia Andaluza de Energia. 12 - 03 -2010
Ingenieria Industrial obtiene la Calificacion Energética A | Vicerrectorado de Infraestructuras y
concedida por la Agencia Andaluza de la Energia dependiente | Sostenibilidad
de la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa. Es la | Secretariado de Mantenimiento y
méxima calificacion que se concede. Las instalaciones | Sostenibilidad
tecnoldgicas del centro ascienden a 57.000m?2
Nimero de inscripcion en el registro  publico:
TER/0000000/81/02/2010
26 | Presentacion al Claustro del diagndstico sobre igualdad de Secretariado de Igualdad y Calidad de 18 - 05-2010
género en la UMA Vida
Claustro
27 | Celebracion de la Conferencia Europea “La Dimension Social y | Ministerio de Educacion. Direccion de | 24y25-05 -
la Responsabilidad de las Universidades”, organizada con | Politica Universitaria del Ministerio de | 2010
motivo de la Presidencia Espafiola de la Unidn Europea Educacion
Direccion  General de  Relaciones
Internacionales  del  Ministerio  de
Educacion
Universidad de Malaga
Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social
28 | El Area de Administracién y Servicios de la UMA obtiene el | Club Excelencia en Gestion. Via 12 - 07 -2010
Sello Compromiso Excelencia Europea 200* por su Sistema de | Innovacion
Gestion Agencia Nacional de Evaluacion de la
Fecha de concesion del Sello: 12 julio 2010 Calidad y Acreditacion (ANECA)
Periodo de validez: 2 afios Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Namero de certificado: CEG/RE02/0042/10 Estratégica y Responsabilidad Social
Gerencia
Vicegerencia de Organizacion y Mejora
de los Servicios
29 | La Universidad de Malaga conjuntamente con la Universidad | Ministerio de Educacion 21-10-2010
de Sevillalogra el Sello de Campus de Excelencia Internacional | Universidad de Malaga
con el Proyecto Andalucia TECH especializado en las areas de | Universidad de Sevilla
Tecnologias de la Produccién, Informacién y Comunicaciones,
y Biotech. Con caracter multidisciplinar, el modelo de
especializacion contempla la intensificacion en acciones
estratégicas de docencia, investigacion y transferencia de
conocimiento en torno a seis polos de excelencia docente e
investigadora: Aeroespacial, Biotecnologia para una Sociedad
Saludable, Comunicaciones y Movilidad, Energia y Medio
Ambiente, Transporte, Turismo y Desarrollo Territorial
30 | Creacion de la Comision de Responsabilidad Social de la Consejo de Gobierno 22 -10-2010
Universidad de Malaga
31 | Célculo de la Huella Ecoldgica de la Universidad de Malaga | Vicerrectorado de Infraestructuras y 22 -10-2010
para el afio 2009 Sostenibilidad
Secretariado de  Mantenimiento 'y
Sostenibilidad
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32 | La Universidad de Malaga, en representacion del Foro de | Club Excelencia en Gestion. Via 29-10-2010
Universidades del Club Excelencia en Gestion. Via Innovacion, | Innovacion
al Proyecto Excelencia Socialmente Responsable asume la | Universidad de Malaga
elaboracion de los criterios recursos y procesos del Marco de | Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Responsabilidad Social Estratégica y Responsabilidad Social
33 | Elaboracién y publicacion del Informe de Progreso de la Red Espafiola del Pacto Mundial de las 30-10-2010
Universidad de Malaga 2009 Naciones Unidas
Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social
34 | Obtencion por el Secretariado de Deporte Universitario del Club Excelencia en Gestion. Via 01-12-2010
Sello de Excelencia Europea 300* por su Sistema de Gestion Innovacion
Validez: 2 afios Agencia Nacional de Evaluacion de la
Namero de certificado: CEG/RE03/0036/10. (ANECA) Calidad y Acreditacion (ANECA)
Secretariado de Deporte Universitario
35 | IPlan de Igualdad de Género de laUMA Consejo de Gobierno 01-12-2010
36 | Calculo de la Huella Ecolégica de la Universidad de Malaga | Vicerrectorado de Infraestructuras y 28 -03-2011
para el afio 2010 Sostenibilidad
Secretariado de  Mantenimiento  y
Sostenibilidad
37 | Presentacion del Proyecto BIOUMA cuyos objetivos son: | Vicerrectorado de Infraestructuras y 05-04-2011
disminuir la huella ecol6gica de la UMA, lograr que la vida en el | Sostenibilidad
campus se desarrolle de forma sostenible, reduciendo el | Secretariado de Mantenimiento y
impacto ambiental, fomentando el ahorro energético, la | Sostenibilidad
implantacién de nuevas tecnologias y formando vy
sensibilizando en temas medioambientales
38 | Concesion a la UMA del certificado que la acredita como | Vicerrectorado de Relaciones | 06 —05-2011
Universidad por el Comercio Justo. Se trata de la cuarta | Internacionales
Universidad Espafiola que dispone de esta distincion, después | Secretariado de Cooperacion
de las Universidades de Jaén, Cdrdoba y Politécnica de | Internacional
Catalufia
39 | Obtencion por la Oficina de Transferencia de Resultados de | Vicerrectorado de Investigacion 21-09-2011
Investigacion (OTRI) de la UMA de la certificacion en el | Oficina de Transferencia de Resultados
estandar UNE-EN ISO 14001:2004, para su sistema de gestion | de Investigacion (OTRI)
ambiental
Periodo: 21/09/2011 a21/09/2014
Numero de certificado: GA-2011/0479. (AENOR)
IQNet: ES-2011/0479
40 | Obtencion por el Vicerrectorado de Calidad, Planificacion | Vicerrectorado de Calidad, Planificacion 21-10-2011
Estratégica y Responsabilidad Social de la UMA, de la | Estratégicay Responsabilidad Social
certificacion en el estdndar internacional UNE-EN 1SO
9001:2008, para su sistema de gestion, con alcance a todos los
procesos desarrollados en el mismo
Periodo: 21/10/2011 a21/10/2014
Ndmero de certificado: ER-1049/2011. (AENOR)
IQNet: ES-1049/2011
41 | Adhesion de la UMA a los Principios para la Educacion Vicerrectorado de Calidad, Planificacion 28-10-2011
Responsable en Gestion (PRME) Estratégica y Responsabilidad Social
42 | Elaboracion y publicacion del Informe de Progreso de la Red Espafiola del Pacto Mundial de las 31-10-2011
Universidad de Malaga 2010 Naciones Unidas (ASEPAM)
Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social
43 | Remodelacion Organos de Gobierno de la UMA: Resolucion de la Rectora de la UMA 20-01-2012
Transformacion del Vicerrectorado de Calidad, Planificacion 1/2012 de 20 de enero

EFQM @ AENOR

AL ¢
P s

e
'BUREAL VEAITAS.
ey

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 272 de 293




N° ACTUACION ORGANO FECHA

Estratégica y Responsabilidad Social en Organo Asesor de la
Rectora con rango de vicerrectorado y bajo la denominacion
de Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social
Transformacion del Vicerrectorado de Infraestructuras y
Sostenibilidad en Vicerrectorado de Campus y Sostenibilidad
Transformacion del Secretariado de Mantenimiento y
Sostenibilidad en Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad

Desaparicion del Vicerrectorado de Bienestar Social e Igualdad
Transformacion del Secretariado de Igualdad y Calidad de Vida
en Secretariado de Igualdad y Asistencia a la Comunidad
Universitaria

Transformacion de la Vicegerencia de Organizacion y Mejora
de los Servicios en Vicegerencia de Organizacion de los

Servicios Universitarios
44 | Semana Verde y Dia del Reciclaje Vicerrectorado de Campus y 19al25-03 -
Sostenibilidad 2012
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
45 | Calculo de la Huella Ecolégica de la Universidad de Malaga | Vicerrectorado de Infraestructuras y 26 - 03 -2012
para el afio 2011 Sostenibilidad

Secretariado de  Mantenimiento y
Sostenibilidad

46 | Obtencion por la Universidad de Méalaga del certificado en el | Vicerrectorado de  Campus vy | 16-07-2012
estandar internacional UNE-EN 1SO 14001:2004. Alcance del | Sostenibilidad
certificado: todas las actividades propias de la ensefianza | Secretariado de Obras, Conservacion y
universitaria y educacion superior desarrolladas en las | Sostenibilidad
instalaciones y servicios de la Universidad de Malaga & Direccion del Plan Estratégico vy
existentes en su Rectorado, Campus de Teatinos y edificios | Responsabilidad Social
universitarios ubicados en el Parque Tecnoldgico de Andalucia | Gerencia
en Malaga, inherentes a los procesos de ensefianza- | Secretariado de Calidad y Contratos
aprendizaje, docencia, investigacion y desarrollo e innovacién | Programa
(I+D+i), transferencia de conocimiento al sector productivoy la | Servicio de Calidad, Planificacion
sociedad, extension universitaria y dimension social de la | Estratégica y Responsabilidad Social

universidad Servicio de Prevencion de Riesgos
Periodo: 16/07/2012 a 15/07/2015 Laborales

Numero de certificado: ES043677-1. (Bureau Veritas) Vicegerencia de Organizacion de los
Edificios comprendidos: Servicios Universitarios

Centro de la ciudad

- Rectorado

Campus de Teatinos

- Aulario Gerald Brenan

- Aulario Juan Antonio Ramirez

- Aulario Lépez Pefialver

- Aulario Rosa de Gélvez

- Aulario Severo Ochoa

- Biblioteca Universitaria

- Centro de transferencia de residuos

- Complejo deportivo universitario

- Edificio de Investigaciones Médico Sanitarias

- Escuela Infantil Francisca Luque

- ETS de Ingenieria Industrial y Escuela Politécnica Superior.

- ETS de Ingenieria Informatica y ETS de Ingenieria de
Telecomunicacion

- Facultad de Ciencias

- Facultad de Ciencias de la Comunicacion y Facultad de
Turismo

- Facultad de Ciencias de la Educacion y Facultad de
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Psicologia
- Facultad de Comercio y Gestion y Facultad de Estudios
Sociales y del Trabajo
- Facultad de Derecho
- Facultad de Filosofia y Letras
- Facultad de Medicina
- Investigacion y Desarrollo y Biblioteca de Ciencias
- Jardin Botanico
- Servicio Central de Informatica
Parque Tecnoldgico de Andalucia
- Edificio de Biotecnologia
- Edificio de Institutos de Investigacion
- Servicios generales
47 | Estudio de contaminacion luminica cero en laUMA Vicerrectorado de Infraestructuras y 13-09-2012
Sostenibilidad
Secretariado de  Mantenimiento y
Sostenibilidad
48 | Cddigo de buenas practicas de la Escuela de Doctorado de la | Consejo de Gobierno 09-10-2012
UMA Direccion del Centro Internacional de
Posgrado y Escuela de Doctorado
49 | Elaboracion y publicacion del Informe de Progreso de la Red Espafiola del Pacto Mundial de las 31-10-2012
Universidad de Malaga 2011 Naciones Unidas
Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social
50 | Jornada sobre Responsabilidad Social en la UMA. | Consejo Social 12 -11-2012
Incorporacion, expectativas y necesidades grupos de interés al | Direccion del Plan Estratégico vy
Plan Estratégico de la UMA 2013-2016 Responsabilidad Social
51 | Aprobacion del convenio de participacion anual de la UMA en | Vicerrectorado de Campus y | 19-11-2012
el Proyecto Andalucia Ecocampus Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
Consejeria de Agricultura, Pesca y Medio
Ambiente de la Junta de Andalucia
Secretaria Técnica de La Algaba de
Ronda
52 | Aprobacion del convenio de participacion anual de la UMA en | Vicerrectorado de Campus y | 19-11-2012
el Programa Recapacicla Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
Ecoembe
S
Ecovidrio
Federacion Andaluza de Municipios y
53 | Elaboracion de la primera auditoriaenergética Vicerrectorado de  Campus y | 00-12-2012
Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
54 | Renovacion, a favor del Servicio de Calidad, Planificacion | Vicerrectorado de Coordinacién | 17 -12 -2012
Estratégica y Responsabilidad Social de la Universidad de | Universitaria
Malaga, del certificado, en el estandar internacional UNE-EN | Secretariado de Calidad y Contratos
ISO 9001:2008, obtenido por el extinguido Vicerrectorado de | Programa
igual denominacién, para su sistema de gestion con alcance a | Direccion del Plan Estratégico vy
todos los procesos desarrollados en el mismo Responsabilidad Social
Fecha de emision: 21/10/2011 Gerencia
Periodo: 17/12/2012 a 21/10/2014 Vicegerencia de Organizacion de los
Namero de certificado: ER-1049/2011 Servicios Universitarios
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55 | Adhesion a la Declaracion de Berlin sobre acceso abierto al | Rectora 18 -03-2013
conocimiento
56 | Calculo de la Huella Ecol6gica de la Universidad de Malaga | Vicerrectorado de  Campus y | 25-03-2013
para el afio 2012 Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
57 | Puesta en servicio del espacio Web “UMATransparente” Vicerrectorado de Comunicacion y | 05-04-2013
Proyeccion Internacional
58 | Semana Verde y Dia del Reciclaje Vicerrectorado de Campus y | 08al14-04-
Sostenibilidad 2013
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
59 | Actualizacion de las Comisiones de Responsabilidad Socialde | Direccion del Plan Estratégico y | 18-04-2013
la UMA Responsabilidad Social
60 | Jornada sobre Responsabilidad Social en el Sistema | Direccion del Plan Estratégico y | 25-04-2013
Universitario Espafiol Responsabilidad Social
Presentacion del Marco de Excelencia Socialmente | Foro de Universidades del Club
Responsable y del Proyecto EA2011-0027 Integracion de la | Excelencia en Gestion
Responsabilidad Social en los sistemas de garantia interna de | Catedra Santander de Responsabilidad
calidad: hacia una universidad saludable, sostenible y solidaria | Social Corporativa de la UMA
Universidad de Murcia
3M Iberia
61 | Medalla de oro de la Cruz Roja a la Universidad de Malaga | Presidencia de la Cruz Roja, entregado 08 - 05— 2013.
por su labor social y por las actividades que desarrolla en los | por Su Majestad la Reina D2 Sofia (Dia Mundial de
campos de integracion de personas con capacidades la Cruz Roja)
diferentes, promocién del voluntariado, sostenibilidad,
responsabilidad social y vocacion de servicio a lasociedad
62 | Superacion de la auditoria de la primera visita de seguimiento | Vicerrectorado de Campus y | 23-05-2013
realizada por Bureau Veritas Certificacion SA, afio 2013, | Sostenibilidad
correspondiente a la certificacion del sistema de gestion | Secretariado de Obras, Conservacion y
ambiental obtenida por la UMA en el estandar internacional | Sostenibilidad
UNE-EN IS0 14001:2004 Direccion del Plan Estratégico y
Responsabilidad Social
Gerencia
Secretariado de Calidad y Contratos
Programa
Servicio de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social
Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales
Vicegerencia de Organizacion de los
Servicios Universitarios
63 | Presentacion al Claustro del sistema de gestion ambiental de | Claustro 21-06-2013
la UMA Vicerrectorado de Campus y
Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
64 | Programa de Mecenazgo para la Formacion Universitaria Rectora 05-09 -2013
65 | La Universidad de Malaga encabeza el ranking de | Informe de transparencia 2012 elaborado | 02 - 10 -2013
transparencia de las universidades andaluzas, ocupando el | por la Fundacion Compromiso vy
cuarto lugar del total nacional de universidades publicas Transparencia (FCyT)
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66 | Aprobacion de la Politica Ambiental de laUMA Consejo de Gobierno. 25-10-2013
Vicerrectorado de Campus y
Sostenibilidad.
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad.
Direccion del Plan Estratégico vy
Responsabilidad Social
67 | Elaboracion y publicacion del Informe de Progreso de la Red Espafiola del Pacto Mundial de las 31-10-2013
Universidad de Malaga 2012 Naciones Unidas
Direccion del Plan Estratégico vy
Responsabilidad Social
68 | Creacion e inicio del montaje del Laboratorio experimental de | Vicerrectorado de Campus y | 00-11-2013
Arquitectura, Industria y Sistemas Integrados Energéticamente | Sostenibilidad
Eficientes (prototipo de viviendasostenible) Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
ETS de Arquitectura
69 | Aperturay puesta en funcionamiento del Centro de Vicerrectorado de Campus y | 00-12-2013
Transferencia de Residuos Peligrosos Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
Gerencia
Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales
70 | El Area de Administracién y Servicios de la UMA obtiene el | Club Excelencia en Gestion. Via 30-12-2013
Sello Excelencia Europea 300* por su sistema de gestion Innovacién
Validez: 2 afios Asociacion Espafiola de Normalizacion y
Namero de certificado: CEG/RE03/0049/13. (AENOR) Certificacion (AENOR)
Direccion del Plan Estratégico vy
Responsabilidad Social
Gerencia
Vicegerencia de Organizacion de los
Servicios Universitarios
71 | Medicion de la contaminacion luminica de laUMA Vicerrectorado de Campus y | 20-01-2014
Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
72 | Informe de evaluacion del | Plan de Igualdad de Género de la | Consejo de Gobierno 24-02-2014
UMA Direccion de Secretariado de Igualdad y
Asistencia a la Comunidad Universitaria
73 | I Plan de Igualdad de Género de la UMA Consejo de Gobierno 24-02-2014
Direccion de Secretariado de Igualdad y
Asistencia a la Comunidad Universitaria
74 | |Plan de Universidad Saludable “UMA Saludable” Consejo de Gobierno 24-02-2014
Direccion de Secretariado de Igualdad y
Asistencia a la Comunidad Universitaria
75 | Proyecto carril-bici Vicerrectorado de Campus y | 00-03-2014
Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
76 | Célculo de la Huella Ecoldgica de la Universidad de Malaga | Vicerrectorado de  Campus vy | 31-03-2014
para el afio 2013 Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad
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77 | Semana Verde y Dia del Reciclaje Vicerrectorado de  Campus y |2lal27-04-
Sostenibilidad 2014
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad

78 | Superacion de la auditoria de la segunda visita de seguimiento | Vicerrectorado de Campus y | 23-05-2014
realizada por Bureau Veritas Certificacion SA, afio 2014, = Sostenibilidad

correspondiente a la certificacion del sistema de gestion | Secretariado de Obras, Conservacion y
ambiental obtenida por la UMA en el estandar internacional | Sostenibilidad

UNE-EN 1SO 14001:2004 Direccion del Plan Estratégico vy
Se incorporan al alcance del sistema los nuevos edificios: | Responsabilidad Social

Facultad de Ciencias de la Salud, Centro Andaluz de | Gerencia

Investigacion en Tecnologia Informética (CAITI) y aulario VI | Secretariado de Calidad y Contratos
(véase actuacion nimero 44 para conocer el resto de los | Programa

edificios incluidos en el alcance del sistema de gestion @ Servicio de Calidad, Planificacion

ambiental de la UMA) Estratégica y Responsabilidad Social
Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales
Vicegerencia de Organizacion de los
Servicios Universitarios
79 | Obtencion por la Direccion de Deporte Universitario del Sello | Club Excelencia en Gestion. Via 28 -05-2014
de Excelencia Europea 400* por su Sistema de Gestion Innovacion
Validez: 2 afios Asociacion Espafiola de Normalizacion y
Numero de certificado: CEG/RE04/0009/14. (AENOR) Certificacion (AENOR)

Direccion de Deporte Universitario

80 | Elaboracion de la segunda auditoriaenergética Vicerrectorado de  Campus vy | 22-10-2014
Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad

81 | Inauguracion del Huerto Docente Vicerrectorado de Campus y | 01-12-2014
Sostenibilidad

Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad

Facultad de Ciencias

82 | Creacion de la Comision de Seguimiento del Proyecto Vicerrectorado de  Campus vy | 18-12-2014
Andalucia Ecocampus Sostenibilidad
Secretariado de Obras, Conservacion y
Sostenibilidad

* Actuaciones en el ambito de la sostenibilidad ambiental, sombreadas enverde.

RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD DE MALAGA 2006-2014
Fuente: Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social de la Universidad deMalaga
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ANEXO 3
UNIDADES ADMINISTRATIVAS AUDITADAS EN EL PROCESO DE VERIFICACION DE
LA MEMORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD DE MALAGA 2013-2014
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ANEXO 3
UNIDADES ADMINISTRATIVAS AUDITADAS EN EL PROCESO DE VERIFICACION DE
LA MEMORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD DE MALAGA 2013-2014

Durante los pasados dias uno y dos de junio, la auditora de la empresa
independiente de la Universidad de Malaga, “Bureau Veritas Certification” visitd las unidades

y servicios de la Universidad de Malaga que se recogen en el cuadro siguiente.

Desde estas lineas, queremos agradecer, a todas y cada una de las personas que
fueron entrevistadas su colaboraciéon con la auditora, suministrando a la misma cuanta

informacion solicito y proporcionandole las aclaraciones e informaciones que estapreciso.

UNIDAD/SERVICIO VISITADO PERSONAL ENTREVISTADO PUESTO DE TRABAJO

0 . Director del Plan Estratégico y Responsabilidad
Direccion del Plan  Estratégico y | Carlos A. Benavides Velasco Social gIcoyresp

Responsabilidad Social

M.2 del Carmen Merchan Fernandez | Secretaria de cargo

Investigacion JesUs M. Bonill Jiménez Jefe Seccidn Investigacion y Transferencia
) Coordinadora del Sistema de Gestion Ambiental.
Campus y Sostenibilidad Ana Alvarez Irigoyen Jefa Seccién Construccion y Conservacion
José M. Doblas Viso Vigegergnt!a Organizacion Servicios
Universitarios
Calidad, Planificacion ~ Estratégica y | José Ramon Salgado Martinez Puesto base
Responsabilidad Social Carmen Cayuela Burgos Unidad Técnica Gestién Responsabilidad Social
Eva Vallejo Garcia Técnica Superior de Calidad
Prevencion de Riesgos Laborales José Orell Cabrera Director Servicio de Prevencion
Personal de Administracion y Servicios F. Carlos Ruiz Rubio Unidad Técnica de Gestion
Habilitacién y Seguridad social Blanca Fernandez Sanchez Jefa Servicio Habilitacion y Seguridad Social
Igualdad Micaela Castillo Romero Jefa de Seccion

Jefe Servicio Cooperacion Empresarial y

Antonio Pefiafiel Velasco -
Promocién de Empleo

Cooperacion Empresarial y Promocion de | Marian Valverde Arrebola Jefa Seccion Servicio Empleo
Empleo Sonia Pallarés Ginés Coordinadora Insercion Laboral
M2 Remedios Gonzéalez Garcia Coordinadora Préacticas en Empresas
Pedro Montiel Gdmez Director del Deporte Universitario
Carlos Serra Castafieda Jefe Servicio Deportes
Deportes ryw . —
Técnico  Superior  Servicio Deportes.
Juan José Sanchez Moreno Responsable de los procesos, actividades y
competiciones
. o José Manuel Gil Sanchez Puesto base
Oficina Defensor Universitario -
M#? Isabel Sanchez Cantero Puesto base
Félix Romero Martin Jefe Servicio Becas y Organizacion Estudiantil
Estudiantes Ricardo del Milagro Pérez Jefe Ser\n’c}o Relaciones Internacionales y
Cooperacion
Mar Fernandez Acedo Secretaria de cargo
T, Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
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ANEXO 4
INFORME DE VERIFICACION

Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 283 de 293

EFQM @ AENOR




Memoria de Responsabilidad Social de la UMA
Curso académico 2013-14. Pagina 284 de 293

E EFQM @ AENOR




ANEXO 4
INFORME DE VERIFICACION

INFORME DE VERIFICACION DE
MEMORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

Universidad de Malaga 2013-2014
Compaiiia Universidad de Malaga (UMA) 2013-2014

Informe sometido a verificacion MEMORIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA UMA
CURSO 2013-2014

Edicion Definitiva version 2, de 15 de junio 2015

Referencial - Guia para la elaboracion de Memorias de Sostenibilidad — GRI G4

- Norma AA1000/AS

Fechas de verificacion in-situ 1y 2 de junio 2015

Fecha de edicion final de este Informe 17 de junio 2015

Verificador: Sandra Valero Montafiez

Confidencialidad

Toda la informacion, datos y documentos a los que Bureau Veritas Certification ha tenido acceso durante el
proceso de \erificacion de la Memoria de Responsabilidad Social de la UMA curso 2013-2014, es
totalmente confidencial habiéndose hecho uso exclusivo de dicha informacién para los fines propios de la
verificacion.

Uso del Informe

La informacion contenida en este informe es propiedad de la UMA, sin embargo, sera puesta a disposicion
del publico en la manera que se determine, puesto que es un complemento del Documento de Validacion
de Bureau Veritas Certification.

Bureau Veritas Certification, se reserva el derecho de mostrar este informe de Verificacion a Organismos
acreditados o de reconocido prestigio en materia de sostenibilidad, con el tnico objetivo de evidenciar el
correcto desarrollo del proceso de verificacién llevado a cabo y la concordancia de sus resultados.

Vigencia de la Validacion

La validacién de la Memoria de Responsabilidad Social de la UMA curso 2013-2014 es vigente mientras no
se realice modificacién alguna de los contenidos verificados en el documento final, en ese caso la
organizacion debera notificarlos previamente a Bureau Veritas Cerification para proceder a su analisis y
actuar en consecuencia.

Pigina 1de 8 Fecha: 17 dejunio de 2015
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INFORME DE VERIFICACION DE
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1 Alcance

El objeto del presente Informe es describir la sistematica seguida para realizar la verificacion de la
Memoria de Responsabilidad Social de la UMA curso 2013-2014 asi como realizar la exposicion de los
resultados obtenidos y de las recomendaciones detectadas para su consideracién en el futuro.

La verificacion llevada a cabo, se refiere exclusivamente a los contenidos recogidos en la Memoria de
Responsabilidad Social de la UMA curse 2013-2014, sobre la base de los datos, informaciones y
registros aportados durante el proceso de validacion efectuado.

La metodologia seguida se rige por los procedimientos internos de Bureau Veritas Certification,
fundamentados en técnicas convencionales de auditoria ¥ muestreo que permitan obtener la suficiente
confianza sobre |la veracidad de la informacion y la relevancia de la misma.

El objeto de la Verificacidn es comprobar:

v La veracidad de la informacion presentada, la trazabilidad de los datos y |a fiabilidad de los
contenidos.

¥ Nivel de calidad y representatividad de los datos y la informacién asi como en las fuentes
sobre las que se fundamentan.

¥ La adecuacion de la Memoria a los criterios de la Guia de Global Reporting Initiative
(version G4) conforme a la Autocalificacion opcion esencial declarada por la
Universidad.

v La adecuacién a los principios fundamentales de la Norma AA1000AS.

2 Declaracién de independencia

Los contenidos y opiniones expresados en el presente informe de verificacion son responsabilidad
exclusiva de Bureau Veritas Certification.

El personal de Bureau Veritas Certification que ha llevado a cabo este proceso de verificacién ha
obrado con total independencia, no existiendo vinculos que hayan podido condicionar su trabajo o que
puedan influir en las conclusiones obtenidas.

El equipo de trabajo posee experiencia y competencia necesarias para llevar a cabo la verificacion de
la Memaoria de Responsabilidad Social conforme a los estandares indicados y ha comprobado las
evidencias necesarias para garantizar la adecuacion de la Memaoria.
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3 Resumen de las actividades realizadas

El proceso de Verificacion se ha completado a fecha de edicion de este informe, resumiéndose a
continuacion las actividades realizadas:

= En primer lugar se realizé un analisis del borrador remitido por la Universidad (con anterioridad
a la fecha de auditoria in situ) como primera aproximacién de contenidos y para poder evaluar
su grado de adecuacion con los requisitos de la Guia GRI G4.

= Se realizé una auditoria en las instalaciones de la UMA, Direccion del Plan Estratégico y
Responsabilidad Social, en el Pabellon de Gobierno, 32 Planta, Campus de El Ejido, Malaga,
los dias 1 y 2 de junio de 2015, realizada por el verificador: D2 Sandra Valero Montafiez con
objeto de completar la verificacion y evaluar la veracidad de la informacién y la trazabilidad de
los datos presentados en la memoria.
En dicha auditoria, se evalué la informacion contenida en el “borrador de revision 0" presentado
por la Universidad, su grado de adecuacién con la Guia GRI G4 y se entrevistd a los
responsables de la elaboracidon de la Memoria de Responsabilidad Social de la UMA curso 2013-
2014.

Se presentan, por tanto, en este informe definitivo las conclusiones de todo el proceso de verificacion

comao evidencia de la adecuacion de la Memoria de Responsabilidad Social de la UMA curso 2013-2014 a
los principios y requisitos de la Guia GRI G4 de Global Reporting Initiative.

3.1 Personal entrevistado

s D. Carlos A. Benavides Velasco. Director del Plan Estratégico y Responsabilidad Social.
¢ D.2MA3Carmen Merchan Fernandez. Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social.

¢ D.2Carmen Cayuela Burgos. Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad
Sacial.

e D Jesus M. Bonill Jiménez. Jefe Seccidn Investigacién y Transferencia.
e D.2Ana Alvarez Irigoyen. Coordinadora del SGA. Jefa Seccion Construccién y Conservacion.
o D. José M. Doblas Viso. Vicegerente Organizacion Servicios Universitarios.

o D. José Ramdn Salgado Martinez. Puesto base. Servicio Calidad, Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social.

o D2 Eva Vallejo Garcia. Técnica Superior de Calidad. Servicio Calidad, Planificacién Estratégica
y Responsabilidad Social.

e D. José Orell Cabrera. Director Servicio de Prevencidn.
¢ D. F. Caros Ruiz Rubio. Unidad Técnica de Gestién. Servicio de PAS.

¢ D.2Blanca Fernandez Sanchez. Jefa Senvicio Habilitacion y Seguridad Social.
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o D.2Micaela Castillo Romero. Jefa de Seccion Unidad de Igualdad.

e D.2Marian Valverde Arrebola. Jefa Seccién Servicio Empleo.

¢ D. Antonio Pefiafiel Velasco. Jefe Senvicio Cooperacion Empresarial y Promocion de Empleo.
e D3 Sonia Pallarés Ginés. Coordinadora Unidad Insercién Laboral.

e D2M? Remedios Gonzalez Garcia. Unidad Practicas en Empresas.

e D. Pedro Montiel Gamez. Director del Deporte Universitario.

e D. Carlos Serra Castafieda. Jefe Servicio Deportes.

¢ D. Juan José Sanchez Moreno. Técnico Superior Servicio Deportes. Responsable de procesos,
actividades y competiciones.

e D. José Manuel Gil Sanchez. Puesto base Oficina Defensor Universitario.

+ D2NP Isabel Sanchez Cantero. Puesto base Oficina Defensor Universitario.

o D. Félix Romero Martin. Jefe Servicio Becas y Organizacion Estudiantil.

e D. Ricardo del Milagro Pérez. Jefe Servicio Relaciones Internacionales y Cooperacién.

* D.2Mar Fernandez Acedo. Secretaria de cargo (Vicerrectora de Estudiantes y Calidad).

3.2 Documentacion adicional analizada

= Bases de Datos internas.

= Pagina web e intranet.

4 Grado de adecuacién a los principios del GRI

En esta seccidn se analiza si el grado de adecuacion con los principios establecidos por la Guia GRI
G4 es suficiente como para garantizar la relevancia del contenido presentado asi como la calidad de
la informacidn presentada.

PRINCIPIOS COMENTARIOS SOBRE SU SUFICIENCIA

MATERIALIDAD La memoria en su conjunto, considera aquellos indicadores
relevantes que reflejan los impactos reales de la organizacion
sobre la sociedad y que potencialmente son de gran interés para
los diferentes stakeholders.
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PRINCIPIOS COMENTARIOS SOBRE SU SUFICIENCIA
PARTICIPACION DE LOS La memoria identifica a los principales grupos de interés y es un
GRUPOS DE INTERES buen reflejo de cdmo se da respuesta a sus expectativas e

intereses.
CONTEXTO DE La Universidad plantea el concepto de |a sostenibilidad y expresa la
SOSTENIBILIDAD informacién en el marco de este concepto.
EXHAUSTIVIDAD La UMA presenta en el alcance de su informe la totalidad de

actividades y justifica aquella informacion referida de forma parcial
o que incluye otras unidades.

EQUILIBRIO Se maneja informacidn completa del desempefio de la actividad.
Se presentan tanto resultados negativos como positivos.

COMPARABILIDAD La informacién contenida en la memoria puede compararse
anualmente, incluyendo datos del 2014, 2013 asi como 2012,
asimismo estan convenientemente explicadas las referencia a otros
periodos.

PRECISION La informacién contenida en la memoria es suficientemente precisa
y detallada para su comprension con caracter general.

PERIODICIDAD Se considera adecuada la periodicidad anual establecida.

CLARIDAD Toda la informacién analizada esta recogida de manera clara de tal
forma que facilita su comprensidn para cualquier tipo de lector.

FIABILIDAD La UMA ha puesto de manifiesto en el muestreo realizado durante el
proceso de auditoria que puede justificar los datos presentados asi
como los caleulos e hipdtesis establecidas.

5 Grado de adecuacion a los contenidos del GRI

5.1 Cobertura y frecuencia

La cobertura de la Memeoria abarca la informacion relevante necesaria para una comprension global de
la aplicacidén de los conceptos de sostenibilidad en la Universidad y asegura la transparencia en la
informacidn.

La pericdicidad anual definida facilita el acceso a la informacidn a los grupos de interés. Es una
periodicidad adecuada que permite la comparativa en el tiempo y la posibilidad de evaluar el grado de
cumplimiento de los compromisos adquiridos regularmente, igualmente, se han comparado en la
misma datos del curso 2013-2014 con datos de 2012-2013.

5.2 Relevancia de los contenidos

La informacion facilitada por la UMA en esta Memoria contempla las actuaciones significativas desde el
punto de vista social, ambiental y econdmico, mediante la presentacion de los aspectos relevantes
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{materiales) ofreciendo a los lectores una vision adecuada de los impactos de su actividad, productos y
servicios financieros.

5.3 Formato de la memoria y accesibilidad

El formato de presentacion previsto a través de soporte digital, papel y WEB, permite un acceso rapido
y efectivo para los principales grupos de interés de la UMA facilitando su consulta.

La Memoria incluye un punto de contacto para cuestiones relativas a su contenido y elaboracion:
Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social.

Correo electronico: dirplanestrategico@uma.es

Teléfono: 952 134 350
Secretaria General.

Correo electrénico: secgen@uma.es
Teléfono : 952 131 020

Ambas en Pabelldn de Gobierno. Campus del El Ejido. 29071 Malaga.

6 Verificacion de datosfinformacion

Se ha realizado la comprobacion de la informacion cuantitativa y cualitativa, mediante el analisis
exhaustivo de los indicadores recogidos.

El analisis se ha basado en realizar una revision limitada de la veracidad de la informacién, la

trazabilidad de los datos y la confianza de las fuentes internas y externas utilizadas mediante técnicas
de muestreo.

7 Conclusiones

La Memoria de Responsabilidad Social de la UMA curso 2013-2014 ha sido evaluada conforme a los criterios
de la Guia GRI G4 para la Elaboracidon de Memorias de Sostenibilidad de GRI en su opcidn de
conformidad esencial.

Cabe destacar la relevancia de los contenidos de la Memoria y resaltar la claridad y facilidad de lectura
y entendimiento de la informacién lo que lo conviete en un informe accesible a los diferentes
stakehalders.

Durante el proceso de verificacion se realizaron una serie de recomendaciones en lo que respecta a la
informacion de la memoria. Todas ellas fueron tomadas en consideracién por los responsables e
introducidas en la edicion final de la Memoria lo cual fue verificade en su ultima version.
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8 Opinién sobre la Autocalificacion

Bureau Veritas Certification

declara que se ha efectuado la verificacién de la

Memoria de Sostenibilidad curso 2013-2014,

en lo que respecta a su estructura, contenido y fuentes de informacién de

UNIVERSIDAD DE MALAGA
AVENIDA CERVANTES N° 2, 29071 MALAGA

Como resultado de este proceso de verificacion Bureau Veritas Certification expresa que:

El contenido de la informacion esta basado y soportado por datos y registros comprobados
como ciertos. Asimismo la informacion, su tratamiento, los calculos, graficos, etc., han sido

oportunamente comprobados y verificados.

La trazabilidad y relevancia entre informacién de base y contenido de la memoria es
adecuada.

Es conforme con los requisitos y principios establecidos en la Guia para elaboracion de
Memorias de Sostenibilidad en su version G4, de Global Reporting Initiative (GRI).

Conforme a esto Bureau Veritas Certification establece, para la Memoria de Responsabilidad Social

del curso académico 2013-2014 de la UN'VERS'DAD DE MALAGA, la opcion de

conformidad Esencial

Fecha de emisién a 17 de junio de 2015

A
s | U
ﬁ-a%naria

Sandra Valero Montafiez Fran&isco Martin
Verificador Jefe RSC Verificador Jefe RSC

Bureau Veritas Certification Bureau Veritas Certification
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Esta edicion de la Memoria de Responsabilidad Social de la Universidad
de Mélaga, correspondiente al curso académico 2013 — 2014,
se preparé durante el mes de junio de 2015
y se termin6 de confeccionar el
18 de junio del citado afio

Direccion del Plan Estratégico y Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga
Secretaria General de la Universidad de Malaga
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