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IMPRESO SOLICITUD PARA MODIFICACION DE TiITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO

Universidad de Médlaga Facultad de Comercio y Gestion 29009107

NIVEL DENOMINACION CORTA

Grado Marketing e Investigacion de Mercados

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Marketing e Investigacion de Mercados por la Universidad de Médlaga

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

‘
o

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
Maria Chantal Pérez Hernandez Vicerrectora de Estudios de Grado
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 45280720E
EmEEwAwEEAL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
Maria Chantal Pérez Hernandez Vicerrectora de Estudios de Grado
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 45280720E
[ETOEEETL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
FRANCISCO CANTALEJO GARCIA DECANO
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 27899352F

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO

C/ El Ejido ¢/n Pabellon de Gobierno de la 29071 Md&aga 677903177

Universidad de Médlaga

E-MAIL PROVINCIA FAX

vrgrado@uma.es Méaga 952132694
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,

rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Mdaga,a___de de

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Marketing e Investigacion | No Ver Apartado 1:
de Mercados por la Universidad de Malaga Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES
No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2
Ciencias Sociaesy Juridicas Marketing y publicidad
NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Andaluzadel Conocimiento
UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad de Mdlaga

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

011 Universidad de Méaga
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos
1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TiTULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE FORMACION BASICA CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240 60 0

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOSOBLIGATORIOS CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

48 126 6

LISTADO DE MENCIONES

MENCION CREDITOSOPTATIVOS
No existen datos
1.3. Universidad de Malaga

1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE
LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO
29009107 Facultad de Comercio y Gestion

1.3.2. Facultad de Comercioy Gestion
1.3.2.1. Datos asociados & centro
TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Si No No

PLAZASDE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION TERCER ANO IMPLANTACION

300 300 300

CUARTO ANO IMPLANTACION TIEMPO COMPLETO

300 ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
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PRIMER ANO 60.0 60.0
RESTO DE ANOS 48.0 240.0
TIEMPO PARCIAL
ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 30.0 60.0
RESTO DE ANOS 30.0 240.0
NORMAS DE PERMANENCIA
http://u.uma.es/o/
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS

Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES

CGL1 - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y los conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflegjan en libros de texto avanzados.

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del érea de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG3 - Tener capacidad de organizar y planificar.

CG4 - Ser capaz de usar el tiempo de forma efectiva.

CGS5 - Derivar de los datos informacion relevante imposi ble de reconocer por los no especialistas del areade Marketing e
Investigacién de Mercados.

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el area de Marketing e Investigacion de Mercados para
emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG7 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias propias del Marketing e
Investigacion de Mercados.

CG8 - Usar latecnologia de lainformacion y las comunicaciones en el desempefio de un profesional de marketing e investigacion
de mercados.

CG9 - Ser capaz de redactar informes 0 documentos relativos al area de Marketing e Investigacion de Mercados.

CG10 - Leer y comunicarse en el ambito profesional del marketing e investigacion de mercados en més de un idioma, en especia
eninglés.

CG11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG14 - Tener habilidades paratrabajar bajo presion.

CG15 - Ser capaz de liderar equipos.

CG16 - Ser capaz de negociar de forma eficaz.

CG17 - Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado en €l area de Marketing
e Investigacion de Mercados como no especializado.

CG18 - Tener compromiso ético en el trabajo.

CG19 - Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones de marketing e investigacion de mercados.

CG20 - Fomentar, garantizar, conocer y comprender laimportanciadel respeto alos Derechos Fundamentales, alaigualdad de
oportunidades entre Hombres y Mujeres, ala Accesibilidad Universal paralas personas con Discapacidad y al respeto alos Vaores
propios de una Culturade Paz y Vaores Democréticos.
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CG21 - Aplicar conocimientos béasicos generales y propios de los profesionales del area de Marketing e Investigacion de Mercados
alapréctica.

CG22 - Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los investigadores de mercados que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resol ucion de problemas.

CG23 - Ser capaz de trabgjar de forma auténoma.

CG24 - Ser capaz de adquirir conocimientos y habilidades que les permitan emprender estudios posteriores de Marketing e
investigacion de mercados con cierta autonomiay rapidez.

CG25 - Poseer motivacion por la calidad.

CG26 - Poseer facilidad de adaptacion ala cultura corporativa.

3.2 COMPETENCIASTRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CEL1 - Gestionar y administrar lafuncién comercial de una empresa u organizacion de pequefio tamafio, entendiendo su ubicacion
competitiva e institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en € areafunciona de marketing de una empresa u organizacion mediana o grande y desempefiar con soltura
cualquier labor de gestion en ella encomendada.

CE3 - Valorar apartir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de una empresay en especial
del &rea de marketing e investigacion de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CES5 - Redactar proyectos de gestion global o areas funcionales de la empresarelativas al ambito del marketing e investigacion de
mercados.

CEG6 - Entender €l impacto del entorno histérico-juridico-econdmico en laempresay en especial en €l area de marketing en el
ambito naciona einternacional.

CE7 - Conocer y aplicar conceptos basicos de: a) Historia Econdmica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) delaInferencia
Estadistica.

CES8 - Conocer y ser capaz de aplicar las herramientas basicas de natural eza cuantitativa para el diagnéstico y andlisis empresarial.

CEQ9 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para €l diagnéstico y andlisis empresarial.

CE10 - Comprender los limites, las dinamicas del mercado y la organizacion interna de las organizaciones.

CE11 - Conocer y ser capaz de analizar 10s procesos de direccion de empresas.

CE12 - Ser capaz de tomar decisiones relativas alas variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de llevar a cabo la planificacion de marketing estratégico.

CE14 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informéti cas apropiadas parala resolucion de problemas de
comercializacion

CE15 - Ser capaz de analizar y comprender el comportamiento de los consumidores desde |a perspectiva de marketing.

CE29 - Ser capaz de disefiar unamuestray a partir de ella obtener informacién estadistica rel evante para tomar decisiones.

CE16 - Ser capaz de identificar y analizar correctamente |os factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
|a perspectiva de marketing.

CEL7 - Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigacién Comercial.

CE18 - Ser capaz de analizar, evaluar y caracterizar 1os distintos tipos de mercados de |a organizacién.

CE19 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ambitos de actividad especificos.

CE20 - Comprender el papel y laimportancia de la comunicacién integrada de marketing.

CE21 - Ser capaz de disefiar e implantar un plan de comunicacion integrada de marketing.

CE22 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informéticas apropiadas para la resolucion de problemas de
comunicacion comercial.

CE23 - Ser capaz de disefiar, poner en marchay gestionar los canales de distribucion.
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CE24 - Ser capaz de identificar los problemas relacionados con la gestion de los canales de distribucion y de las organizaciones que
conforman el sistema comercial.

CE25 - Ser capaz de gestionar lafuncion de ventas en | as organizaciones.

CE26 - Comprender los procesos de aparicidn, innovacion y desarrollo de la empresay fomento del espiritu emprendedor, asi como
de laética del marketing empresarial.

CE27 - Ser capaz de aplicar 1os conocimientos tedricos, metodol 6gicos y de técnicas (de marketing e investigacion de mercados)
de forma conjunta, adquiridas alo largo de laformacion, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigacion de mercados.

CE28 - Ser capaz de presentar y defender un proyecto de fin de grado del érea de marketing e investigacion de mercados.

CE30 - Comprender el fundamento tedrico del disefio de encuestasy de las estimaciones que |os datos proporcionan.

CE31 - Conocer conceptos bésicos de la teoria de precios para saber analizar y comprender €l comportamiento de las empresas en
los mercados en funcion de los objetivos que persigan.

CE32 - Ser capaz de analizar, evaluar y caracterizar los distintos tipos de mercados y las distintas politicas de fijacion de precios, y
fijacion de precios en condiciones de incertidumbre.

CE33 - Poseer y ser capaz de aplicar conocimientos basicos de contabilidad interna paralatoma de decisiones en el area comercial.

CE34 - Evaluar consecuencias de distintas alternativas de accidn 'y seleccionar las mejores alternativas dados |os objetivos.

CE35 - Conocer y aplicar |os conceptos fundamentales relativos a régimen juridico del mercado.

CE36 - Conocer y aplicar |as teorias de economiainternacional y macroeconomia abiertaafin de profundizar en el andlisisde los
mercados internacionales.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

4.2.- REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION.

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa basica de los procedimientos de admi-
sién a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado, se entiende por:

a) Requisitos de acceso: conjunto de requisitos necesarios para cursar ensefianzas universitarias oficiales de Grado en Universidades espafiolas. Su
cumplimiento es previo a la admision a la universidad.

b) Admisién: adjudicacion de las plazas ofrecidas por las Universidades espafiolas para cursar ensefianzas universitarias de Grado entre quienes,
cumpliendo los requisitos de acceso, las han solicitado. La admisién puede hacerse de forma directa previa solicitud de plaza, o a través de un proce-
dimiento de admision.

c¢) Procedimiento de admisién: conjunto de actuaciones que tienen como objetivo la adjudicacién de las plazas ofrecidas por las Universidades espa-
fiolas para cursar ensefianzas universitarias oficiales de Grado entre quienes, cumpliendo los requisitos de acceso, las han solicitado. Las actuaciones
pueden consistir en pruebas o evaluaciones, pero también en la valoracién de la documentacion que acredite la formacién previa, entrevistas, y otros
formatos que las Universidades puedan utilizar para valorar los méritos de los candidatos a las plazas ofrecidas.

4.2.1.- Requisitos de acceso a los estudios universitarios oficiales de Grado.

Segun se hace constar en el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, anteriormente citado, podran acceder a los estudios universitarios oficiales de Gra-
do en las Universidades espafiolas, en las condiciones que para cada caso se determinan en el referido Real Decreto, quienes reinan alguno de los
siguientes requisitos:

1. Estudiantes en posesion del titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espariol o de otro declarado equivalente.

2. Estudiantes en posesion del titulo de Bachillerato Europeo o del diploma de Bachillerato internacional .

3. Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios de Bachillerato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de [a Union Europea
o de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacional es aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad.

4. Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios homologados al titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espafiol, obtenidos o realizados en sistemas

educativos de Estados que no sean miembros de la Unién Europea con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reconocimiento del titulo de

Bachiller en régimen de reciprocidad.

Estudiantes en posesion de | os titul os of icial es de Técnico Superior de Formacion Profesional, de Técnico Superior de Artes Plasticas y Disefio o de Técnico De-

portivo Superior perteneciente a Sistema Educativo Espafiol, o de titulos, diplomas o estudios declarados equivalentes u homologados a dichos titulos.

6. Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios, diferentes de |los equivalentes a los titulos de Bachiller, Técnico Superior de Formacion Profesional, Téc-

nico Superior de Artes Plasticas y Disefio, o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Espafiol, obtenidos o realizados en un Estado miembro dela

Unién Europea o en otros Estados con |os que se hayan suscrito acuerdos internacional es aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad, cuando dichos

estudiantes cumplan |os requisitos académicos exigidos en dicho Estado miembro para acceder a sus Universidades.

Personas mayores de veinticinco afios que superen la prueba de acceso establecida en el Real Decreto que venimos comentando.

Personas mayores de cuarenta afios con experiencialaboral o profesional en relacion con una ensefianza.

Personas mayores de cuarentay cinco afios que superen la prueba de acceso establecida en el Real Decreto que venimos comentando.

Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Grado, Méster o titulo equivalente.

Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero,

correspondientes ala anterior ordenacion de las ensefianzas universitarias o titulo equivalente.

o
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12. Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o espafioles, o que habiendo finalizado |os estudios universitarios extranjeros no ha-
yan obtenido su homologacién en Espafiay deseen continuar estudios en una universidad espafiola. En este supuesto, sera requisito indispensable que la universi-
dad correspondiente les haya reconocido a menos 30 créditos ECTS.

13. Estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder ala universidad segiin ordenaciones del Sistema Educativo Espafiol anteriores alaLey Orgéanica 8/2013,
de 9 de diciembre.

En todos aquellos supuestos en los que se exija la homologacion de cualquier titulo, diploma o estudio obtenido o realizado en sistemas educativos ex-
tranjeros para el acceso a la universidad, las Universidades podran admitir con caracter condicional a los estudiantes que acrediten haber presentado
la correspondiente solicitud de la homologacién mientras se resuelve el procedimiento para dicha homologacion.

En el &mbito de sus competencias, las Administraciones educativas estan facultadas para coordinar los procedimientos de acceso a las Universidades
de su territorio. En este sentido, el Decreto Legislativo 1/2013, de 8 de enero, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Andaluza de Uni-
versidades, sefiala en su articulo 73 que, a los Unicos efectos del ingreso en los centros universitarios, todas las Universidades publicas andaluzas se
constituyen en un distrito Gnico para los estudios de grado y de master, mediante acuerdo entre las mismas y la Consejeria competente en materia de
Universidades, a fin de evitar la exigencia de diversas pruebas de evaluacion.

4.2.2.- Admision a las ensefianzas universitarias oficiales de grado.
4.2.2.1.- Principios generales.

En el articulo 5 del Real Decreto que venimos comentando se establecen los principios generales de admision a las ensefianzas universitarias oficiales
de Grado, sefialandose, en primer lugar, que la admisién se realizara con respeto a los principios de igualdad, no discriminacién, mérito y capacidad.

Se sefiala igualmente que todos los procedimientos de admisién a la universidad deberan realizarse en condiciones de accesibilidad para los estudian-
tes con discapacidad y en general con necesidades educativas especiales, encomendandose a las Administraciones educativas la determinacion de
las medidas necesarias que garanticen el acceso y admisién de estos estudiantes a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado en condiciones
de igualdad. Estas medidas podran consistir en la adaptacion de los tiempos, la elaboracién de modelos especiales de examen y la puesta a disposi-
cion del estudiante de los medios materiales y humanos, de las asistencias y apoyos y de las ayudas técnicas que precise para la realizacién de las
evaluaciones y pruebas que establezcan las Universidades, asi como en la garantia de accesibilidad de la informacién y la comunicacién de los proce-
dimientos y la del recinto o espacio fisico donde éstos se desarrollen. La determinacién de dichas medidas se realizara en su caso en base a las adap-
taciones curriculares que se aplicaron al estudiante en la etapa educativa anterior, para cuyo conocimiento las Administraciones educativas y los cen-
tros docentes deberan prestar colaboracion.

En el caso de estudiantes en posesién de un titulo, diploma o estudio obtenido o realizado en sistemas educativos extranjeros, las Universidades po-
dran realizar las evaluaciones que establezcan en los procedimientos de admisién en inglés, o en otras lenguas extranjeras. En la valoracién de la for-
macién previa de los procedimientos de admision se tendran en cuenta las diferentes materias del curriculo de los sistemas educativos extranjeros.

Los estudiantes que retinan los requisitos regulados en la normativa vigente para el acceso a las ensefianzas universitarias de Grado podran solicitar
plaza en las Universidades espafiolas de su eleccion (como hemos sefialado anteriormente, en la Comunidad Auténoma Andaluza, todas las Universi-
dades de su competencia estan constituida como un Unico Distrito Universitario).

Los estudiantes que, habiendo comenzado sus estudios universitarios en un determinado centro, tengan superados, al menos, seis créditos ECTS y
los hayan abandonado temporalmente, podran continuarlos en el mismo centro sin necesidad de volver a participar en proceso de admision alguno, sin
perjuicio de las normas de permanencia que la universidad pueda tener establecidas.

4.2.2.2.- Limites maximos de plazas.

El Gobierno, en virtud del articulo 44 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, previo acuerdo de la Conferencia General de
Politica Universitaria podrd, para poder cumplir las exigencias derivadas de Directivas comunitarias o de convenios internacionales, o bien por motivos
de interés general igualmente acordados en la Conferencia General de Politica Universitaria, establecer limites maximos de admision de estudiantes
en los estudios de que se trate. Estos limites maximos de plazas afectaran al conjunto de las Universidades publicas y privadas.

Independientemente de lo anterior, en las Universidades Andaluzas todas las ensefianzas de Grado tienen limitado el nimero de plazas para estudian-
tes de nuevo ingreso, debiendo participar, quienes cumplan con los requisitos de acceso a la Universidad, en un procedimiento de “preinscripcién”.

4.2.2.3.- Procedimiento de admision.

El establecimiento del procedimiento de admisién, de los plazos de preinscripcion y periodos de matriculacion, y de las reglas para establecer el orden
de prelacién en la adjudicacién de plazas en las Universidades publicas de Andalucia se lleva a cabo, cada afio, mediante Resolucién de la Direccion
General de Universidades, por la que se hace publico el Acuerdo de la Comision del Distrito Unico Universitario de Andalucia al respecto.

En la referida Resolucién (la Gltima, para el curso académico 2016-2017 fue publicada en el BOJA n° 36, de 23 de febrero), se establecen los criterios
de valoracion, las reglas que vayan a aplicarse para establecer el orden de prelacion en la adjudicacion de plazas y, en su caso, los procedimientos de
admision.

Por otra parte, la Conferencia General de Politica Universitaria velara por garantizar el derecho de los estudiantes a concurrir a distintas Universida-
des. A tal fin, antes del 30 de abril de cada afio, hara publico el nimero méaximo de plazas que para cada titulacién y centro ofrecen cada una de las
Universidades publicas para el siguiente curso académico. Dichas plazas seran propuestas por las Universidades y deberan contar con la aprobacion
previa de la Administracién educativa que corresponda.

La Conferencia General de Politica Universitaria, en funcion de las fechas fijadas para la realizacién de la evaluacion final de Bachillerato (si es que fi-
nalmente se lleva a cabo y tiene valor académico), fijara los plazos minimos de preinscripcién y matriculacion en las Universidades publicas para per-
mitir a los estudiantes concurrir a la oferta de todas las Universidades. La decisién adoptada por la Conferencia General de Politica Universitaria sera
publicada en el «Boletin Oficial del Estado». Ninguna Universidad publica podré dejar vacantes plazas previamente ofertadas, mientras existan solicitu-
des para ellas que cumplan los requisitos y hayan sido formalizadas dentro los plazos establecidos por cada Universidad.

4.2.2.4.- Formas y procedimientos de admision a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado.

8/118

csv: 259456569540040694988200



Identificador : 2501979

Segln se hace constar en el articulo 9 del Real Decreto 412/2014, dependiendo del requisito de acceso a la Universidad acreditado por los interesa-
dos, las Universidades deberan:

Elegir entre la admisién alas ensefianzas universitarias oficiales de Grado utilizando exclusivamente €l criterio de la calificacion final obtenida en el Bachillera-
to, o bien fijar procedimientos de admision.

Fijar obligatoriamente procedimientos de admision.

Elegir si se establecen, o no, procedimientos de admision.

Velar por el cumplimiento de los requisitos establecidos para determinados colectivos en el referido Real Decreto.

A continuacion reproducimos lo que dice al respecto el Real Decreto que venimos comentando.

En cualquiera de los supuestos que se indican a continuacion, las Universidades podran bien determinar la admision a las ensefianzas universitarias
oficiales de Grado utilizando exclusivamente el criterio de la calificacion final obtenida en el Bachillerato, o bien fijar procedimientos de admision:

1. Estudiantes en posesion del titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espariol o declarado equivalente.

2. Estudiantes que se encuentren en posesion del titulo de Bachillerato Europeo en virtud de las disposiciones contenidas en el Convenio por €l que se establece el
Estatuto de las Escuelas Europeas, hecho en Luxemburgo el 21 de junio de 1994; estudiantes que hubieran obtenido el Diploma del Bachillerato Internacional,
expedido por la Organizacion del Bachillerato Internacional, con sede en Ginebra (Suiza), y estudiantes en posesion de titul os, diplomas o estudios de Bachille-
rato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unién Europea o de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos interna-
cionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad, siempre que dichos estudiantes cumplan |os requisitos académicos exigidos en sus sistemas edu-
cativos para acceder a sus Universidades.

Para los supuestos mencionados anteriormente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10.1 del Real Decreto 412/2014, los procedimientos de
admision a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado que pudieran establecer las Universidades utilizaran alguno o algunos de los siguientes
criterios de valoracion:

1. Modalidad y materias cursadas en los estudios previos equivalentes al Titulo de Bachiller, en relacion con latitulacion elegida

2. Cadlificaciones obtenidas en materias concretas cursadas en los cursos equivalentes al Bachillerato espafiol, o de laevaluacion final de los cursos equivalentes al
de Bachillerato espariol.

3. Formacion académica o profesional complementaria

4. Estudios superiores cursados con anterioridad.

Ademas, de forma excepcional, podran establecer evaluaciones especificas de conocimientos y/o de competencias.

La ponderacion de la calificacion final obtenida en el Bachillerato o estudios equivalentes debera tener un valor, como minimo, del 60 por 100 del resul-
tado final del procedimiento de admision.

En relacion con lo anterior, cabe destacar que, a fin de disminuir la incertidumbre que respecto a los procedimientos de admisién en las Universidades
tienen los estudiantes en general y en particular los estudiantes que en 2015 iniciaron sus estudios de Bachiller y por tanto ya han elegido mediante su
matricula las materias que cursaran, la Comision de Distrito Unico Universitario de Andalucia ha acordado que los procedimientos de admision a las
Universidades andaluzas, que se establezcan como desarrollo de la LOMCE y dentro del marco de la filosofia del Distrito Unico y a tenor de lo regula-
do en el articulo 73 de la Ley Andaluza de Universidades para el acceso y admisién a la Universidad, garantizaran que a los estudiantes que han ini-
ciado sus estudios de bachillerato en el curso académico 2015/2016 les seran de aplicacion los criterios y parametros actualmente vigente a los cita-
dos efectos de admision, sin que dichos estudiantes deban cursar para ello materias adicionales a aquellas que componen el curriculum del bachillera-
to.

En los supuestos que se indican a continuacion, las Universidades fijaran en todo caso procedimientos de admision a las ensefianzas universitarias
oficiales de Grado:

1. Estudiantes en posesion de los titulos oficiales de Técnico Superior de Formacion Profesional, de Técnico Superior de Artes Plésticas y Disefio, o de Técnico
Deportivo Superior del Sistema Educativo Espafiol, 0 en posesion de titulos, diplomas o estudios homologados o declarados equivalentes a dichos titul os.

2. Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios equivalentes al titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espariol, procedentes de sistemas educativos de
Estados miembros de la Unién Europea o |os de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacional es aplicables a este respecto, en régimen de
reciprocidad, cuando dichos estudiantes no cumplan los requisitos académicos exigidos en sus sistemas educativos para acceder a sus Universidades.

3. Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios, obtenidos o realizados en sistemas educativos de Estados que no sean miembros de la Unién Europea
con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reconocimiento del titulo de Bachiller en régimen de reciprocidad, homologados o declarados
equivaentes al titulo de Bachiller del Sistema Educativo Espafiol.

Para los supuestos mencionados anteriormente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10.2 del Real Decreto 412/2014, los procedimientos de
admision a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado que establezcan las Universidades utilizaran alguno o algunos de los siguientes criterios
de valoracion:

1. Calificacion final obtenida en las ensefianzas cursadas, y/o en médulos o materias concretas.

2. Relacion entre los curriculos de las titulaciones anteriores y los titulos universitarios solicitados. Ademas, en los titulos oficiales de Técnico Superior en Forma-
cion Profesional, de Técnico Superior en Artes Plasticas y Disefio y de Técnico Deportivo Superior se tendré en cuenta su adscripcion alas ramas del conoci-
miento establecidas en el Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el &mbito de la Educacién Superior, asi como lasre-
laciones directas que se establezcan entre | os estudios anteriormente citados y los Grados universitarios.

3. Formacioén académica o profesional complementaria.

4. Estudios superiores cursados con anterioridad.

Ademas, de forma excepcional podran establecer evaluaciones especificas de conocimientos y/o de competencias.

En los supuestos que se indican a continuacion, las Universidades podran fijar, a libre eleccion, procedimientos de admisién a las ensefianzas univer-
sitarias oficiales de Grado:

1. Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Grado, Méster o titulo equivaente.

2. Estudiantes en posesion de un titulo universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero,
correspondientes ala anterior ordenacion de las ensefianzas universitarias o titulo equivalente.

3. Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o espafioles, o que habiendo finalizado los estudios universitarios extranjeros no ha-
yan obtenido su homologacidn o equivalencia en Espafiay deseen continuar estudios en una universidad espafiola. En este supuesto, sera requisito indispensable
que la Universidad correspondiente les haya reconocido al menos 30 créditos ECTS.

4, Estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder ala universidad segiin ordenaciones del Sistema Educativo Espafiol anteriores ala Ley Organica 8/2013,
de 9 de diciembre.

5. Estudiantes en posesion de titulos, diplomas o estudios diferentes de los equival entes a los titulos de Bachiller, Técnico Superior de Formacion Profesional, Téc-
nico Superior de Artes Plasticas y Disefio, o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Espafiol, obtenidos o realizados en un Estado miembro de la
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Unién Europea o en otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad, cuando dichos
estudiantes cumplan los requisitos académicos exigidos en dicho Estado miembro para acceder a sus Universidades.

De optarse por el establecimiento de procedimientos de admision, de acuerdo con lo establecido en el articulo 10.2 del Real Decreto 412/2014, tales
procedimientos deberan utilizar alguno o algunos de los siguientes criterios de valoracion:

Calificacion final obtenida en las ensefianzas cursadas, y/o en médulos 0 materias concretas.
Relacion entre los curriculos de las titulaciones anteriores y los titulos universitarios solicitados.
Formacion académica o profesional complementaria.

Estudios superiores cursados con anterioridad.

AONE

Ademas, de forma excepcional podran establecer evaluaciones especificas de conocimientos y/o de competencias.

En los supuestos que se indican a continuacion, los estudiantes deberan cumplir los requisitos establecidos en el Real Decreto 412/2014:

1. Personas mayores de veinticinco afios que superen la prueba de acceso establecida en €l real decreto.
2. Personas mayores de cuarenta afios que acrediten experiencialaboral o profesional en relacion con una ensefianza.
3. Personas mayores de cuarenta'y cinco afios que superen la prueba de acceso establecidaen el real decreto.

En estos supuestos, el criterio de admision se basara en las valoraciones obtenidas en las pruebas de acceso y criterios de acreditacion y ambito de la
experiencia laboral o profesional en relaciéon con cada una de las ensefianzas, recogidos en el real decreto que venimos comentando.

En cualquier caso, tras la publicacién del resultado de los procedimientos, y de conformidad con los plazos y procedimientos que determine cada Uni-
versidad, los estudiantes podran presentar reclamacién mediante escrito razonado dirigido a la Universidad correspondiente.

4.2.2.5.- Procedimientos especificos de acceso y admision.

A.- Acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado para mayores de 25 afios.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 11 y siguientes del Real Decreto 412/2014, las personas mayores de 25 afios de edad que no posean nin-
guna titulacién académica que de acceso a la universidad por otras vias, podran acceder a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado mediante
la superacion de una prueba de acceso. S6lo podran concurrir a dicha prueba de acceso quienes cumplan o hayan cumplido los 25 afios de edad en el
afio natural en que se celebre dicha prueba.

La prueba de acceso a la universidad se estructurara en dos fases, una general y otra especifica.

La fase general de la prueba tendrd como objetivo apreciar la madurez e idoneidad de los candidatos para seguir con éxito estudios universitarios, asf
como su capacidad de razonamiento y de expresion escrita. Comprendera tres ejercicios referidos a los siguientes ambitos:

1. Comentario de texto o desarrollo de un tema general de actualidad.
2. Lenguacastellana.
3. Lenguaextranjera, a€elegir entre aleman, francés, inglés, italiano y portugués.

En el caso de que la prueba se celebre en Universidades del &mbito de gestion de Comunidades Auténomas con otra lengua cooficial, podra estable-
cerse por la Comunidad Autbnoma competente la obligatoriedad de un cuarto ejercicio referido a la lengua cooficial.

La fase especifica de la prueba tiene por finalidad valorar las habilidades, capacidades y aptitudes de los candidatos para cursar con éxito las diferen-
tes ensefianzas universitarias vinculadas a cada una de las ramas de conocimiento en torno a las cuales se organizan los titulos universitarios oficiales
de Grado. Para ello la fase especifica de la prueba se estructurara en cinco opciones vinculadas con las cinco ramas de conocimiento: opcién A (artes
y humanidades); opcién B (ciencias); opcién C (ciencias de la salud); opcién D (ciencias sociales y juridicas) y opcién E (ingenieria y arquitectura).

El establecimiento de las lineas generales de la metodologia, el desarrollo y los contenidos de los ejercicios que integran tanto la fase general como la
fase especifica, asi como el establecimiento de los criterios y formulas de valoracién de éstas, se realizard por cada Administracion educativa, previo
informe de las Universidades de su ambito de gestion.

La organizacién de las pruebas de acceso correspondera a las Universidades, en el marco establecido por las Administraciones educativas. El candi-
dato podra realizar la prueba de acceso en tantas Universidades como estime oportuno.

El candidato podra realizar la fase especifica en la opcién u opciones de su eleccién, y tendré preferencia en la admisién en la Universidad o Universi-
dades en las que haya realizado la prueba de acceso y en la rama o ramas de conocimiento vinculadas a las opciones escogidas en la fase especifica.

Para la realizacion de los ejercicios, los candidatos podran utilizar, a su eleccién, cualquiera de las lenguas oficiales de la Comunidad Auténoma en la
gue se examinan. No obstante, los ejercicios correspondientes a lengua castellana, lengua cooficial de la Comunidad Auténoma y lengua extranjera
deberan desarrollarse en las respectivas lenguas.

En el momento de efectuar la inscripcion para la realizacion de la prueba de acceso, los candidatos deberan manifestar la lengua extranjera elegida
para el correspondiente ejercicio de la fase general, asi como la opcién u opciones elegidas en la fase especifica.

Tras la publicacién de las calificaciones, y de conformidad con los plazos y procedimientos que determine cada Comunidad Auténoma, los candidatos
podran presentar reclamacion mediante escrito razonado dirigido a la Universidad correspondiente.

Las Universidades realizaran anualmente una convocatoria de prueba de acceso para mayores de 25 afios, para cada una de las ramas en las que
oferten ensefianzas.

Una vez superada la prueba de acceso, los candidatos podran presentarse de nuevo en sucesivas convocatorias, con la finalidad de mejorar su califi-
cacion. Se tomara en consideracién la calificacién obtenida en la nueva convocatoria, siempre que ésta sea superior a la anterior.

La calificacién de la prueba de acceso, y de cada uno de sus ejercicios, se realizara por la Universidad, de conformidad con los criterios y formulas de
valoracién establecidos por la Administracién educativa. La calificacion final vendra determinada por la media aritmética de las calificaciones obtenidas
en la fase general y la fase especifica, calificada de 0 a 10 y expresada con dos cifras decimales, redondeada a la centésima més préxima y en caso
de equidistancia a la superior.
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Se entendera que el candidato ha superado la prueba de acceso cuando obtenga un minimo de cinco puntos en la calificacién final, no pudiéndose, en
ningln caso, promediar cuando no se obtenga una puntuacién minima de cuatro puntos tanto en la fase general como en la fase especifica.

Las Administraciones educativas, junto con las Universidades publicas de su &mbito de gestion (p.e. Distrito Unico Andaluz), podran constituir una co-
misién organizadora de la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25 afios, a la que, entre otras, se atribuiran las siguientes tareas:

Coordinacion de la prueba de acceso.

Adopcion de medidas para garantizar el secreto del procedimiento de elaboracion y seleccidn de los exdmenes, asi como el anonimato de los gjercicios realizados
por los aspirantes.

Adopcioén de las medidas necesarias para garantizar |o establecido en el articulo 12.7 del real decreto.

Designacion y constitucion de tribunales atendiendo a principio de presencia equilibrada entre mujeresy hombres.

Resolucién de reclamaciones.

W NE

B.- Acceso mediante acreditacion de experiencia laboral o profesional.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 16 del Real Decreto 4012/2014, podran acceder a la universidad por esta via los candidatos con expe-
riencia laboral o profesional en relacién con una ensefianza, que no posean ninguna titulacién académica habilitante para acceder a la universidad por
otras vias y cumplan o hayan cumplido los 40 afios de edad en el afio natural de comienzo del curso académico.

El acceso se realizara respecto a unas ensefianzas concretas, ofertadas por una Universidad, a cuyo efecto el interesado dirigira la correspondiente
solicitud a la Universidad de su eleccion.

A efectos de lo dispuesto en este articulo, las Universidades incluiran en la memoria del plan de estudios verificado, de acuerdo con lo dispuesto en
el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, los criterios de acredi-
tacion y ambito de la experiencia laboral o profesional en relacion con cada una de las ensefianzas, de forma que permitan ordenar a los solicitantes.
Entre dichos criterios se incluird, en todo caso, la realizacién de una entrevista personal con el candidato, que podra repetir en ocasiones sucesivas.

C.- Acceso para mayores de 45 afios.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 17 y siguientes del Real Decreto 4012/2014, las personas mayores de 45 afios de edad que no posean
ninguna titulacion académica habilitante para acceder a la universidad por otras vias, podran acceder a las ensefianzas universitarias oficiales de Gra-
do mediante la superacién de una prueba de acceso adaptada, si cumplen o han cumplido la citada edad en el afio natural en que se celebre dicha
prueba.

La prueba tendra como objetivo apreciar la madurez e idoneidad de los candidatos para seguir con éxito estudios universitarios, asi como su capaci-
dad de razonamiento y de expresion escrita. Comprendera dos ejercicios referidos a los siguientes &mbitos:

1. Comentario de texto o desarrollo de un tema general de actualidad.
2. Lenguacastellana. En el caso de que la prueba se celebre en Universidades del dmbito de gestion de Comunidades Auténomas con otra lengua cooficial, podra
establecerse por la Comunidad Auténoma competente la obligatoriedad de un tercer gjercicio referido alalengua cooficial .

La organizacion de las pruebas de acceso para personas mayores de 45 afios correspondera a las Universidades que oferten las ensefianzas solicita-
das por el interesado, en el marco establecido por las Administraciones educativas.

Los candidatos deberan realizar una entrevista personal. Del resultado de la entrevista debera elevarse una resolucién de apto como condicién nece-
saria para la posterior resolucion favorable de acceso del interesado.

El establecimiento de las lineas generales de la metodologia, desarrollo y contenidos de los ejercicios que integran la prueba, asi como el estableci-
miento de los criterios y férmulas de valoracion de éstas, se realizara por cada Administracién educativa, previo informe de las Universidades del ambi-
to territorial de dicha Administracién educativa.

Para la realizacién de los ejercicios, los candidatos podran utilizar, a su eleccién, cualquiera de las lenguas oficiales de la Comunidad Autébnoma en la
gue se halle el centro en que se examinan. No obstante, los ejercicios correspondientes a lengua castellana y lengua cooficial de la Comunidad Auté-
noma deberan desarrollarse en las respectivas lenguas.

Tras la publicacion de las calificaciones, y de conformidad con los plazos y procedimientos que determine cada Comunidad Auténoma, los candidatos
podran presentar reclamacion mediante escrito razonado dirigido a la Universidad correspondiente.

Las Universidades realizaran anualmente una convocatoria de prueba de acceso para mayores de 45 afios

Los candidatos podran realizar la prueba de acceso para mayores de 45 afios en cada convocatoria en las Universidades de su eleccién, siempre que
existan en éstas los estudios que deseen cursar; la superacién de la prueba de acceso les permitird ser admitidos Unicamente a las Universidades en
las que hayan realizado la prueba.

Una vez superada la prueba de acceso, los candidatos podrén presentarse de nuevo en sucesivas convocatorias en la misma Universidad, con la fina-
lidad de mejorar su calificacion. Se tomara en consideracion la calificacion obtenida en la nueva convocatoria, siempre que ésta sea superior a la ante-
rior.

La calificacién de la prueba de acceso para personas mayores de 45 afios, y de cada uno de sus ejercicios, se realizara por cada Universidad, de con-
formidad con los criterios y formulas de valoracién establecidos por la Administracién educativa. La calificacion final vendra determinada por la media
aritmética de las calificaciones obtenidas en los ejercicios, calificada de 0 a 10 y expresada con dos cifras decimales, redondeada a la centésima mas
proéxima y en caso de equidistancia a la superior.

Se entendera que el candidato ha superado la prueba de acceso cuando obtenga una calificacién de apto en la entrevista personal, y un minimo de
cinco puntos en la calificacion final, no pudiéndose en ningln caso promediar cuando no se obtenga una puntuacion minima de cuatro puntos en cada
ejercicio.

Las Administraciones educativas, junto con las Universidades publicas de su &mbito de gestién, podran constituir una comisién organizadora de la
prueba de acceso a la universidad para mayores de 45 afios, a la que, entre otras, se atribuiran las siguientes tareas:
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Coordinacion de la prueba de acceso.
Adopcion de medidas para garantizar el secreto del procedimiento de elaboracion y seleccidn de los exdmenes, asi como el anonimato de los gjercicios realizados
por los aspirantes.

Adopcioén de las medidas necesarias para garantizar |o establecido en el articulo 17.6 del real decreto.

Designacion y constitucion de tribunales atendiendo a principio de presencia equilibrada entre mujeresy hombres.
Resolucién de reclamaciones.

AW NE

4.2.2.6.- Personas que presentan algun tipo de discapacidad.

Las comisiones organizadoras de las pruebas de acceso determinaran las medidas oportunas que garanticen que los estudiantes que presenten algin
tipo de discapacidad puedan realizar la prueba en las debidas condiciones de igualdad. En la convocatoria se indicara expresamente esta posibilidad.

Estas medidas podran consistir en la adaptacion de los tiempos, la elaboracién de modelos especiales de examen y la puesta a disposicién del estu-
diante de los medios materiales y humanos, de las asistencias y apoyos y de las ayudas técnicas que precise para la realizaciéon de la prueba de acce-
so, asi como en la garantia de accesibilidad de la informacién y la comunicacion de los procesos y la del recinto o espacio fisico donde ésta se desa-
rrolle.

Los tribunales calificadores podran requerir informes y colaboracién de los 6rganos técnicos competentes de las Administraciones educativas, asi co-
mo de los centros donde hayan cursado estudios los estudiantes con discapacidad, que deberan informar de las adaptaciones curriculares realizadas.
4.2.2.7.- Criterios especificos para la adjudicacion de plazas por las Universidades publicas.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 22 del Real Decreto 412/2014, las Universidades estableceran el orden de prelacién en la adjudicacion de
plazas que vayan a aplicar, que en cualquier caso deberan respetar los porcentajes de reserva de plazas recogidos en la tabla que méas adelante se
reproduce. Asimismo, podran establecer cupos de reserva de plazas y diferentes reglas de prelacién en funcién de las diferentes formas de acceso y
admision a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado.

Del total de plazas que para cada titulo y centro oferten las Universidades publicas deberan, como minimo, reservarse los siguientes porcentajes:

PORCENTAJE DE RESERVASDE PLAZAS MiNIMO MAXIMO
Mayores de 25 afios 2% e
Mayores de 45 afios y mayores de 40 afios que acrediten experiencialabo- 1% 3%

ral o profesional

Estudiantes con discapacidad (*) 5% e
Deportistas de alto nivel y alto rendimiento (**) % e
Estudiantes con titulacion universitaria o equivalente 1% 3%

(*) Estudiantes que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100, asi como para aquellos estudiantes con necesidades
educativas especiales permanentes asociadas a circunstancias personales de discapacidad, que durante su escolarizacion anterior hayan precisado
de recursos y apoyos para su plena normalizacién educativa. A tal efecto, los estudiantes con discapacidad deberan presentar certificado de califica-
cién y reconocimiento del grado de discapacidad expedido por el 6rgano competente de cada Comunidad Auténoma.

(**) La reserva de plazas para deportistas de alto nivel y de alto rendimiento se regira por lo dispuesto en el articulo 9.1 del Real Decreto 971/2007, de
13 de julio, sobre deportistas de alto nivel y alto rendimiento. Debera acreditarse la condicién de deportista de alto nivel o de alto rendimiento y reunir
los requisitos académicos correspondientes. Los centros que impartan los estudios y ensefianzas a los que hace referencia el parrafo cuarto del apar-
tado 1 del articulo 9 del Real Decreto 971/2007, de 13 de julio, sobre deportistas de alto nivel y alto rendimiento, reservaran un cupo adicional equiva-
lente como minimo al 5 por 100 de las plazas ofertadas para estos deportistas, pudiendo incrementarse dicho cupo. Los cupos de reserva de plazas
habran de mantenerse en las diferentes convocatorias que se realicen a lo largo del afio.

Las plazas objeto de reserva que queden sin cubrir seran destinadas al cupo general y ofertadas por las Universidades en cada una de las convocato-
rias de admision, excepto lo dispuesto para los deportistas de alto nivel en el Real Decreto 971/2007, de 13 de julio, sobre deportistas de alto nivel y al-
to rendimiento.

Los estudiantes que retinan los requisitos para solicitar la admisién por méas de un porcentaje de reserva de plazas podran hacer uso de dicha posibili-
dad.

La ordenacién y adjudicacién de las plazas dentro de cada cupo se realizara atendiendo a los criterios de valoracion establecidos a tal efecto.

4.2.2.8.- Cambio de universidad y/o estudios universitarios oficiales espafioles (traslados de expediente).

Tal y como se hace constar en el articulo 29 del Real Decreto 412/2014, las solicitudes de plazas de estudiantes con estudios universitarios oficiales
espafioles parciales que deseen ser admitidos en otra Universidad y/o estudios universitarios oficiales espafioles y se les reconozca un minimo de 30
créditos ECTS de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las ensefianzas universitarias oficiales, seran resueltas por el Rector de la Universidad, de acuerdo con los criterios, que a estos efectos, determine el
Consejo de Gobierno de cada universidad.
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Las solicitudes de plazas de estudiantes con estudios universitarios oficiales espafioles parciales que deseen ser admitidos en otra Universidad y/o es-
tudios universitarios oficiales espafioles y no se les reconozca un minimo de 30 créditos ECTS de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6 del Real
Decreto 1393/2007, deberan incorporarse al proceso general de admision.

La adjudicacion de plaza en otra Universidad dara lugar al traslado del expediente académico correspondiente, el cual debera ser tramitado por la uni-
versidad de procedencia, una vez que el interesado acredite haber sido admitido en otra universidad.

Para los deportistas de alto nivel y alto rendimiento que se vean obligados a cambiar de residencia por motivos deportivos, se tomaran las medidas
necesarias para que puedan continuar su formacién en su nuevo lugar de residencia, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado 10 del articulo 9 del
Real Decreto 971/2007, de 13 de julio, sobre deportistas de alto nivel y alto rendimiento.

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Méalaga, en sesion celebrada el dia 21 de mayo de 2010, acord6 establecer las normas reguladoras de la
admision como estudiantes de dicha universidad, en ensefianzas conducentes a titulos oficiales de Graduado, de estudiantes con estudios universita-
rios espafioles parciales o estudios universitarios extranjeros parciales o totales no homologados (normas modificadas posteriormente mediante acuer-
do del Consejo de Gobierno, de 13 de mayo de 2015).

4.2.2.9.- Admisioén de estudiantes con estudios universitarios extranjeros.

Las solicitudes de plaza de estudiantes con estudios universitarios extranjeros parciales o totales que no hayan obtenido la homologacion o equivalen-
cia de sus titulos, diplomas o estudios en Espafia se resolveran por el Rector de la Universidad, de acuerdo con las siguientes reglas:

1. Lassolicitudes de plaza de estudiantes con estudios universitarios extranjeros a los que se reconozca un minimo de 30 créditos ECTS seran resueltas por el Rec-
tor de la Universidad, que actuara de acuerdo con los criterios que establezca el Consejo de Gobierno que, en todo caso, tendran en cuenta el expediente universi-
tario.

2. Lasasignaturas reconocidas tendran la equivalencia en puntos correspondiente ala calificacion obtenida en €l centro de procedencia, de conformidad con las
equivalencias que se establezcan por el Ministro de Educacién, Culturay Deporte entre |as calificaciones de dichos sistemas extranjerosy las propias del Sistema
Educativo Espafiol; el reconocimiento de créditos ECTS en que no exista calificacion no se tendra en cuenta a los efectos de ponderacion.

Los estudiantes que no obtengan reconocimiento de al menos 30 créditos ECTS podran acceder a la universidad espafiola segun lo establecido en el
Real Decreto que venimos comentando.

Las solicitudes de plazas de estudiantes con estudios universitarios extranjeros totales que hayan obtenido la homologacién o equivalencia de sus titu-
los, diplomas o estudios en Espafia se resolveran en las mismas condiciones que las establecidas para quienes acrediten estar en posesion de un titu-
lo universitario espafiol.

La nota media del expediente académico de los interesados se obtendra de acuerdo con las equivalencias que se establezcan por el Ministro de Edu-
cacion, Cultura y Deporte entre las calificaciones de dichos sistemas extranjeros y las propias del Sistema Educativo Espafiol.

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Mélaga, en sesion celebrada el dia 21 de mayo de 2010, acord6 establecer las normas reguladoras de la
admisién como estudiantes de dicha universidad, en ensefianzas conducentes a titulos oficiales de Graduado, de estudiantes con estudios universita-
rios espafioles parciales o estudios universitarios extranjeros parciales o totales no homologados (normas modificadas posteriormente mediante acuer-
do del Consejo de Gobierno, de 13 de mayo de 2015).

4.2.3.- La admision de estudiantes de Grado en la Universidad de Malaga.

Como hemos comentado anteriormente, el Decreto Legislativo 1/2013, de 8 de enero, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Andaluza de
Universidades, sefiala en su articulo 73 que, a los Unicos efectos del ingreso en los centros universitarios, todas las Universidades publicas andaluzas

se constituyen en un distrito Unico para los estudios de grado y de méaster, mediante acuerdo entre las mismas y la Consejeria competente en materia

de Universidades, a fin de evitar la exigencia de diversas pruebas de evaluacion.

De acuerdo con lo anterior, en el primer trimestre de cada afio, mediante Resolucién de la Direccion General de Universidades, se hace publico el
Acuerdo de la Comisién del Distrito Unico Universitario de Andalucia, por el que se establece el procedimiento para el ingreso, en el curso correspon-
diente, en los estudios universitarios de Grado.

4.2.4.- La admision de estudiantes en las ensefianzas de Graduado en Marketing e Investigacién de Mercados.

Para la admision de estudiantes en las ensefianzas de Graduado en Marketing e Investigacién de Mercados no se han establecido ni criterios ni requi-
sitos Adicionales a los ya descritos para el conjunto de las ensefianzas de Grado del Sistema Universitario Andaluz.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

4.3.- Apoyo a estudiantes.
4.3.1- Sistemas de acogida a los estudiantes de nuevo ingreso

El Centro realiza al comienzo de cada curso unas Jornadas de Bienvenida y Orientacién para los/las estudiantes de nuevo ingreso, en la que se les fa-
cilita informacién variada sobre los planes de estudio, ordenacién académica, actividades culturales, participacion, recursos de biblioteca e informati-
cos, etc.

4.3.2- Sistema de apoyo y orientacién a los estudiantes una vez matriculados especifico del Centro

Teniendo en cuenta que el alumnado (principalmente el de nuevo acceso), se encuentra con ciertas dificultades, para desenvolverse en el &mbito uni-
versitario, la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad de Méalaga, tiene disefiado un sistema de orientacién y apoyo, cuyos
instrumentos principales son los siguientes:
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- Pagina Web del Centro (http://empresariales.uma.es/), en la que el alumnado puede acceder a informacién de interés tanto en el &mbito administra-
tivo (secretaria, formularios, etc.) como de ordenacién académica (Plan de Estudios, programas de las asignaturas, horarios, fechas de examenes,
etc.).

- Jornada de Bienvenida, dirigida principalmente al alumnado que accede por primera vez al Centro y tiene como objetivo principal ofrecer una vision
general de la Titulacién y de los servicios y actividades que ofrece la tanto la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales en particular, asi como
la Universidad de Méalaga en general. En esta Jornada participan todos los miembros del equipo directivo del Centro.

- Consejo de Estudiantes, formado por los/las representantes de los/las estudiantes en Junta de Centro, Comisién de Ordenacién Académica, etc. El
Consejo de Estudiantes plantea como un érgano dindmico capaz de transmitir las inquietudes e intereses de los estudiantes al equipo directivo, facili-
tando una comunicacion fluida y cotidiana que no siempre es posible en otros 6érganos de gobierno.

- Solicitudes y cuestiones dirigidas a la Subdireccién de Ordenacién Académica, el alumnado tiene la opcién de recurrir a la Subdireccién de Ordena-
cién Académica para solicitar el apoyo y orientacién necesarios. En este caso, la Subdireccion tratara de responder a las cuestiones planteadas si és-
tas se integran en las competencias del Centro y/o derivara al estudiante al servicio competente de la Universidad de Malaga.

- Servicio de asesoria al estudiante, en el curso académico 2008-09 la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales ha incorporado al equipo direc-
tivo una figura denominada ¢ Asesora de Direccién en Materia Especifica de Alumnosg¢,, con esta figura se pretende abrir un canal directo de comunica-
cion con el alumnado de la titulacion.

Finalmente, junto a estos mecanismos especificos, se fomentara el uso de las tutorias presenciales y virtuales, como medio adicional para apoyar y
orientar las necesidades del alumnado de la titulacion.
4.3.3. Sistema de apoyo y orientacién a los estudiantes para estudiantes extranjeros.

A los alumnos de intercambio recibidos en la UMA procedentes de universidades socias se les asigna un coordinador académico y, previa solicitud, un
alumno voluntario que actlia como tutor-acompafante, facilitindole la integracién en la vida académica y universitaria de la Universidad de Malaga.

A algunos alumnos recibidos, seglin convenio con su universidad de origen, se les facilita y en ocasiones se les subvenciona alojamiento y manuten-
cién con cargo al presupuesto de Cooperacion Internacional al Desarrollo.
4.3.4. Sistema de apoyo especifico a los estudiantes con discapacidad.

La Universidad de Malaga considera que la atencién a las necesidades educativas de los estudiantes con discapacidad es un reconocimiento de los
valores de la persona y de su derecho a la educacién y formacién superiores. Por esta razén y con los objetivos de: a) garantizar la igualdad de oportu-
nidades y la plena integracién de los estudiantes universitarios con discapacidad en la vida académica y b) promover la sensibilidad y la concienciacion
del resto de miembros de la comunidad universitaria, la Universidad de Mélaga, a través de su Vicerrectorado de Bienestar Social e Igualdad, cuenta
con una oficina dirigida a la atencién de sus estudiantes con discapacidad: el Servicio de Apoyo al Alumnado con Discapacidad (SAAD).

Este servicio se dirige a orientar y atender a las personas con un porcentaje de minusvalia similar o superior al 33%, que deseen ingresar o estén ma-
triculados en la Universidad de Malaga, tratando de responder a las necesidades derivadas de la situacion de discapacidad del estudiante, que dificul-
ten el desarrollo de sus estudios universitarios y le puedan situar en una situacion de desventaja. Estas necesidades varian dependiendo de la perso-
na, el tipo de discapacidad, los estudios realizados, y su situacion socio-econémica, por lo que sera preciso llevar a cabo una valoracién y atencion in-
dividualizada de cada alumno.

A continuacion se citan ejemplos de recursos. Estos son orientativos, ya que, dependiendo del estudiante con discapacidad, pueden surgir nuevas me-
didas o variar la naturaleza de las actualmente existentes:

- Orientacién y Asesoramiento académico y vocacional a alumnos y padres.

- Adaptaciones curriculares en coordinacién y colaboracién con el profesorado competente.

- Ayudas técnicas de acceso curricular: grabadoras, cuadernos autocopiativos, emisoras FM.
- Reserva de asiento en aulas y aforos de la Universidad.

- Intérprete de Lengua de Signos.

- Adaptacion del material de las aulas: bancos, mesas, sillas.

- Adaptacion del material de clase: apuntes, practica.

- Ayuda econémica para transporte.

- Alumno/a colaborador/a de apoyo al estudio.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO
0 60
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MiNIMO [MAXIMO
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Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

15

SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS.

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universita-
rias oficiales, establece en su articulo 6 que con objeto de hacer efectiva la movilidad de estudiantes, tanto dentro
del territorio nacional como fuera de él, las universidades elaboraran y haran publica su normativa sobre el sistema
de reconocimiento y transferencia de créditos, con sujecion a los criterios generales que sobre el particular se esta-
blecen en dicho Real Decreto.

En cumplimiento del citado mandato, la Universidad de Malaga, mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno, adopta-
do en la sesién celebrada el dia 23 de junio de 2011, y publicado en el BOJA de fecha 2 de agosto de 2011, ha esta-
blecido las "Normas reguladoras de los reconocimientos de estudios o actividades, y de la experiencia laboral o pro-
fesional, a efectos de la obtencion de titulos universitarios oficiales de Graduado y Méaster Universitario, asi como de
la transferencia de créditos". (modificada por Consejo de Gobierno en su sesiones de 13 de marzo y 25 de octubre
de 2013 y 19 de junio de 2014)

Recogiendo las previsiones del mencionado Real Decreto 1393/2007, las citadas normas contemplan la posibilidad
de reconocimiento de los siguientes estudios y/o actividades:

. Asignaturas superadas y/o créditos obtenidos, correspondientes a estudios conducentes a titulos universitarios de carécter ofi-
cia y validez oficial entodo € territorio nacional.

- Asignaturas cursadas, correspondientes a otros titulos universitarios (distintos de los de carécter oficial y validez en todo €l
territorio nacional)

. Asignaturas cursadas, correspondientes a ensefianzas artisticas superiores.

. Asignaturas cursadas, correspondientes a ensefianzas de formacion profesional de grado superior.

. Asignaturas cursadas, correspondientes a ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio de grado superior.

. Asignaturas cursadas, correspondientes a ensefianzas deportivas de grado superior.

. Experiencialaboral resultante de la participacion en Programas de Cooperacion Educativa (Précticas en Empresas).

- Experiencialaboral o profesional no vinculada a Programas de Cooperacidn Educativa.

- Participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, solidariasy de cooperacion.

. Participacion en actividades universitarias de representacion estudiantil.

Quienes posean la condicién de estudiante con expediente académico abierto en la respectiva titulaciéon de la Uni-
versidad de Méalaga podréan solicitar el correspondiente reconocimiento de estudios, actividades o experiencia profe-
sional durante el respectivo plazo de matricula (para estudiantes de nuevo ingreso en el respectivo Centro y titula-
cion de la Universidad de Malaga), o durante el mes de marzo de cada curso académico (para aquellos estudiantes
ya matriculados anteriormente en el dicho Centro y titulacion).

Las solicitudes de reconocimiento de estudios o experiencia profesional seran resueltas por el Decano o Director del
respectivo Centro de la Universidad de Mélaga previo informe de ¢ Comision de Reconocimientos del Estudios¢, del
correspondiente titulo sobre la adecuacion entre las competencias y conocimientos adquiridos y alegados y los exigi-
dos.

Las solicitudes de reconocimiento presentadas seran resueltas teniendo en cuenta la adecuacién entre las compe-
tencias y conocimientos adquiridos de acuerdo con el plan de estudios del titulo de origen y los previstos en el plan
de estudios del titulo de destino, e indicaran los médulos, materias, asignaturas o actividades formativas concretas
del titulo de destino que son objeto de convalidacién, y/o el nimero de créditos que son objeto de cédmputo a efectos
de la obtencién de dicho titulo de destino.

1. Créditos obtenidos en TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES DE GRADUADO, para la convalidacion de asig-
naturas o cdmputo de créditos en titulos universitarios oficiales de Graduado:

a) Cuando el titulo de origen y el titulo de destino se encuentren adscritos a la misma rama de conocimiento, seran
objeto de reconocimiento los créditos alegados obtenidos en materias consideradas como de formacién basica pa-
ra la citada rama de conocimiento de acuerdo con lo dispuesto en el Anexo Il del Real Decreto 1393/2007. En el su-
puesto de que se aleguen los créditos correspondientes a la totalidad de materias basicas del titulo de origen, se de-
bera garantizar el reconocimiento de al menos 36 de dichos créditos.
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b) Cuando el titulo de origen y el titulo de destino se encuentren adscritos a diferentes ramas de conocimiento, serén
objeto de reconocimiento los créditos alegados obtenidos en materias consideradas como de formacién béasica para
la rama de conocimiento a la que se encuentre adscrito el titulo de destino de acuerdo con lo dispuesto en el Anexo
Il del Real Decreto 1393/2007.

En ambos casos (apartados a y b), dicho reconocimiento conllevara la convalidacion de aquellas asignaturas o ac-
tividades formativas concretas del titulo de destino que la correspondiente Comision de Reconocimientos considere
como superadas; asi como el computo del nimero de créditos resultante de la diferencia entre el total de créditos re-
conocidos menos el total de los créditos convalidados.

¢) En ninglin caso podran ser objeto de reconocimiento y convalidacion los Trabajos Fin de Grado.

2. Créditos obtenidos en TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES DE MASTER UNIVERSITARIO O DOCTOR (Pe-
riodos de Formacion especificos, de Programas de Doctorado -Real Decreto 1393/2007), para la convalidacion de
asignaturas o computo de créditos en titulos universitarios oficiales de Graduado:

a) En ningln caso podran ser objeto de reconocimiento los Trabajos Fin de Master.
b) En ninguin caso podran ser objeto de convalidacion los Trabajos Fin de Grado.

En ambos casos (puntos 1y 2), no podran ser objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en el titulo de origen
por convalidacion o computo, cuando hayan sido objeto de reconocimiento para el mismo titulo de destino los estu-
dios que originaron la citada convalidacion o cOmputo, y viceversa.

3. Créditos obtenidos en TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES DE DIPLOMADO, INGENIERO TECNICO, AR-
QUITECTO TECNICO, LICENCIADO, INGENIERO, ARQUITECTO O DOCTOR (Periodos de Docencia o Periodos
de Investigacién, de Programas de Doctorado -Real Decreto 185/1985 y 778/1998-), para la convalidacion de asig-
naturas o cémputo de créditos en titulos universitarios oficiales de Graduado:

a) Los créditos obtenidos correspondientes a titulos de Diplomado, Ingeniero Técnico, Arquitecto Técnico, Licencia-
do, Ingeniero o Arquitecto, y definidos en el articulo 2 del Real Decreto 1497/1987, de 27 de noviembre, podran ser
objeto de reconocimiento y valoracion en igualdad de circunstancias que los créditos europeos a los que se refiere el
articulo 3 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre.

b) En ninguin caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin de Grado.

¢) No podréan ser objeto de reconocimiento las asignaturas o créditos obtenidos en el titulo de origen por convalida-
cion, adaptacion o declaracién de equivalencia, cuando hayan sido objeto de reconocimiento para el mismo titulo de
destino las asignaturas o créditos que originaron dicha convalidacion, adaptacion o equivalencia, y viceversa.

d) Las solicitudes de reconocimiento por adaptacion de titulos oficiales de la Universidad de Malaga que se encuen-
tren en proceso de extincion seran resueltas de acuerdo con lo que establezca la correspondiente "tabla de adapta-
cion" incorporada a la Memoria de Verificacion del titulo de destino.

4, Créditos obtenidos en OTROS TITULOS UNIVERSITARIOS DISTINTOS DE LOS DE CARACTER OFICIAL (titu-
los propios), para la convalidacion de asignaturas o computo de créditos en titulos universitarios oficiales de Gradua-
do:

a) No podré ser objeto de reconocimiento un nimero de créditos superior al 15% de la carga lectiva total del titulo de
destino, salvo en el supuesto a que se refiere el art. 6.4 del Real Decreto 1393/2007 en cuyo caso resultara aplicable
el régimen de adaptacion previsto en la Memoria de Verificacion del citado titulo.

b) En ninguin caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin de Grado.

5. Asignaturas superadas o créditos obtenidos en ENSENANZAS SUPERIORES OFICIALES NO UNIVERSITA-
RIAS, para la convalidacion de asignaturas o computo de créditos en titulos universitarios oficiales de Graduado:

a) Unicamente podran ser objeto de reconocimiento los estudios correspondientes a las siguientes titulaciones:

- Titulo Superior de MUsica o Danza (correspondientes a ensefianzas artisticas superiores).

- Titulo Superior de Arte Dramético (correspondientes a ensefianzas artisticas superiores).

- Titulo Superior de Restauracion y Conservacion de Bienes Cultural es (correspondientes a ensefianzas artisticas superiores).

. Titulo Superior de Disefio (correspondientes a ensefianzas artisticas superiores).

- Titulo Superior de Artes Plasticas (correspondientes a ensefianzas artisticas superiores).

. Técnico Superior (correspondiente a ensefianzas de formacién profesional de grado superior).

. Técnico Superior de Artes Plasticas y Disefio (correspondiente a ensefianzas profesionales de artes plasticas y disefio de gra-
do superior).
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. Técnico Deportivo Superior (correspondiente a ensefianzas deportivas de grado superior).

b) En ninguin caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin de Grado.

6. EXPERIENCIA LABORAL O PROFESIONAL ACREDITADA, seran resueltas teniendo en cuenta la relaciéon con
las competencias inherentes al titulo de destino, e indicando el nimero de créditos que son objeto de computo a
efectos de la obtencion del titulo de destino o, en su caso, las asignaturas concretas del respectivo plan de estudios
cuyo alto contenido de caracter practico permitiera su convalidacion como resultado del reconocimiento solicitado:

a) No podré ser objeto de reconocimiento un nimero de créditos superior al 15% de la carga lectiva total del titulo de
destino.

b) Dentro del limite sefialado en el apartado a) anterior, seran objeto de reconocimiento las "practicas en empre-
sas" realizadas con arreglo a convenios suscritos por la Universidad de Malaga dentro del Programa de Cooperacion
Educativa, computandose un crédito por cada 25 horas de dichas préacticas realizadas siempre que se haya obtenido
un nivel satisfactorio en la evaluacion total realizada dentro de la empresa.

¢) Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados a) y b) anteriores, el nimero de créditos que puede obtenerse co-
mo resultado del reconocimiento de la experiencia laboral o profesional acreditada, no podra superar el resultado de
aplicar la ratio de un crédito por cada 25 horas de la actividad correspondiente a dicha experiencia laboral o profesio-
nal.

d) No podra incorporarse puntuacion a los créditos computados.

7. PARTICIPACION EN ACTIVIDADES UNIVERSITARIAS CULTURALES, DEPORTIVAS, DE REPRESENTA-
CION ESTUDIANTIL, SOLIDARIAS Y DE COOPERACION, para el computo de créditos en titulos universitarios ofi-
ciales de Graduado, seran resueltas teniendo en cuenta la idoneidad de la actividad alegada, e indicaran el nimero
de créditos que son objeto de computo a efectos de la obtencién de dicho titulo de destino:

a) Unicamente sera posible el reconocimiento para aquellos titulos de destino en cuyos planes de estudios se con-
temple expresamente dicha posibilidad.

b) Unicamente seréa posible el reconocimiento de las actividades realizadas con posterioridad a su primera matricula-
cion en el Centro y titulacion de la Universidad de Malaga al que se desea aplicar el respectivo reconocimiento.

c) No podra ser objeto de reconocimiento, en su conjunto, un nimero de créditos superior al 5% de la carga lectiva
total del titulo de destino.

d) Dentro del limite sefialado en el apartado b) anterior, se computara un crédito por cada 25 horas de participacion
en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion.

e) Seran consideradas como actividades universitarias culturales los estudios de especializacion, actualizacion y for-
macion continua o permanente, o de posgrado, acreditados mediante otros titulos expedidos por la Universidad de
Malaga (titulaciones propias), asi como las actividades de orientacién académica y/o profesional organizadas por di-
cha Universidad.

f) Podran considerarse como actividades universitarias culturales los cursos organizados por las Fundaciones propi-
ciadas por la Universidad de Méalaga.

g) Unicamente se consideraran actividades universitarias de representacion estudiantil la pertenencia a 6rganos co-
legiados de gobierno y/o representacion de una universidad espafiola, 0 a comisiones emanadas de éstos, previstos
en los Estatutos de dicha universidad o en sus normas de desarrollo.

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS

NUMERO DE CREDITOS 36

La Universidad de Malaga, de acuerdo con el resto de las Universidades Andaluzas que imparten las ensefianzas de
Graduado/a en Marketing e Investigacion de Mercados, ha disefiado un Curso de Adaptacion para el acceso a las
referidas ensefianzas de quienes se encuentren en posesion del titulo de Diplomado en Ciencias Empresariales o ti-
tulos equivalentes de anteriores ordenaciones universitarias.

El referido Curso de Adaptacion esta configurado por aquellos complementos formativos que se han estimado nece-
sarios para la adquisicion de las competencias inherentes al titulo de Graduado/a en Marketing e Investigacién de
Mercados no incluidas en los titulos de Diplomado y se organiza, de forma efectiva, a través de un titulo propio de la
Universidad de Malaga (articulo 34.1 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades), cuya Memo-
ria Justificativa se incluye en el anterior apartado 4.4 de esta Memoria.
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Para el acceso al Curso de Adaptacién seré requisito indispensable acreditar estar en posesion del titulo de Diplo-
mado en Ciencias Empresariales.

La admision de estudiantes para realizar el Curso de Adaptacion se llevara a cabo de acuerdo con el procedimiento
y los criterios establecidos al efecto por la Comision Andaluza de Distrito Unico y conllevara la admision en las ense-
flanzas de Graduado/a en Marketing e Investigacion de Mercados.

Segun lo establecido en el apartado dos del articulo seis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que
se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, los créditos cursados en el referido titulo pro-
pio seran objeto de reconocimiento a efecto de la obtencién del correspondiente titulo de Graduado, con el limite es-
tablecido en el apartado tres del citado articulo. Asimismo seran reconocidos, a los mismos efectos, los créditos ob-
tenidos en las ensefianzas de Diplomado en Ciencias Empresariales, o equivalentes, acreditadas por los interesa-
dos.

En ningln caso seran objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de grado, que de-
beran ser cursados y superados de forma efectiva para poder obtener el titulo de Graduado/a en Marketing e Investi-
gacion de Mercados.

La superacioén del Curso de Adaptacion (Titulo propio), del Trabajo Fin de Grado y la acreditacion del nivel de idioma
exigido en el correspondiente titulo de graduado dara derecho a la obtencion de dicho titulo.
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases lectivas, tedricas 0 préacticas, presenciaes.

Trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos).

Realizacion de exdmenesy pruebas de evaluacion.

Tutorizacién y evaluacion (seguimiento conjunto profesor-alumno).

Tutorias individuales (presenciales o virtuales).

Evaluacion de las préacticas, en base a informe del tutor externo, informe del profesor tutor y memoria de las préacticas por parte del
alumno.

Actividad profesional en el centro de trabgjo.

Trabajo en € centro de précticas (trabajo individual o en equipo, elaboracion de lamemoria de précticas, etc.).

Supervision individual

Seguimiento conjunto profesor-alumno

Trabajo personal (trabajo individual, estudio, recogiday sistematizacion de documentacion para la elaboracién del documento,
preparacion de presentaciones, exposicion, etc.).

Metodol ogias de proyectos, de estudio de casos, trabajo cooperativo y colaborativo que se desarrollaran de forma grupal y/o
individual.

53 METODOLOGIASDOCENTES

Lametodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el aumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje autdnomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Prueba escrita: pruebas parciales de consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabagjos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de cada asignatura 'y sobre gjecucion de
tareas précticas correspondientes a competencias concretas.

Técnicas basadas en la asistenciay participacién activa del alumno en clase, seminariosy tutorias: trabajos individuales o en grupos
reducidos sobre supuestos préacticos propuestos.

Laevaluacion de las précticas externas se redlizara a partir de los siguientes criterios: informe del tutor externo, informe del
profesor tutor, memoria de précticas. La Comisién de Calidad del Centro supervisara en todo momento el adecuado funcionamiento
del programa de précticas.

Laevaluacion del trabajo fin de carrera se realizard a partir de los siguientes criterios: seguimiento continuado del Profesor Tutor
y visto bueno final del trabajoy, evaluacion del Trabajo por una comision integrada por profesores especiaistas en el campo de
estudio del que setrate.

El Trabajo Fin de Carrera, deberd permitird al estudiante desarrollar |as capacidades de escritura, andlisisy exposicion publica
y ,demostrar las competencias profesional es especificas asociadas d titulo, adquiridas alo largo de los cuatro afios de estudio.

55NIVEL 1: MODUL O: Formacion Basica en Ciencias Econémicasy Empresariales

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Derecho

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Derecho
ECTSNIVEL2 6
DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6
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ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Introduccién al Derecho

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

El Derecho y las normas juridicas. Aplicacion
e infraccién de las normas juridicas.

La relacion juridica y el Derecho subjetivo. El
objeto del Derecho. Las cosas.

Persona fisica y persona juridica.

La autonomia de la voluntad, el contrato y sus
efectos.

Las obligaciones. Cumplimiento e
incumplimiento. Modificacién y garantias.

El contrato de compraventa. Contratos de
arrendamientos.

Contratos de arrendamiento de servicios.
Nociones de Derechos reales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
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55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y los conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflejan en libros de texto avanzados.

CG9 - Ser capaz de redactar informes 0 documentos relativos al area de Marketing e Investigacion de Mercados.

CG20 - Fomentar, garantizar, conocer y comprender laimportanciadel respeto alos Derechos Fundamentales, alaigualdad de
oportunidades entre Hombres y Mujeres, ala Accesibilidad Universal paralas personas con Discapacidad y al respeto alos Vaores
propios de una Culturade Paz y Vaores Democréticos.

CG22 - Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los investigadores de mercados que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentosy la resolucién de problemas.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Entender €l impacto del entorno histérico-juridico-econdmico en laempresay en especial en €l érea de marketing en el
ambito naciona einternacional.

CE7 - Conocer y aplicar conceptos basicos de: a) Historia Econdmica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) delaInferencia
Estadistica.

CE35 - Conocer y aplicar |os conceptos fundamentales relativos a régimen juridico del mercado.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docente y |as actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradi cional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principal es son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0

consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en la asistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

NIVEL 2: MATERIA: Economia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Bésica Ciencias Socidlesy Juridicas Economia
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ECTSNIVEL2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Introduccién ala Economia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Microeconomia

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Basica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introduccién a la Economia.
Introduccién a la Microeconomia.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y los conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflejan en libros de texto avanzados.

CGL17 - Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un piblico tanto especializado en el areade Marketing
e Investigacién de Mercados como no especializado.

CG23 - Ser capaz de trabgjar de forma auténoma.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CES6 - Entender el impacto del entorno historico-juridico-econdmico en la empresay en especia en el drea de marketing en el
a&mbito nacional e internacional.

CE7 - Conocer y aplicar conceptos basicos de: a) Historia Econémica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay |) de laInferencia
Estadistica.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenes 'y pruebas de 15 10

evaluacion.

55.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
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Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0
consecucion de objetivos y examen final.
Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en laasistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminarios y tutorias: trabagjos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

NIVEL 2: MATERIA: Empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Basica Ciencias Socidesy Juridicas Empresa
ECTSNIVEL2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6 12 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Matematicas de las Oper aciones Financieras

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Béasica 6 Semestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Fundamentos de M arketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Contabilidad

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Fundamentos de Administracion de Empresas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Béasica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introduccién a la Administraciéon de Empresas.

Introduccion a las matematicas de las Operaciones Financieras.
Introduccién a la Contabilidad.

Introduccién al Marketing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y |os conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflegjan en libros de texto avanzados.

CG3 - Tener capacidad de organizar y planificar.

CG4 - Ser capaz de usar €l tiempo de forma efectiva

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el area de Marketing e I nvestigacion de Mercados para
emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG7 - Adquirir habilidades y dominar herramientas informéticas aplicadas a las diferentes materias propias del Marketing e
Investigacién de Mercados.

CG8 - Usar latecnologia de lainformacion y las comunicaciones en e desempefio de un profesional de marketing e investigacion
de mercados.

CG9 - Ser capaz de redactar informes 0 documentos relativos al area de Marketing e Investigacion de Mercados.

CGL11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.
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CG21 - Aplicar conocimientos béasicos generales y propios de los profesionales del area de Marketing e Investigacion de Mercados
alapréctica.

CG22 - Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los investigadores de mercados que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resol ucion de problemas.

CG23 - Ser capaz de trabgjar de forma auténoma.

CG24 - Ser capaz de adquirir conocimientos y habilidades que les permitan emprender estudios posteriores de Marketing e
investigacion de mercados con cierta autonomiay rapidez.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Gestionar y administrar lafuncion comercia de una empresa u organizacion de pequefio tamafio, entendiendo su ubicacion
competitiva e institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en € areafunciona de marketing de una empresa u organizacion mediana o grande y desempefiar con soltura
cualquier labor de gestion en ella encomendada.

CE3 - Vaorar apartir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de unaempresay en especial
del &rea de marketing e investigacion de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE?7 - Conocer y aplicar conceptos basicos de: a) Historia Econdmica, b) Derecho, ¢) Direccion de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) de laInferencia
Estadistica.

CES8 - Conocer y ser capaz de aplicar las herramientas bésicas de natural eza cuantitativa para €l diagndstico y andlisis empresarial.

CE9 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para el diagnostico y andlisis empresarial.

CE12 - Ser capaz de tomar decisiones relativas alas variables comerciales.

CE14 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informéti cas apropiadas parala resolucion de problemas de
comercializacion

CE22 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informéticas apropiadas parala resolucion de problemas de
comunicacién comercial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docente y |as actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradi cional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principal es son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autdnomo y el uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0
consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.
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Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Estadistica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

RAMA

MATERIA

Basica

Ciencias Socialesy Juridicas

Estadistica

ECTSNIVEL2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Estadistica |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Estadistica Descriptiva.

Numeros indices.

Modelos de Distribuciones: Discretas y
Continuas.

Modelos de Distribuciones: Discretas y
Continuas.

Distribuciones en el muestreo.
Medidas de Desigualdad.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGS5 - Derivar de los datos informacion relevante imposible de reconocer por los no especialistas del &reade Marketing e
Investigacion de Mercados.

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el area de Marketing e I nvestigacion de Mercados para
emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE3 - Vaorar apartir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de unaempresay en especial
del area de marketing e investigacién de mercados.

CE7 - Conocer y aplicar conceptos bésicos de: a) Historia Econémica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) de laInferencia
Estadistica.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30
presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60
seminarios, trabajos, practicas o
proyectos).

Realizacion de examenes y pruebas de 15 10
evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, € fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0

consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en laasistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
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0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

Identificador : 2501979

NIVEL 2: MATERIA: Historia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Historia
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Historia Econémica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS
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El desarrollo econémico mundial
contemporaneo en perspectiva histérica, con
especial referencia a los paises occidentales
en el siglo XIX y al conjunto de las economias
en el XX.

Los grandes procesos de transformacion
materializados desde finales del siglo XVIIl a
nuestros dias, especialmente aquellos
vinculados con los tres grandes paradigmas
tecnolégicos (primera, segunda y tercera
revolucién industrial), los fenémenos de
globalizacion (la primera, a finales del siglo
XIX; la segunda, a finales del siglo XX), los
cambios en la estructura productiva y las
fases de crecimiento y crisis econdémicas.

Interrelacién de cuestiones econémicas con
problemas sociales y politicos, con especial
atencion al papel del Estado, las instituciones
y agentes econémicos (organizaciones
empresariales y sindicales, grupos de presion,
etc.).

Los recursos fisicos y humanos en el proceso
de crecimiento y desarrollo
(condicionamientos energéticos, tecnologia,
capital humano, etc.).

Las pautas de la desigualdad y sus causas.
En un extremo, la conformacién de economias
avanzadas (EE.UU., Europa Occidental y
Japén); en el otro, los paises mas pobres del
planeta.

Andlisis de las criticas al sistema capitalista,
concentradas especialmente en el estudio de
las economias socialistas (1917-1989).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el érea de Marketing e Investigacién de Mercados para
emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas rel evantes de indole social, cientificao ética.

CGL17 - Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado en el areade Marketing
e Investigacion de Mercados como no especializado.

CG23 - Ser capaz de trabgjar de forma auténoma.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Entender €l impacto del entorno histérico-juridico-econdmico en laempresay en especial en €l area de marketing en el
ambito naciona einternacional.

CE7 - Conocer y aplicar conceptos basicos de: a) Historia Econdmica, b) Derecho, c) Direccidn de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) delaInferencia
Estadistica.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Readlizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES
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Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, € fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Matematicas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

RAMA

MATERIA

Basica

Ingenieriay Arquitectura

Mateméticas

ECTSNIVEL2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Mateméticas para la Economiay la Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Operaciones algebraicas.

Conceptos basicos de algebra matricial.
Conceptos basicos de teoria de funciones.
Conceptos basicos de teoria de funciones.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG4 - Ser capaz de usar €l tiempo de forma efectiva

CGL11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG14 - Tener habilidades paratrabajar bajo presion.

CG23 - Ser capaz de trabajar de forma auténoma.

CG24 - Ser capaz de adquirir conocimientos y habilidades que les permitan emprender estudios posteriores de Marketing e
investigacion de mercados con cierta autonomiay rapidez.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE7 - Conocer y aplicar conceptos béasicos de: a) Historia Econémica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) delaInferencia
Estadistica.

CES8 - Conocer y ser capaz de aplicar las herramientas bésicas de natural eza cuantitativa para el diagndstico y andlisis empresarial.

CE12 - Ser capaz de tomar decisiones relativas alas variables comerciales.

CEL16 - Ser capaz deidentificar y anaizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CE19 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ambitos de actividad especificos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30
presenciales.
Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60
seminarios, trabajos, précticas o
proyectos).
Realizacion de examenes y pruebas de 15 10
evaluacion.
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5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principal es son la participacion activa del estudiante, e fomento

de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucién de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabgjos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

55NIVEL 1: MODUL O: Ampliacion en Economiay Estadistica

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Economia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Macroeconomia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Introduccién a la Macroeconomia.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y los conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflejan en libros de texto avanzados.

CGL17 - Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado en el areade Marketing
e Investigacién de Mercados como no especializado.

CG23 - Ser capaz de trabgjar de forma auténoma.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Entender €l impacto del entorno histérico-juridico-econémico en laempresay en especial en €l area de marketing en el
ambito naciona einternacional.

CE7 - Conocer y aplicar conceptos basicos de: a) Historia Econdmica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) de laInferencia
Estadistica.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabagjos, précticas o

proyectos).

Realizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el aumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje autdnomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

35/118

csv: 259456569540040694988200



i
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERI)
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a 'y ¥ DEPORTE

Identificador : 2501979

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucién de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en la asistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Estadistica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Estadisticall

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Muestreo.
Estimacion de parametros.
Verificacion de hipétesis.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y los conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflegjan en libros de texto avanzados.

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el drea de Marketing e Investigacién de Mercados para
emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas rel evantes de indole social, cientificao ética.

CG8 - Usar latecnologia de lainformacion y las comunicaciones en e desempefio de un profesional de marketing e investigacion
de mercados.

CG9 - Ser capaz de redactar informes o documentos relativos a &rea de Marketing e Investigacion de Mercados.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG19 - Conaocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones de marketing e investigacion de mercados.

CG21 - Aplicar conocimientos bésicos generales y propios de los profesionales del &rea de Marketing e Investigacion de Mercados
alapréctica

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE3 - Valorar apartir delos registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucién de unaempresay en especial
del area de marketing e investigacién de mercados.

CE7 - Conocer y aplicar conceptos bésicos de: a) Historia Econdmica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) delaInferencia
Estadistica.

CES8 - Conocer y ser capaz de aplicar las herramientas bésicas de natural eza cuantitativa para el diagndstico y andlisis empresarial.

CE27 - Ser capaz de aplicar los conocimientos tedricos, metodol gicos y de técnicas (de marketing e investigacion de mercados)
de forma conjunta, adquiridas alo largo de laformacion, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigacion de mercados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES
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Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, € fomento

de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

5.5 NIVEL 1: MODUL O: Métodos Cuantitativos

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Estadistica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Estadistica M ultivariante

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Técnicas cuantitativas de andlisis aplicadas a
la comercializacion y a la investigacion de
mercados.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del érea de Marketing e Investigacién de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG4 - Ser capaz de usar €l tiempo de forma efectiva

CGL11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG14 - Tener habilidades para trabajar bajo presion.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

CE7 - Conocer y aplicar conceptos basicos de: @) Historia Econdmica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) delaInferencia
Estadistica.

CES8 - Conocer y ser capaz de aplicar las herramientas basicas de natural eza cuantitativa para el diagnéstico y andlisis empresarial.

CE27 - Ser capaz de aplicar los conocimientos tedricos, metodol 6gicos y de técnicas (de marketing e investigacion de mercados)
de forma conjunta, adquiridas alo largo de la formacion, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigacion de mercados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
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sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminarios y tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

5.5 NIVEL 1: MODUL O: Organizacién de Empresas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Organizacion de Empresas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Administracion de Organizaciones

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Direccion de Empresas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG17 - Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un piblico tanto especializado en €l area de Marketing
e Investigacion de Mercados como no especializado.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Gestionar y administrar lafuncién comercial de una empresa u organizacion de pequefio tamafio, entendiendo su ubicacion
competitiva e institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE11 - Conocer y ser capaz de analizar 1os procesos de direccion de empresas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, € fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0

consecucion de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,

sobre contenidos de cada asignatura
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Técnicas basadas en la asistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

5.5NIVEL 1: MODUL O: Direccién Comercial

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Gestion de Productoy Precio

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Gestion de Producto y Precio

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

El Producto como Variable de Marketing.
La Gestion de la Cartera de Productos.
Andlisis del Ciclo de Vida del Producto.
La Marca.

El Precio como Variable de Marketing.
Politicas de Fijacion de Precios.
Estrategias de Precios.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en a gunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG16 - Ser capaz de negociar de forma eficaz.

CG23 - Ser capaz de trabajar de forma auténoma.

CG25 - Poseer motivacion por la calidad.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE12 - Ser capaz de tomar decisiones relativas alas variables comerciales.

CE31 - Conocer conceptos bésicos de la teoria de precios para saber analizar y comprender €l comportamiento de las empresas en
los mercados en funciéon de los objetivos que persigan.

CE32 - Ser capaz de analizar, evaluar y caracterizar los distintos tipos de mercados y las distintas politicas de fijacion de precios, y
fijacion de precios en condiciones de incertidumbre.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o préacticas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenes'y pruebas de 15 10

evaluacion.

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0
consecucién de objetivos y examen final.
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Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre g ecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Marketing Estratégico

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Marketing Estratégico y Planificacion Comercial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Fundamentos del marketing estratégico.
Andlisis estratégico del mercado.
Diagnéstico estratégico.

Estrategias de marketing.

El Plan de Marketing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG3 - Tener capacidad de organizar y planificar.

CGS5 - Derivar de los datos informacion relevante imposi ble de reconocer por los no especiaistas del areade Marketing e
Investigacién de Mercados.

CG9 - Ser capaz de redactar informes 0 documentos relativos al area de Marketing e Investigacion de Mercados.

CGL11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG15 - Ser capaz de liderar equipos.

CG22 - Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los investigadores de mercados que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resol ucion de problemas.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Gestionar y administrar lafuncién comercial de una empresa u organizacion de pequefio tamafio, entendiendo su ubicacion
competitiva e institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE3 - Valorar apartir delos registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucién de unaempresay en especia
del area de marketing e investigacién de mercados.

CEB6 - Entender el impacto del entorno historico-juridico-econdmico en la empresay en especia en el drea de marketing en el
ambito nacional e internacional.

CE12 - Ser capaz de tomar decisiones relativas alas variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de llevar a cabo la planificacion de marketing estratégico.

CE34 - Evaluar consecuencias de distintas alternativas de accion y seleccionar las mejores aternativas dados |os objetivos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
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Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, € fomento

de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

55NIVEL 1: MODULO: Andlisise I nvestigacion de M er cados

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Comportamiento del Consumidor

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Comportamiento del Consumidor

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Introduccion al Estudio del Comportamiento del Consumidor.
Dimensiones Sociales del Consumidor.

Factores Internos del Consumidor.

El Proceso de Decisi6n del Consumidor.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGS5 - Derivar de los datos informacion relevante imposi ble de reconocer por 1os no especialistas del areade Marketing e
Investigacién de Mercados.

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el &rea de Marketing e Investigacién de Mercados para
emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CG9 - Ser capaz de redactar informes o documentos relativos a area de Marketing e Investigacion de Mercados.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG17 - Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un piblico tanto especializado en €l area de Marketing
e Investigacion de Mercados como no especializado.

CG18 - Tener compromiso ético en € trabgjo.

CG21 - Aplicar conocimientos bésicos generales y propios de los profesionales del &rea de Marketing e Investigacion de Mercados
alapréctica

CG22 - Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los investigadores de mercados que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentosy la resolucién de problemas.

CG23 - Ser capaz de trabajar de forma auténoma.

CG24 - Ser capaz de adquirir conocimientos y habilidades que les permitan emprender estudios posteriores de Marketing e
investigacion de mercados con cierta autonomiay rapidez.

CG25 - Poseer motivacion por la calidad.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEB6 - Entender el impacto del entorno histérico-juridico-econémico en la empresay en especia en el drea de marketing en el
ambito nacional e internacional.

CE18 - Ser capaz de analizar, evaluar y caracterizar los distintos tipos de mercados de la organizacion.

CE19 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ambitos de actividad especificos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30
presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60
seminarios, trabagjos, précticas o
proyectos).

Readlizacion de examenes y pruebas de 15 10
evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el aumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento

de su capacidad de aprendizaje autdnomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Investigacion de M ercados

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Investigacion de Mercados |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL
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Obligatoria 6 Semestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Investigacion de Mercados | |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Semestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introduccién a la investigacion comercial.

Disefio de la investigacion.

Muestreo y teoria estadistica.

Andlisis Multivariante en la Investigacion de Marketing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG3 - Tener capacidad de organizar y planificar.

CGE5 - Derivar de los datos informacion relevante imposible de reconocer por |os no especiaistas del areade Marketing e
Investigacion de Mercados.

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el drea de Marketing e Investigacién de Mercados para
emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CG9 - Ser capaz de redactar informes 0 documentos relativos al area de Marketing e Investigacion de Mercados.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG17 - Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado en €l area de Marketing
e Investigacion de Mercados como no especializado.

CG18 - Tener compromiso ético en el trabajo.

CG21 - Aplicar conocimientos béasicos generales y propios de los profesionales del area de Marketing e Investigacion de Mercados
alapréctica

CG22 - Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los investigadores de mercados que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentosy la resolucién de problemas.

CG23 - Ser capaz de trabgjar de forma auténoma.

CG24 - Ser capaz de adquirir conocimientos y habilidades que les permitan emprender estudios posteriores de Marketing e
investigacion de mercados con cierta autonomiay rapidez.

CG25 - Poseer motivacion por la calidad.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

CE3 - Vaorar apartir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de unaempresay en especial
del area de marketing e investigacién de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CES6 - Entender el impacto del entorno histoérico-juridico-econémico en la empresay en especia en el drea de marketing en el
ambito nacional e internacional.

CES8 - Conocer y ser capaz de aplicar las herramientas bésicas de natural eza cuantitativa para el diagndstico y andlisis empresarial.

CE15 - Ser capaz de analizar y comprender € comportamiento de los consumidores desde la perspectiva de marketing.

CE29 - Ser capaz de disefiar unamuestray a partir de ella obtener informacion estadistica relevante para tomar decisiones.

CE16 - Ser capaz de identificar y andizar correctamente |os factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CEL17 - Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigacion Comercial.

CE30 - Comprender el fundamento tedrico del disefio de encuestasy de las estimaciones que |os datos proporcionan.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas 0 practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de exdmenesy pruebas de 15 10

evaluacion.

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.
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5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucién de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en la asistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

55NIVEL 1: MODULO: Marketing Sectorial

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Marketing de Servicios

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Marketing de Servi

cios

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Introduccién al marketing de servicios.

El cliente en las empresas de servicios.

El proceso de prestacion de los servicios.
Disefio del servicio.

El proceso de prestacion de los servicios.
Disefio del servicio.

Estrategias de marketing en las empresas de
servicios.

Integracioén de operaciones en la gestion de
empresas de servicios.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y |os conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflejan en libros de texto avanzados.

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del érea de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG19 - Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de |las actuaciones de marketing e investigacion de mercados.

CG21 - Aplicar conocimientos bésicos generales y propios de los profesionales del area de Marketing e Investigacion de Mercados
alapréctica

CG25 - Poseer motivacion por la calidad.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE2 - Integrarse en € areafunciona de marketing de una empresa u organizacion mediana o grande y desempefiar con soltura
cualquier labor de gestion en ella encomendada.

CE13 - Ser capaz de llevar a cabo la planificacion de marketing estratégico.

CE19 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ambitos de actividad especificos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).
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Realizacion de exdmenes'y pruebas de 15 10
evaluacion.

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que €l alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento

de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre g ecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Marketing | nternacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Marketing I nternacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Conceptos basicos de Marketing Internacional.

Andlisis del entorno internacional.

Investigacion y selecciéon de mercados exteriores.

El proceso de internacionalizaciéon de la empresa.

Segmentacion y posicionamiento en los mercados internacionales.
Formas de entrada en los mercados exteriores.

El marketing-mix internacional.

Planificacién y Control del Marketing Internacional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en a gunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG3 - Tener capacidad de organizar y planificar.

CGL11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG19 - Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones de marketing e investigacion de mercados.

CG21 - Aplicar conocimientos béasicos generales y propios de los profesionales del area de Marketing e Investigacion de Mercados
alapréctica.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Entender €l impacto del entorno histérico-juridico-econdmico en laempresay en especial en €l area de marketing en el
ambito nacional e internacional.

CE12 - Ser capaz de tomar decisiones relativas alas variables comerciales.

CE19 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ambitos de actividad especificos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30
presenciales.
Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60
seminarios, trabajos, practicas o
proyectos).
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Realizacion de exdmenes'y pruebas de 15 10
evaluacion.

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que €l alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento

de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre g ecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

55NIVEL 1: MODUL O: Comunicacion | ntegrada de Marketing

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Comunicaciéon Comercial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Comunicacién Comercial |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestra
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Comunicacién Comercial 11

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Principales técnicas de comunicacion en las organizaciones.

La publicidad.

Las relaciones publicas y el protocolo.
Patrocinio y mecenazgo.

Marketing promocional.

Marketing directo.

La comunicacion en internet.

La comunicacion corporativa.

Medios publicitarios y planificacion de medios.
Efectos econémicos y sociales de la publicidad.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y los conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflegjan en libros de texto avanzados.

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del érea de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG3 - Tener capacidad de organizar y planificar.

CG8 - Usar latecnologia de lainformacion y las comunicaciones en €l desempefio de un profesional de marketing e investigacion
de mercados.

CG9 - Ser capaz de redactar informes o documentos relativos a area de Marketing e Investigacion de Mercados.

CG11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG16 - Ser capaz de negociar de forma eficaz.

CG26 - Poseer facilidad de adaptacion ala cultura corporativa.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE12 - Ser capaz de tomar decisiones relativas alas variables comerciales.

CE20 - Comprender el papel y laimportancia de la comunicacién integrada de marketing.

CE21 - Ser capaz de disefiar eimplantar un plan de comunicacién integrada de marketing.

CE22 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informéticas apropiadas para la resol ucion de problemas de
comunicacion comercial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de exdmenesy pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciaes de 0.0 100.0

consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabgjos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucién de tareas practicas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en laasistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
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5.5 NIVEL 1: MODUL O: Distribuciéon Comercial

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Distribucién Comercial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Distribuciéon Comercial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Direccion de Ventas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Concepto, estructura y composicion de los
canales de distribucion.

Naturaleza, funciones y tipos de
intermediarios: mayoristas y minoristas.
Seleccion del canal: estrategias de
distribucion del fabricante.

Estrategias del distribuidor.

Introduccién a la Direccién de Venta.

El Departamento de Ventas.

Seleccion, formacion y motivacion de

vendedorres.

Técnicas de venta.

Evaluacion y Control del Equipo de Ventas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y los conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflejan en libros de texto avanzados.

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CG3 - Tener capacidad de organizar y planificar.

CG9 - Ser capaz de redactar informes o0 documentos relativos al area de Marketing e Investigacion de Mercados.
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CG11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG15 - Ser capaz de liderar equipos.

CG16 - Ser capaz de negociar de forma eficaz.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Gestionar y administrar lafuncién comercial de una empresa u organizacion de pequefio tamafio, entendiendo su ubicacion
competitiva einstitucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE12 - Ser capaz de tomar decisiones relativas alas variables comerciales.

CE23 - Ser capaz de disefiar, poner en marchay gestionar los canales de distribucion.

CE24 - Ser capaz de identificar los problemas relacionados con la gestion de los canales de distribucion y de las organizaciones que
conforman el sistema comercial.

CE25 - Ser capaz de gestionar lafuncion de ventas en | as organizaciones.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de exdmenesy pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principal es son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciaes de 0.0 100.0

consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabgjos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucién de tareas practicas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en laasistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

55NIVEL 1: MODUL O: Ampliacion en Empresa

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Contabilidad

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Contabilidad de Gestion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introduccién a la Contabilidad de Coste y de

Gestion
Modelos de asignacion de costes.
El Coste de los factores productivos

El Coste de los factores productivos

El coste de los centros: estadistica de costes.
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Célculo de costes de las actividades y
procesos.

Célculo de costes de la produccién: métodos
de célculo.

Sistemas de contabilidad de costes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el drea de Marketing e Investigacién de Mercados para
emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CG23 - Ser capaz de trabajar de forma auténoma.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE33 - Poseer y ser capaz de aplicar conocimientos basicos de contabilidad interna paralatoma de decisiones en el area comercial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabagjos, précticas o

proyectos).

Readlizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0
consecucion de objetivosy examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en la asistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabagjos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

NIVEL 2: MATERIA: Derecho Mercantil

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Régimen Juridico dela Propiedad I ndustrial y la Publicidad

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura se centrara en el estudio de la
propiedad industrial, con especial atencién a
las marcas, y en el estudio de la legislacion
publicitaria aplicable. Se intentara que el

alumno adquiera unos perfiles basicos para su

actividad personal y profesional.
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La asignatura se centrara en el estudio de la
propiedad industrial, con especial atencién a
las marcas, y en el estudio de la legislacion
publicitaria aplicable. Se intentara que el
alumno adquiera unos perfiles basicos para su

actividad personal y profesional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG9 - Ser capaz de redactar informes o documentos relativos a area de Marketing e Investigacion de Mercados.

CG19 - Conocer y comprender la responsabilidad social derivada de las actuaciones de marketing e investigacion de mercados.

CG20 - Fomentar, garantizar, conocer y comprender laimportanciadel respeto alos Derechos Fundamentales, alaigualdad de
oportunidades entre Hombres y Mujeres, ala Accesibilidad Universal paralas personas con Discapacidad y al respeto alos Vaores
propios de una Cultura de Paz y Va ores Democraticos.

CG23 - Ser capaz de trabgjar de forma auténoma.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Entender el impacto del entorno histérico-juridico-econdmico en la empresay en especia en el drea de marketing en el
ambito nacional e internacional.

CE7 - Conocer y aplicar conceptos basicos de: a) Historia Econémica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) de laInferencia
Estadistica.

CE35 - Conocer y aplicar |os conceptos fundamentales relativos al régimen juridico del mercado.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabagjos, précticas o

proyectos).

Realizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el aumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje autdnomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0
consecucion de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.
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Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Estructura Econémica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Estructura del Comercio I nternacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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5.5.1.3 CONTENIDOS

Teoria del Comercio Internacional

Una visién general del comercio internacional.
Politica Comercial Internacional

Los instrumentos de la politica comercial.

La economia politica de la politica comercial.
La politica comercial en los paises en vias de
desarrollo.

Controversias de la politica comercial.
Estructura Macroeconémica Internacional.

La politica monetaria internacional.

El mercado global de capitales.

Los paises emergentes y paises en desarrollo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Poseer y comprender conocimientos basicos generales y los conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que se reflejan en libros de texto avanzados.

CG12 - Tener pensamiento estratégico.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG23 - Ser capaz de trabgjar de forma auténoma.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES6 - Entender el impacto del entorno historico-juridico-econdmico en la empresay en especia en el drea de marketing en el
ambito nacional e internacional.

CE36 - Conocer y aplicar lasteorias de economiainternacional y macroeconomia abiertaafin de profundizar en €l andlisisdelos
mercados internacionales.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenes'y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
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Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminarios y tutorias: trabagjos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Finanzas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Finanzas Aplicadasal Marketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

La Interrelacién entre el Marketing y las
Finanzas.

El Director de Marketing y los Estados
Financieros como Instrumentos de Analisis
para la Gestion .

El Director de Marketing y los Estados
Financieros como Instrumentos de Andlisis
para la Gestion .

El Director de Marketing y la Toma de
Decisiones en el Area Comercial .
Presupuestos y Control de la Gestion

Comercial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGS5 - Derivar de los datos informacion relevante imposible de reconocer por los no especialistas del &reade Marketing e
Investigacion de Mercados.

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el area de Marketing e I nvestigacion de Mercados para
emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG9 - Ser capaz de redactar informes o documentos relativos a érea de Marketing e Investigacion de Mercados.

CGL17 - Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un piblico tanto especializado en el areade Marketing
e Investigacién de Mercados como no especializado.

CG22 - Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los investigadores de mercados que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentosy la resolucién de problemas.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE7 - Conocer y aplicar conceptos bésicos de: a) Historia Econdmica, b) Derecho, c) Direccién de Empresas, d) Mateméticas, €)
Estadistica, f) Economia, g) Microeconomia, h) Contabilidad, i) Finanzas, j) Marketing, k) Macroeconomiay ) delaInferencia
Estadistica.

CE9 - Ser capaz de seleccionar y utilizar |as aplicaciones informéticas necesarias para el diagnostico y andlisis empresarial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30
presenciales.
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Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60
seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenesy pruebas de 15 10
evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento

de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabagjos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Organizacion de Empresas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Direccién de Recur sos Humanos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

La Direcci6n de Recursos Humanos.
Procesos de Disefio y Planificacion.
Procesos de Reclutamiento y Seleccién.
Procesos de Reclutamiento y Seleccion.
Procesos de Desarrollo.

Procesos de Valoraciéon y Compensacion.
Procesos de Direccion y Liderazgo.

Procesos de Control.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener capacidad de organizar y planificar.

CG13 - Ser capaz de trabajar en equipo.

CG15 - Ser capaz de liderar equipos.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

dela ética del marketing empresarial.

CE26 - Comprender los procesos de aparicion, innovacion y desarrollo de laempresay fomento del espiritu emprendedor, asi como

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o préacticas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

70/118

csv: 259456569540040694988200



j
ol L
ST DE ESPANA
AW s

Identificador : 2501979

GOBIERMO MIMISTERID
DE EDUCACION, CULTURA,
¥ DEPORTE

Realizacion de exdmenes'y pruebas de 15 10
evaluacion.

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que €l alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento

de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre g ecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

5.5NIVEL 1: MODUL O: Proyeccién Profesional

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Organizacion de Empresas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Creacion de Empr

€sas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

de los emprendedores.

Los programas institucionales de apoyo al
emprendimiento. Especial referencia al
emprendimiento femenino.

Los programas institucionales de apoyo al
emprendimiento. Especial referencia al
emprendimiento femenino.

Factores asociados al éxito empresarial.
El riesgo y la supervivencia empresarial.

La naturaleza del proceso de creacién de

de mercado.

creacion de empresas, por parte del sujeto
emprendedor, del entorno y del propio
negocio.

Fases en la identificacion de la idea de
negocio y su evaluacion.

Importancia del plan de negocio y su
elaboracion.

Tipologia empresarial atendiendo a su

naturaleza juridica.

El emprendimiento como factor de desarrollo.

Caracteristicas que definen el comportamiento

empresas y su importancia en una economia

Los elementos que influyen en el proceso de
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Descripcion de los tramites, ayudas e
incentivos para la creacion de empresas.

Principio éticos de la actividad empresarial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG21 - Aplicar conocimientos bésicos generales y propios de los profesionales del &rea de Marketing e Investigacion de Mercados
alapréctica

CG22 - Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los investigadores de mercados que suelen
demostrarse por medio de la elaboracidn y defensa de argumentos y la resolucién de problemas.

CG23 - Ser capaz de trabajar de forma auténoma.

CG26 - Poseer facilidad de adaptacion ala cultura corporativa.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Gestionar y administrar lafuncién comercial de unaempresa u organizacion de pequefio tamafio, entendiendo su ubicacion
competitiva e institucional e identificando sus fortalezasy debilidades.

CE26 - Comprender los procesos de aparicion, innovacion y desarrollo de laempresay fomento del espiritu emprendedor, asi como
dela ética del marketing empresarial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de exdmenesy pruebas de 15 10

evaluacion.

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0

consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabgjos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre g ecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en laasistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

NIVEL 2: MATERIA: Précticas en Empresas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Précticas en Empresas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

12

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS
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Las practicas externas son un conjunto de
actividades orientadas a un aprendizaje
basado en la accion y la experiencia para
permitir la adquisicion e integracién de
destrezas y conocimientos.

De acuerdo con los objetivos establecidos en
los médulos, de caracter obligatorio y
formacién basica, los estudiantes deberan
realizar las préacticas desarrollando las
competencias especificas asociadas al titulo,
adquiridas a lo largo de los cuatro afios de
estudios.

Las practicas externas deben permitir a los
estudiantes, entre otras actividades ,realizar
actividades dirigidas a la aplicabilidad de los
conocimientos tedricos, metodolégicos y de
técnicas adquiridas a lo largo de la formacién,
trabajando en equipo y desarrollando las
habilidades y destrezas de un profesional de
este perfil de estudios.

Las practicas deben desarrollarse en
instituciones y empresas que tengan

convenios con la Universidad de Malaga.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos Previos

Para poder matricularse en la asignatura Practicas externas (o equivalente) el alumno debe haber superado como minimo 150 créditos de los cuales
60 deben corresponder al médulo basico.

Al tener caracter de optativa el alumno podra decidir entre realizar estas practicas o cursar 12 créditos de cualquiera de las asignaturas optativas con-
tenidas en el médulo de Formacién Complementaria.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Tener capacidad de organizar y planificar.

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el area de Marketing e Investigacion de Mercados para
emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CG10 - Leer y comunicarse en el dmbito profesional del marketing e investigacion de mercados en mas de un idioma, en especia
eninglés.

CG18 - Tener compromiso ético en €l trabajo.

CG20 - Fomentar, garantizar, conocer y comprender laimportancia del respeto a los Derechos Fundamentales, alaigualdad de
oportunidades entre Hombres y Mujeres, ala Accesibilidad Universal paralas personas con Discapacidad y al respeto alos Valores
propios de una Cultura de Paz y Valores Democréticos.

CG26 - Poseer facilidad de adaptacion ala cultura corporativa.

55.1.52 TRANSVERSALES
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No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Gestionar y administrar lafuncién comercia de una empresa u organizacion de pequefio tamafio, entendiendo su ubicacion
competitiva einstitucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en € areafunciona de marketing de una empresa u organizacion mediana o grande y desempefiar con soltura
cualquier labor de gestion en ella encomendada.

CE3 - Vaorar apartir de los registros relevantes de informacion la situacion y previsible evolucion de unaempresay en especial
del area de marketing e investigacién de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CES5 - Redactar proyectos de gestion global o areas funcionales de la empresarelativas al ambito del marketing e investigacion de
mercados.

CES6 - Entender el impacto del entorno historico-juridico-econdmico en la empresay en especia en el drea de marketing en el
ambito nacional e internacional.

CE27 - Ser capaz de aplicar los conocimientos tedricos, metodol 6gicos y de técnicas (de marketing e investigacion de mercados)
de forma conjunta, adquiridas alo largo de laformacion, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigacion de mercados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tutorizacién y evaluacion (seguimiento 0 0

conjunto profesor-alumno).

Tutorias individuales (presenciales o 0 0

virtuales).

Evaluacion delas préacticas, en base a 0 0

informe del tutor externo, informe del
profesor tutor y memoriade las précticas
por parte del alumno.

Actividad profesional en el centro de 0 0
trabgjo.
Trabajo en € centro de précticas (trabgjo |0 0

individual o en equipo, elaboracién dela
memoria de précticas, etc.).

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docente y |as actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradi cional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principal es son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Laevaluacion de las préacticas externasse | 0.0 100.0
realizard apartir de los siguientes criterios:
informe del tutor externo, informe del
profesor tutor, memoria de précticas.

La Comisién de Calidad del Centro
supervisara en todo momento el adecuado
funcionamiento del programa de préacticas.

NIVEL 2: MATERIA: Trabajo Fin de Grado

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: ASIGNATURA: Trabajo Fin de Gr

ado

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

en el que demuestren las
competencias
especificas asociadas al titulo,

adquiridas

a lo largo de los cuatro afios de

Realizar, presentar y defender un trabajomemoria
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estudios.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Requisitos Previos

Para poder matricularse en el Trabajo Fin de Grado el alumno debe haber superado como minimo 150 créditos de los cuales 60 deben corresponder al
modulo basico.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG6 - Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el area de Marketing e | nvestigacion de Mercados para
emitir juicios que incluyan unareflexidn sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CG9 - Ser capaz de redactar informes o documentos relativos a area de Marketing e Investigacion de Mercados.

CG11 - Ser capaz de tomar decisiones.

CGL17 - Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un piblico tanto especializado en el areade Marketing
e Investigacién de Mercados como no especializado.

CG20 - Fomentar, garantizar, conocer y comprender laimportanciadel respeto alos Derechos Fundamentales, alaigualdad de
oportunidades entre Hombres y Mujeres, ala Accesibilidad Universal paralas personas con Discapacidad y al respeto alos Vaores
propios de una Cultura de Paz y Va ores Democraticos.

CG23 - Ser capaz de trabgjar de forma auténoma.

CG25 - Poseer mativacion por la calidad.

CG26 - Poseer facilidad de adaptacion ala cultura corporativa.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE28 - Ser capaz de presentar y defender un proyecto de fin de grado del érea de marketing e investigacion de mercados.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Supervision individual 0 0
Seguimiento conjunto profesor-alumno 0 0
Trabajo personal (trabajo individual, 0 0

estudio, recogiday sistematizacion de
documentacion parala elaboracion del
documento, preparacion de presentaciones,
exposicion, etc.).

Metodologias de proyectos, de estudiode |0 0
casos, trabajo cooperativo y colaborativo
que se desarrollaran de formagrupal y/o
individual.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principal es son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Laevaluacion del trabajo fin de carrerase [0.0 100.0
realizard apartir de los siguientes criterios:
seguimiento continuado del Profesor
Tutor y visto bueno final del trabajoy,
evaluacion del Trabajo por una comision
integrada por profesores especiaistas en el
campo de estudio del que setrate.
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El Trabajo Fin de Carrera, deberd
permitiraal estudiante desarrollar las
capacidades de escritura, andlisisy
exposicion piblicay ,demostrar las
competencias profesional es especificas

asociadas a titulo, adquiridas alo largo de

los cuatro afos de estudio.

0.0

100.0

55NIVEL 1: MODUL O: Formacion Complementaria

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: MATERIA: Derecho Civil

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Derecho de Consumidores

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

El Derecho de consumidores dentro del
Ordenamiento Juridico espafiol.

Nocién legal de consumidores y usuarios en
las distintas normativas de consumo
Derechos bésicos de los consumidores y
usuarios

Derechos bésicos de los consumidores y
usuarios

Proteccion de los intereses econémicos y
sociales: El control juridico de la actividad
publicitaria.

Derecho a la informacién del consumidor
Derecho de representacion, consulta y
participacion: Las asociaciones de
consumidores y usuarios.

Garantias y responsabilidades frente al
consumidor

Contratacion a través de Internet. Informacion

y responsabilidad.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacién de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30
presenciales.
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Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60
seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenesy pruebas de 15 10
evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado

teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabagjos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Derecho Mercantil

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Derecho de Sociedades M er cantiles

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura se centrara en el estudio de

las principales formas asociativas. Se

intentara que el alumno adquiera unos perfiles

basicos para su actividad personal y

profesional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacién de Mercados que en algunos aspectos son

procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

55152 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de exdmenes 'y pruebas de 15 10

evaluacion.
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5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principal es son la participacion activa del estudiante, e fomento

de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucién de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabgjos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Distribucién Comercial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Comercio Electr6n

ico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Merchandising

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Merchandising.

Comercio Electrénico.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
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55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en a gunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Realizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado

teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principal es son la participacion activa del estudiante, € fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucion de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Estadistica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Econometria

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Concepto de Econometria.

Modelo de regresion lineal general.

Variables cualitativas y modelos no lineales.
Errores de especificacion y multicolinealidad.
Errores de especificacion y multicolinealidad.
Perturbaciones no esféricas.

Prediccién de series temporales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
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csv: 259456569540040694988200



L Identificador : 2501979
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERID:
-7 v Q (=3 A DE EDUCACION. CULTURA,
a e o ¥ DEPORTE

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

evaluacion.

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Readlizacion de examenes y pruebas de 15 10

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docente y |as actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradi cional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principal es son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autdnomo y e uso de las tecnologias de lainformacion y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de
consecucién de objetivos y examen final.

0.0

100.0

Prueba oral: exposiciones de trabajos
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

0.0

100.0

Técnicas basadas en la asistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Informatica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Informéatica Aplicada ala Gestion Comercial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introduccién a las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones aplicadas a

la gestion comercial.

Gestion de la Informacion mediante Bases de
datos.

Tratamiento de la Informacién Comercial con
Tratamiento de la Informacién Comercial con
Hojas de Célculo.

Técnicas de andlisis de datos aplicadas a la
investigacion de mercados.

Andlisis y Disefio de un Sistema de

Informacion Empresarial.
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Disefio, construccién y promocién de sitios

Web en Internet.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en a gunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Readlizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, € fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0

consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en laasistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

NIVEL 2: MATERIA: Inglés

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Inglés Aplicado a la Economiay las Técnicas de M ercado

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Perfeccionamiento del inglés en contextos
profesionales relacionados con la
Investigacion y las Técnicas de Mercado,
alcanzando como minimo el nivel B2 del

Marco de Referencia de la Unién Europea.

Lectura, comprensién, discusién y traduccion

de textos en ingles relacionados con la
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Lectura, comprensién, discusién y traduccién
de textos en ingles relacionados con la

economiay las Técnicas de Mercado.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del érea de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenes 'y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Lametodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje auténomo y €l uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0

consecucion de objetivosy examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en laasistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminarios y tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

NIVEL 2: MATERIA: Marketing Turistico

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Marketing Turistico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Fundamentos del Marketing Turistico

El entorno y el mercado turistico..

marketing.

Los productos turisticos desde la 6ptica del

La calidad como estrategia de marketing en el
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sector turistico.

La Estrategias de precios en el sector
turistico.

La distribucién en el sector turistico.

La promocién y publicidad de los productos

turisticos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacién de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o préacticas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenes'y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, e fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0
consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en laasistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

NIVEL 2: MATERIA: Matematicas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 6
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Mateméticas Aplicadas a la Distribucién Comer cial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Programacion lineal.

Programacion entera
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Problemas especiales aplicados a la logistica
y la distribucién: transporte, asignacion,
localizacién, grafos, redes, etc.,

Problemas especiales aplicados a la logistica
y la distribucién: transporte, asignacion,

localizacién, grafos, redes, etc.,

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en a gunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Readlizacion de examenes y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas a Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, € fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0

consecucién de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en la asistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

NIVEL 2: MATERIA: Organizacion de Empresas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 18
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

12

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Direccién dela Produccién y las Operaciones

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Direccién Estratégica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Gestion del Conocimiento

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Direccion Estratégica.

Gestién del Conocimiento.

Direccion de la Produccién y las Operaciones.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del érea de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenes 'y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el aumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje auténomo y €l uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0

consecucion de objetivosy examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre g ecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.

Técnicas basadas en laasistenciay 0.0 100.0
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabagjos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

NIVEL 2: MATERIA: Psicologia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

98/118

csv: 259456569540040694988200



¥ GOBIERND HIMISTERSC

i
ol [
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a 'y ¥ DEPORTE

Identificador : 2501979

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Investigacion Cualitativa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Psicologia Econémicay del Consumidor

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Investigacion Cualitativa.

Psicologia del Consumidor.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

55.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

evaluacion.

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, practicas o

proyectos).

Readlizacion de examenes y pruebas de 15 10

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Lametodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, €l fomento
de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre gjecucion de tareas préacticas
correspondientes a competencias
concretas.

Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0
consecucién de objetivos y examen final.
Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0
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Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0

NIVEL 2: MATERIA: Publicidad

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: ASIGNATURA: Creatividad Publicitaria

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

El papel de la creatividad publicitaria en las
estrategias de comunicacién

La estrategia creativa: modelos de autores y
agencias

Estructuracion formal del anuncio.

Creatividad publicitaria en medios especificos:
radio; publicidad directa; prensa; Internet;

television.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Poseer y comprender conocimientos del érea de Marketing e Investigacion de Mercados que en algunos aspectos son
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases lectivas, tedricas o practicas, 45 30

presenciales.

Trabajo personal del alumno (estudio, 90 60

seminarios, trabajos, précticas o

proyectos).

Realizacion de exdmenes'y pruebas de 15 10

evaluacion.

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

La metodologia docentey las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado
teniendo en cuenta las competencias que €l alumno debe adquirir. Se combinan |as técnicas docentes tradicional es basadas en
sesiones académicas tedricas y précticas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante, el fomento
de su capacidad de aprendizaje auténomo y el uso de las tecnologias de lainformacién y de las comunicaciones.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de 0.0 100.0
consecucion de objetivos y examen final.

Prueba oral: exposiciones de trabajos 0.0 100.0
en clase, individuales o en grupo,
sobre contenidos de cada asignatura
y sobre g ecucion de tareas précticas
correspondientes a competencias
concretas.
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Técnicas basadas en laasistenciay
participacion activadel alumno en clase,
seminariosy tutorias: trabajos individuales
0 en grupos reducidos sobre supuestos
précticos propuestos.

0.0

100.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

Identificador : 2501979

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad de Médlaga Catedrético de 2 100 0
Universidad

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROSRECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION %

TASA DE ABANDONO %

TASA DE EFICIENCIA %

18

30

69

CODIGO

TASA

VALOR %

No existen datos

Justificacion de |os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

La regulacién del procedimiento a seguir en la Universidad de Méalaga para la valoracién del progreso y los resultados del aprendizaje de los estudian-
tes, con caracter general, se contempla en el articulo 134 de los Estatutos de dicha Universidad, aprobados por Decreto de la Junta de Andalucia n®
145/2003, de 3 de junio (BOJA del 9 de junio).

De acuerdo con lo establecido en el mencionado articulo, para cada curso académico, y con antelacién suficiente al inicio del correspondiente perio-
do lectivo, las Juntas de Centro, a partir de la informacion facilitada por los correspondientes Departamentos, aprobaran el programa académico de las
ensefianzas correspondientes a las titulaciones oficiales que se imparten en el respectivo Centro. Dicho programa debera incluir, entre otros extremos,
la programacioén docente de cada una de las correspondientes asignaturas, y ésta, a su vez, debera incorporar el sistema de evaluacion del rendimien-
to académico de los alumnos, fijando el tipo de pruebas, su nimero, los criterios para su correccion y los componentes que se tendran en cuenta para
la calificacion final del estudiante.

El mencionado sistema de evaluacién debe, a su vez, tener presente lo preceptuado en el articulo 124 de los citados Estatutos, que establece el dere-
cho de los mencionados estudiantes a presentarse a dos convocatorias ordinarias de examen por curso académico.

Ademas del citado procedimiento de caracter general, consecuencia del régimen juridico vigente en la materia, la valoracién del progreso y los resulta-
dos del aprendizaje de los estudiantes se contempla también en el procedimiento PE0O3 (¢ Medicion, Andlisis y Mejora Continuag,) del Sistema de Ga-
rantia de Calidad, recogido en el apartado 9.2 de la Memoria, con la finalidad de lograr la mejora de la calidad de la ensefianza.

De acuerdo con el Informe sobre Innovacién de la Docencia en las Universidades Andaluzas (CIDUA), la valoracion del progreso y los resultados del
aprendizaje de los estudiantes, se llevara a cabo teniéndose presente que es preciso considerar la evaluaciéon como una ocasion para conocer la cali-
dad de los procesos de ensefianza-aprendizaje y una oportunidad para su reformulacién y mejora.

Se impone la necesidad de ampliar el concepto de evaluacion del rendimiento para que abarque los diferentes componentes de las competencias per-
sonales y profesionales que se propone desarrollar la ensefianza universitaria: conocimientos, habilidades, actitudes y comportamientos.

La pretension central del modelo de evaluacion que propone la Universidad de Malaga es que el estudiante en todo momento tenga conciencia de su

proceso de aprendizaje, comprenda lo que aprende, sepa aplicarlo y entienda el sentido y la utilidad social y profesional de los aprendizajes que reali-
za. Los apoyos metodolégicos fundamentales del proyecto docente que orientan el modelo marco propuesto descansan en la combinacion del trabajo
individual, las explicaciones del docente, la experimentacién en la préactica, la interaccion y el trabajo cooperativo entre iguales y la comunicacién con

el tutor.

En definitiva, se trata de transformar el modelo convencional de transmisién oral de conocimientos, toma de apuntes y reproduccion de lo transmiti-
do en pruebas y exdmenes, por un modelo que reafirma la naturaleza tutorial de la funcién docente universitaria, que atiende a las peculiaridades del
aprendizaje profesional y académico de cada estudiante.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE http://ww.uma.es/facultadcomercio/cms/base/ver/base/basecontent/18829/cal idad-fcg/
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2010

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

NORMAS REGULADORAS DEL SISTEMA DE ADAPTACION DE LAS TITULACIONES DE GRADUADO/A DE LOS ESTUDIANTES PROCEDEN-
TES DE ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN POR LA IMPLANTACION DE DICHAS TITULACIONES.

Articulo 1. Ambito de aplicacion.

Las presentes normas son de aplicacion a los estudiantes de la Universidad de Méalaga, con expediente académico en vigor, en las titulaciones univer-
sitarias de caracter oficial que se extinguen como consecuencia de la implantacién en dicha Universidad de una titulacién universitaria oficial de Gra-
duado/a.

Articulo 2. Procedimiento de adaptacion.

1. Los estudiantes a quienes resultan de aplicacion las presentes normas podran adaptarse a las respectivas titulaciones oficiales de Graduado/a, en
cualquier curso académico, sin necesidad de solicitar previamente la correspondiente plaza a través del procedimiento de preinscripcion.

2. El procedimiento administrativo para efectuar la adaptacion a que se refiere el punto anterior se iniciara a solicitud del interesado, dirigida al De-
cano/Director del respectivo Centro de la Universidad de Malaga, durante el correspondiente plazo oficial para la matriculacion de estudiantes.

3. La mencionada adaptacién conllevara el derecho a formalizar matricula como estudiante de la respectiva titulacién oficial de Graduado/a, sin nece-
sidad de solicitar la correspondiente plaza a través del procedimiento de preinscripcién, asi como a obtener el reconocimiento de créditos de acuerdo
con las previsiones de las ¢Normas reguladoras de los reconocimientos de estudios o actividades, y de la experiencia laboral o profesional, a efectos
de la obtencién de titulos universitarios oficiales de Graduado y Master Universitario, asi como de la transferencia de créditos¢, aprobadas por el Con-
sejo de Gobierno de la Universidad de Méalaga en sesion del 23 de junio de 2011.

Articulo 3. Procedimiento de extincion de planes de estudios.

1.- La extincién de los planes de estudios correspondientes a las titulaciones a que se refiere el articulo 1 de las presentes normas se producira tempo-
ralmente, curso por curso, a partir del afio académico en que se implante la respectiva titulacién de Graduado/a, sin que en ningln caso se pueda so-
brepasar la fecha del 30 de septiembre de 2015.

2.- Una vez extinguido cada curso, se efectuaran seis convocatorias de examen de las respectivas asignaturas en los tres cursos académicos siguien-
tes, a las que podran concurrir los estudiantes a los que resulten de aplicacién las presentes normas y que se encuentren matriculados en dichas asig-
naturas en el curso académico de referencia. Dicha posibilidad de concurrencia también afectara a los alumnos que no hayan cursado anteriormente
las respectivas asignaturas, siempre que el respectivo sistema de evaluacion asi lo permita.

3.- Los estudiantes que agoten las convocatorias sefialadas en el punto anterior sin haber superado las respectivas asignaturas, podran adaptarse a
las respectivas titulaciones oficiales de Graduado/a en las mismas condiciones indicadas en el articulo 2 de las presentes normas.

Cuadro de adaptaciones

Diplomado en Ciencias Empresariales Graduado/a en Marketing e Investigacion de Mercados por la Universidad de Mélaga
Estadistical Estadistical

Derecho | Introduccién a Derecho

Mateméticas parala empresa Mateméticas parala Economiay la Empresa

Estadisticall Estadisticall

Organizacion y administracion de empresal Fundamentos de Administracién de Empresas

Economia politica

Economia espafiolay mundial

Contabilidad general

Organizacion y administracion de empresas |1

Mateméticas financieras

Introduccién ala Economia

Estructuradel Comercio Internacional

Contabilidad

Administracion de Organizaciones

Mateméticas de |as Operaciones Financieras
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Derecho mercantil

Contabilidad financiera

Direccion comercial

Contabilidad de gestion |
Informética aplicada ala gestion de empresa
Organizacion de la produccion

Recursos humanos

Identificador : 2501979

Derecho de Sociedades Mercantiles

Finanzas Aplicadas al Marketing

Fundamentos de Marketing Marketing Estratégico y Planificacion Comercia

Contabilidad de Gestion

Informética Aplicada ala Gestion Comercial

Direccion de la Produccién y las Operaciones

Direccion de Recursos Humanos

Comunicacion Comercial |

Técnicas de promocién comercial

Microeconomia

Macroeconomia

Historia econémica

Inglés parala economiay laempresa

Investigacion operativa

Microeconomia

Macroeconomia

Historia Econémica

Inglés Aplicado ala Economiay las Técnicas de Mercado

Mateméticas Aplicadas ala Distribucion Comercial

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CcODIGO ESTUDIO - CENTRO

4011000-29009107

Diplomado en Ciencias Empresariales-Facultad de Comercio y Gestién

11. PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
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RESPUESTA AL INFORME PROVISIONAL DE MODIFICACION DE FECHA 07/06/2017 DEL TiTULO OFICIAL
GRADUADO O GRADUADA EN MARKETING E INVESTIGACION DE MERCADOS

1. Descripcion del Titulo

Motivacién: Se indica que se actualiza la normativa de permanencia del Titulo, para la que se ofrece un nuevo link de
acceso, que no esta activo. Se debe asegurar el funcionamiento de los Links en la memoria.

Respuesta:

Se ha subsanado este punto.

4. Acceso y admision de estudiantes

Motivacién: Sobre la incorporacion del curso de adaptacion para titulados. No se aporta informacién del curso de adaptacion
como se indica en el Anexo V de la Guia de Verificacion. Solo se aporta informacion genérica sin especificar el Plan de
estudios, modalidad de ensefianza, etc.

Se requiere, en caso de ofertar el curso de adaptacion como titulo propio, la presentacién del Plan de estudios del titulo
propio, independientemente de que el reconocimiento de créditos sea menor de 36 ECTS para que pueda ser evaluado (ver
anexo ll).

Respuesta:

La informacion del Plan de Estudios del Titulo Propio ya se aportaba en el Apartado 4: Anexo 2 (Fichero: Eu Adaptacién
Grado Marketing e Investigacién de Mercados.pdf) donde se encuentra recogido el Plan de estudios del titulo propio del curso
de adaptacion para titulados.

Resumen del Plan de Estudios

El Titulo Propio DE ADAPTACION AL GRADO DE MARKETING E INVESTIGACION DE MERCADOS tiene como objetivo
fundamental ofrecer una ensefianza que complemente la formacién de los Diplomados en Ciencias Empresariales para su
adaptacién al nuevo grado en Marketing e Investigacion de Mercados. Téngase en cuenta que este Ultimo titulo fue el que
sustituy6 al titulo de Diplomado en Ciencias Empresariales en la Universidad de Méalaga.

Dada la sélida formacién econémico-juridico-social con que ya cuentan los Diplomados en Ciencias Empresariales, este titulo
pretende ser un complemento para adecuar sus capacidades de investigar, planificar, ejecutar y controlar la estrategia
comercial de la empresa, asi como de cualquier tipo de institucion de indole publico o privado, a través del adecuado manejo
de los instrumentos del marketing e investigacién de mercados, en las organizaciones productivas modernas, tanto en el
ambito nacional como internacional.

Los Requisitos de acceso y condiciones son poseer el Titulo de Diplomado en Ciencias Empresariales.

El numero de créditos europeos del titulo, es de 36, y el tipo de ensefianza semipresencial.

La distribucion del plan de estudios en créditos europeos, por modalidad de ensefianza para el titulo propio, es la siguiente:

MODALIDAD DOCENTE CREDITOS EUROPEOS
Docencia teérico/practica en aula 13,5
Docencia on-line 22.5

Practicas externas en empresas
Trabajo fin de titulo propio de adaptacién

CREDITOS EUROPEOS TOTALES 36
Total horas de clase presencial (tedrico/practica) 135
Total horas de trabajo del estudiante (25 horas de trabajo x 1 crédito) 900
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ESTRUCTURA DE LAS ENSENANZAS

Médulos/ Materias/Asignaturas Créditos ECTS Caracter

Direccion de Ventas 6 0B
Producto y Precio 6 OB
Comunicacion Comercial 6 0B
Distribucion Comercial 6 OB
Investigacién de Mercados 6 OB
Comportamiento del consumidor 6 OB

5. Planificacion de la Ensefanza

Motivacién: No aparecen en las diferentes materias las ponderaciones de los sistemas de evaluacion, se deben incluir estas
ponderaciones.

Respuesta:
Se ha subsanado este punto con las modificaciones recogidas. Las ponderaciones de los sistemas de evaluacion en las

diferentes materias, serian las siguientes:

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION PONDERACION
MINIMA MAXIMA

Prueba escrita: pruebas parciales de consecucion de objetivos y 0.0 100.0

examen final

Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en 0.0 100.0

grupo, sobre contenidos de cada asignatura y sobre ejecucion de
tareas practicas correspondientes a competencias concretas.
Técnicas basadas en la asistencia y participacion activa del alumno 0.0 100.0
en clase, seminarios y tutorias: trabajos individuales o en grupos
reducidos sobre supuestos practicos propuestos.

Estas ponderaciones serian las mismas para todas las Materias.

10. Calendario de implantacion

Motivacién: La Memoria de modificacion no precisa cuando se hara efectiva la implantacion de las modificaciones
propuestas ni en qué medida afectaran al alumnado ya matriculado en el plan de estudios que es objeto de modificacion. Por
tanto, se debera indicar cuando se aplicaran las modificaciones propuestas y en su caso, establecer el procedimiento o indicar
cémo se realizaran estos cambios de forma transitoria para informar y salvaguardar los derechos de los estudiantes que estan
cursando el plan de estudios.

Respuesta:

El afio académico de implantacion del curso de adaptacion para titulados seria 2017-18.

La implantacién del curso de adaptacion para titulados no afectara al alumnado ya matriculado en el Grado en Marketing e
Investigacién de Mercados v, por tanto, no se debera establecer ningun procedimiento transitorio para informar y salvaguardar
los derechos de los estudiantes que estan cursando el plan de estudios.
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2.- JUSTIFICACION

2.1.JUSTIFICACION DEL TiTULO: INTERES ACADEMICO, Cl ENTIFICO Y/O PROFESIONAL

Interés académico.

El aspecto comercial, dentro del campo de la economia, esta experimentando un elevado grado
de desarrollo, originado en buena parte por la incorporacion de las nuevas tecnologias.

La relevancia del comercio necesita ineludiblemente de personas con la suficiente capacidad
para desempefiar las tareas propias de dicho sector econdémico. Por tal motivo, la Universidad
debe disponer de unas ensefianzas dirigidas exclusivamente a la formacién de personas que
estan en disposicion de acudir debidamente preparadas a ejercer las funciones referidas al
sector comercial.

Actualmente existe la titulacion de Licenciado en Investigacion y Técnicas de Mercado,
Unicamente de segundo ciclo, que resulta a todas luces insuficiente para abarcar el contenido
que se pretende dar el titulo de Grado Marketing e Investigacion de Mercados. Es precisa una
remodelacién, tanto en adaptacion como, sobre todo, en ampliacién de aquellas ensefianzas a
fin de incorporar materias referidas al marketing y a la gestion comercial, asi como la
mayor consideracion de los idiomas, la informética, las précticas, etc.

En definitiva, la Universidad no puede permanecer ajena a una titulacion, como es la referida al
comercio, cuando es solicitada amplia y frecuentemente en el mercado laboral, habiendo sido
tendida por Centros privados (Escuelas de Negocios) o instituciones publicas no universitarias.

Interés cientifico.

La importancia del sector comercial en la actividad econdmica es evidente. El comercio ha sido
un factor decisivo de desarrollo a través de la historia y, en nuestros dias, la relevancia es aun
mayor con los procesos de integracion y globalizacién de las economias. El comercio constituye
la mayor parte de los fendmenos sujetos a investigacion econoémica. En este sentido, la
finalidad del estudio analitico de la actividad comercial es el suministro de un conjunto de
principios con arreglo a los cuales puedan seleccionarse e interpretarse determinados
hechos. Estos suceden tanto en un ambito general, es decir, en la macroeconomia,
donde tiene especial relieve el comercio internacional, como en el comportamiento de la
empresa.

La empresa produce para vender, y tal como el proceso productivo exige un analisis de la
asignacion de los medios de produccién para conseguir la mayor eficiencia y un tratamiento de
los costes, también es necesario saber dar salida al producto mediante un estudio de los
diferentes mercados. A este respecto, el conocimiento de la organizacion, la administracion, la
negociacion, la prevision y la investigacion comerciales, las técnicas y equipos de ventas de las
empresas comerciales, las relaciones fabricante-distribuidor, la seleccion de franquicias, los
mercados exteriores y las técnicas de comercio exterior, y, en fin, la mercadotecnia, el
micromarketing, el marketing relacional y promocional, el trade marketing, el marketing a
través de internet, etc., son materias que precisan de un conocimiento cientifico propio y, por
tanto, desgajado del ambito de la economia general y de la gestion de la empresa en particular.
De este modo, la realidad econdmica en el aspecto comercial esta experimentando un
desarrollo cientifico muy elevado, que, en parte, viene motivado por las nuevas tecnologias.
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Interés profesional

El sector comercial, como sector prioritario de la actividad econdmica, abarca un amplio
campo, cuya delimitacién debe estar en consonancia con las principales figuras profesionales,
de manera que respondan a los perfiles profesionales propios del titulo de Grado en Marketing
e Investigacién de Mercados. A tal fin, nos hemos dirigido a prestigiosos docentes universitarios
especializados en cuestiones de comerciales y de marketing; también a responsables del area
comercial de la empresa privada para recibir la pertinente informacion basada en sus
experiencias; a organismos oficiales y asociaciones de empresarios referidos al comercio para
igualmente conocer sus opiniones sobre los perfiles profesionales en relacion con las
ensefianzas.

Se trata, por consiguiente, de adaptar la estructura de las ensefianzas correspondientes al
Grado en Marketing e Investigacion de Mercados a los perfiles profesionales propios de los
futuros graduados. En este sentido, parece conveniente fijar primero los criterios que rijan la
elaboracion del contenido de las ensefianzas, y después delimitar los diversos campos de
conocimiento que incidan en mayor o menor medida en la debida formacion profesional de los
titulados.

La amplitud del sector comercial obliga a diferenciar las practicas comerciales de las figuras
profesionales para asi evitar un posible confusionismo, dadas las interrelaciones entre unas y
otras. En otros términos, la diferenciacion citada corresponderia con una segmentacion
horizontal en el caso de las practicas comerciales y una segmentacion vertical al tratar de las
figuras profesionales. La variedad de las practicas comerciales exige, por un lado, elaborar
planes comerciales a corto, medio y largo plazo, definir objetivos comerciales, disefiar politicas
estratégicas, confeccionar presupuestos, realizar estudios de mercado, formar la cartera de
clientes y la atencién a los mismos; por otro lado, una labor de gestion y control, tales como la
gestion de grandes cuentas, de almacenamiento, control de contratos y subcontratos, etc.

Todas estas actividades es preciso desglosarlas en forma sistematizada para imputarlas
después a las competencias a las que se refieren los objetivos de la titulacion, asi como a
los perfiles profesionales.

Se trata, por tanto, de establecer determinados subsectores que presenten cierta
homogeneidad y, dentro de su variedad, hagan posible su analisis. A los efectos de una
mayor homogeneidad, presentaremos las diferentes actividades en varios &mbitos relativos a la
planificacion y control comercial, a los mercados y productos, a los consumidores, a las ventas,
a la comunicacién y a la logistica y distribucion.

Planificacién y control comercial (actividades a desarrollar):
- Planificacion comercial a corto, medio y largo plazo

- Direccién y coordinacion de acciones comerciales

- Disefio de politicas estratégicas

- Creatividad en marketing

- Presupuesto comercial

- Control de accion comercial
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Mercados y productos (actividades a desarrollar):
- Estudios de mercado

- Nuevos productos

- Estudio de margenes por producto y canal

- Gestion operativa y documental del comercio

- Estudios del entorno

- Desarrollo de la marca

- Segmentacion del mercado

- Captacion de nuevas oportunidades de negocios

Consumidores (actividades a desarrollar):

- Marketing de fidelizacion

- Mantenimiento de la cartera de clientes

- Gestion de grandes cuentas y clientes-llave
- Gestion comercial con clientes

- Captacion de clientes: estrategias

- Atencion al cliente

- Informacion y seguimiento de los estudios de los clientes
- Forma de medicion de la calidad del servicio

- Definicion de la estrategia por canal / cliente

- Control de altas y bajas

- Comportamiento del consumidor

- Asesoramiento técnico al cliente

- Implicaciones técnicas y organizativas de orientacion al cliente

Ventas (actividades a desarrollar):
- La informética en las ventas

- Organizacion de ventas
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- Direccion de red comercial

- Liderazgo y venta estratégica

- Psicologia y técnicas de venta

- Promocion de ventas

- Reclutamiento/ formacion de vendedores
- Negociacion y cierre de operaciones

- Actividades de postventa

- Entrevista de ventas

- Supervision del equipo de vendedores
- Predicciones de ventas

- Productividad de ventas

- Implantacion y gestion del punto de venta

Comunicacién (actividades a desarrollar):

- Politica de comunicacién de la empresa

- Conocimiento de herramientas tecnolégicas
- Estrategias de comunicacion

- Imagen interna y externa de la empresa

Logistica y distribucion (actividades a desarrollar):

- Redes comerciales

- Politica de compras

- Gestion de existencias

- AlImacenaje

- Disefio del canal de distribucion

- Transportes
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En cuanto a los diversos puestos a desempefiar a tenor de las actividades acabadas de
recoger, es decir, lo que seria una segmentacién de tipo vertical, es l6gico que se desarrolle a
diferentes niveles en el marco de la empresa o de un organismo publico, siendo distintas las
competencias y los conocimientos requeridos. De ahi la posibilidad de abrir una segunda
via para unos estudios de postgrado. Los puestos en el campo del comercio serian:

- Director comercial

- Director de marketing

- Director de ventas

- Director de producto

- Jefes de areas de distribucion
- Jefe de seccion comercial

- Jefe de grandes cuentas

- Jefe de expansion

- Delegados comerciales

- Técnicos comerciales

- Ejecutivos comerciales

- Ejecutivos de ventas

- Ejecutivos de grandes cuentas
- Gestor de cuentas

- Técnicos de postventas

- Responsables de merchandising
- Comerciales en general

- Agentes comerciales.

Asi pues, como es facil deducir de las practicas y perfiles que acabamos de exponer, los
efectos profesionales vinculados al Grado en Marketing e Investigacion de Mercados se
derivan de la importancia de este sector en la actividad econdmica. El desarrollo y el
conocimiento de los mercados exigen estar en posesion de una preparacion que permita
abordar todo el campo del tréfico mercantil. En este sentido, los sujetos de la actividad
mercantil (empresas comerciales), los instrumentos utilizados para el desempefio de dicha
actividad teniendo presente las nuevas tecnologias y la complejidad de las relaciones
comerciales, hacen necesario disponer de personas especialmente capacitadas para el
desempenfio de unas profesiones que insistentemente demanda el mercado laboral. Asi, es facil
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comprobar las peticiones de empresas en general para puestos de departamentos comerciales,
de marketing, de relaciones con clientes, etc. y, por supuesto, de los diversos puestos en las
empresas propiamente comerciales.

2.2.- REFERENTES EXTERNOS A LA UNIVERSIDAD PROPONENTE QUE AVALEN LA
ADECUACION DE LA PROPUESTA A CRITERIOS NACIONALES O INTERNACIONALES
PARA TITULOS DE SIMILARES CARACTERISTICAS ACADEMICAS.

Para elaborar el plan de estudios de Grado en Marketing e Investigacion de Mercados por la
Universidad de Mélaga y partiendo de la normativa estatal y autondémica, se han utilizado
diversos referentes, entre los que destacamos los siguientes:

Normativa estatal:

- Ley orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de universidades.

- Ley orgéanica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley organica 6/2001, de 21 de
diciembre, de universidades.

- REAL DECRETO 1125/2003, de 5 de Septiembre, por el que se establece el sistema europeo
de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter oficial y
validez en todo el territorio nacional.

- REAL DECRETO 1044/2003, de 1 de agosto, por el que se establece el procedimiento
para la expedicién por las universidades del Suplemento Europeo al Titulo.

- REAL DECRETO 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefanzas universitarias oficiales.

- REAL DECRETO 1509/2008, de 12 de septiembre, por el que se regula el Registro de
Universidades, Centros y Titulos.

Normativa autonomica:
- Acuerdo de la Comisién Académica del Consejo Andaluz de Universidades de 28 de marzo
de 2008.

Referentes

- La guia de apoyo de la ANECA para la elaboracién de la Memoria para la solicitud de titulos
oficiales (21/12/07).

- Documento ponencia sobre “FAQS sobre la adaptacion de las asignaturas al EEES”
presentado en las Xlll Jornadas de Ensefianza Universitaria de la Informética (JENUI2007),
http://bioinfo.uib.es/~joemiro/aenui/procJenui/Jen2007/vafags.pdf

-Informe “Tuning Educational Structures in Europe”:
(http://www.relint.deusto.es/TUNINGProject/spanish/doc fasel/Tuning%20Educational

-pdf)

- Complete set Dublin Descriptors 18/10/2004
www.reko.ac.at/upload/CompletesetDublinDescriptors.doc

- Informe “Reflex sobre el profesional flexible en la Sociedad del conocimiento editado por la
ANECA” (28/06/2007).

- Informe “Una Universidad al servicio de la Sociedad” del Circulo de Empresarios, 18 de
diciembre de 2007.
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- Planes de estudio de la licenciatura de segundo ciclo que actualmente se imparten en el resto
de universidades publicas y privadas de Espafia. Asi como los planes de estudio del reciente
estudio de grado de Marketing y Direccion Comercial ya

implantado en Espafia.

- Resultados del Proyecto UE-Converge elaborado por la Fundacion Universitaria y
Empresa (2008).

- Informe “El debate sobre las competencias. Una investigacién cualitativa en torno a la
educacioén superior y el mercado de trabajo en Espafia”. ANECA (2009).

- Il Jornadas EEES "Disefio de una titulacion basada en competencias". Celebrado en la
Facultad de Comercio y Gestion, el 6 de Marzo de 2008, e impartida por D. Ifaki Periafiez
Canadillas y J. Ifiaki de la Pefia Esteban.

- Articulo: "ElI EEES: Una oportunidad de desarrollo multidisciplinar a través del aprendizaje y la
tecnologia” elaborado por Mario Arias Oliva, Universidad Rovira i Virgili, (en
http://campus.usal.es/~ofeees/ARTICULOS/MarioAriasOliva%5B1%5D. pdf)

- Articulo “Elementos clave en el disefio de médulos y titulaciones EEES”, elaborado por
Antonio Sanchez Pozo, Director General de Universidades. Revista de Investigacion en
Educacion (2008).

- Estudio de la oferta, la demanda y la matricula de nuevo ingreso en las universidades publicas
y privadas. Curso 2007-08. Ministerio de Ciencia e Innovacion.

Actas de las reuniones de la comision de grado de Marketing e Investigacion de
Mercados creadas para el cumplimiento del Acuerdo anterior y formada por representantes de
todas las Universidades de Andalucia.

Acta final de 11 de septiembre de la comisibn de rama economico-empresarial de
Andalucia creada para el cumplimiento del Acuerdo anterior, en la que se establece el 75% de
ensefianzas comunes del grado en Marketing e Investigacion de Mercados que deben tener
las Universidades Publicas de Andalucia.

Por otra parte, los modulos comunes acordados por el Consejo Andaluz de Universidades
fueron propuestos en comisiones de rama que contaban con la presencia de agentes sociales.
Estos estuvieron también presentes en las comisiones de rama que aprobaron finalmente las
estructuras modulares de los titulos.
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Asi mismo, la Facultad de Comercio y Gestion de la Universidad de Malaga, pertenece desde
2004 (afio de su creacion) a la red RECEM (Red de Ciencias Empresariales), formada por
centros que imparten la diplomatura en Ciencias Empresariales en Espafa. Esta red se
crea con el objetivo de participar activamente en el proceso de convergencia hacia el nuevo
Espacio Europeo. Partiendo del estudio de la oferta de ensefianza superior en el Sistema
Universitario Espafiol y en el de otros paises de la Union Europea, en &reas préximas a la
diplomatura en Ciencias Empresariales, la red observa la existencia en otros paises de una
oferta exitosa de formacion en el &mbito comercial que, en algunos casos, ya esta adaptada a
los pardmetros que requiere el marco de convergencia al Espacio Europeo de Educacién
Superior. De esta forma comienza su andadura RECEM, constituyéndose en grupos de
trabajo liderados por un coordinador de grupo. Los objetivos que se planteo desde su origen
RECEM se pueden resumir en: (1) Estudiar la idoneidad y viabilidad del titulo de Grado en
Comercio en el sistema universitario espafiol y en el marco del Espacio Europeo De Educacion
Superior, (2) elaborar una propuesta de titulo de Grado en Comercio con la estructuracion
definida por la ANECA para formulacién de planes de estudio y titulos de grado para facilitar
su homologacion y (3) crear, participar y/o promover una red de centros europeos afines a esta
titulacion para el intercambio de informacion y experiencias, intercambio de estudiantes y
profesorado, acuerdos de colaboraciéon y el desarrollo de proyectos conjuntos. Los aspectos
analizados por de los grupos de trabajo han sido los siguientes: andlisis de la oferta de
estudios en el area comercial en Europa, seleccion de los modelos de referencia, demanda
potencial de los titulos en el area comercial, insercion laboral de los mismos, perfiles
profesionales, y desarrollo de competencias trasversales y especificas. Los resultados y
conclusiones de los estudios y andlisis realizados por RECEM a lo largo de su andadura han
servido también como base para orientar las propuestas de titulo.

En cuanto al ambito europeo seguidamente se recogen algunos centros y planes de estudios
dedicados a las ensefianzas en el ambito comercial:

- EDHEC Ecole de Hautes Etudes Comerciales de Nord (Francia)

- ESC Bordeaux Ecole Supérieure de commerce de Bordeaux (Francia)

- ESC Brest Ecole Supérieure de Commerce de Brest (Francia)

- ESC Clermont Ecole Supérieure de Commerce de Clemont-Ferrand (Francia)
- ESC Dijon-Bourgogne Ecole Supérieure de Commerce de Dijon (Francia)

- ESC Grenoble Ecole Supérieure de Commerce de Grenoble (Francia)

- ESC Le Havre Ecole Supérieure de Commerce de Havre (Francia)

- ESC Lille Ecole Supériure de Commerce de Lille (Francia)

- ESC Marseille Ecole Supérieure de Commerce de Marseille (Francia)

- ESC Montpellier Ecole Supérieure de Commerce de Montpellier (Francia)

- ESC Pau Ecole Supérieure de Commerce de Pau (Francia)
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- ESC Reims Ecole Supérieure de Commerce de Reims (Francia)

- ESC Rennes Ecole Supérieure de Commerce de Rennes (Francia)

- ESC Rouen Ecole Supérieure de Commerce de Rouen (Francia)

- ESC Toulouse Ecole Supérieure de Commerce de Toulouse (Francia)

- ESCAMIENS PICARDIE: Ecole supérieure de commerce Amiens Picardie (Francia)
- ESCEM-Ecole Supérieure de Commerce et de Management (Francia)

- ESSCA Ecole Supérieure des Sciences Comerciales d'Angers (Francia)

- Hanze University- Groninge (Paises Bajos)

- Instituto Politécnico de Setubal-ESCE(Portugal)

- I[UT Bordeaux Montesquieu (Francia)

- IUT d'Annecy (Francia)

- Universidad de Aveiro (Portugal)

- Universidad de Madero (México)

- Universita degli Studi di Napoli Federicoll. Facultad di Economia (ltalia)

- University of Birminghan. Birminghan Business School . Teaching (Irlanda)

- University of Applied Sciences. Hochschule Bremen (Alemania)

2.3.1.- Procedimientos de consulta INTERNOS

Descripcion de los procedimientos de consulta internos:

Colectivos y Organos representativos implicados: Junta de Facultad de Comercio y Gestion,
Comision Delegada de planes de estudios, departamentos, profesorado, alumnado y personal
de administracion y servicios.

Descripcion del procedimiento:

1. La Comision de Planes de Estudios, discute y elabora documentos de trabajo del Titulo de
Grado en Marketing e Investigacion de Mercados por la Universidad de Malaga. Para la
elaboracion de este documento se parte del acta de 11 de septiembre de 2008 de la comision
de rama economico-empresarial de Andalucia creada para el cumplimiento del acuerdo anterior,
en la que se establece el 75% de ensefianzas comunes del Grado en Marketing e Investigaciéon
de Mercados que deben tener las Universidades Publicas de Andalucia. Asimismo, se atienden
todas las sugerencias realizadas por los miembros de esa comision.

2. La Comision de Planes de Estudios discute y elabora los planes de estudios y la memoria
que se acompafia, asimismo solicita informacion a profesores y Departamentos involucrados.

3. Difusion de este documento a todos los miembros PDI de la Facultad de Comercio y Gestion
a través de correo electronico.
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4. Revision de las sugerencias de mejora al titulo de Grado en Marketing e Investigacion de
Mercados por la Universidad de Méalaga.

5. Aprobacién del documento por la Comision de Planes de Estudio.
6. Ratificacion del documento por la Junta de la Facultad de Comercio y Gestion.
7. Apertura del tramite de audiencia a los Departamentos de la Universidad de Malaga.

8. Recepcion de las alegaciones presentadas, a raiz del trdmite de audiencia a los
Departamentos.

9. La Comision de Titulo estudia las alegaciones presentadas. elaborando un informe que es
ratificado por la Junta de Centro.

10. Envio de la documentacion generada al Vicerrectorado de Ordenacién Académica para su
valoracién por la Comisién de Estudios de Grado de la Universidad de Malaga.

11. Tras las maodificaciones sugeridas por la Comision de Estudios de Grado se presenta la
memoria para su aprobacién por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga.

2.3.2.- Procedimientos de consulta EXTERNOS

La Comision Académica del Consejo Andaluz de Universidades acordé el 22 de enero de 2008
la creacion de dos comisiones para determinar los contenidos comunes de los titulos de
graduado a establecer en Andalucia:

(1) La Comision de Rama (2008), presidida por un Rector (dos segun los casos) y con
representacion de las Universidades, de Agentes Sociales y de estudiantes, cuya tarea
fundamental es definir los créditos comunes a la rama, y recoger y analizar las propuestas que
lleguen de las comisiones de Titulo para elevarlas a la Comisién Académica del CONSEJO
ANDALUZ DE UNIVERSIDADES (CAU), v,

(2) la Comisién de Titulacién, presidida por un Vicerrector/a y compuestas por los responsables
de los centros (0 persona en quien deleguen) en los que se imparta la titulacién
correspondiente. La Comisién de Titulacion tiene la mision elevar a la Comision de Rama su
propuesta de titulo. Con este fin se crea la Comisibn de Rama de Ciencias Econémicas y
Empresariales y la del Titulo de Marketing e Investigacion de Mercados . Los trabajos de esta
dltima comision finalizaron el 2 de septiembre de

2008, elevando su propuesta a la Comisién de Rama. A su vez la Comision de Rama aprobé el
11 de septiembre con sugerencias esta propuesta y la elevd a la comision

Académica del Consejo Andaluz de Universidades, que la aprob6 definitivamente.

(3) Tal y como se ha sefialo en el apartado 2.2 la Facultad de Comercio y Gestion de la
Universidad de Malaga, pertenece desde 2004 (afio de su creacién) a la red RECEM
(Red de Ciencias Empresariales), formada por centros que imparten la diplomatura en Ciencias
Empresariales en Espafa. En las reuniones mantenidas por RECEM, han participado agentes
externos, entre los que destacamos el Consejo Nacional de Camaras de Comercio o los
Colegios profesionales de Titulados Mercantiles, que han ido aportando a los largo de los afios
sus sugerencias para la creacion del Titulo.

A partir de estos informes y reuniones, la Universidad de Malaga comienza su trabajo a través
del centro de la Facultad de Comercio y Gestion.
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 Personal Académico disponible

Se detalla informacién del personal académico, perteneciente a la Universidad de Malaga, que ha impartido docencia en el titulo de Graduado/a en
Marketing e Investigacién de Mercados en el curso 2016/2017.

106 profesores/as  73,584% doctores/as

Universidad AREA Categoria Doctor/No Antigiiedad Num. Num. Quinquenios Dedicacion Porcentaje
Doctor Sexenios Sexenios CRUE dedicacion al
Reconocidos Reconoc (N- titulo
6)-N
Malaga COMERCIALIZACION = ASOCIADO No 3 0 0 0 TP (6H) 56%

E INVESTIGACION
DE MERCADOS
Malaga COMERCIALIZACION ~ ASOCIADO No 6 0 0 0 TP (6H) 27%
E INVESTIGACION
DE MERCADOS
Malaga COMERCIALIZACION ~ ASOCIADO No 6 0 0 0 TP (6H) 49%
E INVESTIGACION
DE MERCADOS
Malaga COMERCIALIZACION ~ ASOCIADO No 6 0 0
E INVESTIGACION
DE MERCADOS
Malaga COMERCIALIZACION ~ ASOCIADO Si 3 0 0
E INVESTIGACION
DE MERCADOS
Malaga COMERCIALIZACION ~ ASOCIADO Si 3 0 0
E INVESTIGACION
DE MERCADOS

o

TP (6H) 74%

o

TP (6H) 85%

o

TP (6H) 100%
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ASOCIADO
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AYUDANTE DE
UNIVERSIDAD
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UNIVERSIDAD

CATEDRATICO
DE ESCUELA
UNIVERSITARIA
CATEDRATICO
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UNIVERSITARIA
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8.- RESULTADOS PREVISTOS

8.1.- VALORES CUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA LOS INDICADORES Y SU
JUSTIFICACION

8.1.1.- INDICADORES OBLIGATORIOS VALOR
Tasa de graduacion: 18 o
Tasa de abandono: 30 %
Tasa de eficiencia: 69 %
8.1.2.- OTROS POSIBLES INDICADORES

Denominaciéon Definicion VALOR

%

%

%

%

%

%

8.1.3.- JUSTIFICACION DE LAS TASAS DE GRADUACION, EFICIENCIA Y ABANDONO,
ASI|I COMO DEL RESTO DE LOS INDICADORES DEFINIDOS

Los indicadores anteriores se han obtenido a partir de los datos disponibles en la titulacion que
sera objeto de sustitucion si, finalmente, es autorizado el Titulo objeto de la presente Memoria
de Solicitud de Verificacion.

Se han realizado estimaciones para las diferentes tasas utilizando las recomendaciones de las
férmulas de calculo de la ANECA vy los datos proporcionados por la secretaria de la Escuela
Universitaria de Estudios Empresariales correspondiente a los cursos académicos 2003/04,
2004/05, 2005/06 y 2006/07.

Justificacion de las estimaciones realizadas

Tasa de graduacion

Vicerrectorado de Ordenacion Académica
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Vicerrectorado de Ordenacion Académica

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de
estudios o0 en un afio académico mas en relacién con su cohorte de entrada.

Tasa de abandono

Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que
debieron finalizar el titulo en el curso anterior y que no se matricularon ni en ese curso ni en el
anterior. Expresa el grado de no continuidad de los alumnos en un programa formativo.

Tasa de eficiencia

Relacién porcentual entre los créditos superados por el alumnado de un asignatura y los que ha
necesitado matricular para superarla. Se tienen en cuenta las asignaturas troncales y
obligatorias y los créditos de la asignatura”.
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ESQUEMA DE SUSTITUCION DE LAS ACTUALES ENSENANZAS POR LAS

CORRESPONDIENTES DE GRADO

10 | 20 | 30 | 40 | 5o | @O
Curso 2010-2011 X | X
Curso 2011-2012 X
TITULO EN PROCESO DE EXTINCION [ PNNPRINE
Curso 2013-2014
Curso 2014-2015
Curso 2010-2011 X
Curso 2011-2012 X | X
TiITULO DE GRADO Curso 2012-2013 X | X | X
Curso 2013-2014 X | X | X | X
Curso 2014-2015
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4.1.- Sistemas de informacion previo

Perfil de ingreso recomendado

Se recomienda que los/as alumnos/as que deseen cursar los estudios de Grado en Marketing e
Investigacion de mercados, posean una formacion basica propia del Area de Humanidades y
Ciencias Sociales, como Matematicas, Sociologia, Economia, etc., e interés por el mundo
empresarial, de comercializacién y de los mercados.

Por otra parte, no se contemplan condiciones ni pruebas de acceso especiales. La Titulacién y
las vias de acceso estan reguladas, de forma que el perfil lo referiremos a las inquietudes y
expectativas de los futuros estudiantes.

El futuro graduado en Comercio y Marketing debe mostrar:

-Capacidad analitica.

-Facilidad para las relaciones interpersonales y capacidad para trabajar en equipo.
-Habilidad e interés por las lenguas extranjeras.

-Interés por las relaciones comerciales a nivel nacional e internacional.

-Curiosidad y actitud critica en el andlisis de su entorno.

-Actitud participativa, habilidades sociales para la comunicacion, empatia y espiritu creativo.
-Responsabilidad y compromiso para el trabajo diario.

-Actitud globalizadora para relacionar hechos y caracteristicas".

Canales de difusién para informar a los potenciales estudiantes (sobre la titulacion y
sobre el proceso de matriculacién).

Se pasa a describir las distintas acciones que implementa la universidad de Malaga para
informar a los estudiantes sobre la titulacion y el proceso de matriculacion:

1.- PROGRAMA DE ORIENTACION Y APOYO AL COLECTIVO DE ESTUDIANTES
PREUNIVERSITARIOS: DESTINO UMA.

Este programa incluye un conjunto de actividades dirigidas a proporcionar a los alumnos
preuniversitarios una informacion exhaustiva sobre las distintas titulaciones oficiales ofertadas
por la UMA, asi como sus opciones profesionales, ademas de describirles cudles son todos los
servicios que ofrece la UMA. Este programa se realiza una vez cada afio.

Las actividades principales desarrolladas por el programa Destino UMA son las siguientes:
1.1.- JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS.

La Universidad de Malaga celebra cada primavera las Jornadas de puertas abiertas “Destino
UMA”, de Orientacién Universitaria. En dichas jornadas cada centro prepara un “stand” con un
docente responsable y alumnos voluntarios que son los encargados de orientar a los futuros
universitarios. Por su parte, los servicios centrales cuentan con “stand” informativos que
prestan orientacion al alumno sobre Acceso, Matricula, Becas, Cultura, Deporte, Red de
Bibliotecas, etc. Asimismo se programan charlas de orientacién sobre pruebas de acceso a la
Universidad por cada una de las titulaciones impartidas en la UMA. Estas jornadas estan
coordinadas por el Vicerrectorado de Estudiantes.

1.2.- JORNADAS DE INFORMACION A ORIENTADORES DE SECUNDARIA Y VISITAS
GUIADAS AL CAMPUS UNIVERSITARIO.

En el mes de febrero se envia informacion detallada a los Orientadores de Secundaria para
informarles sobre cuales seran los programas de visitas organizadas a los campus
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universitarios de la Universidad de Malaga y a cada uno de sus centros. Con esta accion se
intenta familiarizar al alumno preuniversitario con la UMA y sus distintos Centros. Dichos
alumnos son acompafiados por estudiantes y profesores de la UMA, permitiéndoles conocer
las que en un futuro seran sus aulas y se les informa sobre todo lo relativo a la titulacién sobre
la que muestra su interés para su posible incorporacién a la UMA.

Este programa de visitas guiadas se coordina con los diferentes centros de la Universidad de
Malaga para que dichos programas de visitas guiadas se realicen todos los martes y los jueves;
si bien, algunas de ellas se celebran segun sea la disponibilidad de los institutos. Esta accién
es coordinada desde la Direccién General de Comunicacion de la UMA y el Vicerrectorado de
Estudiantes.

1.3.- VISITAS A LOS CENTROS DE LA PROVINCIA.

La Universidad de Malaga organiza, en el mes de Mayo, dos Jornadas de Orientacion
destinadas a preuniversitarios en las localidades de Vélez-Malaga, Ronda, Antequera y
Marbella, en las cuales se emite informacion acerca de los servicios centrales de la Universidad
de Malaga y de las distintas titulaciones que ofrece, profundizando en aquellas que los alumnos
demandan. En colaboracién con los Ayuntamientos, se retinen en un mismo centro los alumnos
preuniversitarios de cada comarca y se les informa sobre las cuestiones que mas les preocupa
en relacion a su futuro; principalmente sobre temas académicos, administrativos e
institucionales relativas al acceso a la Universidad, tales como pruebas de acceso, proceso de
preinscripcion, distrito Gnico, etc. Por otra parte, se complementa esta informacion general con
Mesas Redondas sobre las caracteristicas académicas de las titulaciones y de la organizacion
universitaria.

Estas visitas son coordinadas por la Direccion General de Comunicacién y Vicerrectorado de
Estudiantes en cooperacion con representantes de cada uno de los centros propios de la UMA.

1.4.- REUNIONES CON ORIENTADORES Y PADRES.

El objetivo de estas reuniones es proporcionar orientaciéon sobre las caracteristicas y el proceso
de ingreso, el sistema de becas, y los programas de alojamientos existentes en la UMA, asi
como las perspectivas profesionales de las diferentes titulaciones.

1.5.- VISITA A LOS CENTROS DE SECUNDARIA, BACHILLERATO Y FORMACION
PROFESIONAL DEPENDIENTES DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION DE LA EMBAJADA
DE ESPANA EN MARRUECOS.

En el marco del Convenio firmado en julio de 2007 entre la Universidad de Maélaga y la
Consejeria de Educacion de la Embajada de Espafia, que contempla la concesion de becas de
alojamiento y manutencion a estudiantes de nacionalidad marroqui entre otras acciones, se
realizan visitas periodicas de orientacion a los centros de Casablanca, Tanger, Tetuan, Nador y
Alhucemas. En estas visitas se coordinan los contenidos con los departamentos de orientacion
de los centros, se informa sobre la oferta académica de la Universidad, el procedimiento de
acceso a la universidad espafiola y se atienden las dudas particulares de padres y estudiantes.

1.6.- PARTICIPACION EN FERIAS NACIONALES E INTERNACIONALES.

La Universidad de Malaga, a través de los Vicerrectorados de Estudiantes y Relaciones
Internacionales, participa en ferias de empleo y orientacion en lugares de procedencia de su
alumnado, especialmente en el seno de la Comunidad Autbnoma Andaluza (ferias locales en
Lucena y Los Barrios), y en Madrid (Aula). Asimismo, la Universidad de Malaga participa en
ferias internacionales relacionadas tanto con el intercambio estudiantil, como con la promocion
de la oferta académica general de la Universidad [NAFSA, ACFTL en Estados Unidos, ICEF
China Workshop, etc...]
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2.- PORTAL PREUNIVERSITARIO.

La Universidad de Malaga mantiene un Portal destinado a Preuniversitarios, que incluye una
visita virtual interactiva y toda la informacion sobre:

» Acceso a la Universidad de Malaga.

* Notas de corte.

e Guia de titulaciones, planes de estudio y asignaturas.
e Alojamiento.

e Becas.

e ¢Cbmo llegar a los Campus?

» Ubicacion de las Oficinas de Informacion.

e Orientacién Preuniversitaria.

e Atencion personal.

« Programa de visitas a los centros.

e Jornadas de puertas abiertas.

* Revista para preuniversitarios.

e Guia de servicios que ofrece la Universidad al estudiante.

3.- REVISTA Y FOLLETOS DE ORIENTACION DIRIGIDOS A PREUNIVERSITARIOS.

La Direccion General de Comunicacion de la UMA edita una revista dedicada a la Orientacion
de futuros estudiantes. Sus contenidos en formato electrénico, también se encuentran
disponibles en la Web de la UMA (http://www.uma.es).

Asimismo, con anterioridad al inicio de cada curso académico, se editan folletos Generales

sobre la Universidad de Malaga, folletos especificos de Acceso y Matricula y un folleto por cada
una de las titulaciones oficiales ofertadas por la UMA.

4.- PUNTOS DE INFORMACION UNIVERSITARIOS.

La Universidad de Malaga mantiene 3 puntos de Informacion, uno en el Campus de Teatinos,
otro en el Campus de El Ejido y un tercero en el Rectorado, en los que se ofrece orientacion al
Preuniversitario. El horario de atencién presencial y telefonico es de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a
18:00 horas. Asimismo, las Consejerias de los Centros estan habilitadas para ofrecer
informacién puntual o total sobre cualquier duda que se le presente al alumno. Por ultimo,
existe un formulario de consulta que puede ser entregado de forma personalizada o a través de
correo electrénico que cuenta con una respuesta rapida y eficaz.

5.- GUIA DE BIENVENIDA Y ORIENTACION DEL ALUMNO.

Cada alumno recibe en el sobre de preinscripcion una Guia de Bienvenida que contiene, en un
formato atractivo y accesible, informacion sobre acceso, matricula, examenes y convocatorias,
calendario académico, servicios universitarios y ensefianza virtual. La Guia de Bienvenida al
Estudiante es, asimismo, una agenda Util que acompafiard al estudiante de nuevo acceso
durante todo el curso académico.

Sistemas accesibles de informacién previa a la matr iculacién (procedimiento de
informacion académica sobre la planificacion del pr oceso de aprendizaje).

La Universidad de Méalaga ha puesto a disposicion de los alumnos y, en general, de todos los
ciudadanos un portal que suministra informacién relativa a la programacién docente de las
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distintas titulaciones ofertadas por los Centros universitarios y para distintos cursos
académicos, denominado sistema PROA. De esta manera se facilita el conocimiento inmediato
y actualizado de la informacién. Dicho portal se ubica en la direccibn web
http/www.uma.es/ordenac/. El sistema PROA para la programaciéon académica proporciona los
procesos necesarios para llevar a cabo las tareas de planificacion docente de la UMA asi como
la gestion de planes de estudios. Es un sistema abierto e integrado con los sistemas de
informacion de la Universidad. En concreto, los sistemas de informacion HOMINIS (gestion de
recursos humanos) que proporciona informacion acerca de los datos administrativos de los
profesores, segun departamentos y especialidad de los mismos, MINERVA (gestion de
expedientes de alumnos) que proporciona informacién relativa a titulaciones ofertadas por la
Universidad, planes de estudio, asignaturas, tipos de asignaturas, nimero de alumnos
matriculados, etc.

PROA es un sistema de informacion centralizado en cuanto a su informacion, pero distribuido
respecto a su funcionalidad. La informacion es actualizada en Centros, Departamentos y
Vicerrectorado de Ordenacién Académica, segin competencias.

Puesto que los contenidos publicados en PROA son de especial interés para los alumnos que
van a formalizar su matricula para el préximo curso académico, se ha priorizado el hecho de
gue dicha informacién esté disponible antes de que se inicie el periodo de matriculacion.

Con relacién a los planes de estudio y a la oferta académica para cada Centro de la
Universidad, se tiene la posibilidad de consultar las titulaciones que se ofertan y su
correspondiente distribucion de créditos. A su vez, se detallan las asignaturas que se imparten
en cada curso de la titulacion.

La informacion de la programacién docente  contiene para cada asignatura de una titulacion,
ademas de los datos basicos de la misma, los grupos de actividades formativas, la planificacion
del proceso de aprendizaje de cada asignatura y su proceso de evaluacion, los horarios de
dichas actividades, los espacios asignados a las mismas y los profesores que imparten la
docencia.

También se puede consultar el programa completo de cualquier asignatura (objetivos,
metodologia docente, sistema de evaluacion, contenido detallado y bibliografia), asi como el
horario de tutorias de los profesores que imparten la docencia y los horarios de examenes.

Cada una de las asignaturas puede ser localizada de manera directa a través de multiples
criterios de busqueda que se pueden especificar. Esta informacion se puede obtener para una
titulacion completa o para un ciclo o curso de la misma.
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Otros recursos humanos

- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Jefa de Secretaria Funcionaria de Carrera
37 afos

- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Puesto Base Funcionaria de Carrera 8 afios
- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Puesto Base Funcionaria de Carrera 8 afos
- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Puesto Base Funcionaria de Carrera 9 afos
- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Puesto Base Funcionaria de Carrera 9 afios
- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Responsable de Unidad Funcionaria de
Carrera 16 afos

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Contratado 17 afios

- Encargada de Equipo de Conserjeria Laboral Fijo 18 afios

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Fijo 7 afios

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Contratado 6 afios

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Fijo 13 afios

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Contratado 12 afios

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Contratado 5 afios

- Técnico Auxiliar de Laboratorio (Aulas de Informética) Laboral Contratado 3 afios

- Técnico Auxiliar de Laboratorio (Aulas de Informética) Laboral Contratado 1 afio

Mecanismos de que se dispone para asegurar que la s  eleccion del profesorado
se realizard atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de
no discriminacién de personas con discapacidad

El articulo 84 de los Estatutos de la UMA establece que las contrataciones del
personal docente e investigador se haran mediante concurso publico a las que se les
dara la necesaria publicidad. La seleccion del personal se realiza conforme al
Reglamento que regula la contratacion mediante concurso publico del personal
docente e investigador, aprobado por el Consejo de Gobierno de la UMA el 19 de julio
de 2006. Los procedimientos incluyen la solicitud y dotacion de plazas, convocatoria
de los concursos, bases de la convocatoria y requisitos de los concursantes, gestion
de las solicitudes, resolucién de admision de candidatos, formacién de comisiones y
de abstencion, renuncia y recusacion de los miembros que la forman, desarrollo del
concurso, valoracién de méritos, tramite de alegaciones y adjudicacién de la plaza y
formalizacion del contrato laboral.

En el art. 4 del citado Reglamento, conforme al art. 84 de los estatutos de la UMA, se
establece que las bases de la convocatoria de los concursos garantizaran la igualdad
de oportunidades de los candidatos en el proceso selectivo y el respeto a los principios
constitucionales de igualdad, mérito y capacidad. De esta forma, la valoracion de los
méritos se realiza segun lo establecido en los Baremos, aprobados por el Consejo de
Gobierno de la UMA el 5 de abril de 2006, los cuales se basan exclusivamente en los
citados derechos de igualdad, mérito y capacidad.

Asimismo, la disposicién adicional 82 del Estatuto Basico del Empleado Publico,
establece que las Administraciones Publicas estan obligadas a respetar la igualdad de
trato y de oportunidades en el dmbito laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar
medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y
hombres, para lo que deberan elaborar y aplicar un plan de igualdad a desarrollar en el
convenio colectivo o acuerdo de condiciones de trabajo del personal funcionario que
sea aplicable, en los términos previstos en el mismo. En este sentido, se ha creado en
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la UMA el Vicerrectorado de Bienestar e Igualdad, incluyendo la Unidad y el
Observatorio para la Igualdad, cuya funcién, entre otras, es la de adoptar medidas
para garantizar la igualdad de género, plantear actuaciones que faciliten la conciliacion
de la vida familiar y laboral de los miembros de la comunidad universitaria y promover
la plena integracién en la comunidad universitaria de personas con discapacidad.
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7.1.- JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS
DISPONIBLES

7.1.1. Criterios de accesibilidad.

La LEY 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad se basa y pone de relieve los
conceptos de no discriminacion, accién positiva y accesibilidad universal. La ley prevé,
ademas, la regulacion de los efectos de la lengua de signos, el reforzamiento del dialogo social
con las asociaciones representativas de las personas con discapacidad mediante su inclusion
en el Real Patronato y la creacibn del Consejo Nacional de la Discapacidad, y el
establecimiento de un calendario de accesibilidad por ley para todos los entornos, productos y
servicios nuevos o ya existentes. Establece, la obligacion gradual y progresiva de que todos los
entornos, productos y servicios deben ser abiertos, accesibles y practicables para todas las
personas y dispone plazos y calendarios para realizacién de las adaptaciones necesarias.

Respecto a los productos y servicios de la Sociedad de la Informacion, la ley establece en su
Disposicion final séptima las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el
acceso y utilizacion de las tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de la
informacién y medios de comunicacién social.

Y favoreciendo la formacion en disefio para todos, la disposicion final décima se refiere al
curriculo formativo sobre accesibilidad universal y formacion de profesionales que el Gobierno
debe desarrollar en «disefio para todos», en todos los programas educativos, incluidos los
universitarios, para la formacién de profesionales en los campos del disefio y la construccion
del entorno fisico, la edificacion, las infraestructuras y obras publicas, el transporte, las
comunicaciones y telecomunicaciones y los servicios de la sociedad de la informacion.

La Universidad de Malaga ha sido siempre sensible a los aspectos relacionados con la
igualdad de oportunidades, tomando como un objetivo prioritario convertir los edificios
universitarios y su entorno de ingreso en accesibles mediante la eliminacion de barreras
arquitectonicas.

Por lo tanto, cabe resaltar que las infraestructuras universitarias presentes y futuras tienen
entre sus normas de disefio las consideraciones que prescribe la mencionada Ley 5/2003.

Junto con el cumplimiento de la resefiada Ley, se tiene en cuenta el resto de la normativa
estatal vigente en materia de accesibilidad. En particular:

* Real Decreto 1612/2007, de 7 de diciembre, por el que se regula un procedimiento de voto
accesible que facilita a las personas con discapacidad visual el ejercicio del derecho de
sufragio

* Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos espafiolas y se
regulan los medios de apoyo a la comunicacién oral de las personas sordas, con discapacidad
auditiva y sordociegas.

* Real Decreto 366/2007 por el que se establecen las condiciones de accesibilidad y no
discriminacién de las personas con discapacidad en sus relaciones con la Administracion
General del Estado.

* Ley 39/2006 de Promocion de la Autonomia Personal y a las personas en situacion de
dependencia

- | Plan Nacional de Accesibilidad, 2004-2012.

- Plan de Accion para las Mujeres con Discapacidad 2007.
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- Il Plan de Accién para las personas con discapacidad 2003-2007.

* Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las
personas en situacion de dependencia.

* REAL DECRETO 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves laborales
como medida de fomento del empleo de las personas con discapacidad.

* Ley 1/1998 de accesibilidad y supresion de barreras arquitecténicas, urbanisticas y de la
comunicacién

* Ley 15/1995 de 30 de mayo sobre limites del dominio sobre inmuebles para eliminar barreras
arquitectonicas a la persona con discapacidad

* Ley 5/1994, de 19 de julio, de supresién de barreras arquitecténicas y promocion de la
accesibilidad.

* Ley 20/1991, de 25 de noviembre, de promocion de la accesibilidad y supresion de barreras
arquitectonicas.

* Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo de medidas minimas sobre accesibilidad en los
edificios.

* Real Decreto 248/1981, de 5 de febrero, sobre medidas de distribucién de la reserva de
viviendas destinadas a minusvalidos, establecidas en el real decreto 355/1980, de 25 de enero

* Real Decreto 355/1980, de 25 de enero. Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo. Viviendas
de proteccion oficial reserva y situacion de las destinadas a minusvalidos

* Orden de 3 de marzo de 1980, sobre caracteristicas de accesos, aparatos elevadores y
acondicionamiento interior de las viviendas de proteccioén oficial destinadas a minusvalidos

* Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio, por el que se aprueba el reglamento de
planeamiento para el desarrollo y aplicacién de la ley sobre régimen del suelo y ordenacién
urbana. BOE de 15y 16-09-78

7.1.2. Justificacion de la adecuacion de los medios materiales disponibles

La Facultad de Comercio y Gestion da cabida a la titulacion Diplomado en Ciencias
Empresariales con un ndmero total de alumnos de 2146. Para el Titulo de Grado en Marketing
e Investigacion de Mercados la estructura de la que se dispone contempla los siguientes
aspectos.

* Aulas: Numero total: 18, distribuidas de la siguiente forma:
= 3 aulas de 50 m2 con capacidad para 20 alumnos cada una.
= 5 aulas de 75 m2 con capacidad para 50 alumnos cada una.
= 7 aulas de 125 m2 con capacidad para 100 alumnos cada una.

= 3 aulas de 150 m2 con capacidad para 150 alumnos cada una.
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* Aulas Informaticas: 2 aulas de 175 m2 con capacidad para 50 puestos cada una.

* Despachos: El centro dispone de 86 despachos, distribuidos en 3 plantas y asignados
provisionalmente de la siguiente forma:

- Derecho privado Especial: 5

- Derecho del Trabajo: 2

- Economiay Admén. Empresas: 12
- Finanzas y Contabilidad: 10

- Contabilidad y Gestion: 11

- Mateméticas: 11

- Estructura Econ.:7

- Derecho Financiero:3

- Teoria e Historia Economica: 7

- Estadistica y Econometria (15):5
- Derecho Civil, Ecl. y Romano: 4

- Derecho Publico: 1

- Estadistica y Econometria (68): 4
- Lenguaje y CC Computacion: 2

- Hacienda Publica: 1

- Filologia Inglesa: 1

* Biblioteca: La biblioteca sera compartida con las titulaciones impartidas por la Facultad de
Estudios Sociales y del Trabajo, con quien se comparte el edificio, y cuenta con las siguientes
caracteristicas:

- Puestos de lectura: Aproximadamente 350

- Consulta de catalogo: 18

- Salas de lectura: 2 salas de 225m2

- Espacio destinado al trabajo de los alumnos: 1 sala de 225m2

- Conexion Wi-Fi

7.1.3. Mecanismos para realizar o garantizar la re vision y el mantenimiento de los
materiales y servicios en la universidad y en las i  nstituciones colaboradoras, asi como
los mecanismos para su actualizacion
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La Universidad de Malaga dispone de un servicio centralizado de mantenimiento cuyo objetivo
es mantener en perfecto estado las instalaciones y servicios existentes en cada uno de los
Centros.

Este servicio se presta en tres vias fundamentales:
- Mantenimiento Preventivo
- Mantenimiento Correctivo

- Mantenimiento Técnico-Legal

Para garantizar la adecuada atencion en cada uno de los centros, se ha creado una estructura
por Campus, lo cual permite una respuesta mas rapida y personalizada.

El equipo lo forman 60 personas pertenecientes a la plantilla de la Universidad, distribuidos
entre los 2 Campus actuales: Campus de Teatinos y de El Ejido, junto con los edificios
existentes en El Palo, Martiricos, Convento de la Aurora, Rectorado, Parque Tecnologico y el
Centro Experimental Grice-Hutchinson. En cada Campus existe un Jefe de Mantenimiento con
una serie de oficiales y técnicos de distintos gremios. Esta estructura se engloba bajo el
nombre de la Unidad de Mantenimiento, que cuenta ademas con el apoyo de un Arquitecto y
esta dirigida por un Ingeniero.

Dada la gran cantidad de instalaciones existentes el personal propio de la Universidad esta
distribuido en horarios de mafana y tarde. Ademas se cuenta con otras empresas
especializadas en distintos tipos de instalaciones con el fin de prestar una atencibn mas
especifica junto con la exigencia legal correspondiente.

La Universidad de Malaga tiene establecido diversos érganos responsables de la revision,
mantenimiento de instalaciones y servicios y adquisicion de materiales. El principal responsable
es el Vicerrectorado de Infraestructura y Sostenibilidad que esta integrado por dos
secretariados relacionados con la gestion de los recursos materiales:

- Secretariado de obra y planeamiento (Servicio de conservacion y contratacion)

- Secretariado de mantenimiento y sostenibilidad (Servicio de mantenimiento).

Las competencias atribuidas a estos 6rganos de direccion son:

- Planear y supervisar la ejecucion de nuevas infraestructuras o de mejora de las existentes.
- Dirigir la gestion de las infraestructuras comunes.

- Adecuar las infraestructuras a las necesidades de la comunidad universitaria.

- Dirigir la gestiéon del mantenimiento de las infraestructuras.

- Desarrollar los procesos de contratacién administrativa de obras.

Este Vicerrectorado tiene establecido un procedimiento denominado gestor de peticiones para
tramitar a través de Internet todo tipo de solicitudes de equipamiento y/o mantenimiento.

Este centro forma parte de la relacién de edificios de la Universidad vy, por tanto, cuenta con
todo el soporte aqui descrito y sus instalaciones estan incluidas dentro de las unidades
mantenidas por la Universidad de Malaga.
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7.2.- PREVISION DE ADQUISICION DE LOS RECURSOS MAT ERIALES Y SERVICIOS
NECESARIOS

En el ambito de sus respectivas competencias, el Estado espafiol, las Comunidades
Auténomas y las Universidades han de adoptar las medidas necesarias para la plena
integracion del sistema universitario en el Espacio Europeo de Educacién Superior, tal y como
establece el art. 87 de la ley Organica 6/2001 de 21 de diciembre de Universidades y la Ley
15/2003 de 22 de Diciembre, Andaluza de Universidades, esta Ultima en su exposiciéon de
motivos.

Al objeto de poder asumir el citado reto con mayores garantias, la Comunidad Autonoma de
Andalucia y la Universidad de Malaga comparten la voluntad de contribuir a la mejora de la
oferta académica de la Universidad de Malaga.

Para que la Universidad de Malaga pueda afrontar con garantias de éxito la implantacion de las
titulaciones, se deben adoptar medidas organizativas e instrumentales que implican un coste
adicional, para lo que precisa de apoyo econémico para financiar dicha reorganizacion.

Por ello, estas medidas se han dotado de un contrato programa que tiene por objeto
instrumentar la colaboracién entre la Junta de Andalucia y la Universidad de Malaga para
complementar actuaciones cuyo fin es conseguir la reordenacion de la oferta académica de la
Universidad y, concretamente, la implantacién efectiva o puesta en marcha de todas las
ensefianzas que ayudan a configurar la oferta de titulos de la Universidad de Malaga

Esta actuacion, considerada de interés general por la Comunidad Auténoma de Andalucia, esta
destinada, entre otras, a sufragar los gastos subvencionables y costes complementarios
derivados de la implantacion efectiva de las nuevas ensefianzas previstas para el periodo
2007-11.

Por otra parte, recientemente, el Ministerio de Ciencia y Tecnologia, mediante Orden
CIN/2941/2008, de 8 de octubre, ha dispuesto recursos para que las Comunidades Auténomas
y Universidades puedan llevar a cabo la adaptacién a la nueva estructura de ensefianzas de
forma més eficaz.
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Las ensefanzas objeto de la presente memoria de solicitud de verificacion se organizaran de

acuerdo con el siguiente plan de e

studios:

DISTRIBUCION DEL PLAN DE ESTUDIOS EN CREDITOS ECTS

TIPO DE MATERIA

POR TIPO DE MATERIA

CREDITOS

Formacién Bésica (BA) 60
Obligatorias (OB) 126
Optativas (OP) 48
Practicas Externas Obligatorias (PE) 0
Trabajo Fin de Grado (TFG) 6
TOTAL 240

ESTRUCTURA DE LAS ENSENANZAS POR MODULOS Y MATERIAS

Médulo de Formacion Basica en Ciencias Econoémicas y

Empresariales (60 Créditos)

Materia s Asignatura s Créditos Caracter
ECTS
Derecho (6 créditos) Introduccién al Derecho 6 BA
Economia (12 créditos) Introduccién a la Economia 6 BA
Microeconomia 6 BA
Empresa (24 créditos) Mateméticas de las Operaciones Financieras 6 BA
Fundamentos de Marketing 6 BA
Contabilidad 6 BA
Fundamentos de Administracion de Empresas 6 BA
Estadistica (6 créditos) Estadistica | 6 BA
Historia (6 créditos) Historia Econémica 6 BA
Matematicas (6 créditos) Matematicas para la Economia y la Empresa 6 BA
Médulo de Ampliaciéon en Economia y Estadistica (12 Créditos)
Materia s Asignatura s Créditos Caracter
ECTS
Economia (6 créditos) Macroeconomia 6 OB
Estadistica (6 créditos) Estadistica Il 6 OB
Méddulo de Métodos Cuantitativos (6 Créditos)
Materia Asignatura Créditos Caracter
ECTS
Estadistica (6 créditos) Estadistica Multivariante 6 OB
Maodulo de Organizacion de Empresas (6 Créditos)
Materia Asignatura Créditos Caracter
ECTS
Organizacién de Empresas (6 créditos) Administraciéon de Organizaciones 6 OB
Maodulo de Direccion Comercial (12 Créditos)
Materia s Asignatura s Créditos Caracter
ECTS
Gestién de Producto y Precio (6 créditos) Gestién de Producto y Precio 6 OB
Marketing Estratégico (6 créditos) Marketing Estratégico y Planificacién Comercial 6 OB
Médulo de Andlisis e Investigacion de Mercados (18 Créditos)
Materia s Asignatura s Créditos Caracter
ECTS
Comportamiento del Consumidor (6 Comportamiento del Consumidor 6 OB
créditos)
Investigacion de Mercados (12 créditos) Investigacion de Mercados | 6 OB
Investigacion de Mercados || 6 OB
Médulo de Marketing Sectorial (12 Créditos)
Materia s Asignatura s Créditos Caracter
ECTS
Marketing de Servicios (6 créditos) Marketing de Servicios 6 OB
Marketing Internacional (6 créditos) Marketing Internacional 6 OB
Maodulo de Comunicacion Integrada de Marketing (12 C  réditos)
Materia Asignatura s Créditos Caracter
ECTS
Comunicacion Comercial (12 créditos) Comunicacion Comercial | 6 OB
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| Comunicacién Comercial Il [ 6 | oB

Médulo de Distribucién Comercial (12 Créditos)

Materia Asignatura s Créditos Caracter
ECTS
Distribucion Comercial (12 créditos) Distribucién Comercial 6 OB
Direccién de Ventas 6 OB

Médulo de Ampliacion en Empresa (30 Créditos)

Materi as Asignatura s Créditos Caracter
ECTS
Contabilidad (6 créditos) Contabilidad de Gestién 6 OB
Derecho Mercantil (6 créditos) Régimen Juridico de la Propiedad Industrial y la 6 OB
Publicidad
Estructura Economica (6 créditos) Estructura del Comercio Internacional 6 OB
Finanzas (6 créditos) Finanzas Aplicadas al Marketing 6 OB
Organizacion de Empresas (6 créditos) Direccién de Recursos Humanos 6 OB

Modulo de Proyeccion Profesional (24 Créditos, de |  os que los estudiantes deben realizar, necesariamen  te, 12
correspondientes a las asignaturas obligatorias y 1 2 més si eligen realizar las Practicas en Empresas)

Materia s Asignatura s Créditos Caracter
ECTS
Organizacion de Empresas (6 créditos) Creacion de Empresas 6 OB
Practicas en Empresas (12 créditos) Practicas en Empresas 12 OP
Trabajo Fin de Grado (6 créditos) Trabajo Fin de Grado 6 OB

Médulo de Formacién Complementaria (90 Créditos, de los que los estudiantes deben elegir, al menos 36, 0 48 si
no eligen realizar Practicas en Empresas)

Materia s Asig natura s Créditos Caracter
ECTS

Derecho Civil (6 créditos) Derecho de Consumidores 6 OoP

Derecho Mercantil (6 créditos) Derecho de Sociedades Mercantiles 6 OoP

Distribucién Comercial (12 créditos) Comercio Electrénico 6 OP
Merchandising 6 OP

Estadistica (6 créditos) Econometria 6 OP

Informatica (6 créditos) Informatica Aplicada a la Gestion Comercial 6 OP

Inglés (6 créditos) Inglés Aplicado a la Economia y las Técnicas de 6 OoP
Mercado

Marketing Turistico (6 créditos) Marketing Turistico 6 OP

Matematicas (6 créditos) Matematicas Aplicadas a la Distribucion 6 OoP
Comercial

Organizacion de Empresas (18 créditos) Direccion de la Produccion y las Operaciones 6 OoP
Direccién Estratégica 6 OP
Gestién del Conocimiento 6 OP

Psicologia (12 créditos) Investigacion Cualitativa 6 OP
Psicologia Econémica y del Consumidor 6 OP

Publicidad (6 créditos) Creatividad Publicitaria 6 OP

ORGANIZACION TEMPORAL DEL PLAN DE ESTUDIOS

PRIMER CURSO
Asignaturas Semestre | Caracter ECTS
Fundamentos de Marketing 1 BA 6
Historia Econémica 1 BA 6
Introduccién a la Economia 1 BA 6
Introduccién al Derecho 1 BA 6
Matemaéticas para la Economia y la Empresa 1 BA 6
Comportamiento del Consumidor 2 OB 6
Contabilidad 2 BA 6
Estadistica | 2 BA 6
Fundamentos de Administracion de Empresas 2 BA 6
Marketing Estratégico y Planificacién Comercial 2 OB 6
SEGUNDO CURSO

Asignaturas Semestre | Caracter | ECTS
Administracion de Organizaciones 1 OB 6
Estadistica Il 1 OB 6
Gestion de Producto y Precio 1 OB 6
Mateméticas de las Operaciones Financieras 1 BA 6
Microeconomia 1 BA 6
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Distribucién Comercial 2 OB 6
Finanzas Aplicadas al Marketing 2 OB 6
Investigacion de Mercados | 2 OB 6
Macroeconomia 2 OB 6
Régimen Juridico de la Propiedad Industrial y la Publicidad 2 OB 6
TERCER CURSO
Asignaturas Semestre | Caracter | ECTS
Comunicacién Comercial | 1 OB 6
Contabilidad de Gestion 1 OB 6
Direccién de Recursos Humanos 1 OB 6
Direccién de Ventas 1 OB 6
Estadistica Multivariante 1 OB 6
Creacion de Empresas 2 OB 6
Estructura del Comercio Internacional 2 OB 6
Investigacion de Mercados | 2 OB 6
Optativa | (ver relacién de asignaturas y actividades optativas) 2 OP 6
Optativa Il (ver relacion de asignaturas y actividades optativas) 2 OP 6
CUARTO CURSO
Asignaturas Semestre | Caracter | ECTS
Comunicacién Comercial Il 1 OB 6
Marketing de Servicios 1 OB 6
Marketing Internacional 1 OB 6
Optativa Il (ver relacién de asignaturas y actividades optativas) 1 OoP 6
Optativa IV (ver relacion de asignaturas y actividades optativas) 1 OP 6
Trabajo Fin de Grado 2 TFG 6
Optativa V (ver relacién de asignaturas y actividades optativas) 2 OP 6
Optativa VI (ver relacién de asignaturas y actividades optativas) 2 OP 6
Practicas en Empresas u optativas VIl y VIII (ver relacién de asignaturas y actividades optativas) 2 OoP 12
Relacion de Asignaturas y Actividades Optativas
Asignaturas Semestre ECTS
Comercio Electrénico 2 6
Creatividad Publicitaria 1 6
Derecho de Consumidores 2 6
Derecho de Sociedades Mercantiles 1 6
Direccion de la Produccion y las Operaciones 2 6
Direccién Estratégica 1 6
Econometria 2 6
Gestion del Conocimiento 2 6
Informatica Aplicada a la Gestion Comercial 1 6
Inglés Aplicado a la Economia y las Técnicas de Mercado 2 6
Investigacion Cualitativa 2 6
Marketing Turistico 1 6
Matematicas Aplicadas a la Distribucién Comercial 1 6
Merchandising 2 6
Psicologia Econémica y del Consumidor 2 6
Practicas en Empresas 2 12

Organizacion de la optatividad del plan de estudios :

Los estudiantes deben obtener, a lo largo de sus estudios, un total de 48 créditos optativos. Si optan por realizar las Practicas en Empresas (12 créditos, en el
segundo semestre de cuarto curso), habran de obtener, ademas, 36 créditos cursando y superando seis asignaturas optativas de entre las ofertadas, dos en el
segundo semestre de tercer curso y dos en cada uno de los semestres de cuarto curso. Si optan por no realizar las Practicas en Empresas habran de obtener
los 48 créditos cursando y superando ocho asignaturas optativas de entre las ofertadas, dos en el segundo semestre de tercer curso, dos en el primer

semestre de cuarto curso y cuatro en el segundo semestres de cuarto curso.

Con caracter previo a la expedicion del correspondiente titulo universitario oficial de Graduado/a, los estudiantes
deberan acreditar el conocimiento de un segundo idioma, distinto del castellano y de las demas lenguas espafiolas
cooficiales, en el nivel B1 correspondiente al “Marco Europeo Comun de Referencia para las Lenguas”. La citada
acreditacion debera efectuarse de acuerdo con las previsiones del Convenio de Colaboracién suscrito entre las
Universidades de Andalucia para la acreditacién de lenguas extranjeras, de fecha 2 de julio de 2011, y su posterior

desarrollo.
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3. Otras disposiciones

UNIVERSIDADES

RESOLUCION de 7 de marzo de 2016, de la Universidad de Mélaga, sobre estructura y
competencias de los Vicerrectorados, la Secretaria General y la Gerencia, la creacion de los Organos
Asesores y el régimen de delegacion de competencias.

Los Estatutos de la Universidad de Malaga, aprobados por Decreto 145/2003, de la Consejeria de
Educacion y Ciencia de la Junta de Andalucia, publicado en el BOJA de 9 de junio, en el marco de lo dispuesto
en la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificada por la Ley Organica 4/2007, de
12 de abril, establecen en su articulo 31, que el Rector es la maxima autoridad académica de la Universidad y
ostenta la representacion de ésta. Ejerce la direccion, gobierno y gestion de la Universidad, desarrolla las lineas
de actuacion aprobadas por los organos colegiados correspondientes y ejecuta sus acuerdos. Le corresponden
cuantas competencias no sean expresamente atribuidas a otros 6rganos.

El articulo 32 de los citados Estatutos, al determinar las competencias del Rector, establece que le
corresponden, entre otras: el nombramiento de los cargos académicos y administrativos, la direccion de la
accion de gobierno de la Universidad y la coordinacién de sus actividades y funciones.

Por otra parte, el articulo 36 de los mismos Estatutos dispone que el Rector nombrara a los Vicerrectores
y, para el mejor desempefio de las funciones de éstos, podra nombrar Directores de Secretariado, entre los
profesores doctores con vinculacién permanente a la Universidad. Las asignaciones presupuestarias que
conlleven los nombramientos indicados necesitaran la autorizacion del Consejo de Gobierno.

Asimismo, los articulos 37 y 39 regulan el nombramiento del Secretario General, que sera el fedatario de
los actos y acuerdos de los érganos colegiados generales de la Universidad, y el Gerente que sera el responsable
de la gestion de los servicios administrativos y econdmicos. Podran estar asistidos por un Vicesecretario, en
el caso del Secretario General, y por Vicegerentes, nombrados entre funcionarios de los Grupos Al y A2, en el
supuesto del Gerente.

Finalmente, el articulo 38 de los Estatutos de la Universidad de Malaga establece que el Rector,
para el mejor desempefo de sus funciones, y bajo su directa responsabilidad, podra nombrar a personas o
comisiones asesoras e informativas, sin perjuicio de las funciones y competencias propias de los 6rganos de
gobierno definidos en los Estatutos. Anadiendo que, cuando tales nombramientos lleven aparejada asignacion
presupuestaria, sera preceptiva la autorizacion del Consejo de Gobierno.

Es evidente que la amplitud de competencias atribuidas por los Estatutos de la Universidad de Malaga
al Rector, y la indefinicién de funciones asignadas a los Vicerrectores, hace necesario que se deleguen estas
funciones, principalmente en los Vicerrectores, pero también en el Secretario General, el Gerente y los érganos
asesores, que deberan asumir en primera instancia las decisiones y firma de las resoluciones correspondientes
a los procedimientos administrativos en las materias de su competencia, con las excepciones pertinentes y sin
perjuicio del derecho del Rector a revocarlas en cualquier momento.

En este sentido, el articulo 13 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun establece lo siguiente:

«1. En cada Administracion Publica se podra acordar la delegacion del ejercicio de competencias atribuidas
a sus organos administrativos en otros 6rganos, aunque no sean jerarquicamente dependientes, cuando existan
circunstancias de indole técnica, econdmica, social, juridica o territorial que lo hagan conveniente.

2. En ninguin caso podran ser objeto de delegacion las competencias relativas a:

a) Los asuntos que se refieran a relaciones con la Jefatura del Estado, Presidencia del Gobierno de
la Nacion, Cortes Generales, Presidencias de los Consejos de Gobierno de las Comunidades Autdnomas y
Asambleas Legislativas de las Comunidades Auténomas.

b) La adopcion de disposiciones de caracter general.

c) La resolucion de recursos en los dérganos administrativos que hayan dictado los actos objeto de
recurso.

d) Las materias en que asi se determine por norma con rango de Ley.

3. Las delegaciones de competencias y su revocacion deberan publicarse en el «Boletin Oficial del
Estado», en el de la Comunidad Auténoma o en el de la Provincia, segun la Administracion a que pertenezca el
organo delegante, y el ambito territorial de competencia de éste.

4. Las resoluciones administrativas que se adopten por delegaciéon indicaran expresamente esta
circunstancia y se consideraran dictadas por el 6rgano delegante.
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5. Salvo autorizacion expresa de una Ley, no podran delegarse las competencias que se ejerzan por
delegacion, ni el ejercicio de la competencia para resolver un asunto cuando se haya emitido con anterioridad
dictamen preceptivo acerca del mismo.

6. La delegacion sera revocable en cualquier momento por el érgano que la haya conferido.»

De acuerdo con todo lo cual, tras la eleccion de Rector y su nombramiento, mediante Decreto 507/2015,
de 15 de diciembre, de la Consejeria de Economia y Conocimiento de la Junta de Andalucia, es necesario
definir la estructura del gobierno de la Universidad, con la denominacion de los Vicerrectorados, Direcciones de
Secretariado y los 6rganos asesores del Rector, y la relacion de las competencias delegadas que van a asumi,
asi como las de la Secretaria General y la Gerencia. Todo ello con objeto de garantizar la maxima transparencia
y conseguir la mayor eficacia en la accion de gobierno.

En su virtud, una vez informado el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga, y obtenida su
autorizacion respecto de las asignaciones presupuestarias que conllevan los correspondientes hombramientos,
este Rectorado, en uso de las atribuciones conferidas por los articulos 20 de la Ley Organica de Universidades,
y 31, 32, 36, 37, 38 y 39 de los Estatutos de la Universidad de Malaga,

RESUELVE

Primero. Creacion de Vicerrectorados.
El Consejo de Direccidon de la Universidad de Malaga estara integrado, ademas de por la Secretaria
General y la Gerencia, por los siguientes Vicerrectorados:

- Vicerrectorado de Politica Institucional.

- Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia.

- Vicerrectorado de Cultura y Deporte.

- Vicerrectorado de Estudiantes.

- Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador.
- Vicerrectorado de Estudios de Grado.

- Vicerrectorado de Estudios de Posgrado.

- Vicerrectorado de Smart-Campus.

- Vicerrectorado de Internacionalizacion.

- Vicerrectorado de Proyectos Estratégicos.

- Vicerrectorado de Innovacién Social y Emprendimiento.

Segundo. Creacion de organos asesores.
Para el mejor desempefio de sus funciones, y bajo su directa responsabilidad, el Rector estara asistido
por los siguientes drganos asesores:

- Direccion General de Comunicacion y Gabinete del Rectorado, con rango de Vicerrectorado.
- Delegacion del Rector para la Igualdad y la Accion Social, con rango de Vicerrectorado.
- Direccion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), con rango de Vicegerencia.

Tercero. Estructura organica basica y competencias delegadas a los Vicerrectorados, la Secretaria
General, la Gerencia y los 6rganos asesores.

1. El Vicerrectorado de Politica Institucional estara integrado por los siguientes 6rganos:

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno de caracter unipersonal.

- Direccién de Secretariado de Relaciones Institucionales, como 6rgano de coordinacion y ejecucion de
la politica universitaria.

- Direccion de Secretariado de Coordinacion, como 6rgano de coordinacién y ejecucion de la politica
universitaria.

Se encomiendan al Vicerrectorado de Politica Institucional las siguientes funciones:

a) Coordinar, por delegacion del Rector, a todos los Vicerrectorados.

b) Coordinar, por delegacion del Rector, el Consejo Asesor de Decanos y Directores de Centro.
c) Coordinar, por delegacion del Rector, la Comision Asesora de Directores de Secretariado.

d) Coordinar las actuaciones del Consejo de Direccion con Centros y Departamentos.
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e) Coordinar las actuaciones del Consejo de Direccion con el Consejo Social de la Universidad y con la
Fundacion General de la Universidad, asi como con otras entidades publicas y privadas de las que forme parte
esta institucion académica.

f) Planificar y coordinar las relaciones institucionales de la Universidad.

g) Coordinar la politica universitaria en materia de rankings nacionales e internacionales.

h) Dirigir y potenciar las acciones de mecenazgo y patrocinio en la Universidad.

i) Dirigir y coordinar la politica de responsabilidad social corporativa de la Universidad.

j) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
se adscriban a este organo de gobierno.

k) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Politica Institucional la instruccién y resolucién de todos los
procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas.

2. El Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia estara integrado por los siguientes érganos:

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno, de caracter unipersonal.

- Direccion de Secretariado de Investigacion, como 6rgano de coordinacion y ejecucion de la politica
universitaria.

- Direccion de Secretariado de Transferencia, como 6érgano de coordinacion y ejecucion de la politica
universitaria.

- Direccion de Secretariado de Servicios e Institutos de Investigacion, como 6rgano de coordinacion y
ejecucion de la politica universitaria.

Unidades técnicas y administrativas adscritas organicamente al Vicerrectorado, sin relacion jerarquica
entre ellas, con competencias en materia de gestion y administracion en su ambito respectivo:

- Servicio de Investigacion.

- Servicio de OTRI.

- Servicio de Publicaciones y Divulgacion Cientifica.
- Bibliotecas Universitarias.

Estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion adscritas al Vicerrectorado, con competencias en
materia de gestion y administracion en su ambito respectivo:

- Servicios Centrales de Apoyo a la Investigacion.

- Centro de Experimentacion Animal.

- Centro de Bioinnovacion.

- Centro de Institutos Universitarios.

- Centro de Investigacion «Ada Byrony.

- Centro de Investigaciones Médico Sanitarias.

- Jardin Botanico.

- Finca «Grice Hutchinson».

- Edificio Institutos Universitarios (Campus de Teatinos).

- Centro de Hortofruticultura Subtropical y Mediterranea.

- Otros Centros o Institutos de Investigacion en los que participe la Universidad de Malaga con otras
instituciones publicas o privadas.

Se encomiendan al Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia las siguientes funciones:

a) Programar y fomentar el desarrollo de la actividad investigadora.

b) Disefiar e implantar planes propios de investigacién que fomenten la investigacion de excelencia.

c) Establecer un sistema de evaluacion para medir los resultados de la investigacion, que permita definir
la capacidad y la carga investigadora del personal, Departamentos, Grupos de Investigacion e Institutos y Centros
de Investigacion.

d) Establecer relaciones cientificas y programas de cooperacion con instituciones nacionales y extranjeras
en materia de investigacion.

e) Solicitar y tramitar en representacion de la Universidad de Malaga las peticiones de proyectos y
ayudas a la investigacion de cualquier ambito, asi como asesorar y apoyar a los investigadores en la gestion de
los mismos, en materia de contratacion y de la proteccion de la propiedad industrial e intelectual.

f) Cubrir las necesidades formativas y fomentar la movilidad d de los investigadores.
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g) Propiciar la creacion de «clusteres» de conocimiento a través de los Institutos Universitarios de
Investigacion, completando el mapa de los mismos en todas las areas, incluyendo las tematicas mas relevantes
en las areas de humanidades y ciencias sociales.

h) Promocionar la cultura y divulgacion de la actividad cientifica.

i) Coordinar las actividades de los Gestores de +D+i.

j) Potenciar la transferencia de conocimiento al tejido socioecondémico nacional e internacional,
fomentando la cultura de la innovacién en toda la comunidad universitaria.

k) Supervisar la gestion de los contratos y patentes de investigacion.

[) Ofrecer a los investigadores un conjunto de servicios centralizados para el apoyo y desarrollo de la
actividad investigadora.

m) Disefiar un programa para la adquisicion, consolidacion y mantenimiento de las infraestructuras
cientificas de investigacion, que incluya el soporte de técnicos especializados.

n) Organizar y dirigir la prestacion de los Servicios de Biblioteca Universitaria.

o) Difundir la labor investigadora y docente mediante la edicién de libros, revistas u otros materiales de
interés.

p) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

q) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia la instruccién y resolucion de todos los
procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas, asi como la presidencia de la Comision
de Investigacion.

3. El Vicerrectorado de Estudiantes estara integrado por los siguientes érganos:

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno, de caracter unipersonal.

- Direccion de Secretariado de Atencion al Estudiante, como érgano de coordinacion y ejecucion de la
politica universitaria, en materia de participacion estudiantil y asistencia en situaciones de desventaja.

- Direccion de Secretariado para el Acceso y la Admision de Estudiantes.

Unidades administrativas adscritas organicamente al Vicerrectorado, sin relacion jerarquica entre ellas,
con competencias en materia de gestion y administracion en su ambito respectivo:

- Servicio de Becas y Organizacion Estudiantil.
- Servicio de Acceso.
- Oficina de Atencion al Alumno con Discapacidad.

Estructuras adscritas al Vicerrectorado, con competencias en materia de gestion y administracion en su
ambito respectivo:

- Oficina de Voluntariado.

Se encomiendan al Vicerrectorado de Estudiantes las siguientes funciones:

a) Definir la politica universitaria para el fomento de la participacion democratica del alumnado y para su
implicacion en programas de caracter cultural, deportivo, solidario y recreativo.

b) Auxiliar en su gestion al Consejo de Estudiantes.

c) Fomentar e impulsar el asociacionismo estudiantil.

d) Promover, estimular y dirigir la gestion de las actividades de voluntariado y cooperacion en el ambito
universitario.

e) Concretar la politica universitaria que tenga por objeto atender situaciones e desventaja del
alumnado, garantizandole condiciones de igualdad en su vida universitaria, respondiendo a problemas de indole
socioecondmico, cultural y de necesidades educativas especiales.

f) Conocer, valorar y formular propuestas de mejora sobre el contexto educativo del alumnado y sobre la
gestion administrativa que debe realizar.

g) Dirigir y supervisar la realizacién de las encuestas de satisfaccion del alumnado con la actividad
docente del profesorado.

h) Coordinar los procesos de gestion en materia de acceso, de admision de estudiantes y de becas con
fondos propios, asi como supervisar los procesos de concesion de ayudas convocadas por otras instituciones.

i) Coordinar las pruebas de acceso a la Universidad.

j) Llevar a cabo la orientaciéon preuniversitaria y universitaria.
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k) Promocionar la oferta educativa a nivel nacional e internacional.

) Establecer, impulsar, dirigir y supervisar la ejecucion de los procesos para la concesion de becas y
ayudas con fondos propios.

m) Supervisar la ejecucion de los procesos para la concesion de becas y ayudas, convocadas por otras
instituciones publicas o privadas.

n) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

o) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Estudiantes la instruccion y resolucién de todos los procedimientos
gue tengan relacion con las funciones encomendadas, asi como la presidencia de la Comisién de Becas y
Asistencia al Estudiante y de la Comisién Coordinadora de Pruebas de Aptitud para el Acceso a la Universidad.

4. El Vicerrectorado de Cultura y Deporte estara integrado por los siguientes érganos:

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno, de caracter unipersonal.
- Direccion del Deporte Universitario, como o6rgano asesor encargado de la ejecucion de la politica
universitaria en materia deportiva, con rango de Direccion de Secretariado.

Unidades técnicas y administrativas adscritas organicamente al Vicerrectorado, sin relacion jerarquica
entre ellas, con competencias en materia de gestion y administracion en su ambito respectivo:

- Servicio de Cultura.
- Servicio de Deportes.

Estructuras adscritas al Vicerrectorado, con competencias en materia de gestion y administracion en su
ambito respectivo:

Se encomiendan al Vicerrectorado de Cultura y Deporte las siguientes funciones:

a) Promover y dirigir el desarrollo de acciones para la difusién de la cultura a través de la extension
universitaria.

b) Impulsar la colaboracion con instituciones publicas y privadas para la difusién de la cultura en la
sociedad.

c) Promover y dirigir el desarrollo de actividades culturales que impliquen la participacion de los miembros
de la comunidad universitaria.

d) Dirigir la gestion de programas culturales.

e) Supervisar la catalogacion de bienes culturales.

f) Organizar y coordinar las exposiciones culturales.

g) Planificar con los Centros de la Universidad de Malaga las actividades de caracter cultural.

h) Gestionar los espacios destinados a las exposiciones y eventos culturales.

i) Gestionar los espacios y usos del Complejo Deportivo Universitario.

j) Promover, definir, organizar y desarrollar actividades de caracter deportivo para la comunidad
universitaria.

k) Promover la conciliacién de la vida académica y deportiva, a través de la aplicacion del Estatuto del
Deportista Universitario.

[) Proyectar el deporte universitario hacia el exterior mediante la organizacion propia de eventos
deportivos y cientificos en colaboracion con otras instituciones.

) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

m) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Cultura y Deporte la instruccion y resolucion de todos los
procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas.

5. El Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador, estara integrado por los siguientes organos:

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno de caracter unipersonal.

- Direccion de Secretariado de Personal Docente, como organo de coordinacién y ejecucion de la politica
universitaria.

- Direccion de Secretariado de Personal Investigador, como 6rgano de coordinacion y ejecucion de la
politica universitaria.
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Unidades técnicas y administrativas adscritas organicamente al Vicerrectorado, sin relacion jerarquica
entre ellas, con competencias en materia de gestion y administracion en su ambito respectivo:

- Servicio de Personal Docente e Investigador.

Se encomiendan al Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador las siguientes funciones:

a) Elaborar, revisar y modificar la relacion de puestos de trabajo de personal docente e investigador, que
sera aprobada por el Consejo de Gobierno.

b) Coordinar la ejecucion de los procedimientos para la seleccion del personal docente e investigador.

c) Supervisar la ejecucion de los procedimientos para la contratacién del personal seleccionado.

d) Proponer la concesién o denegacidn de solicitudes de permisos y licencias.

e) Supervisar la gestion de procedimientos para la concesion de complementos de productividad.

f) Elaborar los programas de formacién e innovacion educativa.

g) Supervisar la gestion de programas de formacion e innovacion educativa.

h) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

i) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador la instruccion y resolucion de todos
los procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas.

6. El Vicerrectorado de Estudios de Grado, estara integrado por los siguientes 6rganos:

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno de caracter unipersonal.

- Direccion de Secretariado de Organizacion Académica, como organo de coordinacion y ejecucion de la
politica universitaria.

- Direccion de Secretariado de Ensefianzas de Grado, como 6rgano de coordinacion y ejecucion de la
politica universitaria.

Unidades técnicas y administrativas adscritas organicamente al Vicerrectorado, sin relacion jerarquica
entre ellas, con competencias en materia de gestion y administracion en su ambito respectivo:

- Servicio de Ordenacion Académica.

Se encomiendan al Vicerrectorado de Estudios de Grado las siguientes funciones:

a) Coordinar y supervisar los procesos de elaboracion, aprobacion y homologacion de los planes de
estudios correspondientes a los titulos oficiales de Grado.

b) Disefiar e implantar planes propios de docencia que fomenten la excelencia docente.

c) Programar y coordinar la docencia correspondiente a las ensefianzas conducentes a las titulaciones
oficiales de Grado.

d) Coordinar y supervisar los procesos de gestion relacionados con la planificacion y desarrollo de las
ensefanzas de Grado.

e) Coordinar y supervisar los procesos relacionados con la renovacion de la acreditacion de los titulos de
Grado.

f) Efectuar la planificacion, apoyo y seguimiento de la evaluacion de titulaciones de Grado.

g) Coordinar los sistemas de garantia interna de la calidad en las titulaciones de Grado.

h) Coordinar los planes de mejora y realizar su seguimiento.

i) Coordinar las relaciones con los Centros adscritos, en materia académica.

j) Establecer directrices para el disefio y gestion de las herramientas de apoyo a la ensefianza virtual y
los laboratorios tecnologicos, en el ambito de los estudios de Grado.

k) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Estudios de Grado la instruccion y resolucién de todos los
procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas, asi como la presidencia de la Comisidn
de Ordenacién Académica y Profesorado.

7. El Vicerrectorado de Estudios de Posgrado, estara integrado por los siguientes 6rganos:
- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno de caracter unipersonal.
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- Direccion de Secretariado de la Escuela de Doctorado, como dérgano de coordinacion y ejecucion de la
politica universitaria.

Unidades técnicas y administrativas adscritas organicamente al Vicerrectorado, sin relacion jerarquica
entre ellas, con competencias en materia de gestion y administracion en su ambito respectivo:

- Servicio de Posgrado y Escuela de Doctorado.

- Seccion de Titulaciones Propias.

Se encomiendan al Vicerrector de Posgrado las siguientes funciones:

a) Llevar a cabo la realizacién de estudios, memorias e informes para la puesta en marcha en la
Universidad de Malaga de ensefanzas de Master y Doctorado.

b) Coordinar y supervisar los procesos de elaboracion, aprobacién y homologacién de planes de estudios
correspondientes a titulos de Master y Doctor.

c) Programar y coordinar la docencia correspondiente a las ensefianzas conducentes a titulos de Master
y Doctorado.

d) Efectuar la planificacion, apoyo y seguimiento de la evaluacion de las ensefianzas de master y
doctorado.

e) Apoyar el disefio, implantacion y certificacion de sistemas de garantia interna de la calidad de las
titulaciones y ensefianzas correspondientes a los estudios de master y doctorado.

f) Apoyar la elaboracion e implantacion de planes y procedimientos de mejora de Master y Doctorado y
realizar su seguimiento.

g) Evaluar la actividad docente del profesorado de las ensefianzas de master y doctorado.

h) Coordinar y supervisar los procesos de elaboracién y aprobacion de las propuestas de Titulos Propios
de la Universidad de Malaga.

i) Fomentar, impulsar y supervisar la creacion e implantacion de ensefianzas conducentes a Titulos
Propios de la Universidad de Malaga que posibiliten la especializacion y la formacion a lo largo de la vida.

j) Coordinar y supervisar los procesos de gestion, seguimiento y control relacionados con los Titulos
Propios de la Universidad de Malaga.

k) Coordinar los sistemas de garantia interna de la calidad en las titulaciones propias.

) Establecer directrices para el disefio y la gestidon de las herramientas de apoyo a la ensefianza virtual y
los laboratorios tecnologicos, en el ambito de los estudio de posgrado.

m) Coordinar los procesos de gestion en materia de acceso y de admision de estudiantes de master y
doctorado.

n) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

o) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Estudios de Posgrado la instruccion y resolucion de todos los
procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas.

8. El Vicerrectorado de Innovacion Social y Emprendimiento estara integrado por los siguientes érganos:

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno, de caracter unipersonal.
- Direccion de Secretariado de Cultura de la Innovacion, como 6rgano de coordinacion y ejecucion de la
politica universitaria.

Unidad administrativa adscrita organicamente al Vicerrectorado con competencias en materia de gestion
y administracion en su ambito respectivo:

- Servicio de Cooperacion Empresarial y Promocion de Empleo.

Se encomiendan al Vicerrectorado de Innovacion Social y Emprendimiento las siguientes funciones:

a) Organizar actividades formativas que mejoren el nivel de empleabilidad de los estudiantes de la
Universidad.

b) Promover, organizar y supervisar la realizacion de practicas en empresa.

c) Establecer acuerdos con instituciones publicas y privadas, de caracter nacional e internacional, para
la realizacion de practicas de los estudiantes.

d) Orientar sobre el acceso al mercado laboral para el gjercicio profesional.

e) Dirigir y supervisar la gestion de las ofertas y demandas de empleo.
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f) Promover una cultura orientada a la innovacion social y el emprendimiento y fomentar el autoempleo
de los estudiantes.

g) Disefiar y ejecutar acciones formativas orientadas a mejorar las competencias necesarias para liderar
proyectos de naturaleza empresarial

h) Asesorar y ayudar en la gestion para la creacién de empresas.

i) Procurar el cumplimiento de la normativa referida a la creacion de empresas de base universitaria y la
participacion de la comunidad universitaria en las mismas.

j) Evaluar las solicitudes para la creacion de empresas «spin off».

k) Potenciar la creacién de empresas de base universitaria.

|) Establecer acuerdos de colaboracion con otras instituciones publicas y privadas que faciliten el logro
de objetivos relacionados con la creacion de empresas.

m) Promover la participacion de la comunidad universitaria en procesos de innovacion empresarial y
social.

n) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

o) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Innovacion Social y Emprendimiento la instruccién y resoluciéon de
todos los procedimientos que tengan relacién con las funciones encomendadas.

9. El Vicerrectorado de Internacionalizacion estara integrado por los siguientes érganos.

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno, de caracter unipersonal.

- Direccion de Secretariado de Proyeccién y Cooperacion Internacional, como érgano de coordinacion y
ejecucion de la politica universitaria.

- Direccion de Secretariado del Centro Internacional de Espafiol, como 6rgano de coordinacién y ejecucion
de la politica universitaria.

- Direccién de Secretariado de Movilidad Estudiantil y Politica Linglistica, como érgano de coordinacion y
gjecucion de la politica universitaria.

Unidades administrativas adscritas organicamente al Vicerrectorado, con competencias en materia de
gestion y administracion en sus ambitos respectivos:

- Servicio de Relaciones Internacionales.
- Seccion del Centro Internacional de Espafiol.

Se encomiendan al Vicerrectorado de Internacionalizacion las siguientes funciones:

a) Disefar, impulsar, gestionar y evaluar todas las politicas, actuaciones y medidas relacionadas con la
internacionalizacion de la Universidad de Malaga.

b) Establecer, impulsar y potenciar relaciones con universidades extranjeras.

c) Promover e impulsar acuerdos de colaboracion internacional con empresas e instituciones
extranjeras.

d) Promover y fomentar la creacion de Redes internacionales.

e) Planificar, solicitar y gestionar Proyectos de dimension internacional.

f) Disenar estrategias para la captacion de estudiantes extranjeros y atraer talento.

g) Gestionar, fomentar e impulsar los programas de movilidad de estudiantes, profesores y personal
administrativo.

h) Promover e impulsar Becas de intercambio con universidades extranjeras.

i) Promover las practicas en empresas internacionales.

j) Desarrollar e impulsar programas y proyectos de cooperacion al desarrollo con terceros paises en
materia de docencia, investigacion y transferencia, y gestionar la movilidad generada por los mismos.

k) Potenciar estrategias que permitan la implantacion de estudios conducentes a la obtencion de
diferentes titulaciones con universidades extranjeras.

[) Coordinar la politica lingiistica para la Universidad de Malaga.

m) Dirigir la gestion del Centro Internacional de Espafiol.

n) Configurar la oferta de cursos del Centro Internacional de Espariol.

o) Promocionar la oferta de Cursos del Centro Internacional de Espafiol a nivel internacional.
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p) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

q) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Internacionalizaciéon la instruccion y resolucion de todos los
procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas y la Presidencia de la Comision de
Relaciones Internacionales.

10. El Vicerrectorado de Proyectos Estratégicos estara integrado por los siguientes érganos:

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno, de caracter unipersonal.
- Direccién de Secretariado de Proyectos Estratégicos, como 6rgano de coordinacién y ejecucion de la
politica universitaria.

Se encomiendan al Vicerrectorado de Proyectos Estratégicos las siguientes funciones:

a) Disefiar y elaborar proyectos institucionales para el posicionamiento tactico de la Universidad, en
coordinacion con los 6rganos de gobierno y unidades involucradas en el ambito particular de cada proyecto.

b) Disefiar y realizar el seguimiento de planes de actuaciones y estrategias en coordinacién con otras
entidades publicas y privadas, asi como con clusteres y asociaciones empresariales.

c) Disefiar y hacer el seguimiento de planes y estrategias con otros organismos y entidades para el
establecimiento un modelo integrado en la universidad con la formacién profesional y las empresas.

d) Crear y participar en redes y consorcios encaminados al establecimiento de puentes de excelencia
internacionales en coordinacion con los 6rganos de gobierno con competencias en esta materia.

e) Impulsar politicas para promover el posicionamiento internacional de la universidad en materia de
innovacion en coordinacion con los vicerrectorados con competencias en esta materia.

f) Planificar, dirigir, y hacer el seguimiento integral de los proyectos relacionados con los Campus de
Excelencia en los cuales participa la Universidad.

g) Promover y apoyar en coordinacion con los vicerrectorados con competencias en las materias de
estudios de grado, posgrado y doctorado, los programas de formacion con empresas, asi como los titulos dobles
0 conjuntos con otras universidades nacionales o internacionales.

h) Elaborar programas de atraccion de talento en coordinacion con los vicerrectorados con competencias
en la materia para captacion de docentes, profesionales e investigadores excelentes con objetivos concretos de
creacion o mejora de lineas de docencia, investigacion e innovacion.

i) Disenar en coordinacion con los vicerrectorados con competencias en las materias de estudios y
practicas en empresas planes de formacion dual con otras universidades y empresas nacionales o extranjeras.

j) Establecer politicas con apoyo de los vicerrectorados con competencias en las materias, la formacion
de consorcios para proyectos colaborativos con el objeto de implantar el concepto de comunidades de innovacion
abierta como herramienta de transferencia de conocimiento.

k) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
se adscriban a este organo de gobierno.

) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en el Vicerrectorado de Proyectos Estratégicos la instruccion y resolucion de todos los
procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas.

11. El Vicerrectorado de Smart-Campus estara integrado por los siguientes 6rganos:

- Vicerrector/a, como 6rgano de gobierno, de caracter unipersonal.
- Direccién de Secretariado de Smart-Campus, como drgano de coordinacion y ejecucion de la politica
universitaria.

Unidad administrativa adscrita organicamente al Vicerrectorado con competencias en materia de gestion
y administracion en su ambito respectivo;

- Servicio de Construccion y Conservacion.

Se encomiendan al Vicerrectorado de Smart Campus las siguientes funciones:
a) Definir y desarrollar el concepto de «UMA Smart Campus», como un campus inteligente y sostenible,
basado en la aplicacion de las nuevas tecnologias.
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b) Desarrollar proyectos transversales con otros vicerrectorados en areas de docencia, investigacion,
innovacién y compromiso social relacionados con el desarrollo del «<UMA Smart-Campus».

c) Colaborar con otras instituciones publicas y privadas, nacionales e internacionales en el area de las
«smart-cities.

d) Promover el uso del campus como «urban-lab» en proyectos de investigacion, transferencia e
innovacion.

e) Disefar y desarrollar la estrategia de sostenibilidad ambiental de la Universidad de Malaga.

f) Definir y desarrollar politicas para la ordenacion del campus universitario.

g) Planear y supervisar la ejecucion de nuevos edificios y la mejora de los existentes.

h) Definir y desarrollar politicas para el mantenimiento de los edificios, las infraestructuras y la
urbanizacion.

i) Disefar y desarrollar politicas para la coordinacién de las infraestructuras de telecomunicaciones,
electricidad y agua.

i) Definir y desarrollar politicas para coordinar la conservacion y desarrollo de zonas verdes.

k) Coordinar la gestion de los espacios, infraestructuras y edificios comunes de la Universidad.

) Disefar y desarrollar politicas para el fomento de la movilidad sostenible.

m) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

Se delegan en el Vicerrectorado de Smart-Campus la instruccién y resolucion de todos los procedimientos
gue tengan relacion con las funciones encomendadas.

12. La Gerencia estara integrada por los siguientes érganos:

- Gerente, como o6rgano de gobierno de caracter unipersonal.

- Vicegerencia de Recursos Humanos, como 6rgano de coordinacion y ejecucion de la politica universitaria
en materia de gestion del Personal de Administracion y Servicios.

- Vicegerencia de Gestion de la Investigacién, como organo de coordinacion y ejecucion de la politica
universitaria, en materia de gestion de la investigacion.

- Vicegerencia de Coordinacién y Planificacion, como 6rgano de coordinacién y ejecucion de la politica
universitaria, en materia de planificacion y ordenacion de los Servicios.

Unidades administrativas y técnicas adscritas organicamente a la Gerencia, sin relacién jerarquica entre
ellas, con competencias en materia de gestion y administracion en sus ambitos respectivos:

- Servicio de Personal de Administracion y Servicios.
- Servicio de Formacion del PAS.

- Servicio de Habilitacion y Seguridad Social.

- Servicio de Gestion Economica.

- Servicio de Adquisiciones.

- Servicio de Contabilidad.

- Servicio de Contratacion.

- Servicio de Intervencion.

- Servicio de Prevencion.

- Servicio Asuntos Econdmicos.

- Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social.
- Seccién Coordinacion Gerencia.

- Secretarias Departamentos.

- Consetijerias.

- Mensajeria/Paqueteria.

- Reprografia.

- Hosteleria.

- Laboratorios de Departamentos.

Se encomiendan a la Gerencia las siguientes funciones:

a) Elaborar las directrices presupuestarias, el presupuesto de la Universidad y las cuentas anuales.

b) Dirigir la gestion de los ingresos y gastos presupuestarios y la gestion centralizada de compras de
bienes, equipamiento cientifico y mobiliario.

c) Realizar el seguimiento de los convenios de caracter economico-financiero.
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d) Elaborar la nomina de retribuciones del personal y controlar las altas, bajas e incidencias en materia
de seguridad social y mutualismo administrativo.

e) Facilitar la realizacion de auditorias de caracter econémico-financiero.

f) Definir y desarrollar procesos de evaluacion y auditoria de caracter interno sobre la prestacion de
servicios.

g) Dirigir la gestion de los servicios econdmicos y administrativos.

h) Supervisar los procesos de contratacion administrativa y controlar y realizar el seguimiento de los
servicios externos contratados por la Universidad de Malaga.

i) Realizar el seguimiento y actualizacion del servicio de bares y comedores.

j) Elaborar, revisar y modificar la relacion de puestos de trabajo del Personal de Administracion y
Servicios, que sera aprobada por el Consejo de Gobierno.

k) Elaborar, publicar y gestionar los procesos selectivos y de promocion profesional del Personal de
Administracion y Servicios.

[) Promover e impulsar actuaciones para la formacion y el perfeccionamiento profesional del Personal de
Administracion y Servicios.

m) Dirigir y custodiar el Registro de Personal de Administracion y Servicios.

n) Dirigir los procesos para la prevencion de riesgos laborales.

o) Gestionar el patrimonio de la Universidad de Malaga.

p) Coordinar y supervisar el Contrato-Programa con la Junta de Andalucia y los Contratos-programa con
Centros y Departamentos universitarios.

g) Coordinar, aplicar y controlar los sistemas de gestion de la calidad implantados en la Universidad de
Malaga.

r) Dirigir y supervisar la realizacion de las encuestas de satisfaccion del alumnado con la actividad
docente del profesorado, asi como la evaluacion del profesorado (programa «DOCENTIA-ANDALUCIA»).

s) Planificar, y realizar el apoyo y seguimiento de la evaluacion de las Titulaciones, servicios y unidades.

t) Coordinar los sistemas de garantia interna de la calidad en las titulaciones de la Universidad.

u) Planificar y realizar el apoyo y seguimiento del Plan estratégico y los planes de mejora, asi como el
Sistema de Informacién para la Direccion «Data Warehouse».

v) Elaborar la Memoria de Responsabilidad social.

w) Asesorar y apoyar a los investigadores en la gestién de proyectos de investigacion regionales,
nacionales y europeos, asi como en materia de contratacion y propiedad industrial e intelectual.

X) Coordinar las actividades de los Gestores de 1+D+i y los recursos y actuaciones informaticas relativas
a la gestion de la produccion cientifica.

y) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

z) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en la Gerencia la instruccién y resolucion de todos los procedimientos que estén relacionados
con las funciones encomendadas, asi como la presidencia de la Comision de Formacion de Personal de
Administracion y Servicios y el Comité de Seguridad y Salud de la Universidad de Malaga.

13. La Secretaria General estara integrada por los siguientes organos:

- Secretario General, como 6rgano de gobierno de caracter unipersonal.
- Vicesecretario General, como 6rgano de coordinacion y ejecucion de la politica universitaria.

Unidades administrativas adscritas organicamente a la Secretaria General, sin relacion jerarquica entre
ellas, con competencias en materia de gestion y administracion en sus ambitos respectivos:
- Oficialia Mayor (Asuntos Generales y Alumnos).
*Servicio Procedimientos Electronicos y Registro.
¢ Seccion Alumnos.
* Seccion Titulaciones.
* Secretarias de Centros.
- Servicios Juridicos.
- Archivo Universitario.

Se encomiendan a la Secretaria General las siguientes funciones:
a) Ejercer la secretaria de los organos colegiados de gobierno de caracter general.
b) Formar y custodiar los libros de actas de tomas de posesién de funcionarios.
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c) Establecer directrices para la recepcion y custodia de las actas de calificaciones de examenes.

d) Establecer directrices para la regulacion de los procedimientos administrativos relacionados con la
tramitacion de los expedientes académicos de estudiantes de titulaciones oficiales.

e) Expedir documentos y certificaciones de actas y acuerdos de los érganos de gobierno de caracter
general, y de cuantos actos o hechos presencie en el ejercicio de sus competencias.

f) Autenticar documentos expedidos por la Universidad de Malaga.

g) Dar resefa y publicidad de los actos de los 6rganos de gobierno.

h) Dirigir el Boletin Informativo de la Universidad de Malaga.

i) Dirigir la Asesoria Juridica.

j) Organizar y custodiar el Archivo General.

k) Organizar y custodiar el Registro General.

) Organizar y custodiar el Sello Oficial de la Universidad de Malaga.

m) Supervisar los procedimientos administrativos establecidos por la Universidad de Malaga.

n) Normalizar, automatizar y catalogar los procedimientos establecidos.

0) Revisar en via administrativa los actos administrativos dictados por érganos de la Universidad de
Malaga.

p) Efectuar la supervision formal de la produccion normativa propia de la Universidad de Malaga.

q) Efectuar la supervision formal de la tramitacion de expedientes de caracter informativo.

r) Efectuar la supervision formal de la tramitacion de expedientes de responsabilidad patrimonial.

s) Organizar y desarrollar los procesos electorales correspondientes a 6rganos de gobierno de caracter
general.

t) Organizar y custodiar el Registro de Titulos Oficiales y Propios de la Universidad de Malaga, y su
expedicion.

u) Ejercer las funciones de secretaria del Equipo de Gobierno.

v) Controlar el sistema de proteccién de datos de la Universidad de Malaga.

w) Dar constancia de la informacién oficial a facilitar por la Universidad de Malaga.

X) Coordinar la implantacion y gestion de los procedimientos administrativos en su version electronica.

y) Establecer las directrices y adoptar las resoluciones que deban ejecutar las unidades técnicas,
administrativas y estructuras de apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que
estén adscritas a este 6rgano de gobierno.

z) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en la Secretaria General la instruccion y resolucién de todos los procedimientos que estén
relacionados con las funciones encomendadas.

14. Organos asesores:

14.1. Direccion General de Comunicacion y Gabinete del Rectorado, con rango de Vicerrectorado.

La Direccion General de Comunicacion y Gabinete del Rectorado estara integrada por los siguientes
organos:

- Director/a General, como 6rgano asesor.

Unidades técnicas y administrativas adscritas al Vicerrectorado, sin relacion jerarquica entre ellas, con
competencias en materia de gestion y administracion en sus ambitos respectivos:

- Comunicacion e Informacion.

- Centro de Tecnologia de la Imagen.

- Gabinete del Rectorado.

Se encomiendan a la Direccion General de Comunicacion y Gabinete del Rectorado las siguientes
funciones:

a) Dirigir la gestion de la comunicacion e imagen institucional de la Universidad de Malaga.

b) Asesorar en materia de comunicacion e informacion a los 6rganos de gobierno.

c) Establecer y gestionar procesos de comunicacion para los sectores de la comunidad universitaria.

d) Coordinar y difundir comunicaciones e informaciones generales por las areas funcionales de la
Universidad de Malaga e instituciones allegadas.

e) Establecer y dirigir la gestion de la comunicacién interna y externa.

f) Dirigir la gestion de la publicidad institucional y las actividades de promocion de la Universidad de
Malaga.

g) Fomentar e impulsar la generacion de contenidos audiovisuales para la docencia y la investigacion a
través del Centro de Tecnologia de la Imagen.

h) Dirigir y coordinar el Gabinete del Rectorado.
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i) Organizar y desarrollar las actividades relacionadas con la participacion del Rector en los 6rganos,
consejos y comisiones, de caracter local, regional o nacional de los que forme parte la Universidad de Malaga.

j) Dar el apoyo técnico a la participacion del Rector en 6rganos, instituciones y entidades de caracter
privado, en las que participe o colabore la Universidad de Malaga.

k) Gestionar los actos académicos de la Universidad de Malaga.

[) Dar apoyo técnico y colaborar en la organizacién de todo tipo de actos institucionales en los que
participen los miembros del Equipo de Gobierno de la Universidad.

m) Gestionar la agenda y actividades del Rectorado.

n) Coordinar los procesos de clasificacion, conservacion y custodia de los convenios suscritos por el
Rector en representacion de la Universidad de Malaga.

o) Gestionar las actividades protocolarias del Rectorado.

p) Coordinar y dar instrucciones de servicio al personal de Hosteleria adscrito funcionalmente al Gabinete
del Rectorado.

g) Coordinar y dar instrucciones de servicio al personal de Mensajeria, adscrito funcionalmente al
Gabinete del Rectorado.

r) Establecer las directrices que deban ejecutar las unidades técnicas, administrativas y estructuras de
apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que estén adscritas a este 6rgano
asesor.

s) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en la Direccion General de Comunicacion y el Gabinete del Rectorado la instruccién y
resolucion de todos los procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas.

14.2. Delegacion del Rector para la Igualdad y la Accion Social, con rango de Vicerrectorado.

La Delegacion del Rector para la lgualdad y la Accion Social estara integrada por los siguientes
organos:

- Delegada/o para la lgualdad y la Accidon Social, como 6rgano asesor.
- Subdelegada/o para la Igualdad y la Accién Social, como 6rgano asesor.

Unidades técnicas y administrativas adscritas a este o6rgano, sin relacion jerarquica entre ellas, con
competencias en materia de gestion y administracion en sus ambitos respectivos:

- Servicio de Bienestar Social e Igualdad.
- Unidad de Igualdad de Género.
- Atencion Psicoldgica (SAP).

Estructura de apoyo adscrita a la Delegacion del Rector para la Igualdad y la Accion Social, con
competencias en materia de gestion y administracion en su ambito respectivo:

- Escuela Infantil.
- Residencia Universitaria.

Se encomiendan a la Delegacién del Rector para la Igualdad y la Accion Social las siguientes funciones:

a) Elaborar planes y adoptar medidas para garantizar la igualdad de género.

b) Plantear actuaciones que faciliten la conciliacion de la vida familiar y laboral de los miembros de la
comunidad universitaria.

c) Gestionar el Programa «Aulas Universitarias de Formacién Abierta» para mayores de 55 afios en
Malaga y su provincia.

d) Establecer las pautas de direccion y organizacion de Atencién Psicolégica en la Universidad de
Malaga.

e) Dirigir la gestion de la Escuela Infantil.

f) Proponer y desarrollar medidas de acciéon social de la Universidad, teniendo como finalidad la
consecucion de la igualdad de oportunidades, a través de las ayudas sociales para la comunidad universitaria.

g) Promover, organizar y supervisar la gestion de alojamiento universitario.

h) Promover la plena integracién en la comunidad universitaria de personas con necesidades
especiales.

i) Cooperar con otras instituciones en programas especificos de accion social.

j) Promover la salud integral de la comunidad universitaria, mediante la puesta en marcha de programas
y actividades dirigidos a la consecucion de los habitos de vida saludables, en colaboracion con los organismos
de salud publica y las instituciones comunitarias.
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k) Establecer las directrices que deban ejecutar las unidades técnicas, administrativas y estructuras de
apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que estén adscritas a este 6rgano
asesor.

) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en la persona responsable de la Delegacién del Rector para la Igualdad y la Accién Social, la
instruccion y resolucion de todos los procedimientos que tengan relacidn con las funciones encomendadas.

14.3. Direccion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, con rango de Vicegerencia.

La Direccién de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, con rango de Vicegerencia,
estara integrada por los siguientes 6rganos:

- Director/a de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, como érgano asesor.

Unidades técnicas y administrativas adscritas a este o6rgano, sin relacion jerarquica entre ellas, con
competencias en materia de gestion y administracion en sus ambitos respectivos:

- Servicio Central de Informatica.
- Servicio de Ensefianza Virtual, Aulas Informaticas y Laboratorios Tecnolégicos.

Se encomiendan a la Direccion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones las siguientes
funciones:

a) Asesorar y apoyar al Consejo de Direccidn y al Consejo de Gobierno en la definicion de politicas y
proyectos TIC.

b) Informar al Consejo de Direccion y al Consejo de Gobierno del desarrollo de los proyectos y politicas TIC.

c) Planificar y ejecutar las actuaciones relacionadas con la implantacion y desarrollo de las politicas y
proyectos TIC aprobados por los 6rganos de gobierno de la Universidad.

d) Coordinar con los diferentes Servicios de la Universidad de Malaga la ejecucion de proyectos que
requieran el uso de las TIC, de acuerdo con las politicas definidas por el Consejo de Direccidn.

e) Asesorar a los diferentes Servicios de la Universidad en los proyectos y tareas relacionadas con las
TIC, de acuerdo con la politica establecida en esta materia por los drganos de gobierno.

f) Proponer y controlar el gasto relacionado con la aplicacion de las TIC en la Universidad.

g) Establecer las directrices que deban ejecutar las unidades técnicas, administrativas y estructuras de
apoyo a la docencia y la investigacion, de acuerdo con sus competencias, que estén adscritas a este 6rgano
asesor.

h) Cualesquiera otras funciones que le atribuya expresamente el Rector.

Se delegan en la Direccion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones la instruccion y
resolucion de todos los procedimientos que tengan relacion con las funciones encomendadas.

La Direccion de las Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones formara parte de la Comision
de Proteccion de Datos, la Comision de Seguridad y actuara representando a la Universidad de Malaga, por
delegacion del Rector, en todas las comisiones y organismos en los que participe esta institucion académica, en
materia de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Cuarto. Competencias trasversales y adscripciones funcionales.

1. Por razones de eficacia y, en relacion con la competencia de la Secretaria General, de establecer
directrices para la regulacion de los procedimientos relacionados con la tramitacion de los expedientes
académicos de estudiantes de titulaciones oficiales, se atribuye a la Oficialia Mayor, la coordinacion de las
actividades correspondientes del Servicio de Acceso, Servicio de Becas y Organizaciéon Estudiantil, Servicio de
Posgrado y Escuela de Doctorado y las Secretarias de todos los Centros Universitarios.

2. Para garantizar un funcionamiento coordinado de todos los servicios universitarios que tienen
competencias relacionadas con las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, la Direccion TIC
asumira la funcién de coordinacién y control de las actuaciones llevadas a cabo en esta materia por los citados
Servicios.

3. Con objeto de conseguir una adecuada ejecucion en las actuaciones llevadas a cabo por el
personal adscrito a los puestos de trabajo de Gestores de 1+D+i, se atribuye a la Gerencia y al Vicerrectorado
de Investigacion y Transferencia la coordinacion de las actividades llevadas a cabo por el citado personal, de
acuerdo con sus competencias.

4. Con objeto de alcanzar una adecuada ejecucion de las actuaciones llevadas a cabo por el personal
adscrito al Servicio de Formacion, se atribuye a la Gerencia y al Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador
la coordinacion de las actividades llevadas a cabo por el citado personal, de acuerdo con sus competencias.
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5. Por razones de eficacia y para el mejor desarrollo de sus funciones, se atribuye al Servicio de Calidad,
Planificaciéon Estratégica y Responsabilidad Social la coordinacion de las actividades administrativas realizadas
por los servicios con competencias en materia de calidad, sin perjuicio de su dependencia organica de la
Gerencia.

6. Las Secretarias de los Centros daran apoyo y asistencia a los Decanatos y Direcciones de las
Facultades y Escuelas, en el desarrollo de sus competencias, sin perjuicio de su dependencia organica de la
Secretaria General.

7. La Seccion de Igualdad, adscrita a la Delegacion del Rector para la Igualdad y la Accion Social, tendra
la consideracion de Unidad de Igualdad, a los efectos de lo dispuesto en la disposicion adicional duodécima de
la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de Universidades, asi
como en el articulo 3 del Decreto 275/2010, de 27 de abril, por el que se regulan las Unidades de Igualdad
de Género en la Administracion de la Junta de Andalucia, que sirve de desarrollo a la Ley 12/2007, de 26 de
noviembre, para la promocion de la igualdad de género en Andalucia.

Quinto. Suplencia.

1. En los casos de vacante, ausencia o enfermedad del Rector, en cumplimiento de lo dispuesto en
el articulo 34.5 de los Estatutos de la Universidad de Malaga, actuara en su sustitucién la persona titular del
Vicerrectorado de Politica Institucional.

2. Las personas titulares de los Vicerrectorados, la Secretaria General, la Gerencia y los dérganos asesores,
podran ser sustituidos en los supuestos de vacante, ausencia o enfermedad por quien designe el Rector.

3. La sustitucién no implicara alteracion de la competencia.

Sexto. Revocacion y avocacion de competencias.

1. De acuerdo con lo previsto en el articulo 13.6 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, el Rector podra revocar las
competencias delegadas.

2. Asimismo y en virtud de lo dispuesto en el articulo 14 de la citada Ley, segun el cual los 6rganos
superiores podran avocar para si el conocimiento de un asunto cuya resolucion corresponda ordinariamente o
por delegacion a sus organos administrativos dependientes, cuando circunstancias de indole técnica, econémica,
social, juridica o territorial lo hagan conveniente, el Rector podra avocar para si el conocimiento de los asuntos
cuya resolucion corresponda ordinariamente o por delegacion a sus 6rganos administrativos dependientes.

3. Las resoluciones adoptadas en el ejercicio de la delegacion de competencias indicaran expresamente
esta circunstancia y se consideraran dictadas por el Rector de la Universidad de Malaga, por lo que agotan la via
administrativa en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 13.4 de la Ley 30/1992.

4. En ningun caso podran delegarse las atribuciones que se posean, a su vez, por delegacion.

Disposicion derogatoria. Esta Resolucién deroga las resoluciones que se hayan dictado con anterioridad,
en relaciéon con la estructura organica del Equipo de Gobierno de la Universidad de Malaga y el régimen de
delegacion de competencias que se hubiera realizado en su desarrollo.

Disposicién final. Esta Resolucion surtira efectos desde el dia de su publicacién en el Boletin Informativo
de la Universidad de Malaga, en su version electrénica. Se publicara también el Boletin Oficial de la Junta de
Andalucia.

Malaga, 7 de marzo de 2016.- El Rector, José Angel Narvaez Bueno.
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO PROPIO DE ADAPTACION

1.0. DENOMINACION:

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MARKETING E
INVESTIGACION DE MERCADOS

1.0.1. Tipo de estudio propio (Méarquese con X lo que proceda):

1.0.2. Cam PO (Marquese con X lo que proceda; un solo campo)
Ciencias de la Salud

Ciencias

Ciencias Sociales y Juridicas

Arte y Humanidades

Ingenieria y Arquitectura

1.1. CENTRO/S DONDE SE IMPARTIRA LA ENSENANZA:

1.1.1. Lugar de imparticion  (aula, campus virtual...)

Se adjuntara reserva de espacio)

Facultad de Comercio y Gestion

1.2. TIPO DE ENSENANZA:

1.3. PAGINA WEB DE INFORMACION PARA EL ALUMNO:

http://www.uma.es/vrue/tpropias/index.html

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E INVESTIGACION DE
MERCADOS
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1.4. DIRECTOR/A ACADEMICO/A:

Apellidos y nombre: NIF:
'Francisco Cantalejo Garcia ' 27899352F
_Categoria:

:Area de conocimiento:
' Economia Aplicada (Matematicas)

Departamento:
EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E
INVESTIGACION DE MERCADOS

Firma

1.4.1. SUBDIRECTOR/A ACADEMICO/A:

Apellidos y nombre: NIF:

'Benjamin del Alcazar Martinez 52360884G

Categoria:

T.U.

‘Area de conocimiento:
. Comercializacién e Investigacion de Mercados

Departamento:

Economia y Administracion de Empresas

Firma

1.4.2. DATOS DE CONTACTO E INFORMACION:
Teléfonol/s: E-mail:

1951952102 gradomarketingmlg@uma.es

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E INVESTIGACION DE
MERCADOS
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1.5. NUMERO DE PLAZAS OFERTADAS:

N° minimo de alumnos: 30 - N° maximo de alumnos: | 60

1.6. NUMERO DE CREDITOS EUROPEQOS DEL TiTULO: 36

1.7. BREVE DESCRIPCION DEL CURSO:

Objetivo fundamental es ofrecer una ensefianza @uplemente la formacién de los Diplomados en
Ciencias Empresariales para su adaptacion al ngeado en Marketing e Investigacion de Mercados.
Téngase en cuenta que este Ultimo titulo fue ekgattuyd a de Diplomado en Ciencias Empresarfmes
la Universidad de Malaga.

1.8. PROGRAMA O TEMARIO:

Investigacién de Mercados
Comportamiento del Consumidor
Producto y Precio

Distribucion Comercial

Direccion de Ventas

Comunicacion Comercial

1.9. PERIODO DE REALIZACION:

__Fecha inicio: Fecha fin: Horari o:
123/10/ 2015 1 05/03/2016 Viernes de 16,30 a 21,30 y sabados de 9 a 14 horas

Informacién para la preinscripcion:
nttp://www.juntadeandalucia.es/economiainnovacioncienciayempleo/

Periodo de preinscripcion:

Fecha inicio Fecha fin

. 21/09/15 . 05/10/15
Periodo de matriculacion:

Fecha inicio Fecha fin
06/10/15 16/10/15

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E INVESTIGACION DE
MERCADOS
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1.10. PRECIOS Y PLAZOS:

Titulacion Precio por Precio total N° de créditos
crédito
Master € €
Experto 25€ 900€ 36
Plazos

Pago fraccionado Si X No |:|

N° Plazos/ Fecha limite de pago Importe
Preinscripcion:
ler plazo:16/10/15 500€
2° plazo: 31/12/15 400€

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E INVESTIGACION DE
MERCADOS
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2. JUSTIFICACION

2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentan do el interés académico, cientifico o
profesional del mismo

El objetivo fundamental es ofertar, a los estudiantes de la Universidad, que estdn demandando una ensefanza
que complemente la formacién de los Diplomados en Ciencias Empresariales, una formacién complementaria que
facilite su adaptaciéon al nuevo grado en Marketing e Investigacion de Mercados. Téngase en cuenta que, este Ultimo

titulo, fue el que sustituyd a de Diplomado en Ciencias Empresariales en la Universidad de Malaga.

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E INVESTIGACION DE
MERCADOS
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3. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS GENERALES DEL TiTULO

3.1. Objetivos que reflejan la orientacion general del titulo

Dada la sélida formacion econdmico-juridico-social con que ya cuentan los Diplomados en Ciencias
Empresariales, este titulo pretende ser un complemento para adecuar sus capacidades de investigar,
planificar, ejecutar y controlar la estrategia comercial de la empresa, asi como de cualquier tipo de
institucion de indole publico o privado, a través del adecuado manejo de los instrumentos del marketing e
investigacion de mercados, en las organizaciones productivas modernas, tanto en el ambito nacional
como internacional.

3.2. Competencias generales y especificas que los e  studiantes deben adquirir durante sus
estudios y que son exigibles para otorgar el titulo

COMPETENCIA | DEFINICION

1. Poseer y comprender conocimientos del area de Miegke Investigacion de Mercados gue

en algunos aspectos son procedentes de la vanguigrdu campo de estudio

2. Derivar de los datos informacion relevante impeasié reconocer por los no especialistas| del

area de Marketing e Investigacion de Mercados.

3. Ser capaz de reunir e interpretar datos e infordnacélevantes en el area de Marketing e
Investigacion de Mercados para emitir juicios quoeluyan una reflexion sobre temas

relevantes de indole social, cientifica o ética.

4. Poseer competencias propias de los profesionalesiatieting y de los investigadores gde
mercados que suelen demostrarse por medio deHaratadn y defensa de argumentos y la

resolucion de problemas

5. Ser capaz de adquirir conocimientos y habilidades lgs permitan emprender estudios

posteriores de Marketing e investigacion de mersado cierta autonomia y rapidez.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistema de informacion previa a la matriculaci6 n y procedimiento de acogida y
orientacién a los alumnos de nuevo ingreso

Se habilitara un espacio especifico en la web de la Facultad donde se ofrecera toda la informacién
relevante para el estudiante sobre el proceso de matriculacion. Ademds, en el decanato de la
facultad se atendera a todos los posibles interesados, ofreciéndole apoyo e informacion adicional
sobre el proceso.

Para la acogida y orientacion de los nuevos alumnos se establecerd una jornada de recepcion de
los mismos donde igualmente se transmitira toda la informacion relevante sobre el desarrollo del
Curso.

4.2 Requisitos de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales

Poseer el Titulo de Diplomado en Ciencias Empresariales

4.3 Criterios de seleccién de los alumnos silas so  licitudes superan el numero de plazas

Expediente Académico

4.4 Sistema de apoyo y orientacion de los estudiant  es matriculados

Se atendera a los estudiantes a través del propio equipo Decanal en cada uno de s
Vicedecanatos, ofreciendo los instrumentos de apoyo y orientacion necesarios en las distintas fas
del desarrollo de los estudios
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4.5 Criterios de seleccién para la concesion de be  cas

No se ofreceran becas

4.6 Transferencia y reconocimiento de créditos

Segun el RD. 1939/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las Ensefianzas
Universitarias Oficiales, el reconocimiento de créditos a partir de la experiencia profesional o laboral y de
ensefianzas no oficiales, no podra superar, en su conjunto, el 15% del total de créditos que constituya el Plan
de Estudios.

Partiendo que el Curso de Adaptacion al Grado en Marketing e Investigacion de Mercados” consta de 36
créditos, el maximo de créditos que se podrian reconocer seria de 5.4 créditos. Al tratarse de materias todas
ellas de 6 ECTS no podran reconocerse dichos créditos a efectos de la obtencion de este Curso de Experto.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Estructura de las ensefianzas.

5.1.1. Distribucion del plan de estudios en crédito s EUROPEOS, por modalidad de
ensefanza para el titulo propio

MODALIDAD DOCENTE CREDITOS EUROPEOS
Docencia tedrico/practica en aula 13,5
Docencia on-line 225

Practicas externas en empresas

Trabajo fin de titulo propio de adaptacion

CREDITOS EUROPEOS TOTALES 36
Total horas de clase presencial (teérico/practica) 135
Total horas de trabajo del estudiante (25 horas de  trabajo x 1 crédito) 900

5.1.2. Explicacion general de la planificacion del plan de estudios

- Docencia tedrico-practica en el aula por un computo global de 135 horas presenciales, a
razén de 10 horas semanales, estructuradas en 13-14 semanas.

- Docencia on line como complemento de cada uno de los moédulos a razén de 22.5 ECTS

- La estructura de la docente se desarrollara de forma creciente en complejidad profundizacion
y esfuerzo.

-Secuencial de conocimientos previos de unos modulos respecto de otros.

-Simultaneidad entre 2 mddulos.

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E INVESTIGACION DE
MERCADOS
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(Una para cada moédulo, materia o asignatura)

5.2. Descripcion detallada de los moédulos/mate rias/asignaturas de las
ensefanzas de que consta el plan de estudios

(Una para cada médulo, materia o asignatura)

INEORMACION GENERALI

Denominacion del
Direccion de Ventas

Mdédu lo/Materia/Asignatura

Numero de Créditos Europeos (presencial/no presenci  al): 6

Caracter (Obligatorio/Optativo) : Obligatorio

Unidad temporal : a concretar

5.2.1 Competencias

COMPETENCIA |DEFINICION

NEGOCIACION

HABILIDAD EN LA DIRECCION GESTION DE EQUIPOS
ORGANIZACION DE RUTAS Y DESTREZAS ESPACIALES
EMPATIA Y ASERTIVIDAD PERSONAL

© [N o o [k Jw NP

5.2.2 Actividades formativas y su relacion con las competencias que debe
adquirir el estudiante

El moédulo se desarrollara en el aula utilizando la sesion magistral y el método del caso como

metodologia docente.

Los casos practicos iran mas enfocados a las competencias de negociacién y empatia y
asertividad personal mientras que las sesiones magistrales al desarrollo de competencias

organizaciones y habilidades directivas.
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5.2.3 Acciones de coordinacion (en su caso)

5.2.4 Sistemas de evaluacion y calificacion

Mediante evaluacién de los casos practicos y examen escrito.

5.2.5 Breve descripcion de los contenidos

Los contenidos tocaran los aspectos mas relevantes de la Direccion de Ventas desde la
organizacion del departamento hasta las habilidades en las mismas.

5.2.6 Contenidos del médulo:

Créditos
1.- Introduccion a la Direccion de Ventas 1
2.- Organizacion del Departamento de Ventas 2
3.- Técnicas de Venta y negociacion 3
Total créditos 6

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E INVESTIGACION DE
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Indicar para cada docente n° de sexenio s, experiencia docente e
investigadora, publicaciones, lineas de investigaci on, etc.

BREVE CURRICULUM VITAE de : Dr. Guillermo BermlUdez Gonzélez

ACTIVIDAD DOCENTE

Profesor Asociado al Departamento de Economia y Adminsitracién de Empresas de la
Universidad de Mélaga desde 1996 y Titular del Area de Comercializacién e Investigacion de

Mercados (desde 2002), impartiendo docencia en las titulaciones:

- Licenciatura y Grado en Administracion y Direccién de Empresas
- Diplomatura y Grado en Turismo

- Ingenierfa Industrial

- Diplomatura en Administracion Pablica

- Grado en Marketing e Investigaciéon de Mercados

Impartiendo asignaturas como:

- Fundamentos de Marketing

- Direcciéon Comercial

- Comunicacion Comercial

- Y Direccién de Ventas que es la que nos ocupa desde 1998 ininterrumpidamente.

ACTIVIDAD INVESTIGADORA Y PUBLICACIONES

GRUPO DE INVESTIGACION

0 Denominacién: SE] 314 Implantacién de las Estrategias de Marketing en las
Pynmes Andaluzas

Miembro: Desde 1998

Investigador Principal (I.P.) Desde 2012

GESTION INVESTIGADORA

0 Denominacion: Coordinador del Programa de Doctorado Investigacién y
Marketing de la Universidad de Malaga.

Afio: Bienio 2008-2010

0 Denominacion: Responsable de la Catedra de Empresa de Franquicia y Gestion

Aiio: Desde 2004

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E INVESTIGACION DE
MERCADOS

csv: 247416567335762144795547





UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Escuela de Docto  rado

REALIZACION DE TESIS DOCTORAL

0 Titulo: Satisfaccion y Fidelidad en la relacién Franquiciado-Franquiciador
Calificacion: SOBRESALIENTE CUM LAUDE
Ano: 2001

0 Titulo: El turismo de cruceros en el mundo: Analisis de las tipologfas de cruceristas

en el puerto de Malaga segin la percepciéon de la imagen, satisfaccion y lealtad al
destino turistico de la capital.

Autora: Elena de los Reyes Cruz Ruiz
Calificacion: SOBRESALIENTE CUM LAUDE
Afo: 2014 (codireccion)

0 Titulo: La productividad basada en modelos éticos y de Inteligencia Emocional en
las Pequefias y Medianas Empresas del Sector de la Tecnologia de la Informacién y
Comunicacién (TIC) en la Comunidad de Madrid. El Paradigma de la EDC como
tilosoffa del cambio.

Autora: Carlos del Val Merino
Calificacion: SOBRESALIENTE CUM LAUDE
Ano: 2012 (codireccion)

0 Titulo: La Orientacién al Marketing Interno en el Sector Hotelero Espafol.
Propuesta de un Modelo

Autor: José Lufs Ruiz de Alba Robledo
Calificacion: SOBRESALIENTE CUM LAUDE
Ano: 2010

0 Titulo: Inteligencia Organizacién y Perfil Competitivo de las Empresas
procesadoras y comercializadores del Café.

Autora: Lisbeth Guerra Unda
Cailificacion: SOBRESALIENTE CUM LAUDE

Afio: 2008 (codireccion)

0 Titulo: El Sistema de Franquicia en la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.
Autor: José De la Cruz Fleitas
Calificacion: SOBRESALIENTE CUM LAUDE

Afo: 2006 (codireccion)
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ARTICULOS CIENTIFICOS RECIENTES

"Empirical validation of a model for measuring internal market
orientation in the hotel sector” (2014). International Journal of Hospitality
Management, n° 38, pags. 11-19.

“La Etica como generadora de confianza y crecimiento en tiempos de
crisis en las Pyme del sector TIC de Madrid” (2013). Revista de Estudios

Empresariales (segunda época), n° especial ética, pags. 1-15.

“Estudio de la Imagen Corporativa en las Residencias de Mayores
Solidarias” (2011), Ciriec- Esparia. Revista de Economia Priblica, Social y
Coogperativa, n° 71 Agosto, pags. 175-202.

LIBROS Y CAPITULOS DE LIBRO PUBLICADOS RECIENTES

“Estrategias del Distribuidotr” en Distribucion Comercial Aplicada, cap.9. (2013) ESIC.
Madrid.

“Venta y Negociacion” en Direccion Comercial., cap.15 (2008) ESIC. Madrid
Satisfaccion y Fidelidad en la relacion de franguicia (2004) SPICUM. Malaga.

La Franquicia: Elementos, relaciones y Estrategias (1* ed. 2002) ESIC.

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E
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INFORMACION GENERAL

Denominacién del

Médulo/Materia/Asignatura

Producto y Precio

Ndmero de Créditos Europeos (presencial/no presencial): 6

Caracter (Obligatorio/Optativo) : Obligatorio

Unidad temporal :

a concretar

5.2.1 Competencias

COMPETENCIA | DEFINICION

1 Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5 Conocer conceptos basicos de la gestion del producto como variable
' de marketing

3 Desarrollar y plantear acciones relaciones con la gestion de marca y la
' diferenciacion de productos y marcas.

4 Ser capaz de analizar y evaluar los condiciones de la fijacién de
' precios en las empresas

5 Conocer los distintos métodos de fijacion de precios

6 Ser capaz de tomar decisiones relativas a la gestion del precio como
' variable de marketing

7.

8.

5.2.2 Actividades formativas y su relacion con las competencias que debe
adquirir el estudiante

Lecciones magistrales, desarrolladas por el profesorado con el proposito de transmitir los
conceptos tedricos fundamentales y las relaciones existentes entre los mismos

Clases practicas, en las que los alumnos tienen una participacion mas activa bajo la coordinacién
y supervision del profesorado. Dichas clases tendran como eje central el desarrollo de casos
practicos relacionados con la aplicacion real de los contenidos de los distintos temas que
engloba la materia. El objetivo de dichas clases es que el alumnado se familiarice con las
diferentes decisiones a adoptar a lo largo de todo el proceso de la gestidon del producto y el
precio como variables de marketing, y reflexione acerca de las mismas junto con el resto de los
integrantes de la clase.

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E
INVESTIGACION DE MERCADOS
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5.2.3 Acciones de coordinacién (en su caso)
5.2.4 Sistemas de evaluacién y calificacion
Participacion en clases y en los trabajos y casos planteados, asi como la elaboracién de un
trabajo practico sobre los contenidos de la materia, que podra ser complementado con alguna
prueba escrita.
5.2.5 Breve descripcion de los contenidos
Los contenidos de la asignatura se centraran en el analisis y el desarrollo de las acciones de
producto y precio desde una perspectiva de marketing de tal forma que puedan contribuir a la
consecucioén de los objetivos empresariales. En concreto se analizaran decisiones relativas a la
gestion de la cartera de productos, la diferenciacion y el posicionamiento de productos y marcas,
la gestion del ciclo de vida del producto, De igual forma se estudiard la variable precio,
analizando los condicionantes en su fijacion, los métodos para la determinacién del precio y la
gestién y puesta en practica de estrategias de precios.
5.2.6 Contenidos del modulo:
Créditos
1.- El producto como variable de marketing 0.5
2.- La gestion de la cartera de productos 0.5
3.- El ciclo de vida del producto como herramienta @eketing 1
4.- La marca y otros atributos del producto 1
5.- La diferenciacion y el posicionamiento de produgtosarcas 1
6.- El precio como variable de marketing 1
7.- Estrategias de precios 1
8.-
9.-
10.-
Total créditos ¢
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Indicar para cada docente n° de sexenios, experienc ia docente e
investigadora, publicaciones, lineas de investigaci on, etc.

BREVE CURRICULUM VITAE de: Dr. Benjamin del Alcazar Martinez

Desde su incorporacion a la Universidad ha pagtipen diversos Proyectos y contratos
de investigacion, entre los que cabe sefalar dpsesites:

3 “Analisis del entorno del turismo en Andalucia”’,alieado para la
Consejeria de Turismo y Deporte de la Junta de l&ntda, entre 1.997-99

3 “Diagnastico de las estrategias de promocion y coialezacion de la
provincia de Méalaga”, encargado por la Diputadfdavincial de Méalaga en el
ano: 2005

3 “Plan de Marketing: La Semana Santa Andaluza comdytto turistico”,
elaborado para I&€onsejeria de Turismo, Comercio y Deporte de |#&alde
Andalucia, en octubre de 2006

3 “Plan de Marketing Turistico del Valle de los Pattves”, realizado junto
con la Consultora Auren para IMancomunidad de Municipios del Valle de los
Pedroches en el afio 2007

3 En la actualidad, y desde al afio 1997, forma pddk Grupo de
Investigacion “Implantacion de la Estrategia de ké#ing en las PYMES
Andaluzas” (SEJ- 314) de la Consejeria de Educagid@iencia. Direccion
General de Universidades e Investigacion.

3 “Proyecto Foro Empresas y Universitarios del Settaistico”, realizado
en colaboracion con el Instituto Andaluz de Tecgi@oy Subvencionado por la
Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte de |l@alde Andalucia durante los
anos 2007-08.

3 “Analisis y Explotacion de las Bases de Datos deM@rcados Emisores”,
desarrollado segun convenio con la Consejeria dee@uno, Turismo y Deporte
de la Junta de Andalucia, desde 2008 al 2011.
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Publicaciones

Entre las publicaciones elaboradas pueden citassgduientes:

Libros y capitulos de libros

A La comercializacion: pasado, presente y futuro plelducto turistico Costa del
Sol, En : El sector turistico en la provincia de Malaga, HEtblegio de
Economistas de Malaga (1997).

3 Las tecnologias de la informacion y las comunicaes en la distribucion
turistica En:Non Idem Iterum Semper Novum. Eddicion difgital@tres
S.L.(2001)

A La integracion y cooperacion en la distribuciéneteria desde la estrategia del
marketing. Ed. Servicio de Publicaciones de la Ersidad de Malaga.(2001)

A Los canales de distribucion en el sector turistmbEsic.(2002)

3 Global Distribution SystemEn: International Encyclopedia of Hospitality
Management Ed. Elsevier. (2005)

Articulos

A El marketing y la imagen de la empresa hotelEsdrategia Empresarigl n®: 2
Marzo de 1.994 Paginas2 - 73.

A El museo Guggenheim, creador de un nuevo producistito. Harvard Deusto
Business Reviewn©®92 : Ediciones Deusto: Septiembre/octubre 1¥@fias :64-
72.

A La distribucion hotelera en la Costa del Sol ahtgio XXI.. Economistasn® 6
Colegio de Economistas de Malaga.:Diciembre de Ziifinas : 42-44.

3 El mercado local como oportunidad de negocio parainbustria hotelera.
Cuadernos, n® 39, :Facultad de Ciencias Economicas y Empgedearde la

Universidad de Mélaga.:2° semestre de 2000, Pa@iiad3
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W La distribucién comercial como variable clave ersettor hoteleroTecnohotel
n° 387 Editur, Julio-agosto 2001. Paginas :39-41

A Andlisis de la importancia de los touroperadores el canal de distribucion de los hoteles
andaluces. Coyuntura Regional Espafiola. Previsiones EcondmidasAndalucia,Analistas

Econdmicos de Andalucia, :n° 28, marzo 2002,P4gin#¥-124

A Situacion actual y perspectivas del marketing emdstria hotelera espafiola.
Estudios y Perspectivas en Turism&entro de Investigaciones y Estudios
Turisticos (Argentina), Vol. 12:1y 2, 2003 Pagin23-115

A El marketing en la administracion de fincas: Nuevas oportunidades de negocio.
Administracion de Fincas Colegio de Administradores de Fincas de Madnél 109, febrero

2007 Paginas : 42-43

A La diferenciacion y la innovacién como estrategia & marketing en la administracion de
fincas. Administracion Rustica y Urban&onsejo General de Colegios de Administradores de

Fincas. n° 141, julio 2007 Paginas : 42-49

Actas de congresos

A La politica de comunicacion en la etapa de des#ordel producto : El caso del
Time-Sharing, [l Encuentros de Profesores Universitarios dearkéting.
Universidad de Salamanca. 1.991

3 La imagen del producto turistico: objetivo estratégdel marketing |
Congreso de la Asociacion Espafiola de Expertosntiiems en Turismo
AECIT Instituto de Estudios Turisticos. 1994

A La comunicaciéon global en la estrategia de marlgtiaristica | Jornadas
Nacionales de Turismo y Medios de Comunicacion sfoo Andaluz
S.A.1998

A Andalucia y el mercado turistic€ongreso Nacional de Turismo. Turismo

Andaluz S.A. 1998
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A Analisis de la integracion y cooperacion en la dibucion en la industria hotelera Xl

Encuentros de Profesores Universitarios de Markétg. Esic 2001

A Los canales de distribucién alternativos en la istia hotelera Xl
Jornadas Luso-Espanholas de Gestao Cientifica ldnaele Da Beira
Interior. Covilha. Portugal 2002

3 Relationship Marketing and Real Estate Services Ketarl1th European
Real Estate Society Conference, Milan, Italia, 2004

A La diferenciacién e innovacion como estrategia derketing en la
administracion de fincasXIV Congreso Nacional de Administradores de
Fincas, Benalmadena, Malaga, Septiembre 2006

A El marketing como herramienta para la gestibn emamizaciones no
gubernamentales ambientales de Venezgtta Internacional Congress on
Public and Non Profit Marketing Braga, Portugalyl®s de junio de 2007

A La Actitud de la Comunidad Anfitriona como Factdae® en la Gestién de
los Destinos Turisticos El Caso de Malagzonferencia Internacional de
Turismo IAFET, Mélaga, 29-31 de octubre de 2008.

Experiencia Docente:

Cuenta con 24 afos de experiencia impartiendo <laseivel Universitario en
carreras como Administracion y Direccion de EmpeJarrismo y marketing. De igual
forma ha participado en numerosos postgrados dirsgtanto a Universitarios como a
empresarios y profesional, en Espafa y diversaepale Latinoamérica, como Brasil,
Peru, Venezuela o México.

Algunos de los Programas en los que ha particisado

3 Programa deDoctorado de Investigacion y Marketing en la Universidad de

Mélaga

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E

INVESTIGACION DE MERCADOS ’1

csv: 247416567335762144795547





UNIVERSIDAD Centro Internacional de Posgra;do y.IIES((:jueITe.ltdle Dpcto . raglo
; eccion de Titulaciones Propias
DE MALAGA "

3 Programa dédoctorado de Gestion y Desarrollo Turistico Sostebie, en las
Universidad de Mélaga y Universidad de Guadalajdéxico

N Programa deéDoctorado de Estrategias Empresariales en las Pymesmte el
nuevo milenio, en Universidad Experimental de los Llanos Ezeqdeinora,
Barinas, Venezuela

N Programa deDoctorado de Administracion y Direccion de Empresaen la
Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogroviejdicayo, Pera

A Master Oficial de Direccion y Planificacién del Tuismo de la Universidad de
Malaga

A Master Oficial de Direccion y Planificacién del Tuismo de la Universidad de
Vigo

A Master y Experto Universitario en Marketing de Ne@ciosde la Universidad
de Malaga

A Experto Universitario en gestién de Puertos Depontios y Estaciones Nauticas
del Instituto Andaluz del Deporte y UniversidadesGhdiz y Malaga

3 Graduado en Estudios Inmobiliarios Universidad de Malaga

A Master Universitario de Direccién en Comunicacién yTurismo, Universidad
de Malaga

A Master Universitario en Informatica Aplicada a las Telecomunicaciones
Moéviles, Universidad de Malaga

N Master Universitario en Gestion y Direccibn de Empesas Turisticas
Universidad de Santiago de Compostela

A Master Universitario en Marketing, Universidad del Pais Vasco
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N Experto Universitario en Direccion y gestion de Ragsos Humanos
Universidad de Malaga

A Maestria de Gestibn Publica de Turismp Universidad Internacional de
Andalucia, Sevilla

W Seminario Tendencias del Mercado Hotelero Universidade Federal de Parana
(Brasil).

N Seminario Marketing Hotelero: La integracibn y cooperacion en la
distribucion hotelera desde la estrategia del markang, Universidade
Federal de Parana y Servico Nacional de Aprendizagemercial de Brasil.

3 Curso Superior deMarketing de Destinos Turisticos para ESIC y Asociacion
para el Desarrollo Rural de la Comarca de Guadian&da

A Programa Superior de Marketing y Servicios Turistios ESIC Malaga

A Master Universitario en Tasacion e Intermediacién mmobiliaria, Universidad
de Malaga

N Experto Universitario en Direccidén y Gestion Depadiiva, Universidad de
Mélaga y Escuela Exce

A Curso de Especializacion en Social Media y MarketmnOn Line. Universidad
de Malaga
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INFORMACION GENERAL

Denominacién del

Médulo/Materia/Asignatura

Comunicacién Comercial

NUmero de Créditos Europeos

(presencial/no presencial): 6

Caracter (Obligatorio/Optativo)

: Obligatorio

Unidad temporal :

a concretar

5.2.1 Competencias

COMPETENCIA | DEFINICION

9. POSEER CONOCIMIENTOS DEL LAS HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION

10. CONOCER FUENTES DE INFORMACION SOBRE BBDD EN
COMUNICACION

11. USAR LA TECNONOGIA PARA EL DISENO DE CAMPANAS DE
COMUNICACION

12. SER CAPAZ DE LLEVAR A CABO LA PLANIFICACION EN
COMUNICACION

13.

14.

15.

16.

5.2.2 Actividades formativas y su relacién con las

adquirir el estudiante

competencias que debe

CONFERENCIAS DE UN PROFESIONAL DEL AMBITO DE LA COMUNICACION

5.2.3 Acciones de coordinacién (en su caso)

5.2.4 Sistemas de evaluacién y calificacion

EXAMEN ESCRITO Y PRESENTACION DEL PLAN DE COMUNICACION
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5.2.5 Breve descripcion de los contenidos

SE ABORDA EL PANORAMA ACTUAL DE COMUNICACION Y SE PROFUNDIZA EN EL
CONJUNTO DE HERRAMIENTA QUE PERMITE A LA EMPRESA DISENAR SU ESTRATEGIA
COMUNICATIVA.

5.2.6 Contenidos del médulo:

Créditos

1.- LA POLITICA DE COMUNICACION COMERCIAL EN LA EMPRESA 1
2.-  PUBLICIDAD 1
3.- | RELACIONES PUBLICAS 1
4.-  PATROCINIO 1
5.-  PROMOCION DE VENTAS 1
6.-  MARKETING DIRECTO 1
7.-

8.-

9.-

10.-

Total créditos 6

Indicar para cada docente n° de sexenios, experienc ia docente e
investigadora, publicaciones, lineas de investigaci on, etc.

CV- CARMEN JAMBRINO MALDONADO

Catedratica de Escuela Universitaria del area de Comercializacion e
investigacion de mercados

Inicio de la actividad docente en curso 90-91

Tesis Doctorales dirigidas: 5

Sexenios 0

He asistido a congresos nacionales e internacionales y publicado en revistas de
reconocido prestigio nacionales e internacionales como Revista Europea de
Direccion de empresas, Economia Industrial, Interactions: Studies in
Communication& Culture, International Journal of innovation and learning.
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(Una para cada médulo, materia o asignatura)

INFORMACION GENERAL

Denominacién del
Distribucién Comercial
Médulo/Materia/Asignatura

NUmero de Créditos Europeos (presencial/no presencial): 6

Caracter (Obligatorio/Optativo) : Obligatorio

Unidad temporal : a concretar

5.2.1 Competencias

COMPETENCIA | DEFINICION

17 Conocer la situacion y tendencias del sector comercial nacional e
) internacional.

18 Analizar la estructura comercial mas idénea de los canales de distribucion.

19 Identificar y distinguir los diferentes formatos comerciales.

20 Evaluar las diferentes formas de integracion de la organizacién en el canal de
: distribucion.

21 Disefiar las opciones estratégicas de cada agente del canal de distribucion.

29 Determinar las estrategias de crecimiento y desarrollo del distribuidor.

23 Planificar las relaciones en el canal de distribucién.

24 Capacidad para decidir la localizacion del punto de venta; identificacion,
) delimitacién y evaluacién del potencial de las areas comerciales.

25 Implementar la estrategia de merchandising, con aplicacion de herramientas
) informaticas.

26 Planificar los procesos de aprovisionamiento, transporte, almacenaje, gestién
) de stock y manutencion de los productos.

5.2.2 Actividades formativas y su relacién con las competencias que debe
adquirir el estudiante

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de
Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las competencias que el alumno debe
adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales basadas en sesiones académicas
tedricas y practicas con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del
estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autébnomo y el uso de las tecnologias de
la informacién y de las comunicaciones.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

. 30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)

. 60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos).
(90 horas)

. 10%: realizacién de exdmenes y pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.
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Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra
los contenidos béasicos de la asignatura. En estas sesiones, el profesor podra emplear diversos
elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los
textos docentes basicos recomendados; y, en todo caso, los alumnos deberan acudir a dichos
textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas
tedricas. Con ello se pretende fomentar en el alumno la capacidad de aprendizaje auténomo.

Las sesiones practicas consistiran en la resolucion de casos practicos —ejercicios- en el aula, que
estaran encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion de los conceptos, los
instrumentos y la metodologia aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de
estudio. Cuando el profesor lo considere oportuno estas clases podran estan apoyadas por
programas informaticos acordes con la asignatura.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamen  te dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboraciéon de
trabajos en los que se desarrollaran contenidos del programa. La bisqueda de documentacion,
la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En
su elaboracidn los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacién.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o
no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que sean necesarias sobre los contenidos
tedricos y practicos de la asignatura y las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

La Programacién académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma
mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

5.2.3 Acciones de coordinacién (en su caso)

5.2.4 Sistemas de evaluacion y calificacion

La evaluacién de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara
atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en coherencia con las competencias y la
propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se
utilizaran son los siguientes:

- Prueba escrita: pruebas parciales de consecucion de objetivos y examen final.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la
asignatura y sobre ejecucion de tareas practicas correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas basadas en la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y
tutorias: trabajos individual o en grupos reducidos sobre supuestos practicos propuestos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de
septiembre (BOE 18 de septiembre).

La programacion académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas
concreta los apartados anteriores.
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Seccion de Titulaciones

5.2.5 Breve descripcion de los contenidos

rado
Propias

La distribucién comercial es una de las herramientas de marketing mas relevantes para las
empresas puesto que permite facilitar la conexion entre la oferta y la demanda. En los ultimos
tiempos, lo que era una sencilla funcion de conexidon se ha hecho tremendamente compleja
debido, entre otras cuestiones, a la globalizacién de los mercados, a la constante evolucién de
los formatos comerciales y a la multiplicidad de variables que influyen en los canales de
distribucion. En este contexto, y al objeto de facilitar la adopcion de las competencias claves
relacionadas con la materia, el contenido de la asignatura se ha estructurado en ocho capitulos:
En el primer capitulo se define la funcién de distribucion, sus utilidades y flujos, y se clasifican los
diversos tipos de canales, atendiendo a su longitud y al grado de vinculacion entre sus
miembros. Posteriormente se abordan las principales teorias explicativas de la evolucion de los
canales y se tratan dos cuestiones del macroentorno del sector como son su contribucion a la
economia y el empleo, y el marco legal que regula el ejercicio de la actividad.

En el segundo capitulo se analizan las funciones de los agentes que median en el canal y se
estudian las caracteristicas de los diferentes tipos de mayoristas y minoristas. Por su relevancia
en el contexto tecnolégico actual, se le dedica especial atencién a los nuevos intermediarios
electrénicos y a las tendencias en la intermediacion.

En el tercer capitulo se inicia el tratamiento de la perspectiva mas estratégica de la distribucion
por parte de los diferentes miembros del canal. En concreto, en este capitulo se plantea el
proceso secuencial que debe seguir el fabricante para seleccionar su canal de distribucion
partiendo de sus objetivos y teniendo en consideracién todos los factores y criterios que pueden
condicionar tal seleccion. Ademas, en el capitulo también se enuncian las principales opciones
estratégicas del fabricante y las pautas que puede implementar para el control y evaluacién del
canal.

En el capitulo cuarto se examina una de las cuestiones que mayor trascendencia esta teniendo
en los mercados, las relaciones entre los miembros del canal y, especialmente, entre fabricantes
y distribuidores. Desde finales del siglo XX la tradicional posicion de dominio de los fabricantes
se ha transferido a los distribuidores, de manera que se ha configurado un nuevo escenario
comercial. En este capitulo se analizan las caracteristicas de las diferentes fuentes o

factores que pueden aportar poder en el canal y los conflictos que se derivan del uso de ese
poder. Frente a esa relaciéon de poder y conflicto, en la unidad también se analizan estrategias de
colaboracién, como el trade marketing y la gestiéon por categorias, que estan siendo adoptadas
por los grandes fabricantes y distribuidores para ganar en competitividad.

En el capitulo quinto se distinguen las principales politicas comerciales de mayoristas y
minoristas. Asi, se profundiza en las estrategias para la expansion del negocio se enuncian las
diferentes estrategias de desarrollo y de crecimiento que puede seguir el distribuidor, prestando
especial atencion a los sistemas verticales de distribucion contractual.

En el sexto capitulo se trata el concepto de area comercial como unidad bésica para la
evaluacion de las oportunidades de mercado en distintas zonas geogréficas y se aborda su
estudio de los global a lo particular; es decir, en primer lugar se analizan las tipologias de areas
comerciales, los principales modelos para su determinacién y las formas de evaluar su potencial
de mercado, para referirse posteriormente a los métodos de eleccion del la localizacién idénea
del punto de venta dentro del area. Se concluye el capitulo reflexionando sobre las ventajas e
inconvenientes de las diversas estrategias de integracion espacial.

En el capitulo octavo se expone la evolucion de esta disciplina asi como lo necesaria que es la
colaboracién entre fabricantes y distribuidores para mejorar lo beneficios que se pueden obtener.
No obstante, la accion de merchandising de ambos agentes del canal tiene sus propias
particularidades que son desplegadas detalladamente. El disefio del exterior del punto de venta
se presenta como uno de los elementos mas importantes para la atraccion del cliente al que, una
vez en el establecimiento, se le dirigiran todas las herramientas de los tres tipos de
merchandising en los que se ha estructurado la estrategia: presentacion, gestién y seduccion.
Finalmente, en el noveno capitulo se plantean los objetivos de la logistica y sus funciones, para
abordarse a continuacion algunas de las consideradas mas destacables como son: el transporte
intermodal, los sistemas de informacién vinculados a la logistica y la utilizaciéon de soluciones
tecnoloégicas basadas en Internet para todos los procesos relacionados con los
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aprovisionamientos. La unidad se completa con el andlisis de las principales estrategias de
colaboracioén del canal que pueden facilitar la gestion eficientemente de la cadena logistica.

5.2.6 Contenidos del médulo:

Créditos

1.- Concepto, estructura y composicion de los canales de distribucion. 0,75
2.- Naturaleza, funciones y tipos de intermediarios: mayoristas y minoristas. 0,75
3.- Seleccidn del canal: estrategias de distribucién del fabricante. 0,75
4.- Andlisis de las relaciones entre fabricante y distribuidor. 0,75
5.- Estrategias del distribuidor. 0,75
6.- Evaluacion espacial y seleccién del lugar de ubicacion del punto de venta. 0,75
7.- Merchandising. 0,75
8.- La logistica de la distribucién. 0,75

Total créditos 6,00

Indicar para cada docente n° de sexenios, experienc ia docente e

investigadora, publicaciones, lineas de investigaci on, etc.

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E

INVESTIGACION DE MERCADOS

29

csv: 247416567335762144795547





UNIVERSIDAD Centro Internacional de Posgrado y Escuela de Docto  rado
DE MALAGA

Seccion de Titulaciones Propias

5.2. Descripcion detallada de los médulos/materias/  asignaturas de las
ensefanzas de que consta el plan de estudios

(Una para cada médulo, materia o asignatura)

INFORMACION GENERAL

Denominacién del
Investigacion de Mercados
Médulo/Materia/Asignatura

Ndmero de Créditos Europeos (presencial/no presencial): 6

Caracter (Obligatorio/Optativo) : Obligatorio

Unidad temporal : a concretar

5.2.1 Competencias

COMPETENCIA | DEFINICION

27. Poseer y comprender conocimientos del area de Marketing e Investigacion de
Mercados que en algunos aspectos son procedentes de la vanguardia de su

campo de estudio.

28. Derivar de los datos informacion relevante imposible de reconocer por los no

especialistas del area de Marketing e Investigacion de Mercados.

29. Ser capaz de reunir e interpretar datos e informacion relevantes en el area de
Marketing e Investigacién de Mercados para emitir juicios que incluyan una

reflexiobn sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

30. Ser capaz de redactar informes o documentos relativos al area de Marketing e

Investigacion de Mercados.

31. Ser capaz de transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado en el area de Marketing e Investigacion de

Mercados como no especializado.

32. Aplicar conocimientos basicos generales y propios de los profesionales del

area de Marketing e Investigacion de Mercados a la practica.

33. Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los
investigadores de mercados que suelen demostrarse por medio de la

elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas.

34. Ser capaz de adquirir conocimientos y habilidades que les permitan

emprender estudios posteriores de Marketing e investigacién de mercados

con cierta autonomia y rapidez.
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5.2.2 Actividades formativas y su relacién con las competencias que debe
adquirir el estudiante

Lecciones magistrales, desarrolladas por el profesorado con el propésito de transmitir los
conceptos tedricos fundamentales y las relaciones existentes entre los mismos

Clases practicas, en las que los alumnos tienen una participacién mas activa bajo la coordinacion
y supervisiéon del profesorado. Dichas clases tendran como eje central el desarrollo de casos
practicos relacionados con la aplicacion real de los contenidos de los distintos temas que
engloba la materia. El objetivo de dichas clases es que el alumnado sea capaz de desarrollar
una investigacion de mercados completa, desde el planteamiento de objetivos hasta el desarrollo
del informe final de la misma.

5.2.3 Acciones de coordinacién (en su caso)

5.2.4 Sistemas de evaluacién y calificacion

Participacion en clases y en los trabajos y casos planteados, asi como la elaboracién de un
trabajo préactico consistente en la realizacion de una investigacién de mercados real, en grupo,
gue podra ser complementado con alguna prueba escrita.

5.2.5 Breve descripcion de los contenidos

La asignatura Investigacion de Mercados da a conocer la investigacion de marketing como herramienta de
ayuda a la toma de decisiones del area de marketing.

Su contenido ofrece una vision general del proceso de investigacién de marketing a partir de la combinacién de
aspectos teoricos y de la presentacion de ejemplos practicos extraidos, en la mayoria de los casos, de
investigaciones reales. Con la formacion adquirida podréis disefiar una investigacion de marketing, y determinar a
qué fuentes recurrir para obtener la informacion necesaria.

Con esta asignatura se pretende acercarnos a la investigacion de mercados como herramienta
de ayuda en la toma de decisiones. Su contenido pretende ofrecer una vision global del proceso
de investigacion de marketing a partir de la combinacion de aspectos tedricos y de la
presentacion de ejemplos practicos extraidos, en la mayoria de los casos, de investigaciones
reales. Asi mismo como resultado del aprendizaje se podra disefiar una investigacion de
marketing, y determinar a qué fuentes recurrir para obtener la informacion, asi como la obtencién
de las mismas, su posterior analisis y presentacion de resultados/conclusiones.
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5.2.6 Contenidos del modulo:

Creéditos
1.- La investigacion de mercados 0.5
2.- Investigacion cualitativa vs cuantitativa 1
3.- El cuestionario 1
4.- Las escalas de medida y el muestreo 1
5.- El trabajo de campo y la preparacion de los datos 0.5
6.- Tratamiento simple de los datos 1
7.- Preparacion y presentacion del informe 1
8.-
9.-
10.-
Total créditos ¢

Indicar para cada docente n° de sexenios, experienc ia docente e
investigadora, publicaciones, lineas de investigaci on, etc.
BREVE CURRICULUM VITAE de : Dra. Eva Maria Gonzalez Robles
Experiencia investigadora : mi trayectoria investigadora se ha desarrollado basicamente en torno a tres
lineas de investigacion: marketing de servicios, marketing turistico y distribucion comercial. El fruto de dicha
investigacion se ha puesto de manifiesto, con distintas publicaciones como resultados tanto de proyectos de
investigacion, asi como con la presentacion de trabajos en congresos tanto nacionales como
internacionales de reconocido prestigio en el Area de Comercializacion e Investigacion de Mercados, como
los organizados por la Asociacidon Europea de Direccion y Economia de empresa o la Asociacion Espafiola
de Marketing Académico y Profesional, siendo en esta ultimo, miembro fundador. Parte importante de esta
actividad investigadora ha sido la realizacion de mi tesis doctoral "Respuesta eficiente al consumidor en el
sector minorista de alimentacion”, publicada por el servicio de publicaciones de la Universidad de Malaga.
Al mismo tiempo desde el afio 2003 hasta el 2011, he dirigido 5 tesis doctorales, una de ellas en solitarios y
las 4 restantes en co-direccién, siendo galardonadas dos de ellas con PREMIO EXTRAORDINARIO DE
DOCTORADO de la Universidad de Malaga.
Hasta la fecha he participado en 6 proyectos de investigacion, tanto de ambito autonémico como local.
Breve estancia en laEstancia en la UNIVERSIDAD DE FRIBURGO dentro del PROYECTO DE
MOVILIDAD DE LA UNION EUROPEA EONARDO DA VINCI 12 FASE.
Asi mismo he participado como, organizadora, evaluadora y relatora en el XXIll Congreso Nacional de la
Asociacion Cientifica de Economia y Direccién de la Empresa (ACEDE).
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Experiencia docente: la actividad docente se ha desarrollado integramente en el Area de Comercializacion

e Investigacion de mercados, habiendo impartido un gran nimero de asignaturas correspondientes a cursos

de especializacion, masters, experto y doctorado, asi como a las pertenecientes a la Licenciatura en

Ciencias Econémicas y Empresariales, Diplomatura en Ciencias Econdmicas y Empresariales, Licenciatura

en Administracién y Direccion de empresas, Licenciatura en Ciencias Actuariales y Financieras,

Diplomatura en Turismo, Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas, asi como en el Grado en

Marketing e Investigacion de Mercados. También en los cursos de doctorado de Investigacion y Marketing;

y Administracion de Empresas y Direccion de Recursos Humanos. También cuento con docencia en el

Master de Marketing de Negocios, en sus 13 ediciones siendo coordinadora y docente en el médulo de

investigacion de mercados. Esta actividad se ha desarrollado a lo largo de 18 afios de experiencia docente

en la universidad de Malaga, habiendo obtenido una evaluacién muy positiva (en todos los casos por

encima de 4 puntos sobre 5) por parte del alumnado. También como parte de la docencia he dirigido en el

ultimo curso académico 6 trabajos de fin de grado obteniendo tres de ellos la calificacion de MATRICULA

DE HONOR vy los tres restantes de SOBRESALIENTE. Al mismo tiempo he sido directora académica de

diferentes cursos de titulaciones propias de la Universidad de Malaga, asi como docente en alguno de ellos.

He obtenido el Certificado de la Calidad de la Actividad Docente , informe emitido por la Comision de

Evaluacion de la Calidad, conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 1312/2007, de 5 de Octubre, por el

gue se establece la acreditacion nacional para el acceso a los cuerpos docentes universitarios,

gue resuelve certificar que la calidad docente de la solicitante es EXCELENTE. Asi como el

Informe FAVORABLE de la directora del Departamento de Economia Y Administracion de Empresas.

Respecto a los proyectos de innovacion educativa (PIE) he sido directora de dos de ellos, uno de

convocatoria autonémica (con una dotacion de 3600€) y el otro de convocatoria local (con una dotacién de

880€), actualmente en ejecucion.

Formacion académica : la formacion académica, I6gicamente, esta muy ligada al arrea de conocimiento a

la que estoy adscrita, Comercializacion E

Investigacion de Mercados. Esta ha sido realizada en la

universidad de Malaga, siendo en la misma donde obtuve mi doctorado en el afio 2002 con la nota de

sobresaliente cum laude por unanimidad. Como complemento a todo ello se han recibido multitud de cursos

de especializacion en el area de marketing, herramientas estadisticas imprescindibles para la investigacion

y nuevas tecnologias aplicadas a la docencia.
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5.2. Descripcion detallada de los modulos/materias/  asignaturas de las

ensefanzas de que consta el plan de estudios

(Una para cada modulo, materia o asignatura)

INFORMACION GENERAL

Denominacién del

Médulo/Materia/Asignatura

Comportamiento del consumidor

Numero de Créditos Europeos (presencial/no presencial): 6

Caracter (Obligatorio/Optativo) : Obligatorio

Unidad temporal :

a concretar

5.2.1 Competencias

COMPETENCIA | DEFINICION

35. Delimitar qué se debe estudiar y analizar del conidor en el contexto de l3as
decisiones de marketing.

36. Conocer cudles son las principales variables & pirias cuales puede trazar el pefrfil
de un consumidor.

37. Comprender la variedad de tipos de compras y posces decisidon que desarrolla|el
consumidor.

38. Contar con un marco de referencia para analizaompeender los procesos de
decision del consumidor.

39. Ser capaz de transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado en el area de Marketing e Investigacion de
Mercados como no especializado.

40. Aplicar conocimientos basicos generales y propios de los profesionales del
area de Marketing e Investigacion de Mercados a la practica.

41. Poseer competencias propias de los profesionales del marketing y de los
investigadores de mercados que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas.

42. Ser capaz de adquirir conocimientos y habilidades que les permitan
emprender estudios posteriores de Marketing e investigacién de mercados
con cierta autonomia y rapidez.
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5.2.2 Actividades formativas y su relacion con las competencias que debe
adquirir el estudiante

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra
los contenidos basicos de la asignatura.

Con caracter previo a la exposicién de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los
textos docentes basicos recomendados; y, en todo caso, los alumnos deberan acudir a dichos
textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas
tedricas. Con ello se pretende fomentar en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran:

.- en la resolucién de casos practicos —ejercicios- en el aula, que estaran encaminados a que el
alumno se familiarice con la aplicacion de los conceptos, los instrumentos y la metodologia
aprendidos en las sesiones teoricas y en el trabajo autonomo de estudio. Cuando el profesor lo
considere oportuno estas clases podran estar apoyadas por programas informaticos acordes con
la asignatura.

.-elaboracion y exposicién de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboraciéon de
trabajos en los que se desarrollaran contenidos del programa. La bisqueda de documentacion,
la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En
su elaboracién los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor

Participacion y trabajos de ampliacién de contenido:

Paralelo al desarrollo de las clases tedricas y practicas se propondra al alumno retos (casos o
lecturas) para incentivar a profundizar en determinados conceptos o aspectos. Estos se
debatiran en clase.

5.2.3 Acciones de coordinacién (en su caso)

5.2.4 Sistemas de evaluacion y calificacion

La nota final sera el resultado de: 60% nota del examen; 20% nota de practicas y 20% asistencia
y participacion

Las practicas sera entendida como las aportaciones de casos (retos) y exposiciones

La parte participacion se desarrollara con la participacién voluntaria bien con la resolucién de
casos (retos), comentarios de articulos, libros o conferencias y preguntas de clase

5.2.5 Breve descripcion de los contenidos

La asignatura profundiza en el comportamiento del consumidor como elemento clave para poder
dar respuestas comerciales acertadas.

Su contenido ofrece una vision global no centrandose solo en el consumidor de forma individual
sino también en su faceta agregada (mercado) y no solo estudiando el consumo sino también su
comportamiento de compra y de fidelizacion (cliente).
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5.2.6 Contenidos del médulo:

Créditos

1.- ¢, Qué entendemos por consumidor y su estudio? 0.5
2.- El consumidor en su entorno 1
3.- El consumidor como individuo 1
4.- El proceso de toma de decisiones de compra 1
5.- Del consumidor al cliente 1
6.- La investigacidn del comportamiento del consumidor 1
7.- Perspectivas de consumo 0.5
8.-
9.-
10.-

Total créditos ¢

Indicar para cada docente n° de sexenios, experienc ia docente e
investigadora, publicaciones, lineas de investigaci on, etc.

BREVE CURRICULUM VITAE de : Dra. Pilar Alarcon Urbi  stondo

Doctora en marketing por la Universidad de Malaga. En la actualidad es
catedratica de E. U. en Comercializacion e Investigacion de Mercados en esa
misma Universidad.

Su actividad profesional puede dividirse en tres areas: docencia, investigacion y
consultoria. Siempre de forma muy vinculada al turismo

Como docente su labor siempre ha estado ligada al marketing. Primero como
profesora de Politica de producto en la Diplomatura de Ciencias Empresariales,
luego como responsable de marketing turistico de la Licenciatura de Turismo y
actualmente coordinado las asignaturas de Fundamentos de marketing y
Comportamiento del consumidor en el grado de Marketing y es la coordinadora
de los TFG en dicho grado. Ademas ha sido directora y profesora de numerosos
master y cursos de doctorados en Espafia, Italia, Argentina, México y Venezuela.
Sus lineas de investigacion giran alrededor del comportamiento de
consumidores y mercados objetivos. En concreto son marketing turistico,
decisiones de consumo (fundamentalmente el analisis de las decisiones
grupales) determinacion y evaluacion de mercados meta y fidelizacion. Es autora
de numerosos articulos y ha dirigido 6 tesis doctorales sobre fidelizacion en
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hoteles, el papel de los residentes, turismo residencial y familia, etc. Esta ultima
con denominacién europea esta galardonada. En la actualidad dirige 4 tesis en
las mismas lineas de trabajo apuntadas.

También ha sido la responsable de poner en marcha el Centro de
Investigaciones Turisticas (antiguo CINNTA) de la Junta de Andalucia, el
Observatorio turistico de la ciudad de Mélaga. Ha coordinado la parte de analisis
y evaluacién de mercados del Plan General de Turismo de 1997, estrategias de
marketing dentro del Plan de marketing para la Costa de Sol de 2002, etc. En la
actualidad participa en la elaboracién de indicadores sintéticos para medir los
resultados de las actuaciones turisticas en el destino Andalucia.

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E
INVESTIGACION DE MERCADOS

rado

DE MALAGA Seccion de Titulaciones Propias

37

csv: 247416567335762144795547





UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Escuela de Docto

rado

Seccion de Titulaciones Propias

6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesario

Incluir informacion sobre su adecuacion.

s y disponibles para llevar a cabo el plan de estud

oS propuesto.

~ Apellidos y Nombre o Departamento/Empresa de Categoria Creditos de Médulo/materia/asignatura a que Horas
e s s o ey | NIF procedencia b corresponden los créditos ondions
' nombre) profesor de docencia

Eva Maria Gonzalez Robles 33381686 T£conomia y Administracion Profesora 6 Investigacion de Mercados 22,5

de Empresas Contratada

Doctora

Pilar Alarcon Urbistondo 27379044M Economia y Administracion Catedratica E.U. | 6 Conpor tamn ent o del 22,5

de Empresas Consuni dor
Benjamin del Alcazar Martinez 52360884G  Economia y AdministracionTitular 6 Producto y Precio 22,5

de Empresas Universidad
Sebastian Molinillo Jiménez 25590075E Economia y Administracion Titular 6 Distribucién Comercial 22,5

de Empresas Universidad
Guillermo Bermudez Gonzalez 33383002 C. Economia y Administracion Titular Escuela 6 Direccion de Ventas 22,5

de Empresas Universitaria
Carmina Jambrino Maldonado 25083022 G Economia y Administracion Catedratica E.U. 6 Comunicacién Comercial 22,5

de Empresas

2474165673357621447%95547
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6.2. Valoracion de la adecuacion del profesorado

Justificar la participacion de los docentes indicando n° de sexenios, experiencia
docente e investigadora, publicaciones, lineas de investigacion, etc.

Ha sido detallada en la ficha de cada mddulo, detallando el CV de los distintos
profesores, asi como su experiencia docente e investigadora.

Todos los profesores son Doctores del Area de Comercializaciéon e Investigacion
de Mercados de la Universidad de Malaga, todos ellos con mas de 18 afios de
experiencia docente e investigadora, y con una importante especializacién en las
materias a impartir.
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6.3. Recursos Humanos: apoyo administrativo o técni co
Gestion administrativa:

Nombre y apellidos:
Departamento o lugar de contacto:
Teléfono:

E-mail :
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1 Justificacion de la adecuacién de los medios ma  teriales y servicios
disponibles

Espacio fisico: Aulas de la Facultad de Comercio y Gesti6onn

Campus virtual: Si

7.2 Prevision de adquisicion de los recursos materi ales y servicios
necesarios.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Valores cuantitativos estimados para los indic  adores y su justificacion.

Valor
INDICADORES OBLIGATORIOS Estimado
Tasa de Graduacion del Titulo Propio: 90%
Tasa de Abandono del Titulo Propio: 10%
8.2. Introduccién de nuevos indicadores (en sucaso )
Valor
Denominacion Definicién Estimado

8.3. Justificacion de las estimaciones realizadas.

No existen datos previos al respecto, pero dada la estructura del curso y el perfil previo de los
alumnos, que seran Diplomados en Ciencias Empresariales se estima que la tasa de éxito pueda
ser del 90% o superior. Se apunta un 10% de posible abandono, por las posibles incidencias
laborales o de cualquier otra indole que pueda incidir en que ese porcentaje pudiera abandonar.
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9. PROYECTO ECONOMICO Y FINANCIERO

(Cuando un curso no alcance la matriculacion o subvenciones suficientes para asegurar la viabilidad con equilibrio
financiero ellla directora/a del titulo solicitara antes del inicio del curso la disminucién de los gastos previstos o la
suspension del curso. Esa posibilidad se notificara a los estudiantes en el momento de la preinscripcion)

Si en el transcurso de la imparticién no se alcanzara el equilibrio financiero, deberan reducirse las partidas de gasto hasta
gue éste se produzca)

Caddigo de la ensefianza:
(A completar por Titulaciones Propias)

1.- NOMBRE DE LA ENSENANZA:

2 1.INGRESOS

2.1.1. Importe matricula 900

N° minimo de alumnos (12) 30
TOTAL INGRESOS POR MATRICULAS 27000

(N° alumnos x importe matricula)
2.2. GASTOS

2.2.1. Compensacion inicial a la UMA por gastos Gen  erales 4.050

(15% minimo total ingresos matriculas)

2.2.2. Seguro de accidentes (obligatorio salvo ensefianzas online o formacién de 360

empleados a peticién de una entidad o institucion)

2.2.3 Retribucion Bruta Profesorado UMA 15.000

2.2.4. Retribucion Bruta Profesorado ajeno a la UMA
2.2.5. Gastos locomocion y alojamiento

2.2.6. Material didactico

2.2.7. Programas, carteleria y publicidad

2.2.8. Gestion Administrativa

2.590
2.2.9. Direccion y Subdireccion Académica 5.000
2.2.10. Bienes inventariables
2.2.11. Becas (minimo 5% de los ingresos)*
2.2.12. Otros (especificar) :

TOTAL GASTOS: i 27.000
(Las cuantias de Gastos e Ingresos han de coincidir)

*Opcional a criterio de la direccién académica y solo en las ensefianzas superiores a 30
créditos
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Otros Ingresos por subvenciones:

Nombre:
(_entidad/organismo, institucién/empresa)

Importe de la subvencion:

GASTOS:

Becas

Retribucién profesorado

Material didactico

Gastos locomocion y alojamiento profesorado
Apoyo administrativo

Coordinacion académica

Adquisicion de bienes inventariables
(especificar otras partidas o finalidades)

Total gastos:
(Adjuntar escrito de la empresa/entidad con la finalidad de la subvencion)

BECAS
DATOS ESTIMATIVOS PARA LAS BECAS
NUMERO CUF',L\C’)\IJIA CtJI\//I\iEIi-Ir:r:ﬁ ;%I/?L CRITERIO
DE AYUDAS AYUDA Ingresos Totales)* (marque el que proceda)

RENTA

RENDIMIENTO ACADEMICO EN EL PROPIO ESTUDIO

OTROS (especificar)

® La cuantia total se adaptara al nimero de ingresos reales una vez finalizado el periodo de matricula. El importe de
cada ayuda no puede ser superior al importe de la matricula abonada.
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10. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO

El Sistema de Garantia de Calidad del Titulo Propio de Experto Universitario de
Adaptacién al Grado en Marketing e investigacion de Mercados se ajustara al modelo que
se adjunta en Anexo, aprobado en sesion del Consejo de Gobierno de la Universidad de
Méalaga celebrada el dia 18 de abril de 2013.

(Cumplimentar brevemente los siguientes apartados, ajustandose a lo establecido en el modelo arriba mencionado)

10.1 Responsable/s del sistema de garantia de calid ad del plan de estudios.

Direccion y subdireccion académica del titulo.

10.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la ca lidad de la ensefianza y
el profesorado.

Encuestas on-line globales y por cada médulo.

10.3 Procedimiento para garantizar la calidad de la s practicas externas y los
programas de movilidad.

10.4 Procedimientos de analisis de la insercién lab  oral de los graduados y
de la satisfaccion con la formacién recibida.

Seguimiento por contactos telefénicos y e-mail con los egresados y empleadores.
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10.5 Procedimiento para el andlisis de la satisfacc i6n de los distintos
colectivos implicados (estudiantes, personal académ ico y de administracion
y servicios, etc.) y de atencién a la sugerencias y reclamaciones. Criterios
especificos en el caso de extincion del titulo.

Reuniones periddicas y encuestas con profesores y personal administrativo.
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ANEXOS
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SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD DE LOS TiTULOS
PROPIOS DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

(Aprobado en Consejo de Gobierno de 18 de abril de 2013)

La Universidad de Malaga, con el fin de favorecer la mejora continua de los Titulos Propios que
imparte ha establecido el siguiente Sistema de Garantia de la Calidad.

El Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social, adscrito al Vicerrectorado
de Coordinacion Universitaria y dependiente de la Direccion de Secretariado de Calidad y Contratos
Programa, es el érgano encargado de la coordinacion de los Sistemas de Garantia de la Calidad de
los titulos de la Universidad de Mélaga, asesorando a los responsables de los titulos en el disefio y
seguimiento de sus Sistemas.

Siguiendo las directrices del Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado, se ha
elaborado el presente documento que establece una serie de requisitos minimos que debe cumplir
el Sistema de Garantia de la Calidad de un Titulo Propio de la Universidad de Malaga. Se recogen
una serie de mecanismos, procedimientos y herramientas de garantia de la calidad que seran
comunes para todos los Titulos Propios. No obstante, cada titulo podra ampliar el Sistema con
iniciativas propias, respetando los minimos establecidos.

Este sistema se aplica Unicamente a los titulos propios de posgrado (Mésteres Propios y Expertos
Universitarios) cuya extension sea superior a 30 créditos europeos, siendo de aplicacion a partir del
dia siguiente a su aprobacion en Consejo de Gobierno.

El presente documento se redacta en masculino genérico, entendiéndose aplicable a ambos sexos.
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RESPONSABLES DEL SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD DE LOS TIiTULOS
PROPIOS

El érgano responsable de la organizacion, gestion, coordinacion y realizacion del seguimiento del
Titulo Propio es la Comision de Garantia de la Calidad (CGC) del Titulo Propio.

Esta Comision tiene como mision implantar un Sistema de Garantia de la Calidad que facilite la
recogida continua de informacion sobre la docencia, la investigacién y la gestion relacionada con
el Titulo Propio, disponiendo para ello de un conjunto de procedimientos y herramientas que
permitan la mejora continua del Plan de Estudios.

Composicion de la Comision de Garantia de la Calidad (CGC) del Titulo Propio

La Comision de Garantia de la Calidad del Titulo Propio estara integrada por los siguientes
miembros:

- El Director o Subdirector Académico, o persona en quien delegue, que actuara como
Presidente.

- Un minimo de dos profesores/investigadores del Titulo Propio.

- Un alumno.

- Un representante vinculado con la gestion administrativa del Titulo Propio, en su caso.

- Un representante de la/s entidad/es o institucion/es externa/s, en caso de que exista un

convenio de colaboracion firmado para realizacion del titulo propio.

Constitucion de la Comision de Garantia de la Calidad (CGC) del Titulo Propio
La Comision de Garantia de la Calidad del Titulo Propio se constituira en su primera reunién, con
la firma de un acta de constitucion. En la misma, el Director Académico designara al Coordinador

de Calidad del Titulo Propio, al Secretario de la Comision y a los vocales.

El Coordinador de Calidad actuara como punto de enlace entre esta Comision, la Seccion de
Titulaciones Propias y el Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social
de la Universidad de Malaga.

Reglamento de la Comisiéon de Garantia de la Calidad (CGC) del Titulo Propio

Una vez constituida la Comision de Garantia de la Calidad del Titulo Propio, ésta elaborara su
Reglamento de funcionamiento teniendo en cuenta el modelo que propone el Servicio de
Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social. Este modelo es el siguiente:
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REGLAMENTO DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD DEL TiTULO PROPIO
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DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

PREAMBULO

Dentro del Plan Estratégico de la Universidad de Malaga, se encuentra la promocion_de la cultura
de la Calidad y la autoevaluacién. En este contexto la Comision de Garantia del Titulo Propio
Experto Universitario de Adaptacion al Grado de Mark  eting e Investigacion de Mercados
se configura como el_drgano responsable de la organizacion, gestion, coordinacion y realizacion
del seguimiento del Titulo Propio. Su mision es el establecimiento de un eficiente’ Sistema de
Garantia de la Calidad que im Iu}ue una mejora continta y sistematica del Titulo. El régimen de
la Comision de Garantia de la Calidad se rige por el siguiente articulado:

I. COMPOSICION

Art.1: MIEMBROS

1. La Comisién de Garantia de la Calidad del Titulo Propio estara integrada por los siguientes
miembros:

- El Director o Subdirector Académico, o persona en quien delegue, que actuara como
Presidente.

- Un minimo de dos profesores/investigadores del Titulo Propio.
- Un alumno.
- Un representante vinculado con la gestion administrativa del Titulo Propio, en su caso.

- Un representante de la/s entidad/es o institucidn/es externals, en caso de que exista un
convenio de colaboracion firmado para realizacion del titulo propio.

2. El Director Académico del Titulo Propio designara al Coordinador de Calidad del mismo, al
Secretario de la Comision y a los Vocales. El Coordinador de Calidad actuara como punto de
enlace entre esta Comision, la Seccion de Titulaciones Propias y el Servicio de Calidad,
Planificacién Estratégica y Responsabilidad Social de la Universidad de Malaga.

3. Los miembros de la Comision de Garantia estan obligados a asegurar la confidencialidad de
la informacion generada.

4. En los casos en los que la tematica a tratar por la Comision asi lo requiera, se incorporara a
las reuniones un experto del Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad
Social de la Universidad de Malaga. Del mismo modo, se podra contar con la participacion de
otros agentes externos.

Art. 2: ESTATUTO DE LOS MIEMBROS DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD
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Los miembros de la Comision de Garantia de la Calidad del Titulo Propio actuaran bajo los
criterios de imparcialidad y objetividad, velando en cualquier caso por la garantia de publicidad
de los trabajos, informes y recomendaciones que se adopten en las sesiones y reuniones,
ordinarias y extraordinarias.

Il. CONVOCATORIA, ORDEN DEL DiA Y REGIMEN DE SESIONES

Art. 3: PERIODICIDAD Y QUORUM NECESARIO

1. La Comisién de Garantia de la Calidad del Titulo Propio serd convocada como minimo una
vez al semestre y en los demés supuestos en los que el Presidente lo considere necesario.

2. Para la vélida constitucion de las Sesiones seré necesaria la asistencia del Presidente, el
Secretario y de la mitad de sus miembros en primera Convocatoria. En segunda convocatoria,
bastara con la asistencia del Presidente, el Secretario y de al menos un tercio de sus
miembros.

Art. 4: CONVOCATORIA DE SESIONES ORDINARIAS

La Comision de Garantia de la Calidad sera convocada con caracter ordinario por escrito o
correo electrénico personal a cada uno de los integrantes de la misma, por el Presidente o
persona en quien delegue, con una antelacion minima de 48 horas, en la que se especificara el
correspondiente Orden del dia, con remision de la pertinente documentacion o indicacion del
lugar en el que pueden consultarla.

Art. 5: CONVOCATORIA DE SESIONES EXTRAORDINARIAS

La Comision de Garantia de la Calidad sera convocada con caracter extraordinario por escrito o
correo electrénico personal a cada uno de los integrantes de la misma, por el Presidente o
persona en quien delegue, con una antelacion minima de 24 horas, en la que se especificara el
tema a tratar y la justificacion del caracter de urgencia del mismo, con remision de la pertinente
documentacién.

Art.6: ADOPCION DE ACUERDOS

Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple de asistentes y dirimira los empates el voto del
Presidente.

Art. 7: ACTAS

De cada sesion el Secretario de la Comisién de Garantia de la Calidad del Titulo Propio
levantara acta con indicacion de los asistentes, circunstancias de lugar y tiempo, apartados del
Orden del dia, que seré objeto de aprobacion en la siguiente convocatoria de la Comision de
Garantia de la Calidad. Asimismo el Secretario de la Comision de Garantia de la Calidad sera el
responsable de la custodia de las mismas.
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lll. FUNCIONES DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD

ART. 8: FUNCIONES DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD

—_

. Propiciar la mejora continua del Titulo Propio.
2. Validar el Modelo del Sistema de Garantia de la Calidad del Titulo Propio.

3. Implicar a todas las partes interesadas en los procedimientos de recogida de informacion
pertinentes asegurando la maxima participacion.

4. Velar para que la eficacia, eficiencia y transparencia sean los principios de gestion del Titulo
Propio.

5. Elaborar anualmente un Plan de Mejora.

6. Estudiar las quejas, incidencias, reclamaciones y sugerencias recogidas.
7. Analizar los resultados del Titulo Propio.

8. Elaborar un Informe Anual sobre los resultados del Titulo Propio.

9. Cualesquiera otras funciones que le sean atribuidas.

IV. MODIFICACIONES DEL PRESENTE REGLAMENTO

Art. 9: MODIFICACIONES Y REFORMA

Cualquier modificaciéon o reforma del presente reglamento ha de ser aprobada por mayoria
absoluta de la Comision de Garantia de la Calidad del Titulo Propio.
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PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD DE LOS TiTULOS
PROPIOS

El Sistema de Garantia de la Calidad de los Titulos Propios de la Universidad de Malaga se
compone de los siguientes procedimientos:

- Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los colectivos implicados en el Titulo
Propio

- Procedimiento para valorar el progreso y analisis de los resultados del aprendizaje
- Procedimiento para la gestion de las sugerencias y reclamaciones

- Procedimiento para el analisis de las practicas externas

- Procedimiento para la difusidn de la informacién

- Procedimiento para medir y analizar la insercion laboral

A continuacién se detalla cada uno de estos procedimientos.
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PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS DE LA SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS
IMPLICADOS EN EL TITULO PROPIO

Objetivo

El objetivo de este procedimiento es conocer y analizar el nivel de satisfaccion de los principales
colectivos implicados en el Titulo Propio.

Recogida de informacién

Los principales colectivos implicados en el Titulo Propio son los siguientes:

Alumnos

Profesores

Personal de administracion y servicios

Egresados

Empresas participantes en practicas externas

El sistema de recogida de informacién del nivel de satisfaccion de cada colectivo podra variar
segun las peculiaridades existentes.

Para recoger informacion sobre los alumnos, profesores y egresados se utilizaran cuestionarios
de satisfaccion, que recojan una bateria de items sobre la organizacion y desarrollo del Titulo
Propio.

En el caso del Personal de Administracion y Servicios, vinculado con la gestion administrativa del
Programa, se utilizaran reuniones para recoger su nivel de satisfaccion. En caso de existir un
numero de PAS muy elevado se utilizara un cuestionario.

Para aquellos Titulos Propios que dispongan de practicas externas, se deberad medir la opinién
de dichas empresas sobre la realizacion de las practicas. Para ello, se podran realizar
cuestionarios o reuniones.

El Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social, siguiendo las
indicaciones de la Seccidn de Titulos Propios, disefiara los modelos de cuestionarios.

La Seccion de Titulaciones Propias, una vez remitidos los datos de los distintos colectivos
implicados por parte de la Comisién de Garantia de la Calidad del Titulo Propio, enviara al
Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social los datos necesarios para
la realizacién de los cuestionarios (correos electronicos de los colectivos), y dicho Servicio sera
el responsable de gestionar los cuestionarios a través del gestor de encuestas LimeSurvey, asi
como del envio de los resultados a la Seccion de Titulaciones Propias, quien los remitira a la
Comision para su analisis.
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Adicionalmente, se pueden organizar reuniones con representantes de estos colectivos (grupos
focales), o cualquier otro sistema que la Comisidn considere oportuno.

La medicion de la satisfaccion de estos colectivos se realizard anualmente, fijando la fecha la
Seccion de Titulaciones Propias.

Analisis de la informacién y mejora del Sistema

La Comisién de Garantia de la Calidad sera la responsable de analizar la informacion relativa a
los resultados de satisfaccién de los colectivos implicados en el Titulo. Estos resultados se
tendran en cuenta para la elaboracion del Informe Anual sobre los resultados del Titulo Propio,
asi como para la elaboracién del Plan de Mejora.

El Plan de Mejora recoge las acciones de mejora que la Comision de Garantia de la Calidad
establezca una vez que mida todos los resultados del Sistema, entre ellos los derivados de la
medicién de la satisfaccion de los colectivos (resultados de cuestionarios, reuniones con grupos
focales, etc.)
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PROCEDIMIENTO PARA VALORAR EL PROGRESO Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
DEL APRENDIZAJE

Objetivo

El objetivo de este procedimiento es conocer y analizar los resultados del Titulo Propio.

Recogida de informacion

La Comisién de Garantia de la Calidad del Titulo Propio medira y analizara, al final de cada
curso académico, los resultados de los siguientes indicadores:

- Tasa de éxito: porcentaje de alumnos respecto al total que finalizan con éxito los
estudios.

- Tasa de fracaso: porcentaje de alumnos que causan baja sobre el total de matriculados.

Para la medicion de estos indicadores la Comision contara con el apoyo del Servicio de Calidad,
Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social, que serd el encargado de su medicion
siempre que los datos se encuentren en las bases de datos de 6rganos generales de la
Universidad de Malaga.

Adicionalmente a estos indicadores, la Comision de Garantia de la Calidad del Titulo Propio
podra fijar otros que considere relevantes.

Analisis de la informacion y mejora del Sistema

La Comisién de Garantia de la Calidad sera la responsable del analisis de los resultados de los
indicadores, debiendo examinar exhaustivamente el cumplimiento o no del valor cuantitativo

estimado para los mismos.

Estos resultados se tendran en cuenta para la elaboracion del Informe Anual sobre los resultados
del Titulo Propio, asi como para la elaboracion del Plan de Mejora.
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PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES

Objetivo

El objetivo de este procedimiento es establecer un sistema para atender las sugerencias y
reclamaciones relativas al Titulo Propio.

Recogida de informacion

Para atender las sugerencias se seguird lo que establece el Reglamento de la Universidad de
Mélaga sobre el Procedimiento general de quejas, sugerencias y felicitaciones, aprobado en
Consejo de Gobierno de 21 de julio de 2011.

El procedimiento contempla las tareas a desarrollar en la apertura, el tratamiento y el cierre de
las Quejas, Sugerencias y Felicitaciones, asi como su control y seguimiento.

Desde el Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social se hara entrega
a la Comision de Garantia de la Calidad del Titulo Propio de dicho Reglamento y se formara a
los miembros de la Comisién (0 persona responsable) en la herramienta informatica que gestiona
las quejas, sugerencias y felicitaciones.

El Titulo Propio debe incorporar a su pagina Web el enlace del Sistema de Quejas, Sugerencias
y Felicitaciones de la Universidad de Malaga:

http://dj.uma.es/quejasysugerencias/

Ademas, en los puntos de atencién del Titulo Propio contaran con el impreso en papel
‘Formulario de presentacion de quejas, sugerencias y felicitaciones” para la posible presentacion
de una queja, sugerencia o felicitacion en papel.

En relacién con las reclamaciones que se presenten, éstas podran llegar a la Comisién de
Garantia de la Calidad del Titulo Propio por diversos medios: correos electronicos, carta, etc.

Analisis de la informacion y mejora del Sistema

La Comisién de Garantia de la Calidad sera la responsable del analisis y tratamiento de las
quejas, sugerencias, felicitaciones y reclamaciones relacionadas con el Titulo Propio.

Anualmente el Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social enviara a
la Comision de Garantia de la Calidad un informe sobre las quejas, sugerencias y felicitaciones
relativas a su Titulo Propio, en el que se recogen las quejas, sugerencias y felicitaciones
recibidas asi como el tratamiento de las mismas. Este informe, junto con las reclamaciones
recibidas, se tendra en cuenta para la elaboracion del Informe Anual sobre los resultados del
Titulo Propio, asi como para la elaboracion del Plan de Mejora.

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E
INVESTIGACION DE MERCADOS

csv: 247416567335762144795547





UNIVERSIDAD
DE MALAGA

PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Objetivo

El objetivo de este procedimiento es garantizar la calidad de las practicas externas mediante la
evaluacion, seguimiento y mejora de dichas préacticas.

Recogida de informacion

La Comision de Garantia de la Calidad sera la encargada de recoger la informacidn necesaria
sobre el seguimiento de los alumnos que realizan practicas externas.

La Comisiéon de Garantia de la Calidad del Titulo Propio analizara, al final de cada curso
academico, el grado de satisfaccion de los estudiantes que realizan practicas externas.

Para medir el nivel de satisfaccion se incluira en el Cuestionario de Alumnos del Titulo Propio
uno o varios items que valoren las practicas externas.

Adicionalmente, se medira la opinion de las empresas participantes en las practicas externas a
partir de cuestionarios o reuniones.
Analisis de la informacién y mejora del Sistema

La Comisién de Garantia de la Calidad sera la responsable de analizar la informacion recabada
sobre el funcionamiento de las practicas externas, con vistas a la mejora de las mismas.

Estos resultados se tendran en cuenta para la elaboracion del Informe Anual sobre los resultados
del Titulo Propio, asi como para la elaboracién del Plan de Mejora.
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PROCEDIMIENTO PARA LA DIFUSION DE LA INFORMACION

Objetivo

El objetivo de este procedimiento es establecer mecanismos para publicar informacion sobre el
desarrollo del Programa asi como sus resultados, con el fin de llegar a todos los colectivos
implicados o interesados (alumnado, estudiantes potenciales, profesorado, personal de
administracion y servicios, agentes externos, etc.).

Recogida de informacion

La Comisiéon de Garantia de la Calidad serd la encargada de seleccionar la informacion a
publicar, a qué grupos de interés va dirigida y la forma de hacerla publica. Se utilizara como
medio preferente de difusion la pagina Web del Titulo Propio. Se debera incluir, entre otra,
informacion sobre:

Normativa reguladora del Titulo Propio.

- Datos del Titulo Propio.

- Objetivos, coordinador, contacto, etc.

- Ingreso, admisiéon y perfil de ingreso idoneo.
- Requisitos para la matriculacion.

- Profesorado implicado en el Titulo Propio e informaciéon sobre su perfil docente-
investigador.

- Criterios y procedimientos para el seguimiento y la evaluacién de los alumnos.

- Sistema de Garantia de la Calidad del Titulo Propio.

Andlisis de la informacién y mejora del Sistema

La Comisién de Garantia de la Calidad analizara la informacidén disponible en la Web,
asegurandose que esta actualizada y es adecuada.

Los resultados de este analisis se tendran en cuenta para la elaboracion del Informe Anual sobre
los resultados del Titulo Propio, asi como para la elaboracion del Plan de Mejora.
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PROCEDIMIENTO PARA MEDIR Y ANALIZAR LA INSERCION LABORAL

Objetivo

El objetivo de este procedimiento es establecer la sistematica para la medicién y anélisis de los
resultados sobre la insercién laboral.

Recogida de informacién

El Servicio de Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social apoyara a la Seccion de
Titulaciones Propias y a las Comisiones de Garantia de la Calidad de los Titulos Propios, en la
elaboracién de un cuestionario anual para personas que han realizado los Titulos Propios
(egresados) con el objetivo de conocer la satisfaccion de los egresados respecto a sus estudios y
a su situacion laboral.

Analisis de la informacién y mejora del Sistema

La Comisién de Garantia de la Calidad del Titulo Propio debera analizar los resultados del
Cuestionario de Egresados y el resultado de los siguientes indicadores:

- Empleabilidad del titulo: porcentaje de alumnos que empiezan a trabajar antes de dos
afios después de terminar el titulo.

- Tiempo medio de empleabilidad del titulo: Tiempo medio que tardan los egresados del
titulo en empezar a trabajar.

Estos resultados se tendran en cuenta para la elaboracién del Informe Anual sobre los resultados
del Titulo Propio. En caso de surgir mejoras, éstas se incorporaran al Plan de Mejora.
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Visto Bueno Centro o Instituto Universitario de Inv estigacion

(Art. 8.3 Toda propuesta para un nuevo titulo propio de nueva creacién debera venir aprobada por el Departamento y
con el visto bueno del Centro o Instituto Universitario de Investigacion, al que esté adscrito el director académico)

D./D3.:

Francisco Cantalejo Garcia

_Decano/a o Director/a del
. Facultad de Comercio y gestién

(Denominacién del Centro o Instituto de Investigacion)

Da su Visto Bueno:

Al contenido y programacion del estudio de especializacion, actualizacion,
formacion continua o permanente denominado:

EXPERTO UNIVERSITARIO DE ADAPTACION AL GRADO DE MAR KETING E
INVESTIGACION DE MERCADOS

'Malaga, 11 de junio de 2015

(Firma y sello)
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RESERVA DE ESPACIO

D/D2.:

‘Salvador J. Molina Ruiz

Como responsable de la infraestructura del Departam  ento/Centro/Entidad:

Facultad de Comercio y Gestion

Informa que D./D2.:
Francisco Cantalejo Garcia

Tiene reservado los espacios fisicos necesarios par a la realizacion del
estudio propio:
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‘Malaga, 11 de junio de 2015

Firma
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ACCESO WIFI UMA

Cumplimentar los datos del personal docente AJENO a la Universidad de Malaga
gue quieran tener acceso al Wifi-UMA dentro del Campus:

NIF NOMBRE ‘ APELLIDO1 APELLIDO2 EMAIL

(ademéas ha de enviar esta tabla a tp@uma.es en formato Word/Excel para su remision al
Servicio de Ensefianza Virtual)
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