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Plan de Actuaciones Inspectoras
Curso académico 2025/2026
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Marco legal

La aprobacion del Plan de Actuaciones de la Inspeccién de Servicios obedece al cumplimiento
del articulo 15 del Reglamento 8/2021, de 16 de julio, de la Universidad de Malaga, por el que
se regula la Inspeccidon de Servicios®.

El Reglamento de la Inspeccién de Servicios, en el apartado 2 del citado articulo 15 establece
que las actuaciones de caracter ordinario de la Inspeccion de Servicios responderan al principio
de planificacion y se ajustaran al Plan de Actuaciones Inspectoras.

El Plan de Actuaciones Inspectoras debe elaborarse antes de cada curso académico y ser
aprobado por el Rector, oido el Consejo de Gobierno.

Para su elaboracion, atendiendo al citado Reglamento, se ha atendido a las sugerencias que se
han ido recibiendo por parte de los érganos de gobierno en cuanto a propuestas de actuacion,

asimismo, también se ha atendido a las sugerencias planteadas por la comunidad universitaria.

Contenido

El Plan de Actuaciones Inspectoras recoge la planificacién de sus actuaciones ordinarias para
cada curso académico, sin perjuicio de las de caracter extraordinario y prioritario que el Rector
encomiende a la Inspeccién de Servicios en cualquier momento o por iniciativa de la propia
Inspeccion, de oficio o a instancia de parte

Como se ha expresado, el Plan de Actuaciones se ha elaborado siguiendo las directrices vy
prioridades sefialadas por el Rector y atendiendo a las propuestas de los drganos de gobierno
en el ambito de sus competencias, y a las sugerencias formuladas por la comunidad

universitaria.

1 El Reglamento continua vigente en la actualidad en tanto no se reformen los Estatutos para adaptarse a
lo establecido en la LOSU vy el propio reglamento de la Inspeccién de Servicios. Asimismo, habra que atender
a lo que la LUPA (actualmente en tramite de modificacion) sefiale a este respecto.
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El Plan de Actuaciones Inspectoras sera extensible a los Centros Adscritos de la Universidad
de Malaga de conformidad con lo que establezcan los correspondientes convenios de
adscripcion.

En este Plan se mantienen algunos de los objetivos de actuacion de cursos anteriores y se
mantienen otros nuevos que ya fueron objeto inclusién y que derivaban del cumplimiento de
la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario (LOSU) y del Reglamento
2/2023 sobre normas de convivencia universitaria, en donde se atribuyen nuevas

competencias a la Inspeccién de Servicios.

Objetivos

Sin perjuicio de las competencias atribuidas a los 6rganos de gobierno de la Universidad y en
el marco de las funciones asignadas a la Inspeccion de Servicios en el Reglamento 8/2021,
de 16 de julio, de la Universidad de Malaga que regula su funcionamiento, los objetivos que se
pretenden alcanzar con este Plan de Actuaciones, durante el curso académico 2025/2026,

son los siguientes:

1. Verificar las programaciones docentes con objeto de comprobar su
correcta difusidn y su aplicacion efectiva.

2. Verificar el cumplimiento de las obligaciones del personal docente e
investigador y del personal técnico, de gestion y de administracion vy
servicios.

3. Colaborar con los érganos de gobierno en materia de competencias
relacionadas con el cumplimiento de la legislacidn y la transparencia.

4. Colaborar con otros érganos de la Universidad en la redaccién de normas
y protocolos.

5. Coordinacidn de los trabajos de la Comisién Antifraude de la Universidad
de Malaga; Colaboracién en la implantacion del Sistema Interno de
Informaciéon y Coordinaciéon de las actuaciones relacionadas con la

Convivencia Universitaria.
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6. Actualizacién normativa, establecimiento de protocolos y difusién de las
actuaciones y competencias de la Inspeccion de Servicios.

7. Desarrollo de la actividad instructora y consultiva en materia de
disciplinaria.

8. Lineas de actuacion de caracter extraordinario.

9. Proyeccion Exterior.
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Desarrollo de Actuaciones

De acuerdo con los objetivos descritos, las actuaciones de inspeccion ordinarias establecidas

para el curso académico 2025/2026 se desarrollaran conforme se indica a continuacion:

Objetivon® 1 ‘ Desarrollo

1. Verificar, por iniciativa, a requerimiento y en
coordinaciéon  con el \Vicerrectorado de
Ordenacion Académica y Profesorado, que las
programaciones docentes de los titulos oficiales,
aprobadas para el curso 25/26 son difundidas
correctamente y son aplicadas en la practica.

2. Planificacion y desarrollo de un programa de
visitas a los Centros para verificar "in situ” que
la actividad académica de Grado y Master
Oficial se desarrolla ajustandose a la
planificacion docente, atendiendo a criterios

1. Verificar las cuantitativos y cualitativos. Dichas
verificaciones se realizaran, salvo que las
programaciones docentes circunstancias del caso lo exigieran, sin aviso
con objeto de comprobar previo. Se potenciard el uso de aplicaciones
informaticas de control en la imparticién de

su correcta difusién y su docencia.

aplicacion efectiva.
3. Verificar, de oficio 0 a instancia de parte —en

coordinacioén con el Vicerrectorado de Doctorado
y Posgrado y en el ambito de las titulaciones
propias de la Universidad de Malaga—, con
independencia del ente que los gestione, que la
actividad académica, presencial y/o virtual se
desarrolla ajustandose a la Propuestas del
Titulo Propio aprobadas por la Comision de
Ensefianzas Propias.

4. Control de la unificacion y los desdobles de
grupos en el POD.

Se analizara el grado de cumplimiento del POD,
relativo a los desdobles de grupos en actividades

Tel: 952 13 65 21 | dri@umaces | Edificio Rectorado. Avda. Cervantes, 2. Malaga

%
“
=

\3

[/
an

E EFQM® AENOR D0 oo

5 5 .
S @l I\r £ ‘ Q COMUNICACION m‘ Tde
/ ROCELNE NSNS o) RESPONSABLE Transparente

s



\Rs,)

g? m\;} BE'R’Effﬁ'@?D l UI | la.es Delegacién del Rector para Inspeccién

practicas, de laboratorio, campo, etc y la
unificacién de grupos en docencia tedrica vy
practica que contravengan el POD.

5. Verificacion de la subsistencia y continuidad
de la asignacion docente del profesorado y la
continuidad de las asignaturas ofertadas vy
asignadas.

Objetivo Desarrollo

1. Verificacion de la informacion relativa a los
recursos humanos asignados a cada Centro,
Departamento, Servicio o Unidad de esta
Universidad para el desarrollo de su actividad.

2. \Verificacion de la presencialidad del
PTGAS/PDI en sus puestos de trabajo utilizando
criterios cuantitativos y cualitativos. Dichas
verificaciones se podran realizar sin aviso
previo. Se adoptaran, en coordinacién con la

Z VATt R A Comisién de Vigilancia del Teletrabajo las

de las obligaciones del medidas adecuadas para realizar la labor
inspectora  al personal en situacién de
personal docente e .
teletrabajo.

investigador y del personal
3. Verificacion, de oficio o a instancia de parte,
del cumplimiento de la publicacién de notas y
administracion y servicios. firma de actas de calificacién por parte del
profesorado responsable vy supervision de
modificaciones extemporaneas de
calificaciones.

técnico, de gestion y de

4. Verificacion de que la actividad tutorial se
lleva a efecto en la forma prevista en PROA, ya
sea de tipo presencial o virtual, en todas sus
modalidades, con metodologia basada en la
eficiencia de la labor inspectora y las
modalidades que las acciones tutoriales puedan
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existir, aplicando el principio de flexibilidad
efectividad de la accion.

5. Supervisién y control de solicitudes de
licencias y comisiones de servicios.
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Objetivo Desarrollo ‘

1. Verificacion de la publicacion en la web de
informacion sobre la implantacién y seguimiento
de los sistemas de garantia de calidad de las
titulaciones.

2. Verificacion, en colaboracion con el Delegado
de proteccién de datos, del cumplimiento de la
Ley de Proteccion de Datos, tanto en la
publicacion de calificaciones como de
convocatorias.

3. Colaborar con los érganos de 3. Verificacion del cumplimiento de las normas
de transparencia: informacién publica en la web
institucional y grado de actualizacién de la
competencias relacionadas misma.

gobierno en materia de

L limiento de |
con et cumplimiento de 1a 4. Comprobacién del cumplimiento, por los

legislacion y la diferentes dérganos o estructuras de la UMA, de
los requerimientos realizados por la Defensoria
del Pueblo Andaluz, la Oficina Antifraude (OAF)
u otro érgano con competencia para realizarlos.

transparencia.

5. Reuniones  con  responsables  de
Departamentos, Centros o Servicios sobre
temas especificos relacionados con la actuacion
inspectora.

6. Verificacion del cumplimiento por los
diferentes o¢rganos o estructuras, de los
requerimientos de la Unidad de Igualdad en la
ejecucion de sus planes especificos.
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Objetivo Desarrollo

4. Colaborar con otros

organos de la Universidad
en la redaccién de normas

y protocolos.

Delegacion del Rector para Inspeccion

1. Participacioén, cuando sea requerido para ello, en la
adaptacion normativa de la UMA para la adecuacion
a la LOSU v, en especial, de la regulacién de la
Inspeccion de Servicios como Unidad basica en los
futuros Estatutos.

2. Participacion en la redaccién de cuantos protocolos
se puedan elaborar para abordar las situaciones que
puedan derivar en cualquier tipo de conflicto
relacionado con la convivencia.

3. Revision los planes vigentes en materia de
prevencion del fraude académico y formacion a los
Centros y profesorado sobre las medidas y formas de
actuar ante este tipo de infraccion.

4. Mantener reuniones periddicas con la Defensoria
Universitaria, con la Presidencia del Comité del
Codigo Etico y de la Comisién de Convivencia, para
abordar materias comunes.

5. Mantener reuniones periddicas con los
responsables de los Centros para abordar acciones
conjuntas en materias relacionadas con la labor
inspectora y, fundamentalmente, en materia de
convivencia universitaria y disciplina académica.

6. Colaborar, de conformidad con lo establecido por
el Reglamento 2/2023 sobre Normas de Convivencia
de la UMA todo lo relativo a la Convivencia
Universitaria y su Comision.

7. Desarrollo de la cultura de integridad y buen
gobierno (en el marco del denominado cumplimiento
normativo corporativo) mediante el desarrollo de
buenas practicas y la articulacion de mecanismos
internos de prevencion, gestion, control y reaccion
frente al fraude.

Objetivo

‘ Desarrollo
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1. Ejecucién del plan de trabajo establecido
por la Comisién Antifraude.
5. Coordinacién de los trabajos de . o
J 2. Colaborar y participar en la gestion del
la Comisién Antifraude de la Sistema Interno de Informacion de la
Universidad de Malaga
Universidad de Malaga, g
colaboracién en la implantacion 3. Gestidn del servicio del canal electrénico
del Sistema Interno de de‘ den.unc.ias en materia de convivencia
universitaria.
Informacidn y coordinacion de las
4. Disef li [
actuaciones sobre Convivencia : .|sen0. Y despile.glue de ) apoyo
administrativo a la Comision de Convivencia.
Universitaria.
5. Realizar la labor de coordinacion que el
Reglamento de Convivencia Universitaria

confiere a la Inspeccion de Servicios.
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Objetivo Desarrollo

1. Propuesta de texto del nuevo Reglamento
de la Inspeccién de Servicios?, sin perjuicio de
las competencias de Secretaria General en
orden a dirigir, coordinar, impulsar y ejecutar
la politica universitaria en materia de
produccién normativa propia.

6. Actualizacion normativa,

establecimiento de protocolos vy 2. Elaboracién de protocolos de actuacién

(visitas Centros, PDI y PTGAS)
difusion de las actuaciones y

competencias de la Inspeccién de 3. Elaboracion de protocolos para la
presentacion de quejas o denuncias ante la

Servicios Inspeccién de Servicios.
4. Actualizacion de la pagina web de la
Inspeccion de Servicios.

5. Difusién de sus actuaciones vy
competencias.

2 Pendiente de lo sefialado en la nota 1 de este documento.
10
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Objetivo Desarrollo

1. Desarrollar la actuacién instructora en
materia de diciplina universitaria cuando asi se
lo ordene el Rector como Unico érgano con
competencia para ello.

2. Actuar conforme a los principios marcados
por el Reglamento de la Inspeccién de
Servicios y el Reglamento de Convivencia
Universitaria.

7. Desarrollo de la actividad

instructora y consultiva en

materia disciplinaria. 3. Optimizar los recursos personales y los
procedimientos en materia sancionadora para
lograr mayor eficiencia en su actuacion vy
recortar los tiempos de ejecucion.

4. Potenciar la labor consultiva de la Inspeccidn
de Servicios en aras a ofrecer mecanismos
evitadores de conflictos que puedan
desembocar en materia disciplinaria.
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@ v | umaes

8. Lineas de actuacion de

caracter extraordinario .

singulares

Delegacién del Rector para Inspeccién

1. La Inspeccion de Servicios llevard a cabo
todas las actuaciones que le sean
encomendadas de forma expresa por el Rector
de la Universidad de Malaga (Articulo 14 del
Reglamento) asi como todas aquellas tareas
que se enmarquen dentro de la funcion de
colaboracion que la Ley atribuye a los dérganos
de las Administraciones Publicas en el ejercicio
de sus competencias.

2. En el Reglamento de la Inspeccion de
Servicios (art. 14.2) se consideran actuaciones
de caracter singular las que se impulsan de
oficio o como consecuencia de denuncias,
quejas o reclamaciones relativas al
funcionamiento de los servicios universitarios,
la Inspeccion de Servicios deba llevar a cabo.
El resultado de la investigacion de quejas o
denuncias podra conllevar a veces la apertura
de expedientes, cuando se aprecie una posible
infraccion de indole disciplinaria.

12
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Objetivo Desarrollo

1. La Inspeccion de Servicios de la Universidad
de Malaga tiene previsto participar con
ponencias en las XXV Jornadas de
Inspecciones de Servicios de las Universidades
9. Proyeccién Exterior Espafiolas, asi como colaborar en la
organizacién del proximo Encuentro de
Inspecciones de Servicios de Universidades de
Andalucia y en la participacion de las
ponencias, previsto a celebrarse en la
Universidad de Sevilla en 2026 en fechas aun
por determinar.
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