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Resumen 
 
El presente proyecto tiene como objeto realizar un estudio del proceso de comunicación 
participativa en Málaga iniciado por los grupos ciudadanos en los entornos 2.0. Esta situación 
se plantea en un intento de los ciudadanos de participar de forma creativa y participativa en la 
esfera pública. En concreto, nuestro proyecto estudiará los procesos de participación 
ciudadana que ocurren en la ciudad de Málaga durante un año. Para ello, emplearemos una 
metodología mixta (cuantitativa y cualitativa) que permita trabajar tanto con aspectos 
descriptivos y/o exploratorios, como aquellos que buscan profundizar en ámbitos concretos de 
la investigación. Como resultados, se prevé establecer un mapa de iniciativas ciudadanas 2.0, 
delimitando su eficacia y mejoras; concretar mecanismos de interacción 2.0 entre los 
movimientos sociales y las instituciones, así como conocer las motivaciones y expectativas de 
la ciudadanía.  
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