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OBSERVATORIO MUNICIPAL PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL

Avances en la Investigación 
Social: Observatorio Municipal 
para la Investigación y la 
Cátedra de inclusión social

La Cátedra de Inclusión Social, es un instrumento de colaboración entre la Uni-
versidad y el Ayuntamiento de Málaga para construir, generar y transferir cono-
cimiento sobre situaciones de exclusión social en la que podemos encontrarnos 
todas las personas en cualquier momento de nuestras vidas y las estrategias 
que favorecen la Inclusión de las personas y la mejora de su Calidad de Vida. 

“Cátedra que tiene como finalidad la investigación sobre las causas de la exclusión social 
y el conocimiento de la población en situación de vulnerabilidad; el análisis de la evolu-
ción de las necesidades sociales existentes y la detección de nuevas necesidades; con 
un doble objetivo, el primero, facilitar diagnósticos sociales que apoyen la planificación 
de los servicios sociales basándose en el análisis científico y, el segundo, dotar de nue-
vos instrumentos y procedimientos a la intervención social. Junto a estos, se pretende, 
también, la formación de los profesionales y el alumnado de la intervención social y 
comunitaria, así como la transferencia de los conocimientos obtenidos a la sociedad”.

Dos de los proyectos de Investigación Social que se están analizando los resultados son:

	— Estudio sobre Percepción y Satisfacción con la atención recibida en los Centros 
de Servicios Sociales Comunitarios. Se han realizado 573 entrevistas, en la pri-
mera oleada, en los 12 Centros de Servicios Sociales Comunitarios de Málaga. 

	— Tasas de Necesidades Sociales. Se ha ideado un método automático que permite 
elaborar tasas de necesidades sociales que ponen en relación el número de nece-
sidades sociales registradas en un NTS, UTS o ZBSS (SIUSS), y el número de per-
sonas registradas en el padrón de habitantes de Málaga en cada NTS, UTS Y ZBSS. 
Este procedimiento, elaborado a partir de sintaxis de SPSS, permite proporcionar 
una gran cantidad de información en tasas tanto en tablas numéricas como en ma-
pas de densidad de la ciudad de Málaga. Este nuevo procedimiento del Observa-
torio ayuda a la construcción de un sistema de epidemiología social, por el cual se 
cuantifica la incidencia de las necesidades sociales en el contexto malagueño. 

En la página web del Observatorio  podéis encontrar todas publicaciones 
que se realizan en www.observatoriosocial.malaga.eu

Podéis ampliar información en www.uma.es/catedra-de-inclusion-social



Boletín de Comunicación del Área de Derechos Sociales, Diversidad, Igualdad y Accesibilidad                 Junio – Julio 2023 30

DS ACTÚA

Actividades conjuntas entre 
el Observatorio Municipal 
para la Inclusión Social y 
Cátedra de Inclusión Social

La Cátedra de Inclusión Social, que es un instrumento de cola-
boración entre la Universidad de Málaga y el Ayuntamiento de 
Málaga para construir, generar y transferir conocimiento sobre 
situaciones de exclusión social en la que podemos encontrarnos 
todas las personas en cualquier momento de nuestras vidas y las 
estrategias que favorecen la Inclusión de las personas y la mejora 
de su Calidad de Vida. 

Dos de los proyectos de Difusión y Transferencia del Conocimiento, son 
Cinefórum y Podcast:

Cinefórum: “La justicia social está de cine” 

Con Proyección de películas de temáticas sociales y Foro de debate 
con participación de profesionales de los servicios sociales y de profe-
sorado de la Cátedra de Inclusión Social de la Universidad de Málaga, 
con películas como “La buena esposa” que aborda las relaciones de 
convivencia, “Techo y Comida” en el que se hace una radiografía de los 
procesos multirrelacionales y multicausales en los procesos de au-
sencia de medios para la subsistencia y vivienda ”Los lunes al sol” que 
trata los procesos de exclusión laboral, ”En la ciudad sin Límites” refleja 
dinámicas de las relaciones familiares y los desafíos de la vejez y “Medi-
terráneo” sobre las travesías y los encuentros en las migraciones. 
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Todas ellas magníficas películas que recomendamos si no pudieron 
asistir, y que consideramos que dan para posteriores coloquios en sus 
ámbitos personales, profesionales y académicos muy enriquecedores, 
como los que se produjeron cada día en las proyecciones, coloquios en 
los que participaron personas expertas desde el ámbito de la Acade-
mia, profesionales y población de Málaga en general.

Podcast “Voces de la Intervención Social”

El Podcast que dialoga con los profesionales de la Acción Social. Progra-
ma de radio con el que se pretende dar a conocer el trabajo desarrollado 
desde la Cátedra de Inclusión Social de la UMA dando voz a los profe-
sionales de la intervención social para hacer más visible las actuaciones, 
proyectos e intervenciones que se están llevando a cabo día a día desde 
los Servicios Sociales. El formato ha sido de entrevista entre profesora-
do de Universidad y profesionales del ámbito de la Intervención Social. 
Consideramos que es una herramienta que queda para el abordaje de 
buenas prácticas, para transferir Conocimientos que son de utilidad para 
el Análisis y la Reflexión en espacios académicos y profesionales.

Fuente: Equipo Técnico Observatorio Municipal para la Inclusión Social


