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Asisten a la reunion

Bella Palomo

Juan Carlos Pérerz Ariza
Mercedes Cancelo
Victoria Gabilondo
Andrés Calvo

Excusan su ausencia
Juan Carlos Castillo
José Luis Campos

Excusan su ausencia

Juan Carlos Castillo
José Luis Campos

Invitados

Orden del dia

1.- Aprobacidén acta anterior
2.- Informacidén
3.- SGC del Centro

Temas tratados

- Se aprueba el acta anterior

- Uno de los objetivos de la comisidén es mejorar el nivel de respuesta en los
cuestionarios, del alumnado y de los profesores

- Estudiar el abandono del Grado por parte de los alumnos que pasan de
segundo a tercer curso, con especial incidencia en Periodismo.

- Se tratd la actualizacion del SGC del Centro y como realizarlo.

- Se reviso el Mapa de Procesos, y el listado de indicadores.

Acuerdos adoptados
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- Potenciar a través de la comunicacion interna la mejora de respuestas en los
cuestionarios de Calidad.

- La coordinadora de Grado de Periodismo, realizara una valoracion de los
motivos de abandono del Grado. Se prpondra una coordinaciéon con Secretaria
para ver como afecta a las titulaciones del centro.

- Se acordo reunirnos a inicios del préximo curso para definir objetivos y
planes de mejora curso 2014-2015

- Se acordo repartir entre los miembros de la comisién la actualizacién del
SGC del Centro

- Se enviara al Servicio de Calidad el Mapa de Procesos y listado de indicadores
para su revision

Fecha de aprobacién del Acta
08/01/2015
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