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DENOMINACION DEL TITULO GRADO EN GESTION Y ADMINSTRACION
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En contestacion a la Propuesta de Informe de Evaluacion de la solicitud de verificacién del
Titulo de Grado en Gestion y Administracion Publica, elaborada por la Comision mixta AGAE-
ANECA conforme a lo establecido en el articulo 25del R.D. 1393/2007, de 29 de octubre,
recibida en esta Universidad, la Universidad de Malaga ha elaborado las siguientes:

ALEGACIONES

Las alegaciones presentadas se pueden dividir en dos grupos: a) Un primer grupo formado por
aquellas alegaciones que hacen referencia a los aspectos que necesariamente deben ser
modificados a fin de obtener un informe favorable y b) Un segundo grupo que contiene la
toma en consideracion de las recomendaciones a tener en cuenta para la mejora de la
propuesta.

1. ALEGACIONES A LOS ASPECTOS QUE NECESARIAMENTE DEBEN MODIFICARSE:

-EN RELACION CON EL CRITERIO 3: OBJETIVOS

La propuesta de informe afirma que existe una coincidencia en mas de 60% de sus créditos
con otros titulos de grado del Area de Empresa presentados por la Universidad de Malaga.

Se incluye a continuacion una justificacion de la necesidad de considerarlo como titulo distinto.

El Real Decreto 1393/2007, de 30 de octubre, establece que las ensefianzas de Grado tienen
como finalidad la obtencion de una formacién general, en una o varias disciplinas, orientada a
la preparacion para el ejercicio de actividades de cardcter profesional. En este sentido, y de
acuerdo con el Libro Blanco, el fin titimo del Grado en Gestion y Administracion Publica es la de
formar profesionales capaces de satisfacer las demandas laborales, relativas a los Cuerpos de
Técnicos Medios y Superiores de Gestion de las Administraciones Publicas en todos sus niveles
flocal, autondémico, estatal y europeo) asi como al perfil de Gestor de organismos autéonomaos,
de entidades ptblicas empresariales y fundaciones publicas; puestos todos ellos que conllevan
el desarrolfo de tareas de planificacién, gestion, control y apoyo técnico para la consecucion de
objetivos publicos. Todas estas tareas presentan peculiaridades diferenciadas respecto a las
empresas privadas, por lo que se hace necesario destacar y potenciar el conocimiento de esas
particularidades para lograr una gestion profesional de las organizaciones en el dmbito
publico. En todo caso, para la obtencion del Grado en Gestion y Administracion Publica, se
garantizardn como minimo las competencias bdsicas definidas en el RD 1393/2007, de 30 de
octubre:

a) Demostrar poseer y comprender conocimientos en un drea de estudio que parte de la base
de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en




libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia del campo de la gestion y administracion publica.

b) Aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y poseer las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y
la resolucién de problemas dentro de la gestion y administracion publica.

¢) Tener capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro del campo de
la gestién y administracién publica) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética.

d) Poder transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado
como no especializado.

e) Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia.

Al hilo de todo lo expuesto, y en linea con el Libro Blanco, pueden definirse los siguientes
objetivos generales del Grado en Gestion y Administracion Publica:

1. Reconocer la disciplina de Gestion y Administracion Publica como parte integrante de la
educacion y la cultura.

2. Proporcionara los estudiantes una base sdlida de conocimientos fundamentales en la
Gestion Publica.

3. Desarrollar en los estudiantes las habilidades e instrumentos necesarios para la prdctica
profesional.

4. Inculcar a los estudiantes un interés por el aprendizaje de la Gestion en las Administraciones
Publicas, que pueda culminar en estudios de especializacién o posgrado.

Los estudios de Administracion Publica son integradores por naturaleza: combinan contenidos
de otras disciplinas como derecho, economia, sociologia, psicologia y ciencia politica. El perfil
de egreso de los diplomados se orienta hacia:

-Técnico de las Administraciones Plblicas: desarrolla tareas de direccidn, gestion, inspeccion,
coordinacion, control y estudio, asi como el disefio y planeamiento de propuestas de mejora
para las Administraciones publicas, érganos constitucionales e instituciones y organizaciones
de cardcter ptblico que operan en el ambito europeo, estatal, autonémico y local, a las cudles
se accede mediante oposicion o contratacion.

-Gestor de organizaciones: desarrolla tareas de direccion, planificacion y gestion que
garanticen los objetivos y fines de organizaciones y/o entes instrumentales, asi como tareas de
comunicacion y transmisién entre el nivel directivo y el operativo. Facilita las relaciones
interinstitucionales, interadministrativas, con los medios de comunicacion y los agentes
sociales. Su ambito de actuacion lo constituyen los organismos auténomos, entidades publicas
empresariales, sociedades publicas, fundaciones publicas y tercer sector.



-Asesor y Consultor: desempefia funciones de asesoramiento y asistencia técnica a las
Administraciones Publicas e instituciones politicas; a las organizaciones politicas de
representacion de intereses y no qgubernamentales; asi como al sector privado en sus relaciones
con el sector ptiblico.

La titulacion que nos ocupa posee una relevancia incuestionable desde el punto de vista
formativo y profesional. El titulo incorpora un programa formativo de cardcter integral, dado
que en definitiva, se trata de formar futuros gestores piblicos de nivel medio/alto , por ello los
estudios conducentes al grado pretenden conseguir, por un lado que el alumno adquiera
conocimientos en competencias multidisciplinares propias del Gestor publico, pero, por otro
lado, y conjuntamente con lo anterior se persigue que el futuro egresado adquiera la
cualificacion necesaria para la labor profesional de asesoramiento y gestion privadas en
relacion con la actividad administrativa. Estamos ante un grado con una orientacion formativa
que incide fundamentalmente en las instituciones publicas: que son, cuales son, como
funcionan, como se gestionan, como se interrelacionan entre si o con los ciudadanos.

La pertinencia del grado en Gestién y Administracion Publica se justifica en la existencia de
salidas profesionales para los egresados en una doble dimensién. Por un lado el graduado en
Gestion y Administracién Pablica ha adquirido conocimientos tedrico -prdcticos para poder
acceder a la funcidn publica, a través de los procedimientos habilitados al efecto. El egresado
con voluntad de servicio publico puede encontrar en los distintos puestos de la administracién
publica, el acomodo para servir a tan digno propésito. Pero por otro lado al graduado se le
abre también la posibilidad de desarrollar su actividad profesional al margen de la
administracion publica, es decir, en el sector privado.

Se pretende que los estudiantes adquieran las habilidades y los conocimientos necesarios para
poder ocupar puestos de trabajo de gestion técnica, de cardcter generalista e interdisciplinario,
y de mando. Los objetivos se proyectan sobre el dmbito de la gestién econémico-financiera,
juridico-administrativa y de gestién de personas.

En este sentido, los objetivos del grado en gestién piblica son los equivalentes a los de las
titulaciones de administracion de empresas, pero referidos a una realidad objetivamente
diferente con son las Administraciones Publicas.

Las Administraciones Publicas controlan y ordenan una parte substancial de la actividad
privada, incentivan otra y, directa o indirectamente, prestan servicios a los ciudadanos, de
contenido econdmico, personal y social o vinculado af territorio.

La direccion politica, el modo de financiar la actividad administrativa, la externalizacién de
actividades, la organizacion de fas personas, la posicién de los ciudadanos y los mecanismos de
control, presentan particularidades destacadas respecto de las empresas privadas, por lo que
se requieren conocimientos que permitan gestionar y dirigir estas organizaciones publicas o
para-publicas desde una perspectiva profesional

Los Planes de Estudios de Gestion y Administracion Publica vigentes en las distintas
Universidades reflejan la propia interdisciplinariedad de estos estudios, que se han
caracterizado por recoger y analizar desde distintas perspectiva la realidad econémico-juridica-




administrativa-social actual .Las Areas de conocimiento implicadas en la docencia asi lo
demuestran, ya que estdn presentes la prdctica totalidad de las Ciencias Sociales: dreas
juridicas, econémicas, ciencias politicas, etc.

El Grado en Gestidn y Administracion Pdblica no es una mera refundicion de materias
procedentes de otras Titulaciones, sino de una reformulacién de su contenido y metodologia,
adaptada al Espacio Europeo Educacion Superior

El Grado Gestidn y Administracion Publica presentado por la Universidad de Mdlaga, consta de
una oferta total de 288 créditos que se articulan conforme al siguiente esquema:

MATERIAS CREDITOS %
Ciencias Politicas y de la 24 CREDITOS 8,33%
Administracion

Economia 114 CREDITOS 39,58%
Derecho 96 CREDITOS 33,33%
Otros 30 CREDITOS 10,41%
Practicas externas(optativas) | 24 CREDITOS 8,33%
v Trabajo fin de grado

TOTAL 288CREDITOS 100%

Estos porcentajes constituyen la base sobre la que se asientan los objetivos recogidos y
descritos en esta memoria de verificacion que justifican la necesidad de considerarlo como
Titulo distinto y, que a continuacion se exponen:

1. - Ofrecer al estudiante una formacion integral e interdisciplinar que armonice los conceptos,
instituciones y técnicas fundamentales de la Gestion y de la Administracién Publica con los
valores y condicionantes propios del proceso actual de globalizacién y europeizacion de las
enseflanzas superiores, conexion del autoaprendizaje progresivo con las demandas reales de
trabajo y modernizacion en eficiencia de las estructuras y servicios administrativos.

2. - Implicar al alumno en una formacion pluridisciplinar y en constante renovacién, que
permita trasladar los valores propios de la formacion universitaria al mercado de trabajo, tanto
en el seno de las instituciones ptblicas, como en el ambito privado.

3. - Proporcionar una formacion adecuada, desde la perspectiva tedrica y prdctica, sobre fos
diferentes mecanismos y herramientas de la gestion administrativa, econémica y financiera de
las organizaciones publicas.

4. - Ofrecer al alumno los mecanismos y procesos necesarios para proyectar los conocimientos,
habilidades y destrezas adquiridas, a la prdactica profesional, y a la preparacion de pruebas de
seleccion para el ingreso en la funcion publica.




5. - Proporcionar las bases tedricas y prdcticas necesarias para un correcto desenvolvimiento
profesional, desde la complejidad actual de las estructuras administrativas y
paraadministrativas,y la dindmica actual de primacia de los aspectos de calidad, eficiencia y
autoevaluacion en el ejercicio de la actividad profesional.

6. - Capacitar para el acceso, con razonables garantias de éxito, a estudios posteriores
especializados y de posgrado.

-EN RELACION CON EL CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
Se definen las caracteristicas académicas y personales de los alumnos que acceden al Titulo
incluyendo en la Memoria de Verificacién, en el punto 4.1.4 el siguiente parrafo:

“La titulacién y las vias de acceso estdn reguladas, de forma que el perfil lo referiremos a las
inquietudes y expectativas de los futuros estudiantes.

Al grado deberian acceder personas que tengan una cierta vocacién o interés por los asuntos
publicos; que no permanezcan indiferentes ante la eficacia o ineficacia de las organizaciones
publicas, sino que crean que uno u otro resultado trasciende en la vida del conjunto de los
ciudadanos. Los futuros estudiantes deben demandar una formacion profesional, para poder
adquirir las habilidades y conocimientos que les permitan trabajar en organizaciones publicas y
parapublicas y deberdn ser capaces de poder ver a las Administraciones Publicas como
oferentes de empleo y como posibles clientes. Una cierta relacién profesional previa de los
futuros estudiantes con el entorno de las Administraciones Publicas puede mejorar la
motivacion para seguir la formacién que ofrece el grado de Gestion y Administracion Publica”,

-EN RELACION CON EL CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Respecto de la modificacién 1, se incluye en el punto 5.1.2 de la Memoria de Verificacion el
siguiente parrafo;

“La organizacién docente del Centro sigue el procedimiento habilitado por el
Vicerrectorado de Ordenacién Académica y soportado por la aplicacién informatica a
través de la Web, denominada PROA. Los diferentes grupos de interés involucrados
en la toma de decision en este proceso participarén a través de su representacion en
la Junta de Centro, en el Consejo de Ordenacién Académica y a través de los
mecanismos que se establecen sobre la gestion de incidencias, reclamaciones y

sugerencias. Los pasos a seguir son los siguientes:

1. El Centro fija los grupos docentes, el calendario académico oficial y los horarios
de las asignaturas que componen el plan de estudios del titulo
correspondiente.

2. Los Departamentos con docencia en el Centro elaboran la programacion
docente de la oferta formativa, incluyendo las actividades docentes que se
estimen necesarias para el conveniente desarrollo de las asignaturas, asi como

la asignacion docente del profesorado.



3. El Consejo de Ordenacion Académica del Centro analiza las programaciones
docentes elaboradas por los departamentos y comprueba que se ajustan a las
normas y recomendaciones aprobadas por la Junta de Centro. En particular, se
velard por que los resultados de aprendizaje vayan en consonancia con las
competencias definidas para cada materia. Asimismo, atendiendo a los
indicadores relativos a la calidad de la docencia (encuestas de los alumnos,
resultados del aprendizaje, etc.) y teniendo en cuenta el plan de mejora
elaborado por la Comision de Garantia de la Calidad del Centro el Consejo de
Ordenaciéon Académica revisara las programaciones remitidas por [os
departamentos, que deberan satisfacer las recomendaciones de dicho plan de
mejora. En caso de que exista algtin desajuste se solicita de los departamentos
implicados la revision de los aspectos que se consideren necesarios. Una vez
validadas todas las programaciones, se propone a la Junta de Centro su
aprobacion.

4. Una vez que la Junta de Centro aprueba la Programacion Docente del curso
siguiente, ésta se remite al Consejo de Gobierno.

5. La herramienta utilizada para la elaboracion de la Programacion Docente se
utilizara para su difusién pablica.

6. El seguimiento y coordinacion de las programaciones docentes es llevado a
cabo por el Consejo de Ordenacidon Académica y por la Comisién de
Seguimiento y Coordinacion.

7. El Vicerrectorado de Profesorado, Formacion y Coordinacion atendera las
necesidades de recursos atendiendo a las posibilidades presupuestarias”.

Respecto de la modificacion 2, se incluye en el punto 5.1.2 de la Memoria de Verificacion el

siguiente parrafo:

El peso de cada tipo de prueba utilizada para la evaluacion se concreta de la siguiente
manera:

- Examen final (hasta un 70%).

- Pruebas voluntarias (hasta un 70%).

- Participacion en clase (hasta un 20%).

- Evaluacion de trabajos realizados (hasta un 20%)”.

-EN RELACION CON EL CRITERIO 6: PERSONAL ACADEMICO

Respecto de la modificacién 1, se incluye en el punto 6.1.1 de la Memoria de Verificacion el
siguiente parrafo:

“El numero total de profesores disponibles para impartir el grado es de 48, repartidos
en 17 dmbitos de conocimiento distintos. La distribucion por dambitos de conocimiento la
siguiente:



Ambito de Conocimiento Nimero Porcentaje

Biblioteconomia y Documentacién 1 2,08%
Ciencia Politica y de la Administracién 4 8,33%
Comercializacién e Investigacion de Mercados 1 2,08%
Derecho Administrativo 8 16,67%
Derecho Civil 1 2,08%
Derecho Constitucional 3 6,25%
Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social 1 2,08%
Derecho Financiero y Tributario 2 4,17%
Derecho Internacional Publico y Relaciones Internacionales 2 4,17%
Economia Aplicada 9 18,75%
Economfia Financiera y Contabilidad b 10,42%
Fundamentos del Anélisis Econémico 1 2,08%
Historia del Derecho y de las Instituciones 1 2,08%
Lengua Espafiola 1 2,08%
Lenguajes y Sistemas Informéticos 2 4.17%
Organizacioén de Empresas 4 8,33%
Sociologla 2 4,17%

En cuanto a la categoria académica de la plantilla, hay que sefialar que el nimero de
profesores funcionarios de la misma es de 14 (el 29,17%), con lo que casi un tercio de la
plantilla es personal estable. La distribucién de la plantilla por categorias es la siguiente:

Categoria Académica Numero Porcentaje
Catedréatico de Universidad 4 8,33%
Catedrético de Escuela Universitaria 2 4,17%
Profesor Titular de Universidad 6 12,50%

Profesor Titular de Escuela Universitaria 2 4.17%




Profesor Contratado Doctor 4 52,08%

Profesor Asociado 25 6,25%
Profesor Colaborador 3 8,33%
Profesor Sustituto Interino 2 4,17%

De todos ellos, un total de 25 son profesores doctores (el 52.08% de la plantilla) y 8
profesores cuentan con al menos un sexenio de investigacion, en concreto: dos profesores
poseen un sexenio, tres de ellos tienen dos sexenios, dos de ellos tienen tres y hay un profesor
en plantilla con cinco sexenios de investigacion.

En lo que se refiere a la experiencia docente del profesorado, la media es de 12,94
afios. Un 10,43% de la plantilla tiene dedicacion al titulo a tiempo completo, mientras que el
89,57% restante comparte la docencia en el titulo con otros (Derecho, Empresariales,
Administracién de Empresas, Economia, Ciencias del Trabajo, etc.)”.

Respecto de la modificacion 2, se incluye en el punto 6.1.2 de la Memoria de Verificacion el
siguiente parrafo:

‘De acuerdo a la oferta de plazas y grupos previstos para esta Titulacion, y conforme a la
planificacion desarrollada para el conjunto de las distintas titulaciones que comparten los
recursos humanos disponibles en la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales, se
considera que dichos recursos son totalmente compatibles y suficientes para la docencia de los
distintos Grado, conforme a los requisitos de las nuevas metodologias docentes y el niimero de
alumnos”.

-EN RELACION CON EL CRITERIO 7: RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Se incluye en el punto 7.1.2 de la Memoria de Verificacion el siguiente parrafo:

‘De acuerdo a la oferta de plazas y grupos previstos para esta Titulacién, y conforme a la
planificacion desarrollada para el conjunto de las distintas titulaciones que comparten los
recursos materiales y los servicios disponibles en el Complejo de Estudios Sociales y
Empresariales, se considera que dichos recursos son totalmente compatibles y suficientes para
la docencia de los distintos Grado, conforme a los requisitos de las nuevas metodologias
docentes y el nimero de alumnos.

En concreto se prevé que para el Curso 2010-11, y de acuerdo a la oferta de plazas indicada
en este documento para el Grado en Gestion y Administracion Publica, se requerird la
utilizacion de una unica aula en horario de tarde; para ef curso 2011-12, serdn necesarias 2
aulas, en el 2012-13 se utilizardn 3 aulas y a partir del siguiente curso, una vez completados
los 4 afios del Grado serdn necesarias 4 aulas, todas ellas en horario de tarde. Por tanto y,
teniendo en consideracién que en el Grado de Marketing e Investigacion de Mercados, con el
que se compartiran estos recursos, tiene previsto impartir su docencia en un 80% en horario de
mafiana, se consideran totalmente compatibles y suficientes dichos recursos materiales y de
servicios”,




-EN RELACION CON EL CRITERIO 9: SISTEMA DE GARANTIA DE LA CALIDAD

El Centro responsable del titulo dispone de un Sistema de Garantia de la Calidad (SGC) que
ha sido disefiado segtin las directrices del Programa AUDIT de ANECA, recibiendo en abril de
2010 la evaluacion positiva del disefio. EI SGC se compone de dos documentos: Manual del
Sistema de Garantla de la Calidad (MSGC) y Manual de Procedimientos del Sistema de
Garantia de la Calidad (MPSGC); Se adjuntan dichos documentos

2. RESPUESTA A LAS RECOMENDACIONES:
-EN RELACION CON EL CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS
Se incluye en ef punto 6.2.2 de la Memoria de Verificacion el siguiente péarrafo:

“La globalizacién ha tenido un impacto en la forma en que los/as estudiantes ven sus
oportunidades de crecimiento académico, y una de estas formas lo es la movilidad académica.
El estudiar en otra ciudad u otro pais — movilidad académica — tiene unas ventajas claras en el
desarrollo académico al exponernos a los conocimientos y experiencias/prdacticas en otro lugar,
y a su vez afadiendo significativamente al crecimiento como persona al permitirnos
experimentar otra ciudad o pais y la riqueza de su cultura y su gente. Por lo tanto, podemos

resumir que, la movilidad académica trae consigo beneficios institucionales, profesionales y
personales.

A nivel Institucional:

Impulsa la calidad en la capacitacion de los miembros de la comunidad educativa; facilita la
transferencia tecnolégica, promueve y enriquece los procesos de acreditacion; mejora la
calidad académica y de los procesos universitarios en las funciones sustantivas; incrementa la
competitividad a nivel nacional e internacional y mejora la calidad profesional de los
egresados.

A nivel profesional y personal:

Enriguece los conocimientos en la disciplina que le es propia; permite y/o facilita el aprendizaje
de un idioma extranjero; posibilita el conocimiento de otras culturas y la adquisicion de una
vision mds cosmopolita; abre nuevas perspectivas de desarrollo profesional.”

-EN RELACION CON EL CRITERIO 8: RESULTADOS PREVISTOS

Se incluye en el punto 8.1.3 de la Memoria de Verificacién el siguiente pérrafo:
Justificacién de las estimaciones realizadas

Tasa de graduacioén

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de
estudios o en un afio académico mas en relacion con su cohorte de entrada

Tasa de abandono

Relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso
que debieron finalizar el titulo en el curso anterior y que no se matricularon ni en ese curso

ni en el anterior. Expresa el grado de no continuidad de los alumnos en un programa formativo.



Tasa de eficiencia
Relacién porcentual entre los créditos superados por el alumnado de un asignatura y los que

ha necesitado matricular para superarla. Se tienen en cuenta las asignaturas troncales y

obligatorias y los créditos de la asignatura”.

Francisco Cantalejo Garcia
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% UNIVERSIDAD RESPUESTA APARTADO 9
W4’ DE MALAGA MEMORIAS VERIFICA

TITULO: GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA
MODIFICACION:

1. Se debe incluir el Sistema de Garantia de la Calidad del Titulo.

Respuesta:

El Centro al que esté adscrito el titulo ha disefiado un Sistema de Garantia de la Calidad
(SGC) siguiendo las directrices del Programa AUDIT de la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA). Ha recibido evaluacién positiva por
parte dicha Agencia, en abril de 2010. El alcance de este SGC comprende la totalidad de
titulos oficiales adscritos al Centro.

El SGC se compone de dos Manuales: Manual del Sistema de Garantia de la Calidad
(MSGC) y Manual de Procesos del Sistema de Garantia de la Calidad (MPSGC). Se
adjuntan ambos.

En el apartado nimero 9 de la Memoria de Solicitud de Verificacion se
reproduce el Sistema de Garantia Interna de la Calidad del Centro encargado de
organizar las ensefianzas, que incluye los Manuales de Procedimientos y del
Sistema de Garantia de la Calidad. Tal y como acredita el informe de evaluacién,
que también se reproduce en el referido apartado de la Memoria, este Sistema de
Garantia Interna de la Calidad ha obtenido el visto bueno de la Agencia Nacional
de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA), en el contexto del
Programa AUDIT.
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Denominacion del Titulo:
Graduado/a en Gestion y Administracion Publica por la Universidad de Malaga

Rama del Conocimiento:

Ciencias Sociales y Juridicas

Centro responsable:

Escuela Universitaria de Estudios Empresariales
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1.- DESCRIPCION DEL TIiTULO

1.0.- RESPONSABLE DEL TiTULO

1° Apellido: |CANTALEJO

2° Apellido: |GARCIA

Nombre: FRANCISCO | NIF: [27899352F
Centro responsable del titulo: |Escuela Universitaria de Estudios Empresariales

1.1.- DENOMINACION Y CARACTERISTICAS GENERALES DEL TiTULO
Graduado/a en Gestion y Administracion Pub

Denominacién del titulo: Universidad de Malaga

1.2.- CENTRO RESPONSABLE DE ORGANIZAR LAS ENSENANZAS
Escuela Universitaria de Estudios Empresariales
Centro/s donde se impartira el titulo:

Universidades participantes (anicamente si se trata de
un titulo conjunto, adjuntando el correspondiente convenio):

1.3.- TIPO DE ENSENANZA Y RAMA DEL CONOCIMIENTO A QUE SE VINCULA

. ~ ) Presencial
Tipo de ensefianza:

- ) Ciencias Sociales y Juridicas
Rama de conocimiento:

1.4.- NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 1° afio de implantacién: 75
Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 2° afio de implantacién: 75
Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 3° afio de implantacidn: 75
Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 4° afio de implantacidn: 75
Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 5° afio de implantacién:
Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 6° afio de implantacién:
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1.5.- NUMERO DE CREDITOS DEL TiTULO Y REQUISITOS DE MATRICULACION

NUmero de créditos ECTs del titulo: 240

Numero minimo de créditos ECTs de matricula por el estudiante y periodo lectivo
Sin perjuicio de lo que puedan establecer al respecto normas de rango superior, los alumnos de
nuevo ingreso en la titulacion deberan matricular un minimo de 60 créditos.

Los restantes alumnos deberan matricularse de un minimo de 30 créditos ECTS, salvo que sea
menor el nimero de créditos que al alumno le resten para finalizar sus estudios.
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Normas de permanencia

Sin perjuicio de la competencia que el art. 46.3 de la Ley Orgéanica 6/2001, de Universidades,
otorga al Consejo Social para establecer las normas que regulen el progreso y la permanencia
de los estudiantes, de acuerdo con las caracteristicas de los respectivos estudios, los Estatutos
de la Universidad de Malaga, en su art. 124, establecen con caracter general para todas las
titulaciones un nimero maximo de seis convocatorias de examen a las que podran concurrir los
estudiantes para superar cada una de las asignaturas que integran los respectivos planes de
estudios. A tales efectos, Unicamente seran computadas las convocatorias de examen a las que
haya concurrido el estudiante. Los estudiantes que hayan agotado tres, o0 mas, convocatorias
tendran derecho a solicitar la constitucién de un tribunal que los examine.
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1.6.- RESTO DE INFORMACION NECESARIA PARA LA EXPEDICION DEL SET

Profesion regulada para la que capacita el titulo:

Lenguas utilizadas a lo largo del proceso formativo:

Castellano
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2.- JUSTIFICACION

2.1.- JUSTIFICACION DEL TITULO: INTERES ACADEMICO, CIENTIFICO Y/O
PROFESIONAL
Existen diversas razones que justifican la presencia de una Titulacion Oficial de Grado en

Gestién y Administracion Publica en el Sistema Universitario y a continuacion se indican.

En primer lugar, debemos citar el analisis sobre las competencias en el &mbito de la Gestion
y Administracion Publica a iniciativa del Grupo de Innovacién Docente de Gestion y
Administracién Publica de la Universidad de Barcelona. Fue presentado en el VI encuentro de
la CIGAP (Conferencia Interuniversitaria de Diplomaturas en Gestién y Administracién Publica)
gue componen 24 Universidades espafiolas, celebrado en Barcelona los dias 30 y 31 de
octubre de 2006 y sometido a la reflexion y revision por parte de los miembros de la CIGAP.

En un encuentro anterior al mencionado, celebrado en Oviedo durante el afio 2005, se
presento el texto: “La gestion publica en el marco del proceso de integracion en el EEES:
Propuestas para una nueva configuracion de los estudios en Gestion y Administracion Publica”,
basandose en el Libro Blanco de las titulaciones de grado en Ciencias Politicas y de la
Administracion, Sociologia y Gestién y Administracion Publica
(http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_politicas_def.pdf), entre otros multiples
documentos y experiencias. Aparecen, en el mismo, las competencias al perfil profesional,
sobre las que trabajaron, entre otros, la Diputacién de Barcelona. En este texto, también se
recogen, y se han tenido en cuenta en el desarrollo de competencias, un analisis de las
estructuras de los estudios de Administracién Publica en universidades de diferentes paises
(Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Irlanda, Italia, Portugal, Suecia,
Reino Unido, Paises del Este), asi como diversos trabajos sobre estos estudios en la Union
Europea, en el mercado laboral europeo y en la Administraciéon Puablica espafiola, entre otros.

Posteriormente, la red andaluza de Gestion y Administracion Puablica llegé a un consenso
para aceptar este documento como guia en la redaccién de competencias. Su desarrollo se
bas6 en el documento aprobado en diciembre de 2007, en Jerez de la Frontera, por
representantes de diferentes universidades espafiolas que tienen estudios de Gestion y
Administracion Publica, entre ellas la Universidad de Mélaga, agrupados en torno a la CIGAP.

Con estas competencias se garantiza, de acuerdo con lo que figura en el Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior (MECES), que los estudiantes: demuestren poseer
y comprender conocimientos de gestion y administracién publica que parta de la base de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar en un nivel, que si bien se apoya en libros
de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio; sepan aplicar sus conocimientos a su
trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las competencias que suelen
demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y resolucion de problemas
dentro del &rea de estudio; tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para
emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o
ética; puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado; desarrollen aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.
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La propia interdisciplinariedad de los estudios de Gestion y Administracion Publica
justifica el titulo. Estos estudios - reflejados en los vigentes Planes de Estudios de las distintas
Universidades - se han caracterizado por recoger la presencia de distintas perspectivas y
analisis sobre la realidad econémico-juridico-administrativa-social actual. El elenco de las &reas
de conocimiento implicadas en la ensefianza de la titulaciéon en Gestién y Administracién
Publica, asi lo demuestra, ya que estan presentes la practica totalidad de las ciencias sociales:
areas juridicas, econémicas, ciencias politicas, etc., sin olvidar la presencia de materias tales
como la estadistica, cuya inclusion obedece a fines instrumentales, tales como el analisis, la
interpretacion, etc. de la realidad econdmico-social. Pues bien, este caracter interdisciplinar de
la titulacién coincide plenamente con los requisitos establecidos por la Declaracion de Bolonia
para los estudios conducentes a la obtencion del grado. Nos estamos refiriendo a lo que en
dicha Declaracién se denomina la “transversalidad” en los contenidos formativos de los futuros
Grados. El Titulo de Grado en Gestion y Administracion Publica no es una mera refundicién de
materias procedentes de otras titulaciones, sino que se trata de una reformulacion de su
contenido y metodologia, mas adaptada al espacio internacional en el que nos situamos y a la
necesidad de una formacion multidisciplinar que tienen que recibir los futuros egresados de
este Grado.

En la elaboracion del plan de estudios se ha tenido en cuenta una formacién transversal en
los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres,
conforme a lo dispuesto en la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres; los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad, que se recogen en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad
de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad; y los valores propios de una cultura de la paz y de valores demacraticos, segun
se recoge en la Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacion y la cultura de la
paz.

La tradicion de los estudios en Gestién y Administracién Publica en Espafia es otro
argumento que justifica este titulo. Aunque su presencia en el sistema universitario espafiol sea
relativamente reciente (desde 1990, REAL DECRETO 1426/1990, DE 26 DE OCTUBRE. BOE
namero 278 de 20/11/1990) se trata en realidad de una de las titulaciones con mas
implantacion en el sistema universitario espafiol pues se imparte en las siguientes veinticuatro
Universidades:

- Almeria (www.ual.es)

- Malaga (www.uma.es)

- Granada (Campus de Melilla) (www.ugr.es)

- Jaén (www.ujaen.es)

- Cadiz (Campus de Jerez y Algeciras) (www.uca.es)

- Sevilla (www.us.es)

- Vigo (www.uvigo.es)
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- Barcelona (www.ub.es)
- Internacional de Catalufia (www.unica.edu)
- Politécnica de Valencia (www.upv.es)
- Girona (www.udg.edu)
- Alicante (www.ua.es)
- Jaume | (www.uji.es)
- Oviedo (Campus de Oviedo y Gijon) (www.uniovi.es)
- Salamanca (www.usal.es)
- Ledn (www.unileon.es)
- Rey Juan Carlos (www.urjc.es)
- Complutense (www.ucm.es)
- Carlos Il (www.uc3m.es)
- Castilla la Mancha (Campus de Toledo y Albacete) (www.uclm.es)
- Burgos (www.ubu.es)
- Murcia (www.umu.es)
- Zaragoza (Campus de Huesca) (www.unizar.es)
- Extremadura (www.unex.es)
Desde un punto de vista formativo y profesional, la Titulacién en Gestion y Administracion
Publica posee una relevancia evidente como lo demuestra, tal como hemos sefialado, su

implantacion en los diferentes distritos universitarios, asi como los resultados de insercién
laboral de los egresados de la actual Diplomatura en Gestion y Administracion Publica.
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Por otra parte, la titulacion posee una relevancia incuestionable desde el punto de vista
formativo y profesional. Desde una perspectiva cientifica, podemos afirmar que el titulo
incorpora un programa formativo de caracter integral, dado que, en definitiva, se trata de formar
a los futuros gestores publicos de nivel medio/alto, por ello, los estudios conducentes al grado
pretenden conseguir, por un lado, que el alumno adquiera conocimientos en competencias
multidisciplinares propias del gestor publico, pero, por otro y conjuntamente con lo anterior, se
persigue que el futuro egresado adquiera la cualificacién necesaria para la labor profesional de
asesoramiento y gestion privadas en relacion con la actividad administrativa. En otras palabras,
estamos frente a un Grado con clara relevancia académica, cientifica y profesional. Con una
orientacion formativa y, a la vez, practica que incide, fundamentalmente, en las instituciones
publicas -qué son, cudles son, cémo funcionan, cémo se gestionan, cémo se interrelacionan
entre si o con los administrados, etc.

En la actualidad, la titulacion esta consolidada y tiene una demanda constante. La existencia
de un titulo oficial en el sistema actual es un argumento de suficiente peso para defender la
presencia de un titulo de grado en el futuro sistema adaptado al Espacio Europeo de Educacion
Superior.

Otro argumento que justifica el titulo de grado en Gestién y Administracién Publica es la
existencia de numerosas salidas profesionales relacionadas con el ambito y contenido de los
estudios en Gestion y Administracion Publica. Destacamos los siguientes perfiles o &mbitos de
actuacion profesional para los nuevos titulados:

- Instituciones y Administraciones Publicas de la Unidn Europea, de las Comunidades y
Ciudades Autonomas, de las Administraciones Locales y, Universidades.

- Organizaciones no Gubernamentales.

- Sector Privado (Asesorias, gestoria, consultoria externa, etc.).
- Gestion de Recursos Humanos.

- Gestion juridico-administrativa.

- Gestion economico-financiera.

- Gestion de la informacion.

- Enseflanza.
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2.2.- REFERENTES EXTERNOS A LA UNIVERSIDAD PROPONENTE QUE AVALEN LA

ADECUACION DE LA PROPUESTA A CRITERIOS NACIONALES O INTERNACIONALES
PARA TITULOS DE SIMILARES CARACTERISTICAS ACADEMICAS

De los diversos referentes externos que avalan la adecuacion de esta propuesta de Titulo
Oficial de Grado en Gestion y Administracién Publica en el Sistema Universitario Andaluz, a
criterios nacionales e internacionales, destacamos los siguientes:

Las directrices marcadas en el Libro Blanco del Titulo de Grado en Ciencias Politicas y de la
Administracién, Sociologia y Gestion y Administracion Publica, elaborado por la Conferencia de
Decanos y Directores de Ciencias Politicas, Sociologia y Gestion y Administracion Publica
dentro del Programa de Convergencia Europea ANECA.

El RD 1492/1990 de 26 de octubre por el que se establece el titulo universitario oficial de
Diplomado en Gestion y Administracion Publica y las directrices generales propias de los
planes de estudios conducentes a la obtencién de aquél (BOE nimero 278 de 20/11/1990).

El RD 55/2005 de 21 de enero, por el que se establece la estructura de las ensefianzas
universitarias y se regulan los estudios universitarios oficiales de Grado.

El catalogo Oficial de Titulos vigente a la entrada en vigor de la Ley Organica 4/2007. En el
mismo se hallan recogidos la Diplomatura en Gestion y Administracion Pablica.

El RD 1393/2007 de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales.

Directrices adoptadas en la reunidn de Jerez de la Frontera, en diciembre de 2007, para el
Titulo de Grado en Gestion y Administracion Puablica por la Conferencia Interuniversitaria de
Diplomaturas en Gestion y Administracion Publica (CIGAP).

Directrices adoptadas en la reunion de Seuvilla, en julio de 2008, para el Titulo de Grado en
Gestion y Administracion Pablica por los Directores y Decanos de las Universidades Andaluzas
y que después fue enviado y aprobado por la Conferencia de Rectores de Universidades
Andaluzas.

La existencia en el actual sistema universitario espafiol de Planes de estudio de la Diplomatura
en Gestion y Administracion Publica.

Plan de estudios de la Diplomatura en Gestién y Administracién Publica de la Universidad de
Malaga.

Guia para la elaboracién de propuestas de planes de estudios oficiales de grado de la
Universidad de Malaga.

Reunién de informadores externos del grado en Gestién y Administracién Publica, celebrada el
dia 21 de octubre de 2008 en la Universidad de Sevilla.

Informe del comité externo de evaluacién de la titulacion en Gestion y Administraciéon Publica.

Guia docente en Gestion y Administracion Publica adaptada al Espacio Europeo de Educacion
Superior para las Universidades Andaluzas.
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Guia docente en Gestion y Administracién Publica adaptada al Espacio Europeo de Educacion
Superior para la Universidad de Malaga.

La existencia de estudios en otros sistemas universitarios, en Europa y fuera de ella, con
contenidos y competencias similares. El estudio monografico de la gestion publicay la
preparacion profesional en este campo no es en modo alguno una rareza, una peculiaridad de
la Universidad Espafiola, sino que es el reflejo de una demanda social y profesional
generalizada, al que el sistema universitario publico y privado da respuesta en numerosos
paises.

Existen multiples referentes externos para la justificacion, tanto académica como profesional,
del Titulo propuesto, puesto que el Grado viene a sustituir y, en cierto modo, a completar, una
previa Diplomatura presente en muchas Universidades espafiolas, la Diplomatura en Gestion y
Administracion Publica, que ha demostrado su versatilidad, adecuacion y capacidad adaptativa
a las cambiantes circunstancias de escenario de la actuacion publica. En este sentido, el
vigente Plan de Estudios de la Diplomatura en Gestién y Administracién Publica en la
Universidad de Malaga, ha demostrado suficientemente la viabilidad de estos estudios desde la
perspectiva formativa y de insercién laboral, en las diversas promociones ya terminadas, lo que
conecta con la amplia presencia del Titulo en muchas Universidades (vid supra) nacionales y
extranjeras. Al respecto, tenemos que sefialar que este el equipo docente valora muy
positivamente el trabajo de la profesora Mercedes Alda, de la Universidad Rey Juan Carlos, en
el que ofrece un “catalogo” de Universidades, europeas fundamentalmente, en las que se
imparten estudios de GAP (Los estudios de Administracion Publica en el ambito de la Unién
Europea). Independientemente de este estudio queremos destacar un incremento cualitativo de
la atencion de muchas universidades europeas por la potenciacion de los estudios de “Public
Administration”, cabe destacar entre otras:

Université de Pau. En esta Universidad, se imparte un titulo de tres afios con un perfil
claramente orientado al Gestor Publico con sensibles coincidencias con el grado en Gestion y
Administracion Publica (http://www.univ-pau.fr/live/).

Université d"Orléans. En esta Universidad, se imparte un titulo de tres afios en Gestién de
empresas y Administracion Publica que es muy similar al de G.A.P. (http://www.univ-
orleans.fr/).

Universita degli Studi di Milano. Imparte una Laurea en Gestién Publica de tres cursos de
duracion (http://www.unimi.it/).

Universidade do Mifio. Imparte un grado relacionado con Gestion y Administracion Publica
(http://ww.uminho.pt/).
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Existen también, en diferentes Universidades de Rumania y Bulgaria, titulos similares a GAP,
concebidos para modernizar la administracion en aquellos paises. También existe un estudio
elaborado por la Red Tematica Europea de Administracion Publica (TNPA) / Red Europea de
Administracién Publica (EPAN) a finales de los 90, que hace un inventario de los programas
académicos en administracién publica y gestion publica en los paises de la Union Europea.
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2.3.- DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA INTERNOS Y

EXTERNOS UTILIZADOS PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

2.3.1.- Procedimientos de consulta INTERNOS

Para la elaboracién del titulo se ha desarrollado un trabajo interdisciplinar y se ha requerido
la participacion de académicos de distintas areas de conocimiento y de profesionales
vinculados con los diferentes ambitos de la gestion publica. Por este motivo, el perfil del titulo
se ajusta a las demandas sociales y laborales.

La Comision de Grado de Gestion y Administracion Publica, designada el 2 de octubre por el
Vicerrectorado de Ordenacién Académica de la Universidad de Malaga y compuesta por
Presidente: Juan Francisco Zambrana Pineda
Vocales:

Angel Rodriguez Vergara Diaz
M2 del Rosario Cenizo Rodriguez
Salvador J. Molina Ruiz
Yolanda Garcia Calvente

En la Comisidn encargada de la elaboracion del Plan de Estudios Propuesto para el Grado,
se ha mantenido en todo momento una actitud abierta y receptiva frente a las propuestas
articuladas por los distintos departamentos implicados en la imparticion de los futuros estudios
de Grado. Todas las propuestas debidamente presentadas por los departamentos interesados
han sido debatidas en el seno de la citada Comision y, en su caso, recogidas en el proyecto
elaborado. En todo caso, el Plan de Estudios Propuesto parte de una premisa fundamental: se
considera esencial una formacion teorica fuerte como base y complemento de las ensefianzas
practicas, de este modo en las propuestas de Grado presentadas se ha procurado mantener en
ellas los conocimientos basicos esenciales, capaces de formar al alumno, ubicandolo y
centrandolo en sus estudios. El resultado final es, asi lo entiende al menos la Comision de
Centro para la elaboracién de propuestas de estudios de Graduado/a en Gestion y
Administracién Publica, una propuesta de Grado en la que se puede percibir un cuadro muy
formativo de ensefianzas que respeta las lineas fundamentales de la actual Diplomatura de
Gestién y Administracion Plblica, pero mejorandola y completandola en aquello que la
experiencia ha demostrado que carecia. La labor de los distintos departamentos implicados
actualmente en la imparticién de la actual titulacion de GAP ha sido esencial. Asi, en la
propuesta de Grado, en la medida en que éste asumia, en la distribucién de materias y su
programacion temporal, un modelo avalado por la experiencia, ha procurado, al mismo tiempo,
recoger las propuestas formuladas con el objetivo Gltimo de conseguir un egresado mas
formado y adecuado a las necesidades y retos que presenta la Gestion Publica. Para la
elaboracion del plan de estudios se han tenido en cuenta la guia docente adaptada al Espacio
Europeo de Educacién Superior para todas las Universidades andaluzas, asi como la guia
docente particular, de la Universidad de Malaga, adaptada al Espacio Europeo de Educacién
Superior.

Tras cuatro reuniones, que tuvieron lugar el 28 de octubre, 3, 10 y 27 de noviembre, ha
concluido su tarea y ha redactado una propuesta de Plan de Estudios de Gestion y
Administracién Publica para la Universidad de Malaga, que recoge los acuerdos de las
Comisiones de Titulo y de Rama de las Universidades Andaluzas, celebradas los pasados 28
de mayo, 7 de julio y 10 de julio de 2008 (M6dulos Comunes) e integra las materias especificas
de la Universidad de Malaga.

Posteriormente el Rectorado de la UMA a través del Vicerrectorado de Ordenacion
Académica, por razones operativas, decidié modificar la composicion de la Comision quedando
esta integrada por:
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Presidente: Francisco Cantalejo Garcia
Vocales:
Angel Rodriguez Vergara Diaz
M2 del Rosario Cenizo Rodriguez
Salvador J. Molina Ruiz
Yolanda Garcia Calvente
Maria del Mar Mufioz Martos
Alberto Lépez Toro
Magdalena Martin Martinez
Descripcion del procedimiento:
1. La Comision de Planes de Estudios, discute y elabora documentos de trabajo del Titulo de
Grado en Gestion y Administracion Publica por la Universidad de Malaga. Para la elaboracion
de este documento se parte del acta de 10 de julio de 2008 de la Comisionde Rama de
Ciencias juridicas de Andalucia , en la que se establece el 75% de ensefianzas comunes del
Grado en Gestion y Administracion Publica, que deben tener las Universidades Publicas de
Andalucia.
2. La Comision de Planes de Estudios discute y elabora los planes de estudios y la memoria
gue se acompafia, asimismo solicita informacion a profesores y Departamentos involucrados en
la docencia..
3. Difusion de este documento a los miembros PDI.

4. Revision de las sugerencias de mejora al Titulo de Grado en Gestion y Administracion
Publica por la Universidad de Méalaga.

5. Aprobacién del documento por la Comision de Planes de Estudio.

6. Ratificacion del documento por la Junta de la Escuela Universitaria de Estudios
Empresariales.

7. Apertura del trdmite de audiencia a los Departamentos de la Universidad de Malaga.

8. Recepcidn de las alegaciones presentadas, a raiz del tramite de audiencia a los
Departamentos.

9. La Comision de Titulo estudia las alegaciones presentadas. elaborando un informe que es
ratificado por la Junta de Centro.

10. Envio de la documentacion generada al Vicerrectorado de Ordenacion Académica para su
valoracion por la Comision de Estudios de Grado de la Universidad de Malaga.

11. Tras las modificaciones sugeridas por la Comisién de Estudios de Grado se presenta la
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memoria para su aprobacion por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
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2.3.2.- Procedimientos de consulta EXTERNOS

La Comision Académica del Consejo Andaluz de Universidades acordo el 22 de enero de 2008
la creacidén de dos comisiones para determinar los contenidos comunes de los titulos de
graduado a establecer en Andalucia:

(1) La comision de Rama (2008) presidida por un Rector y con representacion de las
Universidades, de Agentes Sociales y de estudiantes, cuya tarea fundamental es definir los
créditos comunes a la rama, y recoger, analizar las propuestas que lleguen de las Comisiones
de Titulos para elevarlas a la Comision Académica del Consejo Andaluz de Universidades
(CAU).

(2) La Comisién de Titulacién, reunida el 28 de Mayo de 2008, presidida por D. Juan José
Iglesias Rodriguez, Vicerrector de Ordenacion Académica de la Universidad de Sevilla y
compuesta por los responsables de los centros (o personas en quien deleguen) en los que se
imparta la titulacion correspondiente. La Comisién de Titulacidn tiene la mision de elevar ala
Comision de Rama su propuesta de titulo. Los trabajos de esta comision finalizaron el 7 de Julio
de 2008 elevando su propuesta a la Comision de Rama. A su vez esta Comision aprobé con
sugerencias esta propuesta y la elevo a la comision del Consejo Andaluz de Universidades, que
la aprobé definitivamente.

(3) La Conferencia Interuniversitaria de Gestion y Administracion Publica (CIGAP) aprobd, en
su reunion de trece de diciembre de dos mil siete, que tuvo lugar en Jerez de la Frontera, en el
Campus Universitario de la Asuncion de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion
de la Universidad de Cédiz, una Propuesta final de Estructura de grado en Gestion y
Administracién Publica, acorde con el listado de competencias elaborado y con el Real Decreto
de ordenacion de ensefianzas oficiales. Expone que dicha Propuesta es el resultado de dos
afios de debates y de intenso trabajo en el marco de la CIGAP, que ha sido elaborada teniendo
en cuenta las necesidades formativas y el perfil especifico de los alumnos de Gestiéon y
Administracion Publica con la finalidad de crear un titulo de caracter interdisciplinar, y que
cuenta con consenso a escala nacional por parte de los representantes de los Centros que
forman parte de la CIGAP. Sefala que dicha Propuesta se ajusta a lo establecido por el Real
Decreto 1393/2007, de veintinueve de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, y que, ademas, incluye un documento sobre competencias
en el &mbito de la Gestion y Administracion Publica que puede utilizarse para la descripcion de
las competencias correspondientes al setenta y cinco por ciento de contenidos comunes del
Grado en Gestion y Administracién Publica.

Vicerrectorado de Ordenacion Académica
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3.- OBJETIVOS

3.1.- OBJETIVOS Y COMPETENCIAS GENERALES DEL TiTULO

3.1.1.- OBJETIVOS

Las competencias generales del titulo de Graduado en Gestién y Administracion Publica por la
Universidad de Malaga, a impartir en la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales han
sido definidas teniendo en cuenta los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal
de las personas con discapacidad y los valores propios de una cultura de la paz y de valores
democraticos.

Los diferentes perfiles profesionales propuestos, asi como las competencias genéricas y
especificas que los estudiantes deben adquirir para el eficaz ejercicio de cada uno de aquéllos
constituyen, por tanto, la base sobre la que se asientan los objetivos que a continuacién se
exponen:

1. - Ofrecer al estudiante una formacion integral e interdisciplinar que armonice los conceptos,
instituciones y técnicas fundamentales de la Gestién y de la Administracion Publica con los
valores y condicionantes propios del proceso actual de globalizacion y europeizacion de las
ensefianzas superiores, conexion del autoaprendizaje progresivo con las demandas reales de
trabajo y modernizacién en eficiencia de las estructuras y servicios administrativos.

2. - Implicar al alumno en una formacion plurisdisciplinar y en constante renovacion, que
permita trasladar los valores propios de la formacién universitaria al mercado de trabajo, tanto
en el seno de las instituciones publicas, como en el ambito privado.

3. - Proporcionar una formacion adecuada, desde la perspectiva tedrica y practica, sobre los
diferentes mecanismos y herramientas de la gestién administrativa, econémica y financiera de
las organizaciones publicas.

4. - Ofrecer al alumno los mecanismos y procesos necesarios para proyectar los
conocimientos,
habilidades y destrezas adquiridas,a la practica profesional, y a la preparacion de pruebas de
seleccion para el ingreso en la funcion publica.

5. - Proporcionar las bases tedricas y practicas necesarias para un correcto desenvolvimiento
profesional, desde la complejidad actual de las estructuras administrativas y para-
administrativas, y la dinamica actual de primacia de los aspectos de calidad, eficiencia y
autoevaluacion en el ejercicio de la actividad profesional.

6. - Capacitar para el acceso, con razonables garantias de éxito, a estudios posteriores
especializados y de posgrado.
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1. (Competencias genéricas)

1.1. Tener habilidad de comprensién cognitiva.

1.2. Ser capaz de andlisis y sintesis.

1.3. Capacidad de organizacién y planificacion.

1.4. Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.

1.5. Conocimientos de informatica relativos al &mbito de estudio.

1.6. Capacidad para gestionar la informacion.

1.7. Capacidad para la resolucién de problemas.

1.8. Capacidad para la toma de decisiones.

1.9. Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar

1.10. Habilidades en las relaciones interpersonales

1.11. Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.

1.12. Capacidad de razonamiento critico y autocritico.

1.13. Compartir codigo ético.

1.14. Ser capaz de aprender y trabajar autonomamente

1.15. Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones.

1.16. Creatividad o habilidad para generar nuevas ideas.

1.17. Capacidad de liderazgo.

1.18. Iniciativa y espiritu emprendedor.

1.19. Aptitud de preocupacion por la calidad.

1.20. Sensibilidad hacia temas medioambientales.

1.21. Saber aplicar los conocimientos a la practica.

1.22. Habilidad para el disefio y gestién de proyectos.
2. (Competencias especificas)

2.1. Conocer los presupuestos teéricos basicos.

2.2. Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.3. Conocer las principales formulaciones tedricas sobre las instituciones politicas.

2.4. Conocer el marco legal de las instituciones.

2.5. Conocer y comprender los textos politicos.

2.6. Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.

2.7. Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas

2.8. Conocer los presupuestos tedricos sobre las relaciones intergubernamentales.

2.9. Conocer la teoria de la organizacion.

2.10. Conocer las relaciones entre administracion y administrados.

2.11. Conocer las teorias de la gestién publica.

2.12. Conocer los principios basicos y las herramientas de la gestion de los recursos
humanos.

2.13. Conocer los sistemas de calidad aplicados a la gestion publica.

2.14. Conocer el marco legal que regula la actividad financiera del sector publico.

2.15. Conocer el marco teérico de la gestion econdmica y financiera

2.16. Conocer las instituciones y normas reguladoras que ordenan las Administraciones
Publicas.

2.17. Conocer los fundamentos teéricos y practicos de la economia politica.

2.18. Conocer los elementos tedricos y practicos de la dimension econémica del sector
publico.

2.19. Conocer las propuestas tedricas sobre el andlisis de las politicas publicas.

2.20. Conocer la dimension politica, econémica y social de la UE.
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2.21. Conocer los enfoques y los métodos de andlisis cuantitativos y cualitativos

2.22. Conocer las fuentes de informacion.

2.23. Conocer bases de datos e indicadores relevantes.

2.24. Conocer las TIC (tecnologias de la informacién y de la comunicacion) aplicables a la
gestion publica.

2.25. Conocer los fundamentos tedricos de la administracion electrénica.

2.26. Identificar los elementos y las redes de una organizacion.

2.27. Manejar fuentes documentales.

2.28. Aplicar las técnicas de organizacién para el adecuado funcionamiento de la
Administracién

2.29. Establecer estrategias de mejora organizativa y aseguramiento de la calidad de los
servicios publicos

2.30. Asesorar en la toma de decisiones.

2.31. Aplicar técnicas de gestion organizativa interna.

2.32. Técnicas de adopcion de decisiones, de planificacion, de planificacion estratégica, de
disefio y andlisis organizativo, de gestion de recursos humanos, de gestion de la informacion y
de evaluacion de programas

2.33. Sistemas de evaluacién de gestidn de la calidad de los servicios publicos.

2.34. Gestionar ingresos y gasto publico.

2.35. Entender, interpretar y elaborar la contabilidad publica.

2.36. Disefiar medidas para la utilizacién de los instrumentos econémico-financieros.

2.37. Manejar las fuentes legales.

2.38. Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.

2.39. Interpretar y analizar criticamente la realidad econémica.

2.40. Reconocer e interpretar las estructuras politicas y legales.

2.41. . Disefar estrategias y programas de actuacion para la implantacion de politicas
publicas.

2.42. Saber realizar una evaluacién de una intervencién publica.

2.43. Definir objetos de investigacion y plantear hipotesis.

2.44. Aplicar modelos tedricos.

2.45. Disefiar técnicas de investigacion.

2.46. Producir, recopilar, analizar e interpretar datos.

2.47. Analizar e interpretar informacioén estadistica.

2.48. Manejar programas informaticos aplicados la gestion publica.

2.49. Contribuir al disefio y gestion de las paginas Web de las administraciones publicas.

2.50. Capacidad para gestionar y mejorar los instrumentos de administracion electrénica.

2.51. Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos
utilizando distintas técnicas, incluidas las derivadas de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion

2.52. . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en
la gestién y en la Administracién publica.

2.53. Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestién y la Administracién
publica.

2.54. . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestién y de la Administracion
publica en el ambito nacional e internacional.
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2.55. Capacidad para comprender la relacion entre procesos sociales y la dindmica de la
gestidn y administracién publica.
2.56. Desarrollar actitudes para la gestion de conflictos y gestion de recursos.
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4.- ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1.- SISTEMAS DE INFORMACION PREVIA A LA MATRICULACION Y
PROCEDIMIENTOS ACCESIBLES DE ACOGIDA Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES
DE NUEVO INGRESO PARA FACILITAR SU INCORPORACION A LA UNIVERSIDAD Y LA
TITULACION

4.1.1. Vias y requisitos de acceso al titulo.

El articulo 42 de la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, sefiala que el
estudio en la Universidad es un derecho de todos los espafioles, en los términos establecidos
en el ordenamiento juridico y que para el acceso a la Universidad serd necesario estar en
posesion del titulo de Bachiller o equivalente. Sefiala, también, el referido articulo que, ademas,
en todo caso, y de acuerdo con lo que establece el articulo 38 de la Ley Organica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacion, para acceder a los estudios universitarios serd necesaria la superacion
de una Unica prueba.

No obstante lo anterior, el apartado 4 del articulo 42 de la Ley Organica de Universidades
sefiala que, para facilitar la actualizacion de la formacion y la readaptacion profesionales y la
plena y efectiva participacion en la vida cultural, econémica y social, el Gobierno, previo informe
del Consejo de Universidades, regulara los procedimientos para el acceso a la universidad de
guienes, acreditando una determinada experiencia laboral o profesional, no dispongan de la
titulacion académica legalmente requerida al efecto con caracter general. A este sistema de
acceso, que permitira el ingreso en cualquier universidad, centro y ensefianza, podran
acogerse también, en las condiciones que al efecto se establezcan, quienes, no pudiendo
acreditar dicha experiencia, hayan superado una determinada edad.

Para regular estas y otras modalidades de acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de
grado asi como el procedimiento de admision a las universidades publicas espafiolas se ha
dictado el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre (BOE numero 283, del dia 24-11-
2008).

De acuerdo con lo establecido en el referido Real Decreto podran acceder a los estudios
universitarios oficiales de Grado en las universidades espafiolas, en las condiciones que para
cada caso se determinan en el propio Real Decreto, quienes retnan alguno de los siguientes
requisitos:

- Quienes se encuentren en posesion del titulo de Bachiller al que se refieren los articulos 37 y
50.2 de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién y hayan superado la prueba de
acceso a que se refiere el articulo 38 de la norma citada. Esta prueba valorar, junto con las
calificaciones obtenidas en el bachillerato, la madurez académica, los conocimientos y la
capacidad de los estudiantes para seguir con éxito las ensefianzas universitarias. El capitulo Il
del Real Decreto que venimos citando regula las condiciones de realizacién y caracteristicas de
esta prueba, que debera realizarse, en general, en la universidad a que esté adscrito el centro
de educacién secundaria en el que hubieran obtenido el titulo de Bachiller.

- Quienes estén en posesion de cualquiera de los titulos o certificados que se indican a
continuacion, correspondientes a planes de estudios de ordenaciones educativas anteriores, 0
a estudios extranjeros homologados o convalidados por los mismos y hayan superado la
prueba de acceso a que se refiere el parrafo anterior:

a) Titulo de Bachiller correspondiente a la ordenacion del sistema educativo regulada por la Ley
Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién General del Sistema Educativo.

b) Certificado acreditativo de haber superado el Curso de Orientacién Universitaria.

c) Certificado acreditativo de haber superado el Curso Preuniversitario.
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d) Cualquier otro titulo que el Ministerio de Educacién Politica Social y Deporte declare
equivalente, a estos efectos, al titulo de Bachiller regulado por la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion.

- Los estudiantes procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Union
Europea o de otros Estados con los que Espafia haya suscrito Acuerdos Internacionales a este
respecto, previsto por el articulo 38.5 de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion,
gue cumplan los requisitos exigidos en su respectivo pais para el acceso a la universidad.
Estos estudiantes podran acceder a la universidad espafiola en las mismas condiciones que los
estudiantes que hayan superado la prueba de acceso referida en los dos pérrafos anteriores.

- Los estudiantes procedentes de sistemas educativos extranjeros, previa solicitud de
homologacion del titulo de origen al titulo espafiol de Bachiller y superacion de la prueba de
acceso a la universidad organizada por la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED).

- Quienes se encuentren en posesion de los titulos de Técnico Superior correspondientes a las
ensefianzas de Formacion Profesional y Ensefianzas Artisticas o de Técnico Deportivo
Superior correspondientes a las Ensefianzas Deportivas a los que se refieren los articulos 44,
53y 65 de la Ley Orgéanica 2/2006, de Educacion. Estos estudiantes no tienen que realizar
prueba de acceso alguna.

- Las personas mayores de veinticinco afios, de acuerdo con lo previsto en la disposicion
adicional vigésima quinta de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.
Estas personas podran acceder a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado mediante la
superacion de una prueba de acceso. Sélo podran concurrir a dicha prueba de acceso, quienes
cumplan o hayan cumplido los 25 afios de edad antes del dia 1 de octubre del afio natural en
que se celebre dicha prueba, cuyas caracteristicas estan reguladas en los articulos 28 a 35 del
Real Decreto que venimos citando.

- Quienes acrediten experiencia laboral o profesional, de acuerdo con lo previsto en el articulo
42.4 de la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redaccion dada
por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior. Podran acceder por esta via
los candidatos con experiencia laboral y profesional en relacién con una ensefianza, que no
posean ninguna titulacion académica habilitante para acceder a la universidad por otras vias y
cumplan o hayan cumplido los 40 afios de edad antes del dia 1 de octubre del afio de comienzo
del curso académico.

El acceso se realizara respecto a unas ensefianzas concretas, ofertadas por la universidad, a
cuyo efecto el interesado dirigira la correspondiente solicitud al Rector de la universidad.

La Universidad de Malaga establecera los criterios de acreditacién y ambito de la experiencia
laboral y profesional en relacién con cada una de las ensefianzas de grado, de forma que
permitan ordenar a los solicitantes. Entre dichos criterios se incluird, en todo caso, la realizacion
de una entrevista personal con el candidato.
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- Las personas mayores de cuarenta y cinco afios, de acuerdo con lo previsto en el articulo
42.4 de la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redaccion dada
por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior. Estas personas habran de
superar una prueba de acceso, cuyas caracteristicas se detallan en los articulos 37 a 44 del
Real Decreto 1892/2008; no poseer ninguna titulacién académica habilitante para acceder a la
universidad por otras vias; y no poder acreditar experiencia laboral o profesional.

- Quienes estén en posesion de un titulo universitario oficial de Grado o titulo equivalente.

- Quienes estén en posesion de un titulo universitario oficial de Diplomado universitario,
Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, correspondientes a la
anterior ordenacion de las ensefianzas universitarias o titulo equivalente.

- Quienes hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o, habiéndolos finalizado,
no hayan obtenido su homologacién en Espafia y deseen continuar estudios en una universidad
espafiola. En este supuesto, sera requisito indispensable que la universidad correspondiente
les haya reconocido al menos 30 créditos.

El acceso a la universidad espafiola desde cualquiera de los supuestos que se acaban de
relacionar se realizard desde el pleno respeto a los derechos fundamentales y a los principios
de igualdad, mérito y capacidad.

Asi mismo se tendran en cuenta los principios de accesibilidad universal y disefio para todos
segun lo establecido en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Igualmente, se garantizara que la admisién de los estudiantes a las ensefianzas universitarias
oficiales de Grado sea general, objetiva y universal, tenga validez en todas las universidades
espafiolas y responda a criterios acordes con el Espacio Europeo de Educacion Superior.

Segun lo establecido en la Disposicién Transitoria Unica del Real Decreto 1892/2008 y de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17 del Real Decreto 806/2006, de 30 de junio, por el que
se establece el calendario de aplicacion de la nueva ordenacion del sistema educativo,
establecida por la Ley Organica 2/2006, de 3 de junio, de Educacién, la prueba de acceso
regulada en el capitulo Il del referido real decreto 1892/2008 se aplicara a partir del afio
académico 2009-2010. Hasta el término del afio académico 2008-09 sera de aplicacion el

Real Decreto 1640/1999, de 22 de octubre, por el que se regula la prueba de acceso a estudios
universitarios, modificado y completado por los Reales Decretos 990/2000, de 2 de junio y
1025/2002, de 4 de octubre y el Real Decreto 406/1988, de 29 de abril, sobre organizacion de
las pruebas de aptitud para el acceso a las facultades, escuelas técnicas superiores y colegios
universitarios, y composicion de los tribunales, modificado por el Real Decreto 807/1993, de 28
de mayo.




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Vicerrectorado de Ordenacion Académica

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17 del Real Decreto 806/2006, de 30 de junio, por el
gue se establece el calendario de aplicacion de la nueva ordenacion del sistema educativo,
establecida por la Ley Organica 2/2006, de 3 de junio, de Educacion, modificado por la
Disposicion final primera del Real Decreto 1467/2007, de 2 de noviembre, por el que se
establece la estructura del bachillerato y se fijan sus ensefianzas minimas, la prueba de acceso
regulada en el capitulo Il del Real Decreto 1892/2008 se aplicara a partir del 1 de octubre de
2009. Hasta el 30 de septiembre del afio 2009 sera de aplicacion la Orden de 12 de junio de
1992, por la que se regulan las pruebas de aptitud para el acceso a Facultades, Escuelas
Técnicas Superiores y Colegios Universitarios de alumnos con estudios extranjeros
convalidables, modificada por la Orden de 13 de mayo de 1993 y la Orden de 4 de mayo de
1994,

La prueba de acceso para mayores de 25 afios, regulada en el articulo 28 del Real Decreto
1892/2008, sera de aplicacion a partir del 1 de enero de 2010. Hasta el 31 de diciembre de
2009 seréa de aplicacion lo establecido en el Real Decreto 743/2003, de 20 de junio, por el que
se regula la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25 afos.

El acceso de los titulados superiores regulado en el articulo 26 del Real Decreto 1892/2008
serd de aplicacion a los procedimientos de admision a la universidad a partir del afio académico
2010-2011. Hasta ese momento el calculo de la nota de admision

a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado se realizara de acuerdo con lo preceptuado
en la Resolucion de 4 de Junio de 2001 de la Direccién General de Universidades, por la que
se establecen las normas para el célculo de la nota media en el expediente académico de los
alumnos que acceden a ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de los titulos
oficiales desde la Formacion Profesional, de acuerdo con el derecho preferente establecido en
el anexo Il del Real Decreto 1892/2008

El acceso mediante acreditacion de experiencia laboral o profesional, para cursar ensefianzas
universitarias oficiales de Grado regulado en el articulo 36 del Real Decreto 1892/2008 sera de
aplicacion a los procedimientos de admisién a la universidad a partir del afio académico 2010-
2011.

El acceso a la universidad para mayores de 45 afios, para cursar ensefianzas universitarias
oficiales de Grado, regulado en los articulos 37 a 44 del Real Decreto 1892/2008 sera de
aplicacion a los procedimientos de admisién a la universidad a partir del afio académico 2010-
2011.

Ademas de acreditar los requisitos establecidos para acceder a la universidad por alguna de las
vias que acabamos de sefialar, la solicitud de admision para realizar unos estudios concretos
habré de llevarse a cabo de acuerdo con el procedimiento descrito en el capitulo VI del Real
Decreto 1892/2008 que venimos citando. A este respecto cabe destacar que, para
determinadas vias de acceso se establecen cupos de reserva de plaza, en la cuantia que se
sefala en la siguiente tabla:

VIA DE ACCESO % MINIMO % MAXIMO

Mayores de 25 afios 2 % -----

Mayores de 45 afios y mayores de 40 afios con exp. Laboral 1 % 3 %
Estudiantes con titulacién universitaria o equivalente 1 % 3 %




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Vicerrectorado de Ordenacion Académica

Ademas, se reservard un cinco por ciento de las plazas disponibles para estudiantes que
tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al treinta y tres por ciento asi
como para aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales permanentes
asociadas a circunstancias personales de discapacidad, que durante su escolarizacién anterior
hayan precisado de recursos y apoyos para su plena normalizacion educativa.

Igualmente, se reservara un porcentaje minimo del tres por ciento de las plazas ofertadas por
los centros universitarios, para quienes acrediten su condicién de deportista de alto nivel o de
alto rendimiento y redinan los requisitos académicos correspondientes. Los centros que
impartan los estudios y ensefianzas a los que hace referencia el parrafo cuarto del apartado 1
del articulo 9 del Real Decreto 971/2007, de 13 de julio, sobre deportistas de alto nivel y alto
rendimiento, reservaran un cupo adicional equivalente como minimo al 5 por 100 de las plazas
ofertadas para estos deportistas, pudiendo incrementarse dicho cupo.

A efectos de admisién de estudiantes, la Universidad de Mélaga, junto con el resto de
Universidades implantadas en Andalucia, constituyen un Unico distrito universitario.

De acuerdo con lo establecido en la Disposicion Transitoria Unica del Real Decreto 1892/2008,
el Capitulo VI, sobre admision a las universidades publicas espafiolas, sera de aplicacion a los
procedimientos de admision a la universidad a partir del afio académico 2010-2011. Hasta
llegado ese momento, la admision de estudiantes en las Universidades Andaluzas se regira por
las normas acordadas por la Comision de Distrito Unico Universitario de Andalucia.

En la direccién de Internet, http://www.infouma.uma.es/acceso/preinscripcion/default.htm, los
futuros alumnos encontraran precisa informacion sobre los sistemas de acceso y admision.

4.1.2. Canales de difusion para informar a los potenciales estudiantes (sobre la titulacion y
sobre el proceso de matriculacion).

Se pasa a describir las distintas acciones que implementa la universidad de Malaga para
informar a los estudiantes sobre la titulacion y el proceso de matriculacion:

1. PROGRAMA DE ORIENTACION Y APOYO AL COLECTIVO DE ESTUDIANTES
PREUNIVERSITARIOS: DESTINO UMA.

Este programa incluye un conjunto de actividades dirigidas a proporcionar a los alumnos
preuniversitarios una informacion exhaustiva sobre las distintas titulaciones oficiales ofertadas
por la UMA, asi como sus opciones profesionales, ademas de describirles cuales son todos los
servicios que ofrece la UMA. Este programa se realiza una vez cada afio.

Las actividades principales desarrolladas por el programa Destino UMA son las siguientes:

1.1. JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS
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La Universidad de Malaga celebra cada primavera las Jornadas de puertas abiertas “Destino
UMA”", de Orientacidn Universitaria. En dichas jornadas cada centro prepara un “stand” con un
docente responsable y alumnos voluntarios que son los encargados de orientar a los futuros
universitarios. Por su parte, los servicios centrales cuentan con “stand” informativos que prestan
orientacién al alumno sobre Acceso, Matricula, Becas, Cultura, Deporte, Red de Bibliotecas,
etc. Asimismo se programan charlas de orientacién sobre pruebas de acceso a la Universidad
por cada una de las titulaciones impartidas en la UMA. Estas jornadas estan coordinadas por el
Vicerrectorado de Estudiantes.

1.2. JORNADAS DE INFORMACION A ORIENTADORES DE SECUNDARIA Y VISITAS
GUIADAS AL CAMPUS UNIVERSITARIO

En el mes de febrero se envia informacion detallada a los Orientadores de Secundaria para
informarles sobre cuales seran los programas de visitas organizadas a los campus
universitarios de la Universidad de Malaga y a cada uno de sus centros. Con esta accion se
intenta familiarizar al alumno preuniversitario con la UMA y sus distintos Centros. Dichos
alumnos son acompafiados por estudiantes y profesores de la UMA, permitiéndoles conocer las
que en un futuro seran sus aulas y se les informa sobre todo lo relativo a la titulacién sobre la
gue muestra su interés para su posible incorporacion a la UMA.

Este programa de visitas guiadas se coordina con los diferentes centros de la Universidad de
Mélaga para que dichos programas de visitas guiadas se realicen todos los martes y los jueves;
si bien, algunas de ellas se celebran segun sea la disponibilidad de los institutos. Esta accién
es coordinada desde la Direccién General de Comunicacién de la UMA y el Vicerrectorado de
Estudiantes.

1. 3. VISITAS A LOS CENTROS DE LA PROVINCIA

La Universidad de Malaga organiza, en el mes de Mayo, dos Jornadas de Orientacion
destinadas a preuniversitarios en las localidades de Vélez-Malaga, Ronda, Antequera y
Marbella, en las cuales se emite informacién acerca de los servicios centrales de la Universidad
de Malaga y de las distintas titulaciones que ofrece, profundizando en aquellas que los alumnos
demandan. En colaboracion con los Ayuntamientos, se reinen en un mismo centro los alumnos
preuniversitarios de cada comarca y se les informa sobre las cuestiones que mas les preocupa
en relacién a su futuro; principalmente sobre temas académicos, administrativos e
institucionales relativas al acceso a la Universidad, tales como pruebas de acceso, proceso de
preinscripcion, distrito Unico, etc. Por otra parte, se complementa esta informacion general con
Mesas Redondas sobre las caracteristicas académicas de las titulaciones y de la organizacion
universitaria.

Estas visitas son coordinadas por la Direccion General de Comunicacion y Vicerrectorado de
Estudiantes en cooperacidn con representantes de cada uno de los centros propios de la UMA.

1. 4. REUNIONES CON ORIENTADORES Y PADRES
El objetivo de estas reuniones es proporcionar orientacién sobre las caracteristicas y el proceso

de ingreso, el sistema de becas, y los programas de alojamientos existentes en la UMA, asi
como las perspectivas profesionales de las diferentes titulaciones.
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1.5 VISITA A LOS CENTROS DE SECUNDARIA, BACHILLERATO Y FORMACION
PROFESIONAL DEPENDIENTES DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION DE LA EMBAJADA
DE ESPANA EN MARRUECOS

En el marco del Convenio firmado en julio de 2007 entre la Universidad de Malaga y la
Consejeria de Educacion de la Embajada de Espafia, que contempla la concesién de becas de
alojamiento y manutencién a estudiantes de nacionalidad marroqui entre otras acciones, se
realizan visitas periédicas de orientacién a los centros de Casablanca, Tanger, Tetuan, Nador y
Alhucemas. En estas visitas se coordinan los contenidos con los departamentos de orientacién
de los centros, se informa sobre la oferta académica de la Universidad, el procedimiento de
acceso a la universidad espafiola y se atienden las dudas particulares de padres y estudiantes.

1.6 PARTICIPACION EN FERIAS NACIONALES E INTERNACIONALES

La Universidad de Malaga, a través de los Vicerrectorados de Estudiantes y Relaciones
Internacionales, participa en ferias de empleo y orientacion en lugares de procedencia de su
alumnado, especialmente en el seno de la Comunidad Autbnoma Andaluza (ferias locales en
Lucenay Los Barrios), y en Madrid (Aula). Asimismo, la Universidad de Malaga participa en
ferias internacionales relacionadas tanto con el intercambio estudiantil, como con la promocion
de la oferta académica general de la Universidad [NAFSA, ACFTL en Estados Unidos, ICEF
China Workshop, etc...]

2. PORTAL PREUNIVERSITARIO

La Universidad de Malaga mantiene un Portal destinado a Preuniversitarios, que incluye una
visita virtual interactiva y toda la informacion sobre:

§ Acceso a la Universidad de Mélaga

§ Notas de corte

§ Guia de titulaciones, planes de estudio y asignaturas
§ Alojamiento

§ Becas

§ ¢ Cémo llegar a los Campus?

§ Ubicacion de las Oficinas de Informacion

§ Orientacién Preuniversitaria

§ Atencion personal

§ Programa de visitas a los centros

§ Jornadas de puertas abiertas

§ Revista para preuniversitarios

§ Guia de servicios que ofrece la Universidad al estudiante

La direccidn web de dicho portal es: http://www.uma.es/colectivo.php
3. REVISTA Y FOLLETOS DE ORIENTACION DIRIGIDOS A PREUNIVERSITARIOS
La Direcciéon General de Comunicacion de la UMA edita una revista dedicada a la Orientacién

de futuros estudiantes. Sus contenidos en formato electrénico, también se encuentran
disponibles en la Web de la UMA (http://www.uma.es).
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Asimismo, con anterioridad al inicio de cada curso académico, se editan folletos Generales
sobre la Universidad de Malaga, folletos especificos de Acceso y Matricula y un folleto por cada
una de las titulaciones oficiales ofertadas por la UMA.

4. PUNTOS DE INFORMACION UNIVERSITARIOS

La Universidad de Malaga mantiene 3 puntos de Informacién, uno en el Campus de Teatinos,
otro en el Campus de El Ejido y un tercero en el Rectorado, en los que se ofrece orientacion al
Preuniversitario. El horario de atencién presencial y telefonico es de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a
18:00 horas. Asimismo, las Consejerias de los Centros estan habilitadas para ofrecer
informacion puntual o total sobre cualquier duda que se le presente al alumno. Por Gltimo,
existe un formulario de consulta que puede ser entregado de forma personalizada o a través de
correo electrénico que cuenta con una respuesta rapida y eficaz.

5. GUIA DE BIENVENIDA Y ORIENTACION DEL ALUMNO

Cada alumno recibe en el sobre de preinscripcién una Guia de Bienvenida que contiene, en un
formato atractivo y accesible, informacién sobre acceso, matricula, examenes y convocatorias,
calendario académico, servicios universitarios y ensefianza virtual. La Guia de Bienvenida al
Estudiante es, asimismo, una agenda Util que acompafara al estudiante de nuevo acceso
durante todo el curso académico.

4.1.3. Sistemas accesibles de informacion previa a la matriculacion (procedimiento de
informacién académica sobre la planificacion del proceso de aprendizaje).

La Universidad de Malaga ha puesto a disposicion de los alumnos y, en general, de todos los
ciudadanos un portal que suministra informacion relativa a la programacion docente de las
distintas titulaciones ofertadas por los Centros universitarios y para distintos cursos
académicos, denominado sistema PROA. De esta manera se facilita el conocimiento inmediato
y actualizado de la informacion. Dicho portal se ubica en la direccion web
http/www.uma.es/ordenac/. El sistema PROA para la programacion académica proporciona los
procesos necesarios para llevar a cabo las tareas de planificacién docente de la UMA asi como
la gestion de planes de estudios. Es un sistema abierto e integrado con los sistemas de
informacion de la Universidad. En concreto, los sistemas de informacion HOMINIS (gestién de
recursos humanos) que proporciona informacion acerca de los datos administrativos de los
profesores, segun departamentos y especialidad de los mismos, MINERVA (gestion de
expedientes de alumnos) que proporciona informacion relativa a titulaciones ofertadas por la
Universidad, planes de estudio, asignaturas, tipos de asignaturas, nimero de alumnos
matriculados, etc.

PROA es un sistema de informacién centralizado en cuanto a su informacién, pero distribuido
respecto a su funcionalidad. La informacién es actualizada en Centros, Departamentos y
Vicerrectorado de Ordenacion Académica, segun competencias.

Puesto que los contenidos publicados en PROA son de especial interés para los alumnos que
van a formalizar su matricula para el proximo curso académico, se ha priorizado el hecho de
que dicha informacién esté disponible antes de que se inicie el periodo de matriculacion.
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Con relacion a los planes de estudio y a la oferta académica para cada Centro de la
Universidad, se tiene la posibilidad de consultar las titulaciones que se ofertan y su
correspondiente distribucién de créditos. A su vez, se detallan las asignaturas que se imparten
en cada curso de la titulacion.

La informacién de la programacién docente contiene para cada asignatura de una titulacion,
ademas de los datos basicos de la misma, los grupos de actividades formativas, la planificacion
del proceso de aprendizaje de cada asignatura y su proceso de evaluacion, los horarios de
dichas actividades, los espacios asignados a las mismas y los profesores que imparten la
docencia.

También se puede consultar el programa completo de cualquier asignatura (objetivos,
metodologia docente, sistema de evaluacién, contenido detallado y bibliografia), asi como el
horario de tutorias de los profesores que imparten la docencia y los horarios de exadmenes.
Cada una de las asignaturas puede ser localizada de manera directa a través de mdultiples
criterios de busqueda que se pueden especificar. Esta informacion se puede obtener para una
titulacion completa o para un ciclo o curso de la misma.

4.1.4.- Perfil de ingreso recomendado.

Se recomienda que los/as alumnos/as que deseen cursar los estudios de Grado en Gestion y
Administracion Publica, posean una formacién basica propia del Area de las Ciencias Juridicas
y Sociales, como Derecho, Sociologia, Economia, etc.

Por otra parte, no se contemplan condiciones ni pruebas de acceso especiales.

“La titulacion y las vias de acceso estan reguladas, de forma que el perfil lo referiremos a las
inquietudes y expectativas de los futuros estudiantes.

Al grado deberian acceder personas que tengan una cierta vocacion o interés por los asuntos
publicos; que no permanezcan indiferentes ante la eficacia o ineficacia de las organizaciones
publicas, sino que crean que uno u otro resultado trasciende en la vida del conjunto de los
ciudadanos. Los futuros estudiantes deben demandar una formacién profesional, para poder
adquirir las habilidades y conocimientos que les permitan trabajar en organizaciones publicas y
parapublicas y deberan ser capaces de poder ver a las Administraciones Publicas como
oferentes de empleo y como posibles clientes. Una cierta relacion profesional previa de los
futuros estudiantes con el entorno de las Administraciones Publicas puede mejorar la
motivacion para seguir la formacion que ofrece el grado de Gestion y Administracion Pablica”.

4.1.5.- Sistemas de acogida a los estudiantes de nuevo ingreso.
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El Centro realiza al comienzo de cada curso unas Jornadas de Bienvenida y Orientacién para
los/las estudiantes de nuevo ingreso, en la que se les facilita informacion variada sobre los
planes de estudio, ordenacién académica, actividades culturales, participacion, recursos de
biblioteca e informaticos, etc.

En concreto, el Centro tiene disefiado un sistema de orientacion y apoyo, cuyos instrumentos
principales son:

- Jornada de Bienvenida, dirigida principalmente al alumnado que accede por primera vez al
Centro y tiene como objetivo principal ofrecer una vision general de la Titulacion y de los
servicios y actividades que ofrece tanto la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales

en particular, como la Universidad de Mélaga en general. En esta Jornada participan todos

los miembros del equipo directivo del Centro.

- Servicio de asesoria al estudiante, en el curso académico 2008-09 la Escuela Universitaria de
Estudios Empresariales ha incorporado al equipo directivo una figura denominada “Asesora de
Direccién en Materia Especifica de Alumnos”, con esta figura se pretende abrir un canal directo
de comunicacidon con el alumnado de la titulacion.
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4.2 -CRITERIOS DE ACCESO Y CONDICIONES O PRUEBAS DE ACCESO ESPECIALES

De acuerdo con las previsiones del art. 75 de la Ley 15/2003, Andaluza de Universidades, a
los Unicos efectos del ingreso en los centros universitarios, todas las Universidades publicas
andaluzas se constituyen en un distrito Unico, tendiendo a evitar la exigencia de diversas
pruebas de evaluacion. Las actuaciones que deban realizarse con esta finalidad seran llevadas
a cabo por una comision técnica del Consejo Andaluz de Universidades.

Para la titulacion a la que se refiere la presente Memoria no se han establecido condiciones o
pruebas de acceso especiales.
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4.3.- SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES UNA VEZ
MATRICULADOS

4.3.1. Sistema de apoyo y orientacion a los estudiantes una vez matriculados especifico del
Centro.

Teniendo en cuenta que el alumnado (principalmente el de nuevo acceso), se encuentra con
ciertas dificultades, para desenvolverse en el &mbito universitario, la Escuela Universitaria de
Estudios Empresariales de la Universidad de Méalaga, tiene disefiado un sistema de orientacion
y apoyo, cuyos instrumentos principales son los siguientes:

- P4gina Web del Centro (http://empresariales.uma.es/), en la que el alumnado puede acceder
a informacion de interés tanto en el ambito administrativo (secretaria, formularios, etc.) como
de ordenacion académica (Plan de Estudios, programas de las asignaturas, horarios, fechas de
examenes, etc.).

- Jornada de Bienvenida, dirigida principalmente al alumnado que accede por primera vez al
Centro y tiene como objetivo principal ofrecer una vision general de la Titulacién y de los
servicios y actividades que ofrece la tanto la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales
en particular, asi como la Universidad de Malaga en general. En esta Jornada participan todos
los miembros del equipo directivo del Centro.

- Consejo de Estudiantes, formado por los/las representantes de los/las estudiantes en Junta
de Centro, Comisién de Ordenacion Académica, etc. El Consejo de Estudiantes plantea como
un érgano dindmico capaz de transmitir las inquietudes e intereses de los estudiantes al equipo
directivo, facilitando una comunicacién fluida y cotidiana que no siempre es posible en otros
organos de gobierno.

- Solicitudes y cuestiones dirigidas a la Subdireccién de Ordenaciéon Académica, el alumnado
tiene la opcion de recurrir a la Subdireccion de Ordenacion Académica para solicitar el apoyo y
orientacién necesarios. En este caso, la Subdireccion tratard de responder a las cuestiones
planteadas si éstas se integran en las competencias del Centro y/o derivara al estudiante al
servicio competente de la Universidad de Méalaga.

- Servicio de asesoria al estudiante, en el curso académico 2008-09 la Escuela Universitaria de
Estudios Empresariales ha incorporado al equipo directivo una figura denominada “Asesora de
Direccion en Materia Especifica de Alumnos”, con esta figura se pretende abrir un canal directo
de comunicacion con el alumnado de la titulacion.

Finalmente, junto a estos mecanismos especificos, se fomentara el uso de las tutorias
presenciales y virtuales, como medio adicional para apoyar y orientar las necesidades del
alumnado de la titulacion.
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4.3.2. Sistema de apoyo y orientacion a los estudiantes para estudiantes extranjeros.

A los alumnos de intercambio recibidos en la UMA procedentes de universidades socias se les
asigna un coordinador académico y, previa solicitud, un alumno voluntario que actia como
tutor-acompafiante, facilitandole la integracién en la vida académica y universitaria de la
Universidad de Malaga.

A algunos alumnos recibidos, segin convenio con su universidad de origen, se les facilitay en
ocasiones se les subvenciona alojamiento y manutencién con cargo al presupuesto de
Cooperacién Internacional al Desarrollo.

4.3.3. Sistema de apoyo especifico a los estudiantes con discapacidad

La Universidad de Malaga considera que la atencion a las necesidades educativas de los
estudiantes con discapacidad es un reconocimiento de los valores de la persona y de su
derecho a la educacién y formacién superiores. Por esta razén y con los objetivos de: a)
garantizar la igualdad de oportunidades y la plena integracion de los estudiantes universitarios
con discapacidad en la vida académica y b) promover la sensibilidad y la concienciacion del
resto de miembros de la comunidad universitaria, la Universidad de Malaga, a través de su
Vicerrectorado de Bienestar Social e Igualdad, cuenta con una oficina dirigida a la atencién de
sus estudiantes con discapacidad: el Servicio de Apoyo al Alumnado con Discapacidad (SAAD).
Este servicio se dirige a orientar y atender a las personas con un porcentaje de minusvalia
similar o superior al 33%, que deseen ingresar o estén matriculados en la Universidad de
Malaga, tratando de responder a las necesidades derivadas de la situacién de discapacidad del
estudiante, que dificulten el desarrollo de sus estudios universitarios y le puedan situar en una
situacion de desventaja. Estas necesidades varian dependiendo de la persona, el tipo de
discapacidad, los estudios realizados, y su situacién socio-econémica, por lo que seréa preciso
llevar a cabo una valoracién y atencion individualizada de cada alumno.

A continuacion se citan ejemplos de recursos. Estos son orientativos, ya que, dependiendo del
estudiante con discapacidad, pueden surgir nuevas medidas o variar la naturaleza de las
actualmente existentes:

-Orientacién y Asesoramiento académico y vocacional a alumnos y padres.

-Adaptaciones curriculares en coordinacién y colaboracion con el profesorado competente.
-Ayudas técnicas de acceso curricular: grabadoras, cuadernos autocopiativos, emisoras FM.
-Reserva de asiento en aulas y aforos de la Universidad.

-Intérprete de Lengua de Signos.

-Adaptacion del material de las aulas: bancos, mesas, sillas.

-Adaptacion del material de clase: apuntes, practica.

- Ayuda econdmica para transporte.

- Alumno/a colaborador/a de apoyo al estudio
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4.4.- TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS: SISTEMA PROPUESTO
POR LA UNIVERSIDAD

A continuacién se incorpora el texto de las Normas reguladoras del sistema de reconocimiento
y transferencia de créditos en los estudios de Grado, aprobadas por el Consejo de Gobierno de
la Universidad de Malaga, en reunidn celebrada el dia 31 de octubre de 2008:

CAPITULO I.- RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Articulo 1. Ambito de aplicacion.

A los efectos de la presente normativa, se entiende por reconocimiento de créditos el computo
por la Universidad de Méalaga, a efectos de la obtencidn de un titulo oficial de Graduado o
Graduada por dicha Universidad, de créditos obtenidos en ensefianzas universitarias oficiales
en la misma u otra universidad espafiola.

Articulo 2. Comision de Reconocimientos de Créditos.

Para cada una de las titulaciones de Graduado/a se constituira una Comision de
Reconocimientos de Créditos integrada por los siguientes miembros:

a. El Decano/Director del centro organizador de las respectivas ensefianzas, o
Vicedecano/Subdirector en quien delegue, que actuara de Presidente.

b. El Secretario del centro organizador de las respectivas ensefianzas.

c¢. Un Profesor Doctor con vinculacion permanente, de cada uno de los Departamentos que
imparten docencia en la respectiva titulacién, elegido por los respectivos Consejos.

d. Un estudiante elegido por y de entre los miembros del sector de estudiantes en la respectiva
Junta de Centro, 0 en su defecto de entre los miembros de la Comisién o Subcomision de
Ordenacion Académica del Centro.

e. El Jefe de la Secretaria del respectivo Centro, que actuara como Secretario de actas.
Articulo 3.- Procedimiento.

1. El procedimiento administrativo para el reconocimiento de créditos se iniciara de oficio por
acuerdo de la Rectora de la Universidad de Malaga, que se adoptara al inicio de cada curso
académico y se publicara en el Boletin Oficial de dicha Universidad.

2. El acuerdo de inicio de cada procedimiento establecera los plazos de presentacion de las
solicitudes de participacion, de emisién de informes, y de resolucién; asi como la
documentacién a presentar en funcién del reconocimiento solicitado. No obstante, cuando se
trate de los reconocimientos a que se refiere el punto 1 del articulo 6 de las presentes normas,
los interesados deberan aportar la documentacion justificativa de la adecuacion entre
competencias y conocimientos a que se refiere dicho precepto.

3. La resolucion del procedimiento correspondera al Decano o Director del centro organizador
de las correspondientes ensefianzas de Grado, previo informe de la Comision de
Reconocimiento de Créditos de la respectiva titulacion, que tendra caracter preceptivo y
determinante, y que se fundamentara en las competencias y conocimientos adquiridos por el
solicitante, correspondientes a los créditos/asignaturas alegados, en relacion a las
competencias y conocimientos exigidos por el respectivo plan de estudios. A estos efectos, en
los siguientes supuestos, la citada Comision podra elaborar y aprobar “tablas de
reconocimiento de créditos”, aplicables a los titulos de Graduado/a por la Universidad de
Mélaga que en cada tabla se indiquen, y que surtiran los mismos efectos que el mencionado
informe:

a. Para quienes aleguen poseer una determinada titulacion de Graduado/a.

b. Para quienes aleguen haber superado determinados créditos correspondientes a una
titulacion de Graduado/a.

c. Para quienes aleguen poseer una determinada titulacion de Licenciado, Ingeniero,
Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico.
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Para quienes aleguen haber superado determinados créditos/asignaturas correspondientes al
titulo de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico,
por la Universidad de Mélaga, que se extingue por la implantacién de un titulo de Graduado/a,
la citada resolucidn se ajustara, en su caso, a lo dispuesto en la correspondiente “tabla de
adaptacién” que se incorpore a la memoria de verificacién de dicho titulo, sin que resulte
necesaria, en tal caso, la emisién de dicho informe.

4. El mencionado informe de la Comisién de Reconocimientos de Créditos, 0 en su caso la
respectiva “tabla”, debera de indicar expresamente si, ademas de las correspondientes a los
créditos que al interesado le restan por superar tras el reconocimiento propuesto, debe adquirir
alguna otra competencia indicando los médulos, materias o asignaturas que deberia superar
para adquirirla.

5. La resolucion indicara el numero de créditos reconocidos indicando, en su caso, las
denominaciones de los moédulos, materias, asignaturas u otras referencias o actividades
formativas expresamente contempladas en el respectivo plan de estudios, que conforman los
créditos reconocidos; o en su defecto, las competencias y conocimientos a que equivalen los
citados créditos reconocidos, de acuerdo con las previsiones del citado plan de estudios.

6. Las resoluciones podran ser recurridas ante la Excma. Sra. Rectora Mgfca. de la Universidad
de Malaga, correspondiendo al Area de Asuntos Generales y Alumnos la instruccion del
correspondiente expediente administrativo.

7. En los casos de estudios oficiales de caracter interuniversitario, el procedimiento a seguir se
ajustara a las previsiones del correspondiente convenio especifico suscrito entre las
Universidades implicadas, y del respectivo plan de estudios.

Articulo 4. Criterios de reconocimiento de créditos correspondientes a materias de formacién
bésica, entre ensefianzas de Grado.

1. Entre titulos de Graduado/a que pertenezcan a la misma rama de conocimiento, seran objeto
de reconocimiento automatico la totalidad de los créditos obtenidos correspondientes a
materias de formacién basica.

2. Entre titulos de Graduado/a que pertenezcan a diferentes ramas de conocimiento, seran
objeto de reconocimiento automético la totalidad de los créditos obtenidos en aquellas materias
de formacion basica que también pertenezcan a la rama de conocimiento del titulo al que se
pretende aplicar el reconocimiento.

3. Entre titulos de Graduado/a que pertenezcan a diferentes ramas de conocimiento, podran ser
objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a materias de formacion basica que no
pertenezcan a la rama de conocimiento del titulo al que se pretende aplicar el reconocimiento,
teniendo en cuenta la adecuacion entre las competencias y conocimientos asociados a dichas
materias y los previstos en el plan de estudios, o bien que tengan caracter transversal.

Articulo 5. Criterios de reconocimiento de créditos correspondientes a materias no
consideradas como formacion basica, entre ensefianzas de Grado.

Entre titulos de Graduado/a, podran ser objeto de reconocimiento los créditos no
correspondientes a materias de formacion bésica, teniendo en cuenta la adecuacién entre las
competencias y conocimientos alegados y los previstos en el plan de estudios, o bien que
tengan cardcter transversal.

Articulo 6. Criterios de reconocimiento de créditos, entre ensefianzas correspondientes a
anteriores sistemas educativos espafoles y ensefianzas de Grado.




UNIVERSIDAD

DE MALAGA

Vicerrectorado de Ordenacion Académica

1. Se podran reconocer créditos correspondientes a la carga lectiva de una titulacion de
Graduado/a, definida en el respectivo plan de estudios, a quienes aleguen estar en posesion de
un titulo universitario oficial de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico
0 Arquitecto Técnico, correspondiente a anteriores sistemas educativos espafoles, en funcion
de la adecuacion entre las competencias y conocimientos asociados al titulo alegado, y en su
caso las actividades profesionales realizadas, y los previstos en el citado plan de estudios, o de
su cardcter transversal.

2. Se podran reconocer créditos correspondientes a la carga lectiva de una titulacion de
Graduado/a, definida en el respectivo plan de estudios, a quienes aleguen haber superado
parcialmente los estudios conducentes a un titulo universitario oficial de Licenciado, Ingeniero,
Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico, correspondiente a anteriores
sistemas educativos espafioles, en funcién de la adecuacion entre las competencias y
conocimientos adquiridos y los previstos en el citado plan de estudios, o de su caracter
transversal.

Articulo 7. Constancia en el expediente académico.

1. Cuando el reconocimiento de créditos se corresponda con médulos, materias o asignaturas
concretas del respectivo plan de estudios, éstas se haran constar en los respectivos
expedientes académicos con la expresion “Modulos/Materias/Asignaturas Reconocidas”.

2. Cuando el reconocimiento de créditos no se corresponda con materias o asignaturas
concretas del respectivo plan de estudios, éste se hard constar en los respectivos expedientes
académicos con la expresion “Créditos Reconocidos”.

3. Tanto cada una de los “Modulos/Materias/Asignaturas reconocidas” como el conjunto de los
“créditos reconocidos” se computaran a efectos del célculo de la nota media del respectivo
expediente académico con las calificaciones que para cada caso determine la Comision de
Reconocimientos en su respectivo informe, a la vista de las calificaciones obtenidas por el
interesado en el conjunto de créditos/asignaturas que originan el reconocimiento. No obstante,
en aquellos casos en que resulte de aplicacion automética la correspondiente “tabla de
reconocimiento”, la determinacion de las calificaciones a computar correspondera al respectivo
Presidente de la citada Comisién, a la vista de las calificaciones obtenidas por los interesados y
de acuerdo con las previsiones de la citada “tabla”.

CAPITULO Il.- TRANSFERENCIA DE CREDITOS

Articulo 8. Ambito de aplicacion.

A los efectos de la presente normativa, se entiende por transferencia de créditos la constancia
en el expediente académico de cualquier estudiante de la Universidad de Malaga,
correspondiente a un titulo de Graduado/a, de la totalidad de los créditos obtenidos por dicho
estudiante en ensefianzas universitarias oficiales de la correspondiente ordenacién establecida
por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, cursadas con anterioridad, en la misma u otra
universidad, y que no han conducido a la obtencién de un titulo oficial.

Articulo 9. Procedimiento.

1. El procedimiento administrativo para la transferencia de créditos se iniciara a solicitud del
interesado, dirigida al Sr. Decano/Director del respectivo Centro.

2. Si los créditos cuya transferencia se solicita han sido cursados en otro centro universitario, la
acreditacion documental de los créditos cuya transferencia se solicita debera efectuarse
mediante certificacion académica oficial por traslado de expediente, emitida por las autoridades
académicas y administrativas de dicho centro.

Articulo 10. Constancia en el expediente académico.
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Todos los créditos transferidos seran incluidos en su expediente académico y reflejados en el
Suplemento Europeo al Titulo, regulado en el Real Decreto 1044/2003 de 1 de agosto, por el
gue se establece el procedimiento para la expedicion por las Universidades del Suplemento
Europeo al Titulo.

Disposicién Adicional Primera.

Los reconocimientos de créditos correspondientes a enseflanzas cursadas en centros
extranjeros de educacion superior se ajustaran a las previsiones del Real Decreto 285/2004, de
20 de febrero, por el que se regulan las condiciones de homologacién y convalidacién de titulos
y estudios extranjeros de educacion superior, y sus modificaciones posteriores; y con caracter
supletorio por las presentes normas.

Disposicién Adicional Segunda.

Los reconocimientos de créditos por la participacion en actividades universitarias culturales,
deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion, a los que se refiere el
punto 8 del articulo 12 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, se ajustaran a los
mismos criterios que para el reconocimiento de dichas actividades se contemplan en el
Reglamento de Reconocimiento de Estudios por Convalidacion, Adaptacion y Equivalencia,
aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga en su sesion del 21 de junio
de 2004, y modificado en sus sesiones del 6 de mayo de 2005 y del 8 de febrero del 2006.
Disposicién Adicional Tercera.

Los reconocimientos de créditos por la realizacion de estudios en el marco de programas o
convenios de movilidad nacional o internacional, se ajustaran a lo dispuesto en las Normas
reguladoras de la Movilidad Estudiantil, aprobadas por el Consejo de Gobierno de la
Universidad de Méalaga en su sesién del 6 de mayo de 2005.

Disposicién Final.

La presente normativa entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin
Informativo de la Universidad de Méalaga, y serd incorporada en las memorias para la solicitud
de verificacion de titulos oficiales de Graduado/a que presente dicha Universidad, como el
sistema propuesto para el reconocimiento y la transferencia de créditos al que se refiere el
apartado 4.4 del Anexo | al Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.
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5.- PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1.- ESTRUCTURA DE LAS ENSENANZAS
5.1.1.- DISTRIBUCION DEL PLAN DE ESTUDIOS EN CREDITOS ECTS POR TIPO DE

MATERIA

Formacidén Basica: 60
Obligatorias: 132
Optativas (indicar el nimero de créditos que debera cursar el alumno, 36
incluyendo las practicas externas no obligatorias):

Practicas Externas (obligatorias): 0
Trabajo Fin de Grado: 12
CREDITOS TOTALES: 240
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5.1.2.- EXPLICACION GENERAL DE LA PLANIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

La elaboracién de la estructura de las ensefianzas de esta memoria para la solicitud de
autorizacion y verificacion de la Titulacion Oficial de Grado en Gestion y Administracion
Publica por la Universidad de Malaga, cumple las lineas Generales, Protocolos y Metodologias
de trabajo del acuerdo marco del Consejo Andaluz de Universidades (CAU, 22 de enero de
2008) y del Real Decreto 1393/2007.
El Plan de Estudios del Grado en Gestion y Administracién Publica por la Universidad de
Maélaga, consta de una oferta total de 288 créditos, de los cuales los estudiantes deberan
cursar 240, dispuesto en materias de Formacién Basica (60 ECTS), Obligatorias (132 ECTS),
Materias Optativas (36 ECTS), entre las que se incluye la posibilidad de realizar practicas
externas optativas (12 ECTS) o, en su caso dos asignaturas optativas ( 12 ECTS) , de las
recogidas en el Modulo Optativo y, por ultimo, el Trabajo Fin de Grado (12 ECTS).
El 75% de las enseflanzas comunes incluye los 60 créditos de Formacion Basica descritos en
el Art 12.5 del R.D. 1393/2007 y, derivados del Acuerdo Marco del Consejo Andaluz de
Universidades (CAU 7 de julio 2008):

-  FORMACION PARA LA GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA (36 CREDITOS)

- OTRA FORMACION BASICA PARA LA GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA

(24 CREDITOS).

También se incluyen , los créditos del Trabajo de Fin de Grado (12 CREDITOS) vy, de las
Practicas Externas optativas (12 CREDITOS), junto con los médulos de:
- LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS (12 CREDITOS)
- INSTRUMENTOS DE GESTION (24 CREDITOS)
- GESTION JURIDICO - ADMINISTRATIVA (18 CREDITOS)
- GESTION ECONOMICA-FINANCIERA (30 CREDITOS)
- GESTION DE RECURSOS HUMANOS (12 CREDITOS)
La oferta académica para la titulacion del Grado en Gestion y Administracién Publica se
completa con los siguientes médulos:

- FORMACION COMPLEMENTARIA (36 CREDITOS)

- MODULO OPTATIVO (72 CREDITOS)
Para establecer la estructura comin del grado de Gestién y Administracién Publica en las
Universidades publicas de Andalucia, se han establecido a nivel de Comunidad dos tipos de
Comisiones: (1) La Comision de Rama, presidida por el Rector de Huelva, D. Francisco José
Martinez Lépez y con representacion de las Universidades, de Agentes Sociales y de
estudiantes y,(2) la Comision de Titulacién, presidida por el Vicerrector de la Universidad de
Sevilla, D. Juan José Iglesias Rodriguez y, compuesta por los responsables de los centros, La
Comisién de Titulacién, basandose en diversa documentacion (titulos precedentes , libro
blanco, congresos, ponencias,...) elevo a la Comisién de Rama su propuesta realizada a partir
de las instrucciones basicas recibidas de la propia Comision de Rama. Esta Gltima Comisién
recogio y analizé la propuesta de la Comision de Titulo, realizé diversas sugerencias a incluir
en el disefio de titulo y la elevé a la Comision Académica del CAU, quien la aprobd.
Una vez conocida la estructura comuin, la Universidad de Malaga, a través de la Escuela
Universitaria de Estudios Empresariales, define el 25% restante de las materias a incluir en el
plan de estudios considerando las sugerencias de la Comisién de Rama. Fruto de todo este
trabajo, se define el plan de estudios del grado en Gestiéon y Administracién Publica por la
Universidad de Malaga cuyo objetivo fundamental proporcionar una formacién adecuada,
desde la perspectiva teérica y practica, sobre los diferentes mecanismos y herramientas de la
gestiébn administrativa, econdémica y financiera de las organizaciones publicas. Ellla
graduado/a sera un/a profesional con las capacidades y competencias necesarias para un
correcto desenvolvimiento profesional, desde la complejidad actual de las estructuras
administrativas, y la dindmica actual de primacia de los aspectos de calidad, eficiencia y
autoevaluacion en el ejercicio de la actividad profesional.
El Plan de Estudios esta estructurado en cuatro afios académicos de 60 créditos ECTS cada
uno. Cada afio académico esta dividido en dos semestres, donde en cada uno de ellos el
alumno puede cursar 30 créditos ECTS.
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“La organizacion docente del Centro sigue el procedimiento habilitado por el
Vicerrectorado de Ordenacion Académica y soportado por la aplicacion informatica a través de
la Web, denominada PROA. Los diferentes grupos de interés involucrados en la toma de
decision en este proceso participaran a través de su representacion en la Junta de Centro, en
el Consejo de Ordenacion Académica y a través de los mecanismos que se establecen sobre
la gestién de incidencias, reclamaciones y sugerencias. Los pasos a seguir son los siguientes:

1. El Centro fija los grupos docentes, el calendario académico oficial y los horarios de las
asignaturas que componen el plan de estudios del titulo correspondiente.

2. Los Departamentos con docencia en el Centro elaboran la programacion docente de la
oferta formativa, incluyendo las actividades docentes que se estimen necesarias para
el conveniente desarrollo de las asignaturas, asi como la asignacion docente del
profesorado.

3. El Consejo de Ordenacion Académica del Centro analiza las programaciones
docentes elaboradas por los departamentos y comprueba que se ajustan a las normas
y recomendaciones aprobadas por la Junta de Centro. En particular, se velara por que
los resultados de aprendizaje vayan en consonancia con las competencias definidas
para cada materia. Asimismo, atendiendo a los indicadores relativos a la calidad de la
docencia (encuestas de los alumnos, resultados del aprendizaje, etc.) y teniendo en
cuenta el plan de mejora elaborado por la Comision de Garantia de la Calidad del
Centro el Consejo de Ordenacion Académica revisard las programaciones remitidas
por los departamentos, que deberan satisfacer las recomendaciones de dicho plan de
mejora. En caso de que exista algin desajuste se solicita de los departamentos
implicados la revision de los aspectos que se consideren necesarios. Una vez
validadas todas las programaciones, se propone a la Junta de Centro su aprobacion.

4. Una vez que la Junta de Centro aprueba la Programacién Docente del curso siguiente,
ésta se remite al Consejo de Gobierno.

5. La herramienta utilizada para la elaboracion de la Programacion Docente se utilizara
para su difusion puablica.

6. El seguimiento y coordinacién de las programaciones docentes es llevado a cabo por
el Consejo de Ordenacion Académica y por la Comisibn de Seguimiento y
Coordinacion.

7. El Vicerrectorado de Profesorado, Formacion y Coordinacion atenderd las

necesidades de recursos atendiendo a las posibilidades presupuestarias”.

Las asignaturas de los dos Mdodulos de Formacién Béasica se imparten en el primer curso vy, el
resto de las asignaturas de los Modulos que conforman el 75% % de las ensefianzas comunes
derivadas del Acuerdo Marco del Consejo Andaluz de Universidades (CAU 7 de julio 2008), se
imparten en el segundo curso (primer y segundo semestre) y tercer curso (primer semestre).
El Médulo de Formacion Complementaria, especifico de la Universidad de Malaga, se imparte
en tercer curso (2° semestre) y, el Modulo Optativo se imparte en su totalidad en cuarto curso
(primer y segundo semestre).

Las Practicas externas (optativas) se han programado igualmente en cuarto curso (primer y
segundo semestre).Al tener el caracter de optativas, el alumno podra decidir entre realizar las
practicas externas (optativas) 6 por el contrario cursar dos asignaturas de las incluidas en el
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Médulo Optativo (cualquiera de ellas)

Para poder inscribirse en las Practicas Externas (optativas) el alumno debe haber superado
como minimo 150 créditos de los cuales 60 deben corresponder al Médulo Béasico. De acuerdo
con los objetivos establecidos en los Mdodulos, de caracter obligatorio y formacion basica, los
estudiantes deberan realizar las practicas desarrollando las competencias especificas
asociadas al Titulo, adquiridas a lo largo de los cuatro afios de estudios. Las préacticas
externas (optativas) deben permitir a los estudiantes, entre otras actividades, descubrir,
analizar y comprender el contexto y los procesos de gestion en las Administraciones Publicas,
gestion de recursos humanos, gestion en salud laboral y prevencion de riesgos laborales,
gestion medioambiental, gestién juridico-administrativa, gestion econémico-financiera, gestion
de la calidad, gestién de la informacion, etc.

El Trabajo Fin de Grado se ha programado en cuarto curso (segundo semestre).Para poder
inscribirse en el Trabajo Fin de Grado el alumno debe haber superado como minimo 150
créditos de los cuales 60 deben corresponder al Médulo Basico. De acuerdo con los objetivos
establecidos en las materias, de formacién béasica y de caracter obligatorio, los estudiantes
deberan realizar, presentar y defender un trabajo de fin de grado en el que demuestren las
competencias especificas asociadas al Titulo, adquiridas a lo largo de los cuatro afios de
estudios. La direccion y tutorizacion de estos trabajos se realizara por profesorado
universitario, que imparta docencia en la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales.
Los criterios para adquirir competencias linglisticas (idioma extranjero) seran establecidos por
el Consejo de Gobierno y se basaran en sistemas de reconocimiento a partir de algunas de las
actividades que a continuacion se detallan:

a) Reconocimiento del nivel alcanzado mediante el aprendizaje previo de idiomas.

b) Cursos realizados a través de la Fundacion General de la Universidad de Malaga.

c) Estancias en Universidades extranjeras dentro de los programas internacionales
suscritos por la Universidad de Malaga.

En cualquier caso, cada estudiante debera garantizar un nivel equivalente al B1 del Marco
Comun de Referencia para las Lenguas antes de finalizar el grado.

El peso de cada tipo de prueba utilizada para la ev  aluacién se concreta de la siguiente
manera:

- Examen final (hasta un 70%).

- Pruebas voluntarias (hasta un 70%).

- Participacioén en clase (hasta un 20%).

- Evaluacion de trabajos realizados (hasta un 20%)".
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5.2.- PLANIFICACION Y GESTION DE LA MOVILIDAD DE LO S ESTUDIANTES PROPIOS Y
DE ACOGIDA

5.2.1.- Reconocimiento académico de las actividades académicas realizadas por los
estudiantes de la UMA enviados a universidades soci  as.

“La globalizaciébn ha tenido un impacto en la forma en que los/as estudiantes ven sus
oportunidades de crecimiento académico, y una de estas formas lo es la movilidad académica.
El estudiar en otra ciudad u otro pais — movilidad académica — tiene unas ventajas claras en el
desarrollo académico al exponernos a los conocimientos y experiencias/practicas en otro lugar,
y a su vez afadiendo significativamente al crecimiento como persona al permitirnos
experimentar otra ciudad o pais y la riqueza de su cultura y su gente. Por lo tanto, podemos
resumir que, la movilidad académica trae consigo beneficios institucionales, profesionales y
personales.

A nivel Institucional:

Impulsa la calidad en la capacitacion de los miembros de la comunidad educativa; facilita la
transferencia tecnolégica, promueve y enriquece los procesos de acreditacion; mejora la
calidad académica y de los procesos universitarios en las funciones sustantivas; incrementa la
competitividad a nivel nacional e internacional y mejora la calidad profesional de los egresados.

A nivel profesional y personal:

Enriquece los conocimientos en la disciplina que le es propia; permite y/o facilita el aprendizaje
de un idioma extranjero; posibilita el conocimiento de otras culturas y la adquisicién de una
visiébn mas cosmopolita; abre nuevas perspectivas de desarrollo profesional.”

Corresponde a la Comision de Relaciones Internacionales de la Universidad de Malaga
establecer la equivalencia entre el sistema de valoracion de créditos aplicable en dicha
universidad y el correspondiente a las universidades asociadas a un determinado programa, o
firmantes de un convenio concreto; asi como entre los respectivos sistemas de calificaciones.

Corresponde a la Subcomisién de Relaciones Internacionales de cada uno de los centros de la
Universidad de Malaga, a propuesta de los respectivos Coordinadores de Relaciones
Internacionales y de Movilidad del Centro, elaborara la “Tabla de Reconocimiento” entre las
asignaturas correspondientes a cada una de las titulaciones impartidas en el respectivo centro,
y las asignaturas impartidas en la universidad de destino asociada, o con la que se ha suscrito
un convenio especifico de colaboracion. Para ello deberan utilizarse las diferentes Guias o
Catélogos informativos o de reconocimiento disponibles.

La “Tabla de Reconocimiento” debera ser elaborada y aprobada por la Subcomisién de
Relaciones Internacionales del centro en el plazo de un mes, a contar desde la firma del
Convenio correspondiente. Para su aplicacion efectiva, debera ser aprobada posteriormente
por las respectivas Comisiones de Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias.

Los reconocimientos por la realizacion de actividades equivalentes (periodos de practicas en
empresas, trabajos académicos dirigidos, etc...) realizados en el marco de programas o
convenios de movilidad, seran resueltos por la Comisién de Convalidaciones, Adaptaciones y
Equivalencias del respectivo centro de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente y en el
respectivo plan de estudios, haciéndose constar en el expediente del respectivo estudiante las
actividades o materias con, en su caso, sus correspondientes calificaciones, que han originado
dicho reconocimiento de créditos.

Reconocimiento posterior de estudios realizados. Pr ocedimiento
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Una vez finalizada su estancia en la universidad de destino, el estudiante debera solicitar del
6rgano competente en dicha universidad la expediciéon de una certificacion académica, para su
constancia personal, acreditativa de los estudios realizados, con indicacién de la denominacion
de las correspondientes asignaturas o actividades, los créditos obtenidos y la calificacion
alcanzada, todo ello de acuerdo con los términos previstos en el respectivo programa o
convenio de movilidad.

Asimismo, el citado 6rgano competente remitira un ejemplar de dicha certificacion
académica al Vicerrectorado competente de la Universidad de Malaga, para su constancia
oficial. Dicha certificacion serd posteriormente remitida al coordinador de relaciones
internacionales y movilidad del respectivo centro, para su traslado al respectivo coordinador
académico a efectos de la cumplimentacion del “Acta de Reconocimiento Académico”, y
posteriormente, tras su correspondiente comprobacion recabard la preceptiva firma del
Presidente de la Comisién de Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias, y trasladara el
acta a la Secretaria de dicho centro a efectos de su correspondiente constancia en el
expediente académico del alumno, previa solicitud de éste.

El “Acta de Reconocimiento Académico” establecera las calificaciones, correspondientes al
sistema universitario espafiol, que procede incorporar al expediente académico del respectivo
estudiante, en las asignaturas reconocidas, como resultado del proceso de adecuacion de las
calificaciones obtenidas en la universidad de origen. Las mencionadas calificaciones se
imputaran de oficio en dicho expediente en la primera convocatoria ordinaria del respectivo
curso académico.

5.2.2.- Planificacién y gestion de estudiantes prop  ios y de acogida.

La Universidad de Malaga, con el apoyo del Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social ha disefiado y desarrollado los procedimientos PC02
(Gestion y revisién de la movilidad de los estudiantes enviados) y PC03 (Gestion y revision de
la movilidad de los estudiantes recibidos), competencia del Vicerrectorado de Relaciones
Internacionales y aprobados por Consejo de Gobierno de la UMA el dia 30/04/08. Dichos
procedimientos forman parte del Programa de Garantia de Calidad del Centro que se adjunta
en formato PDF en el apartado nueve de esta Memoria.

Formalizacién de los convenios

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 19 de las normas reguladoras de la movilidad
estudiantil, correspondera a la Comisién de Relaciones Internacionales de la Universidad de
Malaga supervisar el contenido de los programas o convenios de movilidad a suscribir por
dicha universidad, asi como velar por el cumplimiento de todos los requisitos procedimentales
exigidos para su elaboracion.

La formalizacién de los correspondientes convenios reguladores de la movilidad estudiantil se
ajustara al régimen general vigente en la materia en la Universidad de Méalaga.

A continuacién se relacionan los convenios suscritos _ por la Universidad de Mélaga en esta
materia:

- Acuerdo destinado a todos los Centros con la Middlesex University

- Acuerdos Bilaterales Erasmus:

PAIS INSTITUCION
Copenhagen Business School
(Handelshojskolen i Kgbenhavn)
Francia Université Paul Sabatier . IUT Tarbes
Italia Universita degli Studi di Bari

Dinamarca
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| Irlanda | Letterkenny Institute of Technology

- Convenios de movilidad con Iberoamérica

A continuacién se presenta la relacion de Universidades Iberoamericanas con las que tenemos
convenios para el intercambio de estudiantes:

UNIVERSIDAD
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO), México

Universidad del Valle de Atemajac (UNIVA) México
Universidad de Colima, México

Universidad Autbnoma de Guadalajara, México
Universidad Autbnoma de Aguascalientes México
Universidad de Guanajuato, México

Instituto Tecnolégico de Estudios

Superiores de Monterrey (ITESM), México

La Salle, Cancun, México

Universidad del Noroeste, México

Universidad Nacional del Litoral (UNL), Argentina
Universidad Mayor, Chile

Universidad de Santo Tomas, Chile

Pontificia Universidad Catolica del Perd (PUCP), Perl
Universidad de Puerto Rico Cayey

Universidad del Pacifico, Chile

Universidad de Concepcion, Chile

Universidad Autonoma de Yucatan, México
Universidad Autonoma del Estado de México
Universidad Pontificia Bolivariana, Colombia
Universidad EAFIT, Colombia

Universidad de Casa Grande, Ecuador
Universidades Sete de Setembro, Brasil

Relacién de convenios de intercambio con universidades norteamericanas para la movilidad
estudiantil:

- Convenios de movilidad con Norteamérica:
(pueden participar todas las titulaciones)

Miami State University EE.UU.
Camosun College CANADA
University of Montreal CANADA
University o Guelph CANADA
Wilfrid Laurier University CANADA
Dalhousie University CANADA
University of Regina CANADA
Convenio marco general
University of Calgary CANADA
International Student Exchange Program EE.UU. y resto de mundo (ISEP-E /ISEP-I)
(ISEP)
Georgia State University EE.UU.
Dickinson College Carlisle EE.UU.
The Institute for Study Abroad, Butler EE.UU.
University in Indianapolis

Procedimientos para la organizacion de la movilidad basados en la Normas reguladoras
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de la movilidad .

A) Alumnos recibidos procedentes de universidades socias.

Convocatoria.

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, a través de la pagina web de la
Universidad de Malaga, procedera, de acuerdo con lo dispuesto en los respectivos programas
o convenios de movilidad, a efectuar la convocatoria para la recepcion de solicitudes de
admision de estudiantes. En dicha convocatoria se indicaran las asignaturas ofertadas, los
plazos de solicitud, los requisitos exigidos en su caso, y el modelo de peticion que podra ser
tramitado de forma telematica.

Las solicitudes deberan indicar las asignaturas ofertadas por la Universidad de Malaga que
el estudiante desea cursar dentro del correspondiente programa de movilidad, teniendo en
cuenta que los estudios a realizar deberan corresponder, al menos en un 60%, a la Rama de
Conocimientos correspondiente al respectivo programa o convenio de intercambio, a excepcién
de aquellos en los que no se especifique Rama alguna o se establezcan varias (por ejemplo:
programas bilaterales o ISEP).

En todo caso, sera condicién necesaria para atender las solicitudes que éstas cuenten con
el visto bueno del érgano competente de la universidad de origen, de acuerdo con las
previsiones del respectivo programa o convenio de movilidad.

Resolucién de solicitudes.

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, de acuerdo con las previsiones al respecto
del correspondiente programa o convenio, y de los criterios establecidos por la Comision de
Relaciones Internacionales de la Universidad de Malaga, resolvera las solicitudes de admisién
formuladas dentro de su plazo reglamentario por estudiantes de otras universidades que
desean visitar la Universidad de Malaga en régimen de intercambio.

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales notificard a los solicitantes, y a sus
respectivas universidades, la resolucién adoptada; y en aquellos casos en que se acceda a lo
solicitado, se les remitira su “carta de aceptacién”, a efectos de obtencién, en su caso, del
correspondiente visado de su pasaporte, y se les facilitard toda la informacién necesaria al
respecto: fechas de inicio de los estudios, datos de contacto (personas, direcciones, teléfonos,
e-mail, fax, ...), procedimiento a seguir en su incorporacion a la Universidad de Malaga,
documentacion que deberan aportar, informacion general sobre la Universidad de Malaga,

Inscripcién.

La inscripcion de los estudiantes que acceden a la Universidad de Malaga en régimen de
intercambio se efectuara de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1°) Recepcién en el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, donde se les asignara un
coordinador académico y se les entregara el documento acreditativo de su incorporacién
a la Universidad de Malaga.

2°) Reunion con el respectivo coordinador académico para confirmar las asignaturas a
cursar en la Universidad de Malaga, de acuerdo con la solicitud de admision efectuada
en su momento por el estudiante.

3°) Matriculacion en las correspondientes dependencias administrativas del Vicerrectorado
de Relaciones Internacionales, en las asignaturas seleccionadas, y obtencion de la
correspondiente acreditacion (documento oficial de matriculacién y carné de estudiante).

4° Reunidn, en su caso, con el coordinador de relaciones internacionales y movilidad del
respectivo centro, o centros, para la asignacién de grupos de docencia e informacién
sobre demds aspectos organizativos de régimen interno del respectivo centro.
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Derechos.

Los estudiantes no vendran obligados al pago de precios publicos por la prestacion de
servicios docentes y administrativos, a excepcién de aquellos programas o convenios en que
se establezca lo contrario.

Los estudiantes disfrutaran de los mismos derechos y obligaciones que los estudiantes que
cursan estudios conducentes a titulos oficiales de la Universidad de Malaga, a excepcion de la
posibilidad de participar en procesos para la eleccién de representantes de los estudiantes en
los 6rganos de gobierno, representacion y asesoramiento de la Universidad de Méalaga, y de las
prestaciones de seguro escolar, que quedaran sujetas a lo dispuesto en la normativa espafiola
vigente en la materia.

Certificacion de los estudios realizados.

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales remitira a los profesores responsables de
las asignaturas cursadas por alumnos en régimen de intercambio, a través de sus respectivos
Departamentos, actas especificas en las que hacer constar las calificaciones obtenidas por
dichos alumnos de acuerdo con el sistema general de calificaciones aplicable en la Universidad
de Malaga.

Los citados profesores remitiran al Vicerrectorado de Relaciones Internacionales las
mencionadas actas debidamente cumplimentadas, en el plazo méas breve posible desde que se
produzca la correspondiente evaluacién, al objeto de que se proceda, desde dicho
Vicerrectorado, a la expedicién de las certificaciones académicas especificas, de acuerdo con
los requerimientos formales de los respectivos programas o convenios, tras efectuar las
conversiones que resulten procedentes.

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales remitird las citadas certificaciones

académicas especificas, debidamente cumplimentadas, tanto a los respectivos estudiantes
como a los érganos competentes de sus universidades de origen.

B) Alumnos de la Universidad de Malaga.

Compromiso previo de reconocimiento de estudios.

Los alumnos que resulten seleccionados para participar en un programa o convenio de
movilidad deberan, con caracter previo a dicha participacién, y contando con el asesoramiento
de su respectivo coordinador académico, formalizar un documento en el que se indicaran las
asignaturas que van a cursar en la universidad de destino, asi como las asignaturas
correspondientes al plan de estudios que vienen cursando en la Universidad de Malaga, cuyo
reconocimiento desean obtener como consecuencia de la superacion de aquéllas.

La determinacion de la mencionada solicitud de reconocimiento se efectuara, en su caso,
con arreglo a lo dispuesto en la respectiva “Tabla de Reconocimiento” aprobada por la
correspondiente Comision de Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias; o, en su defecto,
por los criterios de caracter general establecidos al respecto por la citada Comisién de
Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias del centro de la Universidad de Malaga en el
que se encuentre inscrito el estudiante.

El coordinador académico remitird al coordinador de relaciones internacionales y movilidad
del respectivo centro, las correspondientes propuestas de reconocimientos previos de estudios,
y sus posibles modificaciones, al objeto de supervisar su adecuacion a la “Tabla de
Reconocimiento” de los estudios correspondientes, y en su caso interesar las modificaciones
necesarias.

El coordinador de relaciones internacionales y movilidad del respectivo centro una vez
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Vicerrectorado competente para su posterior traslado al 6rgano responsable de la universidad
de destino, para su conocimiento y a efectos de confirmar la aceptacion del estudiante para
cursar las asignaturas propuestas.

El mencionado documento adquirira caracter definitivo cuando se encuentre firmado por el
alumno, el coordinador académico, y el Presidente de la citada Comisién de Convalidaciones,
Adaptaciones y Equivalencias (como muestra del citado reconocimiento); quedando,
evidentemente, condicionado a la efectiva realizacion de los estudios tras su aceptacion por la
universidad de origen. En tal sentido, cualquier modificacion que se produzca en el mismo
debera ser objeto de autorizacidn expresa por el respectivo coordinador académico (a efectos
de su adecuacion al contenido del programa o convenio) y por la Comision de Convalidaciones,

Adaptaciones y Equivalencias (a efectos de su reconocimiento académico).

5.3.- DESCRIPCION DETALLADA DE LOS MODULOS, MATERIA S Y ASIGNATURAS EN
QUE SE ESTRUCTURA EL PLAN DE ESTUDIOS

MODULOS MATERIAS ASIGNATURAS
FORMACION PARA LA DERECHO FUNDAMENTOS DE
GESTION Y 6 créditos DERECHO
ADMINSTRACION 6 créditos
PUBLICA ECONOMIA FUNDAMENTOS DE
36 créditos 6 créditos ECONOMIA

6 créditos

CIENCIA POLITICA
6 créditos

INTRODUCCION A LA
CIENCIA POLITICA

6 créditos
ESTADISTICA INTRODUCCION A LA
6 créditos ESTADISTICA

6 créditos

CONTABILIDAD

INTRODUCCION A LA

6 créditos CONTABILIDAD
6 créditos
SOCIOLOGIA SOCIOLOGIA
6 créditos 6 créditos
OTRA FORMACION DERECHO DERECHO
BASICA PARA LA GESTION | 6 créditos CONSTITUCIONAL
Y ADMINISTRACION 6 créditos
PUBLICA INFORMATICA INFORMATICA APLICADA A
24 créditos 6 créditos LA GESTION PUBLICA
6 créditos
DERECHO REGIMEN JURIDICO
6 créditos DE LAS
ADMINISTRACIONES
PUBLICAS
6 créditos
CIENCIA POLITICA CIENCIA DE LA
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6 créditos

ADMINISTRACION
6 créditos

LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS
12 créditos

ESTRUCTURA DE LA
ADMINSTRACION PUBLICA

ESTRUCTURA DE LA
ADMINSTRACION PUBLICA

6 créditos 6 créditos
HACIENDA PUBLICA HACIENDA PUBLICA
6 créditos 6 créditos
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INSTRUMENTOS DE
GESTION
24 créditos

TECNICAS DE
INVESTIGACION SOCIAL
6 créditos

TECNICAS DE
INVESTIGACION SOCIAL
6 créditos

TECNICAS Y METODOS DE
GESTION PUBLICA

TECNICAS Y METODOS DE
GESTION PUBLICA

6 créditos 6 créditos
GESTION DE DATOS GESTION DE DATOS
6 créditos 6 créditos

COMUNICACION PUBLICA
6 créditos

COMUNICACION DE LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS
6 créditos

GESTION JURIDICO-
ADMINISTRATIVA
18 créditos

DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA
6 créditos

DOCUMENTACION
ADMINISTRATIVA
6 créditos

FORMAS DE ACCION E
INTERVENCION DE LAS
ADMINISTRACIONES

FORMAS DE ACCION E
INTERVENCION DE LAS
ADMINISTRACIONES

PUBLICAS PUBLICAS

6 créditos 6 créditos

DERECHO PATRIMONIAL DERECHO PATRIMONIAL
DE LAS DE LAS
ADMINISTRACIONES ADMINISTRACIONES
PUBLICAS PUBLICAS

6 créditos 6 créditos

GESTION ECONOMICO-
FINANCIERA
30 créditos

CONTABILIDAD PUBLICA
6 créditos

CONTABILIDAD PUBLICA
6 créditos

CONTABILIDAD DE
GESTION
6 créditos

CONTABILIDAD DE
GESTION
6 créditos

GESTION FINANCIERA
6 créditos

OPERACIONES
FINANCIERAS EN EL
SECTOR PUBLICO

6 créditos

GESTION PRESUPUESTARIA
6 créditos

GESTION PRESUPUESTARIA
6 créditos

GESTION TRIBUTARIA
6 créditos

GESTION TRIBUTARIA
6 créditos

GESTION DE RECURSOS
HUMANOS
12 créditos

RELACIONES LABORALES
EN LA ADMINISTRACION

RELACIONES LABORALES
EN LA ADMINISTRACION

PUBLICA PUBLICA

6 créditos 6 créditos

GESTION DE RECURSOS GESTION DE RECURSOS
HUMANOS HUMANOS

6 créditos

6 créditos
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FORMACION
COMPLEMENTARIA
36 créditos

AUDITORIA PUBLICA
6 créditos

AUDITORIA PUBLICA
6 créditos

ESTRUCTURA ESTRUCTURA
ECONOMICA ECONOMICA
6 créditos 6 créditos
ETICAY ETICAY

RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LAS
ORGANIZACIONES

RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LAS
ORGANIZACIONES

PUBLICAS PUBLICAS

6 créditos 6 créditos

UNION EUROPEA SISTEMA E

6 créditos INSTITUCIONES
INTERNACIONALES Y
EUROPEAS
6 créditos

HACIENDA PUBLICA HACIENDA PUBLICA

TERRITORIAL TERRITORIAL

6 créditos 6 créditos

ANALISIS DE ANALISIS DE

POLITICAS PUBLICAS
6 créditos

POLITICAS PUBLICAS
6 créditos

MODULO OPTATIVO
72 créditos

COOPERACION AL

COOPERACION AL

DESARROLLO DESARROLLO
6 créditos 6 créditos
HISTORIA HISTORIA

ECONOMICAG créditos

ECONOMICAG créditos

HISTORIA DE LAS
ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

6 créditos

HISTORIA DE LAS
ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

6 créditos

MARKETING PUBLICO
6 créditos

MARKETING PUBLICO
6 créditos

ECONOMIA DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS
6 créditos

ECONOMIA DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS
6 créditos

POLITICAS SOCIALES

POLITICAS SOCIALES

PUBLICAS PUBLICAS
6 créditos 6 créditos
POLITICAS POLITICAS

MEDIOAMBIENTALES
6 créditos

MEDIOAMBIENTALES
6 créditos

POLITICAS POLITICAS
AUTONOMICAS Y AUTONOMICAS Y
LOCALES LOCALES

6 créditos 6 créditos
POLITICAS DE POLITICAS DE
IGUALDAD IGUALDAD

6 créditos 6 créditos
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ADMINISTRACION Y ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS | SERVICIOS PUBLICOS
6 créditos 6 créditos
ADMINISTRACION ADMINISTRACION
ELECTRONICA ELECTRONICA
6 créditos 6 créditos
CREACION DE CREACION DE
EMPRESAS EMPRESAS
6 créditos 6 créditos
PRACTICAS PRACTICAS EXTERNAS| PRACTICAS EXTERNAS
EXTERNAS (optativas) | (optativas) (optativas) 1
Y TRABAJO FIN DE 12 créditos 6 créditos
GRADO PRACTICAS EXTERNAS
24 créditos (optativas) 2
6 créditos
TRABAJO FIN DE TRABAJO FIN DE
GRADO GRADO
12 créditos 12 créditos

ORGANIZACION TEMPORAL DEL GRADO EN GESTION Y ADMINS TRACION PUBLICA
POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

PRIMER CURSO
Primer Semestre Segundo Semestre
FUNDAMENTOS DE DERECHO SOCIOLOGIA
FUNDAMENTOS DE ECONOMIA DERECHO CONSTITUCIONAL
INTRODUCCION A LA CIENCIA POLITICA INFORMATICA APLICADA A LA GESTION
PUBLICA
INTRODUCCION A LA ESTADISTICA REGIMEN JURIDICO DE LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS
INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD CIENCIA DE LA ADMINISTRACION

SEGUNDO CURSO
Tercer Semestre Cuarto Semestre

r
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TERCER CURSO
Quinto Semestre Sexto Semestre

CUARTO CURSO
Séptimo Semestre Octavo Semestre

"

ul

i

ASIGNATRURAS DE FORMACION BASICA
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6.- PERSONAL ACADEMICO

6.1.- PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS NECESARIOS Y DISPONIBLES
PARA LLEVAR A CABO EL PLAN DE ESTUDIOS PROPUESTO

6.1.1.- PERSONAL ACADEMICO DISPONIBLE

Profesorado disponible

N° Total Profesores 48
% Total Doctores 52,08 %
Categoria Académica

- Catedraticos de Universidad

- Catedraticos de Escuela Universitaria

- Profesores Titulares de Universidad

- Profesores Titulares de Escuela Universitaria

- Profesores Contratados 3

i

ADNODN

Tipo de vinculacién 14 profesores con vinculacion
permanente (29,16 %).

34 profesores con vinculacién
temporal (70,83 %).

El profesorado que actualmente imparte docencia en la Diplomatura en Gestion y
Administracion Puablica en la Universidad de Malaga tiene una amplia experiencia docente:;

- 22 profesores con una experiencia docente de entre 5 a 10 afios que suponen el 45,8% del
EOE;a[l)rofesores con una experiencia docente de entre 10 a 15 afios que suponen el 16,6% del
EOégagirofesores con una experiencia docente de entre 15 a 20 afios que suponen el 16,6% del
EOA':apl)rofesores con una experiencia docente de entre 20 a 25 afios que suponen el 8,3% del
EOZtarlnrofesores con una experiencia docente de entre 25 a 30 afios que suponen el 4,1% del
EOAl'ta;%rofesores con una experiencia docente de entre 30 a 35 afios que suponen el 8,3% del
total

Por otro lado la experiencia investigadora de dicho profesorado se concreta de la forma
siguiente:
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- 2 profesores con una experiencia investigadora de 1 sexenio que supone el 4,1% del total
- 3 profesores con una experiencia investigadora de 2 sexenio que supone el 6,25% del total
- 2 profesores con una experiencia investigadora de 3 sexenio que supone el 4,1% del total
- 1 profesores con una experiencia investigadora de 5 sexenio que supone el 2,08% del total

“El nimero total de profesores disponibles para impartir el grado es de 48, repartidos en 17
ambitos de conocimiento distintos. La distribucién por &mbitos de conocimiento la siguiente:

Ambito de Conocimiento Nimero Porcentaje
Biblioteconomia y Documentacién 1 2,08%

Ciencia Politica y de la Administracion 4 8,33%
Comercializacion e Investigacion de Mercados 1 2,08%
Derecho Administrativo 8 16,67%

Derecho Civil 1 2,08%

Derecho Constitucional 3 6,25%

Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social 1 2,08%
Derecho Financiero y Tributario 2 4,17%

Derecho Internacional Publico y Relaciones Internacionales 2 4,17%
Economia Aplicada 9 18,75%

Economia Financiera y Contabilidad 5 10,42%
Fundamentos del Andlisis Econdmico 1 2,08%

Historia del Derecho y de las Instituciones 1 2,08%
Lengua Espafiola 1 2,08%

Lenguajes y Sistemas Informéticos 2 4,17%
Organizacion de Empresas 4 8,33%

Sociologia 2 4,17%

En cuanto a la categoria académica de la plantilla, hay que sefialar que el nimero de
profesores funcionarios de la misma es de 14 (el 29,17%), con lo que casi un tercio de la
plantilla es personal estable. La distribucion de la plantilla por categorias es la siguiente:

Categoria Académica Numero Porcentaje
Catedratico de Universidad 4 8,33%

Catedratico de Escuela Universitaria 2 4,17%
Profesor Titular de Universidad 6 12,50%
Profesor Titular de Escuela Universitaria 2 4,17%
Profesor Contratado Doctor 4 52,08%

Profesor Asociado 25 6,25%

Profesor Colaborador 3 8,33%

Profesor Sustituto Interino 2 4,17%
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De todos ellos, un total de 25 son profesores doctores (el 52.08% de la plantilla) y 8 profesores
cuentan con al menos un sexenio de investigacion, en concreto: dos profesores poseen un
sexenio, tres de ellos tienen dos sexenios, dos de ellos tienen tres y hay un profesor en plantilla
con cinco sexenios de investigacion.

En lo que se refiere a la experiencia docente del profesorado, la media es de 12,94 afios. Un
10,43% de la plantilla tiene dedicacidn al titulo a tiempo completo, mientras que el 89,57%
restante comparte la docencia en el titulo con otros (Derecho, Empresariales, Administracion de
Empresas, Economia, Ciencias del Trabajo, etc.)".
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6.1.2.- PERSONAL ACADEMICO NECESARIO

“De acuerdo a la oferta de plazas y grupos previstos para esta Titulacion, y conforme a la
planificacion desarrollada para el conjunto de las distintas titulaciones que comparten los
recursos humanos disponibles en la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales, se
considera que dichos recursos son totalmente compatibles y suficientes para la docencia de los
distintos Grado, conforme a los requisitos de las nuevas metodologias docentes y el nimero de
alumnos”.
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6.1.3.- OTROS RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES

- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Jefa de Secretaria Funcionaria de Carrera 37 afios
de experiencia

- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Puesto Base Funcionaria de Carrera 8 afios de
experiencia

- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Puesto Base Funcionaria de Carrera 8 afios de
experiencia

- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Puesto Base Funcionaria de Carrera 9 afios de
experiencia

- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Puesto Base Funcionaria de Carrera 9 afios de
experiencia

- Secretaria E.U. Estudios Empresariales, Responsable de Unidad Funcionaria de Carrera 16
afios de experiencia

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Contratado 17 afios de experiencia
- Encargada de Equipo de Conserjeria Laboral Fijo 18 afios de experiencia

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Fijo 7 afios de experiencia

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Contratado 6 afios de experiencia
- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Fijo 13 afios de experiencia

- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Contratado 12 afios de experiencia
- Técnico Auxiliar de Servicios de Conserjeria Laboral Contratado 5 afios de experiencia
- Técnico Auxiliar de Laboratorio (Aulas de Informatica) Laboral Contratado 3 afios de
experiencia

- Técnico Auxiliar de Laboratorio (Aulas de Informatica) Laboral Contratado 1 afio de
experiencia

Vicerrectorado de Ordenacion Académica
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6.2.- MECANISMOS DE QUE SE DISPONE PARA ASEGURAR QUE LA SELECCION DEL

PROFESORADO SE REALIZARA ATENDIENDO A LOS CRITERIOS DE IGUALDAD
ENTRE HOMBRES Y MUJERES Y DE NO DISCRIMINACION DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

El articulo 84 de los Estatutos de la UMA establece que las contrataciones del personal
docente e investigador se hardn mediante concurso publico a las que se les dara la necesaria
publicidad. La seleccion del personal se realiza conforme al Reglamento que regula la
contratacién mediante concurso publico del personal docente e investigador, aprobado por el
Consejo de Gobierno de la UMA el 19 de julio de 2006. Los procedimientos incluyen la solicitud
y dotacion de plazas, convocatoria de los concursos, bases de la convocatoria y requisitos de
los concursantes, gestidn de las solicitudes, resolucién de admision de candidatos, formacion
de comisiones y de abstencion, renuncia y recusacion de los miembros que la forman,
desarrollo del concurso, valoracién de méritos, tramite de alegaciones y adjudicacion de la
plaza y formalizacion del contrato laboral.

En el art. 4 del citado Reglamento, conforme al art. 84 de los estatutos de la UMA, se establece
que las bases de la convocatoria de los concursos garantizaran la igualdad de oportunidades
de los candidatos en el proceso selectivo y el respeto a los principios constitucionales de
igualdad, mérito y capacidad. De esta forma, la valoracién de los méritos se realiza segin lo
establecido en los Baremos, aprobados por el Consejo de Gobierno de la UMA el 5 de abril de
2006, los cuales se basan exclusivamente en los citados derechos de igualdad, mérito y
capacidad.

Asimismo, la disposicidn adicional 82 del Estatuto Basico del Empleado Publico, establece que
las Administraciones Publicas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de
oportunidades en el ambito laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a
evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y hombres, para lo que deberan
elaborar y aplicar un plan de igualdad a desarrollar en el convenio colectivo o acuerdo de
condiciones de trabajo del personal funcionario que sea aplicable, en los términos previstos en
el mismo. En este sentido, se ha creado en la UMA el Vicerrectorado de Bienestar e Igualdad,
incluyendo la Unidad y el Observatorio para la Igualdad, cuya funcién, entre otras, es la de
adoptar medidas para garantizar la igualdad de género, plantear actuaciones que faciliten la
conciliacién de la vida familiar y laboral de los miembros de la comunidad universitaria y
promover la plena integracién en la comunidad universitaria de personas con discapacidad.

La UMA aprob6 en Consejo de Gobierno de 30/04/2008 el procedimiento PEO2 (Definicion de
la politica de personal académico), el cual se adjunta en el documento PDF incluido en el
apartado nueve de esta Memoria.
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7.- RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1.- JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS
DISPONIBLES
7.1.1. Criterios de accesibilidad.

La LEY 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad se basa y pone de relieve los
conceptos de no discriminacion, accién positiva y accesibilidad universal. La ley preveé, ademas,
la regulacién de los efectos de la lengua de signos, el reforzamiento del didlogo social con las
asociaciones representativas de las personas con discapacidad mediante su inclusion en el
Real Patronato y la creacion del Consejo Nacional de la Discapacidad, y el establecimiento de
un calendario de accesibilidad por ley para todos los entornos, productos y servicios nuevos o
ya existentes. Establece, la obligacion gradual y progresiva de que todos los entornos,
productos y servicios deben ser abiertos, accesibles y practicables para todas las personas y
dispone plazos y calendarios para realizacion de las adaptaciones necesarias.

Respecto a los productos y servicios de la Sociedad de la Informacion, la ley establece en su
Disposicion final séptima las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el
acceso y utilizacién de las tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de la
informacion y medios de comunicacion social.

Y favoreciendo la formacidn en disefio para todos, la disposicién final décima se refiere al
curriculo formativo sobre accesibilidad universal y formacion de profesionales que el Gobierno
debe desarrollar en «disefio para todos», en todos los programas educativos, incluidos los
universitarios, para la formacion de profesionales en los campos del disefio y la construccién
del entorno fisico, la edificacion, las infraestructuras y obras publicas, el transporte, las
comunicaciones y telecomunicaciones y los servicios de la sociedad de la informacion.

La Universidad de Malaga ha sido siempre sensible a los aspectos relacionados con la igualdad
de oportunidades, tomando como un objetivo prioritario convertir los edificios universitarios y su
entorno de ingreso en accesibles mediante la eliminacion de barreras arquitectonicas.

Por lo tanto, cabe resaltar que las infraestructuras universitarias presentes y futuras tienen
entre sus normas de disefio las consideraciones que prescribe la mencionada Ley 5/2003.

Junto con el cumplimiento de la resefiada Ley, se tiene en cuenta el resto de la normativa
estatal vigente en materia de accesibilidad. En particular:

- Real Decreto 1612/2007, de 7 de diciembre, por el que se regula un procedimiento de voto
accesible que facilita a las personas con discapacidad visual el ejercicio del derecho de
sufragio

- Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos espafiolas y se
regulan los medios de apoyo a la comunicacion oral de las personas sordas, con discapacidad
auditiva y sordociegas.

- Real Decreto 366/2007 por el que se establecen las condiciones de accesibilidad y no
discriminacion de las personas con discapacidad en sus relaciones con la Administracion
General del Estado.

- Ley 39/2006 de Promocidn de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion
de dependencia

- | Plan Nacional de Accesibilidad, 2004-2012.
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- Plan de Accion para las Mujeres con Discapacidad 2007.

-1l Plan de Accidn para las personas con discapacidad 2003-2007.

- Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las
personas en situacién de dependencia.

- REAL DECRETO 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves laborales
como medida de fomento del empleo de las personas con discapacidad.

- Ley 1/1998 de accesibilidad y supresion de barreras arquitectdnicas, urbanisticas y de la
comunicacion

- Ley 15/1995 de 30 de mayo sobre limites del dominio sobre inmuebles para eliminar barreras
arquitectonicas a la persona con discapacidad

- Ley 5/1994, de 19 de julio, de supresion de barreras arquitectonicas y promocién de la
accesibilidad.

- Ley 20/1991, de 25 de noviembre, de promocién de la accesibilidad y supresion de barreras
arquitectonicas.

- Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo de medidas minimas sobre accesibilidad en los
edificios.

- Real Decreto 248/1981, de 5 de febrero, sobre medidas de distribucion de la reserva de
viviendas destinadas a minusvalidos, establecidas en el real decreto 355/1980, de 25 de enero
- Real Decreto 355/1980, de 25 de enero. Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo. Viviendas
de proteccion oficial reserva y situacion de las destinadas a minusvalidos

- Orden de 3 de marzo de 1980, sobre caracteristicas de accesos, aparatos elevadores y
acondicionamiento interior de las viviendas de proteccion oficial destinadas a minusvalidos

- Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio, por el que se aprueba el reglamento de planeamiento
para el desarrollo y aplicacion de la ley sobre régimen del suelo y ordenacion urbana. BOE de
15y 16-09-78

7.1.2. Justificacion de la adecuacion de los medios materiales disponibles

La Escuela Universitaria de Estudios Empresariales, que dara cabida a la Titulacion de Grado
en Gestion y Administracion Puablica, imparte igualmente la Diplomatura en Ciencias
Empresariales, con 2.301 alumnos y cuenta en la actualidad con unas modernas y amplias
instalaciones que han sido inauguradas en el Curso Académico 2009-10. Por tanto las
infraestructuras y medios materiales de los que dispondra el Centro son los que se engloban en
el nuevo Complejo de Estudios Sociales y Empresariales. Dichas instalaciones cuentan con los
siguientes medios:

Aulas: Aun cuando el edificio cuenta con un nimero total de 30 aulas, dado que en la
actualidad el edificio se comparte con la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo, la
cantidad de las mismas asignadas para atender las necesidades de la Escuela Universitaria de
Estudios Empresariales son 18, distribuidas de la siguiente forma:

- 3 aulas de 50 m2 con capacidad para 20 alumnos cada una.
-5 aulas de 75 m2 con capacidad para 50 alumnos cada una.
- 7 aulas de 125 m2 con capacidad para 100 alumnos cada una.
- 3 aulas de 150 m2 con capacidad para 150 alumnos cada una.
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Caracteristicas de las aulas: Tanto las aulas de 20 como de 50 alumnos han sido dotadas de
mobiliario especial de tal forma que la distribucion y ubicacion del mismo pueda adaptarse a
distintas necesidades y requerimientos en cuanto a la orientacion y disposicion de las mesas,
con el objetivo de que puedan utilizarse como aulas para docencia tradicional, en forma de U o
en grupos de trabajo.

Por su parte, las aulas de mayor capacidad estan equipadas con modernos pupitres que
optimizan el espacio, con encimeras moéviles que permiten su adaptacion segun las
necesidades del usuario.

Asimismo, cabe destacar que 3 de estas aulas estan construidas en forma de grada, lo que
facilita la visibilidad e interaccién alumno-docente, estando ademas dos de ellas
intercomunicadas a través de un panel movil, lo que permite disponer segun las necesidades
puntuales de un aula de 250 alumnos.

Todas las aulas estan preparadas para poder prestar servicio a personas con movilidad
reducida, ya sean alumnos, que cuentan con pupitres especificos, o docentes, ya que las
tarimas cuentan con rampas de acceso.

Equipamiento audiovisual: Todas las aulas cuentan con equipamiento fijo de videoproyector,
pantalla eléctrica para la proyeccion y ordenador fijo con conexién a Internet, tanto a través de
puntos de red como wi-fi. Asimismo, las aulas de capacidad mayor a 50 alumnos disponen de
megafonia inalambrica. De forma experimental una de las aulas de capacidad para 50 alumnos
ha sido equipada con pizarra digital tipo smartboard.

Aulas Informéticas: Al igual que se ha indicado con relacién a las aulas de docencia, el
Complejo cuenta con 4 aulas informaticas, en total, de las cuéles 2 de ellas son para el uso de
la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales. Cada uno de estos espacios tienen una
superficie aproximada de 175 m2 con capacidad para 60 equipos cada una. Todos los equipos
son de Ultima generacion, adquiridos en diciembre de 2009.

Estas aulas cuentan igualmente con videoproyector, pantalla eléctrica y megafonia. En la zona
intermedia de las 2 aulas del Centro se ha habilitado un espacio para el personal de apoyo
técnico del aula, con impresora en red para todos los equipos instalados en las mismas.

Salas de Estudio: El Centro cuenta con 3 salas de estudio con conexion a Internet a través de
sistema wi-fi con capacidad aproximada para 100 alumnos.

Salén de Grados: La Escuela cuenta con un Salén de Grados totalmente equipado, con
butacas para unas 80 personas, mesa especial de estrado para Tribunal y puesto para el
resinando. Asimismo cuenta con equipamiento integral audiovisual.

Saldén de Actos: El Centro dispone de un moderno y amplio Sal6n para la realizacion de
eventos académicos y culturales, con capacidad aproximada de 350 personas y que estara
totalmente equipado con medios audiovisuales a lo largo del curso 2009-10.
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Despachos: La Escuela Universitaria de Estudios Empresariales dispone en estos momentos
de 86 despachos totalmente equipados, distribuidos en 3 plantas y asignados provisionalmente
de la siguiente forma:

- Derecho privado Especial: 5

- Derecho del Trabajo: 2

- Economia y Admén. Empresas: 12

- Finanzas y Contabilidad: 10

- Contabilidad y Gestion: 11

- Matematicas: 11

- Estructura Econ.:7

- Derecho Financiero:3

- Teoria e Historia Econémica: 7

- Estadistica y Econometria (15):5

- Derecho Civil, Ecl. y Romano: 4

- Derecho Publico: 1

- Estadistica y Econometria (68): 4

- Lenguaje y CC Computacién: 2

- Hacienda Publica: 1

- Filologia Inglesa: 1

No obstante, la estructura del Complejo de Estudios Sociales y Empresariales, posibilita, si
fuese necesario, dotar y asignar nuevos despachos a Departamentos que actualmente no
tienen docencia pero con la puesta en marcha de este Grado asi lo requieran.

El médulo de despachos cuenta igualmente con 8 Seminarios a disposicion de los
Departamentos, que les posibilita un uso tanto con fines docentes, para reuniones con
alumnos, grupos pequefios de practicas, o similares, como para su uso en el desarrollo de
tareas de investigacién o incluso administrativos, para reuniones del departamento o similares.

Biblioteca: La biblioteca sera compartida con las titulaciones impartidas por la Facultad de
Estudios Sociales y del Trabajo, ubicada en el mismo edifico, y cuenta con las siguientes
caracteristicas:

- Puestos de lectura: Aproximadamente 350

- Consulta de catalogo: 18

- Salas de formacién y consulta audiovisual: 2 zonas de 225m2

- Espacio destinado al trabajo de los alumnos. 1 sala de 225m2

Servicios complementarios: Ademas de todo lo anterior el edificio cuenta con todos los servicios
complementarios para el personal de la Uma, como cafeteria con restaurante, servicio de
reprografia.

“De acuerdo a la oferta de plazas y grupos previstos para esta Titulacion, y conforme a la
planificacion desarrollada para el conjunto de las distintas titulaciones que comparten los
recursos materiales y los servicios disponibles en el Complejo de Estudios Sociales y
Empresariales, se considera que dichos recursos son totalmente compatibles y suficientes para
la docencia de los distintos Grado, conforme a los requisitos de las nuevas metodologias
docentes y el nUmero de alumnos.
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En concreto se prevé que para el Curso 2010-11, y de acuerdo a la oferta de plazas indicada
en este documento para el Grado en Gestion y Administracion Puablica, se requerira la
utilizacion de una Unica aula en horario de tarde; para el curso 2011-12, seran necesarias 2
aulas, en el 2012-13 se utilizardn 3 aulas y a partir del siguiente curso, una vez completados los
4 afios del Grado seran necesarias 4 aulas, todas ellas en horario de tarde. Por tanto y,
teniendo en consideracion que en el Grado de Marketing e Investigacién de Mercados, con el
gue se compartirdn estos recursos, tiene previsto impartir su docencia en un 80% en horario de
mafana, se consideran totalmente compatibles y suficientes dichos recursos materiales y de
servicios”.

7.1.3. Mecanismos para realizar o garantizar la revisién y el mantenimiento de los materiales y
servicios en la universidad y en las instituciones colaboradoras, asi como los mecanismos para
su actualizacion

La Universidad de Malaga dispone de un servicio centralizado de mantenimiento cuyo objetivo
es mantener en perfecto estado las instalaciones y servicios existentes en cada uno de los
Centros.

Este servicio se presta en tres vias fundamentales:

- Mantenimiento Preventivo

- Mantenimiento Correctivo

- Mantenimiento Técnico-Legal

Para garantizar la adecuada atencién en cada uno de los centros, se ha creado una estructura
por Campus, lo cual permite una respuesta mas rapida y personalizada.

El equipo lo forman 60 personas pertenecientes a la plantilla de la Universidad, distribuidos
entre los 2 Campus actuales: Campus de Teatinos y de El Ejido, junto con los edificios
existentes en El Palo, Martiricos, Convento de la Aurora, Rectorado, Parque Tecnologico v el
Centro Experimental Grice-Hutchinson. En cada Campus existe un Jefe de Mantenimiento con
una serie de oficiales y técnicos de distintos gremios. Esta estructura se engloba bajo el
nombre de la Unidad de Mantenimiento, que cuenta ademas con el apoyo de un Arquitecto y
esta dirigida por un Ingeniero.

Dada la gran cantidad de instalaciones existentes el personal propio de la Universidad esta
distribuido en horarios de mafiana y tarde. Ademas se cuenta con otras empresas
especializadas en distintos tipos de instalaciones con el fin de prestar una atencion mas
especifica junto con la exigencia legal correspondiente.

La Universidad de Malaga tiene establecido diversos érganos responsables de la revision,
mantenimiento de instalaciones y servicios y adquisicion de materiales. El principal responsable
es el Vicerrectorado de Infraestructura y Sostenibilidad que esta integrado por dos
secretariados relacionados con la gestidn de los recursos materiales:
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- Secretariado de obra y planeamiento (Servicio de conservacion y contratacion)
- Secretariado de mantenimiento y sostenibilidad (Servicio de mantenimiento).

Las competencias atribuidas a estos érganos de direccion son:

- Planear y supervisar la ejecucion de nuevas infraestructuras o de mejora de las existentes.
- Dirigir la gestion de las infraestructuras comunes.

- Adecuar las infraestructuras a las necesidades de la comunidad universitaria.

- Dirigir la gestion del mantenimiento de las infraestructuras.

- Desarrollar los procesos de contratacion administrativa de obras.

Este Vicerrectorado tiene establecido un procedimiento denominado gestor de peticiones para
tramitar a través de Internet todo tipo de solicitudes de equipamiento y/o mantenimiento.

Este centro forma parte de la relacion de edificios de la Universidad y, por tanto, cuenta con
todo el soporte aqui descrito y sus instalaciones estan incluidas dentro de las unidades
mantenidas por la Universidad de Malaga.

7.1.4.- Recursos disponibles para la realizacion de las practicas externas en empresas e
instituciones distintas a la Universidad de Malaga

No se dispone de recursos ajenos
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7.2.- PREVISION DE ADQUISICION DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
NECESARIOS

En el ambito de sus respectivas competencias, el Estado espafiol, las Comunidades
Auténomas y las Universidades han de adoptar las medidas necesarias para la plena
integracion del sistema universitario en el Espacio Europeo de Educacién Superior, tal y como
establece el art. 87 de la ley Organica 6/2001 de 21 de diciembre de Universidades y la Ley
15/2003 de 22 de Diciembre, Andaluza de Universidades, esta Gltima en su exposicién de
motivos.

Al objeto de poder asumir el citado reto con mayores garantias, la Comunidad Auténoma de
Andalucia y la Universidad de Malaga comparten la voluntad de contribuir a la mejora de la
oferta académica de la Universidad de Mélaga.

Para que la Universidad de Malaga pueda afrontar con garantias de éxito la implantacion de las
titulaciones, se deben adoptar medidas organizativas e instrumentales que implican un coste
adicional, para lo que precisa de apoyo econdémico para financiar dicha reorganizacion.

Por ello, estas medidas se han dotado de un contrato programa que tiene por objeto
instrumentar la colaboracién entre la Junta de Andalucia y la Universidad de Malaga para
complementar actuaciones cuyo fin es conseguir la reordenacion de la oferta académica de la
Universidad y, concretamente, la implantacion efectiva o puesta en marcha de todas las
ensefianzas que ayudan a configurar la oferta de titulos de la Universidad de Malaga

Esta actuacion, considerada de interés general por la Comunidad Auténoma de Andalucia, esta
destinada, entre otras, a sufragar los gastos subvencionables y costes complementarios
derivados de la implantacion efectiva de las nuevas ensefianzas previstas para el periodo
2007-11.

Por otra parte, recientemente, el Ministerio de Ciencia y Tecnologia, mediante Orden
CIN/2941/2008, de 8 de octubre, ha dispuesto recursos para que las Comunidades Autbnomas
y Universidades puedan llevar a cabo la adaptacion a la nueva estructura de ensefianzas de
forma més eficaz.
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8.- RESULTADOS PREVISTOS

8.1.- VALORES CUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA LOS INDICADORES Y SU
JUSTIFICACION

8.1.1.- INDICADORES OBLIGATORIOS VALOR

Tasa de graduacion: o7 %
Tasa de abandono: 30 %
Tasa de eficiencia: s %

8.1.2.- OTROS POSIBLES INDICADORES

Denominacion Definicion VALOR

%

%

%

%

%

%

8.1.3.- JUSTIFICACION DE LAS TASAS DE GRADUACION, EFICIENCIA Y ABANDONO,
ASI COMO DEL RESTO DE LOS INDICADORES DEFINIDOS

Los indicadores anteriores se han obtenido a partir de los datos disponibles en la titulacion que
sera objeto de sustitucion si, finalmente, es autorizado el Titulo objeto de la presente Memoria
de Solicitud de Verificacion.

Justificacién de las estimaciones realizadas

Tasa de graduacion

Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de
estudios o en un afio académico mas en relacion con su cohorte de entrada

Tasa de abandono

Relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso

gue debieron finalizar el titulo en el curso anterior y que no se matricularon ni en ese curso

ni en el anterior. Expresa el grado de no continuidad de los alumnos en un programa formativo.

Tasa de eficiencia
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Relacion porcentual entre los créditos superados por el alumnado de un asignatura y los que
ha necesitado matricular para superarla. Se tienen en cuenta las asignaturas troncales y
obligatorias y los créditos de la asignatura”.
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8.2.- PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROGRESO Y LOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

La regulacion del procedimiento a seguir en la Universidad de Méalaga para la valoracion del
progreso y los resultados del aprendizaje de los estudiantes, con caracter general, se
contempla en el articulo 134 de los Estatutos de dicha Universidad, aprobados por Decreto de
la Junta de Andalucia n°® 145/2003, de 3 de junio (BOJA del 9 de junio).

De acuerdo con lo establecido en el mencionado articulo, para cada curso académico, y con
antelacion suficiente al inicio del correspondiente periodo lectivo, las Juntas de Centro, a partir
de la informacion facilitada por los correspondientes Departamentos, aprobaran el programa
académico de las ensefianzas correspondientes a las titulaciones oficiales que se imparten en
el respectivo Centro. Dicho programa debera incluir, entre otros extremos, la programacion
docente de cada una de las correspondientes asignaturas, y ésta, a su vez, debera incorporar
el sistema de evaluacion del rendimiento académico de los alumnos, fijando el tipo de pruebas,
su numero, los criterios para su correccion y los componentes que se tendran en cuenta para la
calificacion final del estudiante.

El mencionado sistema de evaluacion debe, a su vez, tener presente lo preceptuado en el
articulo 124 de los citados Estatutos, que establece el derecho de los mencionados estudiantes
a presentarse a dos convocatorias ordinarias de examen por curso académico.

Ademas del citado procedimiento de caracter general, consecuencia del régimen juridico
vigente en la materia, la valoracién del progreso y los resultados del aprendizaje de los
estudiantes se contempla también en el procedimiento PEO3 (“Medicion, Analisis y Mejora
Continua”) del Sistema de Garantia de Calidad, recogido en el apartado 9.2 de la Memoria, con
la finalidad de lograr la mejora de la calidad de la ensefianza.

De acuerdo con el Informe sobre Innovacion de la Docencia en las Universidades Andaluzas
(CIDUA), la valoracion del progreso y los resultados del aprendizaje de los estudiantes, se
llevara de acuerdo teniéndose presente que es preciso considerar la evaluacion como una
ocasion para conocer la calidad de los procesos de ensefianza-aprendizaje y una oportunidad
para su reformulacion y mejora.

Se impone la necesidad de ampliar el concepto de evaluacién del rendimiento para que
abarque los diferentes componentes de las competencias personales y profesionales que se
propone desarrollar la ensefianza universitaria: conocimientos, habilidades, actitudes y
comportamientos.

La pretensidn central del modelo de evaluacién que propone la Universidad de Malaga es que
el estudiante en todo momento tenga conciencia de su proceso de aprendizaje, comprenda lo
gue aprende, sepa aplicarlo y entienda el sentido y la utilidad social y profesional de los
aprendizajes que realiza. Los apoyos metodolégicos fundamentales del proyecto docente que
orientan el modelo marco propuesto descansan en la combinacién del trabajo individual, las
explicaciones del docente, la experimentacién en la practica, la interaccion y el trabajo
cooperativo entre iguales y la comunicacién con el tutor.

En definitiva, se trata de transformar el modelo convencional de transmisién oral de
conocimientos, toma de apuntes y reproduccién de lo transmitido en pruebas y examenes, por
un modelo que reafirma la naturaleza tutorial de la funcién docente universitaria, que atiende a
las peculiaridades del aprendizaje profesional y académico de cada estudiante.
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sisteméatica a aplicar en la
elaboracion y la revision de la Politica y de los Objetivos de Calidad de la Escuela

Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad de Malaga.

2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacién tanto, para la definicién inicial de la
Politica y los Objetivos de la Calidad, como para sus revisiones periddicas que se
efectuaran con caracter anual, tal y como se establece en el Manual del Sistema de

Garantia de la Calidad de la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta en la elaboracion/revision de Politica y Objetivos

de Calidad son, entre otras:

e Criterios y Directrices para la implantacion de titulos.

¢ Plan Estratégico de la Universidad de Malaga.

e Estatutos de la Universidad de Malaga.

¢ Documento Criterios y Directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio
Europeo de Educacion Superior, de la ENQA.

e Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

e Ley 15/2003, de 22 de diciembre, Andaluza de Universidades.

e Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de Universidades.

e Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

e Programa AUDIT de la ANECA.

e Programa VERIFICA de la ANECA.

e Reglamento de Régimen Interno del Centro.
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e Politica de Calidad: conjunto de directrices que marcan las intenciones y
orientacion de una organizacion con respecto a la Calidad.

e Objetivos de Calidad: en él &mbito universitario, fin que se pretende alcanzar
relacionado con la mejora, la superacién, la eficacia y la excelencia en el

campo de la innovacién, la docencia, la gestion o la investigacion.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

Se constituye la Comision de Garantia de la Calidad de la Escuela Universitaria
de Estudios Empresariales. Estara formada por el Director, el/la Coordinador/a de
Calidad del Centro, un/a profesor/a representante de cada titulo oficial, un personal de
Administracion y Servicios y un/a estudiante. Ser4 aprobada por Junta de Centro de la
E.U. de Estudios Empresariales. En el anexo FO2-PEO1 se recoge el Reglamento de

esta Comision.

La Comisién de Garantia de la Calidad del Centro define la Politica y los
Objetivos de la Calidad de la E.U. de Estudios Empresariales, desarrollando el Manual
del Sistema de Garantia de la Calidad. El borrador sera enviado a la Unidad Técnica
de Calidad de la Universidad de Malaga para su revisibn y modificacion y/ o

sugerencias si procediese.

El Manual del Sistema de Garantia de la Calidad del Centro definitivo seré
presentado y aprobado, si procede, por la Junta de Centro. Una vez aprobada sera
firmado por el Decano/Director, para su posterior publicacion y difusién a todos los
miembros de la comunidad universitaria de acuerdo al procedimiento especificado

para ello.

La Comision de Garantia de la Calidad del Centro velara por la puesta en
marcha de la Politica de Calidad y consecucién de sus objetivos.
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El/la Coordinador/a de Calidad del Centro, con una periodicidad anual o inferior

en situaciones de cambio, realizard una revision de la Politica y Objetivos de Calidad

del Centro a partir de los elementos contemplados a nivel institucional.

El/la Coordinador/a de Calidad del Centro, tras realizar la revisidbn, comunicara

a la Comision de Garantia de la Calidad del Centro los problemas detectados para

establecer un plan de mejora.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

El Sistema de Garantia de la Calidad se revisara anualmente, incluyendo la

Politica y los Objetivos de Calidad, por si se hubiesen producido, durante ese periodo,

circunstancias de importancia que impliquen un cambio con el fin de poner en

funcionamiento acciones de mejora en el caso de detectarse aspectos a mejorar.

Asimismo, dentro del proceso de revision anual del Sistema de Garantia de la Calidad,

se comprobard la consecucion de los Objetivos y se reformulardn segun el resultado.

Se tendra en cuenta el proceso PE05. Medicion, andlisis y mejora.

Se utilizaran los siguientes indicadores:

¢ Definicion de politica de calidad y objetivos de calidad (INO1-PEOL).

¢ Nivel de cumplimiento de los objetivos de calidad (INO2-PEOL).

7. ARCHIVO

Identificacion del
registro

Soporte de archivo

Responsable
custodia

Tiempo de
conservacion

Acta de composicion
y constitucion de la
Comision de Garantia
de la Calidad

Papel o informatico

Coordinador/a de
Calidad del Centro

Indefinido

Actas de la Comision de
Garantia de la Calidad

Papel e informatico

Coordinador/a de
Calidad del Centro

Indefinido

Actas de Junta de Centro

Papel e informético

Secretaria de la Junta
de Centro

Indefinido

Objetivos y Politica de
Calidad

Papel e informético

Coordinador/a de la
Calidad del Centro

6 anos

PEO1
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8. RESPONSABILIDADES

e Unidad Técnica de Calidad (UTC): Revisar técnicamente los documentos.

e Comisién de Garantia de la Calidad del Centro (CGC): Proponer el borrador
de la Politica de Calidad e identificar los Objetivos, proponer qué informacién
publicar, a quién y cémo, y validar la informacién obtenida por el/la
Coordinador/a, revisar el Manual del Sistema de Garantia Interna de la Calidad
del Centro y proponer acciones de mejora.

e Coordinador/a de Calidad del Centro (CCC): Enviar documentos a la UTC
para su revision, y a la Junta de Centro para su aprobacion, informar a la CGC
de las modificaciones y/o necesidades de acciones correctivas, guardar y
custodiar documentos y actas de la CGC., y difundir la informacion referente a
la Politica y Objetivos de la Calidad del Centro.

e Decano/a o Director/a del Centro: Firmar la Politica y los Objetivos de la
Calidad.
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EJEMPLO DE POLITICA DE CALIDAD

La Direcciobn de la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales es
consciente de la importancia de la calidad por lo que la considera como un factor
estratégico para conseguir que las competencias, habilidades y aptitudes de sus

egresados sean reconocidas por los empleadores y por la sociedad en general.

Esta Direccion dirige sus esfuerzos hacia la plena consecucion de la
satisfaccion de las necesidades y expectativas, razonables, de todos sus clientes y
usuarios, tanto internos como externos. Para ello se compromete a emplear todos los
recursos técnicos, econémicos y humanos a su disposicion; siempre dentro del estricto
cumplimiento de los requisitos legales aplicables, tanto a nivel autonémico como

estatal y europeo.

Por ello, la Direccion de la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales
establece las siguientes directrices generales para la consecucién de los objetivos de

calidad y que constituyen nuestra Politica de Calidad:

e Proporcionar la formacion continua adecuada a todos nuestros empleados,
seglin sus respectivas actividades, proporcionandoles asi los conocimientos
necesarios para la correcta realizacion de las mismas.

e Establecer una sistematica de actuacion, y documentarla, para asegurar la
calidad de nuestros procesos.

e Conseguir un compromiso permanente de mejora continua como norma de
conducta y proponer, y llevar a cabo, las acciones correctivas y preventivas
gque pudieran ser necesarias

o Difundir la Politica de Calidad para que sea entendida y aceptada por todo el
personal del Centro, poniéndose a disposicion de toda la comunidad
universitaria y de la Sociedad.

o Asegurar que el Sistema de Gestion de la Calidad se mantiene efectivo y que

es controlado y revisado de forma periddica

Como responsable del Centro, me comprometo a desarrollar permanentemente

las directrices que se acuerden en materia de calidad.
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REGLAMENTO DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD
ESCUELA UNIVERSITARIA DE ESTUDIOS EMPRESARIALES
UNIVERSIDAD DE MALAGA

PREAMBULO

Dentro de las competencias estatutarias de la Universidad de Malaga y como eje de
actuacion de su Plan Estratégico, se encuentra la promocién de la cultura de la Calidad y la
Autoevaluacion. En este contexto la Comision de Garantia de la Calidad de los Centros y, en
concreto, de la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales se configura como un
o6rgano de trabajo, de apoyo a la Direccion del Centro y a las Comisiones de Planes de
Estudio de Grado y de Postgrado. Su mision es el establecimiento de un eficiente Sistema
de Garantia de la Calidad que impligue una mejora continua y sistematica de las
Titulaciones Oficiales dependientes del Centro. El régimen de la Comisién de Garantia de la
Calidad de la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales se rige por el siguiente

articulado:

|. COMPOSICION

Art.1: MIEMBROS
1. La Comision de Garantia de la Calidad de la Escuela Universitaria de Estudios
Empresariales estard integrada por los siguientes miembros:

a. Decano, Decana, Director o Directora, que actuara como Presidente o
Presidenta.

b. Coordinador o Coordinadora de la Calidad, que actuard como Secretario o
Secretaria. Este Coordinador o Coordinadora sera preferiblemente, aunque
no obligatoriamente, miembro del Equipo de Direccién del Centro.

c. Un/a representante de cada una de las Titulaciones Oficiales (de grado y/o
master), que actuara como Vocal. Dicho representante debera ser profesor o
profesora con vinculacién permanente a la Universidad si representa a una
titulacion de grado, y profesor/a doctor/a con vinculacién permanente a la
Universidad si representa a una titulacién de master.

d. Un/arepresentante del alumnado, que actuara como Vocal.
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e. Un/a representante del Personal de Administracién y Servicios, que actuara
como Vocal.

f. Un miembro de la Seccion de Calidad, Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social, que actuara como vocal-asesor o vocal-asesora, con

VOz pero sin voto.

2. El mandato de los miembros por razéon de su cargo académico o puesto de

representacion estara supeditado a la duracion de dicho cargo o representacion.

3. El acto de propuesta de los vocales y sus correspondientes suplentes se realizara en
la Junta de Centro. Los miembros de la Comisidbn seran nombrados por ellla
Rector/Rectora a propuesta de la Junta de Centro, excepto el miembro de la Seccion
de Calidad, Planificacién Estratégica y Responsabilidad Social que sera nombrado
por el/la Rector/Rectora a propuesta del Vicerrectorado del que dependa dicha

Seccion.

4. La duracion del mandato de cada miembro serd la misma que la de la Junta de
Centro por la cual fue elegido, siempre y cuando no cause baja voluntaria o pierda la

condicion por la cual fue elegido, en cuyo caso causara baja de forma automatica.

5. Los miembros de la Comision de Garantia de la Calidad del Centro estan obligados a

asegurar la confidencialidad de la informacion generada.

Art. 2: ESTATUTO DE LOS MIEMBROS DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA
CALIDAD

Los miembros de la Comision de Garantia de la Calidad actuaran bajo los criterios de
imparcialidad y objetividad, velando en cualquier caso por la garantia de publicidad de los
trabajos, informes y recomendaciones que se adopten en las sesiones y reuniones,

ordinarias y extraordinarias.
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Il. CONVOCATORIA, ORDEN DEL DIiA Y REGIMEN DE SESIONES

Art. 3: PERIODICIDAD Y QUORUM NECESARIO
1. La Comision de Garantia de la Calidad serd convocada como minimo una vez al
trimestre y en los demas supuestos en los que ellla Presidente/a considere
necesario.
2. Para la vélida constitucion de las Sesiones serd necesaria la asistencia del
Presidente/a y del/la Secretaria y de la mitad de sus miembros electos en primera
Convocatoria. En segunda convocatoria, bastara con la asistencia del/la Presidente/a

y de al menos un tercio de sus miembros.

Art. 4: CONVOCATORIA DE SESIONES ORDINARIAS

La Comision de Garantia de la Calidad serd convocada con caracter ordinario por
escrito o correo electrénico personal a cada uno de los integrantes de la misma, por el/la
Presidente/a con una antelacion minima de 48 horas, en la que se especificara el
correspondiente Orden del dia, con remisién de la pertinente documentacion o indicacion del

lugar en el que pueden consultarla.

Art. 5: CONVOCATORIA DE SESIONES EXTRAORDINARIAS

La Comision de Garantia de la Calidad sera convocada con caracter extraordinario
por escrito o correo electrénico personal a cada uno de los integrantes de la misma, por el/la
Presidente/a o por al menos, un tercio de los miembros de la Comisién de Garantia de la
Calidad, con una antelacion minima de 24 horas, en la que se especificara el tema a tratar y
la justificacion del caracter de urgencia del mismo, con remisibn de la pertinente

documentacion.

Art.6: ORDEN DEL DIA DE LAS SESIONES

El/la Presidente/a fijara el orden del dia de las sesiones de la Comision de Garantia
de la Calidad. Sin embargo, tras la aprobacion en su caso del Acta de la sesion anterior,
seguirdn inmediatamente aquel o aquellos puntos que hubiesen sido solicitados por, al
menos, un tercio de los miembros de la Comisidén de Garantia de la Calidad. Tras ellos, el/la

Presidente/a podra incluir los puntos que estime necesarios.
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Art.7: ADOPCION DE ACUERDOS

Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple de asistentes y dirimir4 los empates

el voto del/la Presidente/a.

Art. 8: ACTAS

De cada sesion el/la Secretario/a de la Comisién de Garantia de la Calidad levantara

acta con indicacion de los asistentes, circunstancias de lugar y tiempo, apartados del Orden

del dia, que sera objeto de aprobacion en la siguiente convocatoria, de la Comisién de

Garantia de la Calidad. Asimismo el/la Secretario/a de la Comision de Garantia de la

Calidad seré el/la responsable de la custodia de las mismas.

[Il. FUNCIONES DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD

ART. 9: FUNCIONES DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD

1. Propiciar la mejora continua de los Planes de Estudios.

2. Contribuir a superar el proceso de VERIFICACION (ANECA) de los Titulos y
apoyar procesos de evaluacién ex-post (SEGUIMIENTO y ACREDITACION).

3. Velar por el desarrollo, evaluacion y mejora de los procesos del Sistema de
Garantia de la Calidad del Centro".

4. Implicar a todas las partes interesadas (profesorado, PAS, estudiantes,
autoridades académicas, agentes externos) en los procedimientos de recogida de
informacion pertinentes asegurando la méaxima participacion.

5. Plantear las acciones de calidad de las Titulaciones dependientes del Centro de
forma progresiva.

6. Velar para que la eficacia, eficiencia y transparencia sean los principios de gestion
de los Titulos.

7. Analisis de las quejas, incidencias, reclamaciones y sugerencias recogidas.

8. Andlisis de los resultados del procedimiento de evaluacion y mejora con relacion a
los distintos grupos de interés, asi como el establecimiento de la correspondiente

accion de mejora, seguimiento e implantacion de la misma.

FO02-PEO1 Edicion 01 — 02/12/09 Pégina4 de 5



FO2-PEO1-REGLAMENTO DE LA @

@ UNIVERSIDAD COMESSX%?SQ;%NT'A Y
R4 DE MALAGA $ & J
= ESCUELA UNIVERSITARIA DE Yate,)

ESTUDIOS EMPRESARIALES

9. Elaboracion de un Informe Anual en el que se recoja el analisis realizado de los
datos obtenidos mediante la aplicacion de los diferentes procedimientos del Sistema
de Garantia de Calidad y, en su caso, las propuestas de mejora que considere
necesarias. Dicho informe se remitira a la Junta de Centro para su informacion.

10. Cualesquiera otras funciones que le sean atribuidas.

IV. MODIFICACIONES DEL PRESENTE REGLAMENTO

Art. 10: MODIFCACIONES Y REFORMA
Cualquier modificacion o reforma del presente reglamento ha de ser aprobada por la

Junta de Centro.

DISPOSICION ADICIONAL UNICA

La Comisibn de Garantia de la Calidad se constituira en una reunion, previa
convocatoria del/la Decano/a, Director/a del Centro, mediante la firma de un Acta de
Constitucién, en la que quedara constancia de los miembros que la integran, asumiendo
el/la Decano/a, Director/a las funciones de Presidente/a y el/la Coordinador/a de Calidad del

Centro las funciones de Secretario/a.

Edicién Fecha Motivo de la modificacién

00 18/12/08 Edicion Inicial

01 02/12/09 Periodicidad de convocatorias ordinarias
Elaboracion: Revision: Aprobacion:

Comision de Garantia de | Vicerrectorado de Calidad, | Junta de Centro
la Calidad del Centro Planificacién Estratégica y
Responsabilidad Social

Fecha: 02/11/09 Fecha: 04/11/09 Fecha: 02/12/09
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00 02/12/09 Edicion Inicial
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Responsabilidad Social
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1. OBJETO

El objeto del presente documento es definir como la Escuela Universitaria de
Estudios Empresariales de la Universidad de Malaga mide y analiza los resultados del
aprendizaje, de la insercion laboral y de cualquier otra actividad que pueda afectar a la
calidad de la formacién. A partir de este andlisis, el procedimiento indica como se
establecen los objetivos anuales y propuestas para la mejora de la calidad de las
ensefianzas impartidas y como se realiza el seguimiento de los mismos.

2. ALCANCE

Todas las titulaciones oficiales del Centro.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Procedimiento PEOL1. Elaboracién y revision de la politica y objetivos de

calidad.

4. DEFINICIONES

No proceden.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS
5.1. Generalidades
La Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad de

Malaga, en su labor de mejora continua de la formacion que imparte, analiza

periddicamente los resultados que obtienen sus principales procesos.
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Asimismo, realiza el seguimiento programado de las acciones incluidas en los
Planes Anuales de Mejora, analizando su grado de consecucién y proponiendo

modificaciones, si procede, para garantizar su desarrollo.

Toda esta labor es realizada por la Comisién de Garantia de la Calidad, antes
del fin de cada afio y a partir de los datos del seguimiento realizado, propondra los
nuevos objetivos de calidad para el afio siguiente asi como el correspondiente Plan
Anual de Mejora.

5.2.  Obtencidn y revision de la informacién

La informacion que la CGC debe analizar procede de los resultados del analisis
de necesidades, expectativas y satisfaccion de los diferentes grupos de interés, de los

resultados académicos, de la insercion laboral,...

El Coordinador de Calidad sera responsable de recopilar y revisar la
informacién necesaria, con el soporte de la Unidad Técnica de Calidad de la

Universidad de Mélaga.

5.3.  Andlisis de los resultados

La Comisién de Garantia de la Calidad recibe la informacion que le suministra
el Coordinador de Calidad y procede a su andlisis, tanto de modo general como
atendiendo a los objetivos anuales planteados y a las acciones de mejora previstas
para su desarrollo. Como resultado de este andlisis, se elabora un informe en los

términos descritos en los apartados siguientes.
Caso de producirse situaciones a mejorar y, tras analizar las causas de las

mismas, propondra la realizacion de acciones de mejora para facilitar la consecucion

de los objetivos y mejoras propuestas.
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5.4. Informe de Seguimiento

Consecuentemente con lo anterior, tras las reuniones de andlisis de resultados
la CGC elaborara un Informe de Seguimiento que debe hacer referencia, al menos, al

estado de:

e La Politica de Calidad y objetivos generales.

e Los resultados del seguimiento y cumplimiento de los objetivos de calidad de la
Escuela Universitaria de estudios Empresariales.

o El estado de las acciones de mejora a realizar durante el ejercicio presente
(incluidas en el Plan Anual de Mejora).

¢ Resultados y seguimiento del aprendizaje.

¢ Resultados y seguimiento de la insercién laboral.

e La informacion relativa a la satisfaccion de los grupos de interés, quejas o
reclamaciones, asi como de sus necesidades y expectativas.

e Grado de satisfaccion y motivacion personal.

e Sugerencias para la mejora.

5.5. Informe Anual de los Resultados del Sistema de Garantia de la Calidad

(SGC). Propuesta de Objetivos Anuales de Calidad y Plan Anual de Mejora

En la ultima sesion de la CGC del afio elaborara un Informe Anual de los
Resultados del SGC en el que ademas de las consideraciones finales relativas a los
Informes del Seguimiento, se han de proponer los objetivos de calidad para la préxima
anualidad elaborados a partir del analisis del grado de cumplimiento y de posibles

nuevas consideraciones.

También debe contener el Informe Anual de Resultados las propuestas de
mejora que la CGC estime como consecuencia de toda la revision realizada.

Como consecuencia de la priorizacion de las propuestas de mejora realizadas,

se debe establecer el Plan Anual de Mejora (PAM) del Centro.
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Este informe Anual, con el analisis global de los resultados alcanzados y las

propuestas de objetivos de calidad del Plan Anual de Mejora para el afio siguiente,

deben remitirse para su aprobacién a la Junta de Centro, responsabilizandose el

Coordinador de Calidad de su difusién y aplicacién.

SEGUIMIENTO Y MEDICION

Se utilizaran los siguientes indicadores:

e Establecimiento de los indicadores del SGIC (IN14-PEO5).
¢ Realizacion del informe de resultados del SGIC (IN15-PEO5).

e Porcentaje de acciones de mejora realizadas (IN16-PEO5).

Como consecuencia del andlisis realizado podran proponerse modificaciones al

proceso, que pueden incluir la peticion de nuevos indicadores, modificacion de etapas,

etc.

7.

ARCHIVO

e ., . Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del registro . : -
archivo custodia conservacion
Informes de seguimiento del Papel o Coordinador de 6 afios
SGC informatico Calidad del Centro
Informe anual con objetivos y Papel o Coordinador de 6 afios
Plan Anual de Mejoras informatico Calidad del Centro
Acta de la Junta de Centro o Pavel o
documento relativo a la . P . Secretaria del Centro Indefinido
informatico

aprobacion del informe anual

PEOS

Ediciéon 00 — 02/12/09
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8. RESPONSABILIDADES

e Junta de Centro: Aprueba el Informe anual con objetivos y Plan de Mejora
elaborado por la CGC.

e Comisiéon de Garantia de la Calidad (CGC): Analiza toda la documentacion
gue le facilita el Coordinador de Calidad, incluyendo el nivel de consecucion de
los objetivos anuales y del Plan de Mejora. Elabora un informe trimestral del
seguimiento de los resultados del SGC y uno anual en el que ademas del
analisis de resultados propone nuevos objetivos para el curso siguiente y el
Plan Anual de Mejora.

e Coordinador de Calidad (CC): Recoge toda la informacion disponible y la
remite a la Comision de Garantia de la Calidad. Difunde los objetivos anuales
para el préximo curso y los resultados de la revision.

o Resto de Comisiones del Centro: Todas las Comisiones con responsabilidad
en la toma de decisiones de alguno de los procesos del SGIC deberan tener en
cuenta el informe y Plan Anual de Mejora elaborado por la Comisién de
Garantia de la Calidad del Centro y aprobado por la Junta de Centro. Cada
proceso que pueda verse afectado por el Plan de Mejora incluird en el apartado
de seguimiento y en el diagrama de flujos correspondiente cémo se relaciona

con este proceso de revision y mejora.
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Logo o nombre
del Centro

9.

PEOS

FLUJOGRAMA

INICIO

4

Resultados
académicos

Recopilar y revisar la
informacion

Resultados de
insercion laboral
Otros resultados

Coordinador de Calidad

4

Analizar resultados y
seguimiento de objetivos y
acciones de mejora

PEO5. MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

CGC

4

Elaborar el Informe Anual de
Resultados

CGC

4

Aprobar Informe Anual de
Resultados, objetivos y
acciones afio siguiente

Y

Junta de Centro

Difundir el Informe Anual

Coordinador de Calidad

FIN
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Prioridad Baja Media Maxima | Fecha propuesta de inicio  Dia Mes Afio
L1 || | I |
Periodo ejecucion  CIP M/P L/P Periodo impacto  C/P M/P L/P ML/P
L] I e I e B |

Responsables ejecucion

Proceso o procesos relacionados con la accién de mejora

Potenciales beneficiarios/as

Justificacion

Viabilidad

Recursos necesarios

Indicador de mejora

Temporalizacion ejecucion: momento del tiempo en que deberian ejecutarse

1. Corto plazo (3-6 meses)

2. Medio plazo (6-12 meses)

3. Largo plazo (12-24 meses)
Temporalizacion impacto: periodo de tiempo en el que se haran visibles sus resultados:

1. Corto plazo (3-6 meses)

2. Medio plazo (6-12 meses)

3. Largo plazo (12-24 meses)

4. Muy largo plazo (32 meses)
Justificacion: de su necesidad, prioridad, temporalizacion y asignacion de responsabilidad en su ejecucion.
Viabilidad: expectativas acerca de la posibilidad de su puesta en marcha y resultados.
Recursos necesarios: relacionar los recursos que se consideran necesarios para desarrollar la accion.
Indicador de sequimiento: sefialar el indicador que se utilizara para comprobar si la accion se ha desarrollado, y cémo, segln
lo previsto. Un indicador no debe ser una propuesta, ni un estudio, ni un deseo, sino un resultado o una evidencia contrastable,
preferentemente de tipo cuantitativo (n® de fondos bibliogréficos adquiridos, porcentaje de reduccion de grupos de practicas,
resultados de un estudio de insercion laboral, acta con aprobacion de .., nimero de profesores/as con proyectos de innovacion
docente, estructura del nuevo plan de estudios, asignaturas optativas suprimidas o afiadidas, objetivos de la titulacion aprobados
por érgano competente, nimero de ordenadores adquiridos ....). El indicador debe mostrar el progreso realizado.
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1. OBJETO

Este documento tiene por objeto establecer el modo por el cual la Escuela
Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad de Malaga establece su
propuesta de oferta formativa, partiendo de la situacién actual e incorporando nuevos
programas formativos (grado y master universitario), para su posterior envio a
aprobacién por los 6rganos correspondientes (PEO2. Disefio de la oferta formativa de

la Universidad).

2. ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacion a los nuevos programas formativos a
desarrollar por la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad

de Malaga.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

e Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades.

e Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. (LOMLOU)

o Estatutos de la Universidad de Malaga.

e Plan Estratégico de la Universidad de Malaga.

e MSGC-05 Garantia de calidad de los programas formativos.

e Normativa propia de la Universidad.

e Programa VERIFICA de la ANECA.

e Programa AUDIT de la ANECA.

e Disefio de la oferta formativa de la Universidad (PE02).
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4, DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

5.1. Disefio de la oferta de programas de grado

En un principio, se parte de la oferta actual existente en la Universidad, que se
revisara conforme se vayan implantando las titulaciones adaptadas al Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefanzas

universitarias oficiales.

Para cada titulo de Graduado/a se constituird una Comision de Centro para la
elaboracion de propuestas de estudios de grado que estard formada por aquellos
miembros que cada uno de los Centros responsables de una titulacién decida. En
aquellos titulos que se caractericen porque su plan de estudios cuente con materias
incluidas en mas de una Rama o Subrama de Conocimiento significativamente, las
Comisiones de planes de estudio tendran una compaosicién mixta de representantes
nombrados por la Rectora a propuesta de los Centros que se encuentren integrados
en las citadas Ramas o Subramas de las titulaciones que actualmente se imparten en
dichos Centros. Las Comisiones contaran con el asesoramiento de los miembros del
Vicerrectorado de Ordenacion Académica, o personas en quien deleguen, quedando

constituido éste en Oficina Técnica.

El Decano o Director del Centro, o Centros, en su caso, deberd comunicar al
Vicerrectorado de Ordenacién Académica los nombres de las personas que
compongan dichas Comisiones asi como cualquier variacion que se produzca en las

mismas.
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Estas Comisiones deberan desarrollar todos los trabajos técnicos que resulten
necesarios para la elaboracion de la propuesta del Titulo de Graduado/a que se le
encomiende.

En cualquier caso, en la elaboracién de las propuestas de Titulos de Graduado/a
se valoraran los informes y sugerencias que, sobre planes de estudios, puedan emitir
los distintos Departamentos que impartan, o puedan impartir, docencia en los actuales
titulos o en los propuestos, asi como, en su caso, los emitidos por los agentes

econdémicos y sociales.

A estos efectos, con anterioridad a la aprobacién de la propuesta del Plan de
Estudios por la respectiva Junta de Centro, se establecera, por éstos, un tramite de

audiencia a los Departamentos, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. Los Decanos o Directores de los Centros, en su condiciébn de maximos
representantes de las Juntas de Centro comunicardn a todos los
Departamentos de la Universidad de Malaga y al Vicerrectorado de
Ordenacion Académica, a través del Registro General de la Universidad, el
contenido de las propuestas de planes de estudios correspondientes a las
nuevas ensefianzas oficiales de grado, mediante el correspondiente
impreso normalizado, asi como el plazo para formular alegaciones, que en
ningun caso podra ser inferior a diez dias ni superior a quince.

2.  Entodo caso, las propuestas de planes de estudios deberan publicarse en
la pagina web del Centro encargado de organizar las correspondientes
ensefianzas y en la del Vicerrectorado de Ordenacién Académica.

3. Las alegaciones que formulen los Departamentos interesados, conforme al
modelo normalizado correspondiente, deberan dirigirse al Decano o
Director del Centro correspondiente, con objeto de que sean estudiadas por
la Junta de Centro y la Comisiébn de Centro para la elaboracion de
propuestas de estudios de grado.

4. Las alegaciones de los Departamentos sé6lo podran afectar a aquellos
aspectos que se refieran a las asignaturas incluidas en el correspondiente
plan de estudios y a su vinculacion o adscripcion a area o areas de

conocimiento.
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5. Una vez elaborada la propuesta de plan de estudios correspondiente a las
nuevas ensefianzas, en las que se deberan tener en cuenta, en su caso,
las alegaciones presentadas, el Decano o Director del Centro debera remitir
al Vicerrectorado de Ordenacién Académica, a través del Registro General,
la propuesta definitiva aprobada por la Junta de Centro, junto a la
correspondiente Memoria Justificativa del titulo, anexandose a la misma las
alegaciones presentadas y las respuestas dadas a los Departamentos
alegantes, para su posterior valoracién por el Vicerrectorado de Ordenacion
Académica y por la Comisién de Estudios de Grado de la Universidad de
Malaga, a efectos de determinar su adecuacion a los criterios y

procedimientos establecidos en el presente documento.

En cualquier momento del procedimiento de elaboracién de las propuestas de
Titulos de Graduado/a, la Rectora podra convocar a Decanos, Directores de Centro y
miembros del Equipo de Gobierno con el fin de considerar lineas integradas de

actuacion y solventar las distintas cuestiones que puedan suscitarse.

Por parte del Servicio de Ordenacion Académica se emitird un informe técnico

que, junto con la Memoria, sera valorado por una Comisién de Estudios de Grado.

De las recomendaciones y alegaciones formuladas por la Comision se dara
cuenta, a través del Registro General, al Decano/Director para que, de acuerdo con la
Comision de Centro para la elaboracién de propuestas de estudios de grado, dentro
del plazo de diez dias, proceda a corregir los errores y/o completar la informacién no

aportada.

Cumpliendo el tramite anterior, con caracter previo a la remisién de la Propuesta
de Memoria definitiva para su aprobacion por el Consejo de Gobierno de la
Universidad, que se formalizara a través del Registro General, habra de pronunciarse
la Junta de Centro correspondiente, de acuerdo con lo establecido en los Estatutos de
la Universidad de Malaga, procediendo, a continuacion, la Comisién de Estudios de
Grado a valorar la adecuacion de la Memoria a las indicaciones por ella efectuadas,
para lo que contar4 con informe emitido al efecto por el Servicio de Ordenacion

Académica.
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Los criterios y el procedimiento establecidos en la presente Resolucion seran de
aplicacion exclusiva a las ensefianzas de Grado que estén destinadas a sustituir a las

que, en la actualidad, vienen siendo organizadas por la Universidad de Méalaga.

5.2. Disefio de la oferta de programas de master

Los planes de estudios conducentes a la obtencion del Titulo de Master
Universitario seran aprobados por el Consejo de Gobierno, a propuesta de las Juntas
de Centro o de la Oficina de Posgrado. También podran elevar propuestas los
Consejos de Departamento y los Institutos Universitarios de Investigacion a través de

los Centros o de la Oficina de Posgrado.

La propuesta de plan de estudios puede estar avalada por mas de un Centro,
pero habra de indicarse claramente cudl serd el responsable del titulo. En aquellos
casos en los que las especiales caracteristicas de la propuesta lo requieran, la
responsabilidad del titulo podra recaer en la Oficina de Posgrado.

Se establece, como paso previo a la elaboracion de la propuesta del
correspondiente plan de estudios, la presentacién de un Anteproyecto de Titulo de
Master. Este Anteproyecto se elaborard atendiendo a los procedimientos que
establezca el Vicerrectorado competente. Realizado el analisis y valoracion inicial del
anteproyecto por parte del Vicerrectorado e informado por la Comision de Master de la
Universidad de Malaga, el Anteproyecto de Titulo de Master se presentara al Consejo
de Gobierno para su consideracion y de ser admitido se comunicard a la Comunidad
Auténoma para su conocimiento y, si corresponde, autorizacién para continuar con la

elaboracion de la propuesta de implantacion del Titulo.

La elaboracion de la propuesta del plan de estudios correspondera al Consejo
Académico del Master. Cuando la propuesta proceda de un Centro, el plan de estudios
que se remita al Vicerrectorado competente debera contar con el informe motivado de

la Junta de Centro responsable de las ensefianzas.
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Correspondera a la Comision de Master el analisis y estudio técnico de la
propuesta de plan de estudios presentada. Unicamente seran sometidas a la
consideracion del Consejo de Gobierno aquellas propuestas informadas

favorablemente por la Comision de Master.

El acuerdo adoptado por la Comisiéon de Master sera comunicado por escrito al
6rgano responsable de la propuesta. En el caso de informe desfavorable el érgano
responsable dispondra de un plazo de diez dias hébiles para reclamar o subsanar las
deficiencias sefialadas por la Comisién. Cuando hubiera reclamacion o subsanacion,
la Propuesta de Memoria definitiva ird acompafiada de un nuevo informe motivado de
la Junta de Centro correspondiente y sélo se remitira al Consejo de Gobierno si es

informada favorablemente por la Comision de Master.

Aprobada por el Consejo de Gobierno la propuesta de plan de estudios se
trasladard, conforme a los protocolos y procedimientos establecidos, al Consejo de
Universidades para su verificacién y al Consejo Social de la Universidad de Malaga

para su autorizacion.

El procedimiento de modificacion de un plan de estudios conducente a la
obtencion del Titulo Oficial de Master Universitario se iniciara a instancias del 6rgano
responsable del desarrollo de la ensefianza. También podran presentar propuestas de
modificacion los Consejos de Departamento y los Institutos Universitarios de
Investigacién, cuando éstos sean los proponentes del Plan de Estudios objeto de
modificacion, con el informe motivado de la Junta de Centro a la que corresponda su

organizacion.

La elaboracion de la propuesta de modificacion del plan de estudios
correspondera al Consejo Académico del Master. La propuesta que se remita al
Vicerrectorado competente debera contar con el informe motivado de la Junta de

Centro responsable de los estudios.

Correspondera a la Comision de Master la valoracion y el andlisis de la

propuesta presentada. Unicamente seran sometidas a la consideracion del Consejo de
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Gobierno las propuestas de modificacion que cuenten con informe favorable emitido

por la Comision de Master.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO5. Medicién, analisis y mejora continua, se revisara

cémo se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

El seguimiento y medicién de este proceso se realiza con las tasas incluidas en
el Anexo | del Real Decreto 1393/2007, es decir, la tasa de graduacion, la tasa de
abandono y la tasa de eficiencia. Asi como con las informaciones relativas a la

empleabilidad de los egresados y a las aportaciones de los distintos grupos de interés.

Se utilizaran los siguientes indicadores:
e Tasa de graduacion. (INO3-PCO01)
e Tasa de abandono. (IN0O4-PCO01)
e Tasa de eficiencia. (INO5-PCO01)
o Porcentaje de propuestas de programas de grado verificadas por el CU.
(INO6-PCO01)
¢ Numero de titulos que se suspenden (Grado y Postgrado). (INO7-PC01)
e Duracion media de estudios. (INO8-PCO01)

e Esfuerzo de difusion de la oferta formativa. (IN0O9-PC01)
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7. ARCHIVO
o ) Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del registro ) i »
archivo custodia conservacion
Propuestas de estudios de Papel e
) ) Secretaria del Centro 6 afios
grado / master informatico
Informes y sugerencias de
Papel e i
Departamentos y  agentes ] » Secretaria del Centro 6 anos
) ] informético
econbémicos y sociales
. Comision de Estudios
Acta de aprobacion de las Papel e .
] » de Grado / Méaster de 6 afios
propuestas informatico
la UMA

8. RESPONSABILIDADES

Programas de grado:

e Comisién de Centro: Desarrollar los trabajos técnicos necesarios para la
elaboracion de las propuestas de estudios de grado. Estudiar las alegaciones
presentadas.

e Departamentos: Emitir informes y sugerencias.

e Agentes econdmicos y sociales: Emitir informes y sugerencias.

e Junta de Centro: Aprobar la propuesta del Plan de Estudios. Estudiar las
alegaciones presentadas.

e Decanos/Directores de Centros: Comunicar a todos los Departamentos de la
Universidad de Malaga y al Vicerrectorado de Ordenacién Académica el
contenido de las propuestas de planes de estudios. Remitir al Vicerrectorado
de Ordenacion Académica la propuesta definitiva.

e Vicerrectorado de Ordenacion Académica: Valorar la propuesta definitiva.

e Comisiéon de Estudios de Grado de la Universidad de Malaga: Valorar la

propuesta definitiva.
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e Rectora: Convocar, en su caso, a Decanos, Directores de Centro y miembros
del Equipo de Gobierno con el fin de considerar lineas integradas de actuacion
y solventar las distintas cuestiones que puedan suscitarse.

e Servicio de Ordenacion Académica: Emitir informe técnico.

e Consejo de Gobierno: Aprobar la propuesta de estudios de grado.

Programas de master:

e Vicerrectorado competente: Establecer los procedimientos para la
elaboracion de las propuestas de master. Realizar el analisis y la valoraciéon
inicial del anteproyecto.

e Comision de Master: Analizar e informar sobre las propuestas de master.
Valorar y analizar la propuesta de modificacion de planes de estudio.

e Consejo Académico del Master: Elaborar la propuesta de modificacion del
plan de estudios.

e Consejo de Gobierno: Aprobar los planes de estudio de los programas de
master.

e Junta de Centro: Elevar propuestas de planes de estudio de los programas de
master. Emitir informe motivado en caso de madificacion del plan de estudios.

e Oficina de Posgrado: Elevar propuestas de planes de estudio de los
programas de master.

e Consejo de Departamento: Elevar propuestas de planes de estudio de los
programas de master. Presentar propuestas de modificacion de planes de
estudio.

e Institutos Universitarios de Investigacion: Elevar propuestas de planes de
estudio de los programas de master. Presentar propuestas de modificacion de
planes de estudio.

e Consejo de Universidades: Verificar los programas de master.

e Consejo Social: Autorizar los programas de master.

9. FLUJOGRAMA

No se considera necesario.
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sisteméatica a aplicar en la
revision y control periddico de los programas formativos de las titulaciones impartidas

en la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad de Malaga.

2. ALCANCE

Este procedimiento serd de aplicaciéon en la revisiéon y control del plan de
estudios, teniendo en cuenta el Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre, por el que

se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta son, entre otras:

e Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

e Ley Andaluza de Universidades (Ley 15/2003, de 22 de diciembre).

e Estatutos de la Universidad de Malaga (BOJA de 9 de junio de 2003).

e Planes de estudios de los programas formativos.

¢ Plan Estratégico de la Universidad de Malaga.

4. DEFINICIONES

e Directriz: conjunto de instrucciones que ayudan a entender un aspecto de un
modelo o sistema.

e Garantia de calidad: todas aquellas actividades encaminadas a asegurar la
calidad interna/externa. En este caso, contempla acciones dirigidas a asegurar
la calidad de las ensefianzas desarrolladas por el Centro, asi como a generar y

mantener la confianza de los estudiantes, profesores y la sociedad.
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e Programa formativo: conjunto de ensefianzas organizadas que conducen a la
obtencion de un titulo o grado junto a todos los elementos normativos, técnicos,
humanos y materiales que lo caracterizan y lo llevan a alcanzar los objetivos

establecidos por el organismo responsable del mismo.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

El proceso de garantia de calidad de los programas formativos recaera
fundamentalmente en la Comision de Garantia de la Calidad del Centro quien, tras su
nombramiento por la Junta de Centro, elaborara un plan de trabajo en el que recogera
y analizara los niveles de satisfaccion, estableciendo los indicadores de calidad. No
obstante, los encargados de elaborar y revisar la oferta formativa seran la Comisién de
Grado (que definira la propuesta de nuevo plan de estudios) y el Consejo de
Ordenacion Académica (que sera el encargado de ir revisando la oferta anualmente).
La participacion de los distintos grupos de interés involucrados vendra dada por la
composicion de las comisiones mencionadas, y que se establece en el apartado 2.4.3
del capitulo 2 del Manual de SGIC. Una vez establecida la oferta formativa, la
secuencia de actuaciones que se establecera para garantizar la calidad de la misma

es la siguiente:

e Recogida y andlisis de la informacién. La Comision de Garantia de la Calidad
del Centro revisa y analiza la informacién relativa al programa formativo
teniendo en cuenta el marco de referencia que esta recogido en el flujograma.

¢ Revision de la oferta formativa del Centro. La Junta de Centro, a propuesta de
la Comision de Ordenacién Académica, revisard la oferta formativa del Centro
decidiendo su adecuacion, si fuese necesario. Si dicha oferta no satisficiese los
requisitos planteados y no fuese posible solventar los problemas
diagnosticados, se tendra que plantear la Suspension del Titulo o el desarrollo
de un nuevo plan de estudios.

e Si alguno de los aspectos relacionados con las directrices generales para la
aprobacién de nuevos planes de estudios recogidos en el Real Decreto no es
satisfecho por la revision de la oferta formativa, se planteara el desarrollo de un

nuevo plan de estudios o la redefinicion del aspecto que se esté evaluando.
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Todos los cambios que se produzcan, seran propuestos por la Comision de
Ordenacion Académica, aprobados por la Junta de Centro y deberan ser
informados a la comunidad educativa. El proceso concluira con una

elaboracion de un informe y con la rendicion de cuentas a los implicados.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Dentro del proceso de revision anual del Sistema de Garantia de la Calidad se
incluira la revision de la calidad del programa formativo, evaluando coémo se ha

desarrollado y si han existido incidencias.

La Comisién de Garantia de la Calidad revisara el funcionamiento del programa
formativo, dentro del proceso de revision anual, instando a la Comision de Ordenacion
Académica a su redefinicion si existen problemas, para su posterior propuesta a la
Junta de Centro.

Se utilizaran los siguientes indicadores:

e Revision de los programas formativos (IN17-PC02).

e Porcentaje de programas de doctorado conforme al RD 1393/07 con mencion
de calidad (IN18-PCO02).

¢ Numero de titulos que se suspenden (Grado y Postgrado ) (INO7-PCO02).

¢ Insercidn en el tejido socioeconémico de los egresados (IN36-PC02).

7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el
Coordinador de Calidad del Centro.

o ) Soporte del Responsable Tiempo de
Identificacion del registro i ) »
archivo custodia conservacion
Acta de composicion del Papel o Coordinador de 3 afios
Comité responsable del informatico Calidad del
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Sistema de Garantia de Centro
Calidad y sus funciones

Plan de trabajo de la Comision Papel 0 Coordinador de
responsable de la Garantia de informatico Calidad del 3 afios
Calidad. Centro
L Coordinador de
Documen.to de Implan_tamon de . PapeJ 0 Calidad del 3 afios
acciones de mejora informético C
entro
L Coordinador de
Documento/acta de aprpbauon . PapeJ 0 Calidad del 3 afios
de la oferta formativa informético C
entro
Documento/acta de aprobacion Papel 0 Coordinador de
de la coherencia del plan de informatico Calidad del 3 afios
estudios con los objetivos Centro
Documento/Acta de aprobacién Papel 0 Coordinador de
de la organizacion/planificacion informatico Calidad del 3 afios
del plan de estudios Centro

e Comisién de Garantia de la Calidad del Centro (CGC): Recogida y analisis

de informacién relevante para garantizar que los indicadores de calidad de la

e Junta de Centro: Analiza la adecuacién de la revision de la oferta formativa

propuesta por la CGC y decide la reestructuracion de los planes de estudio o la

e Consejo de Ordenacion Académica: Propone revisiones de la oferta

formativa a la Junta de Centro, en términos del perfil de ingreso y egreso,

asignacion de recursos humanos y materiales, etc.

8. RESPONSABILIDADES
oferta formativa son positivos.
suspension del titulo.

PCO02

Edicion 00 — 02/12/09

Pagina 5 de 6



UNIVERSIDAD PC02. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS P
DE MALAGA PROGRAMAS FORMATIVOS {

9. FLUJOGRAMA

‘ PCO02. Garantia de calidad de los programas formativos

INICIO
A

- Planes de Estudios Recogida y analisis de la
- Indicadores y informacion
evidencias 4
- Datos del entorno y
contexto CGC

¢Es

adecuada?
NO
Revision de la oferta formativa Documento de

revision

COA/Junta de Centro

4

Si Analisis de la revision de la oferta Documento/Acta
formativa »{ de aprobacion
CGC

PCO01. Disefio
de la gferta L NO
formativa de
los Centros i E:
LES
NG adecuada?
PC13. Si
Suspension/ v
Extincion del N .
titulo Elaboracion del Informe/Memoria Informe/Memoria
CGC
PEOS. " )
Medicion, Evaluacién y mejora
analisis y
mejora cee
4
FIN

PC02 Edicion 00 — 02/12/09 Péagina 6 de 6



UNIVERSIDAD PCO04. DEFINICION DE PERFILES Y
DE MALAGA CAPTACION DE ESTUDIANTES

: G /

E‘S{' o
- .“"

indice

Objeto

Alcance
Referencias/Normativa
Definiciones

Desarrollo de los procesos
Seguimiento y Medicién
Archivo

Responsabilidades

© © N o 0 s~ 0 DNPR

Flujograma

ANEXOS:
FO1-PCO04. Perfiles profesionales

Edicién Fecha Motivo de la modificacion
00 02/12/09 Edicioén Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacioén:

Comision de Garantia de la | Vicerrectorado de Calidad,
Calidad del Centro Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social

Fecha05/05/09 Fecha: 05/11/09

Junta de Centro

Fecha: 02/12/09

PCO4 Edicion 00 — 02/12/09

Pagina 1 de 8



1@

UNIVERSIDAD PCO04. DEFINICION DE PERFILES Y {’I - %

WY DE MALAGA CAPTACION DE ESTUDIANTES ‘o.
S Yl

1. OBJETO

El objeto del presente proceso es establecer el modo en el que se revisan,
actualizan y mejoran los procedimientos relativos a la definicion de perfiles y la
captacién de estudiantes en la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de la

Universidad de Mélaga.

2. ALCANCE

El presente documento es de aplicacion a la informacién relativa a todas las

titulaciones ofertadas por los Centros de la Universidad de Malaga.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Real Decreto Ordenacion Ensefianzas

e Marco normativo que regula el acceso a las Universidades de la Comunidad
Auténoma Andaluza

e Marco normativo de la Universidad relativo a la admisién y matriculaciéon de
estudiantes

o Perfil de ingreso previamente establecido, si procede

o Perfil de egreso previamente establecido, si procede

e Programa formativo

e Objetivos de la titulacion

e Andlisis del sistema universitario, social y profesional

4. DEFINICIONES

e Programa de captacién de alumnos: Conjunto de actividades planificadas
destinadas a alumnos potenciales para informarles sobre la oferta formativa de

la Universidad y del Centro.
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5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

La definicion de perfiles viene regulada por la normativa aplicable:

Marco normativo regulador de las ensefianzas

En la actualidad, las ensefianzas impartidas por los Centros de la Universidad
de Malaga, correspondientes a titulos universitarios de caracter oficial y validez en
todo el territorio nacional, se corresponden con el sistema de ordenacion de
ensefianzas universitarias establecido en la Ley Organica 11/1983, de 25 de agosto,
de Reforma Universitaria (B.O.E. del 1 de septiembre), y desarrollado en el Real
Decreto 1497/1987, de 27 de noviembre, por el que se establecen las directrices
generales de los planes de estudios de los titulos universitarios de caracter oficial
(B.O.E. del 14 de diciembre).

Sin embargo, como quiera que dicha ordenacién tiene un caracter terminal,
consecuencia de la modificacion introducida por la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades (B.O.E. del 24 de diciembre), modificada por la Ley
Organica 4/2007, de 12 de abril (B.O.E. del 13 de abril), y desarrollada en el Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales (B.O.E. del 30 de octubre), ya se han iniciado
procesos con caracter experimental para la adecuacién de dichas ensefianzas a las

previsiones del Espacio Europeo de Ensefianza Superior.

Marco normativo que regula el acceso a las ensefianzas

El acceso a las ensefianzas universitarias, entendido como los requisitos
académicos exigidos para cursarlas, se encuentra regulado en la mencionada Ley
Organica 6/2007, de 21 de diciembre, modificada por la Ley Organica 4/2007.

El ingreso en los mencionados Centros de la Universidad de Méalaga, como

estudiantes para cursar las mencionadas ensefianzas, se encuentra regulado con

caracter general en el Real Decreto 69/2000, de 21 de enero (B.O.E. del 22 de enero),
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y en el Acuerdo de la Comisién para el Distrito Universitario Unico de Andalucia, de
fecha 14 de febrero de 2007 (B.O.J.A. del 30 de mayo).

Marco normativo que regula la matriculacion de los estudiantes

El procedimiento para la matriculacion de los estudiantes en centros de la
Universidad de Malaga, para cursar ensefianzas conducentes a titulos universitarios
de caréacter oficial, se encuentra regulado por Acuerdo del Consejo de Gobierno de
dicha Universidad, de fecha 6 de mayo de 2005 (B.O.E. del 31 de mayo).

Perfil de ingreso previamente establecido, si procede

La citada normativa reguladora de los mencionados estudios no permite a las
Universidades establecer un perfil de ingreso para sus estudiantes, entendido como la
definicion de las caracteristicas de éstos que serian deseables en términos de
conocimientos, habilidades y actitudes favorables para cursar y terminar con mayores
posibilidades de éxito los correspondientes estudios.

Asi pues, quienes retnan los requisitos académicos exigidos para el acceso a
tales ensefianzas (normalmente la superacién de las pruebas de aptitud para el
acceso a los estudios universidades, de alumnos procedentes de los estudios de

bachillerato), cumplirian el hipotético perfil exigido para cursar las citadas ensefianzas.

En consecuencia, cualquier iniciativa en orden a la determinacién de perfiles de
los estudiantes para su ingreso en las respectivas titulaciones de la Universidad de
Malaga Unicamente puede ser entendida como propuesta de actuaciéon a las
autoridades competentes para ello de acuerdo con la normativa aplicable. En todo
caso, dichas iniciativas contarian con la participacién de los correspondientes grupos
de interés (estudiantes, profesorado, representantes sociales, ...) pues partirian del
Consejo de Gobierno de la dicha Universidad, en el que se encuentran representados
los diferentes sectores de la comunidad universitaria, asi como de la sociedad a través

de los representantes del Consejo Social.

PCO4 Edicion 00 — 02/12/09 Péagina 4 de 8



UNIVERSIDAD PCO04. DEFINICION DE PERFILES Y f e
DE MALAGA CAPTACION DE ESTUDIANTES { Jj
-~

Perfil de egreso previamente establecido, si procede

La Unica referencia que podemos utilizar al respecto seria la definicion de los
perfiles profesionales correspondientes a las diferentes titulaciones impartidas en los
mencionados centros, establecidas por el Ministerio de Educacion y Ciencia para su
constancia en el Suplemento Europeo a los respectivos Titulos, y que se indican en el

Anexo de este proceso FO1-PCO04. Perfiles profesionales.

En cuanto a la CAPTACION DE ESTUDIANTES, desde Destino UMA, se

realizan las siguientes actividades:

JORNADAS DE INFORMACION A ORIENTADORES

Se contacta con los orientadores para informarles sobre el programa de
Destino UMA. Mediante esta tarea se consigue actualizar los correos de los
orientadores, obtener su confianza y un contacto directo. Posteriormente, se les envia
informacién sobre todas las actividades que se han llevado a cabo.

Metodologia de trabajo para informar a los orientadores

Primer contacto telefénico con los orientadores de los institutos, para
comprobar los datos del centro y determinar una forma de comunicacion e informarles
sobre el programa Destino UMA.

Elaboracién de una base de datos de los institutos de Méalaga.

Envio masivo de correos electrénicos a todos los institutos para informarles
sobre el comienzo de las visitas organizadas en el Campus de Teatinos y las jornadas

de puertas abiertas.

Contacto con las diferentes facultades, Pabellén de Deportes, Jardin Botanico y
Biblioteca General para anunciarles las visitas guiadas al Campus de Teatinos.
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Reuniones con los coordinadores de nuestros centros para anunciarles los

proyectos de Destino UMA.

Las visitas se han realizado todos los martes y jueves, aunque otras se hicieron

en funcion de la disponibilidad de los institutos.

PORTAL PREUNIVERSITARIO

Se comienza con la actualizacion de la informacion.

Para las Jornadas de Puertas Abiertas se cred una nueva seccion temporal que
contenia el calendario de las Jornadas e informacion para los orientadores de los
institutos.

VISITAS A LOS CENTROS DE LA PROVINCIA

Se visitan las localidades de Vélez-Mélaga y Ronda, en las cuales se ha
informa acerca de los servicios centrales de la Universidad de Mélaga y de las
distintas titulaciones que ofrece, profundizando en aquellas titulaciones que los
alumnos demandan.

VISITAS GUIADAS A LA UNIVERSIDAD

Las visitas se realizan dos dias por semana.

Se envia un correo masivo a los orientadores para invitarles al comienzo de las
visitas guiadas.

JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS

Metodologia de trabajo de los dias anteriores a las Jornadas:

Reuniones de comunicacion interna para organizar y coordinar las Jornadas de
Puertas Abiertas.
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Reuniones de comunicacion externa con los coordinadores de los centros de la

universidad.

Mantenimiento de la comunicacion via telefénica, correo postal y correo
electrénico con coordinadores de los centros universitarios, departamentos de la

universidad, orientadores de institutos y patrocinadores.

El proceso se concibe con un marcado caracter abierto a la participacion de
todos los grupos de interés (estudiantes de ensefianzas secundarias, responsables de
ensefianzas secundarias, profesorado,...) para recoger e incorporar sus propuestas y

sugerencias.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO05. Medicion, analisis y mejora continua, se revisara
como se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Periddicamente se revisaran todos los procedimientos definidos con objeto de
evaluar los resultados y establecer las posibles mejoras. Se utilizaran los siguientes

indicadores:

o Esfuerzo de difusién de perfiles. (IN21-PC04)
¢ Demanda de la titulacién. (IN22-PC04)

7. ARCHIVO

o ) Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del registro : i »
archivo custodia conservacion
Documento que recoge el perfil Papel y/o .
] ] o Centro 6 afios
de ingreso informéatico
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Relacion de canales de
comunicacién y medios Papel y/o
N o ) ] Centro 6 afios
utilizados para la publicacién informatico
del perfil de ingreso
Plan de captacién de Papel y/o ]
. ] ] Destino UMA 6 afios
estudiantes informético

8. RESPONSABILIDADES

Sin perjuicio de la participacion del Consejo de Gobierno de la Universidad de

Malaga en todo lo relativo a la aprobacion de las normas reguladoras de los diferentes

procesos, la ejecucién de éstos se desarrolla bajo la direccién del Vicerrectorado de

Estudiantes, en todo lo relativo a las medidas para la captacién de estudiantes, y de la

Secretaria General, en lo tocante al desarrollo de los correspondientes procedimientos

administrativos.

Las unidades administrativas encargadas de la ejecucion de los procesos se

encuentran integradas en el Area de Asuntos Generales y Alumnos (Oficialia Mayor).

Las actividades de captacion de estudiantes, a nivel general, son competencia

de Destino UMA.

9. FLUJOGRAMA

No se considera necesario.

PCO4
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PERFILES PROFESIONALES

Diplomado en Ciencias Empresariales

Esta titulacion capacita para realizar labores de gestion, administracion y

direccion en las distintas areas de la empresa, haciendo especial énfasis en las tareas

de direccion financiera, direccion comercial, direccion de recursos humanos, gestion

contable...

Asi mismo esta titulacion capacita al egresado para la realizaciéon de las tareas

y responsabilidades de nivel medio y alto en la Administracion Publica, asi como para

el libre ejercicio de la actividad profesional, en el asesoramiento, fiscal, contable, o

comercial a las empresas.

Edicion Fecha Motivo de la modificacién
00 02/12/09 Edicion Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacion:

Comision de Garantia de la
Calidad del Centro

Fecha: 05/05/09

Vicerrectorado de Calidad,
Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social

Fecha: 05/11/09

Junta de Centro

Fecha: 02/12/09

FO01-PCO4

Edicion 00 — 02/12/09
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indice

Objeto

Alcance
Referencias/Normativa
Definiciones

Desarrollo de los procesos
Seguimiento y Medicién
Archivo

Responsabilidades

© © N o 0 s~ DN PRE

Flujograma

ANEXOS:
FO1-PCO05. Acciones programadas de orientacion a los estudiantes (acogida, de
tutoria, de apoyo a la formacion y de orientacion...).
F02-PCO05. Canales de comunicacion y medios utilizados en la publicacion de los
planes y programas de apoyo.

Edicién Fecha Motivo de la modificacion
00 02/12/09 Edicioén Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacioén:
Comisién de Garantia de la | Vicerrectorado de Calidad, Junta de Centro
Calidad del Centro Planificacion Estratégica y

Responsabilidad Social
Fecha: 07/05/09 Fecha: 05/11/09 Fecha: 02/12/09
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer el modo en el que la
Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad de Mélaga revisa,
actualiza y mejora los procedimientos relacionados con las acciones de acogida, de

tutoria, de apoyo a la formacion y de orientacién de sus estudiantes.

2. ALCANCE

El presente documento es de aplicacion a la informacién relativa a todas las

titulaciones ofertadas por la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de la

Universidad de Malaga.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Real Decreto Ordenacion Ensefianzas.

¢ Marco normativo externo.

e Plan Estratégico de la UMA.

¢ Planes de Mejora de las Titulaciones, en su caso.
e Programa formativo.

e Las actividades del afio anterior.

4. DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

Dependiente del Vicerrectorado de Servicios a la Comunidad Universitaria se

realizan las siguientes actividades, relacionadas con la orientacién al estudiante:
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Ayudas Sociales, Servicios de Alojamiento, Residencia Universitaria, Programa de
Alojamiento, Escuela Infantil, Atencion Psicolégica, Deportes, Voluntariado, Apoyo al

estudiante con discapacidad, Compartir Coche.

La Universidad de Malaga proporcionara a los estudiantes, especialmente al de
nuevo ingreso, la informacion necesaria para su integracion en la vida universitaria, asi
como servicios, actividades, y apoyos para atender a las necesidades académicas y

personales de los estudiantes.

En relacion a estos procesos, la Escuela Universitaria de Estudios
Empresariales, a través de su Junta de Centro, a propuesta del Equipo Directivo
aprobara anualmente, si procede, los procedimientos relacionados con las acciones de

acogida, de apoyo a la formacion y de orientacién de sus estudiantes.

La Comision de Garantia Interna de la Calidad encargada de debatir y aceptar
los procedimientos disefiados por el Equipo Directivo relacionados con las acciones de
acogida, de tutoria, de apoyo a la formacion y de orientacion de sus estudiantes,
previo analisis de los marcos de referencia relativos a dichos procesos debera
proponer para debate y aprobacion los planes y programas de apoyo de dichos

procedimientos.

En definitiva, se trata de verificar si las acciones previstas para orientar a los
estudiantes sobre el desarrollo de sus estudios-tutorias, orientacion y apoyo son

adecuadas.

Para ello se revisaran los procedimientos y acciones realizadas y previstas
para orientar —en los ambitos citados- a los estudiantes, los procedimientos de

asignacion de tutores y los sistemas de informacion y difusion relativos a los mismos.

Es importante reflexionar sobre si la Universidad proporciona al alumnado,
especialmente el de nuevo ingreso, la informacidn necesaria para su integracion en la
vida universitaria, asi como servicios, actividades, y apoyos para atender a las

necesidades académicas y personales de los estudiantes.
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La titulacion debera conocer y analizar anualmente los datos relativos a las
acciones programadas Yy realizadas, el nUmero de estudiantes que se han beneficiado

y el nivel de satisfaccion de éstos.

Aprobado, o ratificado si no hubiera cambios significativos, el Equipo Directivo
procederd a publicar y difundir por los canales habituales los planes y programas de

orientacion aprobados.

La Comisién de Garantia de la Calidad, debera evaluar el comportamiento de

dichos planes.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO05. Medicion, analisis y mejora continua, se revisara
como se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Se utilizaran los siguientes indicadores:

o Porcentaje de estudiantes que participan en actividades de orientacion (IN23-
PCO05).

¢ Nivel de satisfaccion de los estudiantes con las actividades de orientacion
(IN24-PCO05).

Periddicamente se revisaran los procedimientos definidos con el objeto de

evaluar los resultados y el impacto en la mejora del proceso. Para ello se utilizaran los

indicadores definidos a tal fin.
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7. ARCHIVO
Soporte de Responsable Tiempo de

Identificacion del registro

disefadas

archivo custodia conservacion
Documentacion que contenga
la _reIaC|on de acclones de Papel o Coordinador de Hasta nueva
acogida, de tutoria, de apoyo a : . .
s : Y informatico Calidad propuesta
la formacion y de orientacion
laboral
Actas o documento relativo al
acta sobre el debate y Papel o Coordinador de -
” ) . " ; Indefinido
aprobacion de las acciones informético Calidad

8. RESPONSABILIDADES

e Comisiéon de Garantia de la Calidad (CGC): Debatir y aceptar la revision y

actualizacion de los procesos relacionados disefiados por el Equipo Directivo.

Revisar y actualizar las acciones de acogida, de tutoria, de apoyo a la

formacioén y de orientacion laboral

e Junta de Centro: Aprobar, previo debate, las acciones propuestas por el

Equipo Directivo.

e Equipo Directivo: Desarrollar y poner en marcha las actuaciones aprobadas.

PCO5
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9. FLUJOGRAMA

PCO05. ORIENTACION A LOS ESTUDIANTES

INICIO

A
Revisar y actualizar las acciones de

- Marco normativo

externo v orientacion

- Programa formativo

- Actividades del afio . . .
anterior Equipo Directivo

A

Debatir y aceptar las acciones
disefiadas

CGC

¢ Se aceptan?

Si
v
Debatir y aprobar las acciones Acta de
disefiadas > aprobacion

Junta de Centro

:Se
aprueban?
Si
v
Relacion de
canales de

Publicar y difundir los planes y
programas de apoyo

comunicacién

Equipo Directivo

A
Desarrollar y poner en marcha los
planes y programas de apoyo

Equipo Directivo

A
Evaluar los planes y programas de Indicadores
apoyo N IN23-PCO05
IN24-PCO5
CGC \_/—\
A
MP(IjEiOiS'-n Revisar y mejorar el proceso Acciones de
a:éli‘s:i: y > mejora
mejora cGe \/—\
Y
FIN
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Acciones programadas de orientacion a los estudiantes (acogida, de tutoria, de apoyo a la formaciéon y de orientacion)

LISTADO DE ACTUACIONES ANO:

Acciones Recursos ek @S
Objetivos Destinatarios Responsables Calendario . de
programadas Asociados S
seguimiento
Fdo:
Nombre y cargo:
Fecha:
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Edicion Fecha Motivo de la modificacion
00 02/12/09 Edicion Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacion:

Comision de Garantia de la Calidad del Centro

Fecha: 07/05/09

Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social

Fecha: 05/11/09

Junta de Centro

Fecha: 02/12/09

FO01-PCO5

Edicién 00 — 02/12/09
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DOCUMENTO: Canales de comunicacién y medios utilizados en la publicacién de los planes y programas de apoyo

: : : Tipologia de Ao -
nal / medio Destinatarios . . Objetivo Responsable | Observaciones
Canal / informacion J P
Fdo:
Nombre y cargo:
Fecha:
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UNIVERSIDAD | F02-PCO05. Canales de comunicacién y medios utilizados en la publicacion de los planes y

Edicion Fecha Motivo de la modificacion
00 02/12/09 Edicion Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacion:

Comisién de Garantia de la Calidad del Centro

Fecha: 07/05/09

Vicerrectorado de Calidad, Planificacion
Estratégica y Responsabilidad Social

Fecha: 05/11/09

Junta de Centro

Fecha: 02/12/09

F02-PCO05

Edicién 00 — 02/12/09
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indice

Objeto

Alcance

Definiciones

Archivo

Responsabilidades
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ANEXOS:
No proceden

Referencias/Normativa

Desarrollo de los procesos

Seguimiento y Medicién

Edicion Fecha Motivo de la modificacién
00 02/12/09 Edicién Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacion:

Comisién de Garantia de la
Calidad del Centro

Fecha: 08/05/09

Vicerrectorado de Calidad,
Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social

Fecha: 05/11/09

Junta de Centro

Fecha: 02/12/09

PCO6

Edicion 00 — 02/12/09
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es fijar el modo en que la Escuela
Universitaria de Estudios Empresariales proyecta y lleva a cabo la ensefianza de las
distintas disciplinas de acuerdo con sus programas formativos y los objetivos fijados en

los respectivos programas y guias docentes.

2. ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacién a todas las titulaciones del Centro.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el
sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones
universitarias.

e Estatutos de la Universidad de Malaga.

e Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre por el que se establece la

ordenacioén de las enseflanzas universitarias.

4. DEFINICIONES

e Consejo de Ordenacién Académica: Constituido por la unién de las
comisiones de Ordenacién Académica de cada titulo impartido por el Centro.
e PROA: Aplicacion para la confeccién distribuida de la Oferta Académica de la

Universidad.
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5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

La organizacién docente del Centro sigue el procedimiento habilitado por el
Vicerrectorado de Ordenacién Académica y soportado por la aplicacion informatica a
través de la Web, denominada PROA. Los diferentes grupos de interés involucrados
en la toma de decision en este proceso participaran a través de su representacién en
la Junta de Centro, en el Consejo de Ordenacién Académica y a través de los
mecanismos que se establecen en el proceso PAL1l sobre la gestiéon de incidencias,

reclamaciones y sugerencias. Los pasos a seguir son los siguientes:

1. El Centro fija los grupos docentes, el calendario académico oficial y los horarios
de las asignaturas que componen el plan de estudios del titulo
correspondiente.

2. Los Departamentos con docencia en el Centro elaboran la programacion
docente de la oferta formativa, incluyendo las actividades docentes que se
estimen necesarias para el conveniente desarrollo de las asignaturas, asi como
la asignacion docente del profesorado.

3. El Consejo de Ordenacion Académica del Centro analiza las programaciones
docentes elaboradas por los departamentos y comprueba que se ajustan a las
normas y recomendaciones aprobadas por la Junta de Centro. En particular, se
velard por que los resultados de aprendizaje vayan en consonancia con las
competencias definidas para cada materia. Asimismo, atendiendo a los
indicadores relativos a la calidad de la docencia (encuestas de los alumnos,
resultados del aprendizaje, etc.) y teniendo en cuenta el plan de mejora
elaborado por la Comision de Garantia de la Calidad del Centro (proceso
PEO5) el Consejo de Ordenacion Académica revisard las programaciones
remitidas por los departamentos, que deberan satisfacer las recomendaciones
de dicho plan de mejora (que, segun se establece en el proceso PEO5, se
habra publicitado de forma adecuada). En caso de que exista algin desajuste
se solicita de los departamentos implicados la revision de los aspectos que se
consideren necesarios. Una vez validadas todas las programaciones, se
propone a la Junta de Centro su aprobacion.

4. Una vez que la Junta de Centro aprueba la Programacion Docente del curso

siguiente, ésta se remite al Consejo de Gobierno.
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5. La herramienta utilizada para la elaboracion de la Programacion Docente se
utilizara para su difusion publica.

6. El seguimiento y coordinacion de las programaciones docentes es llevado a
cabo por el Consejo de Ordenacion Académica y por la Comision de
Seguimiento y Coordinacion.

7. El Vicerrectorado de Profesorado, Formacion y Coordinacion atendera las

necesidades de recursos atendiendo a las posibilidades presupuestarias.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO5. Medicién, analisis y mejora continua, se revisara

coémo se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Una vez al afio, el Coordinador de Calidad presentara a la Comision de
Garantia de la Calidad del Centro los datos sobre las quejas recibidas tanto a través
del buzén de quejas del Centro o por escrito al Consejo de Ordenacién Académica.
Esto permitird identificar y corregir las posibles deficiencias detectadas en este
procedimiento; todo ello sin perjuicio de que dichas quejas sean atendidas
individualmente segun se contempla en la normativa de funcionamiento del Consejo

de Ordenacion Académica. Se tendran en cuenta los siguientes indicadores:

e Tasa de abandono (IN04-PCO06).

e Porcentaje de asignaturas con programa completo (IN25-PCO06)
e Grado de cumplimiento de la planificacion (IN26-PC06)

e Tasa de rendimiento (IN27-PCO06).

Atendiendo a los datos recopilados en cada uno de estos indicadores, la
Comisién de Garantia de la Calidad del Centro elaborara un informe y propondra un
Plan de Mejora para que la Comisién de Ordenacién Académica en primera instancia y
la Junta de Centro de forma definitiva lo tenga presenta a la hora de elaborar la

Programacion Docente del curso correspondiente.
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7. ARCHIVO
Ident|f|c_aC|on del Soporte del archivo Responsqble Tlempo' )
registro custodia conservacion
Actas de la Junta de
Centro aprobando la . - Subdirector de ~
L Papel e informatico . - 3 afos
Programacion Ordenacion Académica
Docente
Programacion Informatico Vicerrectorado de 1 afio
Docente Ordenaciéon Académica

8. RESPONSABILIDADES

Las responsabilidades que cada agente involucrado en la planificacion vy

desarrollo de las ensefianzas se detallan a continuacion:

e Vicerrectorado de Ordenacion Académica: Da orientaciones generales y
presenta al Consejo de Gobierno la organizacién docente de cada Centro para
su aprobacion.

e Vicerrectorado de Profesorado, Formacion y Coordinacion: Recibe y
coordina los distintos POD y determina las necesidades de plantilla en funcion
de los mismos.

¢ Junta de Centro: Aprueba la ordenacion docente del Centro.

e Departamentos: Aprueban el POD vy vigilan el cumplimiento de las
obligaciones docentes de sus respectivos profesores.

e Comisién de Ordenacion Académica (COA): Resuelve las posibles
incidencias relacionadas con el desarrollo de la docencia.

e Equipo Directivo (ED): Coordina y vigila por el buen desarrollo de la docencia.
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Determinacion de los grupos
docentes, calendario y horarios

Centro

Elaboracion de la
programacion cocente

PEOS5.
Medicion,
analisis y

mejora

Departamentos

y
Andlisis de las
programaciones docentes
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¢ Se validan?
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Programacién Docente
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Gobierno
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Seguimiento y Coordinacion

A

Evaluacién y mejora

PCO6

CGC

FIN
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sistematica a aplicar para
gestionar la evaluacion de los aprendizajes que los alumnos adquieren o han de
adquirir en el desarrollo del programa formativo.
2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacién tanto en la gestibn como en la revision
del desarrollo de los diferentes métodos empleados en la evaluacion de los
estudiantes dentro de los programas formativos ligados a las titulaciones de las que el
Centro es responsable.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Planes de Estudio de las titulaciones del Centro.

e Guias docentes.

e Ley de proteccion de datos.

4. DEFINICIONES

e Competencias: conjunto de conocimientos y destrezas relacionados con un

perfil profesional que el alumno debe adquirir en su aprendizaje.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

El Equipo de Direccion del Centro elabora una propuesta de calendario oficial

de examenes para su aprobacioén por Junta de Centro. En el caso de evaluacion

continua, se elevan a la Junta de Centro las Guias Docentes en las que consta el
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calendario de actividades de cada asignatura, previamente coordinado por el

Vicedecano de Ordenacién Académica.
La Junta de Centro estudia y aprueba el calendario oficial de examenes y las
Guias Docentes de las titulaciones de las que es responsable. Una vez aprobado se

eleva a Consejo de Gobierno para su aprobacion definitiva y publicacion.

El calendario de examenes se publicara, a través de la web del Centro, con

antelacién suficiente para que el alumno tenga conocimiento del mismo.

Las pruebas se realizaran con las garantias necesarias para que el alumno

tenga conocimiento de la normativa de la Universidad de Malaga.

Las calificaciones se comunicaran segun los cauces establecidos por la
normativa universitaria asi como el procedimiento y los plazos para la revision de los
examenes.

El proceso termina con la firma de las actas por parte del profesor responsable.

La participacion de los grupos de interés se hara a través de la Comision de
Ordenacion Académica, la Junta de Centro, y los Consejos de Departamento. La
representatividad de estos 6rganos esté en el apartado 2.4.3 del capitulo 2 del Manual
del SGC.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO5. Medicién, analisis y mejora continua, se revisara

como se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Se analizaran los siguientes indicadores:

e Tasa de rendimiento. (IN27-PCQ7)
e Tasa de éxito. (IN28-PCO07)
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e Duracion media de los estudios. (INO8-PCQ7)

e Satisfaccion del alumnado con los sistemas de evaluacion. (IN29-PC07)

7. ARCHIVO

o ; Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del registro ; ) »
archivo custodia conservacion

Acta de aprobacion del _ o
o . Papel y/o Equipo Directivo/Junta .
calendario oficial de examenes i . 6 afos
. informatico de Centro
y Guias Docentes

Acta de aprobacion del

calendario oficial de examenes Papel y/o Secretaria Consejo de 6 af
afios
y Guias Docentes del Consejo informatico Gobierno
de Gobierno
i Papel y/o i .
Actas firmadas ] N Secretaria del Centro 6 afios
informético

8. RESPONSABILIDADES

e Equipo de Direccidn: responsable de elaborar una propuesta de calendario
oficial de examenes.

¢ Junta de Centro: responsable de aprobar el calendario oficial de exdmenes y
las guias docentes.

e Profesor responsable de cada materia o asignatura: sera el responsable de

la efectiva aplicacion del sistema de evaluacion del aprendizaje.
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9. FLUJOGRAMA

‘ Evaluacion del aprendizaje

INICIO

Elaboracion propuesta de

calendario oficial de exdmenes y
> =~
programacion
>

Equipo Directivo/Docentes

Propuesta
calendario

A

Aprobacién

Consejo de Departamento

Emisién de informe favorable

COA del Centro

v

Aprobacién

Junta de Centro

¢Se aprueba?
No

Si

v

Aprobacién de la propuesta
Consejo de Gobierno

¢Se aprueba?

Si
v

Difusién del calendario de
examenes y Guias Docentes

Centro

v

Evaluacién del alumno

Calificaciones

Profesorado del Centro

v

Comunicacion calificaciones/
Revisiones
Profesorado del Centro

;

v

Firma actas

Normativa
revision de
examenes

Actas

Profesorado del Centro

v

PEOS. ” .
Medicion, N Evaluacién y mejora
analisis y

mejora cee

FIN
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sisteméatica a aplicar en la
gestion y revision de las practicas externas de los alumnos de la Escuela Universitaria

de Estudios Empresariales de la Universidad de Malaga.

2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacién tanto en la gestibn como en la revision
del desarrollo de las practicas externas, incluidas en los Planes de Estudio de las

titulaciones oficiales del Centro.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revision de las practicas externas

son, entre otras:

e Normativa de practicas externas de las titulaciones oficiales de la Escuela
Universitaria de Estudios Empresariales.
¢ Plan de Estudios y objetivos del programa formativo.

¢ Planificacion estratégica de la Universidad de Malaga.

4. DEFINICIONES

e Practicas externas: “Las préacticas formativas externas son las actividades
realizadas por los estudiantes en empresas, instituciones y entidades, esto es,
en centros fuera de las dependencias universitarias, que tienen como objetivo

complementar la formacion universitaria del estudiante.”
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5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

e Definicion de los objetivos de las practicas en empresa y del nidmero de
créditos, tipologia y requisitos minimos de dichas préacticas: esta definicion la
llevaré a cabo la Comisidn del Titulo teniendo en cuenta el plan de estudios, los
perfiles de ingreso y egreso, el entorno profesional y las nuevas demandas

relacionadas con el Espacio Europeo de Educacién Superior.

¢ Organizacion y Planificacibn de las Préacticas: en la organizacion de las
practicas se tienen que tener en cuenta dos aspectos basicos, la busqueda de
empresas y el establecimiento de convenios con dichos centros. Dicha
organizacion la llevard a cabo el 6rgano responsable de las préacticas en el
Centro o titulacion. En cuanto al establecimiento de Convenios el 6rgano

responsable es el Vicerrectorado de Relaciones Universidad-Empresa.

e Preparacion del material: la comision responsable de las practicas de la
titulacion preparara el material para informar y difundir el funcionamiento y

organizacién de dichas practicas.

e Asignacion de los estudiantes y orientacion a dicho colectivo cdmo se van a
desarrollar: la comision responsable de las practicas de la titulacién asignara a
los estudiantes a cada una de las empresas teniendo establecido un

procedimiento sistematizado y objetivo.

e Acciones de orientacion a los alumnos y puesta en marcha de las précticas:
antes del desarrollo de las préacticas externas la Comisioén responsable de las
practicas llevard a cabo acciones de orientacion a los estudiantes informando
de los diferentes aspectos relacionados con dichas practicas. La puesta en
marcha de las practicas se llevara a cabo por los tutores (de empresa y del
Centro) y los estudiantes. Los tutores deben tener en cuenta cdmo solucionar

los problemas que puedan surgir.
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e Revision y mejora de las practicas en empresa: dentro de este apartado se
recogeran evidencias (cuestionarios de opinion, indicadores, documentos...)
para llevar a cabo un documento que recoja las mejoras de dicho proceso. Por
ultimo se rendiran cuentas a los implicados y si se estima oportuno se

modificaran y se implantardn mejoras.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO5. Medicién, analisis y mejora continua, se revisara

coémo se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Se utilizaran los siguientes indicadores:

e Oferta de practicas externas. (IN37-PC11).

e Nivel de satisfaccion con las practicas externas (IN38-PC11).

Dentro del proceso de revision anual del Sistema de Garantia de la Calidad se
incluira la revision del desarrollo de las Practicas Externas evaluando cémo se han

desarrollado y si han existido incidencias.

La Sub-COA de la titulacion revisard el funcionamiento de las practicas a fin de
poner en funcionamiento acciones de mejora si fuesen necesarias. Asimismo, dentro
del proceso de revisién anual del Sistema de Garantia de la Calidad, se comprobaré la

consecucion de los Objetivos de las practicas en empresa.

7. ARCHIVO
Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el

Coordinador de Calidad del Centro. Una copia de los documentos sera archivada

también por la Comision responsable de las Practicas Externas de la Titulacion.
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Identificacion del registro Sopor'Fe = Responsgble Ulietijpre de
archivo custodia conservacion
Coordinador de
Objetivos de las practicas en Papel e Ce(rit? g(/jggn?izlién 6 afios
empresa/Acta de aprobacion informéatico
responsable de las
practicas externas
Solicitud de la empresa para la Organo responsable
L P Papel e Y ~
realizacion de las préacticas en : . de las practicas 6 anos
informatico
empresa externas en el Centro
Organo responsable
de las practicas
Convenio firmado por ambas Papel e externas en el Centro ~
. . - 6 afnos
partes informatico Vicerrectorado de
Relaciones
Universidad-Empresa
Proceso de asignacion de las Papel e Coordinador de 6 afios
empresas a los estudiantes informéatico Calidad del Centro
Coordinador de
Calidad del
Documento que recoja las Papel e Centro/Organo ~
S . . » 6 afos
incidencias informéatico responsable de las
practicas externas en
el Centro
Coordinador de
Encuestas y resultados a partir Calidad del
de la satisfaccion de todos los Papel e Centro/Organo ~
N _ . » 6 anos
implicados en las practicas en informéatico responsable de las
empresa. practicas externas en
el Centro
Coordinador de
Calidad del
Documento que revise y analice Papel e Centro/Organo 6 afios
las practicas en empresa informéatico responsable de las

practicas externas en
el Centro

RESPONSABILIDADES

e Comisién responsable de practicas en la titulacion: Esta comision es la

responsable de gestionar y organizar las practicas en empresa de la titulacion.

Sera la encargada de la busqueda y seleccion de empresas o instituciones y el

apoyo en la gestion de los convenios firmados entre la empresa y el Centro.

PC11
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e Vicerrectorado de Relaciones Universidad-Empresa: Es el responsable del

establecimiento de los Convenios.

e Comisién de Titulo: Es la encargada de coordinar y supervisar todos los
aspectos relativos a la docencia de un titulo. En este caso, esta comision se
encargara de delimitar explicitamente los objetivos de las practicas en

empresa.

e Tutores-estudiantes: Son los encargados de desarrollar la puesta en marcha

de las préacticas externas en la titulacion.

e Comisién de Garantia de la Calidad del Centro (CGC): En el caso de las
practicas externas, su responsabilidad es la de velar por el analisis de los
diferentes indicadores y evidencias siendo el objetivo final la mejora continua.
En este proceso, la comision de calidad trabajard conjuntamente con la

comision responsable de las practicas externas de la titulacion.
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PC11. GESTION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

INICIO
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Plan de Estudios
Perfiles
Entorno profesional

Normativa
sobre

Deﬁmmgr;_de los objetivos de las Documento de
N préacticas en empresas N objetivos
Comisién Titulo ___—
A
Dgt(;el{mlntalcltin d’el nume.roltde Documento del
N creditos, IPO’OQIB y requisitos N nimero de
minimos créditos,...
Comisién Titulo —

A
Organizacion de las practicas en
empresa

practicas

Comision responsable practicas externas
del Centro

¢ Se aprueba?

si
Busqueda y seleccion de empresas
o instituciones <
Comision responsable practicas externas
del Centro

A
Establecimiento de Convenios

Vicerrectorado de Relaciones NO
Universidad-Empresa

Si
\ 4
Preparacion del material de
informacion/difusion

Material
informativo

Comision responsable de las practicas
de la titulacion

Asignacion de Tos estudiantes a las

empresas

Comision responsable de las practicas
en la titulacion

A
Ejecucién de las acciones de
orientacion

Comision responsable de las practicas
en la titulaciéon
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Puesta en marcha de las practicas

Tutores-estudiantes

Estudio del problema

— — Si ¢Problemas?
Comision responsable de practicas
en la titulacion
NO
A
Solucién del problema i

Revision y mejora de las practicas
en empresas

Comisién responsable de practicas
en la titulacion »

Comision de précticas de la titulacion/
CGC

Rendicion de cuentas a las partes
implicadas

Comision de précticas de la titulacion

4

Modificacién y mejoras Propuestas de

PEO5. Medicion, mejora

andlisis y mejora " Comisién de practicas de la titulacion/
CGC

FIN
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1. OBJETO

Es presentar como el Centro garantiza que se miden y analizan los
resultados de la formacion, de la insercion laboral y de la satisfaccion de los
distintos grupos de interés, asi como si existen y cOmo se gestionan los
mecanismos de decisiones a partir de los mismos para la mejora de la calidad de

las ensefianzas impartidas en el Centro.

2. ALCANCE

El alcance de este procedimiento da cobertura a los programas oficiales de

grado y postgrado implantados en el Centro.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Ley de Ordenacion Universitaria

¢ Ley Andaluza de Universidades (Ley 15/2003, de 22 de octubre)

e Estatutos de la Universidad de Malaga (BOJA de 9 de junio de 2003)

¢ Plan Estratégico de la Universidad de Malaga

e Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccién de Datos de Caracter
Personal (LOPD)

e Politica de Calidad

4. DEFINICIONES

e Indicador: expresion cualitativa o cuantitativa para medir hasta qué punto
se consiguen los objetivos fijados previamente en relacion a los diferentes
criterios a valorar para un programa determinado (cada criterio se puede

valorar con uno o varios indicadores asociados).
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5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

La Comision de Garantia de la Calidad del Centro establece y decide qué
instrumentos se utilizaran para la medicidon de resultados tanto de formacion, de la
insercion laboral de los egresados, de la investigacion, como de la satisfaccién de
los distintos grupos de interés, a saber, Estudiantes, Personal Docente e
Investigador, Personal de Administracién y Servicios, Egresados, Empleadores,

Proveedores y la Sociedad.

La responsabilidad en la medicion y analisis de los resultados recae en la
misma Comision de Garantia de la Calidad del Centro, asesorada por la Unidad

Técnica de Calidad de la Universidad de Malaga.

Anualmente se hara publico el informe-memoria de resultados, una vez

aprobado en Junta de Centro.

La Unidad Técnica de Calidad seré la responsable de asesorar al Centro en
la definicién de los indicadores y en el célculo de los mismos, asi como de apoyar
técnicamente en la busqueda de aquella informacién que dependa de Grganos

generales de la Universidad de Méalaga.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO5. Medicion, analisis y mejora continua, se revisara

cémo se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Se utilizaran los siguientes indicadores:

e Tasa de graduacion. (INO3-PC12)

e Tasa de abandono. (IN0O4-PC12)

e Tasa de eficiencia. (INO5-PC12)

e Duracion media de estudios. (IN0O8-PC12)

¢ Insercidn en el tejido socioecondmico de los egresados. (IN36-PC12)
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Una vez al afio se debe rendir cuentas sobre los resultados relacionados

con el Centro.
El Centro, a través de su Comision de Garantia de la Calidad, sera
responsable de realizar una Memoria Anual donde se refleje el andlisis de los

resultados obtenidos en ese afno.

Se distinguirdn resultados relativos a: profesorado, alumnado, académicos,

de servicios, de investigacién y resultados en la sociedad.

La Unidad Técnica de Calidad sera responsable de supervisar y verificar las

Memorias de analisis de resultados.

7. ARCHIVO

o ; Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del Registro ) ) )
Archivo Custodia Conservacion
Informe de Evaluacion Papel y/o CENTRO 6 afos
Docente (resultados informatico
satisfaccion docencia
alumnos)
Informe de Evaluacion Papel y/o CENTRO 6 afios
Docente (resultados informético
satisfaccion docencia
profesores)
Tablas de indicadores de Papel y/o CENTRO 6 afios
resultado de la formacion informatico
Informe de resultado de Papel y/o CENTRO 6 afos
insercion laboral informatico
Informe de resultado de Papel y/o CENTRO 6 afios
investigacion informético
Informe de necesidades de los Papel y/o CENTRO 6 afios
grupos de interés informatico
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Informes de satisfaccion de Papel y/o CENTRO 6 afios
grupos de interés informatico
Informe-Memoria anual Papel y/o CENTRO/UTC 6 afos
andlisis de resultados informético

8. RESPONSABILIDADES

e Coordinador de Calidad del Centro (CD): elaboracién y difusion del Informe-
memoria anual de los resultados del Centro.

e Comision de Garantia de la Calidad del Centro (CGC): Elaboracion de
instrumentos de medida, recogida de los datos, medida y analisis de los datos.

¢ Junta del Centro (JC): aprobacién, si procede, del Informe-memoria anual de
los resultados.

e Secretaria del Centro: Guarda y custodia del Informe-memaria anual.

e Unidad Técnica de Calidad (UTC): Asesoramiento en los instrumentos de
medida a utilizar, apoyo técnico en la busqueda de la informacién que dependa
de drganos generales de la Universidad, supervision y verificacion de las

Memorias de analisis de resultados y guarda del Informe-memoria anual.
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Realizar la Memoria Anual de Resultados Memoria Anual de
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Supervisar la Memoria Anual de Resultados

Unidad Técnica de Calidad

¢ Se aprueba?
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Si
4
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)
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Comisién de Garantia de la Calidad del Centro
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es describir el modo por el que la Escuela

Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad de Malaga hace publica la

informacidn actualizada relativa a las titulaciones que imparte.

2. ALCANCE

El presente documento es de aplicacion a la informacién relativa a todas las

titulaciones ofertadas por el Centro.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Real Decreto Ordenaciéon Ensefianzas.

e Estatutos Universidad de Méalaga.

e Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de Caracter
Personal (LOPD).

4. DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS
5.1. Generalidades

La Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad de
Malaga considera una obligacion propia mantener informados a sus grupos de interés

sobre su estructura organizativa, titulaciones y programas. Esta informacion debe

incluir al menos los puntos siguientes:
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e La oferta formativa

e Los objetivos y la planificacion de las titulaciones

e Las politicas de acceso y orientacion de los estudiantes

¢ Las metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion (incluidas las
practicas externas)

e Las posibilidades de movilidad

e Los mecanismos para realizar alegaciones, reclamaciones y sugerencias

e Los procedimientos de acceso, evaluacién, promocion y reconocimiento del
personal académico y de apoyo

e Los servicios que ofrece y la utilizacién de los recursos materiales

e Los resultados de la ensefianza (en cuanto al aprendizaje, insercion laboral y

satisfaccion de los distintos grupos de interés).

La participacion de los grupos de interés se hara a través de la Junta de Centro
y la Comisién de Garantia de la Calidad. La representatividad de ambos érganos se

recoge en el apartado 2.4.3 del capitulo 2 del Manual del SGC.

5.2. Obtenciéon de lainformacion

La Comisibn de Garantia de la Calidad del Centro ha de proponer
periédicamente qué informacion se debe publicar, a qué grupos de interés va dirigida y
el modo de hacerla publica. Estas propuestas se remiten al Equipo de Direccion para
su aprobacion o remision a la Junta de Centro. Una vez aprobada, el Coordinador de

Calidad sera el responsable de obtener la informacion indicada.
5.3. Difusién
La Comisién de Garantia de la Calidad revisa esta informacion, comprobando

que sea fiable y suficiente, y la pone a disposicién del Equipo de Direccién para que

sea éste quien se responsabilice de su difusion.
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El Coordinador de Calidad tendra la responsabilidad de comprobar la

actualizacién de la informacion publicada, haciendo llegar cualquier observacion al

respecto a la Comisién de Garantia de la Calidad para que sea atendida.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO5. Medicién, analisis y mejora continua, se revisara

cémo se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Se utilizard el siguiente indicador:

e Cumplimiento de la difusion de la informacion (IN40-PC14).

7. ARCHIVO

., . Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del registro X ; -
archivo custodia conservacion
Actas Comisién de Garantia de Papel o Coordinador de 6 afios
la Calidad informético Calidad
Actas Equipo Direccién/Junta Papel o Secretaria de la Indefinido
de Centro informatico Facultad/Escuela
L . Papel o Coordinador de ~
Informacién anual publicada . i . 6 afios
informético Calidad

8. RESPONSABILIDADES

e Equipo de Direccién: Aprobar el contenido de la informacién a publicar, hacia

quién va dirigida y el modo de hacerlo y difundir dicha informacion.

e Comisién de Garantia de la Calidad (CGC): Proponer qué informacién

publicar, a quién y como y validar la informacion obtenida por el Coordinador.

e Coordinador de Calidad (CC): Obtener la informaciéon necesaria. Comprobar

su actualizacion.

PC14
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CGC

A
Acta de reunién
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Equipo de Direccién/Junta de Centro

¢ Se aprueba?

Si
v
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>
Coordinador de Calidad

Acta de reunion

A
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CGC

¢Es fiable y
suficiente?

NO
Si
4

Difundir la informacién

CGC

Si
PEOS. Medicion, N Revisar y mejorar el proceso
anélisis y mejora cae
A
FIN
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1. OBJETO

Este documento tiene por objeto establecer la forma de elaborar, revisar y
aprobar la documentacion del Sistema de Garantia de la Calidad implantado en los
Centros de la Universidad de Mélaga, asi como asegurar que se identifican los
cambios y el estado de revision actual de los documentos, que éstos permanecen
legibles, facilmente identificables y disponibles en los puntos de uso, que se identifican
los documentos de origen externo, asi como se previene el uso no intencionado de

documentacién obsoleta.

Asi mismo define los controles necesarios para la identificacién, el
almacenamiento, la proteccion, el tiempo de retencién y la disposicion de las

evidencias o registros.

2. ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacion a todos los documentos del Sistema de
Garantia de la Calidad implantado en los Centros de la Universidad de Malaga, a
excepcion del Manual del Sistema, cuya estructura y responsabilidades de

elaboracion, revision y aprobacion quedan descritas en el propio Manual.

También es de aplicacion a todas las evidencias o registros asociados al

Sistema implantado en los Centros de la Universidad de Mélaga.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Programa AUDIT.

¢ Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre (BOE 30 de octubre), por el que se
establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

e Manual del Sistema de Garantia de la Calidad de los Centros de la Universidad

de Malaga.
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e Documento: datos que poseen significado y su medio de soporte.

¢ Manual de la calidad: documento que especifica el sistema de gestion de la
calidad de una organizacion.

e Procedimiento: forma especificada, documentada o no, para realizar una
actividad o proceso.

e Proceso: conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interacttan,
las cuales transforman elementos de entrada en resultados.

¢ Indicador: dato o conjunto de datos, que ayudan a medir la evolucion de un
proceso o de una actividad.

e Formato: documento preparado para recoger los resultados obtenidos o
evidencias de actividades desempefadas.

e Evidencia o registro: documento que presenta resultados obtenidos o

proporciona evidencia de actividades desempefiadas.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

Todo documento del Sistema de Garantia de la Calidad de los Centros de la
Universidad de Malaga, entrara en vigor en el momento de su aprobacién definitiva por
el Decano o Director del Centro. No se considerara valido ningin documento hasta

que no haya sido aprobado, firmado y fechado.

Cuando un documento sea modificado se le asignara un nuevo estado de
revision y, en el caso de los procedimientos, se indicard en la portada del mismo el
motivo de tal modificacion. Al primer documento elaborado se le asigna la revision
“00".

5.1. Codificacion

Los procesos se codificardn como PXZZ:
e P =Proceso

e X = E (estratégico), C (clave o principal), A (apoyo)
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e ZZ = ordinal simple, indica el numero de orden del documento (del 01 al 99)

Los subprocesos se codificaran como:
e SZZ-<coédigo del proceso al que pertenece>
e S = Subproceso

e ZZ = ordinal simple, indica el nimero de orden del documento (del 01 al 99)

Los indicadores se codificardn como:
e INZZ-<cbdigo del proceso o subproceso del que procede>
e IN = Indicador

e ZZ = ordinal simple, indica el numero de orden del documento (del 01 al 99)

Los Centros, que por sus peculiaridades lo estimen conveniente, podran definir
indicadores especificos que sirvan para complementar la informacién proporcionada
por los indicadores comunes (INZZ). Estos indicadores especificos se codificaran
como:

o INEZZ-<c6digo del proceso o subproceso del que procede>
¢ INE = Indicador especifico

e ZZ = ordinal simple, indica el numero de orden del documento (del 01 al 99)

Con objeto de identificar el proceso en el cual se utiliza cada indicador y, en
aquellos casos que la Comision de Garantia de la Calidad asi lo estime conveniente,
éste podra ir junto con el cddigo del proceso o subproceso. En las fichas de cada
indicador se utilizara la denominacion INZZ y en un apartado de la ficha se recogeran

los cadigos de los procesos que utilizan dicho indicador.

Las acciones de mejora se codificardn como:
o AMZZ-<cdbdigo del proceso o subproceso del que procede>
¢ AM = Accion de Mejora

e ZZ = ordinal simple, indica el nimero de orden del documento (del 01 al 99)

Los formatos se codificaran como:

e FZZ-<cébdigo del documento del que procede>
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e [ =Formato

e ZZ = ordinal simple, indica el numero de orden del documento (del 01 al 99)

Las instrucciones se codificaran como:
o |TZZ-<cbdigo del documento del que emana>
e |T = Instruccion

e ZZ = ordinal simple, indica el nimero de orden del documento (del 01 al 99)

Los registros se identifican mediante un titulo que resume su contenido.

Ejemplos de codificacion:

Documento Caodigo Significado

Procedimiento PEO1 Eroceso Estratégico numero
Subproceso nimero 2 del

Subproceso S02-PCO03 proceso PCO3

Indicador INO2-PEO1 Indicador nimero 2 del
proceso PEO1

Acci6n de mejora AMO5-PE02 Accion de mejora numero 5
del proceso PE02
Formato niimero 1 del

Formato FO1-PCO1 proceso PCO1

Instruccion ITO4-PEO3 Instruccion numero 4 del
proceso PEO3

5.2. Estructura de los documentos relativos alos procesos

Los procesos se identifican y clasifican en el Mapa de Procesos que se recoge
en el Anexo 1 del Manual del Sistema de Garantia de la Calidad (MSGC), donde se

detalla la interaccion entre ellos.

Para la elaboracion de los correspondientes procedimientos se tomara como
modelo el presente procedimiento. Se partira de una pagina de portada, para en las

siguientes desplegar los siguientes contenidos:

o Obijeto: se describen los propésitos fundamentales y los contenidos generales

gque se desarrollan en el documento.
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e Alcance: se indica cuando y dénde se ha de aplicar el documento, es decir, el
ambito de aplicacion.

o Referencias/Normativa: se relaciona la normativa aplicable que regula el
procedimiento.

o Definiciones: se incluye, si procede, un vocabulario de las palabras o
conceptos que precisen una definicidbn para su correcto uso o interpretaciéon. En
caso de no figurar en este apartado algin término que se considere de interés,
se entendera que queda definido en la Norma ISO 9000: 2005 o por el Glosario
incluido en el Documento 02 del Programa AUDIT (Directrices, definiciones y
documentacion de Sistemas de Garantia Interna de Calidad de la formacion
universitaria).

e Desarrollo: se describen las actividades que forman parte del procedimiento.
Si se considera necesario se incluira un flujograma como ultimo apartado del
documento.

e Seguimiento y medicién: se incluird el listado de indicadores que se
consideran necesarios para el seguimiento y valoracion de los resultados del
proceso. En el MSGC se relacionardn, en el Anexo 2, las fichas de los
indicadores del Sistema, asi como su relacién con los distintos procesos.

e Archivo: identifica las evidencias o registros que genere la ejecucién del
procedimiento.

¢ Responsabilidades: se muestran las responsabilidades de cada uno de los
Organos participantes en el proceso.

e Anexos: se incluye cualquier documento adicional, que se considere

necesario, para el desarrollo del procedimiento.

5.3. Estructura de los Indicadores

Los indicadores (INZZ-PXZZ) se describen utilizando la ficha de indicadores, que
recoge lo siguiente:
e Denominacion del Indicador.
e Cddigo del proceso al que afecta.
e Definicion.

e Fo6rmula de célculo.
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e [uente.

e Responsable.

e Fecha.

5.4. Distribucion

La documentacién del SGC se distribuira entre los colectivos que determine la

Comision de Garantia de la Calidad del Centro.

Cuando un documento deje de estar en vigor, el Coordinador de Calidad lo
comunicara a todo el personal de la Comisién de Garantia de la Calidad y a la Unidad
de Calidad. Se guardar4 una copia al menos hasta la siguiente certificacion o

reconocimiento del Sistema.

5.5.  Cumplimiento, cuidado y mantenimiento de las evidencias

En cada documento, se incluye un listado de evidencias, identificando el
contenido de cada una, asi como, los responsables de su recopilacion, cuidado y

mantenimiento.

Tanto en el caso de evidencias recogidas en papel como en soporte
informético, las condiciones de archivo seran tales gue minimicen el riesgo de pérdida

o dafio por accidente, condiciones ambientales, etc.

Las evidencias se archivaran de forma que se facilite el acceso a las mismas.
Deberan mantenerse archivadas al menos hasta la siguiente visita de certificacion del
SGC o de acreditacion de la titulacion, salvo excepciones asi fijadas. Aquellas
evidencias sujetas a legislacion especifica deberan conservarse durante el tiempo que
ésta indique.

El acceso a los archivos estara limitado al Coordinador de Calidad del Centro y

a las personas por él autorizadas, a los responsables de su custodia y al propio Equipo

Directivo del Centro.
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La retirada de una evidencia de un archivo debe ser autorizada por el
responsable de su custodia. En el lugar fisico de situacion del documento se dejara
nota con el nombre de la persona que lo retira y la fecha.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION
No se considera necesario establecer indicadores en este procedimiento.
Los propios documentos y el listado actualizado de los mismos es evidencia

para el seguimiento y constancia de la mejora continua.

7. ARCHIVO

e . Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del registro : ; -
archivo custodia conservacion
Papel o Coordinador de Permanentemente
Documentos del SGC informético Calidad del Centro actualizado
Listado de documentos del Papel o Coordinador de Permanentemente
SGC (F01-PA01) informéatico Calidad del Centro actualizado

8. RESPONSABILIDADES

Desde la Unidad de Calidad se dard apoyo técnico a las Comisiones de
Garantia Interna de la Calidad de los Centros, elaborando los procesos generales de
la Universidad y, asesorando en la elaboracién de toda aquella documentaciéon del

Sistema que sea propia de los Centros.

Cada Centro, a través de su Comisiéon de Garantia de la Calidad, revisara la
documentacion general, adaptandola, en su caso, a las peculiaridades del Centro. Por

otro lado, elaborara aquella documentacion propia del Centro.
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La documentacién debera ser aprobada por el Decano o Director del Centro,

antes de su envio a la Unidad de Calidad, la cual la revisara y validara, enviandola

posteriormente a Junta de Centro para su aprobacion definitiva.

El Coordinador de Calidad del Centro es responsable de elaborar y mantener
actualizado el Listado de Documentos del SGC (FO1-PA01).
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‘ PAOL. Gestion y control de los documentos y los registros

INICIO

A
Elaboracién borrador de
FO1-PAOL documento del SGC

—> Unidad de Calidad/CGC

A
Revision borrador de documento
del SGC

CGC/Unidad de Calidad

No

(VoBo?

Si
v

Aprobacion de la propuesta
CGC/Unidad de Calidad

A

Aprobacién del documento del
SGC
Decano o Director del Centro

Validacion de la documentacion
del SGC
Vicerrectorado de Calidad, PE y RS

4

Aprobacién de la documentacion
del SGC »
Junta de Centro

i

Documentacién
del SGC

PC14. Difusién de la documentacion del
Informacién > SGC
publica Coordinador de Calidad del Centro
A
PE. Medicion, Revisién y mejora de la FO1-PAOL
analisis y documentacion del SGC »
mejora Coordinador de Calidad del Centro

FIN
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Codigo Titulo ecen | vigor | revision
MSGC-Portada Portada del Manual del Sistema de Garantia de la Calidad 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-indice indice del Manual del Sistema de Garantia de la Calidad 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-Presentacién | Presentacion del Manual del Sistema de Garantia de la Calidad 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-01 El Sistema de Garantia de la Calidad de los Centros de la Universidad de Méalaga 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-02 Presentacion del Centro 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-03 Estructura del Centro para el desarrollo del Sistema de Garantia de la Calidad 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-04 Politica y objetivos de calidad 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-05 Garantia de calidad de los programas formativos 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-06 Orientacion al aprendizaje 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-07 Personal académico y de apoyo 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-08 Recursos materiales y servicios 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-09 Resultados de la formacion 02/12/09 00 04/11/09
MSGC-10 Informacién puablica 02/12/09 00 04/11/09
FO01-MSGC Mapa de procesos 02/12/09 00 04/11/09
F02-MSGC Listado de indicadores 02/12/09 00 04/11/09
FO03-MSGC Fichas de indicadores 02/12/09 00 04/11/09
INZZ Ficha del Indicador 02/12/09 00 04/11/09
PXzZz Ficha del Proceso 02/12/09 00 04/11/09
MPSGC-Portada Portada del Manual de Procedimientos del Sistema de Garantia de la Calidad 02/12/09 00 04/11/09
MPSGC-indice indice del Manual de Procedimientos del Sistema de Garantia de la Calidad 02/12/09 00 04/11/09
PEO1 Elaboracidn y revision de la politica y objetivos de calidad 02/12/09 00 04/11/09
FO1-PEO1 Politica de Calidad 02/12/09 00 04/11/09
FO2-PEO1 Reglamento de la Comisién de Garantia de la Calidad 02/12/09 01 04/11/09
PEO2 Disefio de la oferta formativa de la Universidad 30/04/08 00 24/04/08
PEO3 Definicion de la politica de personal académico 30/04/08 01 06/02/09
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FO01-PEO3 Ejemplo de la Politica de Personal Académico 30/04/08 00 24/04/08
PEO4 Definicion de la politica de personal de administracion y servicios 30/04/08 01 15/01/09
FO01-PEO4 Ejemplo de la Politica de Personal de Administracion y Servicios 30/04/08 00 24/04/08
PEO5 Medicién, analisis y mejora continua 02/12/09 00 04/11/09
FO1-PEO5 Ficha de Accion de Mejora 02/12/09 00 04/11/09
PCO1 Disefio de la oferta formativa de los Centros 02/12/09 00 05/11/09
PC02 Garantia de calidad de los programas formativos 02/12/09 00 05/11/09
PC03 Seleccién, admision y matriculacién de estudiantes 30/04/08 01 05/02/09
PC04 Definicion de perfiles y captacion de estudiantes 02/12/09 00 05/11/09
FO01-PC04 Perfiles profesionales 02/12/09 00 05/11/09
PCO05 Orientacion a los estudiantes 02/12/09 00 05/11/09
PC06 Planificacion y desarrollo de la ensefianza 02/12/09 00 05/11/09
PCO7 Evaluacion del aprendizaje 02/12/09 00 05/11/09
PC08 Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes enviados 30/04/08 01 06/02/09
PC09 Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes recibidos 30/04/08 01 06/02/09
PC10 Gestion y revision de la orientacion e insercion profesional 30/04/08 01 09/02/09
PC11 Gestién de las practicas externas 02/12/09 00 05/11/09
PC12 Analisis y medicién de los resultados de la formacion 02/12/09 00 05/11/09
PC13 Suspension del titulo 30/04/08 01 06/02/09
PC14 Informacién publica 02/12/09 00 05/11/09
PAO1 Gestién y control de los documentos y los registros 02/12/09 00 05/11/09
FO1-PAO1 Listado de documentos del SGC 02/12/09 00 05/11/09
PAO2 Gestion de expedientes y tramitacion de titulos 30/04/08 01 06/02/09
PAO3 Captacion y seleccién del personal académico 30/04/08 01 06/02/09
PAO4 Captacion y seleccion del personal de administracion y servicios 30/04/08 01 15/01/09
PAO5 Evaluacién, promocion, reconocimiento e incentivos del personal académico 30/04/08 01 06/02/09

FO01-PAO1
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PAOE E\Qrﬁ;i&?, promocién, reconocimiento e incentivos del personal de administracion 30/04/08 o1 15/01/09
PAO7 Formacion del personal académico 30/04/08 01 22/01/09
PAOS Formacién del personal de administracion y servicios 30/04/08 01 06/02/09
PAO9 Gestién de recursos materiales 02/12/09 00 05/11/09
PA10 Gestion de los servicios 02/12/09 00 05/11/09
PA11 Gestion y revision de incidencias, reclamaciones y sugerencias 02/12/09 00 05/11/09
FO01-PAl11 Canales de recogida de quejas, incidencias y sugerencias 02/12/09 00 05/11/09
F02-PA11 Canales de publicitacién de la gestién de reclamaciones 02/12/09 00 05/11/09
FO3-PA11 Documento de sugerencia, queja o alegacion 02/12/09 00 05/11/09
F04-PA11 Informe de analisis de las causas de la queja/reclamacién o sugerencia 02/12/09 00 05/11/09
FO5-PA11 Planificacion de las acciones 02/12/09 00 05/11/09
F06-PA1l Documento para evaluar las acciones desarrolladas 02/12/09 00 05/11/09
PA12 Satisfaccion de necesidades y expectativas de los grupos de interés 02/12/09 00 05/11/09
Edicion Fecha Motivo de la modificacion
00 02/12/09 Edicién Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacion:
Junta de Centro
Comision de Garantia de la Calidad del Centro Vicerrectorado de Calidad, Planificacién

Fecha: 18/05/09

Estratégica y Responsabilidad Social

Fecha: 05/11/09

Fecha: 02/12/09

FO01-PAO1
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1. OBJETO

Este procedimiento tiene por objeto definir las actividades realizadas por el
Centro a través de su Equipo de Direccion y/o de las Comisiones y personas
designadas en cada caso para:

o Definir las necesidades de recursos materiales para contribuir a la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje de las ensefianzas impartidas.

e Planificar la adquisicion de recursos en funcién del presupuesto y de la
prioridad

e Gestionar los recursos materiales

e Mejorar continuamente la gestion de los recursos materiales para adaptarse
permanentemente a las nuevas necesidades y expectativas

e Informar de los resultados de la gestion de los recursos materiales a los
organos que corresponda y a los distintos grupos de interés

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica a todas las actividades que el Centro realiza para
determinar las necesidades, planificar la adquisicion, actualizacion, gestion y

verificacion de la adecuacion de los recursos materiales del mismo.

Implica por tanto a todas las personas que, individualmente por su cargo o
actividad, o formando parte de las Comisiones u Organos de gobierno del Centro,

realizan las actividades descritas.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Directrices para la elaboracion de titulos universitarios de grado y master
establecidos por el Ministerio de Educacion y Ciencia
e Criterios y directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio Europeo de

Educacion Superior, promovidos por ENQA.
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e Reforma de la LOU, en su articulo 31, dedicado a la Garantia de la Calidad.

e Programas AUDIT (ANECA, para el Disefio y la Verificacién del Sistema de
Garantia de Calidad de los Centros y de sus Ensefianzas

e Legislacién aplicable en materia de contratacién-adquisicion de productos y

servicios por los organismos publicos.

4. DEFINICIONES

e Recursos materiales: las instalaciones (aulas, salas de estudio, aulas de
informatica, laboratorios docentes, salas de reunion, puestos de lectura en
biblioteca, despachos de tutorias y otros), equipamiento, material cientifico,
técnico, asistencial y artistico, en las que se desarrolla el proceso de
ensefianza-aprendizaje e investigacion.

e Indicador: medida cuantitativa que puede usarse como guia para controlar y

valorar la calidad de las diferentes actividades.

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

5.1. Generalidades

La correcta gestion de los recursos materiales del Centro se convierte en una
necesidad que incide directamente en la calidad del mismo. El momento actual exige a

la Universidad una eficiente y eficaz gestion de los recursos materiales.

Son numerosos los recursos materiales cuya gestion depende directamente del
propio Centro. En este caso, es preciso homogeneizar los procedimientos,

estableciendo acciones o rutas institucionalizadas para optimizar los resultados.

La gestion de aquellos recursos materiales de los Centros cuya gestion no
depende exclusivamente de éstos, exige igualmente establecer claramente los
procedimientos que lleven a un adecuado control de los mismos, evitando procesos

burocréticos indtiles y agilizando la obtencién de los resultados deseados.
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La participacion de los distintos grupos de interés se hara a través de la Junta
de Centro, donde se encuentran representados el personal docente, el PAS y los

estudiantes.

5.2. Obtencion de la informacion

El Equipo Directivo 0 en quien delegue, con periodicidad anual o inferior ante
situaciones de cambio, ha de realizar un informe de los recursos materiales del Centro
asi como de los indices de satisfaccion, reclamaciones y procesos abiertos
relacionados con los mismos, elaborando finalmente propuestas para subsanar
debilidades detectadas. Estas propuestas seran estudiadas por el Equipo Directivo
para su aprobacién oly remision a la Junta de Centro. Aprobadas las acciones

correctoras se iniciaran los tramites para su puesta en marcha.

5.3. Compra de material y mantenimiento

Las propuestas relacionadas con la compra de material por parte del Centro
seran remitidas a través del Servicio de Secretaria del Centro con registro de entrada,
que serdn remitidas a su vez al responsable que determine el Equipo de Direccion del
Centro. Este responsable resolvera e informara al peticionario de las acciones que se
realicen sobre su peticion. El Equipo de Direccion aprobara o denegara la peticion de
compra. Se informara con la periodicidad que determine la Comision de Garantia de la
Calidad de las peticiones realizadas, adquisiciones, denegaciones, o derivaciones a
otros servicios o departamentos en el caso que la adquisicién no sea competencia del

Centro.

Dentro del proceso para la gestion de los recursos materiales, se siguen las

siguientes actuaciones en el ambito general de la Universidad:
El Centro (o Departamento) solicita al érgano competente la compra 0 servicio

de mantenimiento de equipos que resulte necesario. Para ello utiliza el programa que

tiene instalado la Universidad de Mélaga en su pagina web.
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A continuacion, se produce la aprobacion del gasto por parte del Gerente o

Vicegerente, en cuanto a necesidad real del Centro o Departamento.

El siguiente paso es la valoracion de las peticiones. En el caso de compras el

responsable es el Jefe del Servicio de Compras.

El proceso de compras varia en funcién de la cuantia del gasto, diferenciando

tres tipos de actuaciones:

¢ Cuantia inferior a 18.000 €: se realiza la peticion de presupuesto, peticion de
reserva de crédito, pedido en firme a proveedor, entrega y albaran.

¢ Cuantia entre 18.000 y 60.000 €: tal y como marca la Ley de Contratos del
Sector Publico, se realiza un procedimiento negociado sin publicidad, hasta la
firma de contrato. Se continGia con la entrega, albaranes y acta de recepcion.

e Cuantia entre 60.000 y 100.000 €: se inicia un procedimiento abierto. Con la
publicacion en BOJA y/o BOE y/o DOCE hasta contrato y publicacion de la
resolucion. Se continla con la entrega, instalacién, albaranes y acta de

recepcion.

En el caso de mantenimiento y obra menor se pide presupuesto de las piezas
necesarias, se realiza la reserva de crédito y se traslada al gremio o especialidad

correspondiente. Terminando con el albaran del servicio técnico.

En el caso de mantenimiento de equipos docentes o de investigacion se
pueden distinguir dos tipos de procedimientos, el primero de ellos para aquellos
servicios por cuantia menor y el segundo para los casos donde exista exclusividad de

empresa. Terminando con el acta de recepcion.

Para los partes de averias se seguira el procedimiento que se ha implementado
desde el Vicerrectorado de Infraestructuras. Los responsables para hacer las
peticiones de partes de averias, son todo el personal que trabaja o presta sus servicios
en el Centro. Las personas responsables para cursar de manera oficial dichos partes a
través del gestor de peticiones sera la persona responsable del Servicio de

Conserjeria 'y la Subdireccion de Infraestructuras.
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Para el mantenimiento de equipos, una vez que se establezca la cartera de
servicios de los mismos, se delimitaran las responsabilidades. En ultima instancia y en
determinados casos, sera responsabilidad de la Subdireccion de Infraestructuras
determinar las actuaciones que se realizaran, de tal manera, que si los recursos
propios no pueden resolver dicho mantenimiento, se solicitara a servicios externos su

mantenimiento.

5.4. Gestion de espacios

La gestion de los espacios para la docencia es competencia del Centro, por
ello, cada afio y antes del comienzo del curso académico, se planificara la utilizacion
de espacios. La responsabilidad recaerd en la persona que determine el Equipo de
Direccion. La informacidn para esta planificacién de los espacios, sera obtenida de los
horarios de grado, postgrado oficiales y doctorado, asi como de las programaciones de
laboratorios y salas de demostracién que las distintas materias aporten. Esta ultima
informacién sera solicitada a los departamentos por parte de la persona que determine
el Equipo de Direccion del Centro. Para otro tipo de actividades docentes (cursos de
verano, cursos de expertos, etc.) los responsables de dichas actividades, deberan
tener el visto bueno de la Subdireccion de Infraestructuras del Centro. Para la peticion
de espacios para la docencia que puedan solicitar el profesorado posteriormente a la
programacion antes descrita, tendrd que ser aprobada por los Departamentos, si
existen espacios disponibles para dicha actividad, sera el Servicio de Conserjeria

quién asignara los mismos.

Si surgiesen necesidades de espacios para la docencia que el Centro no puede
asumir, se solicitaran por parte del Equipo Directivo o persona que se determine, la
utilizacion de otros aularios a los responsables de los mismos, por la via que

determine la Universidad de Mélaga.
5.4. Averias y mantenimiento de equipos
Para los partes de averias se seguira el procedimiento que se ha implementado

desde el Vicerrectorado de Infraestructuras. Los responsables para hacer las

peticiones de partes de averias, son todo el personal que trabaja o presta sus servicios
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en el Centro. Las personas responsables para cursar de manera oficial dichos partes a
través del gestor de peticiones sera la persona responsable del Servicio de

Conserjeria 'y la Subdireccion de Infraestructuras.

Para el mantenimiento de equipos, una vez que se establezca la cartera de
servicios de los mismos, se delimitaran las responsabilidades. En Ultima instancia y en
determinados casos, sera responsabilidad de la Subdirecciéon de Infraestructuras
determinar las actuaciones que se realizaran, de tal manera, que si los recursos
propios no pueden resolver dicho mantenimiento, se solicitara a servicios externos su

mantenimiento.

5.5. Difusién

Los cambios o acciones de mejora adoptadas seran difundidos por el Equipo

Directivo del Centro que coordinara junto con la Comision de Garantia de la Calidad su

efectiva realizacion.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO5. Medicion, analisis y mejora continua, se revisara

como se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.
Se tendran en cuenta los siguientes indicadores:
e Satisfaccion de los grupos de interés con respecto a los recursos
materiales. (IN58-PA09)
¢ Numero de puestos de trabajo por estudiante. (IN59-PAQ9)

7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el

Coordinador de Calidad del Centro.
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Identificacion del . Responsable Tiempo
; Soporte del archivo ; -
registro custodia conservacion
Vicerrectorado de
Albaranes Documental Infraestructura y 6 afios
Sostenibilidad
Vicerrectorado de
Actas de
S Documental Infraestructura y ~
recepcion Sostenibilidad 6 anos
Fichas de solicitud de . f: Subdirector ~
Papel o informético . 6 afios
compras infraestructura
Flch.as.de . - Subdirector ~
mantenimiento y Papel o informético . 6 afios
- infraestructura
gestion
Informe de analisis Papel 0 informéatico Subdirector 6 afios
de resultados P infraestructura
Registro de espacios Papel o informatico . Subdirector 6 afios
infraestructura

8. RESPONSABILIDADES

Equipo de Direccion (ED)

e |dentificar las necesidades asociadas a recursos

e Definir las actuaciones y criterios para la gestion de recursos

e Planificacion de la adquisicién

¢ Revision, recepcion e inventario (si procede)

¢ Mantenimiento y gestion de incidencias.

¢ Planificacion de los espacios.

e Solicitud de espacios ajenos al Centro

Junta de Centro
e Aprobar las acciones de mejora para su implementacion.

e Aprobar el proceso para la gestion de recursos materiales y espacios

Servicios de Conserjeria
e Asignacion de espacios no programados, segun instrucciones del Centro

e Dar curso a los partes de averias
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9. FLUJOGRAMA

PAO9. Gestidon de recursos materiales

Inicio ESPACIOS » 2
COMPRAS
- Politica y objetivos de calidad
- Politicas medioambientales
- Politicas de sostenibilidad — N N
- Politicas de prevencion de Identificar necesidades asociadas a
riesgos recursos
Subdireccion de Infraestructura/Equipo de
Direccion

Solicitud de
compra

¢ Se aprueba la
compra?

Informacion al peticionario Archivo

¢Lo asume el
Centro?

NO

Subdirector de Infraestructura

Solicitud al 6rgano competente

Equipo de Direccion

Planificar la adquisicion
Listado de
proveedores d

Equipo de Direccién

Gestion de peticiones

Vicerrectorado de Infraestructuras
y Sostenibilidad

¢Lo asume el
Vicerrectorado?

Informacioén al peticionario

2}
r
z
o
Y

A

Subdirector de Infraestructura

Recepcion y revision

Equipo de Direccién

¢Es
inventariable?

Gestién de inventario Hoja de inventario

Si-
S

Equipo de Direccién

Puesta en explotacién de
los recursos <
Equipo de Direccién
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Mantenimiento y gestion de
incidencias y otra informacién de
Andlisis de recursos materiales <
indicadores

Subdirector de Infraestructuras/Jefe
Servicio Conserjeria

Si
Solicitud aclaracién al

4 NO peticionario

Sistema gestion Cursar peticion Subdirector de Infraestructuras
de peticiones
Vicerrectorado 4 - —
Infraestructuras Subdireccion de Infraestructuras/Jefe
y Sostenibilidad Servicio Conserjeria
Peticion usuarios
PAS y/o PDI
¢Lo asume el \—
Vicerrectorado?
NO St v

Resolucién

<Lo asume el Servicio
de Mantenimiento del
Centro?

Vicerrectorado de Infraestructuras
y Sostenibilidad

28

N v
Pedir presupuesto

empresa externa
Subdirector de
Infraestructuras

Orden de trabajo

Subdirector de
Infraestructuras/Jefe de

Archivo
¢ Se aprueba la

Conserjeria : 2 NO -
! ejecucion? d Subdirector de
Infraestructuras
A
Andlisis de partes de
i averias
Indicadores » i Reserva de crédito
. . - Sl
Equipo dlD"ecc'on Equipo de Direccion
Revision y mejora del
PEOS5. Medicién, N proceso W r’
andlisis y mejora . ..
Ejecucion
CGIC
i Empresa contratada

Aprobacion propuestas
mejora

Junta de Centro

FIN
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- Horarios
- Programas docentes

Programacion espacios
curso académico

- Solicitudes cursos
postgrado
- Normas de uso

Indicadores

Equipo de Direccion

¢ Existen
espacios para la
docencia?

¢ Docencia

NO oficial?

NO

Si

| ¢

Desestimar e informar
peticionario

Solicitar espacios
en aularios

Reserva de espacios

Equipo Direccion

Servicio de
Conserjeria

Equipo de Direccion

Peticion oficial

4

Analisis gestion de
espacios

Equipo de Direccion

PE05. Medicion,
analisis y mejora

v
Revisiéon y mejora del
proceso

PAO9

<
CGIC
A
Aprobacion propuestas Propuestas de
de mejora . mejora

Junta de Centro

FIN
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1. OBJETO

Este procedimiento tiene por objeto definir las actividades realizadas por el
Centro a través de su Equipo Directivo y/o de las Comisiones y personas designadas

en cada caso para:

o Definir las necesidades de los servicios que influyen en la calidad del proceso
de ensefianza-aprendizaje de las ensefianzas impartidas en los mismos

o Definir y disefiar la prestacion de nuevos servicios universitarios y actualizar las
prestaciones habituales en funcion de sus resultados

e Mejorar continuamente los servicios que se prestan, para adaptarse
permanentemente a las nuevas necesidades y expectativas

e Informar de los resultados de la gestion de los servicios prestados a los

organos que corresponda y a los distintos grupos de interés.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todas las actividades que el Centro realiza para
determinar las necesidades, planificar, actualizar, gestionar y verificar la adecuacion
de los servicios que el Centro presta para todas las ensefianzas que se imparten en el

mismo.

Aplica por tanto a todas las personas que, individualmente por su cargo o
actividad, o formando parte de las Comisiones u Organos de gobierno del Centro,

realizan las actividades descritas.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Directrices para la elaboracion de titulos universitarios de grado y master
establecidos por el Ministerio de Educacion y Ciencia.
e Criterios y directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio Europeo de

Educacion Superior, promovidos por ENQA.
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e Reforma de la LOU, en su articulo 31, dedicado a la Garantia de la Calidad.

e Programas AUDIT (ANECA) y FIDES (ACSUG), para el Disefio y la Verificacion
del Sistema de Garantia de Calidad de los Centros y de sus Ensefianzas.

e Plan Estratégico de la Universidad de Malaga.

e Legislacién aplicable en materia de contratacién-adquisicion de productos y

servicios por los organismos publicos.
4, DEFINICIONES
¢ Indicador: medida cuantitativa que puede usarse como guia para controlar y
valorar la calidad de las diferentes actividades. Es decir, la forma particular

(normalmente numérica) en la que se mide o evalua cada uno de los criterios.
5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS
5.1. Generalidades

La correcta gestion de los servicios del Centro se convierte en una necesidad
que incide directamente en la calidad del mismo. El momento actual exige una
eficiente y eficaz gestion de los servicios adaptandose continuamente a los cambios y
atendiendo a la satisfaccién de los diferentes grupos de interés.

Tanto para aquellos servicios que dependen directamente del Centro como
para aquellos otros cuya gestién es externa, es indispensable establecer claramente
los procedimientos para detectar debilidades y establecer mejoras alcanzando la
excelencia.

5.2. Obtencién de lainformacién

5.2.1. El Equipo Directivo y/o persona en quien delegue
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Con periodicidad anual o inferior ante situaciones de cambio, ha de realizar un
informe de los servicios del Centro, asi como de las sugerencias, peticiones,
incidencias, indices de satisfaccion, reclamaciones y procesos abiertos relacionados
con los mismos, elaborando finalmente propuestas para subsanar debilidades
detectas. Dicho informe se remite a la Comision de Garantia de la Calidad para su
aprobacién y remisién a la Junta de Centro. Aprobadas dichas acciones de mejora, se

iniciaran los tramites oportunos para su puesta en marcha.

5.2.2. Servicios propios del Centro

Los servicios propios estableceran sus cartas de servicios. Estas seran
remitidas al Equipo de Direccion del Centro para su revision, posteriormente y tras ser
revisadas por la Comisién de Garantia de la Calidad, seran remitidas a la Junta de

Centro para su aprobacion y a su vez, al Coordinador de Calidad del Centro.

5.2.3. Servicios ajenos

Gerencia sera la encargada de determinar las prestaciones de los mismos y
remitiran al Equipo Directivo del Centro, la informacion necesaria para control de las

actividades de los mismos.

5.3. Difusion

Los cambios o0 acciones de mejora adoptadas seran difundidos por el
responsable de la Comisién de Garantia de la Calidad del Centro que coordinara su
efectiva realizacién. La difusion se realizar4 por correo electronico a las personas o
grupos de interés, si es de interés para la comunidad universitaria de este Centro, la
informacién serd expuesta en la pantalla informativa, tablones y pagina web si

procede.

La participacion de los grupos de interés se hara a través del Equipo de
Direccion, la Comision de Garantia de la Calidad y la Junta de Centro. La
representatividad de estos 6rganos esta en el apartado 2.4.3 del capitulo 2 del Manual
del SGC.
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6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PE05. Medicion, analisis y mejora continua, se revisara

como se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Se utilizaran los siguientes indicadores:

¢ Numero de reclamaciones recibidas en los servicios (IN60-PA10).

¢ Nivel de satisfaccion de los usuarios de los servicios (IN61-PA10).

La CGC realizard al menos una revision anual de la gestion de los servicios,
concluyendo sobre su adecuacion y/o sobre el plan de acciones de mejora para el
periodo siguiente.

Los objetivos y directrices de la revision, las evidencias a considerar, y los
indicadores de calidad se detallan en el citado procedimiento.

7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el

Coordinador de Calidad del Centro.

Identificacion Soporte de Responsable Tiempo de
del registro archivo custodia conservacion
Coordinador de la
Comision de Garantia

Cartas de Documental/ de la Calidad/ 5 afios
servicios Informatico
Responsable del
Servicio

Coordinador de la
Comisién de Garantia
Documental de la Calidad del 5 afios
Centro/ Responsable

del Servicio

IN60-PA10 e IN61-
PA10
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RESPONSABILIDADES

Equipo de Direccién
Definir la carta de servicios
Revision de la carta de servicios del Centro

Difusién interna y externa de la carta de servicios

Responsables de los Servicios
Coordinar y definir la carta de su servicio con el personal del mismo

Planificacion de las actuaciones de los servicios

Comision de Garantia de la Calidad del Centro
Analisis y revision de resultados y formulacion de las propuestas de mejora

Establecer los indicadores que permitan evaluar las actividades de los servicios

Personal de los Servicios
Definir de manera conjunta la carta de servicios
Ejecucién de las acciones planificadas y aquellas otras que se les indiquen de

manera no planificada que sea de su competencia

Junta de Centro
Aprobacion de la carta de servicios de los mismos

Aprobacion de las acciones de mejora para su implementacion

Gerencia

Revision y definicion de los objetivos de los servicios contratados que
desarrollan su actividad en el Centro

Andlisis de los resultados de los servicios contratados

Decision sobre la renovacion o rescisién del contrato entre la Universidad de
Malaga y el Servicio

Remitir a la Direccion del Centro informacién con respecto a los servicios

contratados que realicen su actividad en el mismo
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Polfica y objetivos
del Centro

Marco normativo
Politicas
medioambientales
Politicas de
prevencion de
riesgos laborales

PA10. GESTION DE LOS SERVICIOS

INICIO

!

Servicios Propios
del Centro

I

Proponer la definicién y revision de los
objetivos de los servicios

Equipo Directivo/Junta de Centro

i

Analizar la propuesta

CGC

(Es
adecuada?

Aprobar la propuesta

Junta de Centro

)

Definir las actuaciones de los servicios
prestados

Responsables de los Servicios

}

Planificar las actuaciones de los
Servicios

Responsables de los Servicios

)

Difundir las actividades y objetivos de
los servicios

Equipo Directivo

l

Ejecutar las acciones planificadas

Personal de los Servicios

l

|

Servicios
Contratados

)

Revisar y definir los objetivos de los

Servicios L,

Gerencia

l

Analizar los resultados de los servicios
contratados

Gerencia

¢El Servicio ha realizado las
tareas y cumplido los objetivos?

Si
v

Renovar/ampliar el contrato

Gerencia

\V

Normativa en
materia de
contratacion
administrativa

PEOS5.
Medicion,
analisis y

mejora

Medir, analizar y mejorar

CGClJunta de Centro

PA10

Acciones de
mejora

FIN
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indice

Objeto

Alcance
Referencias/Normativa
Definiciones

Desarrollo de los procesos
Seguimiento y Medicién
Archivo

Responsabilidades
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ANEXOS:
FO1-PA11. Canales de recogida de quejas, incidencias y sugerencias.
FO02-PA11. Canales de publicitacion de la gestién de reclamaciones.
FO03-PA11. Documento de sugerencia, queja o alegacion.
F04-PA11. Informe de analisis de las causas de la queja/reclamacion o sugerencia.
FO5-PA11. Planificacion de las acciones.

FO06-PA11. Documento para evaluar las acciones desarrolladas.

Edicion Fecha Motivo de la modificacién
00 02/12/09 Edicién Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacioén:

Comisién de Garantia de la
Calidad del Centro

Fecha: 23/04/09

Vicerrectorado de Calidad,
Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social

Fecha: 05/11/09

Junta de Centro

Fecha: 02/12/09

PAl1l
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sistematica a aplicar en
la gestion y revision de las incidencias, reclamaciones y sugerencias de la Escuela

Universitaria de Estudios Empresariales de la Universidad de Malaga.

2. ALCANCE

Este procedimiento sera de aplicacién tanto en la gestibn como en la revision
del desarrollo de las quejas, reclamaciones y sugerencias. Quedan al margen los
procedimientos de revision de examenes (normativa especifica), asi como otros

procedimientos administrativos que igualmente tienen regulacion especifica.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

Las fuentes a tener en cuenta en la gestion y revision de las quejas,

reclamaciones y sugerencias son, entre otras:

e Normativa de quejas y sugerencias de la Universidad: “Reglamento del

Defensor de la Comunidad Universitaria de la Universidad de Malaga”

4. DEFINICIONES

e Incidencia: 1. Acontecimiento que sobreviene en el curso de un asunto o
negocio y tiene con él alguna conexién. 2. Niumero de casos ocurridos. 3.
Influencia o repercusion

¢ Alegacion: Accion de alegar (Argumento, discurso,etc., a favor o en contra de
alguien o algo)

e Queja: 1. Accion de quejarse. 2.Resentimiento, desazén

e Reclamacién: Oposicion o contradiccion que se hace a algo como injusto, o

mostrando no consentir en ello
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e Sugerencia: insinuacion, inspiracion, idea que se sugiere

5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

¢ Definicion, delimitacion y publicitacion del canal de atencion. La Direccién del
Centro es el d6rgano que disefia los sistemas de gestion y revision de
incidencias, reclamaciones y sugerencias. Se aprueban por Junta de Centro,
donde estan representados todos los grupos de interés del Centro (alumnos,
PDI, PAS). Estos sistemas se revisaran anualmente.

e Recepcién y canalizacibn de las quejas. Las quejas, reclamaciones,
sugerencias o felicitaciones se presentardn en la Secretaria del Centro
mediante instancia dirigida al Decano/Director del mismo. El Equipo Directivo
sera el encargado de recibirlas y canalizarlas al servicio implicado en dicho
proceso.

e Queja/ reclamacion. Si la gestion desarrollada en es una queja o reclamacion el
responsable del servicio implicado tendra que analizarla y buscar una solucién.
Dicha solucion serd informada por escrito al reclamante dejandole la
oportunidad de solicitar a instancias superiores si no esta conforme con la
propuesta adoptada.

e Paralelamente a la comunicacion del reclamante, se planificara, desarrollara y
se revisaran las acciones pertinentes para la mejora y solucién de la
gqueja/sugerencia.

e Sugerencia. Si la gestion desarrollada es una sugerencia, se realizara en
primer lugar un analisis de la sugerencia por el responsable del servicio
implicado. Si se estima que es viable, se le comunicara a la persona que ha
realizado la sugerencia la solucién adoptada. Paralelamente a la comunicacion
del sugerente, se planificara, desarrollard y se revisaran las acciones
pertinentes para la mejora.

e Felicitaciébn. EI responsable del servicio implicado realizard un escrito

agradeciendo al remitente su valoracion.
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En los tres supuestos el Equipo Directivo y la Comision de Garantia de la
Calidad seran informados puntualmente de todo el proceso, por parte del responsable

del Servicio.

La participacién de los grupos de interés se hara a través de la Comisién de
Garantia de la Calidad, cuya participacién se establece en el apartado 2.4.3 del
capitulo 2 del Manual del SGC.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO5. Medicién, analisis y mejora continua, se revisara

como se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Se utilizaran los siguientes indicadores:

e Numero de incidencias, sugerencias y quejas atendidas (IN62-PA11).

e Porcentaje de acciones implantadas (IN63-PA11).

Dentro del proceso de revision periddica del Sistema de Garantia interna de la
Calidad se incluird la revision del desarrollo de las incidencias, reclamaciones y
sugerencias, planificando y evaluando cémo se han desarrollado las acciones

pertinentes para la mejora.

El Equipo Directivo revisara el funcionamiento y resoluciéon de las quejas y

sugerencias.

7. ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento seran archivados por el

Coordinador de Calidad del Centro. Una copia de los documentos sera archivada

también por el responsable del servicio implicado.
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Identificacion del registro Sopor';e e Responsgble e d.Ef
archivo custodia conservacion
Documento que recoja los . Papel o Coordinador de ~
canales de recogida de quejas, . e : 6 afos
: : informatico Calidad
reclamaciones y sugerencias
Documento que recoja los Papel o Coordinador de ~
canales de publicitacién de . . . 6 afos
. . informéatico Calidad
gestion de las reclamaciones.
Documento de queja, f Coordinador de ~
s . Informético . 6 afios
reclamacién o sugerencia Calidad
Informe de analisis de las causas .
. P Papel o Coordinador de ~
de la queja, reclamacion o . i . 6 afos
d informatico Calidad
sugerencia
Documento que recoja la Papel o Coordinador de N
) . . . . 6 afios
planificacion de las acciones informético Calidad
Documento de evaluacion de las Papel o Coordinador de ~
f . - . 6 anos
acciones desarrolladas informatico Calidad

8. RESPONSABILIDADES

e Equipo Directivo (ED): Es el encargado de disefiar los sistemas, recibir,
canalizar y emitir el informe de resolucion adoptada con relacion a las
incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones de los estudiantes,
profesorado y PAS de los Departamentos adscritos al Centro. El Equipo
Directivo también realizara estas funciones con relacion a los Servicios de:
Aula de Informética, Mantenimiento, Reprografia, Servicio de Vigilancia y
Servicio de Limpieza previo informe de los Responsables de los mismos.

e Junta de Centro: encargada de aprobar los sistemas de alegaciones,
reclamaciones y sugerencias.

e Responsable del Servicio implicado: El responsable del Servicio sera el
encargado de buscar acciones para la solucién del problema detectado,

planificicando y desarrollando las acciones que se pongan en marcha.
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e Comisién de Garantia de la Calidad del Centro: realizara la evaluacién de
las acciones que se hayan desarrollado.
e Secretaria del Centro: tendra la responsabilidad de la custodia de la

documentacién durante seis afos.
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PA11. GESTION Y REVISION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

INICIO

Definicién de los canales

Documento que
recoja los canales

Equipo Directivo

Y

PC14. Publicitacion de los canales
Informacion
publica Equipo Directivo

v
Canalizacion de las quejas,
reclamaciones, sugerencias y alegaciones

CGC

y y

QUEJA/
RECLAMACION

SUGERENCIA

Y

i ) 5 Analisis de la sugerencia Informe de
Andlisis de la queja/reclamacién andlisis de las
— - >
Responsable del Servicio Responsable _del S_ervwlo/Equlpo causas
Directivo
Comunicacion de la solucion al
reclamante ¢Es viable?
Responsable del Servicio
NO Si-
, v v
. ) . ; Comunicacion escrita al
Archivo del expediente Archivo de la sugerencia .
interesado
Responsable del Servicio Responsable del Servicio Responsable del Servicio
I Planificacién de su implantacion
Coménlcz(.:lor:jdedexljcec:.lgnées al Responsable del Servicio/Equipo
oordinador de Calida Directivo
Responsable del Servicio ‘

Desarrollo de la accion

Responsable de la accién

v

Andlisis de resultados

CGC

PEOS. Medicion, Evaluacion y mejora B

andlisis y mejora

CGC

FIN
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SUGERENCIAS

CANALES DE RECOGIDA DE QUEJAS, INCIDENCIAS Y SUGERENCIAS

Canal

Decanato

Pagina web
Secretaria del Centro

Procedimiento

de la sugerencia

elegido por el usuario

Rellenar el impreso para la realizacion

Presentar el documento en el canal

Edicion Fecha Motivo de la modificacién
00 02/12/09 Edicion Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacion:

Comision de Garantia de la
Calidad del Centro

Fecha: 23/04/09

Vicerrectorado de Calidad,
Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social

Fecha: 05/11/09

Junta de Centro

Fecha: 02/12/09

FO1-PA11
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F02-PA11. CANALES DE
PUBLICITACION DE LA GESTION DE
LAS RECLAMACIONES

CANALES DE PUBLICITACION DE LA GESTION DE RECLAMACIONES

Mecanismo utilizado

Pagina web, folleto informativo, charlas
de informacion...

Informacion incluida

procesos

- Cauces adecuados para la realizacion
de una queja/ reclamacién/ sugerencias
- Objetivos de participar en estos

Cuando se entrega la informacion

Matricula, final del curso académico, en
las acciones de acogida...

Destinatarios de la informacion

Estudiantes
Profesorado
Personal de Administracion y Servicios

Es importante guardar una copia del mecanismo utilizado

Edicion Fecha Motivo de la modificacion
00 02/12/09 Edicion Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacion:

Comisioén de Garantia de la
Calidad del Centro

Fecha: 23/04/09

Vicerrectorado de Calidad,
Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social

Fecha: 05/11/09

Junta de Centro

Fecha: 02/12/09

F02-PA11
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RECLAMACION

DOCUMENTO DE SUGERENCIA, QUEJA O ALEGACION

Nombre y apellidos

Titulacion

Queja/ sugerencia

Fecha

Firmado

Edicion Fecha Motivo de la modificacion

00 02/12/09 Edicion Inicial

Elaboracion: Revision: Aprobacion:

Comisioén de Garantia de la
Calidad del Centro

Fecha: 23/04/09

Vicerrectorado de Calidad, | Junta de Centro
Planificacion Estratégica vy
Responsabilidad Social
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DE LA QUEJA/RECLAMACION O
SUGERENCIA

INFORME DE ANALISIS DE LAS CAUSAS DE LA QUEJA/RECLAMACION O

SUGERENCIA

Queja/ sugerencia/alegacion

Problema que la origina

Accibn/acciones para subsanar el problema:

Preventiva Correctiva Mejora

Edicién Fecha Motivo de la modificacion

00 02/12/09 Edicion Inicial

Elaboracion: Revision: Aprobacién:

Comision de Garantia de la
Calidad del Centro

Fecha: 23/04/09

Vicerrectorado de Calidad, | Junta de Centro
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Responsabilidad Social
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ACCIONES

PLANIFICACION DE LAS ACCIONES

Accion:

Fecha de inicio

Fecha esperada de

Finalizacién
Responsable 1 de la Nombre
accion Cargo
Responsable 2 de la Nombre
accion Cargo
Acciones Fecha Responsables
Relacion de 1.
acciones 2
3.
Recursos
necesarios
Beneficios de la
accion
Edicion Fecha Motivo de la modificacion
00 02/12/09 Edicidn Inicial
Elaboracion: Revision: Aprobacién:

Comisioén de Garantia de la | Vicerrectorado de Calidad, | Junta de Centro
Calidad del Centro

Fecha: 23/04/09

Planificacion  Estratégica vy
Responsabilidad Social

Fecha: 05/11/09 Fecha: 02/12/09

F05-PA11
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DOCUMENTO PARA EVALUAR LAS ACCIONES DESARROLLADAS

Accioén:
Fecha de inicio | | Fecha de Finalizacién
Responsable 1 de la Nombre
accion Cargo
Responsable 2 de la Nombre
accion Cargo
Acciones Fecha Responsables
Relacion de 1
acciones
desarrolladas 2.
3.

Recursos
utilizados
Beneficiarios de la
accion

Se ha puesto en Sl NO Motivos:
marcha la accion
Se ha concluidola | NO Motivos:
accion
Problemas detectados en su realizacion
1.

2.

3.

Indicadores/evidencias de su realizacion
1.

2.

3.

Beneficios esperados

1.

2.

3.

Beneficios conseguidos

1.

2.

3.

Nuevas propuestas

1.

2.

3.
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Indicar el logo o
nombre del
Centro
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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer la sisteméatica para analizar
las expectativas y el grado de satisfaccion de los distintos grupos de interés de los

Centros de la Universidad de Malaga.

Se deberan identificar las necesidades y expectativas de los grupos de interés,

teniéndolas en cuenta para la mejora de los servicios.

2. ALCANCE

Todos los servicios que oferta el Centro a los distintos grupos de interés.

3. REFERENCIAS/NORMATIVA

e Formato de quejas y sugerencias (instalado en la web del Centro).

¢ Informe de evaluacion de la calidad de los servicios.

4. DEFINICIONES

e Grupo de interés: toda aquella persona, grupo o institucion que tiene interés
en el Centro, en las ensefianzas o en los resultados obtenidos.

¢ Cliente o usuario: organizacién o persona que recibe un producto o servicio.

e Producto: resultado de un proceso.

e Satisfaccion del cliente: percepcion del cliente sobre el grado en que se han
cubierto sus expectativas.

e Expectativas: necesidades que el cliente espera tener cubiertas con la

prestacion de un servicio o la compra de un producto determinado.
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5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS

La Comision de Garantia de la Calidad del Centro, tras su andlisis y estudio
oportuno, propone al Vicerrectorado de Calidad, Planificacion Estratégica y
Responsabilidad Social las encuestas a realizar, a través del Coordinador de Calidad.
Dicho Vicerrectorado realizara una propuesta al Coordinador de Calidad, quien la
elevard a la Comisién de Garantia de la Calidad del Centro, donde se discutira y, una

vez validada, se someterd a la aprobacién de la Junta de Centro.

Los principales grupos de interés del Centro seran: alumnos, personal docente e
investigador, personal de administracion y servicios, egresados y empleadores. En

determinadas circunstancias se tendran en cuenta otros colectivos.

Los principales grupos de interés del Centro seran: alumnos, personal docente e
investigador, personal de administracion y servicios, egresados y empleadores. En

determinadas circunstancias se tendran en cuenta otros colectivos.

Una vez aprobada por Junta de Centro, se comunicard al Vicerrectorado de
Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social, encargado de su
realizacion. Los resultados se enviardn al Coordinador de Calidad, quien comunicara
los mismos a la Comisién de Garantia de la Calidad del Centro. Esta Comisién sera la
responsable de informar a la Junta de Centro de los resultados obtenidos.

La Comision de Garantia de la Calidad del Centro decidir4 a que otros érganos
o colectivos informara sobre dichos resultados, con vistas a mejorar los mismos.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

Mediante el proceso PEO5. Medicién, analisis y mejora continua, se revisara

como se ha desarrollado el proceso y si se han alcanzado los objetivos planteados.

Se utilizaran los siguientes indicadores:
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o Porcentaje de encuestas realizadas sobre el total de encuestas
solicitadas (IN64-PA12).

¢ Nivel de satisfaccion de los usuarios (IN65-PA12).

El Coordinador de Calidad del Centro, como resultado de la revision anual del
Sistema (PEO05. Medicién, analisis y mejora continua) propondra al Vicerrectorado de
Calidad, Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social las mejoras que estime

oportunas para este procedimiento.

7. ARCHIVO

o ) Soporte de Responsable Tiempo de
Identificacion del registro ) ) »
archivo custodia conservacion
Actas de la Comision de ]
i ] Papel y/o Coordinador de
Garantia de la Calidad del ] ] . 6 afios
informéatico Calidad del Centro
Centro
Papel y/o i .
Actas de Junta de Centro ) . Secretaria del Centro 6 afios
informético
Informe sobre resultados de las Papel y/o Coordinador de 6 af
afos
encuestas informatico Calidad del Centro

8. RESPONSABILIDADES

e Coordinador de Calidad del Centro: proponer al Vicerrectorado de Calidad,
Planificacion Estratégica y Responsabilidad Social las encuestas necesarias.
Elevar a la Comisiéon de Garantia de la Calidad del Centro las propuestas de
encuestas para su validacion. Comunicar los resultados de las encuestas a la
Comision de Garantia de la Calidad del Centro. Proponer las mejoras
oportunas al procedimiento.

e Comisién de Garantia de la Calidad del Centro: validar las encuestas.
Elevar, para su aprobacion, los formatos de encuestas a Junta de Centro.
Informar a la Junta de Centro y a los 6rganos o colectivos pertinentes sobre los

resultados de las encuestas.
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e Junta de Centro: aprobar los modelos de encuestas.
e Vicerrectorado de Calidad, Planificacién Estratégica y Responsabilidad
Social: realizar los formatos de encuestas, pasarlas a los clientes, tratar los

datos y enviar informe con los resultados al Coordinador de Calidad del Centro.
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10.- CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1.- CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DE LA TITULACION

2010 2011

10.1.1.- CURSO DE IMPLANTACION DE LA TITULACION

10.1.2.- JUSTIFICACION DEL CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DE LA TITULACION
ESQUEMA DE SUSTITUCION DE LAS ACTUALES ENSENANZAS, POR LAS
CORRESPONDIENTES DE GRADO:

Curso 2010-11:

Titulo actual: Segundo y tercer curso

Titulo de Grado: Primer curso

Curso 2011-12:

Titulo actual: Tercer curso

Titulo de Grado: Primer y segundo curso

Curso 2012-13:

Titulo de Grado: Primero, segundo y tercer curso

Curso 2013-14:

Titulo de Grado: Primero, segundo, tercero y cuarto curso
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10.2.- PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION DE LOS ESTUDIANTES DE LOS ESTUDIOS
EXISTENTES AL NUEVO PLAN DE ESTUDIOS, EN SU CASO. (Ver también Anexo de
Cuadro de Adaptaciones)

A continuacién se incorpora el texto de las Normas reguladoras del sistema de adaptacién a las
titulaciones de Graduado/a, de los estudiantes procedentes de ensefianzas que se extinguen
por la implantacion de dichas titulaciones, aprobadas por el Consejo de Gobierno de la
Universidad de Malaga, en reunién celebrada el dia 31 de octubre de 2008:

Articulo 1. Ambito de aplicacion.

Las presentes normas son de aplicacién a los estudiantes de la Universidad de Malaga, con
expediente académico en vigor, en las titulaciones universitarias de caracter oficial que se
extinguen como consecuencia de la implantacién en dicha Universidad de una titulaciéon
universitaria oficial de Graduado/a.

Articulo 2. Procedimiento de adaptacion.

1. Los estudiantes a quienes resultan de aplicacion las presentes normas podran adaptarse a
las respectivas titulaciones oficiales de Graduado/a, en cualquier curso académico, sin
necesidad de solicitar previamente la correspondiente plaza a través del procedimiento de
preinscripcion.

2. El procedimiento administrativo para efectuar la adaptacion a que se refiere el punto anterior
se iniciara a solicitud del interesado, dirigida al Decano/Director del respectivo Centro de la
Universidad de Mélaga, durante el correspondiente plazo oficial para la matriculacién de
estudiantes.

3. La mencionada adaptacion conllevara el derecho a formalizar matricula como estudiante de
la respectiva titulacion oficial de Graduado/a, sin necesidad de solicitar la correspondiente plaza
a través del procedimiento de preinscripcion, asi como a obtener el reconocimiento de créditos
de acuerdo con las previsiones de las “Normas reguladoras del reconocimiento y transferencia
de créditos en ensefianzas de Grado” aprobadas por el Consejo de Gobierno de la Universidad
de Malaga en sesién del 31 de octubre de 2008.

Articulo 3. Procedimiento de extincién de planes de estudios.

1. La extincidn de los planes de estudios correspondientes a las titulaciones a que se refiere el
articulo 1 de las presentes normas se producira temporalmente, curso por curso, a partir del
afio académico en que se implante la respectiva titulacion de Graduado/a, sin que en ningan
caso se pueda sobrepasar la fecha del 30 de septiembre de 2015.

2. Una vez extinguido cada curso, se efectuaran cuatro convocatorias de examen de las
respectivas asignaturas en los dos cursos académicos siguientes, a las que podran concurrir
los estudiantes a los que resulte de aplicacion las presentes normas y que se encuentren
matriculados en dichas asignaturas en el curso académico de referencia. Dicha posibilidad de
concurrencia también afectara a los alumnos que no hayan cursado anteriormente las
respectivas asignaturas, siempre que el respectivo sistema de evaluacién asi lo permita.

3. Los estudiantes que agoten las convocatorias sefialadas en el punto anterior sin haber
superado las respectivas asignaturas, podran adaptarse a las respectivas titulaciones oficiales
de Graduado/a en las mismas condiciones indicadas en el articulo 2 de las presentes normas.
Disposicién Final.

La presente normativa entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin
Informativo de la Universidad de Malaga, y sera incorporada en las memorias para la solicitud
de verificacién de titulos oficiales de Graduado/a que presente dicha Universidad, como el
procedimiento propuesto para la adaptacion, en su caso, de los estudiantes de los estudios
existentes al nuevo plan de estudios, al que se refiere el apartado 10.2 del Anexo | al Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.
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10.3.- ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN POR LA IMPLANTACION DEL TiTULO
PROPUESTO
Diplomado en Gestién y Administracion Publica
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Cuadro de adaptaciones

Diplomado en Gestidn y Administracion Publica

Graduado/a en Gestién y Administracién Pablica por la
Universidad de Malaga

Derecho constitucional |

DERECHO CONSTITUCIONAL

Derecho constitucional Il

POLITICAS AUTONOMICAS Y LOCALES

Estadistica administrativa |

INTRODUCCION A LA ESTADISTICA

Estadistica administrativa Il

GESTION DE DATOS

Estructuras politicas

INTRODUCCION A LA CIENCIA POLITICA

Estructuras administrativas

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Introduccién a la contabilidad

INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD

Introduccién a la economia

FUNDAMENTOS DE ECONOMIA

Sociologia

SOCIOLOGIA

Introduccién al derecho civil

FUNDAMENTOS DEL DERECHO

Derecho administrativo |
Derecho administrativo Il

REGIMEN JURIDICO DE LAS ADMINSTRACIONES PUBLICAS

Gestién de recursos humanos

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Contabilidad publica

CONTABILIDAD PUBLICA

Documentacién administrativa

DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

Informéatica de gestiéon

INFORMATICA APLICADA A LA GESTION PUBLICA

Estructura econémica de Esparia

ESTRUCTURA ECONOMICA

Derecho e instituciones internacionales y comunitarias
Gestidn y administracion de la Unién Europea

SISTEMA E INSTITUCIONES INTERNACIONALES Y EUROPEAS

Contabilidad de gestion

CONTABILIDAD DE GESTION

Gestion administrativa

FORMAS DE ACCION E INTERVENCION DE LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

Gestidn presupuestaria y tributaria

GESTION PRESUPUESTARIA

Gestién presupuestaria y tributaria
Procedimiento tributario

GESTION PRESUPUESTARIA
GESTION TRIBUTARIA

Derecho del trabajo y de la Seguridad Social

RELACIONES LABORALES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

Hacienda publica

HACIENDA PUBLICA

Contratacion administrativa

DERECHO PATRIMONIAL DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Hacienda publica territorial

HACIENDA PUBLICA TERRITORIAL

Historia del Estado y de la administracién contemporanea

HISTORIA DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Politicas medioambientales

POLITICAS MEDIOAMBIENTALES

Auditoria publica

AUDITORIA PUBLICA

Andlisis de politicas publicas

ANALISIS DE POLITICAS PUBLICAS

Marketing de los servicios publicos

MARKETING PUBLICO
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacion del moédulo: MO001 FORMACION PARA LA GESTION YADMINISTRACION PUBLICA
Numero de Créditos ECTS: 36
Unidad temporal: \ Curso 1°
Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \ Formacion bésica

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodolégica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucioén de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema practico o evaluacion continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacién habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacién final no podra recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos basicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autonomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracién y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracién de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacion, la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucion de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.
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Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacion continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma méas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DEL MODULO

Conceptos generales del Derecho. Fuentes del Derecho.
La actividad econémica. El sistema de produccion capitalista. EIl mercado. La financiacién de la economia. El papel de los gobiernos
en la economia. La globalizacién de la economia

Poder politico y legitimidad. Estado y sistema politico. Las ideologias politicas. La participacién politica y el comportamiento electoral.
El funcionamiento de las democracias contemporaneas. El Estado de bienestar. Las politicas publicas. El Estado y el sistema
internacional.

Estructura social. Procesos sociales. Sociologia de las organizaciones
Estadistica descriptiva. Probabilidad y variable aleatoria.

La contabilidad como instrumento de informacion econémica. Elementos de la contabilidad. EI método contable. La cuenta contable.
El ciclo contable.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.1 Tener habilidad de comprensién cognitiva.
1.2 Ser capaz de analisis y sintesis.
1.3 Capacidad de organizacién y planificacion.
1.4 Habilidad de comunicacién oral y escrita en lengua castellana.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.14 Ser capaz de aprender y trabajar autonomamente
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas

2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.3 Conocer las principales formulaciones teéricas sobre las instituciones politicas.

2.4 Conocer el marco legal de las instituciones.

2.5 Conocer y comprender los textos politicos.

2.17 Conocer los fundamentos tedricos y practicos de la economia politica.

2.18 Conocer los elementos tedricos y practicos de la dimension econémica del sector publico.
2.21 Conocer los enfoques y los métodos de andlisis cuantitativos y cualitativos

2.22 Conocer las fuentes de informacion.

2.23 Conocer bases de datos e indicadores relevantes.

2.27 Manejar fuentes documentales.

2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.

2.35 Entender, interpretar y elaborar la contabilidad publica.

2.37 Manejar las fuentes legales.

2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.

2.39 Interpretar y analizar criticamente la realidad econémica.

2.43 Definir objetos de investigacién y plantear hipétesis.

2.44 Aplicar modelos tedricos.

2.45 Disefiar técnicas de investigacion.

2.46 Producir, recopilar, analizar e interpretar datos.

2.47 Analizar e interpretar informacion estadistica.

2.48 Manejar programas informaticos aplicados la gestion publica.

2.52 . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestién y en la Administracién publica.
2.55 Capacidad para comprender la relacién entre procesos sociales y la dindmica de la gestién y administracién pablica.
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DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO

Denominacién Créditos ECTS Caracter

DERECHO 6 Formacién bésica
CIENCIA POLITICA 6 Formacion bésica
CONTABILIDAD 6 Formacion béasica
ECONOMIA 6 Formacioén bésica
ESTADISTICA 6 Formacién bésica
SOCIOLOGIA 6 Formacioén bésica
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 101 DERECHO
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 1° Semestre 1°
Caracter: Formacion béasica (Materia basica de rama)

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autonomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacién y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero maximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacion integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

DERECHO Y NORMA JURIDICA
LAS FUENTES DEL DERECHO

EL DERECHO DE LA PERSONA
EL DERECHO DE OBLIGACIONES
EL DERECHO DE COSAS

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.1 Tener habilidad de comprension cognitiva.
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacién oral y escrita en lengua castellana.
2 Competencias especificas
2.4 Conocer el marco legal de las instituciones.
2.22 Conocer las fuentes de informacion.
2.27 Manejar fuentes documentales.
2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter
FUNDAMENTOQOS DEL DERECHO \ 6 [Formacion basica
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 102 ECONOMIA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 1° Semestre 1°
Caracter: Formacion béasica (Materia basica de rama)

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autonomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacién y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero maximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacion integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Introduccién a la Economia comprendiendo concepto, mercados, fallos del mercado, macroeconomia y medicién y mercados
agregados.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.1 Tener habilidad de comprensién cognitiva.
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
2 Competencias especificas
2.17 Conocer los fundamentos tedricos y practicos de la economia politica.

2.18 Conocer los elementos tedricos y practicos de la dimension econdmica del sector publico.
2.39 Interpretar y analizar criticamente la realidad econémica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Caréacter
FUNDAMENTOS DE ECONOMIA \ 6 [Formacion basica
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 103 CIENCIA POLITICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 1° Semestre 1°
Caracter: Formacion béasica (Materia basica de rama)

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autonomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacién y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero maximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacion integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

. La politica: Poder, autoridad y legitimidad.

. El Estado Moderno: Proceso histérico y pensamiento politico.

. El Estado Liberal: Proceso histérico, estructura institucional y pensamiento politico. Nacién y soberania.

. Las rupturas con el Estado liberal: Fascismo y socialismo

. La continuidad del Estado liberal-democrético: El Estado del Bienestar.

6. Representacion y participacion politicas en democracia. Modelos normativos de democracia. Deterioro y calidad efectiva de la
democracia.

7. Elecciones y sistemas electorales.

8. Accidn colectiva I: Partidos politicos y sistemas de partidos.

9. Accidn colectiva Il: Grupos de presién y nuevos movimientos sociales.

10. La estructura territorial del poder politico institucionalizado. Estado unitario, federal y confederacion de estados. El Estado
Autonémico y la Unién Europea.

a b~ wWwNBRE

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.1 Tener habilidad de comprensién cognitiva.
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.14 Ser capaz de aprender y trabajar autonomamente
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.3 Conocer las principales formulaciones teéricas sobre las instituciones politicas.
2.5 Conocer y comprender los textos politicos.
2.52 . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestion y en la Administracion publica.
2.55 Capacidad para comprender la relacién entre procesos sociales y la dindmica de la gestion y administracion publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caracter

INTRODUCCION A LA CIENCIA POLITICA ‘ 6 Formacion béasica




Plan de estudios: Graduado/a en Gestion y Administracion Publica

UNIVERSIDAD
DE MALAGA
17/05/10
Fichas de médulos y materias de un plan de estudios Péagina 10 de 114
FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 104 SOCIOLOGIA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 1° Semestre 2°
Caracter: Formacion béasica (Materia basica de rama)

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autonomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacién y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero maximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacion integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. introduccién: Origenes y métodos y técnicas de investigacion

2. Conceptos basicos: cultura, sociedad y personalidad. Grupos, organizaciones y redes.

3. Desigualdad y estratificacion social: desigualdad, pobreza, clases, razas, género.

4. Instituciones: Economia, poder, control social, familia, religion, educacién, medios de comunicacion,
5. Cambio social: urbanizacion, modernizacion.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.3 Capacidad de organizacion y planificacion.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.

2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.23 Conocer bases de datos e indicadores relevantes.
2.43 Definir objetos de investigacion y plantear hipétesis.
2.44 Aplicar modelos tedricos.
2.45 Disefiar técnicas de investigacion.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Caréacter
SOCIOLOGIA \ 6 Formacion basica
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 105 ESTADISTICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 1° Semestre 1°
Caracter: Formacion béasica (Materia basica de rama)

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Presentacion de datos, distribuciones de frecuencias y representaciones graficas
Técnicas estadisticas para el andlisis de datos univariantes: medidas de posicion, medidas de dispersion, de forma y concentracién
Numeros indices y tasas de variacion

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.3 Capacidad de organizacion y planificacion.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
2 Competencias especificas
2.21 Conocer los enfoques y los métodos de andlisis cuantitativos y cualitativos
2.43 Definir objetos de investigacion y plantear hipoétesis.
2.44 Aplicar modelos tedricos.
2.45 Disefiar técnicas de investigacion.
2.46 Producir, recopilar, analizar e interpretar datos.
2.47 Analizar e interpretar informacién estadistica.
2.48 Manejar programas informaticos aplicados la gestién publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Carécter
INTRODUCCION A LA ESTADISTICA ‘ 6 [Formacién basica




Plan de estudios: Graduado/a en Gestion y Administracion Publica

UNIVERSIDAD
DE MALAGA
17/05/10
Fichas de médulos y materias de un plan de estudios Péagina 14 de 114
FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 106 CONTABILIDAD
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 1° Semestre 1°
Caracter: Formacion béasica (Materia basica de rama)

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Introduccion a la Contabilidad

Metodologia e instrumentacion contable

El Plan General de Contabilidad

Valoracion y registro contable de las principales transacciones segun el Plan General de Contabilidad
Determinacion del resultado

Elaboracién de estados financieros

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.18 Conocer los elementos tedricos y practicos de la dimension econémica del sector publico.
2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.
2.35 Entender, interpretar y elaborar la contabilidad publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Carécter
INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD ‘ 6 [Formacién basica
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacion del moédulo: MO002 OTRA FORMACION BASICA PARA LA GESTION Y ADMINSTRACION PUBLICA
Numero de Créditos ECTS: 24
Unidad temporal: \ Curso 1° Semestre 2°
Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \ Formacion bésica

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodolégica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucioén de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema practico o evaluacion continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacién habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacién final no podra recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos basicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracién de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacion, la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucion de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacion continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma méas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DEL MODULO

La Constitucién de 1978. Estado Social y Democrético de Derecho. Instituciones del Estado. Derechos fundamentales. Organizacion
territorial del Estado

El procesador de texto. Gestion de la informacion numérica: hojas de calculo. Organizacién y gestion de grandes voliumenes de
informacion: las bases de datos.

Procedimiento administrativo. Acto administrativo. Recursos administrativos. Control jurisdiccional de la administracion.
Organizacion y estructuras organizativas. Evolucion de las organizaciones administrativas. La Gestion Pablica.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.1 Tener habilidad de comprensién cognitiva.
1.2 Ser capaz de analisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.5 Conocimientos de informética relativos al &mbito de estudio.
1.6 Capacidad para gestionar la informacion.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.16 Creatividad o habilidad para generar nuevas ideas.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
1.22 Habilidad para el disefio y gestion de proyectos.
2 Competencias especificas

2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.3 Conocer las principales formulaciones tedricas sobre las instituciones politicas.

2.4 Conocer el marco legal de las instituciones.

2.5 Conocer y comprender los textos politicos.

2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.

2.7 Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas

2.8 Conocer los presupuestos tedricos sobre las relaciones intergubernamentales.

2.9 Conocer la teoria de la organizacion.

2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.

2.16 Conocer las instituciones y normas reguladoras que ordenan las Administraciones Publicas.

2.22 Conocer las fuentes de informacion.

2.25 Conocer los fundamentos tedricos de la administracion electrénica.

2.27 Manejar fuentes documentales.

2.30 Asesorar en la toma de decisiones.

2.37 Manejar las fuentes legales.

2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.

2.48 Manejar programas informéaticos aplicados la gestion publica.

2.49 Contribuir al disefio y gestion de las paginas Web de las administraciones publicas.

2.52 . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestion y en la Administracion puablica.
2.54 . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la Administracién publica en el ambito nacional e
internacional.

2.55 Capacidad para comprender la relacién entre procesos sociales y la dindmica de la gestién y administracién pablica.

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO

Denominacién Créditos ECTS Caracter
CIENCIA POLITICA 6 Formacién bésica
DERECHO 6 Formacion béasica
DERECHO 6 Formacion béasica
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 201 DERECHO
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 1° Semestre 2°
Caracter: Formacion béasica (Materia basica de rama)

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las

tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

La Constitucion de 1978.

Teoria del Estado constitucional.

Sistema constitucional de fuentes del derecho
Organos y poderes constitucionales.

Los derechos constitucionales.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.4 Habilidad de comunicacién oral y escrita en lengua castellana.

1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.

1.22 Habilidad para el disefio y gestion de proyectos.
2 Competencias especificas

2.4 Conocer el marco legal de las instituciones.

2.5 Conocer y comprender los textos politicos.

2.27 Manejar fuentes documentales.

2.37 Manejar las fuentes legales.

2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura

| Créditos ECTS

Caracter

DERECHO CONSTITUCIONAL

6

Formacion bésica
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REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. Fundamentos de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

2. Tratamiento y acceso a la Informacion mediante Bases de Datos y Hojas de Calculo

3. Disefio, Gestion y Promocion de Sitios Web para las Administraciones Publicas

4. Gobierno Electrénico (e-govern). Gobierno y Administracion Publica en la Sociedad de la Informacién
5. Técnicas de Analisis de Datos

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.5 Conocimientos de informatica relativos al &mbito de estudio.
1.6 Capacidad para gestionar la informacion.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.16 Creatividad o habilidad para generar nuevas ideas.
1.22 Habilidad para el disefio y gestiéon de proyectos.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos teoricos basicos.
2.22 Conocer las fuentes de informacion.
2.25 Conocer los fundamentos tedéricos de la administracién electrénica.
2.30 Asesorar en la toma de decisiones.
2.48 Manejar programas informaticos aplicados la gestién publica.
2.49 Contribuir al disefio y gestion de las paginas Web de las administraciones publicas.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caréacter
INFORMATICA APLICADA A LA GESTION PUBLICA \ 6 [Formacion basica
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REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autonomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. La Administracién publica y su régimen: la sujecion de la Administracién publica al Derecho Administrativo.
2. Fuentes del régimen juridico de las Administraciones publicas.

3. La actividad de la Administracion.

4. El ciudadano y sus garantias ante la actuacion de la Administracion.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.1 Tener habilidad de comprensién cognitiva.
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.
2.7 Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas
2.8 Conocer los presupuestos tedricos sobre las relaciones intergubernamentales.
2.9 Conocer la teoria de la organizacién.
2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.
2.16 Conocer las instituciones y normas reguladoras que ordenan las Administraciones Publicas.
2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.
2.52 . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestion y en la Administracion publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter
REGIMEN JURIDICO DE LAS ADMINSTRACIONES PUBLICAS ‘ 6 [Formacion basica
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 204 CIENCIA POLITICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 1° Semestre 2°
Caracter: Formacion béasica (Materia basica de rama)

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

POLITICA, ADMINISTRACION Y PODER
LA CONFIGURACION ACTUAL DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS ESPANOLAS
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS COMPARADOS

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.1 Tener habilidad de comprensioén cognitiva.
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
2 Competencias especificas
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.3 Conocer las principales formulaciones tedricas sobre las instituciones politicas.
2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.
2.9 Conocer la teoria de la organizacion.
2.52 . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestion y en la Administracion publica.

2.54 . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la Administracion publica en el ambito nacional e
internacional.
2.55 Capacidad para comprender la relacion entre procesos sociales y la dindmica de la gestion y administracién publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Caréacter
CIENCIA DE LA ADMINISTRACION \ 6 [Formacion basica
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacion del médulo: MO003 LAS ADMINSTRACIONES PUBLICAS
Numero de Créditos ECTS: 12
Unidad temporal: \ Curso 2° Semestre 1°
Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \ Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodolégica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucioén de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema practico o evaluacion continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacién habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacién final no podra recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos basicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracién de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacion, la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucion de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacion continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma méas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DEL MODULO

La Administracion de la Unién Europea. La Administracion General del Estado. La Administracién de las Comunidades Auténomas. La
Administracion local. La Administracién institucional y las corporaciones de derecho publico.

La Hacienda Publica. Funciones del sector publico. El presupuesto publico. El gasto publico. Los ingresos publicos.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.1 Tener habilidad de comprensién cognitiva.
1.2 Ser capaz de analisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.11 Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas

2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.

2.6 Conocer la estructura y organizacién de las Administraciones publicas.

2.7 Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas

2.8 Conocer los presupuestos tedricos sobre las relaciones intergubernamentales.

2.9 Conocer la teoria de la organizacion.

2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.

2.11 Conocer las teorias de la gestién publica.

2.18 Conocer los elementos tedricos y practicos de la dimension econémica del sector publico.

2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.

2.42 Saber realizar una evaluacién de una intervencion publica.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

2.54 . Comprender el caracter dindmico y cambiante de la gestion y de la Administracién publica en el &mbito nacional e
internacional.

2.55 Capacidad para comprender la relacién entre procesos sociales y la dindmica de la gestién y administracién publica.

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO

Denominaciéon Créditos ECTS Caracter
ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 6 Obligatoria
HACIENDA PUBLICA 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 301 ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 2° Semestre 1°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. La ubicacion constitucional de la Administracion publica. La Administracion publica y la division de poderes. Administracion y
Gobierno. La Administracion y las Administraciones publicas. La actividad administrativa de los otros poderes.
2. Principios y técnicas de la organizacion administrativa.

3. La estructuras administrativas.
4. La estructura de la Administracion en la Comunidad Autbnoma de Andalucia.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.11 Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.
2.7 Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas
2.8 Conocer los presupuestos tedricos sobre las relaciones intergubernamentales.
2.9 Conocer la teoria de la organizacion.
2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion

2.54 . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la Administracién publica en el ambito nacional e
internacional.

2.55 Capacidad para comprender la relacion entre procesos sociales y la dindmica de la gestién y administracion publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caréacter
ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA \ 6 (Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 302 HACIENDA PUBLICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 2° Semestre 1°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

La Hacienda Publica. Fundamentos

El Sector Publico

El Gasto publico

El presupuesto

Teoria de los impuestos

Federalismo Fiscal y Hacienda publica internacional

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.1 Tener habilidad de comprension cognitiva.
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.
2.11 Conocer las teorias de la gestién publica.
2.18 Conocer los elementos tedricos y practicos de la dimensién econémica del sector publico.
2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.
2.42 Saber realizar una evaluacién de una intervencién publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignhatura | Créditos ECTS |Caracter

HACIENDA PUBLICA ‘ 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacién del médulo: MO004 INSTRUMENTOS DE GESTION
Numero de Créditos ECTS: 24
Unidad temporal: \ Curso 2°
Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \ Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodolégica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucioén de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema practico o evaluacion continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacién habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacién final no podra recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos basicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracién de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacion, la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucion de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacion continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma méas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DEL MODULO

Sistemas de informacién. Implementacion de las TICs en las Administraciones Publicas. Flujos de comunicacion en la organizacion.
Barreras a la comunicacion efectiva. Mejora de las comunicaciones en la supervision.

Andlisis interno y externo (DAFO). Formulacion e implantacion de estrategias publicas. Técnicas de planificacion y control (PERT y
GANTT). Disefio de circuitos administrativos y cuadros de mando integral.
Técnicas de muestreo. Estimacion y contraste de parametros. Modelo de regresién. Series temporales.

Métodos y técnicas de investigacion social. Técnicas cuantitativas y técnicas cualitativas

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.3 Capacidad de organizacién y planificacion.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
1.17 Capacidad de liderazgo.
1.18 Iniciativa y espiritu emprendedor.
1.20 Sensibilidad hacia temas medioambientales.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
1.22 Habilidad para el disefio y gestion de proyectos.
2 Competencias especificas

2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.21 Conocer los enfoques y los métodos de analisis cuantitativos y cualitativos

2.23 Conocer bases de datos e indicadores relevantes.

2.24 Conocer las TIC (tecnologias de la informacién y de la comunicacion) aplicables a la gestién publica.

2.26 Ildentificar los elementos y las redes de una organizacion.

2.28 Aplicar las técnicas de organizacion para el adecuado funcionamiento de la Administracion

2.30 Asesorar en la toma de decisiones.

2.31 Aplicar técnicas de gestion organizativa interna.

2.32 Técnicas de adopcién de decisiones, de planificacion, de planificacién estratégica, de disefio y andlisis organizativo, de gestién
de recursos humanos, de gestion de la informacién y de evaluacién de programas

2.43 Definir objetos de investigacion y plantear hipétesis.

2.44 Aplicar modelos tedricos.

2.45 Disefiar técnicas de investigacion.

2.46 Producir, recopilar, analizar e interpretar datos.

2.47 Analizar e interpretar informacién estadistica.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO

Denominacién Créditos ECTS Caracter
COMUNICACION PUBLICA 6 Obligatoria
GESTION DE DATOS 6 Obligatoria
TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL 6 Obligatoria
TECNICAS Y METODOS DE GESTION PUBLICA 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 401 TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 2° Semestre 1°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Metodologia y métodos de investigacion social.
El proceso de investigacion

La medicién en las Ciencias Sociales.
Técnicas de registro de informacién.

Andlisis de los datos.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.3 Capacidad de organizacién y planificacion.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.

2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.23 Conocer bases de datos e indicadores relevantes.
2.43 Definir objetos de investigacion y plantear hipétesis.
2.44 Aplicar modelos tedricos.
2.45 Disefiar técnicas de investigacion.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las

derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignhatura

| Créditos ECTS

Caracter

TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL

6

Obligatoria
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REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Obtencion de datos, fuentes estadisticas y tipos de muestreo

Técnicas estadisticas para el andlisis de datos bivariantes: distribuciones bidimensionales, regresion y correlacion y andlisis estadistico
de atributos

Técnicas estadisticas para el andlisis de series temporales: andlisis de la tendencia y de la estacionalidad

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.3 Capacidad de organizacion y planificacion.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
2 Competencias especificas
2.21 Conocer los enfoques y los métodos de andlisis cuantitativos y cualitativos
2.43 Definir objetos de investigacion y plantear hipétesis.
2.44 Aplicar modelos tedricos.
2.45 Disefiar técnicas de investigacion.
2.46 Producir, recopilar, analizar e interpretar datos.
2.47 Analizar e interpretar informacién estadistica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caracter
GESTION DE DATOS \ 6 Obligatoria
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REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Andlisis Estratégico: Interno y Externo (DAFO).

Formulacién e Implantacién de Estrategias Publicas.

Técnicas de Planificacion y Control de Proyectos (GANT/PERT).
Disefio de Procesos Administrativos y Cuadro de Mando Integral.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
1.22 Habilidad para el disefio y gestion de proyectos.

2 Competencias especificas

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.26 Identificar los elementos y las redes de una organizacion.

2.28 Aplicar las técnicas de organizacion para el adecuado funcionamiento de la Administracion
2.30 Asesorar en la toma de decisiones.

2.31 Aplicar técnicas de gestion organizativa interna.

2.32 Técnicas de adopcién de decisiones, de planificacién, de planificacion estratégica, de disefio y andlisis organizativo, de
gestién de recursos humanos, de gestién de la informacién y de evaluacién de programas

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominaciéon de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter
TECNICAS Y METODOS DE GESTION PUBLICA ‘ 6 (Obligatoria
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REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.




UNIVERSIDAD Plan de estudios: Graduado/a en Gestion y Administracion Pablica

DE MALAGA

17/05/10

Fichas de médulos y materias de un plan de estudios Péagina 42 de 114

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

INTRODUCCION A LA COMUNICACION DE LAS INSTITUCIONES.
EL PROCESO DE LA COMUNICACION POLITICA.

LA PLANIFICACION ESTRATEGICA.

LOS GABINETES DE COMUNICACION.

COMUNICACION DE CRISIS EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS.
PERSONALIZACION DE LA COMUNICACION POLITICA.
CAMPANAS INSTITUCIONALES.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.17 Capacidad de liderazgo.
1.18 Iniciativa y espiritu emprendedor.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.24 Conocer las TIC (tecnologias de la informacién y de la comunicacién) aplicables a la gestién publica.
2.44 Aplicar modelos tedricos.
2.46 Producir, recopilar, analizar e interpretar datos.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Caréacter
COMUNICACION DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS ‘ 6 (Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacion del médulo: MO005 GESTION JURIDICO-ADMINISTRATIVA
Numero de Créditos ECTS: 18
Unidad temporal: \ Curso 2° Semestre 2°
Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \ Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodolégica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucioén de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema practico o evaluacion continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacién habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacién final no podra recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos basicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracién de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacion, la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucion de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacion continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma méas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DEL MODULO

Gestion de documentos administrativos y sistema de archivos. Analisis y disefio de documentos administrativos. El acceso a la
documentacién y a la informacioén publica.

Contratos administrativos. Bienes de la administracién. Dominio publico. Bienes patrimoniales. Responsabilidad patrimonial.
Expropiacion forzosa
Policia administrativa. Gestion de servicios publicos. Actividad y técnicas de fomento.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacién oral y escrita en lengua castellana.
1.6 Capacidad para gestionar la informacion.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.11 Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.

2 Competencias especificas

2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.

2.6 Conocer la estructura y organizacién de las Administraciones publicas.

2.7 Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas

2.8 Conocer los presupuestos tedricos sobre las relaciones intergubernamentales.

2.9 Conocer la teoria de la organizacion.

2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.

2.22 Conocer las fuentes de informacién.

2.24 Conocer las TIC (tecnologias de la informacién y de la comunicacion) aplicables a la gestion publica.

2.27 Manejar fuentes documentales.

2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.

2.50 Capacidad para gestionar y mejorar los instrumentos de administracion electrénica.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

2.53 Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestion y la Administracion publica.

2.55 Capacidad para comprender la relacién entre procesos sociales y la dindmica de la gestién y administracién publica.

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO

Denominacién Créditos ECTS Caracter
DERECHO PATRIMONIAL DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 6 Obligatoria
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA 6 Obligatoria
FORMAS DE ACCION E INTERVENCION DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 501 DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 2° Semestre 2°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Introduccion al Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) y a la metodologia docente de la asignatura.

La Informacion y Documentacion Administrativa en el contexto de la Sociedad del Conocimiento.

Entornos Virtuales Aprendizaje (EVAs) y Entornos Virtuales Profesionales (CoPs)

Edicién y presentacion de la informacion en el contexto de la Sociedad de la Informacién: introduccién a la edicién digital.
Técnicas documentales aplicadas al trabajo del gestor administrativo.

Las fuentes de informacion para la gestién administrativa.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.6 Capacidad para gestionar la informacion.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
2 Competencias especificas
2.22 Conocer las fuentes de informacion.
2.24 Conocer las TIC (tecnologias de la informacion y de la comunicacion) aplicables a la gestién publica.
2.27 Manejar fuentes documentales.
2.50 Capacidad para gestionar y mejorar los instrumentos de administracién electronica.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominaciéon de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA ‘ 6 (Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 502 DERECHO PATRIMONIAL DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 2° Semestre 2°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. Propiedades publicas. Concepto y distincion de supuestos cercanos. Bienes demaniales, comunales y patrimoniales. El Patrimonio
Nacional. El Patrimonio histérico espafiol.

2. El dominio publico. Teoria general. Ambito, naturaleza, régimen juridico de su proteccion y utilizacion.

3. El dominio publico especial.

4. El patrimonio privado de la Administracion. Concepto, naturaleza, &mbito y régimen de su disposicién y administracion.

5. La actividad contractual de la Administracion

6. La responsabilidad patrimonial de la Administracion.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.11 Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.
2.7 Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas
2.8 Conocer los presupuestos tedricos sobre las relaciones intergubernamentales.
2.9 Conocer la teoria de la organizacion.
2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.
2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.
2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion
2.53 Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestion y la Administracién publica.
2.55 Capacidad para comprender la relacién entre procesos sociales y la dindmica de la gestién y administracion publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Carécter
DERECHO PATRIMONIAL DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS ‘ 6 (Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: ‘ 503 FORMAS DE ACCION E INTERVENCION DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 2° Semestre 2°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

1Las normas de accion administrativa

2 Las sanciones administrativas como tecnica al servicio de la accion de la Administracion
3. La intervencion administrativa sobre la propiedad.

4. Las formas de accion y la intervencion publica en los diferentes sectores.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacién oral y escrita en lengua castellana.
1.11 Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.
2.7 Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas
2.8 Conocer los presupuestos teoricos sobre las relaciones intergubernamentales.
2.9 Conocer la teoria de la organizacion.
2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.
2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion
2.53 Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestion y la Administracion publica.

2.55 Capacidad para comprender la relacion entre procesos sociales y la dindmica de la gestion y administracion publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caréacter
FORMAS DE ACCION E INTERVENCION DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS \ 6 (Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacion del médulo: MO006 GESTION ECONOMICO-FINANCIERA
Numero de Créditos ECTS: 30
Unidad temporal: \ Curso 2° Semestre 2°, Curso 3° Semestre 1°
Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \ Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodolégica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucioén de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema practico o evaluacion continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacién habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacién final no podra recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos basicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracién de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacion, la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucion de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacion continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma méas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DEL MODULO

Concepto y objetivos de la gestion econédmico-financiera de las administraciones publicas. Normativa comunitaria, estatal,
autondémica y local.

Los presupuestos generales de las administraciones publicas. Programacion econdmica. Ejecucion del Presupuesto. Indicadores
presupuestarios.

Los ingresos publicos. El ordenamiento tributario. La relacion juridico-tributaria. Los procedimientos tributarios.

Plan General de la Contabilidad Publica. El ciclo de la contabilidad publica. La informacion contable. Indicadores contables y
financieros.

Sistemas de costes.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacién oral y escrita en lengua castellana.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.14 Ser capaz de aprender y trabajar autonomamente
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.

2 Competencias especificas

2.1 Conocer los presupuestos teéricos basicos.

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.11 Conocer las teorias de la gestién publica.

2.14 Conocer el marco legal que regula la actividad financiera del sector pablico.
2.15 Conocer el marco tedrico de la gestién econémica y financiera

2.27 Manejar fuentes documentales.

2.30 Asesorar en la toma de decisiones.

2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.

2.35 Entender, interpretar y elaborar la contabilidad publica.

2.36 Disefiar medidas para la utilizacion de los instrumentos econémico-financieros.
2.37 Manejar las fuentes legales.

2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.
2.48 Manejar programas informaticos aplicados la gestién publica.

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO

Denominacién Créditos ECTS Caracter
CONTABILIDAD DE GESTION 6 Obligatoria
CONTABILIDAD PUBLICA 6 Obligatoria
GESTION FINANCIERA 6 Obligatoria
GESTION PRESUPUESTARIA 6 Obligatoria
GESTION TRIBUTARIA 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 601 CONTABILIDAD DE GESTION
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 3° Semestre 1°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

LA CONTABILIDAD DE COSTES Y DE GESTION: CONCEPTOS FUNDAMENTALES

LOS ELEMENTOS DE COSTE

CALCULO DEL COSTE DE CENTROS, ACTIVIDADES Y OBJETIVOS FINALES DE COSTE

LA ASIGNACION Y CAPTACION DE COSTES. FORMACION DEL EXCEDENTE ECONOMICO

EL CICLO DE GESTION EN LAS UNIDADES ECONOMICAS: PLANIFICACION Y PRESUPUESTO
SISTEMAS DE CONTABILIDAD ANALITICA

LA CONTABILIDAD ANALITICA DEL SECTOR PUBLICA EN ESPANA

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.11 Conocer las teorias de la gestién publica.
2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.
2.35 Entender, interpretar y elaborar la contabilidad publica.
2.48 Manejar programas informaticos aplicados la gestién publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignhatura | Créditos ECTS |Caracter
CONTABILIDAD DE GESTION \ 6 Obligatoria
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REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Los recursos financieros de las administraciones publicas.
Estudio y valoracién de rentas financieras.
Analisis de operaciones: cuentas corrientes, préstamos, emision de deuda publica, mercado bursatil.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.15 Conocer el marco teérico de la gestion econdémica y financiera
2.30 Asesorar en la toma de decisiones.
2.36 Disefiar medidas para la utilizacién de los instrumentos econémico-financieros.
2.48 Manejar programas informéticos aplicados la gestion pablica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter
OPERACIONES FINANCIERAS EN EL SECTOR PUBLICO ‘ 6 (Obligatoria
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REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Concepto y contenido del Derecho Financiero. Principios. Fuentes.
Actuaciones y Procedimientos de Gestion Tributaria

Actuaciones y procedimientos de inspeccion

Actuaciones y procedimientos de recaudacion

La revision de actos tributarios en via administrativa.

Las reacciones del ordenamiento juridico ante los ilicitos tributarios.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.14 Ser capaz de aprender y trabajar autonomamente
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.

2 Competencias especificas

2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.14 Conocer el marco legal que regula la actividad financiera del sector publico.

2.15 Conocer el marco teérico de la gestién econémica y financiera
2.27 Manejar fuentes documentales.
2.37 Manejar las fuentes legales.

2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura

| Créditos ECTS

Caréacter

GESTION TRIBUTARIA

6

Obligatoria
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REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autonomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

EL DERECHO PRESUPUESTARIO: ORIGEN Y CONCEPTO.

LOS PRESUPUESTOS GENERALES DEL ESTADO.

LAS FUENTES DEL ODENAMIENTO JURIDICO PRESUPUESTARIO.

EL PRESUPUESTO GENERAL DEL ESTADO: PROCEDIMIENTO DE ELABORACION Y APROBACION
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO.

EL CONTROL DEL PRESUPUESTO

INFRACCIONES PRESUPUESTARIAS Y DEL GASTO PUBLICO.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.14 Ser capaz de aprender y trabajar autonomamente
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos teoricos basicos.
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.14 Conocer el marco legal que regula la actividad financiera del sector publico.
2.15 Conocer el marco teérico de la gestion econdémica y financiera
2.27 Manejar fuentes documentales.
2.37 Manejar las fuentes legales.
2.38 Comprender un texto juridico y las consecuencias que se derivan de él.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter

GESTION PRESUPUESTARIA ‘ 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 605 CONTABILIDAD PUBLICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 2° Semestre 2°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

El sector publico y el presupuesto

La normalizacién contable en el ambito de la Contabilidad Publica
Contabilizacién del presupuesto de gastos

Contabilizacién del presupuesto de ingresos

Los gastos con financiacion afectada

Contabilizacion de las principales operaciones en el ambito patrimonial
La Contabilidad Puablica en las Corporaciones Locales

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.11 Conocer las teorias de la gestién publica.
2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.
2.35 Entender, interpretar y elaborar la contabilidad publica.
2.48 Manejar programas informaticos aplicados la gestién publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignhatura

| Créditos ECTS

Caréacter

CONTABILIDAD PUBLICA

6

Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacién del médulo: MO007 GESTION DE RECURSOS HUMANOS
Numero de Créditos ECTS: 12
Unidad temporal: \ Curso 3°
Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \ Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodolégica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucioén de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema practico o evaluacion continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacién habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacién final no podra recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos basicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracién de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacion, la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucion de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacion continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma méas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DEL MODULO

La funcion publica. El personal laboral de las administraciones publicas.

Instrumentos de ordenacién del personal. Disefio del puesto de trabajo. Planificacion de recursos humanos. El proceso de
comunicaciéon y sus componentes.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.

1.7 Capacidad para la resolucion de problemas.

1.8 Capacidad para la toma de decisiones.

1.10 Habilidades en las relaciones interpersonales

1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.

1.13 Compartir cédigo ético.

1.15 Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones.

1.19 Aptitud de preocupacion por la calidad.

1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.

1.22 Habilidad para el disefio y gestion de proyectos.
2 Competencias especificas

2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.

2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.

2.12 Conocer los principios basicos y las herramientas de la gestion de los recursos humanos.

2.27 Manejar fuentes documentales.

2.29 Establecer estrategias de mejora organizativa y aseguramiento de la calidad de los servicios publicos

2.30 Asesorar en la toma de decisiones.

2.31 Aplicar técnicas de gestion organizativa interna.

2.32 Técnicas de adopcién de decisiones, de planificacion, de planificacion estratégica, de disefio y andlisis organizativo, de gestion
de recursos humanos, de gestion de la informacién y de evaluacién de programas

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

2.53 Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestion y la Administracion publica.

2.55 Capacidad para comprender la relacién entre procesos sociales y la dindmica de la gestién y administracion publica.

2.56 Desarrollar actitudes para la gestién de conflictos y gestion de recursos.

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO

Denominacién Créditos ECTS Caracter

GESTION DE RECURSOS HUMANOS 6 Obligatoria

RELACIONES LABORALES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 701 RELACIONES LABORALES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: [Curso 3° Semestre 1°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

El articulo 28.1 CE y la Ley Organica de Libertad Sindical reconoce los derechos derivados de la libertad Sindical también a los
funcionarios publicos y al personal asimilado, seglin proponen las normas internacionales ¢, Convenio OIT n. 151) y declara en la
actualidad el articulo 15 a) EEP para todos los empleados publicos.

Ahora bien, la libertad sindical de los funcionarios publicos discurre en buena medida por cauces especiales para adecuarla a las
principales caracteristicas de la funcién publica y, en general, a los principios, derechos e intereses que concurren en el funcionamiento
de las distintas administraciones Publicas. Por otra parte la Administracion publica actia como empleador realizando contratos de
trabajo e interviniendo como parte en la negociacion colectiva laboral. Si bien, y al igual que en el apartado anterior, existen distintas
peculiaridades en este ambito.

En consecuencia esta asignatura se estructura en dos partes:

La primera tiene como objeto el estudio de los derechos colectivos reconocidos a los empleados publicos y las peculiaridades de su
ejercicio, especialmente en lo referente al sindicato en la funcién publica, la negociacion colectiva, el derecho de huelgay los 6rganos
de representacion del personal.

La segunda, contempla las relaciones de trabajo en la administracion publica, principalmente en los siguientes aspectos: la
administracion publica como empleador; los contratos de trabajo ¢, y sus especialidades -, el desarrollo de la relacion laboral y la
extincién del contrato de trabajo. Asi como todo lo concerniente al ejercicio de los derechos colectivos del personal laboral de la
Administracion publica.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.13 Compartir codigo ético.
1.19 Aptitud de preocupacion por la calidad.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.6 Conocer la estructura y organizacién de las Administraciones publicas.
2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.
2.12 Conocer los principios basicos y las herramientas de la gestion de los recursos humanos.
2.27 Manejar fuentes documentales.
2.29 Establecer estrategias de mejora organizativa y aseguramiento de la calidad de los servicios publicos

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion
2.53 Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestion y la Administracion publica.

2.55 Capacidad para comprender la relacion entre procesos sociales y la dinamica de la gestion y administracién publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura , ] [ Créditos ECTS |Caracter
RELACIONES LABORALES EN LA ADMINISTRACION PUBLICA \ 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 702 GESTION DE RECURSOS HUMANOS
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 3° Semestre 2°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Disefio de puestos de trabajo

Procesos de Reclutamiento y Seleccion

Procesos de Valoracion de Tareas

Evaluacién del Desempefio y Retribucion

Aspectos Técnicos de la Gestion de Recursos Humanos

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.7 Capacidad para la resolucion de problemas.
1.8 Capacidad para la toma de decisiones.
1.10 Habilidades en las relaciones interpersonales
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
1.22 Habilidad para el disefio y gestién de proyectos.

2 Competencias especificas

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.10 Conocer las relaciones entre administracion y administrados.

2.12 Conocer los principios basicos y las herramientas de la gestion de los recursos humanos.

2.27 Manejar fuentes documentales.

2.29 Establecer estrategias de mejora organizativa y aseguramiento de la calidad de los servicios publicos

2.30 Asesorar en la toma de decisiones.
2.31 Aplicar técnicas de gestion organizativa interna.

2.32 Técnicas de adopcién de decisiones, de planificacién, de planificacion estratégica, de disefio y andlisis organizativo, de

gestion de recursos humanos, de gestion de la informacion y de evaluacion de programas

2.55 Capacidad para comprender la relacion entre procesos sociales y la dindmica de la gestion y administracién publica.

2.56 Desarrollar actitudes para la gestion de conflictos y gestién de recursos.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS

Caracter

GESTION DE RECURSOS HUMANOS ‘

6

Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacion del médulo: MO008 FORMACION COMPLEMENTARIA
Numero de Créditos ECTS: 36
Unidad temporal: \ Curso 3° Semestre 2°, Curso 4° Semestre 1°
Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \ Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodolégica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucioén de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema practico o evaluacion continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacién habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacién final no podra recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos basicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracién de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacion, la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucion de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacion continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma méas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DEL MODULO

LA SOCIEDAD INTERNACIONAL CONTEMPORANEA Y SU PROYECTO DE REGULACION
INTRODUCCION A LA AUDITORIA CONTABLE PUBLICA

Etica, éticas aplicadas, ética empresarial, buen gobierno corporativo y responsabilidad social empresarial.
Panorama general de la economia mundial

Las politicas publicas

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.1 Tener habilidad de comprensién cognitiva.
1.2 Ser capaz de analisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.6 Capacidad para gestionar la informacion.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.13 Compartir cédigo ético.
1.14 Ser capaz de aprender y trabajar autonomamente
1.15 Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
1.22 Habilidad para el disefio y gestion de proyectos.
2 Competencias especificas

2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.3 Conocer las principales formulaciones tedricas sobre las instituciones politicas.

2.4 Conocer el marco legal de las instituciones.

2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.

2.7 Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas

2.8 Conocer los presupuestos tedricos sobre las relaciones intergubernamentales.

2.9 Conocer la teoria de la organizacion.

2.11 Conocer las teorias de la gestién publica.

2.13 Conocer los sistemas de calidad aplicados a la gestién publica.

2.19 Conocer las propuestas tedricas sobre el andlisis de las politicas publicas.

2.20 Conocer la dimension politica, econdémica y social de la UE.

2.26 ldentificar los elementos y las redes de una organizacion.

2.27 Manejar fuentes documentales.

2.28 Aplicar las técnicas de organizacion para el adecuado funcionamiento de la Administracion

2.32 Técnicas de adopcién de decisiones, de planificacion, de planificacién estratégica, de disefio y andlisis organizativo, de gestién
de recursos humanos, de gestion de la informacién y de evaluacion de programas

2.33 Sistemas de evaluacion de gestion de la calidad de los servicios publicos.

2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.

2.35 Entender, interpretar y elaborar la contabilidad publica.

2.39 Interpretar y analizar criticamente la realidad econémica.

2.40 Reconocer e interpretar las estructuras politicas y legales.

2.41 . Disefiar estrategias y programas de actuacion para la implantacién de politicas publicas.

2.42 Saber realizar una evaluacién de una intervencién publica.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion

2.52 . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestién y en la Administracién publica.
2.53 Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestion y la Administracion publica.

2.54 . Comprender el caracter dindmico y cambiante de la gestién y de la Administracién publica en el &mbito nacional e
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internacional.
2.55 Capacidad para comprender la relacion entre procesos sociales y la dindmica de la gestién y administracién publica.
DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO
Denominacién Créditos ECTS Caracter
ANALISIS DE POLITICAS PUBLICAS 6 Obligatoria
AUDITORIA PUBLICA 6 Obligatoria
ESTRUCTURA ECONOMICA 6 Obligatoria
ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS ORGANIZACIONES PUBLICAS 6 Obligatoria
HACIENDA PUBLICA TERRITORIAL 6 Obligatoria
UNION EUROPEA 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 801 UNION EUROPEA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 3° Semestre 2°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

LA SOCIEDAD INTERNACIONAL CONTEMPORANEA Y SU PROYECTO DE REGULACION

SUJETOS Y ACTORES DE LA SOCIEDAD INTERNACIONAL

NORMAS Y OBLIGACIONES INTERNACIONALES

LA INCORPORACION DE LAS NORMAS INTERNACIONALES A LOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS INTERNOS
LA RESPONSABILIDAD INTERNACIONAL

LAS COMPETENCIAS DE LOS ESTADOS

COOPERACION Y ORGANIZACIONES INTERNACIONALES

LA UNION EUROPEA

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.13 Compartir codigo ético.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
2 Competencias especificas
2.4 Conocer el marco legal de las instituciones.
2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.
2.7 Conocer el marco legal que regula la estructura de las Administraciones Publicas
2.8 Conocer los presupuestos tedricos sobre las relaciones intergubernamentales.
2.20 Conocer la dimension politica, econémica y social de la UE.

2.54 . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la Administracion publica en el ambito nacional e
internacional.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter
SISTEMA E INSTITUCIONES INTERNACIONALES Y EUROPEAS ‘ 6 (Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 802 AUDITORIA PUBLICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 3° Semestre 2°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

INTRODUCCION A LA AUDITORIA CONTABLE PUBLICA
ORGANOS DE CONTROL EN EL SECTOR PUBLICO
NORMAS RELATIVAS AL SUJETO AUDITOR

LA PLANIFICACION EN LA AUDITORIA

LA EVIDENCIA EN AUDITORIA

LOS PAPELES DE TRABAJO

LAS PRUEBAS DE AUDITORIA

EL CONTROL INTERNO

EL INFORME DE AUDITORIA

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.

2 Competencias especificas

2.11 Conocer las teorias de la gestién publica.
2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.
2.35 Entender, interpretar y elaborar la contabilidad publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caréacter
AUDITORIA PUBLICA \ 6 (Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 803 ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS ORGANIZACIONES PUBLICAS
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 3° Semestre 2°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Introduccion. Delimitacion de conceptos: ética, éticas aplicadas, ética empresarial, buen gobierno corporativo y responsabilidad social
empresarial. La responsabilidad social de las organizaciones. Génesis y evolucion de la ética empresarial y de la RSE.

La RSE en los instrumentos internacionales y en la legislacion espafiola y comparada.

La RSE: dimensién interna y dimension externa.

Incentivos publicos y privados a la RSE. La inversion socialmente responsable.

Los cédigos de conducta de las empresas.

Sistemas de gestion y control de la RSE.

Eticas profesionales.

Etica fiscal.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.13 Compartir codigo ético.
1.14 Ser capaz de aprender y trabajar autonomamente
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
2 Competencias especificas
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.9 Conocer la teoria de la organizacion.
2.13 Conocer los sistemas de calidad aplicados a la gestion publica.
2.26 Identificar los elementos y las redes de una organizacion.
2.27 Manejar fuentes documentales.
2.28 Aplicar las técnicas de organizacion para el adecuado funcionamiento de la Administracién
2.32 Técnicas de adopcién de decisiones, de planificacién, de planificacion estratégica, de disefio y andlisis organizativo, de
gestion de recursos humanos, de gestion de la informacion y de evaluaciéon de programas
2.33 Sistemas de evaluacion de gestion de la calidad de los servicios publicos.
2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion
2.52 . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestion y en la Administracion publica.
2.53 Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestion y la Administracién publica.
2.55 Capacidad para comprender la relacion entre procesos sociales y la dindmica de la gestién y administracion publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caréacter
ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS ORGANIZACIONES PUBLICAS ‘ 6 (Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 804 ESTRUCTURA ECONOMICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 3° Semestre 2°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Panorama general de la economia mundial

Paises capitalistas desarrollados

El subdesarrollo

Organizacién econdmica internacional: Comercio y Finanzas
Crecimiento y transformaciones estructurales de la economia espafiola

Evolucién reciente de la Economia espafiola: Espafia en la Unién Europea

Aspectos institucionales y distributivos de la economia espafiola
Analisis sectorial de la economia espafiola

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.4 Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana.

1.6 Capacidad para gestionar la informacion.

2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos teoricos basicos.
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.39 Interpretar y analizar criticamente la realidad econémica.
2.40 Reconocer e interpretar las estructuras politicas y legales.

2.54 . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la Administracion publica en el ambito nacional e

internacional.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominaciéon de la asignatura

| Créditos ECTS

Caracter

ESTRUCTURA ECONOMICA

6

Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 805 ANALISIS DE POLITICAS PUBLICAS
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 1°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. Las politicas publicas. El esquema de fases. Tipologia de las politicas publicas. Distintos enfoques.
2. Los problemas publicos, los actores publicos y el establecimiento de la agenda publica.

3. La toma de decisiones publicas.

4. La puesta en practica de las politicas publicas. Modelos analiticos.

5. La evaluacion de las politicas publicasy sus consecuencias. E

10. Modelos histéricos de gestion publica.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.1 Tener habilidad de comprension cognitiva.
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.13 Compartir codigo ético.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
1.22 Habilidad para el disefio y gestiéon de proyectos.
2 Competencias especificas
2.1 Conocer los presupuestos tedricos basicos.
2.3 Conocer las principales formulaciones teéricas sobre las instituciones politicas.
2.19 Conocer las propuestas tedricas sobre el andlisis de las politicas publicas.
2.40 Reconocer e interpretar las estructuras politicas y legales.
2.41 . Disefiar estrategias y programas de actuacion para la implantacién de politicas publicas.
2.42 Saber realizar una evaluacion de una intervencién publica.

2.54 . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la Administracion publica en el ambito nacional e
internacional.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter
ANALISIS DE POLITICAS PUBLICAS ‘ 6 (Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 806 HACIENDA PUBLICA TERRITORIAL
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 1°
Caracter: Obligatoria

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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- Seminarios.

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

El modelo de Hacienda Autonomica

Ingresos de las Comunidades Autonomas
Normativa reguladora de las haciendas locales
Ingresos de los municipios

La Hacienda de las entidades supramunicipales

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.1 Tener habilidad de comprensién cognitiva.
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.6 Conocer la estructura y organizacion de las Administraciones publicas.
2.11 Conocer las teorias de la gestién publica.
2.34 Gestionar ingresos y gasto publico.
2.42 Saber realizar una evaluacién de una intervencion publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Carécter

HACIENDA PUBLICA TERRITORIAL ‘ 6 Obligatoria
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacién del médulo: MO009 OPTATIVO
NUmero de Créditos ECTS: 72 (de los que el/la alumno/a debe escoger 24)
Unidad temporal: \ Curso 4°
Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \ Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodolégica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucioén de tareas practicas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema practico o evaluacion continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacién habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacién final no podra recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autbnomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos basicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracién de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacion, la lectura de textos, el debate, la reflexion, etc. seran pasos previos a la redaccion del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacién del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucion de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electrénico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
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tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacion continua sobre su desarrollo.

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fenémenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma méas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DEL MODULO

Historia comparada de los sistemas juridico-politicos contemporaneos.
LA ECONOMIA ESPANOLA COMTEMPORANEA

Introduccién al marketing y su adaptacion a los servicios publicos.

La Administracion y los servicios sociales y asistenciales.

La Administracion electrénica.

El Proceso de creacion de empresas.

COOPERACION Y DESARROLLO

CONCEPTO Y CARACTERIZACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
La politica publica medioambiental.

Fundamentos constitucionales de la organizacion territorial del Estado
Concepto de igualdad de género y politicas de igualdad.
Administracion de organizaciones.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.5 Conocimientos de informética relativos al &mbito de estudio.
1.11 Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.13 Compartir cédigo ético.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.
1.16 Creatividad o habilidad para generar nuevas ideas.
1.17 Capacidad de liderazgo.
1.19 Aptitud de preocupacion por la calidad.
1.20 Sensibilidad hacia temas medioambientales.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
1.22 Habilidad para el disefio y gestion de proyectos.
2 Competencias especificas

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

2.3 Conocer las principales formulaciones tedricas sobre las instituciones politicas.

2.6 Conocer la estructura y organizacién de las Administraciones publicas.

2.19 Conocer las propuestas tedricas sobre el analisis de las politicas publicas.

2.20 Conocer la dimension politica, econémica y social de la UE.

2.29 Establecer estrategias de mejora organizativa y aseguramiento de la calidad de los servicios publicos

2.49 Contribuir al disefio y gestién de las paginas Web de las administraciones publicas.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

2.52 . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestion y en la Administracion puablica.
2.54 . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la Administracién pablica en el &mbito nacional e
internacional.

2.56 Desarrollar actitudes para la gestiéon de conflictos y gestién de recursos.

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO

Denominacién Créditos ECTS Caracter
ADMINISTRACION ELECTRONICA 6 Optativa
ADMINSTRACION Y DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS 6 Optativa
COOPERACION AL DESARROLLO 6 Optativa
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CREACION DE EMPRESAS 6 Optativa
ECONOMIA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS 6 Optativa
HISTORIA DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 6 Optativa
HISTORIA ECONOMICA 6 Optativa
MARKETING PUBLICO 6 Optativa
POLITICAS AUTONOMICAS Y LOCALES 6 Optativa
POLITICAS DE IGUALDAD 6 Optativa
POLITICAS MEDIOAMBIENTALES 6 Optativa
POLITICAS SOCIALES PUBLICAS 6 Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 901 HISTORIA ECONOMICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 1°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

- La economia espafiola del Antiguo Régimen. Crisis e independencia colonial.

- La Reforma Agraria Liberal y la evolucién del sector agrario en el siglo XIX.

- El limitado crecimiento industrial del siglo XIX.

- Estado, infraestructuras y capitales: transportes, comercio e inversiones extranjeras.

- La economia espafiola en el primer tercio del siglo XX. La Republica y la Guerra Civil.

- Espafia durante el primer franquismo: autarquia e intervencionismo. El Plan de Estabilizacién de 1959.
- Crecimiento econémico y cambio estructural en los sesenta y primeros setenta.

- La economia espafiola desde la transicion hasta el presente.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
2 Competencias especificas

2.54 . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la Administracion publica en el &mbito nacional e

internacional.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caréacter

HISTORIA ECONOMICA

6 Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 902 HISTORIA DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 1°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autonomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Historia comparada de los sistemas juridico-politicos contemporaneos.

El Estado y la Administracién.

Origenes del Estado. Teorias antiguas y medievales sobre el Estado.

Teorias contemporaneas sobre el Estado.

El nacimiento del Derecho Administrativo en Francia.

El sistema constitucional del Reino Unido.

Las instituciones publicas alemanas

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.11 Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.

2 Competencias especificas

2.3 Conocer las principales formulaciones teéricas sobre las instituciones politicas.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura

| Créditos ECTS

Caracter

HISTORIA DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

6

Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 903 MARKETING PUBLICO
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 1°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Introduccion al marketing y su adaptacion a los servicios publicos.

El entorno de los servicios publicos y sus repercusiones en el marketing.
El ciudadano como mercado: andlisis, segmentacion y seleccion.

El servicio publico como producto desde la 6ptica del marketing.

La prestacion de los servicios publicos y la atencién al usuario

La calidad como estrategia de marketing en los servicios publicos.

La comercializacion de los servicios publicos

La promocién y publicidad en el marketing de los servicios publicos

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.16 Creatividad o habilidad para generar nuevas ideas.
2 Competencias especificas

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caréacter
MARKETING PUBLICO 6 Optativa
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Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que

se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la

asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

La Administracion y los servicios sociales y asistenciales.

Politica e intervencion publicas en el sector de la educacién y la cultura.
Politica e intervencion publicas en el sector sanitario.

Politica e intervencion publicas en materia de accién social y asistencia social.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.11 Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.

1.13 Compartir codigo ético.

2 Competencias especificas

2.19 Conocer las propuestas tedricas sobre el andlisis de las politicas publicas.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominaciéon de la asignatura

| Créditos ECTS

Caracter

POLITICAS SOCIALES PUBLICAS

6

Optativa
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Denominacién de la materia: | 905 ADMINISTRACION ELECTRONICA
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 1°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

I. Conceptos previos sobre la Administracién electronica.

El marco juridico bésico.

La utilizacion de las tecnologias de la informacion en la actividad y relaciones de las Administraciones publicas.

La relacion de los ciudadanos con las Administraciones publicas por medios electronicos.

Régimen juridico de la Administracion electrénica.

Gestioén electrénica de los procedimientos.

La cooperacion entre Administraciones para el impulso de la Administracién electronica.

Los servicios horizontales y las instituciones de la Administracién electronica: Portal del ciudadano. Portal del DNI. Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre. Consejo Superior de Administracién electrénica.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.5 Conocimientos de informética relativos al &ambito de estudio.
2 Competencias especificas
2.49 Contribuir al disefio y gestion de las paginas Web de las administraciones publicas.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Caréacter
ADMINISTRACION ELECTRONICA ‘ 6 Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 906 CREACION DE EMPRESAS
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 1°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

El emprendimiento.

El Proceso de creacién de empresas.

El plan de negocio y su elaboracion.

Los programas institucionales de apoyo, ayudas e incentivos para la creacion de empresas.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.17 Capacidad de liderazgo.
1.22 Habilidad para el disefio y gestién de proyectos.

2 Competencias especificas
2.56 Desarrollar actitudes para la gestion de conflictos y gestién de recursos.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominaciéon de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter
CREACION DE EMPRESAS ‘ 6 Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 907 COOPERACION AL DESARROLLO
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 2°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

COOPERACION
DESARROLLO
UNION EUROPEA Y COOPERACION AL DESARROLLO

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.17 Capacidad de liderazgo.
1.19 Aptitud de preocupacion por la calidad.
2 Competencias especificas
2.20 Conocer la dimensién politica, econémica y social de la UE.

2.54 . Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la Administracion publica en el ambito nacional e
internacional.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Carécter
COOPERACION AL DESARROLLO ‘ 6 (Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 908 ECONOMIA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 2°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

- CONCEPTO Y CARACTERIZACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
- REGULACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

- POLITICAS DE LIBERALIZACION

- REGULACION Y COMPETENCIA

- SERVICIOS LOCALES Y GENERALES.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.52 . Analizar de forma critica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestion y en la Administracion publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Carécter
ECONOMIA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS ‘ 6 (Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 909 POLITICAS MEDIOAMBIENTALES
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 2°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autonomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. La politica publica medioambiental. Definicion, caracteristicas y enfoques. La paradoja de la politica medioambiental: Entre la
complejidad técnica y la relevancia social

2. Las politica publica medioambiental en su contexto I: el Estado social contemporaneo. Tipologia y evolucion de laspoliticas publicas
en Espafa.

3. La politica publica medioambiental es su contexto Il: La dimension internacional de la politica medioambiental. De Rio a
Johannesburgo. Los grandes problemas medioambientales. La dimensién local de la politica medioambiental: La Agenda 21

4. La politica medioambiental en Espafia. Las etapas de su desenvolvimiento. El contenido: la primacia del enfoque regulativo y las
actuaciones correctivas. La financiacion de las politicas medioambientales en Espafia.

5. La politica medioambiental en Espafia. Actores y pautas de interaccion politica: protagonismo de las autoridades publicas y débil
participacion social.

6. Un estudio de caso: La politica medioambiental en Andalucia.

7. Las politicas medioambientales en Europa. El contenido de la politica medioambiental en los paises europeos. A

ctores y pautas de interaccion politica. Al incidencia de la conciencia medioambiental y del éxito de los partidos

8. La politica medioambiental de la Unién Europea. El desenvolvimiento de la politica medioambiental en el contexto de la construccién
europea. Decisién e implementaciéon en el contexto de las instituciones europeas.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.20 Sensibilidad hacia temas medioambientales.
2 Competencias especificas
2.19 Conocer las propuestas tedricas sobre el analisis de las politicas publicas.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominaciéon de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter
POLITICAS MEDIOAMBIENTALES ‘ 6 Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 910 POLITICAS AUTONOMICAS Y LOCALES
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 2°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.




UNIVERSIDAD Plan de estudios: Graduado/a en Gestion y Administracion Pablica

DE MALAGA

17/05/10

Fichas de médulos y materias de un plan de estudios Péagina 106 de 114

Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autonomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

El marco estatutario de las politicas autonémicas: objetivos béasicos, derechos sociales y principios rectores de las politicas publicas.
Elaboracion, desarrollo y evaluacion de las politicas autondmicas. La participacion ciudadana. Férmulas institucionales de participacion:
Consejo Econémico y Social.

Las politicas autonémicas en los &mbitos econémico y cultural (economia y desarrollo sostenible; uso racional del suelo;
equipamientos, infraestructuras y comunicaciones; vivienda y empleo; comercio y turismo; consumidores y usuarios; ciencia, tecnologia
y sociedad del conocimiento; patrimonio histérico-artistico; cultura y deporte; otros sectores). Lineas fundamentales de las politicas
publicas y férmulas para su concrecion. Principales planes y programas. Otras férmulas de desarrollo.

Politicas locales. Marco de accién: servicios basicos, ambitos compartidos con otras Administraciones e iniciativa local. Elaboracion,
desarrollo y evaluacion de las politicas locales. Andlisis de sectores de especial interés en las politicas locales: planes y programas.
Politicas locales e intermunicipalidad: coordinacién, cooperacion y asistencia por parte de otras Administraciones. Participacion
ciudadana y los érganos institucionales de colaboracién en el desarrollo de las politicas locales.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.19 Aptitud de preocupacion por la calidad.
2 Competencias especificas

2.6 Conocer la estructura y organizacién de las Administraciones publicas.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS [Caracter
POLITICAS AUTONOMICAS Y LOCALES \ 6 Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 911 POLITICAS DE IGUALDAD
Namero de créditos ECTS: | 6
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 2°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autbnomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Concepto de igualdad de género y politicas de igualdad.

La igualdad de género en Naciones Unidas.

La normativa comunitaria sobre igualdad de género.

La normativa espafiola en materia de igualdad de género.

La igualdad de género en la Administracion General del Estado
Las politicas autonémicas sobre igualdad entre mujeres y hombres.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.11 Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad.
1.15 Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.

2 Competencias especificas
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA
Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Caracter

POLITICAS DE IGUALDAD ‘ 6 Optativa




Plan de estudios: Graduado/a en Gestion y Administracion Publica

UNIVERSIDAD
DE MALAGA
17/05/10
Fichas de médulos y materias de un plan de estudios Péagina 109 de 114
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INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 912 ADMINSTRACION Y DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
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Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 2°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridos por los alumnos se efectuara atendiendo a un sistema diversificado. De esta forma, y en
coherencia con las competencias y la propuesta metodoldgica para la asignatura, las técnicas o instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son
los siguientes:

- Prueba escrita: examen final y/o pruebas parciales de consecucion de objetivos.

- Prueba oral: exposiciones de trabajos en clase, individuales o en grupo, sobre contenidos de la asignatura y sobre ejecucién de tareas préacticas
correspondientes a competencias concretas.

- Técnicas que requieren la asistencia y participacion activa del alumno en clase, seminarios y tutorias. Lo trabajos podran ser individuales o en grupos
reducidos, y sera el docente quien proponga los supuestos practicos.

La calificacion final se expresara segun lo establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre).
La programacién académica de cada curso sera la competente para definir de forma mas concreta los apartados anteriores.

El sistema préctico o evaluacién continua tiene por finalidad la adquisicion de las competencias que, requeridas por el Titulo, sean propias de la
asignatura. La evaluacion habra de contemplar tal aprendizaje, por lo que la calificacion final no podréa recaer exclusivamente en el examen, sea éste
final o parcial, y caso de que se contemple su realizacion.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo de Educacion Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes tradicionales (basadas en sesiones académicas tedricas y practicas) con
otras cuyos objetivos principales sean la participacion activa del estudiante, el fomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el espiritu critico, asi
como el uso de las TIC.

- Reparto de créditos para una asignatura de 6 ECTS (150 horas).

30%: clases lectivas, tedricas o practicas, presenciales. (45 horas)
60%: trabajo personal del alumno (estudio, seminarios, trabajos, practicas o proyectos). (90 horas)
10%: realizacion de examenes y/u otras pruebas de evaluacion. (15 horas)

- Sesiones académicas tedricas y/o practicas.

Las sesiones académicas tedricas consistiran en clases magistrales, donde el profesor expondra los contenidos béasicos de la asignatura. En estas
sesiones, el profesor podra emplear diversos elementos de apoyo a la docencia (pizarra, ordenador y proyector, entre otros).

Con caracter previo a la exposicion de los contenidos, el profesor propondra la lectura de los textos docentes basicos recomendados. En todo caso, los
alumnos deberan acudir a dichos textos para afianzar y para ampliar los contenidos explicados en las sesiones académicas teéricas. Con ello se
pretende fomentar parcialmente en el alumno la capacidad de aprendizaje autbnomo.

Las sesiones practicas consistiran en el abordaje en el aula de ejercicios de diversa indole. Encaminados a que el alumno se familiarice con la aplicacion
de los conceptos y el uso de los instrumentos aprendidos en las sesiones tedricas y en el trabajo autbnomo de estudio, podran apoyarse en cuantos
programas informaticos se consideren de interés y ponga el Campus Virtual de la Universidad a disposicion del aprendizaje de sus estudiantes.

- Elaboracion y exposicion de trabajos académicamente dirigidos.

El profesor podra proponer a los alumnos, de forma individual o colectiva, la elaboracion de trabajos en los que se desarrollaran contenidos del
programa. La busqueda de documentacién, la lectura de textos, el debate, la reflexién, etc. seran pasos previos a la redaccién del trabajo. En su
elaboracion los alumnos contaran con la orientacion y la tutorizacion del profesor.

- Tutorizacion.

Las tutorias podran ser tanto individuales como colectivas. Asimismo, podran ser presenciales o no. En ellas, el profesor facilitara las aclaraciones que
sean necesarias sobre los contenidos tedricos y practicos de la asignatura, asi como las orientaciones oportunas para que los alumnos afronten
adecuadamente la resolucién de los casos practicos propuestos y la elaboracion de trabajos.

Las tutorias presenciales, que podran ser individuales o colectivas de grupos reducidos, tendran lugar en el despacho del profesor, seminarios de los
departamentos o aulas adaptadas a tal fin, en el pertinente horario oficial.

Las tutorias no presenciales se llevaran a cabo a través del correo electronico y de las posibilidades que ofrece el Campus Virtual de la UMA. Estas
tutorias también podran ser individuales o colectivas, y, en este segundo caso, no habra un nimero méaximo de alumnos participantes al mismo tiempo.
Esto permite al profesor dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos, obteniendo una informacién continua sobre su desarrollo.
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Las tutorias deben hacer posible que el alumno sea una parte activa del proceso y fomenten su capacidad de aprendizaje autonomo. Ademas, las
tutorias no presenciales estimularan el uso de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones por parte de los alumnos.

- Seminarios.

El profesor podra proponer a los alumnos la asistencia a seminarios y otros eventos académicos que tengan lugar a lo largo del cuatrimestre en el que
se imparte la asignatura y que sean de interés para la formacién integral del alumno.

Esta técnica docente permite que el alumno conozca la realidad de determinados fendmenos relacionados con las competencias especificas y los
objetivos de la asignatura, asi como las iniciativas y los desarrollos mas novedosos, ya sean académicos o profesionales, siempre relacionados con la
asignatura.

En determinadas ocasiones, los temas tratados en los seminarios podran dar lugar a tareas encomendadas a los alumnos.

La Programacion académica de cada curso académico sera la competente para definir de forma mas concreta los aspectos desarrollados anteriormente.

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Administracion de organizaciones.
Planificacion y objetivos.

Disefio y estructura organizativa.
Direccion de organizaciones
Gestion de la Calidad de Servicios.
Trabajo en Equipo.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.19 Aptitud de preocupacion por la calidad.
2 Competencias especificas
2.29 Establecer estrategias de mejora organizativa y aseguramiento de la calidad de los servicios publicos

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominaciéon de la asignatura | Créditos ECTS |Carécter

ADMINSTRACION Y DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS ‘ 6 Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MODULO
INFORMACION GENERAL
Denominacién del médulo: M010 PRACTICAS EXTERNAS (optativas) Y TRABAJO FIN DE GRADO
Numero de Créditos ECTS: 24

Unidad temporal: \ Curso 4°

Caracter (solo si todas la materias tienen igual caracter): \

REQUISITOS PREVIOS

Para poder inscribirse tanto en el Trabajo Fin de Grado como en las Practicas Externas (optativas) el alumno debe haber superado como minimo 150
créditos de los cuales 60 deben corresponder al Modulo Béasico

Las Practicas Externas al tener el caracter de optativas, permitiran al alumno decidir entre realizar las practicas externas (optativas) 6 por el contrario
cursar dos asignaturas de las incluidas en el Médulo Optativo (cualquiera de ellas)

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de las Practicas Externas se realizara a partir de los siguientes criterios: informe

del tutor externo, informe del profesor tutor y, memoria de practicas. La comisién de Calidad del Centro supervisara en todo momento el adecuado
funcionamiento del programa de practicas.

La evaluacion del Trabajo Fin de Grado se realizara a partir de los siguientes criterios:

seguimiento continuado del Profesor Tutor y visto bueno final del trabajo, evaluacion del

Trabajo por una comision integrada por profesores especialistas en el campo de estudio del

que se trate. El Trabajo Fin de Grado, debera permitir al estudiante desarrollar las capacidades de escritura, andlisis y posible exposicién publica, y
demostrar las competencias profesionales especificas asociadas al titulo, adquiridas a lo largo de los cuatro afios de estudios.

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacién numérica de acuerdo con lo

establecido en el art. 5 del R. D. 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por elque se establece el sistema europeo de créditos y el
sistema de calificaciones en las

titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en el territorio nacional.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo deEducacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes

tradicionales basadas en sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante,
elfomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones.

Tutorizacion y evaluacion (seguimiento conjunto profesor-alumno).

Tutorias individuales (presenciales o virtuales).

Evaluacién de las practicas, en base al informe del tutor externo, informe del profesor tutor y memoria de las préacticas por parte del alumno.
Actividad profesional en el centro de trabajo.

Trabajo en el centro de préacticas (trabajo individual o en equipo, elaboracién de la memoria de practicas, etc.).

Supervision individualL

Seguimiento conjunto profesor-alumno

Trabajo personal (trabajo individual, estudio, recogida y sistematizacion de documentacién para la elaboraciéon del documento, preparacion de
presentaciones, exposicion, etc.).

Metodologias de proyectos, de estudio de casos, trabajo cooperativo y colaborativo que se desarrollaran de forma grupal y/o individual

CONTENIDOS DEL MODULO

De acuerdo con los objetivos y contenidos establecidos en las materias, de caracter obligatorio

y formacién bésica, los estudiantes deberan realizar, presentar y defender un trabajo-memoria

en el que demuestren las competencias especificas asociadas al titulo, adquiridas a lo largo de

los cuatro afios de estudios. La direccion y tutorizacion de estos trabajos se realizara por profesorado universitario, que imparta
docencia en la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales

Las préacticas son un conjunto de actividades orientadas a un aprendizaje basado en la accién y la experiencia para permitir la
adquisicion e integracion de destrezas y conocimientos.De acuerdo con los objetivos establecidos en las materias, de caracter
obligatorio y formacién basica, los estudiantes deberan realizar las practicas desarrollando las competencias especificas asociadas al
titulo, adquiridas a lo largo de los cuatro afios de estudios.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas

1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.

1.5 Conocimientos de informatica relativos al &mbito de estudio.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.

1.18 Iniciativa y espiritu emprendedor.
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1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
1.22 Habilidad para el disefio y gestion de proyectos.
2 Competencias especificas

2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.31 Aplicar técnicas de gestion organizativa interna.

2.32 Técnicas de adopcién de decisiones, de planificacion, de planificacién estratégica, de disefio y andlisis organizativo, de gestién

de recursos humanos, de gestion de la informacién y de evaluacion de programas

2.39 Interpretar y analizar criticamente la realidad econémica.
2.48 Manejar programas informaticos aplicados la gestién publica.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las

derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién

DESCRIPCION DE LAS MATERIAS QUE INTEGRAN EL MODULO

Denominaciéon Créditos ECTS Caracter
PRACTICAS EXTERNAS (optativas) 12 Optativa
TRABAJO FIN DE GRADO 12 Trabajo fin de Grado
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacion de la materia: \ 1001 PRACTICAS EXTERNAS (optativas)
Namero de créditos ECTS: | 12
Unidad temporal: [Curso 4°
Caracter: Optativa

REQUISITOS PREVIOS
Al tener el caracter de optativas, el alumno podra decidir entre realizar las practicas externas (optativas) 6 por el contrario cursar dos asignaturas de las
incluidas en el Médulo Optativo (cualquiera de ellas)

Para poder inscribirse en las Practicas Externas (optativas) el alumno debe haber superado como minimo 150 créditos de los cuales 60 deben
corresponder al Médulo Bésico.

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion de las practicas externas se realizara a partir de los siguientes criterios: informe

del tutor externo, informe del profesor tutor y, memoria de practicas. La comisién de Calidad del Centro supervisara en todo momento el adecuado
funcionamiento del programa de préacticas.

El sistema de calificaciones se expresard mediante calificacion numérica de acuerdo con lo

establecido en el art. 5 del R. D. 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por elque se establece el sistema europeo de créditos y el
sistema de calificaciones en las

titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en el territorio nacional.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacién aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
0 instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo deEducacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes

tradicionales basadas en sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante,
elfomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones.

Tutorizacion y evaluacion (seguimiento conjunto profesor-alumno).

Tutorias individuales (presenciales o virtuales).

Evaluacion de las practicas, en base al informe del tutor externo, informe del profesor tutor y memoria de las practicas por parte del alumno.
Actividad profesional en el centro de trabajo.

Trabajo en el centro de practicas (trabajo individual o en equipo, elaboracion de la memoria de practicas, etc.).

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Las préacticas son un conjunto de actividades orientadas a un aprendizaje basado en la accién y la experiencia para permitir la
adquisicion e integracion de destrezas y conocimientos.De acuerdo con los objetivos establecidos en las materias, de caracter
obligatorio y formacioén basica, los estudiantes deberan realizar las practicas desarrollando las competencias especificas asociadas al
titulo, adquiridas a lo largo de los cuatro afios de estudios.

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.5 Conocimientos de informatica relativos al &mbito de estudio.
1.9 Capacidad de trabajo en un equipo de caracter multidisciplinar
1.18 Iniciativa y espiritu emprendedor.
1.22 Habilidad para el disefio y gestiéon de proyectos.

2 Competencias especificas
2.31 Aplicar técnicas de gestion organizativa interna.

2.32 Técnicas de adopcion de decisiones, de planificacion, de planificacién estratégica, de disefio y andlisis organizativo, de
gestion de recursos humanos, de gestion de la informacion y de evaluacion de programas
2.48 Manejar programas informaticos aplicados la gestién publica.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura Créditos ECTS |Caracter
PRACTICAS EXTERNAS (optativas) 1 6 Optativa

PRACTICAS EXTERNAS (optativas) 2 6 (Optativa
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la materia: | 1002 TRABAJO FIN DE GRADO
Namero de créditos ECTS: | 12
Unidad temporal: ICurso 4° Semestre 2°
Caracter: Trabajo fin de Grado

REQUISITOS PREVIOS

Para poder inscribirse en el Trabajo Fin de Grado el alumno debe haber superado como minimo 150 créditos de los cuales 60 deben corresponder al
Mébdulo Béasico

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion del Trabajo Fin de Grado se realizara a partir de los siguientes criterios: seguimiento continuado del Profesor Tutor y visto bueno final del
trabajo, evaluacion del Trabajo por una comisién integrada por profesores especialistas en el campo de estudio del que se trate. El Trabajo Fin de
Grado, debera permitir al estudiante desarrollar las capacidades de escritura, andlisis y posible exposicion publica y ,demostrar las competencias
profesionales especificas asociadas al titulo, adquiridas a lo largo de los cuatro afios de estudios.

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo

establecido en el art. 5 del R. D. 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por elque se establece el sistema europeo de créditos y el
sistema de calificaciones en las

titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en el territorio nacional.

Todo ello, sin perjuicio de que pudiera existir una normativa general sobre evaluacion aprobadapor el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga
o instancia superior

ACTIVIDADES FORMATIVAS

La metodologia docente y las actividades formativas, adaptadas al Espacio Europeo deEducacién Superior, se han disefiado teniendo en cuenta las
competencias que el alumno debe adquirir. Se combinan las técnicas docentes

tradicionales basadas en sesiones académicas tedricas y practicas, con otras cuyos objetivos principales son la participacion activa del estudiante,
elfomento de su capacidad de aprendizaje autonomo y el uso de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones.

Supervision individualL

Seguimiento conjunto profesor-alumno

Trabajo personal (trabajo individual, estudio, recogida y sistematizacion de documentacion para la elaboracion del documento, preparacion de
presentaciones, exposicion, etc.).

Metodologias de proyectos, de estudio de casos, trabajo cooperativo y colaborativo que se desarrollaran de forma grupal y/o individual

CONTENIDOS DE LA MATERIA

De acuerdo con los objetivos y contenidos establecidos en las materias, de caracter obligatorio

y formacién basica, los estudiantes deberan realizar, presentar y defender un trabajo-memoria

en el que demuestren las competencias especificas asociadas al titulo, adquiridas a lo largo de

los cuatro afios de estudios. La direccién y tutorizacion de estos trabajos se realizara por profesorado universitario, que imparta
docencia en la Escuela Universitaria de Estudios

Empresariales

COMPETENCIAS

1 Competencias genéricas
1.2 Ser capaz de andlisis y sintesis.
1.12 Capacidad de razonamiento critico y autocritico.
1.21 Saber aplicar los conocimientos a la practica.
2 Competencias especificas
2.2 Conocer los métodos y problemas desde diferentes enfoques.
2.39 Interpretar y analizar criticamente la realidad econémica.

2.51 Capacidad para elaborar y redactar informes de investigacion y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las
derivadas de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS QUE INTEGRAN LA MATERIA

Denominacién de la asignatura | Créditos ECTS |Caréacter
TRABAJO FIN DE GRADO \ 12 [Trabajo fin de Grado
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	pag7:          La propia interdisciplinariedad de los estudios de Gestión y Administración Pública justifica el título. Estos estudios  - reflejados en los vigentes Planes de Estudios de las distintas Universidades  - se han caracterizado por recoger la presencia de distintas perspectivas y análisis sobre la realidad económico-jurídico-administrativa-social actual. El elenco de las áreas de conocimiento implicadas en la enseñanza de la titulación en Gestión y Administración Pública, así lo demuestra, ya que están presentes la práctica totalidad de las ciencias sociales: áreas jurídicas, económicas, ciencias políticas, etc., sin olvidar la presencia de materias tales como la estadística, cuya inclusión obedece a fines instrumentales, tales como el análisis, la interpretación, etc. de la realidad económico-social. Pues bien, este carácter interdisciplinar de la titulación coincide plenamente con los requisitos establecidos por la Declaración de Bolonia para los estudios conducentes a la obtención del grado. Nos estamos refiriendo a lo que en dicha Declaración se denomina la “transversalidad” en los contenidos formativos de los futuros Grados. El Título de Grado en Gestión y Administración Pública no es una mera refundición de materias procedentes de otras titulaciones, sino que se trata de una reformulación de su contenido y metodología, más adaptada al espacio internacional en el que nos situamos y a la necesidad de una formación multidisciplinar que tienen que recibir los futuros egresados de este Grado. 
 
 
    En la elaboración del plan de estudios se ha tenido en cuenta una formación transversal en los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, conforme a lo dispuesto en la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres; los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, que se recogen en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad; y los valores propios de una cultura de la paz y de valores democráticos, según se recoge en la Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educación y la cultura de la paz. 
 
    La tradición de los estudios en Gestión y Administración Pública en España es otro argumento que justifica este título. Aunque su presencia en el sistema universitario español sea relativamente reciente (desde 1990, REAL DECRETO 1426/1990, DE 26 DE OCTUBRE. BOE número 278 de 20/11/1990) se trata en realidad de una de las titulaciones con más implantación en el sistema universitario español pues se imparte en las siguientes veinticuatro Universidades:
 
- Almería (www.ual.es) 
 
- Málaga (www.uma.es) 
 
- Granada (Campus de Melilla) (www.ugr.es) 
 
- Jaén (www.ujaen.es) 
 
- Cádiz (Campus de Jerez y Algeciras) (www.uca.es) 
 
- Sevilla (www.us.es) 
 
- Vigo (www.uvigo.es) 
 

	pag8: - Barcelona (www.ub.es) 
 
- Internacional de Cataluña (www.unica.edu) 
 
- Politécnica de Valencia (www.upv.es) 
 
- Girona (www.udg.edu) 
 
- Alicante (www.ua.es) 
 
- Jaume I (www.uji.es) 
 
- Oviedo (Campus de Oviedo y Gijón) (www.uniovi.es) 
 
- Salamanca (www.usal.es) 
 
- León (www.unileon.es) 
 
- Rey Juan Carlos (www.urjc.es) 
 
- Complutense (www.ucm.es) 
 
- Carlos III (www.uc3m.es) 
 
- Castilla la Mancha (Campus de Toledo y Albacete) (www.uclm.es) 
 
- Burgos (www.ubu.es) 
 
- Murcia (www.umu.es) 
 
- Zaragoza (Campus de Huesca) (www.unizar.es) 
 
- Extremadura (www.unex.es) 
 
    Desde un punto de vista formativo y profesional, la Titulación en Gestión y Administración Pública posee una relevancia evidente como lo demuestra, tal como hemos señalado, su implantación en los diferentes distritos universitarios, así como los resultados de inserción laboral de los egresados de la actual Diplomatura en Gestión y Administración Pública.
 

	pag9:     Por otra parte, la titulación posee una relevancia incuestionable desde el punto de vista formativo y profesional. Desde una perspectiva científica, podemos afirmar que el título incorpora un programa formativo de carácter integral, dado que, en definitiva, se trata de formar a los futuros gestores públicos de nivel medio/alto, por ello, los estudios conducentes al grado pretenden conseguir, por un lado, que el alumno adquiera conocimientos en competencias multidisciplinares propias del gestor público, pero, por otro y conjuntamente con lo anterior, se persigue que el futuro egresado adquiera la cualificación necesaria para la labor profesional de asesoramiento y gestión privadas en relación con la actividad administrativa. En otras palabras, estamos frente a un Grado con clara relevancia académica, científica y profesional. Con una orientación formativa y, a la vez, práctica que incide, fundamentalmente, en las instituciones públicas  -qué son, cuáles son, cómo funcionan, cómo se gestionan, cómo se interrelacionan entre sí o con los administrados, etc. 
    En la actualidad, la titulación está consolidada y tiene una demanda constante. La existencia de un título oficial en el sistema actual es un argumento de suficiente peso para defender la presencia de un título de grado en el futuro sistema adaptado al Espacio Europeo de Educación Superior.
    Otro argumento que justifica el título de grado en Gestión y Administración Pública es la existencia de numerosas salidas profesionales relacionadas con el ámbito y contenido de los estudios en Gestión y Administración Pública. Destacamos los siguientes perfiles o ámbitos de actuación profesional para los nuevos titulados: 
 
- Instituciones y Administraciones Públicas de la Unión Europea, de las Comunidades y Ciudades Autónomas, de las Administraciones Locales y, Universidades. 
 
- Organizaciones no Gubernamentales. 
 
- Sector Privado (Asesorías, gestoría, consultoría externa, etc.). 
 
- Gestión de Recursos Humanos. 
 
- Gestión jurídico-administrativa. 
 
- Gestión económico-financiera. 
 
- Gestión de la información. 
 
- Enseñanza.
 
 
    
 
	pag12:  
Guía docente en Gestión y Administración Pública adaptada al Espacio Europeo de Educación Superior para la Universidad de Málaga.
 
    La existencia de estudios en otros sistemas universitarios, en Europa y fuera de ella, con contenidos y competencias similares. El estudio monográfico de la gestión pública y la preparación profesional en este campo no es en modo alguno una rareza, una peculiaridad de la Universidad Española, sino que es el reflejo de una demanda social y profesional generalizada, al que el sistema universitario público y privado da respuesta en numerosos países.
 
    Existen múltiples referentes externos para la justificación, tanto académica como profesional, del Título propuesto, puesto que el Grado viene a sustituir y, en cierto modo, a completar, una previa Diplomatura presente en muchas Universidades españolas, la Diplomatura en Gestión y Administración Pública, que ha demostrado su versatilidad, adecuación y capacidad adaptativa a las cambiantes circunstancias de escenario de la actuación pública. En este sentido, el vigente Plan de Estudios de la Diplomatura en Gestión y Administración Pública en la Universidad de Málaga, ha demostrado suficientemente la viabilidad de estos estudios desde la perspectiva formativa y de inserción laboral, en las diversas promociones ya terminadas, lo que conecta con la amplia presencia del Título en muchas Universidades (vid supra) nacionales y extranjeras. Al respecto, tenemos que señalar que este el equipo docente valora muy positivamente el trabajo de la profesora Mercedes Alda, de la Universidad Rey Juan Carlos, en el que ofrece un “catálogo” de Universidades, europeas fundamentalmente, en las que se imparten estudios de GAP (Los estudios de Administración Pública en el ámbito de la Unión Europea). Independientemente de este estudio queremos destacar un incremento cualitativo de la atención de muchas universidades europeas por la potenciación de los estudios de “Public Administration”, cabe destacar entre otras:
 
 
 
 
Université de Pau. En esta Universidad, se imparte un título de tres años con un perfil claramente orientado al Gestor Público con sensibles coincidencias con el grado en Gestión y Administración Pública (http://www.univ-pau.fr/live/). 
 
Université d´Orléans. En esta Universidad, se imparte un título de tres años en Gestión de empresas y Administración Pública que es muy similar al de G.A.P. (http://www.univ-orleans.fr/). 
 
Università degli Studi di Milano. Imparte una Laurea en Gestión Pública de tres cursos de duración (http://www.unimi.it/). 
 
Universidade do Miño. Imparte un grado relacionado con Gestión y Administración Pública (http://www.uminho.pt/). 
 

	pag13:     Existen también, en diferentes Universidades de Rumania y Bulgaria, títulos similares a GAP, concebidos para modernizar la administración en aquellos países. También existe un estudio elaborado por la Red Temática Europea de Administración Pública (TNPA) / Red Europea de Administración Pública (EPAN) a finales de los 90, que hace un inventario de los programas académicos en administración pública y gestión pública en los países de la Unión Europea.
 
 
 
	pag15: Presidente: Francisco Cantalejo Garcia
 
Vocales:  
 
      Ángel Rodríguez Vergara Díaz
       Mª del Rosario Cenizo Rodríguez
       Salvador J. Molina Ruiz
       Yolanda García Calvente
                 María del Mar Muñoz Martos
 
                 Alberto López Toro
                 
                 Magdalena Martín Martínez
 
Descripción del procedimiento: 
 
1. La Comisión de Planes de Estudios, discute y elabora documentos de trabajo del Título de
Grado en Gestion y Administracion Publica por la Universidad de Málaga. Para la elaboración de este documento se parte del acta de 10 de julio de 2008 de la Comisiónde Rama de  Ciencias juridicas de Andalucía , en la que se establece el 75% de enseñanzas comunes del Grado en Gestion y Administracion Publica, que deben tener las Universidades Públicas de Andalucía.
.
2. La Comisión de Planes de Estudios discute y elabora los planes de estudios y la memoria
que se acompaña, asimismo solicita información a profesores y Departamentos involucrados en la docencia..
 
3. Difusión de este documento a los miembros PDI.
 
4. Revisión de las sugerencias de mejora al Título de Grado en Gestion y Administracion Publica por la Universidad de Málaga.
 
5. Aprobación del documento por la Comisión de Planes de Estudio.
 
6. Ratificación del documento por la Junta de la Escuela Universitaria de Estudios
Empresariales.
 
7. Apertura del trámite de audiencia a los Departamentos de la Universidad de Málaga.
 
8. Recepción de las alegaciones presentadas, a raíz del trámite de audiencia a los
Departamentos.
 
9. La Comisión de Título estudia las alegaciones presentadas. elaborando un informe que es
ratificado por la Junta de Centro.
 
10. Envío de la documentación generada al Vicerrectorado de Ordenación Académica para su
valoración por la Comisión de Estudios de Grado de la Universidad de Málaga.
 
11. Tras las modificaciones sugeridas por la Comisión de Estudios de Grado se presenta la

	pag16: memoria para su aprobación por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Málaga
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	pag20:       2.21. Conocer los enfoques y los métodos de análisis cuantitativos y cualitativos
      2.22. Conocer las fuentes de información.
      2.23. Conocer bases de datos e indicadores relevantes.
      2.24. Conocer las TIC (tecnologías de la información y de la comunicación) aplicables a la gestión pública.
      2.25. Conocer los fundamentos teóricos de la administración electrónica.
      2.26. Identificar los elementos y las redes de una organización.
      2.27. Manejar fuentes documentales.
      2.28. Aplicar las técnicas de organización para el adecuado funcionamiento de la Administración
      2.29. Establecer estrategias de mejora organizativa y aseguramiento de la calidad de los servicios públicos
      2.30. Asesorar en la toma de decisiones.
      2.31. Aplicar técnicas de gestión organizativa interna.
      2.32. Técnicas de adopción de decisiones, de planificación, de planificación estratégica, de diseño y análisis organizativo, de gestión de recursos humanos, de gestión de la información y de evaluación de programas
      2.33. Sistemas de evaluación de gestión de la calidad de los servicios públicos.
      2.34. Gestionar ingresos y gasto público.
      2.35. Entender, interpretar y elaborar la contabilidad pública.
      2.36. Diseñar medidas para la utilización de los instrumentos económico-financieros.
      2.37. Manejar las fuentes legales.
      2.38. Comprender un texto jurídico y las consecuencias que se derivan de él.
      2.39. Interpretar y analizar críticamente la realidad económica.
      2.40. Reconocer e interpretar las estructuras políticas y legales.
      2.41. . Diseñar estrategias y programas de actuación para la implantación de políticas públicas.
      2.42. Saber realizar una evaluación de una intervención pública.
      2.43. Definir objetos de investigación y plantear hipótesis.
      2.44. Aplicar modelos teóricos.
      2.45. Diseñar técnicas de investigación.
      2.46. Producir, recopilar, analizar e interpretar datos.
      2.47. Analizar e interpretar información estadística.
      2.48. Manejar programas informáticos aplicados la gestión pública.
      2.49. Contribuir al diseño y gestión de las páginas Web de las administraciones públicas.
      2.50. Capacidad para gestionar y mejorar los instrumentos de administración electrónica.
      2.51. Capacidad para elaborar y redactar informes de investigación y trabajos académicos utilizando distintas técnicas, incluidas las derivadas de las tecnologías de la información y de la comunicación
      2.52. . Analizar de forma crítica las decisiones emanadas de los agentes que participan en la gestión y en la Administración pública.
      2.53. Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestión y la Administración pública.
      2.54. . Comprender el carácter dinámico y cambiante de la gestión y de la Administración pública en el ámbito nacional e internacional.

	pag21:       2.55. Capacidad para comprender la relación entre procesos sociales y la dinámica de la gestión y administración pública.
      2.56. Desarrollar actitudes para la gestión de conflictos y gestión de recursos.

	pag23: d) Cualquier otro título que el Ministerio de Educación Política Social y Deporte declare equivalente, a estos efectos, al título de Bachiller regulado por la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación.
 
- Los estudiantes procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unión Europea o de otros Estados con los que España haya suscrito Acuerdos Internacionales a este respecto, previsto por el artículo 38.5 de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo de Educación, que cumplan los requisitos exigidos en su respectivo país para el acceso a la universidad. Estos estudiantes podrán acceder a la universidad española en las mismas condiciones que los estudiantes que hayan superado la prueba de acceso referida en los dos párrafos anteriores. 
 
- Los estudiantes procedentes de sistemas educativos extranjeros, previa solicitud de homologación del título de origen al título español de Bachiller y superación de la prueba de acceso a la universidad organizada por la Universidad Nacional de Educación a Distancia (UNED).
 
- Quienes se encuentren en posesión de los títulos de Técnico Superior correspondientes a las enseñanzas de Formación Profesional y Enseñanzas Artísticas o de Técnico Deportivo Superior correspondientes a las Enseñanzas Deportivas a los que se refieren los artículos 44, 53 y 65 de la Ley Orgánica 2/2006, de Educación. Estos estudiantes no tienen que realizar prueba de acceso alguna.
 
- Las personas mayores de veinticinco años, de acuerdo con lo previsto en la disposición adicional vigésima quinta de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. Estas personas podrán acceder a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado mediante la superación de una prueba de acceso. Sólo podrán concurrir a dicha prueba de acceso, quienes cumplan o hayan cumplido los 25 años de edad antes del día 1 de octubre del año natural en que se celebre dicha prueba, cuyas características están reguladas en los artículos 28 a 35 del Real Decreto que venimos citando.
 
- Quienes acrediten experiencia laboral o profesional, de acuerdo con lo previsto en el artículo 42.4 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redacción dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior. Podrán acceder por esta vía los candidatos con experiencia laboral y profesional en relación con una enseñanza, que no posean ninguna titulación académica habilitante para acceder a la universidad por otras vías y cumplan o hayan cumplido los 40 años de edad antes del día 1 de octubre del año de comienzo del curso académico.
 
El acceso se realizará respecto a unas enseñanzas concretas, ofertadas por la universidad, a cuyo efecto el interesado dirigirá la correspondiente solicitud al Rector de la universidad.
La Universidad de Málaga establecerá los criterios de acreditación y ámbito de la experiencia laboral y profesional en relación con cada una de las enseñanzas de grado, de forma que permitan ordenar a los solicitantes. Entre dichos criterios se incluirá, en todo caso, la realización de una entrevista personal con el candidato.
 

	pag24: - Las personas mayores de cuarenta y cinco años, de acuerdo con lo previsto en el artículo 42.4 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redacción dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior. Estas personas habrán de superar una prueba de acceso, cuyas características se detallan en los artículos 37 a 44 del Real Decreto 1892/2008; no poseer ninguna titulación académica habilitante para acceder a la universidad por otras vías; y no poder acreditar experiencia laboral o profesional.
 
- Quienes estén en posesión de un título universitario oficial de Grado o título equivalente.
 
- Quienes estén en posesión de un título universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, correspondientes a la anterior ordenación de las enseñanzas universitarias o título equivalente.
 
- Quienes hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o, habiéndolos finalizado, no hayan obtenido su homologación en España y deseen continuar estudios en una universidad española. En este supuesto, será requisito indispensable que la universidad correspondiente les haya reconocido al menos 30 créditos.
 
El acceso a la universidad española desde cualquiera de los supuestos que se acaban de relacionar se realizará desde el pleno respeto a los derechos fundamentales y a los principios de igualdad, mérito y capacidad.
 
Así mismo se tendrán en cuenta los principios de accesibilidad universal y diseño para todos según lo establecido en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.
 
Igualmente, se garantizará que la admisión de los estudiantes a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado sea general, objetiva y universal, tenga validez en todas las universidades españolas y responda a criterios acordes con el Espacio Europeo de Educación Superior.
 
Según lo establecido en la Disposición Transitoria Única del Real Decreto 1892/2008 y de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 17 del Real Decreto 806/2006, de 30 de junio, por el que se establece el calendario de aplicación de la nueva ordenación del sistema educativo, establecida por la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de junio, de Educación, la prueba de acceso regulada en el capítulo II del referido real decreto 1892/2008 se aplicará a partir del año académico 2009-2010. Hasta el término del año académico 2008-09 será de aplicación el
Real Decreto 1640/1999, de 22 de octubre, por el que se regula la prueba de acceso a estudios universitarios, modificado y completado por los Reales Decretos 990/2000, de 2 de junio y 1025/2002, de 4 de octubre y el Real Decreto 406/1988, de 29 de abril, sobre organización de las pruebas de aptitud para el acceso a las facultades, escuelas técnicas superiores y colegios universitarios, y composición de los tribunales, modificado por el Real Decreto 807/1993, de 28 de mayo.
 

	pag25: De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 17 del Real Decreto 806/2006, de 30 de junio, por el que se establece el calendario de aplicación de la nueva ordenación del sistema educativo, establecida por la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de junio, de Educación, modificado por la Disposición final primera del Real Decreto 1467/2007, de 2 de noviembre, por el que se establece la estructura del bachillerato y se fijan sus enseñanzas mínimas, la prueba de acceso regulada en el capítulo III del Real Decreto 1892/2008 se aplicará a partir del 1 de octubre de 2009. Hasta el 30 de septiembre del año 2009 será de aplicación la Orden de 12 de junio de 1992, por la que se regulan las pruebas de aptitud para el acceso a Facultades, Escuelas
Técnicas Superiores y Colegios Universitarios de alumnos con estudios extranjeros convalidables, modificada por la Orden de 13 de mayo de 1993 y la Orden de 4 de mayo de 1994.
 
La prueba de acceso para mayores de 25 años, regulada en el artículo 28 del Real Decreto 1892/2008, será de aplicación a partir del 1 de enero de 2010. Hasta el 31 de diciembre de 2009 será de aplicación lo establecido en el Real Decreto 743/2003, de 20 de junio, por el que se regula la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25 años.
 
El acceso de los titulados superiores regulado en el artículo 26 del Real Decreto 1892/2008 será de aplicación a los procedimientos de admisión a la universidad a partir del año académico 2010-2011. Hasta ese momento el cálculo de la nota de admisión
a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado se realizará de acuerdo con lo preceptuado en la Resolución de 4 de Junio de 2001 de la Dirección General de Universidades, por la que se establecen las normas para el cálculo de la nota media en el expediente académico de los alumnos que acceden a enseñanzas universitarias conducentes a la obtención de los títulos oficiales desde la Formación Profesional, de acuerdo con el derecho preferente establecido en el anexo II del Real Decreto 1892/2008 
 
El acceso mediante acreditación de experiencia laboral o profesional, para cursar enseñanzas universitarias oficiales de Grado regulado en el artículo 36 del Real Decreto 1892/2008  será de aplicación a los procedimientos de admisión a la universidad a partir del año académico 2010-2011.
 
El acceso a la universidad para mayores de 45 años, para cursar enseñanzas universitarias oficiales de Grado, regulado en los artículos 37 a 44 del Real Decreto 1892/2008  será de aplicación a los procedimientos de admisión a la universidad a partir del año académico 2010-2011.
 
Además de acreditar los requisitos establecidos para acceder a la universidad por alguna de las vías que acabamos de señalar, la solicitud de admisión para realizar unos estudios concretos habrá de llevarse a cabo de acuerdo con el procedimiento descrito en el capitulo VI del Real Decreto 1892/2008 que venimos citando. A este respecto cabe destacar que, para determinadas vías de acceso se establecen cupos de reserva de plaza, en la cuantía que se señala en la siguiente tabla:
 
VÍA DE ACCESO % MÍNIMO % MÁXIMO 
Mayores de 25 años 2 % ----- 
Mayores de 45 años y mayores de 40 años con exp. Laboral 1 % 3 % 
Estudiantes con titulación universitaria o equivalente 1 % 3 % 
 

	pag26: Además, se reservará un cinco por ciento de las plazas disponibles para estudiantes que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al treinta y tres por ciento así como para aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales permanentes asociadas a circunstancias personales de discapacidad, que durante su escolarización anterior hayan precisado de recursos y apoyos para su plena normalización educativa.
 
Igualmente, se reservará un porcentaje mínimo del tres por ciento de las plazas ofertadas por los centros universitarios, para quienes acrediten su condición de deportista de alto nivel o de alto rendimiento y reúnan los requisitos académicos correspondientes. Los centros que impartan los estudios y enseñanzas a los que hace referencia el párrafo cuarto del apartado 1 del artículo 9 del Real Decreto 971/2007, de 13 de julio, sobre deportistas de alto nivel y alto rendimiento, reservarán un cupo adicional equivalente como mínimo al 5 por 100 de las plazas ofertadas para estos deportistas, pudiendo incrementarse dicho cupo.
 
A efectos de admisión de estudiantes, la Universidad de Málaga, junto con el resto de Universidades implantadas en Andalucía, constituyen un único distrito universitario.
 
De acuerdo con lo establecido en la Disposición Transitoria Única del Real Decreto 1892/2008, el Capítulo VI, sobre admisión a las universidades públicas españolas, será de aplicación a los procedimientos de admisión a la universidad a partir del año académico 2010-2011. Hasta llegado ese momento, la admisión de estudiantes en las Universidades Andaluzas se regirá por las normas acordadas por la Comisión de Distrito Único Universitario de Andalucía.
 
En la dirección de Internet, http://www.infouma.uma.es/acceso/preinscripcion/default.htm, los futuros alumnos encontrarán precisa información sobre los sistemas de acceso y admisión.
 
4.1.2. Canales de difusión para informar a los potenciales estudiantes (sobre la titulación y sobre el proceso de matriculación).
 
Se pasa a describir las distintas acciones que implementa la universidad de Málaga para informar a los estudiantes sobre la titulación y el proceso de matriculación: 
 
1. PROGRAMA DE ORIENTACIÓN Y APOYO AL COLECTIVO DE ESTUDIANTES PREUNIVERSITARIOS: DESTINO UMA.
 
Este programa incluye un conjunto de actividades dirigidas a proporcionar a los alumnos preuniversitarios una información exhaustiva sobre las distintas titulaciones oficiales ofertadas por la UMA, así como sus opciones profesionales, además de describirles cuáles son todos los servicios que ofrece la UMA. Este programa se realiza una vez cada año. 
 
Las actividades principales desarrolladas por el programa Destino UMA son las siguientes:
 
1.1. JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS 
 

	pag27: La Universidad de Málaga celebra cada primavera las Jornadas de puertas abiertas “Destino UMA”, de Orientación Universitaria. En dichas jornadas cada centro prepara un “stand” con un docente responsable y alumnos voluntarios que son los encargados de orientar a los futuros universitarios. Por su parte, los servicios centrales cuentan con “stand” informativos que prestan orientación al alumno sobre Acceso, Matrícula, Becas, Cultura, Deporte, Red de Bibliotecas, etc. Asimismo se programan charlas de orientación sobre pruebas de acceso a la Universidad por cada una de las titulaciones impartidas en la UMA. Estas jornadas están coordinadas por el Vicerrectorado de Estudiantes.
 
1.2. JORNADAS DE INFORMACIÓN A ORIENTADORES DE SECUNDARIA Y VISITAS GUIADAS AL CAMPUS UNIVERSITARIO
 
En el mes de febrero se envía información detallada a los Orientadores de Secundaria para informarles sobre cuáles serán los programas de visitas organizadas a los campus universitarios de la Universidad de Málaga y a cada uno de sus centros. Con esta acción se intenta familiarizar al alumno preuniversitario con la UMA y sus distintos Centros. Dichos alumnos son acompañados por estudiantes y profesores de la UMA, permitiéndoles conocer las que en un futuro serán sus aulas y se les informa sobre todo lo relativo a la titulación sobre la que muestra su interés para su posible incorporación a la UMA.
 
Este programa de visitas guiadas se coordina con los diferentes centros de la Universidad de Málaga para que dichos programas de visitas guiadas se realicen todos los martes y los jueves; si bien, algunas de ellas se celebran según sea la disponibilidad de los institutos. Esta acción es coordinada desde la Dirección General de Comunicación de la UMA y el Vicerrectorado de Estudiantes.
 
1. 3. VISITAS A LOS CENTROS DE LA PROVINCIA 
 
La Universidad de Málaga organiza, en el mes de Mayo, dos Jornadas de Orientación destinadas a preuniversitarios en las localidades de Vélez-Málaga, Ronda, Antequera y Marbella, en las cuales se emite información acerca de los servicios centrales de la Universidad de Málaga y de las distintas titulaciones que ofrece, profundizando en aquellas que los alumnos demandan. En colaboración con los Ayuntamientos, se reúnen en un mismo centro los alumnos preuniversitarios de cada comarca y se les informa sobre las cuestiones que más les preocupa en relación a su futuro; principalmente sobre temas académicos, administrativos e institucionales relativas al acceso a la Universidad, tales como pruebas de acceso, proceso de preinscripción, distrito único, etc. Por otra parte, se complementa esta información general con Mesas Redondas sobre las características académicas de las titulaciones y de la organización universitaria.
 
Estas visitas son coordinadas por la Dirección General de Comunicación y Vicerrectorado de Estudiantes en cooperación con representantes de cada uno de los centros propios de la UMA.
 
1. 4. REUNIONES CON ORIENTADORES Y PADRES
 
El objetivo de estas reuniones es proporcionar orientación sobre las características y el proceso de ingreso, el sistema de becas, y los programas de alojamientos existentes en la UMA, así como las perspectivas profesionales de las diferentes titulaciones.
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1.5 VISITA A LOS CENTROS DE SECUNDARIA, BACHILLERATO Y FORMACIÓN PROFESIONAL DEPENDIENTES DE LA CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN DE LA EMBAJADA DE ESPAÑA EN MARRUECOS
 
En el marco del Convenio firmado en julio de 2007 entre la Universidad de Málaga y la Consejería de Educación de la Embajada de España, que contempla la concesión de becas de alojamiento y manutención a estudiantes de nacionalidad marroquí entre otras acciones, se realizan visitas periódicas de orientación a los centros de Casablanca, Tánger, Tetuán, Nador y Alhucemas.  En estas visitas se coordinan los contenidos con los departamentos de orientación de los centros, se informa sobre la oferta académica de la Universidad, el procedimiento de acceso a la universidad española y se atienden las dudas particulares de padres y estudiantes.
 
1.6 PARTICIPACIÓN EN FERIAS NACIONALES E INTERNACIONALES
 
La Universidad de Málaga, a través de los Vicerrectorados de Estudiantes y Relaciones Internacionales, participa en ferias de empleo y orientación en lugares de procedencia de su alumnado, especialmente en el seno de la Comunidad Autónoma Andaluza (ferias locales en Lucena y Los Barrios), y en Madrid (Aula). Asimismo, la Universidad de Malaga participa en ferias internacionales relacionadas tanto con el intercambio estudiantil, como con la promoción  de la oferta académica general de la Universidad [NAFSA, ACFTL en Estados Unidos, ICEF China Workshop, etc…]
 
2. PORTAL PREUNIVERSITARIO
 
La Universidad de Málaga mantiene un Portal destinado a Preuniversitarios, que incluye una visita virtual interactiva y toda la información sobre:
 
§ Acceso a la Universidad de Málaga 
§ Notas de corte 
§ Guía de titulaciones, planes de estudio y asignaturas 
§ Alojamiento 
§ Becas 
§ ¿Cómo llegar a los Campus? 
§ Ubicación de las Oficinas de Información 
§ Orientación Preuniversitaria
§ Atención personal 
§ Programa de visitas a los centros 
§ Jornadas de puertas abiertas 
§ Revista para preuniversitarios
§ Guía de servicios que ofrece la Universidad al estudiante
 
La dirección web de dicho portal es: http://www.uma.es/colectivo.php
 
3. REVISTA Y FOLLETOS DE ORIENTACIÓN DIRIGIDOS A PREUNIVERSITARIOS
 
La Dirección General de Comunicación de la UMA edita una revista dedicada a la Orientación de futuros estudiantes. Sus contenidos en formato electrónico, también se encuentran disponibles en la Web de la UMA (http://www.uma.es).
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Asimismo, con anterioridad al inicio de cada curso académico, se editan folletos Generales sobre la Universidad de Málaga, folletos específicos de Acceso y Matrícula y un folleto por cada una de las titulaciones oficiales ofertadas por la UMA.
 
4. PUNTOS DE INFORMACIÓN UNIVERSITARIOS
 
La Universidad de Málaga mantiene 3 puntos de Información, uno en el Campus de Teatinos, otro en el Campus de El Ejido y un tercero en el Rectorado, en los que se ofrece orientación al Preuniversitario. El horario de atención presencial y telefónico es de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas.  Asimismo, las Consejerías de los Centros están habilitadas para ofrecer información puntual o total sobre cualquier duda que se le presente al alumno. Por último, existe un formulario de consulta que puede ser entregado de forma personalizada o a través de correo electrónico que cuenta con una respuesta rápida y eficaz. 
 
5. GUÍA DE BIENVENIDA Y ORIENTACIÓN DEL ALUMNO
 
Cada alumno recibe en el sobre de preinscripción una Guía de Bienvenida que contiene, en un formato atractivo y accesible, información sobre acceso, matrícula, exámenes y convocatorias, calendario académico, servicios universitarios y enseñanza virtual. La Guía de Bienvenida al Estudiante es, asimismo, una agenda útil que acompañará al estudiante de nuevo acceso durante todo el curso académico.
 
4.1.3. Sistemas accesibles de información previa a la matriculación (procedimiento de información académica sobre la planificación del proceso de aprendizaje).
 
La Universidad de Málaga ha puesto a disposición de los alumnos y, en general, de todos los ciudadanos un portal que suministra información relativa a la programación docente de las distintas titulaciones ofertadas por los Centros  universitarios  y para distintos cursos académicos, denominado sistema PROA. De esta manera se facilita el conocimiento inmediato y actualizado de la información. Dicho portal se ubica en la dirección web http/www.uma.es/ordenac/. El sistema PROA para la programación académica proporciona los procesos necesarios para llevar a cabo las tareas de planificación docente de la UMA así como la gestión de planes de estudios. Es un sistema abierto e integrado con los sistemas de información de la Universidad. En concreto, los sistemas de información HOMINIS (gestión de recursos humanos) que proporciona información acerca de los datos administrativos de los profesores, según departamentos y especialidad de los mismos, MINERVA (gestión de expedientes de alumnos) que proporciona información relativa a titulaciones ofertadas por la Universidad, planes de estudio, asignaturas, tipos de asignaturas, número de alumnos matriculados, etc. 
PROA es un sistema de información centralizado en cuanto a su información, pero distribuido respecto a su funcionalidad. La información es actualizada en Centros, Departamentos y Vicerrectorado de Ordenación Académica, según competencias.
Puesto que los contenidos publicados en PROA son de especial interés para los alumnos que van a formalizar su matrícula para el próximo curso académico, se ha priorizado el hecho de que dicha información esté disponible antes de que se inicie el período de matriculación.

	pag30: Con relación a los planes de estudio y a la oferta académica para cada Centro de la Universidad, se tiene la posibilidad de consultar las titulaciones que se ofertan y su correspondiente distribución de créditos.  A su vez, se detallan las asignaturas que se imparten en cada curso de la titulación.
La información de la programación docente  contiene para cada asignatura de una titulación,  además de los datos básicos de la misma, los grupos de actividades formativas, la planificación del proceso de aprendizaje de cada asignatura y su proceso de evaluación, los horarios de dichas actividades, los espacios asignados a las mismas y  los profesores que imparten la docencia. 
También se puede consultar el programa completo de cualquier asignatura (objetivos, metodología docente, sistema de evaluación, contenido detallado y bibliografía), así como el horario de tutorías de los profesores que imparten la docencia y los horarios de exámenes.
Cada una de las asignaturas puede ser localizada de manera directa a través de múltiples criterios de búsqueda que se pueden especificar. Esta información se puede obtener para una titulación completa o para un ciclo o curso de la misma.
 
 
 
 
 
 
 
 
4.1.4.- Perfil de ingreso recomendado.
 
Se recomienda que los/as alumnos/as que deseen cursar los estudios de Grado en Gestion y Administracion Publica, posean una formación básica propia del Área de  las Ciencias Juridicas y Sociales, como Derecho, Sociología, Economía, etc.  
Por otra parte, no se contemplan condiciones ni pruebas de acceso especiales.
 
“La titulación y las vías de acceso están reguladas, de forma que el perfil lo referiremos a las inquietudes y expectativas de los futuros estudiantes.
Al grado deberían acceder personas que tengan una cierta vocación o interés por los asuntos públicos; que no permanezcan indiferentes ante la eficacia o ineficacia de las organizaciones públicas, sino que crean que uno u otro resultado trasciende en la vida del conjunto de los ciudadanos. Los futuros estudiantes deben demandar una formación profesional, para poder adquirir las habilidades y conocimientos que les permitan trabajar en organizaciones públicas y parapúblicas  y deberán ser capaces de poder ver a las Administraciones Publicas como oferentes de empleo y como posibles clientes. Una cierta relación profesional previa de los futuros estudiantes con el entorno de las Administraciones Publicas puede mejorar la motivación para seguir la formación que ofrece el grado de Gestión y Administración Pública”.
 
 
4.1.5.- Sistemas de acogida a los estudiantes de nuevo ingreso.
 

	pag31: El Centro realiza al comienzo de cada curso unas Jornadas de Bienvenida y Orientación para los/las estudiantes de nuevo ingreso, en la que se les facilita información variada sobre los planes de estudio, ordenación académica, actividades culturales, participación, recursos de biblioteca e informáticos, etc.
En concreto, el Centro tiene diseñado un sistema de orientación y apoyo, cuyos instrumentos principales son:
- Jornada de Bienvenida, dirigida principalmente al alumnado que accede por primera vez al
Centro y tiene como objetivo principal ofrecer una visión general de la Titulación y de los
servicios y actividades que ofrece  tanto la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales
en particular,  como la Universidad de Málaga en general. En esta Jornada participan todos
los miembros del equipo directivo del Centro.
- Servicio de asesoría al estudiante, en el curso académico 2008-09 la Escuela Universitaria de
Estudios Empresariales ha incorporado al equipo directivo una figura denominada “Asesora de
Dirección en Materia Específica de Alumnos”, con esta figura se pretende abrir un canal directo
de comunicación con el alumnado de la titulación.
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4.3.2. Sistema de apoyo y orientación a los estudiantes para estudiantes extranjeros.
 
A los alumnos de intercambio recibidos en la UMA procedentes de universidades socias se les asigna un coordinador académico y, previa solicitud, un alumno voluntario que actúa como tutor-acompañante, facilitándole la integración en la vida académica y universitaria de la Universidad de Málaga.
 
A algunos alumnos recibidos, según convenio con su universidad de origen, se les facilita y en ocasiones se les subvenciona alojamiento y manutención con cargo al presupuesto de Cooperación Internacional al Desarrollo.
 
4.3.3. Sistema de apoyo específico a los estudiantes con discapacidad
La Universidad de Málaga considera que la atención a las necesidades educativas de los estudiantes con discapacidad es un reconocimiento de los valores de la persona y de su derecho a la educación y formación superiores. Por esta razón y con los objetivos de: a) garantizar la igualdad de oportunidades y la plena integración de los estudiantes universitarios con discapacidad en la vida académica y b) promover la sensibilidad y la concienciación del resto de miembros de la comunidad universitaria, la Universidad de Málaga, a través de su Vicerrectorado de Bienestar Social e Igualdad, cuenta con una oficina dirigida a la atención de sus estudiantes con discapacidad: el Servicio de Apoyo al Alumnado con Discapacidad (SAAD).
Este servicio se dirige a orientar y atender a las personas con un porcentaje de minusvalía similar o superior al 33%, que deseen ingresar o estén matriculados en la Universidad de Málaga, tratando de responder a las necesidades derivadas de la situación de discapacidad del estudiante, que dificulten el desarrollo de sus estudios universitarios y le puedan situar en una situación de desventaja. Estas necesidades varían dependiendo de la persona, el tipo de discapacidad, los estudios realizados, y su situación socio-económica, por lo que será preciso llevar a cabo una valoración y atención individualizada de cada alumno.
A continuación se citan ejemplos de recursos. Éstos son orientativos, ya que, dependiendo del estudiante con discapacidad, pueden surgir nuevas medidas o variar la naturaleza de las actualmente existentes:
 
-Orientación y Asesoramiento académico y vocacional a alumnos y padres.
-Adaptaciones curriculares en coordinación y colaboración con el profesorado competente.
-Ayudas técnicas de acceso curricular: grabadoras, cuadernos autocopiativos, emisoras FM.
-Reserva de asiento en aulas y aforos de la Universidad.
-Intérprete de Lengua de Signos.
-Adaptación del material de las aulas: bancos, mesas, sillas.
-Adaptación del material de clase: apuntes, práctica.
- Ayuda económica para transporte.
- Alumno/a colaborador/a de apoyo al estudio
 
	pag36: Para quienes aleguen haber superado determinados créditos/asignaturas correspondientes al título de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico, por la Universidad de Málaga, que se extingue por la implantación de un título de Graduado/a, la citada resolución se ajustará, en su caso, a lo dispuesto en la correspondiente “tabla de adaptación” que se incorpore a la memoria de verificación de dicho título, sin que resulte necesaria, en tal caso, la emisión de dicho informe.
4. El mencionado informe de la Comisión de Reconocimientos de Créditos, o en su caso la respectiva “tabla”, deberá de indicar expresamente si, además de las correspondientes a los créditos que al interesado le restan por superar tras el reconocimiento propuesto, debe adquirir alguna otra competencia indicando los módulos, materias o asignaturas que debería superar para adquirirla.
5. La resolución indicará el número de créditos reconocidos indicando, en su caso, las denominaciones de los módulos, materias, asignaturas u otras referencias o actividades formativas expresamente contempladas en el respectivo plan de estudios, que conforman los créditos reconocidos; o en su defecto, las competencias y conocimientos a que equivalen los citados créditos reconocidos, de acuerdo con las previsiones del citado plan de estudios.
6. Las resoluciones podrán ser recurridas ante la Excma. Sra. Rectora Mgfca. de la Universidad de Málaga, correspondiendo al Área de Asuntos Generales y Alumnos la instrucción del correspondiente expediente administrativo.
7. En los casos de estudios oficiales de carácter interuniversitario, el procedimiento a seguir se ajustará a las previsiones del correspondiente convenio específico suscrito entre las Universidades implicadas, y del respectivo plan de estudios.
Artículo 4. Criterios de reconocimiento de créditos correspondientes a materias de formación básica, entre enseñanzas de Grado.
1. Entre títulos de Graduado/a que pertenezcan a la misma rama de conocimiento, serán objeto de reconocimiento automático la totalidad de los créditos obtenidos correspondientes a materias de formación básica. 
2. Entre títulos de Graduado/a que pertenezcan a diferentes ramas de conocimiento, serán objeto de reconocimiento automático la totalidad de los créditos obtenidos en aquellas materias de formación básica que también pertenezcan a la rama de conocimiento del título al que se pretende aplicar el reconocimiento.
3. Entre títulos de Graduado/a que pertenezcan a diferentes ramas de conocimiento, podrán ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a materias de formación básica que no pertenezcan a la rama de conocimiento del título al que se pretende aplicar el reconocimiento, teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y conocimientos asociados a dichas materias y los previstos en el plan de estudios, o bien que tengan carácter transversal.
Artículo 5. Criterios de reconocimiento de créditos correspondientes a materias no consideradas como formación básica, entre enseñanzas de Grado.
Entre títulos de Graduado/a, podrán ser objeto de reconocimiento los créditos no correspondientes a materias de formación básica, teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y conocimientos alegados y los previstos en el plan de estudios, o bien que tengan carácter transversal.
Artículo 6. Criterios de reconocimiento de créditos, entre enseñanzas correspondientes a anteriores sistemas educativos españoles y enseñanzas de Grado.

	pag37: 1. Se podrán reconocer créditos correspondientes a la carga lectiva de una titulación de Graduado/a, definida en el respectivo plan de estudios, a quienes aleguen estar en posesión de un título universitario oficial de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico, correspondiente a anteriores sistemas educativos españoles, en función de la adecuación entre las competencias y conocimientos asociados al título alegado, y en su caso las actividades profesionales realizadas, y los previstos en el citado plan de estudios, o de su carácter transversal.
2. Se podrán reconocer créditos correspondientes a la carga lectiva de una titulación de Graduado/a, definida en el respectivo plan de estudios, a quienes aleguen haber superado parcialmente los estudios conducentes a un título universitario oficial de Licenciado, Ingeniero, Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico, correspondiente a anteriores sistemas educativos españoles, en función de la adecuación entre las competencias y conocimientos adquiridos y los previstos en el citado plan de estudios, o de su carácter transversal.
Artículo 7. Constancia en el expediente académico.
1. Cuando el reconocimiento de créditos se corresponda con módulos, materias o asignaturas concretas del respectivo plan de estudios, éstas se harán constar en los respectivos expedientes académicos con la expresión “Módulos/Materias/Asignaturas Reconocidas”.
2. Cuando el reconocimiento de créditos no se corresponda con materias o asignaturas concretas del respectivo plan de estudios, éste se hará constar en los respectivos expedientes académicos con la expresión “Créditos Reconocidos”.
3. Tanto cada una de los “Módulos/Materias/Asignaturas reconocidas” como el conjunto de los “créditos reconocidos” se computarán a efectos del cálculo de la nota media del respectivo expediente académico con las calificaciones que para cada caso determine la Comisión de Reconocimientos en su respectivo informe, a la vista de las calificaciones obtenidas por el interesado en el conjunto de créditos/asignaturas que originan el reconocimiento. No obstante, en aquellos casos en que resulte de aplicación automática la correspondiente “tabla de reconocimiento”, la determinación de las calificaciones a computar corresponderá al respectivo Presidente de la citada Comisión, a la vista de las calificaciones obtenidas por los interesados y de acuerdo con las previsiones de la citada “tabla”. 
CAPÍTULO II.- TRANSFERENCIA DE CRÉDITOS
Artículo 8. Ámbito de aplicación.
A los efectos de la presente normativa, se entiende por transferencia de créditos la constancia en el expediente académico de cualquier estudiante de la Universidad de Málaga, correspondiente a un título de Graduado/a, de la totalidad de los créditos obtenidos por dicho estudiante en enseñanzas universitarias oficiales de la correspondiente ordenación establecida por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, y que no han conducido a la obtención de un título oficial.
Artículo 9. Procedimiento.
1. El procedimiento administrativo para la transferencia de créditos se iniciará a solicitud del interesado, dirigida al Sr. Decano/Director del respectivo Centro.
2. Si los créditos cuya transferencia se solicita han sido cursados en otro centro universitario, la acreditación documental de los créditos cuya transferencia se solicita deberá efectuarse mediante certificación académica oficial por traslado de expediente, emitida por las autoridades académicas y administrativas de dicho centro. 
Artículo 10. Constancia en el expediente académico.

	pag38: Todos los créditos transferidos serán incluidos en su expediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Título, regulado en el Real Decreto 1044/2003 de 1 de agosto, por el que se establece el procedimiento para la expedición por las Universidades del Suplemento Europeo al Título.
Disposición Adicional Primera.
Los reconocimientos de créditos correspondientes a enseñanzas cursadas en centros extranjeros de educación superior se ajustarán a las previsiones del Real Decreto 285/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan las condiciones de homologación y convalidación de títulos y estudios extranjeros de educación superior, y sus modificaciones posteriores; y con carácter supletorio por las presentes normas.
Disposición Adicional Segunda.
Los reconocimientos de créditos por la participación en actividades universitarias culturales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación, a los que se refiere el punto 8 del artículo 12 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, se ajustaran a los mismos criterios que para el reconocimiento de dichas actividades se contemplan en el Reglamento de Reconocimiento de Estudios por Convalidación, Adaptación y Equivalencia, aprobado por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Málaga en su sesión del 21 de junio de 2004, y modificado en sus sesiones del 6 de mayo de 2005 y del 8 de febrero del 2006.
Disposición Adicional Tercera.
Los reconocimientos de créditos por la realización de estudios en el marco de programas o convenios de movilidad nacional o internacional, se ajustaran a lo dispuesto en las Normas reguladoras de la Movilidad Estudiantil, aprobadas por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Málaga en su sesión del 6 de mayo de 2005.
Disposición Final.
La presente normativa entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el Boletín Informativo de la Universidad de Málaga, y será incorporada en las memorias para la solicitud de verificación de títulos oficiales de Graduado/a que presente dicha Universidad, como el sistema propuesto para el reconocimiento y la transferencia de créditos al que se refiere el apartado 4.4 del Anexo I al Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.
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- 2 profesores con una experiencia investigadora de 1 sexenio que supone el 4,1% del total 
 
- 3 profesores con una experiencia investigadora de 2 sexenio que supone el 6,25% del total
 
- 2 profesores con una experiencia investigadora de 3 sexenio que supone el 4,1% del total
 
- 1 profesores con una experiencia investigadora de 5 sexenio que supone el 2,08% del total
 
“El número total de profesores disponibles para impartir el grado es de 48, repartidos en 17 ámbitos de conocimiento distintos. La distribución por ámbitos de conocimiento la siguiente:
 
Ámbito de Conocimiento Número Porcentaje 
 Biblioteconomía y Documentación 1 2,08% 
 Ciencia Política y de la Administración 4 8,33% 
 Comercialización e Investigación de Mercados 1 2,08% 
 Derecho Administrativo 8 16,67% 
 Derecho Civil 1 2,08% 
 Derecho Constitucional 3 6,25% 
 Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social 1 2,08% 
 Derecho Financiero y Tributario 2 4,17% 
 Derecho Internacional Público y Relaciones Internacionales 2 4,17% 
 Economía Aplicada 9 18,75% 
 Economía Financiera y Contabilidad 5 10,42% 
 Fundamentos del Análisis Económico 1 2,08% 
 Historia del Derecho y de las Instituciones 1 2,08% 
 Lengua Española 1 2,08% 
 Lenguajes y Sistemas Informáticos 2 4,17% 
 Organización de Empresas 4 8,33% 
 Sociología 2 4,17% 
 
En cuanto a la categoría académica de la plantilla, hay que señalar que el número de profesores funcionarios de la misma es de 14 (el 29,17%), con lo que casi un tercio de la plantilla es personal estable. La distribución de la plantilla por categorías es la siguiente: 
 
 
Categoría Académica Número Porcentaje 
Catedrático de Universidad 4 8,33% 
Catedrático de Escuela Universitaria 2 4,17% 
Profesor Titular de Universidad 6 12,50% 
Profesor Titular de Escuela Universitaria 2 4,17% 
Profesor Contratado Doctor 4 52,08% 
Profesor Asociado 25 6,25% 
Profesor Colaborador 3 8,33% 
Profesor Sustituto Interino 2 4,17% 
 

	pag56: De todos ellos, un total de 25 son profesores doctores (el 52.08% de la plantilla) y 8 profesores cuentan con al menos un sexenio de investigación, en concreto: dos profesores poseen un sexenio, tres de ellos tienen dos sexenios, dos de ellos tienen tres y hay un profesor en plantilla con cinco sexenios de investigación.
 
En lo que se refiere a la experiencia docente del profesorado, la media es de 12,94 años. Un 10,43% de la plantilla tiene dedicación al título a tiempo completo, mientras que el 89,57% restante comparte la docencia en el título con otros (Derecho, Empresariales, Administración de Empresas, Economía, Ciencias del Trabajo, etc.)”.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
	pag62: · Plan de Acción para las Mujeres con Discapacidad 2007.  
· II Plan de Acción para las personas con discapacidad 2003-2007.  
· Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia.  
· REAL DECRETO 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves laborales como medida de fomento del empleo de las personas con discapacidad.  
· Ley 1/1998 de accesibilidad y supresión de barreras arquitectónicas, urbanísticas y de la comunicación  
· Ley 15/1995 de 30 de mayo sobre límites del dominio sobre inmuebles para eliminar barreras arquitectónicas a la persona con discapacidad  
· Ley 5/1994, de 19 de julio, de supresión de barreras arquitectónicas y promoción de la accesibilidad.  
· Ley 20/1991, de 25 de noviembre, de promoción de la accesibilidad y supresión de barreras arquitectónicas.
· Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo de medidas mínimas sobre accesibilidad en los edificios.  
· Real Decreto 248/1981, de 5 de febrero, sobre medidas de distribución de la reserva de viviendas destinadas a minusválidos, establecidas en el real decreto 355/1980, de 25 de enero  
· Real Decreto 355/1980, de 25 de enero. Ministerio de Obras Públicas y Urbanismo. Viviendas de protección oficial reserva y situación de las destinadas a minusválidos  
· Orden de 3 de marzo de 1980, sobre características de accesos, aparatos elevadores y acondicionamiento interior de las viviendas de protección oficial destinadas a minusválidos  
· Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio, por el que se aprueba el reglamento de planeamiento para el desarrollo y aplicación de la ley sobre régimen del suelo y ordenación urbana. BOE de 15 y 16-09-78  
 
7.1.2. Justificación de la adecuación de los medios materiales disponibles
 
La Escuela Universitaria de Estudios Empresariales, que  dará  cabida a la Titulación de  Grado en Gestión y Administración Pública, imparte igualmente la Diplomatura en Ciencias Empresariales, con 2.301 alumnos y cuenta en la actualidad con unas modernas y amplias instalaciones que han sido inauguradas en el Curso Académico 2009-10.  Por tanto las infraestructuras y medios materiales de los que dispondrá el Centro son los que se engloban en el nuevo Complejo de Estudios Sociales y Empresariales. Dichas instalaciones cuentan con los siguientes medios:
 
Aulas: Aun cuando el edificio cuenta con un número total de 30 aulas, dado que en la actualidad el edificio se comparte con la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo, la cantidad de las mismas asignadas para atender las necesidades de la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales son 18, distribuidas de la siguiente forma:
 
· 3 aulas de 50 m2 con capacidad para 20 alumnos cada una.
· 5 aulas de 75 m2 con capacidad para 50 alumnos cada una.
· 7 aulas de 125 m2 con capacidad para 100 alumnos cada una.
· 3 aulas de 150 m2 con capacidad para 150 alumnos cada una.
 

	pag63: Características de las aulas: Tanto las aulas de 20 como de 50 alumnos han sido dotadas de mobiliario especial de tal forma que la distribución y ubicación del mismo pueda adaptarse a distintas necesidades y requerimientos en cuanto a la orientación y disposición de las mesas, con el objetivo de que puedan utilizarse como aulas para docencia tradicional, en forma de U o en grupos de trabajo.
 
Por su parte, las aulas de mayor capacidad están equipadas con modernos pupitres que optimizan el espacio, con encimeras móviles que permiten su adaptación según las necesidades del usuario.
 
Asimismo, cabe destacar que 3 de estas aulas están construidas en forma de grada, lo que facilita la visibilidad e interacción alumno-docente, estando además dos de ellas intercomunicadas a través de un panel móvil, lo que permite disponer según las necesidades puntuales de un aula de 250 alumnos.
 
Todas las aulas están preparadas para poder prestar servicio a personas con movilidad reducida, ya sean alumnos, que cuentan con pupitres específicos, o docentes, ya que las tarimas cuentan con rampas de acceso.
 
Equipamiento audiovisual: Todas las aulas cuentan con equipamiento fijo de videoproyector, pantalla eléctrica para la proyección y ordenador fijo con conexión a Internet, tanto a través de puntos de red como wi-fi. Asimismo, las aulas de capacidad mayor a 50 alumnos disponen de megafonía inalámbrica. De forma experimental una de las aulas de capacidad para 50 alumnos ha sido equipada con pizarra digital tipo smartboard.
 
 
Aulas Informáticas: Al igual que se ha indicado con relación a las aulas de docencia, el Complejo cuenta con 4 aulas informáticas, en total, de las cuáles 2 de ellas son para el uso de la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales. Cada uno de estos espacios tienen una superficie aproximada de 175 m2 con capacidad para 60 equipos cada una. Todos los equipos son de última generación, adquiridos en diciembre de 2009.
 
Estas aulas cuentan igualmente con videoproyector, pantalla eléctrica y megafonía.  En la zona intermedia de las 2 aulas del Centro se ha habilitado un espacio para el personal de apoyo técnico del aula, con impresora en red para todos los equipos instalados en las mismas.
 
 
 Salas de Estudio: El Centro cuenta con 3 salas de estudio con conexión a Internet a través de sistema wi-fi con capacidad aproximada para 100 alumnos.
 
Salón de Grados: La Escuela cuenta con un Salón de Grados totalmente equipado, con butacas para unas 80 personas, mesa especial de estrado para Tribunal y puesto para el resinando. Asimismo cuenta con equipamiento integral audiovisual.
 
Salón de Actos: El Centro dispone de un moderno y amplio Salón para la realización de eventos académicos y culturales, con capacidad aproximada de 350 personas y que estará totalmente equipado con medios audiovisuales a lo largo del curso 2009-10.
 

	pag64: Despachos: La Escuela Universitaria de Estudios Empresariales dispone en estos momentos de 86 despachos totalmente equipados, distribuidos en 3 plantas y asignados provisionalmente de la siguiente forma:
· Derecho privado Especial: 5
· Derecho del Trabajo: 2
· Economía y Admón. Empresas: 12
· Finanzas y Contabilidad: 10
· Contabilidad y Gestión: 11
· Matemáticas: 11
· Estructura Econ.:7
· Derecho Financiero:3
· Teoría e Historia Económica: 7
· Estadística y Econometría (15):5
· Derecho Civil, Ecl. y Romano: 4
· Derecho Público: 1
· Estadística y Econometría (68): 4
· Lenguaje y CC Computación: 2
· Hacienda Pública: 1
· Filología Inglesa: 1
 
No obstante, la estructura del Complejo de Estudios Sociales y Empresariales, posibilita, si fuese necesario, dotar y asignar nuevos despachos a Departamentos que actualmente no tienen docencia pero con la puesta en marcha de este Grado así lo requieran.
 
El módulo de despachos cuenta igualmente con 8 Seminarios a disposición de los Departamentos, que les posibilita un uso tanto con fines docentes, para reuniones con alumnos, grupos pequeños de prácticas, o similares, como para su uso en el desarrollo de tareas de investigación o incluso administrativos, para reuniones del departamento o similares.
 
Biblioteca: La biblioteca será compartida con las titulaciones impartidas por la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo, ubicada en el mismo edifico, y cuenta con las siguientes características:
· Puestos de lectura: Aproximadamente 350
· Consulta de catálogo: 18
· Salas de formación y consulta audiovisual: 2 zonas de 225m2 
· Espacio destinado al trabajo de los alumnos. 1 sala de 225m2 
 
 
Servicios complementarios: Además de todo lo anterior el edificio cuenta con todos los servicios complementarios para el personal de la Uma, como cafetería con restaurante, servicio de reprografía.
 
     “De acuerdo a la oferta de plazas y grupos previstos para esta Titulación, y conforme a la planificación desarrollada para el conjunto de las distintas titulaciones que comparten los recursos materiales y los servicios disponibles en el Complejo de Estudios Sociales y Empresariales, se considera que dichos recursos son totalmente compatibles y suficientes para la docencia de los distintos Grado, conforme a los requisitos de las nuevas metodologías docentes y el número de alumnos.

	pag65: En concreto se prevé que para el Curso 2010-11, y de acuerdo a la oferta de plazas indicada en este documento para el Grado en Gestión y Administración Pública, se requerirá la utilización de una única aula en horario de tarde; para el curso 2011-12, serán necesarias 2 aulas, en el 2012-13 se utilizarán 3 aulas y a partir del siguiente curso, una vez completados los 4 años del Grado serán necesarias 4 aulas, todas ellas en horario de tarde. Por tanto y, teniendo en consideración que en el Grado de Marketing e Investigación de  Mercados, con el que se compartirán estos recursos, tiene previsto impartir su docencia en un 80% en horario de mañana, se consideran totalmente compatibles y suficientes dichos recursos materiales y de servicios”.
 
 
 
 
 
 
 
 
7.1.3.  Mecanismos para realizar o garantizar la revisión y el mantenimiento de los materiales y servicios en la universidad y en las instituciones colaboradoras, así como los mecanismos para su actualización
La Universidad de Málaga dispone de un servicio centralizado de mantenimiento cuyo objetivo es mantener en perfecto estado las instalaciones y servicios existentes en cada uno de los Centros. 
Este servicio se presta en tres vías fundamentales: 
· Mantenimiento Preventivo 
· Mantenimiento Correctivo 
· Mantenimiento Técnico-Legal 
 
Para garantizar la adecuada atención en cada uno de los centros, se ha creado una estructura por Campus, lo cual permite una respuesta más rápida y personalizada. 
 
El equipo lo forman 60 personas pertenecientes a la plantilla de la Universidad, distribuidos entre los 2 Campus actuales: Campus de Teatinos y de El Ejido, junto con los edificios existentes en El Palo, Martiricos, Convento de la Aurora, Rectorado, Parque Tecnológico y el Centro Experimental Grice-Hutchinson. En cada Campus existe un Jefe de Mantenimiento con una serie de oficiales y técnicos de distintos gremios. Esta estructura se engloba bajo el nombre de la Unidad de Mantenimiento, que cuenta además con el apoyo de un Arquitecto y está dirigida por un Ingeniero. 
 
Dada la gran cantidad de instalaciones existentes el personal propio de la Universidad está distribuido en horarios de mañana y tarde. Además se cuenta con otras empresas especializadas en distintos tipos de instalaciones con el fin de prestar una atención más específica junto con la exigencia legal correspondiente. 
 
La Universidad de Málaga tiene establecido diversos órganos responsables de la revisión, mantenimiento de instalaciones y servicios y adquisición de materiales. El principal responsable es el Vicerrectorado de Infraestructura y Sostenibilidad que está integrado por dos secretariados relacionados con la gestión de los recursos materiales:

	pag66: - Secretariado de obra y planeamiento (Servicio de conservación y contratación)
- Secretariado de mantenimiento y sostenibilidad (Servicio de mantenimiento).
 
Las competencias atribuidas a estos órganos de dirección son:
- Planear y supervisar la ejecución de nuevas infraestructuras o de mejora de las existentes.
- Dirigir la gestión de las infraestructuras comunes.
- Adecuar las infraestructuras a las necesidades de la comunidad universitaria.
- Dirigir la gestión del mantenimiento de las infraestructuras.
- Desarrollar los procesos de contratación administrativa de obras.
 
Este Vicerrectorado tiene establecido un procedimiento denominado gestor de peticiones para tramitar a través de Internet todo tipo de solicitudes de equipamiento y/o mantenimiento.
 
Este centro forma parte de la relación de edificios de la Universidad y, por tanto, cuenta con todo el soporte aquí descrito y sus instalaciones están incluidas dentro de las unidades mantenidas por la Universidad de Málaga. 
 
7.1.4.- Recursos disponibles para la realización de las prácticas externas en empresas e instituciones distintas a la Universidad de Málaga 
 
No se dispone de recursos ajenos
 
 
 
 
 
	pag69: Relación porcentual entre los créditos superados por el alumnado de un asignatura y los que
ha necesitado matricular para superarla. Se tienen en cuenta las asignaturas troncales y
obligatorias y los créditos de la asignatura”.
 
 
 


