Manual de instrucciones de las Ayudas Sociales

Para acceder al programa de gestion de las Ayudas Sociales donde se va a cumplimentar los
formularios de las distintas Ayudas se debe acceder a la siguiente direccion:
https://oyms.gestion.uma.es:8080/ayudassociales
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Después de introducir los datos de usuario y contrasefia de iDUMA, aparecera la siguiente
pantalla:
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Bienvenido al Area de Ayudas Sociales

Acceso interno

Bienvenido al drea de gestion de las ayudas sociales de la Universidad de Malaga

A continuacion se detallan las convocatorias abiertas, pulsando sobre ella podré descargar toda la informacién relacionada con la misma (convocatoria B

instrucciones).
- Convocatoria 2012.

- Manual de instrucciones para el uso de esta aplicacion.

Para solicitar alguna de las ayudas convocadas deber3 rellenar cada tipo de ayuda por beneficiario. Para adjuntar la documentacién necesaria debe pulsar el
enlace "Agregar Documento”, que aparece encima de "Mis Documentos” tantas veces como necesite, cargande una sola vez cada documento.

Una vez haya cumplimentado cada solicitud de ayuda con toda la informacién requerida y su documentacién correspondiente, compruebe que es correcta y
pulse "Guardar".

En el caso de haya guardado la selicitud y se haya equivocado, deberd eliminar la misma y velverla a cumplimentar. Para eliminar una solicitud marquela y pulse
sobre el botén "Eliminar elemento® que aparecerd arriba a la izquierda.

Descripeién

6n de primera vivienda (1)

® Tipo de Ayuda : Adqu

# Tipo de Ayuda : Discapacidades (1)



https://oyms.gestion.uma.es:8080/ayudassociales

Aqui encontrara la convocatoria, manual de instrucciones para el uso de esta aplicacion, los
diferentes tipos de Ayudas, sus datos personales , ayudas solicitadas y aquella documentacion
que haya incorporado.

Ejemplo préctico: solicitar Material Didactico de Hijos:

1 .Pinchar sobre la Ayuda.

~ Google IR -]

9 | | P [ uma.es | hitps://oyms.gestion.uma.esi8080/ ayudassociles/SitePages/Tnicio.aspx 71 -|e]{

- Manual de instrucciones para el uso de esta aplicacion.

Para solicitar alguna de las ayudas convocadas deberd rellenar cada tipo de ayuda por beneficiario. Para adjuntar la documentacién necesaria debe pulsar el
enlace "Agregar Documento", que aparece encima de "Mis Documentos" tantas veces como necesite, cargando una sola vez cada documento.

Una vez haya cumplimentado cada solicitud de ayuda con toda |a informacién requerida y su documentacién correspondiente, compruebe que es correcta y
pulse "Guardar".

En el caso de haya guardado la solicitud y se haya equivocado, deberd eliminar la misma y volverla a cumplimentar. Para eliminar una solicitud marquela y pulse
sobre el botén "Eliminar elemento” que aparecerd arriba a la izquierda

Descripcién

@ Tipo de Ayuda : Adquisicién de primera vivienda (1)

@ Tipo de Ayuda : Discapacidades (1)

L

i# Tipo de Ayuda : Escuela infantil de la UMA (1)
@ Tipo de Ayuda : Guarderias distintas de la UMA (1)

i3 Tipo de Ayuda : Intervenciones quirirgicas oculares (1)

= Tipo de Ayuda : Material didactico para hijos de PDI y PAS (1)

Ayudas para libros y/o material escolar para el PDI v PAS de |a Universidad de Mélaga con hijos matriculados en estudios universitarios, en estudios oficiales no Selicitar
universitarios ¢ en centros de educacién infantil en el curso académice 2011/2012. Rellenar una solicitud por cada beneficiario.

8 Tipo de Ayuda : Nacimiento, adopcién o acogimiento (1)

@ Tipo de Ayuda : Sanitarias, pr icas y otras (1)

Si la informacién personal que aparece no coincide con su informacién contacte con el servicio de ayudas sociales

Mis datos personales:

[F] Convocatoria apellidos Nombre

2. Cumplimentar los datos
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Ejecutar Portapapeles
Ayudas para libros y/o material escolar para el pdi y pas de la Universidad de Malaga con hijos matriculados en estudios

universitarios, en estudios oficiales no universitarios 6 en centros de educacion infantil en el curso 2011/12. Rellenar una solicitud

E;n"rndu el contenido por cada benefidario.
el sitio

I

Antes de guardar pulse aqui para agregar documentos a esta solicitud

L

Convocatoria * 2012 -

Solicitante * -
Esta informacin serd obtenida del directorio DUMA, recuerde haberlo actualizado.
Apellidos del Beneficiario *

Interesado, hijo, conyuge, etc. Para ayudas de cirugia ocular el beneficiario deberd ser el propio solicitante

Nombre del Beneficiario *

NIF del Beneficiario
Conyuge, Hijo, etc. Obligatorio a partir de 14 afios.
Fecha de Nacimiento del Beneficiario * ]

Centro de estudios

Estudios * Universitarios con Caracter Oficial -
Rama/Especialidad/Titulacidn

Curso realizado en 2011/12

Observaciones

Guardar ] Cancelar

Los interesados deberan adjuntar la siguiente documentacicn




3. Agregar los documentos necesarios ( solo aquella documentacién que no requiera ser
original) para la gestion de esta ayuda.
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Ejecutar Portapapeles
Ayudas para libros y/o material escolar para el pdi y pas de la Universidad de Malaga con hijos matriculados en estudios

universitarios, en estudios oficiales no universitarios 6 en centros de educacion infantil en el curso 2011/12. Rellenar una solicitud

dl'_‘;r“ Todo el contenide por cada benefidario.
el sitio

] »

Antes de guardar pulse aqui para agregar documentos a esta solicitud

.

Convocatoria * 2012 -
Selicitante * -

Esta informaci6n serd obtenida del directorio DUMA, recuerde haberlo actualizado.
Apellidos del Beneficiario *

Interesado, hijo, conyuge, ete. Para ayudas de cirugia ocular el beneficiario deberd ser el propio solicitante

Nombre del Beneficiario *

NIF del Beneficiario
Conyuge, Hijo, etc. Obligatorio a partir de 14 afios.

Fecha de Nacimiento del Beneficiario * =

Centro de estudios

Estudios * Universitarios con Caracter Oficial -
Rama/Especialidad/Titulacion

Curso realizado en 2011/12

Observacionas

Guardar ] [ Cancelar

Los interesados deberén adjuntar la siguiente documentacicn:

Antes de Guardar comprobar que la documentacion subida es la requerida y se ha efectuado
correctamente.
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- Para los casos no incluidos en el apartado anterior, ademas de un informe de Vida Laboral emitido por |a Tesoreria General de |a Seguridad Social. deberan aportar uno »

de los siguientes documentos, segiin correspanda

- Justificante de ingresos obtenidos en el afio 2010 mediante certificacidn expedida por la Entidad pagadora

- Declaracidn bajo responsabilidad de no haber obtenido ingresos durante el afio 2010.

En el caso de divorcio, separacion legal o pareja de hecho del solicitante, se consideraran como miembros computables aguellos que convivan en el domicilio de éste, debiendc
acreditarlo mediante |a fotocapia de la parte del convenio regulador, sélo y exclusivamente donde canste tal situacign.

En caso de familia monoparental, se entendera aquella definida en el Decreto 40/2011, de 22 de febrero, en la que |a patria potestad del nifio o nifia esté ejercida por una sola
persona o. aquella en |a que exista una orden de alejamiento de una de las personas que conforman la pareja respecto a |a otra con la que comvive el nifio o nifia. Tal situacién se

acreditara mediante copia autenticada del libra de familia completa, asi como, si procediera, capia autenticada de la resalucién judicial

d) Fotocopials delfos resguardo/s de matricula del Curso Académico 2011/2012, sélo ensefianza no obligatoria.
e) Se establece como obligatoria |a justificacidn de los importes de Ayudas que se reciban de cualquier Administracidn por este concepta
f) En el caso de jubilacién o fallecimiento del trabajador/a de la UMA en el afio 2011, documentacién que acredite tal circunstancia.

m

Documentos entregados
(=] Tipo Visado Nombre Convocatoria Tipo de documento
No hay elementos para mostrar en esta vista de la biblioteca de documentos "Documentos adjuntos”. Para agregar un nuevo elemento, haga dlic en "Nuevo” o "Cargar”,

% Agregar documento




4. GUARDAR
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Ayudas para libros y/o material escolar para el pdi y pas de la Universidad de Malaga con hijos matriculados en estudios
universitarios, en estudios oficiales no universitarios 6 en centros de educacion infantil en el curso 2011/12. Rellenar una solicitud

E;n"rndu el contenido por cada benefidario.
el sitio

]

Antes de guardar pulse aqui para agregar documentos a esta solicitud

!

Convocatoria * 2012 w

Solicitante * -
Esta informacién serd obtenida del directorio DUMA, recuerde haberlo actualizado.

Apellidos del Beneficiario * |
Interesado, hijo, conyuge, ete. Para ayudas de cirugia ocular el beneficiario deberd ser el propio solicitante

Nombre del Beneficiario *

NIF del Beneficiario
Conyuge, Hijo, etc. Obligatorio a partir de 14 afios.

Fecha de Nacimiento del Beneficiario * =
Centro de estudios

Estudios * Universitarios con Caracter Oficial -
Rama/Especialidad/Titulacion

Curso realizado en 2011/12

Observacionas

Guardar ][}y cancelar

Los interesados deberén adjuntar la siguiente documentacion L

Debera volver a repetir los mismos pasos para cada beneficiario y la documentacion que sea
comun a las distintas Ayudas solicitadas, solo debera subirla una sola vez,

Una vez que haya cumplimentado cada solicitud de Ayuda con toda la informacion requerida y
su documentacién correspondiente compruebe que es correcta. En caso de que se haya
equivocado deberd eliminar la solicitud, bien marcandola y pulsando sobre el botén “Eliminar
documento” que aparecera arriba a la izquierda o pulsando “Suprimir”.
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i@ Tipo de Ayuda : Nacimiento, adopcién o acogimiento (1)

@ Tipo de Ayuda : Sanitarias, protésicas, odontolégicas y otras (1)

Si la informacién personal gue aparece no coincide con su informacién contacte con el servicio de ayudas sociales.
Mis datos personales:

[ Convocatoria Apellidos Nombre

2012

Mis Solicitudes:

[ Estado Tipo de contenido Apellidos del Beneficiario Nombre del Beneficiario Tipo de Ayuda Sanitaria
En tramitacién Ayudas para Libros y Material Didactico de Hijos

En tramitacion Ayudas Sanitarias asdffasdf asdffasdf Oculares
En tramitacion Ayudas Sanitarias Oculares
En tramitacién Ayudas Sanitarias Gémez Juan Auditivas L

Aquella documentacion necesaria que solo requiera fotocopia (Renta, DNI. Cartilla Seguridad Social...) debera subirla en formato *.pdf al programa de gestion
de Ayudas Sociales. Y aguella otra documentacién que requiera ser original (facturas, informes...) |a presentard en el Registro General junte al impreso que
recibird en su email una vez finalizado el tramite de solicitud telematica de todas sus Ayudas.

» Pulse aqui para agregar documentos.

Mis Documentos (Justificantes):




Finalizada la solicitud de Ayudas recibird un email que confirmara el registro en la aplicacion
de gestion de Ayudas Sociales y el documento para la presentacion en Registro General de la
documentacion original que corresponda.

Ademas recibira un email por cada una de las Ayudas solicitadas y beneficiario.

A lo largo del proceso de gestion de las Ayudas usted podra conocer el Estado de sus
solicitudes, indicandole la situacion de las mismas.
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Nuevo Administrar Acciones Flujos de trabajo

@ Tipo de Ayuda : Nacimiento, adopcién o acogimiento (1)

@ Tipo de Ayuda : Sanitarias, protésicas, odontolégicas y otras (1)

Si la informacién personal gue aparece no coincide con su informacién contacte con el servicio de ayudas sociales.
Mis datos personales:

[F] Convacatoria Apellidos Nombre

2012

Mis Solicitudes:

|7 Estads Tipo de contenido Apellidos del Beneficiario Nombre del Beneficiario Tipo de Ayuda Sanitaria

En tramitacién udas para Libros y Material Didactico de Hijos

En tramitacién Ayudas Sanitarias asdffasdf asdffasdf Oculares
En tramitacién Ayudas Sanitarias Oculares
En tramitacién Ayudas Sanitarias Gémez Juzn Auditivas

L

Aquella documentacién necesaria que solo requiera fotocopia (Renta, DNI. Cartilla Seguridad Social...) debera subirla en formato *.pdf al programa de gestién
de Ayudas Sociales. ¥ aquella otra documentacién que requiera ser original (facturas, informes...) |a presentard en el Registro General junto al impreso que
recibird en su email una vez finalizado el tramite de solicitud telematica de todas sus Ayudas.

« Pulse aqui para agregar documentos.

Mis Documentos (Justificantes):




