
PE: PROCESOS ESTRATÉGICOS

PE01

IMPLANTACIÓN DE UN 

PROGRAMA DE ACTIVIDADES 

FÍSICO-DEPORTIVAS QUE 

PROMUEVA LA SALUD Y LA 

CALIDAD DE VIDA.

PE02

ATENCIÓN AL USUARIO CON LA 

FINALIDAD DE OFRECER UN 

SERVICIO EXCELENTE

PE03

PROYECCIÓN INTERNACIONAL 

DEL DEPORTE MEDIANTE LA 

ORGANIZACIÓN DE EVENTOS Y 

PARTICIPACIÓN EN 

CAMPEONATOS.

PE04

COMPROMISO CON LA RS A 

TRAVÉS DE ACCIONES QUE 

FOMENTEN LA IGUALDAD Y EL 

COMPROMISO SOCIAL.

PA01

GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA.

PA02

GESTIÓN INTEGRAL DE 

LAS INSTALACIONES.

PA03

GESTIÓN ECONÓMICA Y 

PRESUPUESTARIA.

PA04

ATENCIÓN MÉDICA Y 

FISIOTERAPÉUTICA.

PA: PROCESOS DE APOYO

REVISIÓN DE PROCESOS, ANÁLISIS DE INDICADORES Y MEJORA CONTÍNUA

Cliente

MAPA DE PROCESOS V06. DIRECCIÓN DE DEPORTE UNIVERSITARIO.

UNIVERSIDAD DE MÁLAGA

PA05

PROMOCIÓN, 

COMUNICACIÓN Y 

MÁRKETING.

PC: PROCESOS CLAVE

PC01

PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES 

FÍSICO DEPORTIVAS DE 

APRENDIZAJE, OCIO Y SALUD.

PC02

ORGANIZACIÓN DE EVENTOS 

DEPORTIVOS Y CIENTÍFICOS.

PC03

GESTIÓN DE COMPETICIONES 

DEPORTIVAS.


	Mapa de Procesos Dirección de Deporte Universitario V06.vsd
	Página-1


