CAmo solucionar el error SAF 11 originado con Autofirma 1.7

Este error se suele producir a usuarios que instalan las Ultimas versiones de Autofirma, la versidon 1.7.0 o la
1.7.1, desarrollada por el Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacién Digital y disponible desde el
pasado mes de mayo y octubre de 2021 respectivamente.

Por el momento, conocemos dos formas de evitar el error:
- Modificar la configuracién predeterminada de Autofirma 1.7: Consiste en desactivar la casilla “Aceptar

solo conexiones con sitios seguros (recomendado)”.

Para ello, abra el programa Autofirma 1.7 y acceda al Menu Herramientas. A continuacion, pulse
sobre lo opcion Preferencias, en la Ultima opcion de la pestafia General, Configuracion de Red,
desactive la marca de la casilla “Aceptar solo conexiones con sitios seguros (recomendado)’ que
aparece marcada por defecto. Debe quedar asi:

@ Preferencias de configuracion de firma electranica X

J General | Firmas PAGES (PDF) | Firmas CAGES | Firmas XAES | Factura Electronica |

| Opciones generales

[ Importar configuracidn “ Restaurar configuracidn J

[_| Mo pedir confirmacién al cerrar la aplicacién

u Mo maostrar la pantalla inicial de DMNIe y trabajar siempre con cualquier certificado
[2] Buscar actualizaciones al inicio

@ Enviar estadisticas de uso de forma andnima para ayudar a mejorar la aplicacion

E] Habilitar JMulticard para el uso de las tarjetas de la FMMT y DMle (requiere reiniciar AutoFirma)
Opciones de firma

Algoritmo de huella para la firma: | SHAZ256 v|

Cambiar formato de firma para cada tipo de fichero: [ Configurar formatos J

E] Solicitar confirmacion para firmar
LI Permitir el uso de cerificados caducados
I'_J Permitir agregar nuevas firmas a documentos con firmas no validas

u Sobreescribir ficheros en el directorio de salida en las firmas masivas

Configuracién de red

[ | Aceptar sélo conexiones con sitios seguros (Recomendado)

Cambiar configuracidn de proxy para las conexiones de red: | Configurar proxy

l Aplicar ahora J l Aceptar J |_lgancelarll|




