B2 JERS, 8,

Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado
Servicio de Ordenacién Académica

PROPUESTA DE MODIFICACION/CORRECCION DE ERRORES EN TiTULO DE GRADUADO/A

DENOMINACION DEL TiTULO:

GRADUADO/A en TRABAJO SOCIAL

DESCRIPCION DE LAS MODIFICACIONES/CORRECCIONES PROPUESTAS:

APARTADO 1.0.- RESPONSABLE DEL TiTULO

Se han modificado los datos que aparecian en la memoria del VERIFICA, actualizandolos con los
referidos a la nueva decana.

APARTADO 1.4.- NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

Se han modificado los nimeros de plazas de nuevo ingresos ofertados en los cuatro afios de
implantacion del titulo con objeto de adecuarlo a la oferta real que se ha producido en los cursos
2010/2011, 2011/2012, 2012/2013 y a la prevision del 2013/2014.

APARTADO 4.3.- SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES UNA VEZ
MATRICULADOS

En el apartado concreto 4.3.1. Sistema de apoyo y orientacién a los estudiantes una vez matriculados
especifico del Centro, se ha procedido a actualizar la web de la facultad (en la memaoria del verifica
aparece www.cctrabajo.uma.es y actualmente es www.fest.uma.es) y modificar el procedimiento de la
publicacion digital.

APARTADO 4.5.- CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS

Se incluird en este apartado el Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social ya
aprobado por Junta de Centro y Titulaciones Propias.

APARTADO 5.1.2.- EXPLICACION GENERAL DE LA PLANIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Se ha procedido a incluir en este apartado la referencia al Trabajo Fin de Grado como contenido del
perfil formativo del Grado en Trabajo Social y a sefalar de forma expresa el reconocimiento de
créditos por actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y
de cooperacion.

APARTADO 5.3.- DESCRIPCION DETALLADA DE LOS MODULOS, MATERIAS Y ASIGNATURAS
EN QUE SE ESTRUCTURA EL PLAN DE ESTUDIOS

Se ha procedido a eliminar, en el médulo de Herramientas e Instrumentos la competencia numero 8,
denominada “Capacidad para actuar en la resolucion de las situaciones de riesgo con las personas asi
como para las propias y las de los colegas de profesién” —se trata de la denominacién de un grupo de
competencias- y modificar la competencia nimero 14, denominada “Participar en la gestion y direccion
de entidades de bienestar social’, por la redaccion originaria de la competencia especifica 21
“Gestionar y dirigir entidades de bienestar social”. Se han reenumerado las competencias.




APARTADO 7.1.2.- JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS MATERIALES
DISPONIBLES

En este apartado se ha incluido nuevo texto referido a la actualizacion de las instalaciones y servicios
tras el traslado al nuevo edificio.

APARTADO 10.1.- CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DE LA TITULACION
En este apartado se actualizan fechas de implantacién del Grado en Trabajo Social, sustituyendo las

que aparecian en la memoria del Verifica con comienzo en el curso 2009/2010 y ajustandolas a la
progresiva puesta en marcha del mismo a partir del curso 2010/2011.
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Estimada Sra.:

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
Decana

Destinatario:

D2 M2 Joseé Blanca

Sra. Vicerrectora de Ordenacion Académica y
Profesorado

Pabelién de Gobierno

Campus Universitario de “El Ejido”
Universidad de Malaga

Malaga, 4 de diciembre de 2012

Por la presente le remitimos propuesta, adjunta a este escrito, de modificacion del Verifica del
Grado en Trabajo Social aprobado por la Junta de Centro de la Facultad el 29 de noviembre y
remitide a Enrique Rincén por e-mail el 30 de noviembre. Rogamos que se incluya a propuesta
de su Vicerrectorado como punto del orden del dia del proximo Consejo de Gobiernc de la
Universidad de Malaga del dfa 20 de diciembre.

Este tramite es urgente para poder oferfar lo antes posible ef Curso de Adaptacion al Grade

Un cordial saludo
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Aha Rosa del Aguila Obra
Decaria Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo

Complejo de Esludios Secizles y Comercio. Campus de Teatinos Malaga. Telf. 951 952 210
hlip:/Awww. fesl.uma.es correo electronico decanalo@irabaje.uma.es
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PROPUESTA DE MODIFICACIONES EN LA MEMORIA VERIFICADA DEL TiTULO DE
GRADUADO/A EN TRABAJO SOCIAL POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Tal como indica el punto Veintiuno del articulo tnico del Real Decreto 861/2010, de 2
de julio, que modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece
la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales (B.O.E. del 3 de julio), “en aquellos
supuestos en que la universidad pretenda ofertar un disefio curricular concreto (curso
puente o de adaptacion) para el acceso a las ensefianzas de Grado por parte de titulados de
la anterior ordenacién, se deberdn concretar todos los aspectos relativos a tal disefio
curricular, asi como los relativos a los criterios y condiciones de acceso al mismo” en la
Memoria del Verifica.

De acuerdo con esta normativa, para el desarrollo del Experto Universitario de
Adaptacién al Grado en Trabajo Social, ya aprobado como Titulo Propio de la Universidad
de Malaga, es necesario incluir dicho experto en la Memoria del Verifica del Grado en
Trabajo Social, lo que justifica esta propuesta de modificacion.

En este proceso de Modifica, junto al Experto Universitario, se proponen otras
modificaciones derivadas de correcciones menores y actualizacion de la informacién que
contiene la memoria, cuyo resumen es:

RESUMEN DE LAS MOFICIACIONES PROPUESTAS, SEGUN APARTADOS DE LA
MEMORIA DEL VERIFICA

APARTADO 1.0.- RESPONSABLE DEL TiTULO

Se han modificado los datos que aparecian en la memoria del VERIFICA, actualizandolos
con los referidos a la nueva decana.

APARTADO 1.4.- NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

Se han modificado los nimeros de plazas de nuevo ingresos ofertados en los cuatro afios
de implantacion del titulo con objeto de adecuarlo a la oferta real que se ha producido en los
cursos 2010/2011, 2011/2012, 2012/2013 y a la prevision del 2013/2014.

APARTADO 4.3.- SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES UNA
VEZ MATRICULADOS

En el apartado concreto 4.3.1. Sistema de apoyo y orientacion a los estudiantes una vez
matriculados especifico del Centro, se ha procedido a actualizar la web de la facultad (en la
memoria del verifica aparece www.cctrabajo.uma.es y actualmente es www.fest.uma.es) y
modificar el procedimiento de la publicacién digital.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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APARTADO 4.5.- CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS

Se incluird en este apartado el Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo
Social ya aprobado por Junta de Centro y Titulaciones Propias.

APARTADO 5.1.2.- EXPLICACION GENERAL DE LA PLANIFICACION DEL PLAN DE
ESTUDIOS

Se ha procedido a incluir en este apartado la referencia al Trabajo Fin de Grado como
contenido del perfil formativo del Grado en Trabajo Social y a sefalar de forma expresa el
reconocimiento de créditos por actividades universitarias culturales, deportivas, de
representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion.

APARTADO 5.3.- DESCRIPCION DETALLADA DE LOS MODULOS, MATERIAS Y
ASIGNATURAS EN QUE SE ESTRUCTURA EL PLAN DE ESTUDIOS

Se ha procedido a eliminar, en el médulo de Herramientas e Instrumentos la competencia
namero 8, denominada “Capacidad para actuar en la resolucion de las situaciones de riesgo
con las personas asi como para las propias y las de los colegas de profesion” —se trata de la
denominacién de un grupo de competencias- y modificar la competencia nimero 14,
denominada “Participar en la gestion y direccion de entidades de bienestar social”, por la
redaccion originaria de la competencia especifica 21 “Gestionar y dirigir entidades de
bienestar social”. Se han reenumerado las competencias.

APARTADO 7.1.2.- JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS
MATERIALES DISPONIBLES
En este apartado se ha incluido nuevo texto referido a la actualizacion de las instalaciones y

servicios tras el traslado al nuevo edificio.

APARTADO 10.1.- CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DE LA TITULACION

En este apartado se actualizan fechas de implantacion del Grado en Trabajo Social,
sustituyendo las que aparecian en la memoria del Verifica con comienzo en el curso
2009/2010 y ajustandolas a la progresiva puesta en marcha del mismo a partir del curso
2010/2011.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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MODIFICACION VERIFICA GRADO
TRABAJO SOCIAL

1.0.- RESPONSABLE DEL TiTULO

(Modificar)

1° Apellido: Del Aguila

2° Apellido: Obra

Nombre: Decana: Ana Rosa NIF: 33382304N

Centro responsable del titulo: Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo

1.4.- NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

(Modificar)

NUmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 1° afio de implantacion: 125
Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 2° afio de implantacion: 125
Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 3° afio de implantacion: 125
Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 4° afio de implantacion: 125

4.3.- SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES UNA VEZ
MATRICULADOS

4.3.1. Sistema de apoyo y orientacién a los estudiantes una vez matriculados especifico del
Centro. (A cumplimentar por el Centro encargado de organizar).

Conscientes de que el estudiante cada nuevo curso tiene dificultades para asimilar y moverse en el
complejo armazén universitario, la facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de la Universidad de
Mélaga, tiene disefiado un sistema de apoyo y orientacion para el alumnado de la titulacion, con la
finalidad de facilitar la informacién necesaria para el desarrollo de la vida académica de los
estudiantes matriculados. Los instrumentos fundamentales de este sistema de apoyo y orientacion
son los siguientes:

Pagina web del Centro (hitpHwwacetrabajo-umases) (Modificar) (www.fest.uma.es): En esta
pagina el estudiante puede acceder a informacion de interés tanto en el &mbito administrativo
(secretaria, formularios, etc.) como de ordenacion académica (Plan de estudios, programas de las
asignaturas, horarios, fechas de examenes, etc.). Ademas se incluira un apartado especifico de
informacién para los estudiantes matriculados en primer afio (informacion expuesta en la Jornada
de Bienvenida, etc.). Junto a esta informacién los estudiantes también disponen de un espacio en
el Campus virtual de la Universidad de Mélaga, y gestionado desde el Centro, donde se les
informa de las ofertas de movilidad nacional e internacional en cada curso académico.

- Guia del Estudiante: Editada anualmente antes del comienzo del curso, en esta Guia se recoge
amplia informacion sobre los servicios del Centro (Biblioteca, Aula de Informatica, Secretaria,
etc.) y detalles sobre la programacién docente del curso (profesorado y direcciones electronicas,
horarios, examenes, etc.). Igualmente recoge un apartado dedicado a informacion administrativa
relevante para el/la estudiante (plazos de solicitud de matriculacion, pagos, convocatorias

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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extraordinarias, convalidaciones, etc.) y una hoja de evaluaciébn opcional del Servicio de
Secretaria.

- Jornada de Bienvenida: Esta actividad se focaliza en los estudiantes matriculados en el primer
afio de la titulacion con el fin de ofrecer una vision general de la titulacion y de las actividades y
servicios del Centro. Se trata de establecer un primer contacto y acercar la vida académica a los
estudiantes facilitando su socializacidon en este nuevo espacio organizacional. En esta Jornada,
programada para el inicio del curso, participan miembros del equipo decanal y jefes de servicio de
Biblioteca, Conserjeria y Secretaria del Centro.

- Publicacion digital bimensual (Eliminar): Se trata de una publicacion digital a la que el estudiante
tendra acceso via correo electrénico, y que también estara disponible enla-pagina-web-del-Centro
(httpHAwnancetrabajo-umases) (Modificar) a través de una seccién especifica del Campus Virtual
del centro. Entre las secciones que integran la publicacion se recogeran informaciones de interés
para el estudiante (cursos, conferencias y/o seminarios programados por el Centro, recordatorios
de fechas de interés administrativo, etc.), si bien tratard de fomentarse especialmente la
participacion directa de los/as estudiantes con una seccion abierta y un espacio dedicado a los
eventos culturales y de ocio que se programen dentro y fuera de la Universidad.

- Consejo de Estudiantes: Integrado por los representantes de los estudiantes en Junta de Centro,
Comision de Ordenaciéon Académica, etc., se plantea como un érgano dinamico que transmita las
inquietudes e intereses de los estudiantes al equipo decanal, facilitando una comunicacion fluida
y cotidiana que no siempre es posible en otros érganos de gobierno. Este Consejo estara también
activamente implicado en la publicacién digital bimensual que edita el Centro.

- Solicitudes y cuestiones dirigidas al Vicedecanato de Estudiantes: Se establece la opcion de
recurrir al Vicedecanato de Estudiantes para solicitar el apoyo y orientacién necesarios. En este
caso, el Vicedecanato tratard de responder a las cuestiones planteadas si éstas se integran en
las competencias del Centro y/o derivara al estudiante al servicio competente de la Universidad
de Malaga.

Finalmente, junto a estos mecanismos especificos, se fomentara el uso de las tutorias presenciales y

virtuales, como medio adicional para apoyar y orientar las necesidades del alumnado de la titulaciéon.

5.1.2.- EXPLICACION GENERAL DE LA PLANIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

La propuesta del Titulo de Graduado en Trabajo Social, como ya se ha expuesto previamente, esta
en relacion con dos referencias. Por un lado, los estandares globales de educacion en Trabajo Social
definidos en el contexto internacional y otros elementos comunes que se han detectado en el analisis
del perfil formativo de los estudios de Trabajo Social en el ambito comparado. Por otro, la definicion
del perfil profesional y competencias generales y especificas de la Universidad de Malaga a cuya
adquisicion se orienta el Grado.

El perfil formativo del Grado de Trabajo Social por la Universidad de Malaga responde al siguiente
esquema de bloques de contenidos:

1. Una formacién béasica en ciencias sociales que contribuye a la comprensién tanto de la realidad
social donde se ubican las personas, grupos y comunidades con las que intervienen los trabajadores
sociales, como de las relaciones que se establecen con las personas y el entorno, y que estimule en
los estudiantes el pensamiento y reflexion critica asi como la inquietud por el saber y el aprendizaje
constante. Segun los acuerdos adoptados por el conjunto de universidades andaluzas, recogidos en
el documento "El Titulo de Grado de Trabajo Social en las Universidades Andaluzas" y aprobado por
la Comisién Andaluza de Titulo de Grado en Trabajo Social en sesion de 27 de mayo de 2008, este
bloque de formacion basica suma 60 créditos ECTS.

2. Una formacién tedrico-practica en Trabajo Social, que permita a los trabajadores sociales conocer
su disciplina al tiempo que adquieren el conocimiento necesario para el desarrollo de las
competencias profesionales especificas. Esta formacién es de caracter obligatorio y se le asignan 126
créditos ECTS.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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3. Una formacién de caracter optativa que posibilite a los estudiantes la toma de contacto y la
aproximaciéon al desempefio profesional en aquellos ambitos de intervencién de mayor presencia y
demanda (30 créditos ECTS) La oferta abarca 15 asignaturas optativas, de las cuales el alumno debe
cursar 5 (optatividad a razén de 3x1).

4. Una formacion practica (de caracter obligatorio) sobre el terreno, mediante la realizacion de
practicas de Trabajo Social supervisadas, que suman 18 créditos ECTS. En este sentido, debemos
resaltar que el Practicum es un conjunto de actividades orientadas a un aprendizaje basado en la
accion y la experiencia y a permitir la apropiacién e integracion de destrezas y conocimientos. El
Practicum debe permitir a los estudiantes, entre otras actividades, descubrir, analizar y comprender el
contexto y los procesos de investigacion e intervencion social en compafiia de un trabajador social
experimentado en su propio contexto organizativo. Estas organizaciones deben ser reconocidas como
centros colaboradores para la formacién en practicas por la Universidad mediante convenios. Se
recomienda fomentar la participacion de esos centros en las actividades universitarias. En la
actualidad, la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo mantiene suscritos convenios de
colaboracion para la tutorizacion de practicas de alumnos de Trabajo Social con centros y entidades,
tanto publicas como privadas que aparecen relacionadas en el punto 7.1.4 de esta memoria.

ANADIR TEXTO

5. La realizacion de un trabajo fin de Grado, que contempla la elaboracion y defensa de una memoria,
con el fin de obtener informacion acerca del dominio global e integrador del estudiante del conjunto de
competencias generales y especificas para el desempefio profesional. La direccidn de estos trabajos
se realizara, preferentemente, por profesorado universitario con formacion especifica y experiencia en
Trabajo Social. Su desarrollo se programa en el Ultimo semestre de formacion del estudiante (6
créditos ECTS).

Para garantizar la incorporacion en el proceso formativo de la lengua inglesa, todas las materias del
plan de estudios incluirdn bibliografia especifica en lengua inglesa. Estd previsto también, el
desarrollo de actividades académicas en lengua inglesa, asi como la presentacion de un resumen del
trabajo fin de Grado en inglés.

En el plan de estudios del Titulo de Grado en Trabajo Social por la Universidad de Mélaga, se incluye
ademas, hasta 6 créditos por el reconocimiento de la participacion en actividades universitarias
culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion (Art. 12.8 del RD
1393/2007), y cualquier otra reconocida por la normativa propia de la Universidad de Malaga.

5.3.- DESCRIPCION DETALLADA DE LOS MODULOS, MATERIAS Y ASIGNATURAS EN QUE SE
ESTRUCTURA EL PLAN DE ESTUDIOS

MODIFICAR

Eliminar, en el modulo de Herramientas e Instrumentos la competencia nimero 8, denominada
“Capacidad para actuar en la resolucion de las situaciones de riesgo con las personas asi como para
las propias y las de los colegas de profesion” y modificar la competencia nimero 14, denominada
“Participar en la gestion y direccion de entidades de bienestar social”, por la redaccién originaria de la
CE21 “Gestionar y dirigir entidades de bienestar social’. Reenumerar las competencias.

COMPETENCIAS Modulo: Herramientas e instrumentos

Competencia numero 1. Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender
conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se
suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en los libros de texto avanzados, incluye también
conocimientos precedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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Competencia numero 2: Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocaciéon de una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de
la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de estudio.

Competencia nimero 3: Que los estudiantes tengan capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas importantes de indole social,
cientifico o ético.

Competencia numero 4: Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no.

Competencia niumero 5: Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades necesarias
para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencia numero 6: Analizar y sistematizar la informacion que proporciona el trabajo como
cotidiano como soporte para revisar y mejorar las estrategias profesionales que deben dar respuesta
a las situaciones sociales emergentes.

Competencia numero 7: Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto de
defender mejor los intereses de las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades

Competencia numero 9 8: Establecer y actuar para la resoluciéon de situaciones de riesgo previa
identificacion y definicion de la naturaleza del mismo

Competencia numero 30 9: Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando
prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y evaluando la eficacia del propio
programa de trabajo.

Competencia nimero 41 10: Contribuir a la administracion de recursos y servicios colaborando con
los procedimientos implicados en su obtencion, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

Competencia numero 42 11: Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales
manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como garantia en la toma de decisiones
y valoraciones profesionales

Competencia niumero 13 12: Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos
interdisciplinares y «multiorganizacionales» con el propdsito de colaborar en el establecimiento de
fines, objetivos y tiempo de duracién de los mismos contribuyendo igualmente a abordar de manera
constructiva los posibles de desacuerdos existentes.

Competencia numero 14 13: Participarenta-gestion-y-direccion-de Gestionar y dirigir entidades de

bienestar social.

Competencia numero-45 14: Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las
mejores practicas del trabajo social para revisar y actualizar los propios conocimientos sobre los
marcos de trabajo.

Competencia numero 16 15: Contribuir a la promocién de las mejores practicas del trabajo social
participando en el desarrollo y analisis de las politicas que se implementan.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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7.- RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1.- JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS

DISPONIBLES

00,00
“'T | 'f FACULTAD DE ESTUDIOS
Fest SOCIALES Y DEL TRABAJO

7.1.2. Justificacién de la adecuacion de los medios materiales disponibles

TEXTO A ELIMINAR

ELIMINAR CUADRO

AULAS DESTINADAS A DOCENCIA
Aulas Capacidad/Ptos. | Megafonia | Cafién | Refroproyector | Pantalla Wifi
Auditorio 242 X X X x X
1 228 X X * X X
1 185 X X X X
1 168 X X X X X
1 132 X X X X X
1 48 X X X X
1 56 X X X X
ELIMINAR CUADRO
SEMINARIOS
Aulas CapacidadiPtos. | Megafonia Cafon oDvVD Pantalla Wifi
2 15 X
o
Sala de ag %
Juntas
AULAS INFORMATICA
_ 2 . . Nimero ]
Aulas Capacidadim Megafonia Canon ordenadores Pantalla Wifi
1 28 X X 28 X X

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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ELIMINAR CUADRO

EQUIPAMIENTO DOCENTE ADICIONAL PORTATIL
Ordenadores portatiles 3
Caiiones portatiles 3
Refroproyectores 5

NUEVO TEXTO

Actualmente, la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo (FEST), imparte su docencia en un
edificio inaugurado en el curso 2009-2010, financiado con la participacion de la UE a través de los
fondos FEDER, como consta en una placa situada en hall de entrada al mismo.

Este edificio denominado Complejo de Estudios Sociales y Comercio (CESC) se comparte con la
Facultad de Comercio y Gestion.

El Centro y todos sus locales son accesibles para discapacitados. Existe una rampa de acceso

externo en una de las entradas al edificio. Para la movilidad interior, aparte de rampas interiores,
existen un total de 8 ascensores que permiten la movilidad entre las distintas zonas y plantas.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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La Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de la Universidad de Malaga cuenta con las siguientes
instalaciones:

AULAS DESTINADAS A DOCENCIA
AULAS CAPACIDAD MEGAFONIA CANON PANTALLA ORDENADOR WIFI

0.1 30

0.2 30 X X X
0.7 116 X X X X X
1.13 139 X X X X X
1.14 139 X X X X X
2.15 63 X X X
2.16 63 X X X
2.18 149 X X X X X
3.25 60 X X X X X
3.26 60 X X X X X
3.27 30 X X 10 X
3.28 107 X X X X X
3.29 107 X X X X X
3.30 36 X X X X

OTRAS INSTALACIONES:

e Tres Salas de Estudio, ubicadas en la planta baja con capacidad para 100 puestos de trabajo.
Estas salas se utilizan para docencia o examen cuando la necesidad de espacio asi lo exige.

e Sala de Grado Francisco Truijillo, con 116 puestos. Equipada con megafonia, cafion, pantalla
retractil, ordenador para doctorando, tres monitores en la mesa presidencial y wifi.

e Sala de deliberacién, comunicada con la Sala de Grado por una puerta interior.

e Saldén de Actos, compartido con la Facultad de Comercio y Gestion, con 450 puestos.
Equipado con megafonia, cafién, pantalla retractil, ordenador y tres monitores en la mesa
presidencial y wifi.

e Cuatro Aulas de Informatica equipadas con los siguientes elementos cada una: 60
ordenadores, ordenador en mesa de profesor, 2 cafiones, 2 pantallas, una impresora. Estas
cuatro aulas son de uso compartido con la Facultad de Comercio y Gestion y disponen de dos
cabinas de técnicos para atender su uso por alumnos y profesores.

e Servicio de reprografia, encargado a una empresa concesionaria.

e Servicio de cafeteria-restaurante, encargado a una empresa concesionaria.

e Sala-comedor de alumnos

La gestion del uso de los distintos espacios viene determinada por la programacion anual, que realiza
el centro para el curso académico, de la docencia y de las actividades permanentes.

Por lo que se refiere a la gestion de otras actividades temporales, la realiza el Vicedecano de
Ordenacién Académica, a través del personal de conserjeria y de una aplicacién, dentro del Sistema
PROA Programa de Ordenaciéon Académica, que permite la gestién de los espacios desde ese
servicio de conserjeria.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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BIBLIOTECA

La Biblioteca de Estudios Sociales y de Comercio, presta servicio de apoyo a la docencia e
investigacion de las titulaciones actualmente existentes en los dos centros ubicados en el Complejo
del mismo nombre con una coleccion de cerca de 30.000 monografias y 200 titulos de publicaciones
periédicas en curso.

Anualmente el incremento viene siendo de aproximadamente 1.600 ejemplares. Esto incluye
monografias, manuales y una actualizada coleccion de legislacion. El servicio de préstamo incluye 14
ordenadores portatiles y 4 libros electrénicos.

La biblioteca cuenta con wifi y con acceso a recursos electronicos través de puntos de red. En todas
las plantas hay equipos informaticos a disposicion de los usuarios, 4 de ellos son Opac’'s y 25
“estaciones de trabajo de uso publico”. A través de los mismos es posible acceder a las colecciones
de documentos electrénicos que la Biblioteca de la Universidad de Malaga pone a disposicion de la
comunidad universitaria.

En el curso 2009-2010 fueron 979.851 monografias, de las cuales 235.655 son digitales, 6.412
suscripciones de revistas impresas, 18.571 revistas electronicas y unas 134 bases de datos segin
datos de la ultima memoria elaborada. Esta informacion esta registrada y es accesible a través del
Catélogo Jabega.

La superficie aproximada es de 2.000 m?, repartida en tres plantas. En la planta baja ademas de sala
de lectura se han dispuesto estanterias con la mayor parte de la coleccién de monografias y la zona
de atencion al publico; en la primera planta conviven sala de lectura y hemeroteca con dos salas
independientes, una para la realizacion de trabajos en grupo con capacidad para aproximadamente
60 personas y otra “sala de formacion y audiovisuales”; la segunda planta cuenta con una sala de
lectura y 7 salas de trabajo en grupo independientes para grupos de 4 a 12 personas. Zona de
trabajo y depésito en la planta baja completan las instalaciones.

Los fondos bibliograficos en papel de la Biblioteca de Estudios Sociales y de Comercio estan
ubicados en estanterias de libre acceso salvo aquellos ejemplares que requieran especial cuidado y
otros que por su poco uso han sido ubicados en estanterias compactas en el depdésito.

Los principales grupos de materias son: Trabajo Social y Servicios Sociales, Politica Social, Derecho

del Trabajo, Organizacién del trabajo, Prevencion de Riesgos Laborales, Organizacion de empresas,
Recursos humanos, Derecho civil, Derecho Administrativo, Administracion, Economia y Sociologia.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo



& UNIVERSIDAD i'ii"i FACULTAD DE ESTUDIOS
DE MALAGA Fest sociLEs Y DEL TRaBAJ

PLANOS DE LOCALIZACION Y DE LAS INSTALACIONES

FACULTAD DE ESTUDIOSSOCIALESY DELTRABAIO
EDIFICIO COMPLEJO ESTUDIOS SOCIALES Y COMERCIO (CAMPUS TEATINOS) 29071 MALAGA

FACULTAD DE ESTUDIOSSOCIALESY DEL TRABAJO
EDIFICIO COMPLEJO ESTUDIOS SOCIALES Y COMERCIO (CAMPUS TEATINOS) 29071 MALAGA

PLANTA BAJA

14
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Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo



- !_'\.\-\E.ka‘; ! 0,080
: ;Q; { UNIVERSIDAD I '"' FACULTAD DE ESTUDIOS
‘_,%-{-;E DE MALAGA Fest SOCIALES Y DEL TRABAJO

FACULTAD DE ESTUDIOSSOCIALES Y DEL TRABAJO
EDIFICIO COMPLEJO ESTUDIOS SOCIALES Y COMERCIO (CAMPUS TEATINOS) 29071 MALAGA

PLANTA PRIMERA

R COa0i ¥ LECRETARIA PAC COMERCIO Y CESTI0N
o
. SALON OE ACTOS

omm

@ roworcs

. CAFETENIA

DEPARTAMENTOS PROFESORADO
—  ACCERO A DEPARTAMENTOS

FACULTAD DE ESTUDIOSSOCIALESY DEL TRABAJO
EDIFICIO COMPLEJO ESTUDIOS SOCIALES Y COMERCIO (CAMPUS TEATINOS) 29071 MALAGA

PLANTA SEGUNDA

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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FACULTAD DE ESTUDIOSSOCIALES Y DEL TRABAJO
EDIFICIO COMPLEJO ESTUDIOS SOCIALES Y COMERCIO (CAMPUS TEATINOS) 29071 MALAGA

PLANTA TERCERA

DEPARTAMENTOS PROFESORADO

— ACCCA0 A DIPARTAMONTOS

o DERECHO DELTRARAX)

DCRLCNOCIVEL
DIERFCHO DRNADD

° DEPARTAMNEN TUS VAIOS

. DPEIOOLOCIA SOTIAL

. CONTABILIDAD Y GESTION
FINAMZAS ¥ CONTADILIDAD

FACULTAD DE ESTUDIOSSOCIALESY DEL TRABAJO
EDIFICIO COMPLEJO ESTUDIOS SOCIALES Y COMERCIO (CAMPUS TEATINOS) 29071 MALAGA

PLANTA CUARTA

AULAS INFORMATICA

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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10.- CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1.- CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DE LA TITULACION
10.1.1.- CURSO DE IMPLANTACION DE LA TITULACION 2009/2010 2010/2011 (Modificar)

10.1.2.- JUSTIFICACION DEL CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DE LA TITULACION

TEXTO A ELIMINAR

NUEVO TEXTO

Una vez recibida de la comisibn mixta ANECA-AGAE, encargada de valorar las propuestas de
verificacion de titulos en Andalucia, un informe favorable, para el Grado en Trabajo Social, por la
Universidad de Mélaga, la Junta de Centro de la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo mostr6
su preocupacion para la puesta en marcha del Grado con unos niveles adecuados de calidad debido
a dos aspectos:

e Este informe abria, con plazos muy ajustados para la matriculacion de los estudiantes de
nuevo ingreso, el proceso de autorizacion para la implantacién en el curso 2009-2010 de
todos los titulos propuestos en esta primera fase por la Universidad de Malaga.

e Por el caracter particular de nuestra situacion como centro a finales del curso 2008-2009
y comienzo del 2009-2010 a causa del traslado a otro edificio. Las previsiones de traslado
al nuevo edificio denominado Complejo de Estudios Sociales y Comercio (CESC),
financiado con la participacion de la UE a través de los fondos FEDER era para
comienzos del curso académico 2009-2010 (octubre), por lo que no podiamos asegurar
un inicio real del mismo en las fechas necesarias (21-25 de septiembre) para cumplir con
las condiciones temporales que exige la propuesta de nuevos grados. De igual modo,
necesitariamos un periodo prudencial de adaptacién para valorar el ajuste de los
espacios (aulas, despachos, espacios comunes, biblioteca, salas de ordenadores) a
nuestras necesidades.

Por todo ello, y con el objetivo principal de asegurar que el proceso de cambio de titulos sea
ordenado y bien planificado, la Junta de la Facultad valord, junto a las autoridades académicas
competentes, posponer la autorizacion efectiva de puesta en marcha del nuevo titulo hasta el curso
2010-2011.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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El nuevo plan de estudios se implantara a partir del afio académico 2010/2011, escalonadamente y
conforme al siguiente calendario:

Cronograma de implantacion del Grado en Trabajo Social
Afio académico Curso
2010-2011 1°
2011-2012 20
2012-2013 3°
2013-2014 40

En el curso académico 2010-2011 no se ofertaran plazas de nuevo ingreso en primer curso para la
titulacion de Diplomado en Trabajo Social.

El plan actual de la titulacién de Diplomado en Trabajo Social se ir4 extinguiendo sucesivamente,
garantizando la docencia al alumnado que no se adapte al nuevo plan de acuerdo con la siguiente
tabla:

Cronograma de extincion en la docencia Diplomatura de Relaciones Laborales
Curso Ultimo afio de docencia Diplomatura de Trabajo Social

1° 2009-2010

20 2010-2011

3° 2011-2012

Por lo tanto el cronograma de implantacion seria el siguiente:

Diplomatura de Trabajo Total cursos
Curso . Grado . .
Social simultaneos
2010-2011 20y 3° 1° 3
2011-2012 3° 10y 20 3
2012-2013 1020y 3° 3
2013-2014 102030y 40 4

La propuesta pretende una incorporacién, lo menos traumatica posible, de los alumnos al nuevo
sistema dejando, por tanto, un margen al profesorado para la preparacion de materiales y guias
docentes de las nuevas asignaturas, al tiempo que se debe garantizar también la docencia del plan
actual.

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
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CURSO D 2011/2012 (hasta 30 de septiembre de 2012) IZ 2012/2013 (inicio a partir del 1 de octubre de 2012)

SOLICITUD DE ENSENANZAS PROPIAS:
PROPUESTA DE NUEVA CREACION / RENOVACION

D./D?:
| Carlos Antonio Gallego Fontalva I

En nombre de:
'Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de la UMA

(Denominacion del Departamento, Centro, Instituto Universitario o profesor/a de la Universidad de Malaga que
pertenezca a los cuerpos docentes universitario o contratado doctor, que se encuentre adscrito/a a alguna de las areas
de conocimiento relacionadas en mayor medida con la ensefianza que se va a impartir o que pertenezca a una linea de
investigacion afin acreditada)

En calidad de Director/a Académico/a de la ensefianza, formula la siguiente
propuesta, segun proyecto adjunto, para la imparticion de la ensefianza

denominada:

(La denominacién y contenido en ningln caso podran ser coincidentes sustancialmente, ni inducir a confusién con
materias o estudios de grado o postgrado oficiales, ni inducir a confusién con los mismos)

'Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social

(Se expresara la denominacion del Titulo Propio que se propone: Master Universitario, Experto Universitario o Curso

'Malaga, 'De  septiembre de 2012 |

Firma Carlos Antonio Gallego Fontalva

COMISION DE TITULOS PROPIOS

Presentar en el Registro General de la Universidad de Malaga

(Atencion: Introducir en pie de pagina el nombre del curso propuesto. Para ello ir a la barra de herramientas y pinchar en
‘Ver: encabezado y pie de pagina’)

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO

1.0. DENOMINACION:
Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social

1.0.1. Tipo de estudio propio (Méarquese con X lo que proceda):
Master (60 créditos minimo)

X | Experto (30 créditos minimo)

| Curso de especializacion (hasta 30 créditos)

I

1_.0.2. Cam PO (Marquese con X o que proceda; un solo campo)
Ciencias de la Salud

| Ciencias

X | Ciencias Sociales y Juridicas

| Arte y Humanidades

| Ingenieria y Arquitectura

1.1. CENTRO/S DONDE SE IMPARTIRA LA ENSENANZA:

1.1.1. Lugar de imparticién (aula, campus virtual...)

(Se adjuntara reserva de espacio)

Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de la UMA

1.1.2. Universidades participantes/entidades colaboradoras:
Universidad de Malaga

1.2. TIPO DE ENSENANZA:
I:‘ presencial %

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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1.3. DIRECTOR/A ACADEMICO/A:

Apellidos y nombre: NIF:
Carlos Antonio Gallego Fontalva 24841715J |
Categoria:

‘ Profesor Titular de Universidad ‘

Area de conocimiento:
| Trabajo Social y Servicios Sociales

Departamento:
; Psicologia Social, Antropologia Social, Trabajo Social y Servicios Sociales

Firma
1.3.1. SUBDIRECTOR/A ACADEMICO/A:
Apellidos y nombre: NIF:
‘ Maria de las Olas Palma Garcia 25098837H ‘

Categoria:
 Profesora Colaboradora |

Area de conocimiento:
' Trabajo Social y Servicios Sociales |

‘ Departamento:
Psicologia Social, Antropologia Social, Trabajo Social y Servicios Sociales

Firma
1.3.2. DATOS DE CONTACTO E INFORMACION:
Teléfonol/s: E-mail:
| 951952212/951952210  decanato@trabajo.uma.es / mpalma@uma.es

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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1.4. NUMERO DE PLAZAS OFERTADAS:

N° minimo de alumnos:| 35 ' N° maximo de alumnos: | 65 ‘

1.5. NUMERO DE CREDITOS EUROPEOS DEL TITULO: | 36

1.6. BREVE DESCRIPCION DEL CURSO:

(Méximo 2 lineas)

El Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social contiene las materias que
permiten la nivelacion académica de los titulados Diplomados en Trabajo Social al Grado en
Trabajo Social.

1.7. PROGRAMA O TEMARIO:

(Para insertar en el dorso del Titulo a expedir a los alumno <tamafio A4>. No debe constar ni profesorado ni horarios)

- Gestion de la informacion para la investigacion y la intervencion social (6 créditos)
- Investigacion, diagnéstico y evaluacion en Trabajo Social (6 créditos)

- Habilidades sociales y de la comunicacion en Trabajo Social (6 créditos)

- Intervencion social desde la perspectiva de género (6 créditos)

- Intervencién social con familias (6 créditos)

- Mediacion y Trabajo Social (6 créditos)

1.8. PERIODO DE REALIZACION:

(No puede de coincidir con la preinscripcion ni con la matriculacién)

Fecha inicio: Fecha fin: Horario:
! 17 - 01 - 2013 | 24 — 05 - 2013 Tarde (jueves y viernes) y trabajo sincronico on line.

Periodo de preinscripcion:
Fecha inicio Fecha fin

\ 19— 11 — 2012 30— 11 — 2012

Periodo de matriculacion:
Fecha inicio Fecha fin
Al menos 5 dias antes del comienzo del curso

‘ 03-12-2012 17-12 -2012

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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1.9. PRECIOS Y PLAZOS:

Titulacion Precio por Precio total | N°de créditos
créedito
Master € €
Experto 28.60 € 1029.60 € 36
Curso de especializacion € €
Plazos Pago

Pago fraccionado Si - No |:|
N° Plazos/ Fecha limite de pago
1% plazo: 17 — 12 — 2012 700 €
2° plazo: 18 —02— 2013 329.60 €

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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2. JUSTIFICACION

2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés académico,
cientifico o profesional del mismo

El titulo propio “Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social” persigue, como
objetivo fundamental, facilitar el transito a los diplomados en Trabajo Social al nuevo grado de
Trabajo Social. Surge como resultado de un acuerdo de la Comision de Rama, delegada del
Consejo Andaluz de Universidades, por lo que su concepcioén, organizacion, contenidos, plazos,
precios, etc. viene regulado por dicho acuerdo, y ofrecera a los estudiantes una formacién sobre
los contenidos tedricos-practicos y las competencias establecidas en este acuerdo.

Existen diversas razones que justifican la presencia de un curso de adaptacién o nivelacion para
la obtencion del titulo de Grado en Trabajo Social en el Sistema Universitario Andaluz y, de forma
mas especifica, en la Universidad de Malaga.

La progresiva implantacion del Espacio Europeo de Educacién Superior en las universidades
espafiolas hace que algunos titulados universitarios con estudios no adaptados al EEES quieran
acceder, de nuevo, a la universidad para obtener el Grado que les permite ejercer la misma
profesion que con los estudios anteriores a la reforma o completar su formacién superior. Para
ello, ademés de las correspondientes equivalencias de materias entre los viejos y los nuevos
estudios, es necesaria la implantacion de un Curso Puente o de Adaptaciéon (segun la nueva
denominacién del RD 861/2010, de 2 de julio), que permita a los Diplomados en Trabajo Social
obtener su titulo con las mismas garantias que el resto de los estudiantes de Grado, aunque en
menos tiempo. En todo caso, so6lo podran obtener la titulacién de Grado cuando hayan alcanzado
todos los conocimientos y las competencias establecidas en el plan de estudios correspondiente,
incluidas las competencias de idiomas, y una vez aprobado el Proyecto de Fin de Grado.

Con esta finalidad se disefia el presente titulo propio, cumpliendo a su vez, los acuerdos
adoptados por la Conferencia de Decanos y Directores de centros que imparten Trabajo Social en
las Universidades Andaluzas, en reunién celebrada en Huelva el 5 de julio de 2011 y realizandose
en paralelo la concrecién de todos los aspectos relativos a tal disefio curricular, asi como los
relativos a los criterios y condiciones de acceso al mismo, en el procedimiento de modifica del
Titulo de Grado en Trabajo Social, tal como establece el “Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por
el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales (B.O.E. del 3 de julio)”. En el punto Veintiuno
de dicho RD de su articulo Gnico modifica el anexo | relativo a la Memoria para la solicitud de
verificacion de titulos oficiales. En concreto el apartado “4. Acceso y admisién de estudiantes”
establece: 4.5. En aquellos supuestos en que la universidad pretenda ofertar un disefio curricular
concreto (curso puente o de adaptacion) para el acceso a las ensefianzas de Grado por parte de
titulados de la anterior ordenacion, se deberan concretar todos los aspectos relativos a tal disefio
curricular, asi como los relativos a los criterios y condiciones de acceso al mismo.

Este Experto Universitario de Adaptacion permite alcanzar algunas de las competencias del Grado
en Trabajo Social que, en aplicacién de las tablas de adaptacion de la nueva titulaciéon, no son
adaptables a partir de ninguna asignatura de la titulacion en extincién. Con ello, se permitira la
nivelacién universitaria a Grado, tanto de los egresados de los ultimos cursos de la diplomatura en
Trabajo Social como de los profesionales trabajadores sociales que obtuvieron su diplomatura en
fechas anteriores. Con todos ellos, la Universidad de Malaga mantiene una estrecha relacion a
través de la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo, entendiéndose desde esta relacion
necesario el compromiso de facilitarles dicha nivelacién y evitarles tener que buscar esta oferta
formativa en otras universidades espafiolas.

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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Para el desarrollo de este Experto Universitario, la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de
la Universidad de Malaga, dispone en la actualidad de personal docente e investigador adscrito
suficientemente cualificado, que ofrece a los estudiantes que cursan la titulacién de Grado en
Trabajo Social una excelente formacion académica y profesional. Su implicacién y compromiso
como docentes en la transmisidn de conocimientos tedricos y practicos, acordes con las actuales
exigencias del mercado laboral que permite a nuestros futuros egresados adquirir una formacion
académica y profesional de alto nivel para su futura insercion laboral, se refleja en las
metodologias de ensefianza que aplican en su docencia y en los sistemas de planificacion,
programacion y coordinacién de las actividades docentes tedérico-practicas que desarrollan, con el
objetivo de atender la demanda social de ofrecer una formacién a los estudiantes de maxima
calidad.

Esta reconocida experiencia docente y profesional de nuestro profesorado dispone de una
informacion y conocimiento real de las inquietudes y expectativas de nuestros titulados y valora de
forma objetiva la necesidad de ofrecerles un Curso de Adaptacién — Nivelacion en Trabajo Social.

3. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

3.1. Objetivos que reflejan la orientacion general del titulo

- Adquirir los conocimientos teéricos y practicos necesarios para completar la formacion tedrica-
practica en las materias obligatorias del Grado en Trabajo Social no cursadas por los
Diplomados en Trabajo Social.

- Adquirir las competencias generales (instrumentales, personales y sistémicas) y especificas
(cognitivas, profesionales y actitudinales) necesarias para completar las capacidades y
habilidades profesionales de las materias obligatorias del Grado en Trabajo Social no
desarrolladas por los Diplomados en Trabajo Social, que les permita una mejor insercion en el
mercado de trabajo.

- Adquirir los conocimientos teéricos y practicos necesarios para ser capaz de elaborar y
redactar informes de investigacion y trabajos académicos y profesionales utilizando distintas
técnicas, incluidas las derivadas de las tecnologias de la informacién y la comunicacion que
permita capacitar a los Diplomados en Trabajo Social, para el acceso, con razonables
garantias de éxito, a estudios posteriores especializados y de postgrado.

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social




. CRG, .
!r_\\\ 5;/,11
N7 #

7

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Vicerrectorado de Relaciones Universidad-Empresa
Seccion de Titulaciones Propias

3.2. Competencias generales y especificas que los estudiantes deben adquirir
durante sus estudios y que son exigibles para otorgar el titulo

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS QUE LOS ESTUDIANTES DEBEN ADQUIRIR
DURANTE SUS ESTUDIOS Y QUE SON EXIGIBLES PARA OTORGAR EL TITULO

COMPETENCIAS GENERALES

Competencia namero 1:

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender
conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si
bien se apoya en los libros de texto avanzados, incluye también
conocimientos precedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

Competencia numero 2:

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocacion de una forma profesional y posean las competencias que
suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de
argumentos Y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

Competencia nimero 3:

Que los estudiantes tengan capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas
importantes de indole social, cientifico o ético.

Competencia nUmero 4:

Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no.

Competencia numero 5:

Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de
autonomia.

COMPETENCIAS (Estas competencias han sido clasificadas en seis grandes grupos
ESPECIFICAS segun la naturaleza de las mismas):

1) Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas,
Grupo 1° familias, grupos, organizaciones y comunidades sus necesidades y

circunstancias.

Competencia namero 1:

Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas
adecuada de intervencion.

Competencia nUmero 2:

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones 'y
comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien fundamentadas
acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones
preferentes y recursos.

Competencia nimero 3:

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una
estrategia de intervencion.

Grupo 2°

2) Capacidad para planificar, implementar, revisar y evaluar la practica
del trabajo social con personas, familias, grupos, organizaciones,
comunidades y con otros profesionales.

Competencia numero 4:

Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las
situaciones, planificando y desarrollando acciones para hacer frente a
las mismas y revisando sus resultados.

Competencia numero 5:

Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para conseguir cambios, promocionar el desarrollo de los
mismos y mejorar las condiciones de vida a través de la utilizacion de
los métodos y modelos de Trabajo Social, haciendo un seguimiento con
regularidad de los cambios que se producen al objeto de preparar la
finalizacion de la intervencion.

Competencia nUmero 6:

Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencion
con el sistema cliente y los colegas profesionales negociando el
suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la
eficacia de los planes de intervenciéon con las personas implicadas al
objeto de adaptarlos a las necesidades y circunstancias cambiantes.
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Competencia numero 7:

Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y
trabajar a favor de los resultados planificados examinando con las
personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar.

Competencia numero 8:

Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas
identificando las oportunidades para formar y crear grupos, utilizando la
programacion y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y
el fortalecimiento de las habilidades de relacion interpersonal.

Competencia nimero 9:

Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el
sistema cliente identificando y evaluando las situaciones y
circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando
estrategias de modificacion de los mismos.

Competencia nimero 10:

Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo como
cotidiano como soporte para revisar y mejorar las estrategias
profesionales que deben dar respuesta a las situaciones sociales
emergentes.

Competencia numero 11:

Utilizar la mediacibn como estrategia de intervencion destinada a la
resolucion alternativa de conflictos.

Competencia numero 12;

Disefar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social

Grupo 3°

3) Capacidad para apoyar a las personas para que sean capaces de
manifestar las necesidades, puntos de vista y circunstancias.

Competencia numero 13:

Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones Yy
comunidades y actuar en su nombre si la situacion lo requiere.

Competencia numero 14:

Preparar y participar en las reuniones de toma de decisiones al objeto
de defender mejor los intereses de las personas, familias, grupos,
organizaciones y comunidades.

Grupo 4°

4) Capacidad para actuar en la resolucion de las situaciones de riesgo
con las personas asi como para las propias y las de los colegas de
profesion.

Competencia nimero 15:

Establecer y actuar para la resolucion de situaciones de riesgo previa
identificacién y definicién de la naturaleza del mismo

Competencia nimero 16:

Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno mismo y los
colegas a través de la planificacion, revision y seguimiento de acciones
para limitar el estrés y el riesgo.

Grupo 5°

5) Capacidad para administrar y ser responsable, con supervision y
apoyo, de la propia practica dentro de la organizacion.

Competencia numero 17:

Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando
prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y evaluando
la eficacia del propio programa de trabajo.

Competencia numero 18:

Contribuir a la administracion de recursos y servicios colaborando con
los procedimientos implicados en su obtencion, supervisando su
eficacia y asegurando su calidad.

Competencia nimero 19:

Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales
manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como
garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales.

Competencia nimero 20:

Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos
interdisciplinares y multi-organizacionales con el propésito de colaborar
en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de duracién de los
mismos contribuyendo igualmente a abordar de manera constructiva
los posibles de desacuerdos existentes.

Competencia numero 21:

Gestionar y dirigir entidades de bienestar social.

Grupo 6°

6) Capacidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio
del Trabajo Social.

Competencia nimero 22:

Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las
mejores practicas del trabajo social para revisar y actualizar los propios
conocimientos sobre los marcos de trabajo.
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Competencia numero 23: | Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del trabajo
social y asegurar el propio desarrollo profesional utilizando la
asertividad profesional para justificar las propias decisiones,
reflexionando criticamente sobre las mismas y utilizando la supervision
como medio de responder a las necesidades de desarrollo profesional.
Competencia numero 24: | Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos
identificando los mismos, disefiando estrategias de superacion y
reflexionando sobre sus resultados.

Competencia numero 25: | Contribuir a la promocién de las mejores practicas del trabajo social
participando en el desarrollo y analisis de las politicas que se
implementan.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1. Requisitos de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales
(requisitos académicos y/o experiencia profesional)

Pueden solicitar la admision al Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social por
la Universidad de Malaga, los Diplomados en Trabajo Social que estén en posesion del titulo o
hayan pagado las tasas de expedicion del mismo antes de la finalizacion del plazo de solicitudes.
No seran admitidas solicitudes de estudiantes, sin el depdsito de titulo correspondiente, realizado
dentro del plazo de solicitud.

4.2. Criterios de seleccion de los alumnos si las solicitudes superan el numero
de plazas

El criterio de ordenacion de las solicitudes sera la nota media del expediente académico del
titulado Diplomado en Trabajo Social y la experiencia profesional.

El acceso a las ensefianzas universitarias es un acto reglado y el RD 1892/2008, de 14 de
noviembre que lo regula dispone en su articulo 4.1, definiéndolo como principio rector del acceso
a la universidad espafiola, que se realizara desde cualquiera de los supuestos a los que se refiere
el presente real decreto “desde el pleno respeto a los derechos fundamentales y a los principios
de igualdad, mérito y capacidad”.

Para la admision, se creard una Comision asesora de Acceso al Experto Universitario de
Adaptacion al Grado en Trabajo Social, compuesta por el/la directora y subdirector académico de
la ensefianza, el/la coordinadora del Area de Trabajo Social y Servicios Sociales y un profesor/a
con docencia en el mismo.

4.3. Criterios de seleccion para la concesion de becas

Los criterios de seleccion para la concesion de becas seran la renta familiar y la nota media del
expediente académico del titulado Diplomado en Trabajo Social.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Estructura de las ensefianzas.

5.1.1. Distribucion del plan de estudios en créditos EUROPEOS, por
modalidad de ensefianza para el titulo propio

MODALIDAD DOCENTE CREDITOS
EUROPEOS

Docencia teorico/practica en aula 18

Docencia on-line 18

Practicas externas en empresas

Trabajo fin de titulo

CREDITOS EUROPEOS TOTALES 36
Total horas de clase presencial (teérico/préactica) en aula 135
Total horas de trabajo del estudiante (25 horas de trabajo x 36 créditos) 900

5.1.2. Explicacion general de la planificacion del plan de estudios

El plan de estudios del Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social por la
Universidad de Malaga consta de una oferta total de 36 créditos ECTS. Se estructura en un curso —
afio académico, de 36 créditos ECTS.

Se atribuyen a cada crédito ECTS un valor de 25 horas de trabajo del estudiante, por lo que el curso
completo requiere una dedicacion de 900 horas (25 horas x 36 créditos ECTS).

La metodologia a seguir en la docencia de las asignaturas de 6 créditos ECTS, adaptada al Espacio
Europeo de Educacién Superior, constara de un 30% de docencia presencial — virtual en el aula, es
decir, 45 horas (22 horas de docencia aula-presencial y 23 horas de docencia aula — on-line), un
60%, es decir, 90 horas para estudio y la busqueda, consulta, tratamiento de la informacion,
experimentacién y observacién necesarias para la realizacién de trabajos e informes de campo o de
laboratorio, y un 10%, es decir, 15 horas para tutorias colectivas e individuales (presenciales o
virtuales) y evaluacion.

El plan de estudios del presente Experto Universitario se estructura siguiendo los acuerdos
adoptados por la Conferencia de Decanos y Directores de centros que imparten Trabajo Social en
las Universidades Andaluzas, de establecer un complemento de homologacién con el 75% comun
en todas las universidades andaluzas, que supone un total de 24 créditos — seis asignaturas
comunes- y 12 créditos aportados desde cada universidad -a través de dos asignaturas mas-.
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El plan de estudio se estructura en las siguientes asignaturas:

Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social
Complemento de homologacién Asignatura Créditos
Comun a todas las universidades | Gestion de la informacién para la investigacion 6
andaluzas y la intervencién social
Investigacion diagnostico y evaluacion en 6
Trabajo Social
Habilidades sociales y de la comunicacion en 6
Trabajo Social
Intervencion social desde la perspectiva de 6
género
Propias Universidad de Malaga Intervencion social con familias 6
Mediacion y Trabajo Social 6
Total de créditos 36

Una vez el estudiante sea admitido para la realizacién del Experto Universitario de Adaptacion,
podra solicitar el reconocimiento de hasta un maximo de 12 créditos por experiencia profesional (6
ECTS por 3 afios acreditados de desempefio profesional y 12 ECTS por 6 afios, con supervision de
practicas de alumnos de Trabajo Social incluida). Estas convalidaciones soélo seran aplicables sobre
las asignaturas que no forman parte del 75% comun en todas las Universidades Andaluzas.

La Comisién asesora de Acceso al Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social,
tendrd como atribucion la propuesta de valoracion del reconocimiento de créditos en el Experto
Universitario de Adaptacion.

Para garantizar la incorporacion en el proceso formativo de una segunda lengua (inglés), todas las
materias del plan de estudios incluirdn bibliografia especifica en lengua inglesa. Esta previsto
también, el desarrollo de actividades académicas tales como conferencias, talleres, etc. en lengua
inglesa.

El acceso al titulo de Grado para quienes soliciten el reconocimiento de los Complementos de
Formacion (excepto el Trabajo Fin de Grado) sera por via extraordinaria acreditando previamente la
consecucion de las competencias a través del titulo propio “Experto Universitario de Adaptacion al
Grado en Trabajo Social”.

En todo caso sera requisito imprescindible para la obtencién y expedicién del titulo de Grado en
Trabajo Social haber cursado el Trabajo Fin de Grado y acreditar, ademas, el nivel B1 de una
segunda lengua en los mismos términos que el resto de estudiantes de la titulacion.
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5.2. Descripcion detallada de los modulos/materias/asignaturas de las
ensefanzas de que consta el plan de estudios

(Una para cada médulo, materia o asignatura)

FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL

Denominacion de la

asignatura: Gestion de la informacién para la investigacion y la intervencion social
Ndmero de créditos ECTS: 6 | Unidad temporal:

Caracter: Obligatoria

Departamento encargado de | Psicologia Social, Antropologia Social, Trabajo Social y Servicios
organizar la docencia: Sociales

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion del alumnado combinara diversos métodos que se seleccionaran de entre los
siguientes. Esta seleccion se realizara tomando como criterio los elementos relevantes para la
realizacion de las competencias correspondientes, contenidos- logros asociados a las mismas,
y teniendo en cuenta los criterios de realizacién de las competencias del Anexo 3 del
documento de “Criterios para el disefio de planes de estudio de titulos de Grado en Trabajo
Social” aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo
Social el 14 de diciembre de 2007. Entre las técnicas evaluativas a utilizar estarian las
siguientes:

- Prueba escrita: exdmenes de ensayo, pruebas objetivas o semiobjetivas, resolucion de
problemas, pruebas de respuesta breve, informes y diarios de clase, etc.

- Exposiciones orales en clase: individuales o en grupo, sobre contenidos del temario
(seminario) y sobre realizacion de actividades practicas correspondientes a
competencias concretas.

- Técnicas basadas en la participacion activa del alumnado.

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del R. D. 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por el
gue se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en el territorio nacional.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS CON SU CONTENIDO EN CREDITOS ECTS, SU
METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE, Y SU RELACION CON LAS
COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

La metodologia a seguir en la docencia de la asignatura, adaptada al Espacio Europeo de
Educacién Superior, constara de un 30% de docencia presencial-virtual en el aula, es decir, 45
horas (22 horas de docencia aula-presencial y 23 horas de docencia aula-virtual), un 60%, es
decir, 90 horas para estudio y la blsqueda, consulta, tratamiento de la informacion,
experimentacion y observacion necesarias para la realizacion de trabajos e informes de campo
o de laboratorio, y un 10%, es decir, 15 horas para tutorias colectivas e individuales
(presenciales o virtuales) y evaluacion.

Durante la docencia presencial tedrica el alumno atendera tanto a seminarios y conferencias
como a clases teéricas donde se expondran el contenido del temario. A su vez se desarrollaran
actividades practicas en clase (exposiciones, lecturas, ejercicios practicos, solucion de
problemas, dudas, etc.).

Los trabajos del alumno estaran dirigidos por el profesor, que realizara las tutorias necesarias
para asegurar que el estudiante asimila correctamente los contenidos y progresa en la
elaboracién de su trabajo personal.

Se dotara a la asignatura de una pagina web en el campus virtual y se podran desarrollar
actividades on line: realizacion de practicas, cuestionario autoevaluativos on line, etc. A través
de esta herramienta se podra solicitar tutorias on line y estaran a disposiciéon del alumno los
materiales precisos y complementarios tanto para su trabajo personal como para el aprendizaje
significativo de los contenidos tedricos y practicos objeto de desarrollo en la materia.

En el desarrollo de la asignatura su incluiran las siguientes actividades:

ACTIVIDAD FORMATIVA: Actividades expositivas del profesor y los estudiantes (exposicion
tedrica, presentacion de trabajos, casos practicos, actividades practicas en el aula y on line,
visitas de profesionales).

CREDITOS: 1,8 (30%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Clases magistrales con soporte de las
TIC, si es necesario, y debate en gran grupo. Planteamiento y resolucion de ejercicios o
supuestos practicos. Exposicién y discusién oral en clase. Actividades on line, la realizacion de
practicas, de cuestionario autoevaluativos on line.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Establecimiento de la conexién entre contenidos y
competencias descritas.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Tutorizacion y evaluacion (seguimiento conjunto profesor-alumno
tanto individual como o en pequefios grupos).

CREDITOS: 0,6 (10%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Examenes y pruebas escritas u orales en
clase. Tutorias colectivas e individuales (presenciales o virtuales).

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Seguimiento, reflexion y ajuste entre actividades
formativas-contenidos y competencias.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Trabajo personal (trabajo individual o en equipo, lecturas de textos,
basqueda de documentacion, preparacion y redaccién de presentaciones y trabajos, estudio
personal, etc.).

CREDITOS: 3,6 (60%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Lecturas, consultas de textos, busqueda
de bibliografia y bases de datos, para la preparacién y elaboracion de trabajos, y realizacién de
esqguemas, organigramas, mapas conceptuales y resimenes.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Asimilacion-acomodacién del binomio contenidos
desarrollados-competencias.
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA Y OBSERVACIONES

Nociones basicas sobre gestion de la informacién para la investigacién y la intervencién social.
Basqueda, analisis, tratamiento y comprensién de informacion en la prensa, internet y otras
fuentes informativas. Busqueda bibliografica (monografias, obras de referencia, revistas
especializadas, etc.) y aplicacion de la informacion obtenida a objetivos predefinidos de
conocimiento y/o intervencidon en el trabajo social. Uso de bases de datos cientificas de
relevancia para el trabajo social. Planificacion, organizacién y ejecucién de la recogida de
informacién y su exposicion. Herramientas de exposicion (verbales, escritas, gréficas,
informaticas, etc.).

COMPETENCIAS

Competencia nimero 1. Analizar y sistematizar la informacion que proporciona el trabajo

como cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las
situaciones sociales emergentes.

Competencia numero 2: Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando

prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y
evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

Competencia nimero 3: Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales

manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados
como garantia en la toma de decisiones y valoraciones
profesionales.

Competencia numero 4: Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de

las mejores practicas del trabajo social para revisar y actualizar
los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

EQUIPO DOCENTE

Cosano Rivas, Francisco

Gallego Fontalva, Carlos

Dominguez de la Rosa, Laura
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FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la asignatura: Investigacion, diagndstico y evaluacion en Trabajo Social
Namero de créditos ECTS: | 6 | Unidad temporal:
Caracter: Obligatoria
Departamento encargado de | Psicologia Social, Antropologia Social, Trabajo Social y Servicios
organizar la docencia: Sociales

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion del alumnado combinara diversos métodos que se seleccionaran de entre los
siguientes. Esta seleccion se realizara tomando como criterio los elementos relevantes para la
realizacion de las competencias correspondientes, contenidos- logros asociados a las mismas,
y teniendo en cuenta los criterios de realizacion de las competencias del Anexo 3 del
documento de “Criterios para el disefio de planes de estudio de titulos de Grado en Trabajo
Social” aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo
Social el 14 de diciembre de 2007. Entre las técnicas evaluativas a utilizar estarian las
siguientes:

- Prueba escrita: exdmenes de ensayo, pruebas objetivas o semiobijetivas, resolucion de
problemas, pruebas de respuesta breve, informes y diarios de clase, etc.

- Exposiciones orales en clase: individuales o en grupo, sobre contenidos del temario
(seminario) y sobre realizacion de actividades practicas correspondientes a
competencias concretas.

- Técnicas basadas en la participacion activa del alumnado.

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del R. D. 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por el
que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en el territorio nacional.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS CON SU CONTENIDO EN CREDITOS ECTS, SU
METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE, Y SU RELACION CON LAS
COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

La metodologia a seguir en la docencia de la asignatura, adaptada al Espacio Europeo de
Educacion Superior, constara de un 30% de docencia presencial-virtual en el aula, es decir, 45
horas (22 horas de docencia aula-presencial y 23 horas de docencia aula-virtual), un 60%, es
decir, 90 horas para estudio y la buUsqueda, consulta, tratamiento de la informacion,
experimentacion y observaciéon necesarias para la realizacion de trabajos e informes de campo
o de laboratorio, y un 10%, es decir, 15 horas para tutorias colectivas e individuales
(presenciales o virtuales) y evaluacion.

Durante la docencia presencial teérica el alumno atendera tanto a seminarios y conferencias
como a clases tedricas donde se expondran el contenido del temario. A su vez se desarrollaran
actividades practicas en clase (exposiciones, lecturas, ejercicios practicos, solucion de
problemas, dudas, etc.).

Los trabajos del alumno estaran dirigidos por el profesor, que realizara las tutorias necesarias
para asegurar que el estudiante asimila correctamente los contenidos y progresa en la
elaboracidon de su trabajo personal.

Se dotara a la asignatura de una péagina web en el campus virtual y se podran desarrollar
actividades on line: realizacién de practicas, cuestionario autoevaluativos on line, etc. A través
de esta herramienta se podra solicitar tutorias on line, y estaran a disposicion del alumno los
materiales precisos y complementarios tanto para su trabajo personal como para el aprendizaje
significativo de los contenidos tedricos y practicos objeto de desarrollo en la materia.

En el desarrollo de la asignatura su incluiran las siguientes actividades:

ACTIVIDAD FORMATIVA: Actividades expositivas del profesor y los estudiantes (exposicion
tedrica, presentacion de trabajos, casos précticos, actividades practicas en el aula y on line,
visitas de profesionales).

CREDITOS: 1,8 (30%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Clases magistrales con soporte de las
TIC, si es necesario, y debate en gran grupo. Planteamiento y resolucién de ejercicios o
supuestos practicos. Exposicién y discusion oral en clase. Actividades on line, la realizacién de
practicas, de cuestionario autoevaluativos on line.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Establecimiento de la conexién entre contenidos y
competencias descritas.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Tutorizaciéon y evaluaciéon (seguimiento conjunto profesor-alumno
tanto individual como o en pequefios grupos).

CREDITOS: 0,6 (10%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Examenes y pruebas escritas u orales en
clase. Tutorias colectivas e individuales (presenciales o virtuales).

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Seguimiento, reflexién y ajuste entre actividades
formativas-contenidos y competencias.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Trabajo personal (trabajo individual o en equipo, lecturas de textos,
busqueda de documentacion, preparacion y redaccion de presentaciones y trabajos, estudio
personal, etc.).

CREDITOS: 3,6 (60%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Lecturas, consultas de textos, busqueda
de bibliografia y bases de datos, para la preparacion y elaboracién de trabajos, y realizacion de
esquemas, organigramas, mapas conceptuales y resimenes.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Asimilacién-acomodacion del binomio contenidos
desarrollados-competencias.
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA Y OBSERVACIONES

El método de trabajo social. Componentes basicos. Conocimiento global del campo profesional.
Técnicas de conocimiento. Necesidades y evaluacion de las mismas. Problemas y demandas.
El diagnéstico en trabajo social: concepto, funcién vy niveles. Diagnostico General: concepto,
caracteristicas y elaboracion del mismo segun diferentes estrategias metodologicas.
Diagnéstico Especifico: concepto, caracteristicas y elaboracion del mismo. Aplicacién
diagnostica en diferentes unidades de atencién. Instrumentos basicos para el diagnéstico:
informe social e historia social.

COMPETENCIAS

Competencia numero 1: Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una

estrategia de intervencion.

Competencia nimero 2: Analizar y sistematizar la informacion que proporciona el trabajo

cotidiano como soporte para revisar y mejorar las estrategias
profesionales que deben dar respuesta a las situaciones
sociales emergentes.

Competencia numero 3: Administrar y ser responsable de su propio trabajo asignando

prioridades, cumpliendo con las obligaciones profesionales y
evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

Competencia numero 4: Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de

las mejores précticas del trabajo social para revisar y actualizar
los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

Competencia nimero 5: Contribuir a la promocion de las mejores practicas del trabajo

social participando en el desarrollo y andlisis de las politicas
que se implementan.

EQUIPO DOCENTE

Lépez Espigares, Trinidad

Ramirez Navarro, José Manuel

Moscato, Gianluigi
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DE MALAGA
FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la asignatura: Habilidades sociales y de la comunicacion en Trabajo Social
Numero de créditos ECTS: | 6 [ Unidad temporal:
Caracter: Obligatoria
Departamento encargado de | Psicologia Social, Antropologia Social, Trabajo Social y Servicios
organizar la docencia: Sociales

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion del alumnado combinara diversos métodos que se seleccionaran de entre los
siguientes. Esta seleccion se realizard tomando como criterio los elementos relevantes para la
realizacion de las competencias correspondientes, contenidos- logros asociados a las mismas,
y teniendo en cuenta los criterios de realizacion de las competencias del Anexo 3 del
documento de “Criterios para el disefio de planes de estudio de titulos de Grado en Trabajo
Social” aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo
Social el 14 de diciembre de 2007. Entre las técnicas evaluativas a utilizar estarian las
siguientes:

- Prueba escrita: exdmenes de ensayo, pruebas objetivas o semiobjetivas, resolucion de
problemas, pruebas de respuesta breve, informes y diarios de clase, etc.

- Exposiciones orales en clase: individuales o en grupo, sobre contenidos del temario
(seminario) y sobre realizacion de actividades practicas correspondientes a
competencias concretas.

- Técnicas basadas en la participacion activa del alumnado.

El sistema de calificaciones se expresard mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del R. D. 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por el
gue se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en el territorio nacional.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS CON SU CONTENIDO EN CREDITOS ECTS, SU
METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE, Y SU RELACION CON LAS
COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

La metodologia a seguir en la docencia de la asignatura, adaptada al Espacio Europeo de
Educacion Superior, constara de un 30% de docencia presencial-virtual en el aula, es decir, 45
horas (22 horas de docencia aula-presencial y 23 horas de docencia aula-virtual), un 60%, es
decir, 90 horas para estudio y la blUsqueda, consulta, tratamiento de la informacion,
experimentacion y observaciéon necesarias para la realizaciéon de trabajos e informes de campo
o de laboratorio, y un 10%, es decir, 15 horas para tutorias colectivas e individuales
(presenciales o virtuales) y evaluacion.

Durante la docencia presencial tedrica el alumno atendera tanto a seminarios y conferencias
como a clases tedricas donde se expondran el contenido del temario. A su vez se desarrollaran
actividades practicas en clase (exposiciones, lecturas, ejercicios practicos, solucion de
problemas, dudas, etc.).

Los trabajos del alumno estaran dirigidos por el profesor, que realizara las tutorias necesarias
para asegurar que el estudiante asimila correctamente los contenidos y progresa en la
elaboracidon de su trabajo personal.

Se dotara a la asignatura de una péagina web en el campus virtual y se podran desarrollar
actividades on line: realizacién de practicas, cuestionario autoevaluativos on line, etc. A través
de esta herramienta se podra solicitar tutorias on line, y estaran a disposicion del alumno los
materiales precisos y complementarios tanto para su trabajo personal como para el aprendizaje
significativo de los contenidos tedricos y practicos objeto de desarrollo en la materia.

En el desarrollo de la asignatura su incluiran las siguientes actividades:

ACTIVIDAD FORMATIVA: Actividades expositivas del profesor y los estudiantes (exposicion
tedrica, presentacién de trabajos, casos practicos, actividades practicas en el aula y on line,
visitas de profesionales).

CREDITOS: 1,8 (30%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Clases magistrales con soporte de las
TIC, si es necesario, y debate en gran grupo. Planteamiento y resolucién de ejercicios o
supuestos practicos. Exposicién y discusion oral en clase. Actividades on line, la realizacién de
practicas, de cuestionario autoevaluativos on line.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Establecimiento de la conexién entre contenidos y
competencias descritas.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Tutorizaciéon y evaluaciéon (seguimiento conjunto profesor-alumno
tanto individual como o en pequefios grupos).

CREDITOS: 0,6 (10%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Examenes y pruebas escritas u orales en
clase. Tutorias colectivas e individuales (presenciales o virtuales).

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Seguimiento, reflexién y ajuste entre actividades
formativas-contenidos y competencias.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Trabajo personal (trabajo individual o en equipo, lecturas de textos,
busqueda de documentacion, preparacion y redaccion de presentaciones y trabajos, estudio
personal, etc.).

CREDITOS: 3,6 (60%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Lecturas, consultas de textos, busqueda
de bibliografia y bases de datos, para la preparacion y elaboracién de trabajos, y realizaciéon de
esquemas, organigramas, mapas conceptuales y resimenes.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Asimilacién-acomodacion del binomio contenidos
desarrollados-competencias.
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA Y OBSERVACIONES

Habilidades sociales basicas para la relacion: La relacion de ayuda y la empatia. La
relacion de ayuda y sus diferentes estilos. Habilidades para dotar al usuario con
determinadas capacidades y el empoderamiento. Habilidades de comunicacion: La
escucha activa. El lenguaje no verbal. La asertividad. Habilidades de comunicacion en
publico. Habilidades bésicas para la entrevista: La planificacién de la entrevista. Los tipos
de preguntas. La evaluacidon de la entrevista. Habilidades especificas profesionales:
Habilidades para negociar. Habilidades para la interdisciplinariedad y el trabajo en equipo.
Habilidades para afrontar situaciones conflictivas. De direccién, autocontrol y liderazgo.

COMPETENCIAS

Competencia numero 1: Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y

comunidades para conseguir cambios, para promocionar el
desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de
vida por medio de la utilizacién de los métodos y modelos de
trabajo social, haciendo un seguimiento con regularidad de los
cambios que se producen al objeto de prepararla finalizacién de
la intervencién.

Competencia numero 2: Analizar y sistematizar la informacioén que proporciona el trabajo

como cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las
situaciones sociales emergentes.

Competencia numero 3: Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de

las mejores précticas del trabajo social para revisar y actualizar
los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

Competencia nimero 4. Contribuir a la promocion de las mejores practicas del trabajo

social participando en el desarrollo y andlisis de las politicas
que se implementan.

Competencia numero 5: Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la

forma mas adecuada de intervencion.

EQUIPO DOCENTE

Castilla Mora, Rosario

Conejo Trujillo, Rafael
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DE MALAGA
FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la asignatura: Intervencion social desde la perspectiva de género
Numero de créditos ECTS: | 6 [ Unidad temporal:
Caracter: Obligatoria
Departamento encargado de | Psicologia Social, Antropologia Social, Trabajo Social y Servicios
organizar la docencia: Sociales

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion del alumnado combinara diversos métodos que se seleccionaran de entre los
siguientes. Esta seleccion se realizard tomando como criterio los elementos relevantes para la
realizacion de las competencias correspondientes, contenidos- logros asociados a las mismas,
y teniendo en cuenta los criterios de realizacion de las competencias del Anexo 3 del
documento de “Criterios para el disefio de planes de estudio de titulos de Grado en Trabajo
Social” aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo
Social el 14 de diciembre de 2007. Entre las técnicas evaluativas a utilizar estarian las
siguientes:

- Prueba escrita: exdmenes de ensayo, pruebas objetivas o semiobijetivas, resolucion de
problemas, pruebas de respuesta breve, informes y diarios de clase, etc.

- Exposiciones orales en clase: individuales o en grupo, sobre contenidos del temario
(seminario) y sobre realizacion de actividades practicas correspondientes a
competencias concretas.

- Técnicas basadas en la participacion activa del alumnado.

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del R. D. 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por el
gue se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en el territorio nacional.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS CON SU CONTENIDO EN CREDITOS ECTS, SU
METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE, Y SU RELACION CON LAS
COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

La metodologia a seguir en la docencia de la asignatura, adaptada al Espacio Europeo de
Educacion Superior, constara de un 30% de docencia presencial-virtual en el aula, es decir, 45
horas (22 horas de docencia aula-presencial y 23 horas de docencia aula-virtual), un 60%, es
decir, 90 horas para estudio y la buUsqueda, consulta, tratamiento de la informacion,
experimentacion y observacion necesarias para la realizacion de trabajos e informes de campo
o de laboratorio, y un 10%, es decir, 15 horas para tutorias colectivas e individuales
(presenciales o virtuales) y evaluacion.

Durante la docencia presencial tedrica el alumno atendera tanto a seminarios y conferencias
como a clases tedricas donde se expondran el contenido del temario. A su vez se desarrollaran
actividades practicas en clase (exposiciones, lecturas, ejercicios practicos, solucion de
problemas, dudas, etc.).

Los trabajos del alumno estaran dirigidos por el profesor, que realizara las tutorias necesarias
para asegurar que el estudiante asimila correctamente los contenidos y progresa en la
elaboracidon de su trabajo personal.

Se dotara a la asignatura de una péagina web en el campus virtual y se podran desarrollar
actividades on line: realizacién de practicas, cuestionario autoevaluativos on line, etc. A través
de esta herramienta se podra solicitar tutorias on line, y estaran a disposicion del alumno los
materiales precisos y complementarios tanto para su trabajo personal como para el aprendizaje
significativo de los contenidos tedricos y practicos objeto de desarrollo en la materia.

En el desarrollo de la asignatura su incluiran las siguientes actividades:

ACTIVIDAD FORMATIVA: Actividades expositivas del profesor y los estudiantes (exposicion
tedrica, presentacién de trabajos, casos practicos, actividades practicas en el aula y on line,
visitas de profesionales).

CREDITOS: 1,8 (30%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Clases magistrales con soporte de las
TIC, si es necesario, y debate en gran grupo. Planteamiento y resolucién de ejercicios o
supuestos practicos. Exposicién y discusion oral en clase. Actividades on line, la realizacién de
practicas, de cuestionario autoevaluativos on line.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Establecimiento de la conexion entre contenidos y
competencias descritas.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Tutorizaciéon y evaluacién (seguimiento conjunto profesor-alumno
tanto individual como o en pequefios grupos).

CREDITOS: 0,6 (10%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Examenes y pruebas escritas u orales en
clase. Tutorias colectivas e individuales (presenciales o virtuales).

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Seguimiento, reflexién y ajuste entre actividades
formativas-contenidos y competencias.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Trabajo personal (trabajo individual o en equipo, lecturas de textos,
basqueda de documentacion, preparacion y redaccién de presentaciones y trabajos, estudio
personal, etc.).

CREDITOS: 3,6 (60%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Lecturas, consultas de textos, busqueda
de bibliografia y bases de datos, para la preparacion y elaboracién de trabajos, y realizacion de
esquemas, organigramas, mapas conceptuales y resimenes.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Asimilacién-acomodacién del binomio contenidos
desarrollados-competencias.
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA Y OBSERVACIONES

De los estudios de la mujer a la teorizaciéon de las relaciones de género. El sistema
sexo/género. Género y diversidades. El movimiento feminista: historia, aportaciones y
perspectivas contemporaneas. Principales problemas sociales derivados de la desigualdad de
género y perspectiva de género en el andlisis de los problemas sociales. Las politicas de
igualdad: marco internacional, europeo, espafol, autondmico y local. Accién positiva,
transversalidad empoderamiento e interseccionalidad. Normativa basica en materia de igualdad
de género. Servicios y recursos para la igualdad. Trabajo social y género. La intervencién
profesional y la perspectiva de género.

COMPETENCIAS

Competencia numero 1: Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y

comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias,
riesgos, opciones preferentes y recursos.

Competencia nimero 2: Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las

situaciones, planificando y desarrollando acciones para hacer
frente a las mismas y revisando sus resultados.

Competencia numero 3: Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo

para el sistema cliente identificando y evaluando las situaciones
y circunstancias que configuran dicho comportamiento y
elaborando estrategias de modificacién de los mismos.

Competencia nimero 4. Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo

previa identificacion y definicion de la naturaleza del mismo.

Competencia nimero 5: Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo

para el sistema cliente identificando y evaluando las situaciones
y circunstancias que configuran dicho comportamiento y
elaborando estrategias de modificacién de los mismos.

EQUIPO DOCENTE

Lorente Molina, Belén

Romo Parra, Carmen

Gijon Sanchez, M2 Teresa
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FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA
INFORMACION GENERAL
Denominacién de la asignatura: Intervencién social con familias
Namero de créditos ECTS: | 6 | Unidad temporal:
Caracter: Obligatoria
Departamento encargado de | Psicologia Social, Antropologia Social, Trabajo Social y Servicios
organizar la docencia: Sociales

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion del alumnado combinara diversos métodos que se seleccionaran de entre los
siguientes. Esta seleccion se realizara tomando como criterio los elementos relevantes para la
realizacion de las competencias correspondientes, contenidos- logros asociados a las mismas,
y teniendo en cuenta los criterios de realizacion de las competencias del Anexo 3 del
documento de “Criterios para el disefio de planes de estudio de titulos de Grado en Trabajo
Social” aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo
Social el 14 de diciembre de 2007. Entre las técnicas evaluativas a utilizar estarian las
siguientes:

- Prueba escrita: examenes de ensayo, pruebas objetivas o semiobjetivas, resolucion de
problemas, pruebas de respuesta breve, informes y diarios de clase, etc.

- Exposiciones orales en clase: individuales o en grupo, sobre contenidos del temario
(seminario) y sobre realizacion de actividades practicas correspondientes a
competencias concretas.

- Técnicas basadas en la participacion activa del alumnado.

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del R. D. 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por el
que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en el territorio nacional.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS CON SU CONTENIDO EN CREDITOS ECTS, SU
METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE, Y SU RELACION CON LAS
COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

La metodologia a seguir en la docencia de la asignatura, adaptada al Espacio Europeo de
Educacion Superior, constara de un 30% de docencia presencial-virtual en el aula, es decir, 45
horas (22 horas de docencia aula-presencial y 23 horas de docencia aula-virtual), un 60%, es
decir, 90 horas para estudio y la blUsqueda, consulta, tratamiento de la informacion,
experimentacion y observacion necesarias para la realizacion de trabajos e informes de campo
o de laboratorio, y un 10%, es decir, 15 horas para tutorias colectivas e individuales
(presenciales o virtuales) y evaluacion.

Durante la docencia presencial teérica el alumno atendera tanto a seminarios y conferencias
como a clases tedricas donde se expondran el contenido del temario. A su vez se desarrollaran
actividades practicas en clase (exposiciones, lecturas, ejercicios practicos, solucion de
problemas, dudas, etc.).

Los trabajos del alumno estaran dirigidos por el profesor, que realizara las tutorias necesarias
para asegurar que el estudiante asimila correctamente los contenidos y progresa en la
elaboracidon de su trabajo personal.

Se dotara a la asignatura de una péagina web en el campus virtual y se podran desarrollar
actividades on line: realizacién de practicas, cuestionario autoevaluativos on line, etc. A través
de esta herramienta se podra solicitar tutorias on line, y estaran a disposicion del alumno los
materiales precisos y complementarios tanto para su trabajo personal como para el aprendizaje
significativo de los contenidos tedricos y practicos objeto de desarrollo en la materia.

En el desarrollo de la asignatura su incluiran las siguientes actividades:

ACTIVIDAD FORMATIVA: Actividades expositivas del profesor y los estudiantes (exposicion
tedrica, presentacién de trabajos, casos practicos, actividades practicas en el aula y on line,
visitas de profesionales).

CREDITOS: 1,8 (30%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Clases magistrales con soporte de las
TIC, si es necesario, y debate en gran grupo. Planteamiento y resolucién de ejercicios o
supuestos practicos. Exposicién y discusion oral en clase. Actividades on line, la realizacién de
practicas, de cuestionario autoevaluativos on line.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Establecimiento de la conexién entre contenidos y
competencias descritas.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Tutorizaciéon y evaluaciéon (seguimiento conjunto profesor-alumno
tanto individual como o en pequefios grupos).

CREDITOS: 0,6 (10%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Examenes y pruebas escritas u orales en
clase. Tutorias colectivas e individuales (presenciales o virtuales).

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Seguimiento, reflexion y ajuste entre actividades
formativas-contenidos y competencias.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Trabajo personal (trabajo individual o en equipo, lecturas de textos,
bdsqueda de documentacion, preparacion y redaccién de presentaciones y trabajos, estudio
personal, etc.).

CREDITOS: 3,6 (60%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Lecturas, consultas de textos, busqueda
de bibliografia y bases de datos, para la preparacion y elaboracién de trabajos, y realizacion de
esquemas, organigramas, mapas conceptuales y resimenes.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Asimilacién-acomodacién del binomio contenidos
desarrollados-competencias.
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA Y OBSERVACIONES

Diversidad familiar en la Espafia hoy. Crisis y conflictos familiares. Las nuevas realidades
familiares. Las relaciones paterno-filiales. Modelos teoricos y de intervencién social con
familias. Metodologia basica para la intervencion familias: Presentacion y desarrollo de casos y
Programas de intervencion. Recursos para la atencién social a familias.

COMPETENCIAS

Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
Competencia namero 1: fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias,
riesgos, opciones preferentes y recursos.

Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una
Competencia numero 2: estrategia de intervencion.

Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de
intervencién con el sistema cliente y los colegas profesionales
negociando el suministro de servicios que deben ser empleados
y revisando la eficacia de los planes de intervencién con las
personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades
y circunstancias cambiantes.

Competencia namero 3:

Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo
para el sistema cliente identificando y evaluando las situaciones
y circunstancias que configuran dicho comportamiento y
elaborando estrategias de modificaciéon de los mismos.

Competencia namero 4:

Establecer y actuar para la resolucion de situaciones de riesgo

Competencia nimero 5: o e S .
P previa identificacién y definicién de la naturaleza del mismo

EQUIPO DOCENTE

Palma Garcia, Maria de las Olas

Ruiz Reyes, Patricia

Ramos Lopez, M2 Angeles
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FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL
Denominacién de la asignatura: Mediacion y Trabajo Social
Numero de créditos ECTS: | 6 [ Unidad temporal:
Caracter: Obligatoria
Departamento encargado de | Psicologia Social, Antropologia Social, Trabajo Social y Servicios
organizar la docencia: Sociales

SISTEMAS DE EVALUACION

La evaluacion del alumnado combinara diversos métodos que se seleccionaran de entre los
siguientes. Esta seleccion se realizara tomando como criterio los elementos relevantes para la
realizacion de las competencias correspondientes, contenidos- logros asociados a las mismas,
y teniendo en cuenta los criterios de realizacion de las competencias del Anexo 3 del
documento de “Criterios para el disefio de planes de estudio de titulos de Grado en Trabajo
Social” aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo
Social el 14 de diciembre de 2007. Entre las técnicas evaluativas a utilizar estarian las
siguientes:

- Prueba escrita: examenes de ensayo, pruebas objetivas o semiobjetivas, resolucion de
problemas, pruebas de respuesta breve, informes y diarios de clase, etc.

- Exposiciones orales en clase: individuales o en grupo, sobre contenidos del temario
(seminario) y sobre realizacion de actividades practicas correspondientes a
competencias concretas.

- Técnicas basadas en la participacion activa del alumnado.

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del R. D. 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre), por el
gue se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en el territorio nacional.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS CON SU CONTENIDO EN CREDITOS ECTS, SU
METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE, Y SU RELACION CON LAS
COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

La metodologia a seguir en la docencia de la asignatura, adaptada al Espacio Europeo de
Educacion Superior, constara de un 30% de docencia presencial-virtual en el aula, es decir, 45
horas (22 horas de docencia aula-presencial y 23 horas de docencia aula-virtual), un 60%, es
decir, 90 horas para estudio y la buUsqueda, consulta, tratamiento de la informacion,
experimentacion y observaciéon necesarias para la realizaciéon de trabajos e informes de campo
o de laboratorio, y un 10%, es decir, 15 horas para tutorias colectivas e individuales
(presenciales o virtuales) y evaluacion.

Durante la docencia presencial tedrica el alumno atendera tanto a seminarios y conferencias
como a clases tedricas donde se expondran el contenido del temario. A su vez se desarrollaran
actividades practicas en clase (exposiciones, lecturas, ejercicios practicos, solucion de
problemas, dudas, etc.).

Los trabajos del alumno estaran dirigidos por el profesor, que realizara las tutorias necesarias
para asegurar que el estudiante asimila correctamente los contenidos y progresa en la
elaboracidon de su trabajo personal.

Se dotara a la asignatura de una péagina web en el campus virtual y se podran desarrollar
actividades on line: realizacién de practicas, cuestionario autoevaluativos on line, etc. A través
de esta herramienta se podra solicitar tutorias on line, y estaran a disposicion del alumno los
materiales precisos y complementarios tanto para su trabajo personal como para el aprendizaje
significativo de los contenidos tedricos y practicos objeto de desarrollo en la materia.

En el desarrollo de la asignatura su incluiran las siguientes actividades:

ACTIVIDAD FORMATIVA: Actividades expositivas del profesor y los estudiantes (exposicion
tedrica, presentacién de trabajos, casos practicos, actividades practicas en el aula y on line,
visitas de profesionales).

CREDITOS: 1,8 (30%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Clases magistrales con soporte de las
TIC, si es necesario, y debate en gran grupo. Planteamiento y resolucién de ejercicios o
supuestos practicos. Exposicién y discusion oral en clase. Actividades on line, la realizacién de
practicas, de cuestionario autoevaluativos on line.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Establecimiento de la conexion entre contenidos y
competencias descritas.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Tutorizaciéon y evaluaciéon (seguimiento conjunto profesor-alumno
tanto individual como o en pequefios grupos).

CREDITOS: 0,6 (10%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Examenes y pruebas escritas u orales en
clase. Tutorias colectivas e individuales (presenciales o virtuales).

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Seguimiento, reflexién y ajuste entre actividades
formativas-contenidos y competencias.

ACTIVIDAD FORMATIVA: Trabajo personal (trabajo individual o en equipo, lecturas de textos,
bdsqueda de documentacion, preparacion y redaccién de presentaciones y trabajos, estudio
personal, etc.).

CREDITOS: 3,6 (60%).

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: Lecturas, consultas de textos, busqueda
de bibliografia y bases de datos, para la preparacion y elaboracién de trabajos, y realizacion de
esquemas, organigramas, mapas conceptuales y resimenes.

RELACION CON LAS COMPETENCIAS: Asimilacién-acomodacién del binomio contenidos
desarrollados-competencias.
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA Y OBSERVACIONES

Historia de la mediacion en el contexto de trabajo social. Mediacion e intervencién psicosocial.
Similitudes y diferencias entre el trabajo social y la mediacion. Perfil mediador del trabajador
social. Habilidades y técnicas de mediacién. Claves de la mediacion: Historia de la
implementacion de la mediacion. Trascendencia juridica de la aplicacion de la mediacion. Etica
de la mediacion. Los limites de la mediacién. Neutralidad e imparcialidad del mediador. El
proceso de la mediacion en los diversos ambitos de la intervencion social, familia, mayores,
dependencia, interculturalidad, contexto escolar. Mediacion en las instituciones.

COMPETENCIAS

Competencia namero 1: Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una
estrategia de intervencion.

Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las
situaciones, planificando y desarrollando acciones para hacer
frente a las mismas y revisando sus resultados.

Competencia nimero 2:

Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo
Competencia namero 3: para el sistema cliente identificando y evaluando las situaciones
y circunstancias que configuran dicho comportamiento y
elaborando estrategias de modificacién de los mismos.

Competencia namero 4: Establecer y actuar para la resolucién de situaciones de riesgo
previa identificacion y definicion de la naturaleza del mismo.

Competencia namero 5: Utilizar la mediaciébn como estrategia de intervencion destinada
a la resolucién alternativa de conflictos.

Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos
Competencia namero 6: identificando los mismos, disefiando estrategias de superacion
y reflexionando sobre sus resultados.

EQUIPO DOCENTE

Rondoén Garcia, Luis Miguel

Ruiz Trascastro, Rosa Raquel

Duran Duran, Auxiliadora

Ortiz Castro, Mercedes
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de estudios propuesto.
Incluir informacion sobre su adecuacion.

(En prin’?;f)liyrgliifioﬁgﬂg;ﬁMAya NIE Departamento/Empresa de Créditos de Médulo/materia/asignatgrg aque presHé)r:?isales
continuacién otro profesorado, ordenado procedencia cada profesor corresponden los créditos :
alfabéticamente por apellidos y nombre) de docencia

. . 34021387V 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Gestion de la informacion para la
Cosano Rivas, Francisco . . L - 2 . . -, . L 2 . 8
Trabajo Social y Servicios Sociales investigacion y la intervencién social
24841715J 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Gestion de la informacion para la
Gallego Fontalva, Carlos A. . . o - 2 . . s, . - . 7
Trabajo Social y Servicios Sociales investigacion y la intervencién social
. 48906417E 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Gestion de la informacion para la
Dominguez de la Rosa, Laura - ; S X 2 . S . L . 7
Trabajo Social y Servicios Sociales investigacion y la intervencién social
Lépez Espigares, Trinidad 25045723B 38 Ps[cologlg Social, Aptropolqgla Social, 5 Investlgaplon, d@gnosﬂco y evaluacion 8
Trabajo Social y Servicios Sociales en Trabajo Social
. . 17157435X 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Investigacion, diagnéstico y evaluacion
Ramirez Navarro, José Manuel . . . . 2 . . 7
Trabajo Social y Servicios Sociales en Trabajo Social
. . X6350369T 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Investigacion, diagndstico y evaluacion
Moscato, Gianluigi - ; S X 2 ) . 7
Trabajo Social y Servicios Sociales en Trabajo Social
. . 29732150G 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Habilidades sociales y de la
Castilla Mora, Rosario . . L - 3 N 3 . 11
Trabajo Social y Servicios Sociales comunicacién en Trabajo Social
. . 25085491M 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Habilidades sociales y de la
Conejo Trujillo, Rafael - . L . 3 S - . 11
Trabajo Social y Servicios Sociales comunicacién en Trabajo Social
. . 33358783C 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Intervencion social desde la
Lorente Molina, Belén - ; S X 2 - S 8
Trabajo Social y Servicios Sociales perspectiva de género
32035099D 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Intervencion social desde la
Romo Parra, Carmen . . L - 2 - . 7
Trabajo Social y Servicios Sociales perspectiva de género
i o a 44298310B 38 Psicologia Social, Antropologia Social, Intervencion social desde la
Gijon Sanchez, M2 Teresa . . L - 2 - . 7
Trabajo Social y Servicios Sociales perspectiva de género
Palma Garcia, Maria de las Olas 25.098.837h 38 PS'.C(J'Og'.a Social, _A_ntropoI(_)gla Social, 2 Intervencion social con familias 8
Trabajo Social y Servicios Sociales
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Ramos Lépez, Maria Angeles 24870209X 38 Ps!colog|_a Social, _A_ntropoI(_)gla Social, 2 Intervencién social con familias 7
Trabajo Social y Servicios Sociales

Ruiz Reyes, Patricia 256828541 38 PS'.CO|09'.a Social, Aptropolqgla Social, 2 Intervencién social con familias 7
Trabajo Social y Servicios Sociales

Rondo6n Garcia, Luis Miguel 450822860 38 Ps!cologl_a Social, _A_ntropolc_)gla Social, 2 Mediacion y Trabajo Social 8
Trabajo Social y Servicios Sociales

Ruiz Trascastro, Rosa Raquel 53686579W 38 Ps!colog|_a Social, _A_ntropolt_)gla Social, 2 Mediacion y Trabajo Social 7
Trabajo Social y Servicios Sociales

Duran Duran, Auxiliadora 33367375X 38 Ps!cologlg Social, Ar\tropolqgla Social, 1 Mediacion y Trabajo Social 3,5
Trabajo Social y Servicios Sociales

Ortiz Castro, Mercedes 08918628X 38 Ps!cologl_a Social, _A_ntropolc_)gla Social, 1 Mediacion y Trabajo Social 3,5
Trabajo Social y Servicios Sociales
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6.2 Recursos Humanos: apoyo administrativo o técnico
Gestion administrativa:

(La Universidad podra contratar personal cualificado para cubrir las actividades administrativas. Debera figurar en la
propuesta, las retribuciones y la duracion de los contratos)

i Nombre y apellidos: José Manuel Gil Sanchez
I Departamento o lugar de contacto: Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo
!Teléfono: 951952211

i E-mail: jimgil@uma.es

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1 Justificacion de la adecuacién de los medios materiales y servicios
disponibles

La Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo, dispone de unas modernas instalaciones y
recursos materiales adecuados para el desarrollo de una actividad docente innovadora. Estos
medios materiales, que a continuacion detallamos, nos permiten ofrecer a los docentes y
estudiantes los instrumentos materiales necesarios para atender las actuales metodologias
docentes (tedrico-practica) acordes con el espacio europeo de educacién superior.

Actualmente, la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo (FEST), imparte su docencia en un
edificio inaugurado en el curso 2009-2010, financiado con la participacion de la UE a través de
los fondos FEDER. Este edificio denominado Centro de Estudios Sociales y Comercio (CESC)
se comparte con la Facultad de Comercio y Gestion.

El Centro y todos sus locales son accesibles para personas con discapacidad. Dispone de
acceso externo adaptado en una de las entradas al edificio, asi como rampas interiores en
aulas y demas salas del centro, y un total de 8 ascensores para la movilidad interior entre las
distintas zonas y plantas.

La Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de la Universidad de Malaga cuenta con las
siguientes instalaciones:

AULAS DESTINADAS A DOCENCIA
AULAS CAPACIDAD MEGAFONIA | CANON PANTALLA | ORDENADOR | WIFI
0.1 30 X
0.2 30 X X X
0.7 116 X X X X X
1.13 139 X X X X X
1.14 139 X X X X X
2.15 63 X X X
2.16 63 X X X
2.18 149 X X X X X
3.25 60 X X X X X
3.26 60 X X X X X
3.27 30 X X X X
3.28 107 X X X X X
3.29 107 X X X X X
3.30 36 X X X
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OTRAS INSTALACIONES

- Tres Salas de Estudio, ubicadas en la planta baja con capacidad para 100 puestos de
trabajo. Estas salas se utilizan para docencia o examen cuando la necesidad de espacio asi
lo exige.

- Sala de Grado Francisco Trujillo, con 116 puestos. Equipada con megafonia, cafién, pantalla
retractil, ordenador para doctorando, tres monitores en la mesa presidencial y wifi.

- Sala de deliberacién, comunicada con la Sala de Grado por una puerta interior.

- Salon de Actos, compartido con la Facultad de Comercio y Gestién, con 450 puestos.
Equipado con megafonia, cafién, pantalla retractil, ordenador y tres monitores en la mesa
presidencial y wifi.

- Cuatro Aulas de Informatica equipadas con los siguientes elementos cada una: 60
ordenadores, ordenador en mesa de profesor, 2 cafiones, 2 pantallas, una impresora. Estas
cuatro aulas son de uso compartido con la Facultad de Comercio y Gestién y disponen de
dos cabinas de técnicos para atender su uso por alumnos y profesores.

- Servicio de reprografia, encargado a una empresa concesionaria.

- Servicio de cafeteria-restaurante, encargado a una empresa concesionaria.

La gestion del uso de los distintos espacios viene determinada por la programacion anual, que
realiza el centro para el curso académico, de la docencia y de las actividades permanentes.

Por lo que se refiere a la gestion de otras actividades temporales, la realiza el Vicedecano de
Ordenacién Académica, a través del personal de conserjeria y de una aplicacion, dentro del
Sistema PROA Programa de Ordenacién Académica, que permite la gestion de los espacios
desde ese servicio de conserjeria.

BIBLIOTECA

La Biblioteca de Estudios Sociales y de Comercio, presta servicio de apoyo a la docencia e
investigacion de las titulaciones actualmente existentes en los dos centros ubicados en el
Complejo del mismo nombre. Su superficie aproximada es de 2.000 m?, repartida en tres
plantas. En la planta baja ademas de sala de lectura se han dispuesto estanterias con la mayor
parte de la coleccion de monografias y la zona de atencion al pulblico; en la primera planta
conviven sala de lectura y hemeroteca con dos salas independientes, una para la realizacion de
trabajos en grupo con capacidad para aproximadamente 60 personas y otra “sala de formacién
y audiovisuales”; la segunda planta cuenta con una sala de lectura y 7 salas de trabajo en grupo
independientes para grupos de 4 a 12 personas. Zona de trabajo y depdsito en la planta baja
completan las instalaciones.

La biblioteca cuenta con wifi y con acceso a recursos electronicos través de puntos de red. En
todas las plantas hay equipos informéticos a disposicion de los usuarios, 4 de ellos son Opac’s y
25 “estaciones de trabajo de uso publico”. A través de los mismos es posible acceder a las
colecciones de documentos electronicos que la Biblioteca de la Universidad de Malaga pone a
disposicion de la comunidad universitaria.

El fondo bibliografico estd compuesto por una coleccion de cerca de 30.000 monografias y 200
titulos de publicaciones peridédicas en curso. El incremento anual aproximado es de 1.600
ejemplares. Esto incluye monografias, manuales y una actualizada coleccién de legislacién. El
servicio de préstamo incluye 14 ordenadores portatiles y 4 libros electrénicos. En el curso 2009-
2010 fueron 979.851 monografias, de las cuales 235.655 son digitales, 6.412 suscripciones de
revistas impresas, 18.571 revistas electronicas y unas 134 bases de datos segun datos de la
Gltima memoria elaborada. Esta informacion esta registrada y es accesible a través del Catalogo
Jabega.

Los fondos bibliograficos en papel de la Biblioteca de Estudios Sociales y de Comercio estan
ubicados en estanterias de libre acceso salvo aquellos ejemplares que requieran especial
cuidado y otros que por su poco uso han sido ubicados en estanterias compactas en el depésito.
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7.2 Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios
necesarios.

I 1
i i
| |
i Para el desarrollo del Experto Universitario no se prevé necesario adquirir recursos materiales yi
| servicios nuevos. i

8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacion.

INDICADORES OBLIGATORIOS Valor
Estimado
Tasa de Graduacion: 90%
Tasa de Abandono: 10%
8.2. Introduccion de nuevos indicadores (en su caso)
Denominacién Definicion \(alor
Estimado

8.3. Justificacion de las estimaciones realizadas.

No existen datos histéricos sobre los cuales basar la estimacion de la tasa de graduacion y la tasa
de abandono de los estudiantes del presente Experto Universitario, si bien el perfil de los mismos,
se presenta como variable significativa para realizar dicha estimacion.

El perfil de los estudiantes que accedan al Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo
Social es el de Diplomados en Trabajo Social que durante sus estudios y/o actual actividad
profesional han consolidado su vocacion profesional en el &mbito de la disciplina. Este perfil hace
previsible una actitud proactiva de los estudiantes para la adquisicion de los conocimientos tedrico-
practicos y competencias que aporta el curso de nivelacion.

Junto al perfil de los estudiantes, se presentan como indicadores de estimacion, los resultados
ofrecidos por la memoria de Calidad de la Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo que, a fecha
de febrero de 2012, establece como tasa de rendimiento de la titulacion de Grado en Trabajo
Social el 85,64% en 2011. Esta tasa supera sobradamente la media de la rama, en el caso de los
grados, que se sitla en el 63,15%, asi como la de la universidad, que se sitda en el 60,32%. A su
vez, la tasa de abandono ha experimentado un leve descenso en los afios 2010 y 2011, situandose
en un 17,45% en el centro y estando por debajo de la media de la universidad (23,8%). La
prevision de alcanzar una tasa de abandono sélo del 10% en el Experto Universitario de
Adaptacion al Grado de Trabajo Social se justifica, ademas, por la circunstancia especifica de la
sobrada y clara informacion de la que dispondran los alumnos de nuevo ingreso, sobre las
caracteristicas de dicho titulo propio. De igual forma, la tasa de graduacion se estima alcance el
90% dado el interés profesional y académico que el titulo propio genera en sus estudiantes, en
concordancia con las tasas de graduacion de la titulacién en el curso 2011 que se han visto
incrementadas hasta un 60,33%, dato sensiblemente superior a la media de rama y de universidad.

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO

9.1 Responsable/s del sistema de garantia de calidad del plan de estudios.

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptaciéon al
Grado en Trabajo Social” sera la responsable del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo
Propio.

1. Composicion de la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo Propio.

Estara formada por cuatro profesores del Titulo Propio (sin excluir a los coordinadores) y un
miembro del Personal de Administracion y Servicios (PAS).

Integrantes de la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo Propio:
Dfia. Maria de las Olas Palma Garcia (Direccién).

D. Carlos Gallego Fontalva

Dfia. Rosario Castilla Mora

D. Francisco Cosano Rivas

D. José Manuel Gil Sanchez (Administracion)

2. Constitucién de la Comisidon de Garantia de Calidad del Titulo Propio.

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptacién al
Grado en Trabajo Social” se constituira en su primera reunién mediante la firma de un Acta de
Constitucién. Se nombrara a un Presidente y Secretario de la misma.

3. Mision, vision y objetivos de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio.

La mision de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de
Adaptacion al Grado en Trabajo Social” es establecer con eficiencia un Sistema de Calidad que
implique la mejora continua y sistematica del Titulo Propio.

La vision de esta Comision es contribuir a que el Titulo Propio, disponga de indicadores de calidad
que lo hagan cada vez mas satisfactorio y atractivo para todas las partes interesadas (estudiantes,
profesorado, PAS, empleadores, sociedad) y, en consecuencia, tengan una demanda creciente.

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio puede desarrollar determinadas actuaciones
encaminadas a cumplir con los siguientes objetivos:

- Propiciar la mejora continua de los niveles de calidad de las actividades docentes,
investigadoras, de gestion y de transferencia de resultados del Titulo Propio.

- Garantizar la maxima objetividad e independencia en su actuacion.

- Proporcionar informacion para la toma de decisiones fundamentada.

- Implicar a todas las partes interesadas (profesorado, PAS, estudiantes, autoridades
académicas, agentes externos) en los procedimientos de recogida de informacién pertinentes,
asegurando la maxima participacién y apoyar sus intereses.

- Velar para que la eficacia, eficiencia y transparencia sean los principios de gestion del Titulo
Propio.

4. Reglamento de funcionamiento interno de la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo
Propio.

Una vez constituida la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de
Adaptacion al Grado en Trabajo Social” se procederd a nombrar al Presidente y Secretario.

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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Renovacion. El mandato de cada miembro titular sera de tres afios, salvo que pierda la condicion
por la cual fue elegido. En el proceso de renovacion se procurara que los cambios garanticen la
continuidad de las tareas.

Reuniones. Las reuniones ordinarias de la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo Propio
“Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social” serdn convocadas por el
Presidente con al menos 48 horas de antelacion mediante comunicacién personalizada a todos
sus componentes, en la que se especificara el orden del dia (temas a tratar) y se remitira la
pertinente documentacién. Las reuniones extraordinarias de la Comision de Garantia de Calidad
seran convocadas por el Presidente para tratar un Unico tema con una antelacion minima de 24
horas. La frecuencia de reuniones ordinarias seré cuatrimestral. La iniciativa de convocatoria
podra ser por parte del Presidente de la Comisiéon de Garantia de Calidad del Titulo Propio, por
1/3 de los miembros de la misma o por solicitud de las autoridades académicas, las personas
encargadas de la Coordinacién del Titulo Propio y/o la Comisién académica del Titulo Propio. El
Secretario levantard un acta por cada reunion, la cual llevara anexados los documentos
manejados en la misma. Mientras dure su cargo, el Secretario debera hacer publicas las actas (e;.
pagina Web) y custodiarlas.

Decisiones. Las decisiones colegiadas de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio
“Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social” serdn tomadas por mayoria de
los asistentes a la reunién. El Presidente tendrd un voto de calidad en el caso de igualdad de
numero de votos a favor o0 en contra de una decision propuesta. Las decisiones de la Comisién de
Garantia de Calidad tendran caracter no ejecutivo. Seran remitidas al Coordinador del Titulo
Propio y a la Comisién académica del mismo para que se tomen las medidas pertinentes
encaminadas a la mejora continua del Titulo Propio.

5. Funciones de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio.

- Constitucién de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de
Adaptacion al Grado en Trabajo Social’, siguiendo las recomendaciones apuntadas
previamente en este documento.

- Dar cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de Funcionamiento de la Comisién de
Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptacién al Grado en
Trabajo Social” incluyendo la elaboraciéon de actas simples de todas las reuniones, que
serviran posteriormente como evidencias de la gestion de la calidad.

- Garantizar la evaluacion, el seguimiento, el control y la mejora continua de los procesos del
Titulo Propio.

- Recogida sistematica de informacion sobre todos los aspectos propuestos en la Memoria del
Plan de Estudios de los Titulos Propios.

- Implicacién con las personas encargadas de la Coordinacion del Titulo Propio y/o la Comision
Académica del Titulo Propio en la mejora permanente del mismo.

9.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y
el profesorado.

Objetivo:

El propésito de este procedimiento es obtener informacion para la mejora y el perfeccionamiento
de las actuaciones realizadas por el profesorado, proporcionando resultados sobre la labor
docente y permitiendo la obtencién de indicadores sobre la calidad de sus actuaciones que sirvan
de guia para la toma de decisiones.
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Sistema de recogida de datos:

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptacion al
Grado en Trabajo Social” recabara informacién sobre la calidad docente del profesorado a través
de las personas encargadas de la coordinacion de los mismos. Para ello, se podra utilizar un
modelo de encuesta de opinién de estudiantes con la labor docente del profesorado propuesto en
el VERIFICA o cualquier otro sistema que se estime oportuno.

Con el fin de detectar posibles desviaciones, se podra recoger informacién sobre indicadores de
resultados por curso académico y por asignatura. En el caso de desviaciones muy significativas,
se solicitara al profesorado implicado en la docencia de la asignatura informe justificativo de las
mismas.

El profesor (o coordinador, en el caso de mas de un profesor en la asignatura) cumplimentara un
informe del mismo, al concluir cada curso académico en el que se reflejaran posibles incidencias
relacionadas con:

- La planificaciéon de la asignatura (organizacion y coordinacion entre profesores,...).
- Desarrollo de la ensefianza y evaluacién de los aprendizajes (cumplimiento de lo planificado,
dificultades en el desarrollo, metodologias docentes, tipos de evaluacion, etc.).

En caso de incidencias (quejas o reclamaciones), la Comision de Garantia de Calidad del Titulo
Propio “Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social” recabara informes del
coordinador del Titulo y del propio profesorado sobre las mismas.

Sistema de andalisis de la informacion:

Podra realizarse un analisis de la informacion recabada a través de la encuesta de opinion, de los
indicadores de resultados por curso académico, asignatura, de los informes de los profesores
(coordinadores) o, en su caso, de las quejas y reclamaciones recibidas.

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptaciéon al
Grado en Trabajo Social” elaborara un informe anual con las propuestas de mejora, sugerencias y
recomendaciones sobre la calidad de la ensefianza y el profesorado del Titulo Propio.

9.3 Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas y los
programas de movilidad.

9.4 Procedimientos de analisis de la insercion laboral de los graduados y
de la satisfaccion con la formacion recibida.

Los procedimientos para el analisis de la insercién laboral de los graduados se recogen en el
documento PC04 — Gestion y revision de la orientacion e insercion profesional, propuesto en la
MEMORIA de VERIFICACION del Grado en Trabajo Social.

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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Los indicadores vinculados a estos procedimientos y sus fichas técnicas se incluyen en los
documentos anexos correspondientes (Listado Indicadores y Fichas Indicadores).

Son numerosos los documentos incluidos en este procedimiento, reflejados con detalle en el
documento anexo, entre los que podemos destacar la encuesta de satisfaccion de los implicados y
diversos indicadores de calidad (Tutorizacidon y seguimiento de satisfaccién con respecto a las
empresas de los beneficiarios del Programa de Experiencias Profesionales, Encuesta de
satisfaccion utilizada en los Talleres de empleo y Jornadas programadas en Centros, Sistema de
evaluacion del desempenfio del Orientador, del Servicio Andaluz de Empleo, cada 6 meses, donde
se fijan planes de mejora, etc.).

9.5 Procedimiento para el analisis de la satisfaccién de los distintos
colectivos implicados (estudiantes, personal académico y de
administracion y servicios, etc.) y de atencién a la sugerencias y
reclamaciones. Criterios especificos en el caso de extincion del titulo.

A. Procedimiento para el andlisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados.

Objetivo:

El proposito de este procedimiento es conocer el nivel de satisfaccion global de los distintos
colectivos activos implicados en el Titulo Propio (Profesorado y alumnado) en relaciéon a la
orientacién y acogida, la planificacién, el desarrollo y los resultados del mismo.

Sistema de recogida de datos:

Al objeto de recabar informaciéon sobre el nivel de satisfaccion de los diferentes colectivos
implicados en el Titulo Propio, se recomienda la utilizacién de una encuesta de opinién para
estudiantes y Profesorado Este instrumento serd implementado tras finalizar el curso.

El contenido de los items es practicamente el mismo para los dos colectivos, con objeto de poder
contrastar adecuadamente las distintas opiniones. Con esta herramienta se recoge informacion
sobre las siguientes variables:

- Variables sociodemogréficas (edad, género, titulo, curso, sector).

- Satisfaccion con los sistemas de orientacién y acogida a los estudiantes para facilitar su
incorporacion al Titulo Propio.

- Satisfaccion general con la planificacién y el desarrollo de las ensefianzas en el Titulo Propio:
distribucion temporal y coordinacién de asignaturas; adecuacion de los horarios, turnos,
distribucion teoria-practica, tamafio de los grupos; satisfaccion con la metodologia utilizada
(variedad, innovacion,...); disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion sobre el
Titulo Propio (nivel de satisfaccion con la pagina Web y con otros medios de difusion);
satisfaccion con los recursos humanos: profesorado del Titulo Propio y personas que
gestionan el Titulo Propio; satisfaccién con los medios materiales y las infraestructuras
disponibles para el Titulo Propio.

- Grado de satisfaccion con los Resultados: satisfaccion con los sistemas de evaluaciéon de
competencias; satisfaccién con la atencién a las sugerencias y reclamaciones; satisfaccion
con la formacién recibida (valoracion global); cumplimiento de expectativas sobre el Titulo
Propio.

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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Sistema de propuestas de mejora y su temporalizacion:

Al finalizar los andlisis de satisfaccion global, la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo Propio
“Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social” elaborara un informe con los
resultados, en el que se definirdn los puntos fuertes y débiles, asi como las propuestas de mejora
detalladas y dirigidas a los agentes pertinentes.

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptaciéon al
Grado en Trabajo Social” trasladara al responsable del Titulo Propio (Coordinador o Comision de
Titulo) los resultados de satisfaccién y las propuestas que hayan elaborado a partir de la
informacién recabada, para el disefio de acciones encaminadas a subsanar las deficiencias
detectadas. El responsable del Titulo Propio trasladara las propuestas de mejora a la Comisién del
Plan de Estudios o cualquier otro érgano o Comision encargada de la toma de decisiones sobre el
Titulo Propio.

Cuando se disponga de varias evaluaciones, la Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio
“Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social’ tendra en cuenta la evolucién de
los datos de satisfaccion y se hara constar en los informes.

B. Procedimiento para sugerencias vy reclamaciones.

Objetivo:

El propésito de este procedimiento es establecer un sistema que permita atender las sugerencias
y reclamaciones con respecto a elementos propios del Titulo, en procesos tales como matricula,
orientacién, docencia recibida, recursos, instalaciones, servicios...

Sistema de recogida de datos:

El Titulo Propio dispondra de un canal de atencion de sugerencias y reclamaciones, que podra ser
el establecido con caracter general por la Universidad. En todo caso, en la Web del Titulo Propio
habra informacién suficiente de cdmo presentar sugerencias y/o reclamaciones y estara disponible
el impreso correspondiente, asi como publicados los plazos maximos de respuesta.

Las reclamaciones tendran como objeto poner de manifiesto las actuaciones que, a juicio de la
persona reclamante, supongan una actuacion irregular o no satisfactoria en el funcionamiento de
los servicios que se prestan con motivo de las ensefianzas del Titulo Propio, y podran ser
formuladas por personas fisicas y juridicas, individuales o colectivas.

Las sugerencias tendran como finalidad la mejora de la eficacia, eficiencia y calidad de los
servicios prestados en el Titulo Propio e incrementar la satisfaccion de estudiantes, profesorado,
personal de apoyo y otros colectivos. Una vez entregada la sugerencia o reclamacion, se
garantizara a la persona reclamante el denominado “acuse de recibo”.

Sistema de analisis de la informacion:

El procedimiento para la conclusién de la Reclamacién o Sugerencia estara sometido a los
criterios de transparencia, celeridad y eficacia, impulsandose de oficio en todos sus tramites y
respetando la normativa general sobre Quejas y Sugerencias que tenga establecida la
Universidad.

Las hojas de sugerencias o reclamaciones se haran llegar a los diferentes responsables de Titulo
Propio u érgano competente. Cada sugerencia/reclamacion serd analizada e informada por el
correspondiente responsable, u érgano competente, que podra recabar cuanta informacion escrita
o verbal estime oportuna. El pertinente informe se remitira al Coordinador del Titulo Propio quien
sometera, en caso necesario, la sugerencia/reclamacion a la Comision del Titulo Propio para la
toma de decision oportuna. Si ésta supusiera alguna acciéon que no sea de su competencia, la
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trasladara al 6rgano correspondiente de la Universidad.

En cualquier caso, serd recomendable remitir un informe con todas las reclamaciones y
sugerencias a la Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de
Adaptacion al Grado en Trabajo Social”, quien las analizara y emitird un informe que sera enviado
al responsable del Titulo Propio.

Sistema de propuestas de mejora y su temporalizacion:

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptacién al
Grado en Trabajo Social” recabara informacion sobre las reclamaciones y sugerencias tramitadas,
asi como sobre las decisiones adoptadas por los 6rganos correspondientes.

Posteriormente, la Comisibn de Garantia de Calidad del Titulo Propio acordara las
recomendaciones pertinentes encaminadas a la mejora del Titulo, tratando con especial atencién

aquellas incidencias que se repitan de manera continuada.

C. Procedimiento para la difusion del titulo propio.

Objetivo:

El propdsito de este procedimiento es establecer mecanismos para publicar la informacién sobre
el plan de estudios del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo
Social”, su desarrollo y resultados, con el fin de que llegue a todos los colectivos implicados o
interesados (estudiantes, profesorado, personal de apoyo, agentes externos, etc.).

Sistema de recogida de datos:

La Comision del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social”,
con periodicidad anual propondran qué informacion publicar, a qué grupos de interés va dirigida y
las formas de hacerla publica, utilizando como medio preferente de difusién la pagina Web del
Titulo Propio. El plan de difusién propuesto podria incluir, entre otra, informacion sobre:

- La oferta formativa. (profesorado, programas, calendario, horarios, aulas, exadmenes, etc.).

- Las politicas de acceso y orientacion de los estudiantes.

- Los objetivos y la planificacién del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptacion al Grado
en Trabajo Social”.

- Las metodologias de ensefianza-aprendizaje y evaluacion.

- Los resultados de las ensefianzas (en cuanto al aprendizaje, insercion laboral y satisfaccion
con los distintos grupos de interés).

- Los mecanismos para realizar reclamaciones y sugerencias.

- Fecha de actualizacion de la informacion.

La persona responsable del Titulo Propio se asegurara de que la pagina Web esté actualizada.

Sistema de analisis de la informacion:

El contenido del plan de difusién se remitira a la Comision de Garantia de Calidad del Titulo
Propio “Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo Social” que velara para que la
informacion esté actualizada y sea fiable y suficiente.

Sistema de propuestas de mejora y su temporalizacién:

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto Universitario de Adaptaciéon al
Grado en Trabajo Social” realizara el seguimiento de la Web y de los otros medios de difusién (en
caso de existir), y emitira un informe al finalizar el curso académico para proponer las mejoras que
considere oportunas. El Plan de difusién debera ser revisado anualmente por los responsables del
Titulo Propio.
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D. Criterios especificos en el caso de extincién del titulo propio.

Objetivo:

El proposito de este procedimiento es establecer los criterios para la suspension del Titulo Propio,
asi como los procedimientos a seguir por los responsables del mismo y por la Universidad para
garantizar a los estudiantes la superacion de las ensefianzas una vez extinguidas.

Sistema de recogida de datos:

El proceso a desarrollar consta de dos procedimientos: a) criterios para la extincién del Titulo
Propio; b) procedimientos para garantizar los derechos de los estudiantes que cursen el Titulo
Propio suspendido.

Criterios para la extincién. La Universidad debe especificar los limites concretos para cada uno
de los criterios que se sefialan a continuacion y que determinaran la interrupcién de un Titulo
Propio, ya sea de forma temporal o de manera definitiva. Los criterios especificos para la extincion
del Titulo Propio podran ser los siguientes:

- No superacion del proceso de evaluacion para la acreditacion a los seis afios desde la fecha
de su inscripcién en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT).

- Incumplimiento de lo previsto en la Memoria de Verificacion del Titulo Propio.

- Insuficiencia de Recursos Humanos (profesorado) para ofrecer una ensefianza de calidad.

- Escasez o insuficiencia de recursos materiales, inadecuacién de las instalaciones e
infraestructuras.

Procedimiento para salvaguardar los derechos del alumnado. En la pagina WEB y cuantos
otros medios se estime oportuno debera figurar detalladamente:

- Un cronograma que recoja el calendario de implantacion del Titulo Propio.

- Un mecanismo que permita a los estudiantes la superacion de las ensefianzas una vez
extinguidas, durante un nimero (a determinar) de afios académicos posteriores a la extincién.

- La definicion de las ensefianzas que se extinguen por la implantacion del Titulo Propio
propuesto.

Los responsables del Titulo Propio estableceran mecanismos de informacion individualizada sobre
la situacion académica de cada estudiante afectado.

Sistema de andalisis de la informacion:

Se realizaran estudios en torno a la extincion de Titulos Propios por parte de la Comisién de
Garantia de Calidad del mismo, utilizando los siguientes indicadores:

- NuUmero de consultas.
- Numero de estudiantes afectados.
- Oftros.

Sistema de propuestas de mejora y su temporalizacién:

Al inicio de cada curso académico, la Comision de Garantia de Calidad del Titulo Propio “Experto
Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social” remitira un informe global de la situacion a
los responsables del Titulo Propio. En funcién del informe global recibido, los responsables del
Titulo Propio estableceran las acciones de mejora pertinentes.

Titulo Propio: Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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10. PROYECTO ECONOMICO Y FINANCIERO

(Cuando un curso no alcance la matriculacion o subvenciones suficientes para asegurar la viabilidad con equilibrio
financiero ellla directora/a del titulo solicitara antes del inicio del curso la disminucion de los gastos previstos o la
suspension del curso. Esa posibilidad se notificara a los estudiantes en el momento de la preinscripcion)

Si en el transcurso de la imparticién no se alcanzara el equilibrio financiero, deberan reducirse las partidas de gasto hasta
que éste se produzca)

Codigo ensefianza: | ,
(A completar por Titulaciones Propias)

Experto Universitario de Adaptacion al Grado en Trabajo
1.- NOMBRE DE LA ENSENANZA: | Social

2.1.INGRESOS:

2.1.1. Importe matricula 1.029,60

N° minimo de alumnos (12) 35
TOTAL INGRESOS POR MATRICULAS 36.036

(N° alumnos x importe matricula)

2.2. GASTOS:

2.2.1. Compensacion inicial a la UMA por gastos Generales 5.405,40

(15% minimo total ingresos matriculas)

2.2.2. Becas* (5% minimo total ingresos matriculas) 3.603,60

2.2.3 Retribucién Bruta Profesorado UMA 16.000

2.2.4. Retribucion Bruta Profesorado ajeno a la UMA 2.027

2.2.5. Gastos locomocion y alojamiento
2.2.6. Material didactico

2.2.7. Programas, carteleriay publicidad 1.000
2.2.8. Gestion Administrativa 2.000
2.2.9. Direccién y Subdireccion Académica 5.000
2.2.10. Seguros alumnos (de responsabilidad)

2.2.11. Bienes inventariables 1.000
2.2.12. Otros:

TOTAL GASTOS: 36.036
(Las cuantias de Gastos e Ingresos han de coincidir)

*No cumplimentar en el caso de Cursos de Especializacion inferiores a 50 horas.
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Otros Ingresos por subvenciones:

Nombre:
( entidad/organismo, institucién/empresa)

Importe de la subvencién:

GASTOS:

Becas

Retribucién profesorado

Material didéctico

Gastos locomocion y alojamiento profesorado
Apoyo administrativo

Coordinacion académica

Adquisiciéon de bienes inventariables
(especificar otras partidas o finalidades)

Total gastos:
(Adjuntar escrito de la empresa/entidad con la finalidad de la subvencién)

BECAS
] . DATOS ESTIMATIVOS PARA LAS BECAS
NUmMERO [ CUANTIA CL(JG%T[]'?;OSIA)AL CRITERIO
DE AYUDAS AYUDA Ingresos Totales)* (marque el que proceda)
X RENTA
7 514’8 3603,6 X EXPEDIENTE ACADADEMICO
OTROS

® |a cuantia total se adaptara al nimero de ingresos reales una vez finalizado el periodo de matricula. El importe de
cada ayuda no puede ser superior al importe de la matricula abonada.
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ANEXOS
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¥

CONSEJO DEPARTAMENTO

(Art. 8.3 Toda propuesta para un nuevo titulo propio de nueva creacion debera venir aprobada por el Departamento y con
el visto bueno del Centro o Instituto Universitario de Investigacion, al que esté adscrito el director académico)

D./D2.:
|

Secretario/a:

(Denominacién del Departamento)

CERTIFICA:

Que el contenido y programacion del estudio propio denominado:
Experto Universitario de Adaptaciéon al Grado en Trabajo Social

ha obtenido el informe favorable en la sesion celebrada el:

dia | ' de | de |

‘Malaga, | |de] de | |

(Firma y sello)

Titulo PrOpiOZ Experto Universitario de Adaptacién al Grado en Trabajo Social
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Visto Bueno Centro o Instituto Universitario de Investigacion

(Art. 8.3 Toda propuesta para un nuevo titulo propio de nueva creacién debera venir aprobada por el Departamento y
con el visto bueno del Centro o Instituto Universitario de Investigacion, al que esté adscrito el director académico)

D./D3.:

Decano/a o Director/a del
Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de la UMA

(Denominacién del Centro o Instituto de Investigacién)
Da su Visto Bueno:

Al contenido y programacion del estudio de especializacion, actualizacion,
formacion continua o permanente denominado:

‘Malaga, | |de] ‘de| |

(Firma y sello)
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RESERVA DE ESPACIO

D/D2.:

Como responsable de la infraestructura del Departamento/Centro/Entidad:
Facultad de Estudios Sociales y del Trabajo de la UMA

‘Informa que D./D?.

Tiene reservado los espacios fisicos necesarios para la realizacion del
estudio propio:

'Malaga, | |de| ‘de| |

Firma
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UNIVERSIDAD
DE MALAGA

CAMPUS VIRTUAL

¢La ensefianza que propone utilizara la herramienta de teleformaciéon Campus

Virtual?
SIX NO [ ]

En caso afirmativo, ha de cumplimentar la siguiente tabla con los datos del
personal docente que hara uso del CAMPUS VIRTUAL:

NIF NOMBRE ‘ APELLIDO1 APELLIDO2 EMAIL
34021387V | Francisco Cosano Rivas fcr@uma.es
24841715]) | Carlos Gallego Fontalva cgallego@uma.es
48906417E |Laura Dominguez De la Rosa lauraneky@hotmail.com
250457238 | Trinidad Lopez Espigares tle@uma.es
X6350369T | Gianluigi Moscato moscato@uma.es
17157435X | José Manuel Ramirez Navarro jrn@uma.es
29732150G | Rosario Castilla Mora mcmora@uma.es
25085491M | Rafael Conejo Trujillo rafac@uma.es
33358783C | Belén Lorente Molina mblorente@uma.es
32035099D | Carmen Romo Parra cromo@uma.es
442983108 | M? Teresa Gijon Sénchez mtgijon@terra.es
25098837H | M2 de las Olas Palma Garcia mpalma@uma.es
24870209X | Angeles Ramos Lépez angelesramos@uma.es
25682854L | Patricia Ruiz Reyes pruiz@uma.es
45082286D | Luis Miguel Rondoén Garcia luirongar@uma.es
53686579W | Ruiz Trascastro Mercedes rosaraguelruiz@uma.es
33367375X | Duran Duran Auxiliadora aduran@uma.es
08918628X | Mercedes Ortiz Castro mortizc@uma.es

(ademas ha de enviar esta tabla a tp@uma.es en formato Word/Excel para su remision al
Servicio de Ensefianza Virtual)
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COMPROMISO DE PARTICIPACION DEL PROFESORADO DE LA
PLANTILLA DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Apellidos y nombre:

| 'NIF: |

Categoria:

Area de conocimiento:

Departamento:

Modulo/Epigrafe en el que participara:

N° de horas totales que impartira: ‘

‘Malaga, | |de] ‘de| |

VO.Be. Firma:
El/la Director/a del Departamento

Fdo:
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