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1.- DESCRIPCION DEL TITULO

1.0.- RESPONSABLE DEL TiTULO

Apellidos y nombre: CALLE MARTIN, ADELAIDA DE LA

NIF: 01363591J Email: | rectora@uma.es

Direccién : | Universidad de Malaga — Avda Cervantes 2

Codigo postal : | 29071 Teléfono: | 952134345 | Fax: | 952132660

Cargo: Rectora Magnifica de la Universidad de Malaga
1.0.1.- REPRESENTANTE LEGAL DEL TITULO

Apellidos y nombre: VALLECILLO MORENO, ANTONIO
NIF: 25047092T Email: | cipd@uma.es

Centro Internacional de Posgrado y Escuela de Doctorado
12 Planta - Pabellén de Gobierno — Campus Universitario El Ejido

Codigo postal : | 29071 Teléfono: | 952134297 Fax: | 952132694
Cargo: Director del Centro Internacional de Posgrado y Escuela de Doctorado
1.0.2.- SOLICITANTE (Decano del Centro responsable)

Direccioén :

Apellidos y nombre: GUEVARA PLAZA, ANTONIO JESUS

NIF: 24901641R Email: | dectur@uma.es

Direccién : | Facultad de Turismo, Calle Leén Tolstoi, 4 - Campus de Teatinos

Cddigo postal : | 29071 Teléfono: | 952132738 Fax: | 952132092

Cargo: Decano de la Facultad de Turismo
1.0.3- COORDINADOR/A ACADEMICO RESPOSABLE DEL TITULO
Apellidos y Nombre: | Carlos Rossi Jiménez NIF: | 25089689R

Apellidos y Nombre: | Antonio Guevara Plaza NIF: | 24901641R

1.1.- DENOMINACION Y CARACTERISTICAS GENERALES DEL TiTULO

Master Universitario en eTourism: tecnologias aplicadas a la
Denominacion del titulo: gestion y comercializacion del turismo por la Universidad de
Malaga

1.2.- CENTRO RESPONSABLE DE ORGANIZAR LAS ENSENANZAS

Centro responsable del titulo: ‘ Facultad de Turismo

Centro/s donde se impartira el titulo: ‘ Facultad de Turismo

Universidades participantes (dnicamente si se trata de
un titulo conjunto, adjuntando el correspondiente convenio):

1.3.- TIPO DE ENSENANZA

Tipo d? ensenanza . . Presencial
(presencial, semipresencial o a distancia):

1.4.- NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS (en caso de impartirse en titulo
en varios Centros, debe indicarse el nimero de plazas de nuevo ingreso correspondiente a cada
Centro/Universidad)

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 1° afio de implantacion: 35
Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el 2° afio de implantacion: 35
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1.5.- NUMERO DE CREDITOS DEL TITULO Y REQUISITOS DE MATRICULACION

Numero de créditos ECTS necesarios para obtener del titulo: 60
NUimero minimo de créditos ECTS de matricula por el estudiante y periodo lectivo 60 TC
(en caso de impartirse en titulo en varios Centras/Universidad, deben indicarse los requisitos de 30 TP
matriculacién correspondiente a cada Centro/Universidad)

A este respecto las “Normas reguladoras de la matriculacion de estudiantes en actividades
formativas correspondientes a planes de estudios conducentes a titulos universitarios de
caracter oficial” vigentes en la Universidad de Malaga —acuerdo Consejo de Gobierno de
23/06/2011-, en su Articulo 13’ establecen:

“1. Los estudiantes de nuevo ingreso en estudios conducentes a titulos de Graduado deberan
formalizar matricula en un nimero de asignaturas cuyos respectivos créditos sumen un minimo
de sesenta créditos, excepto quienes tengan la condicion de estudiantes a tiempo parcial en
cuyo caso el numero minimo de créditos a matricular sera de treinta.

2. Los estudiantes de nuevo ingreso en estudios conducentes a titulos de Master Universitario
deberan formalizar matricula en un niumero de asignaturas cuyos respectivos créditos sumen
un minimo de sesenta créditos.

3. Los estudiantes que formalicen su matricula por segunda o posterior vez en estudios
conducentes a titulos de Graduado o Master Universitario deberan hacerlo en un ndmero de
asignaturas cuyos respectivos créditos sumen un minimo de cuarenta y ocho créditos, excepto
que tengan la condicion de estudiantes a tiempo parcial en cuyo

caso el numero minimo de créditos a matricular sera de treinta, o del nUmero de créditos que
les resten para finalizar sus estudios si dicho numero es inferior a cuarenta y ocho”

Por otra parte las “Normas reguladoras de la condicion de estudiante a tiempo parcial de la
Universidad de Malaga” -acuerdo Consejo de Gobierno de 21/07/2011- en su Articulo 4
disponen:

“1. El reconocimiento de la condicién de estudiante a tiempo parcial, de aquellos alumnos que
se encuentren matriculados en la Universidad de Malaga en los estudios oficiales de Grado o
Master, producira, al menos, los siguientes efectos:

a. El derecho preferente a elegir turno cuando existan dos o més grupos de una determinada
asignatura o materia y los citados grupos tengan horarios diferentes.

b. El derecho al reconocimiento de un régimen de asistencia a clase de caracter flexible, que no
afecte negativamente al proceso de evaluacién del estudiante. A tal efecto, llas Comisiones de
Ordenacién Académica de los diferentes Centros de la Universidad de Malaga concretaran el
alcance de dicha flexibilidad en sus respectivas titulaciones.

c. El derecho a matricularse de un numero de créditos inferior al minimo que corresponda a los
alumnos con dedicacién a tiempo completo, y que no podra ser inferior a 30 créditos, salvo que
le resten un ndmero inferior para finalizar los estudios.

d. El derecho a obtener un tratamiento diferente al de los estudiantes con dedicaciéon a tiempo
completo, en las normas que regulen el progreso y la permanencia de los estudiantes en la
Universidad de Malaga, de acuerdo con lo que dispongan las citadas normas”.

1.5.1.- NORMAS DE PERMANENCIA
(en caso de impartirse en titulo en varios Centros/Universidades, debe indicarse la direccion WEB
correspondiente a cada Centro/Universidad)

http://www.pop.uma.es/images/pop2011/normas_progresopermanenciauma.pdf

1.6.- RESTO DE INFORMACION NECESARIA PARA LA EXPEDICION DEL SET
Orientacién (Profesional o investigadora): Profesional

Profesion regulada para la que capacita el titulo:

Lenguas utilizadas a lo largo del proceso formativo: Castellano
(Unicamente podran proponerse otras lenguas distintas al
CASTELLANO cuando en el plan de estudios propuesto, al menos,
una asignatura obligatoria se imparta en la correspondiente lengua
extranjera).
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| 2.- JUSTIFICACION

2.1.- J’USTIFICACIO!\I DEL TITULO PROPUESTO, ARGUMENTANDO EL INTERES
ACADEMICO, CIENTIFICO O PROFESIONAL DEL MISMO

2.1.1. Justificacion del interés cientifico, académico y profesional.

En el contexto de las Ciencias Sociales, el turismo es un ambito de conocimiento
interdisciplinar que atafie a actividades ejecutadas tanto por las empresas privadas como por
administraciones publicas que tiene un enorme impacto social, econémico y ambiental.
Companias de transporte, hoteles, restaurantes, operadores y agencias de viaje, sistemas de
distribucion, productores de ocio, el sector inmobiliario o de comercio, son, entre otros, los
encargados de poner a disposicion del turista las actividades y servicios que éste demanda.
Los diversos niveles de la administracion publica, por su parte, tienen las competencias para
regular la actividad turistica, ordenan el territorio y dotan a los destinos de las infraestructuras,
equipamientos y servicios publicos (seguridad, limpieza, sanidad, etc.) necesarios para dar
cumplida satisfaccion a las expectativas de la demanda. Ma&s concretamente, las
Organizaciones de Marketing de Destinos (OMDs) o también llamadas Organizaciones de
Destinos (ODs), son los organismos encargados de promocionar y fomentar Ila
comercializacion de los recursos turisticos de su ambito de influencia geografica. Para poder
llevar una gestion eficiente de toda la informacién solicitada y emitir informes que permitan
adaptar la gestion y difusidon de la informacion turistica al perfil de la demanda, es necesario
que se desarrollen técnicas de analisis e investigacion, asi como implantacion exhaustiva y
ordenada de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TICs). Esta aplicacion
intensiva de las nuevas tecnologias en las actividades privadas y publicas del turismo es, en
un sentido amplio, lo que se conoce como eTourism.

Las reflexiones anteriores ponen de manifiesto el hecho singular y diferenciador del turismo,
que explica y justifica los estudios de posgrado en turismo como una titulacién con un perfil
profesional, académico y cientifico. La interdisciplinariedad ha determinado que el estudio del
turismo se haya abordado desde distintas perspectivas cientificas que abarcan desde la
planificacion del territorio hasta el analisis econdmico, pasando por la gestidn empresarial, el
marketing de servicios, los componentes culturales y psicosociales del fenémeno, las normas
juridicas que regulan la actividad, etc. El titulo que se propone aqui profundiza en el estudio
del turismo tomando las TICs como eje transversal, analizando las técnicas y herramientas
que dan soporte a los diferentes ambitos turisticos (comercializacion, promocion, informacion,
gestion empresarial, etc.). Asimismo, se trataran también los conocimientos relativos al
desarrollo, evaluacion y adquisicion de soluciones TIC aplicables a los ambitos citados.

El Master en eTourism: tecnologias aplicadas a la gestion y comercializaciéon del turismo,
como estudio de posgrado, intenta cubrir las lagunas de la educacion superior en Turismo. El
proceso de reforma de las titulaciones universitarias europeas ha originado un panorama
donde la creacion y el disefio del master constituyen una oportunidad para clarificar la
estructura de la educacién superior en turismo y fortalecer estas ensefianzas de acuerdo con
la importancia estratégica del turismo para la economia andaluza y espafiola. Por ello, el
proyecto que aqui se plantea nace desde la perspectiva de ofrecer a la sociedad nuevas
alternativas en estudios de posgrado en el ambito del Turismo y las nuevas tecnologias.

Se pretende por tanto conseguir una formacion de profesionales de alto nivel para el desarrollo
y aplicacién de nuevas tecnologias en actividades, empresas e instituciones turisticas

2.1.2 Experiencias anteriores de la Universidad en la imparticion de titulos de
caracteristicas similares.

La Universidad de Malaga cuenta ya con 19 afos de experiencia en la imparticién de
ensefanzas relacionadas con el turismo, siendo la primera universidad espafola que las
instaurd. Las ensefianzas impartidas hasta el momento incluyen tanto ensefianzas de caracter
oficial y validez en todo el territorio nacional (Diplomado en Turismo (actualmente en
extincion), Grado en Turismo, Master y Doctorado), como ensefianzas acreditadas con titulos
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y diplomas propios de la Universidad de Malaga y ensefianzas de posgrado.

Esta larga experiencia ha hecho de la titulacion de Grado en Turismo de la Universidad de
Malaga una de las mejor valoradas de Espafa. La ultima encuesta realizada por el diario El
Mundo la situa en el tercer puesto del ranking nacional, siendo una de las tres titulaciones de
la Universidad de Malaga que aparecen entre los cinco primeros puestos de todas las
titulaciones y la que ocupa mejor posicion.

A continuacién, se detallan los titulos de caracteristicas similares en el ambito del turismo
impartidos por la Universidad de Malaga

A. Titulos de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional (Diplomado en
turismo (en extincidn) y Grado en turismo).

e En 1995 se crea el Centro Superior de Turismo de la Universidad de Malaga para
impartir el titulo de Técnico en Empresas y Actividades Turisticas (TEAT) aprobado
por Real Decreto 865/80 de 14 de abril y, segun la disposicién adicional tercera de
dicho Real Decreto, "equivalente al titulo de Diplomado en Turismo".

e En el curso 1997-98 se crea la Escuela Universitaria de Turismo y desde entonces se
imparte el titulo de Diplomado en Turismo (BOE 277 de 19/11/1997).

e En 2010 pasa a ser Facultad de Turismo y comienza a impartirse el Titulo de Grado
en Turismo, quedando el titulo de Diplomado en Turismo en proceso de extincion.

B. Titulos de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional (Postgrado oficial).
e A partir del curso 2008-2009 se imparte el Programa Oficial de Postgrado
(Conducente a la obtencién de los Titulos de Master Oficial y Doctorado): "Master
Oficial en Direccion y Planificacion del Turismo".

C. Titulos de Doctorado

La Universidad de Malaga a través de la Facultad de Turismo siempre ha apostado por la
formacién de calidad para potenciar el conocimiento del Turismo, siendo uno de los pocos
centros de Espafa que implantan estudios conducentes al titulo de Doctor. En la actualidad
imparte:

e Doctorado en Direccion y Planificacion del Turismo RD1393/2007 (en extincion)

e Doctorado Interuniversitario en Turismo RD99/2011.

D. Titulos y cursos propios de la Universidad de Méalaga.

Desde la implantacion de los Estudios oficiales de Turismo en la Universidad de Malaga y la
creacion de la Escuela Universitaria de Turismo y su transformacion en Facultad de Turismo,
se imparten y han impartido diferentes Titulos Propios de la Universidad de Malaga y cursos
de especializacién relacionados con los diferentes ambitos de conocimiento del Turismo:

e A nivel de Posgrado:
e Durante los cursos 1996-97 y 1997-98 se imparte en la Escuela Universitaria de
Turismo el "Master de Turismo" como titulo propio de la Universidad de Malaga.
e Experto universitario en Gastronomia: Cursos 1997/98 al 2002/03.
e Master online en Gestién Turistica: Curso 2013/2014
e A nivel de especializacion:
Se han impartido diferentes cursos entre los que podemos destacar por su relacion
con esta propuesta:
e Curso de Gestién Informatizada de Empresas Turisticas: Cursos 1999-2000 a
2008-09.
e Curso de Formacion On-Line Savia-Amadeus, desde el curso 2002/2003 al
2006/2007, que incluye:
e Curso de Reservas Aéreas.
e Curso de Tarifas aéreas y emision de billetes.
e Curso de reservas de coches.
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e Curso de reservas de Hoteles.

2.1.3. Demanda potencial del titulo e interés para la sociedad

En el ano 2012, Espafia ha ocupado la cuarta posiciéon en el ranking mundial en recepcion de
turistas internacionales y el segundo en percepcién de ingresos por turismo internacional
(OMT; Panorama del turismo internacional. 2013).

El turismo es desde hace décadas una actividad estratégica para Espafia y sus Comunidades
Auténomas, con una participacion de mas del 11% del PIB nacional y un volumen de empleo
de 2,5 millones de puestos de trabajo directo. A lo anterior habria que sumar los
extraordinarios efectos inducidos que genera. Por ultimo, ha sido, y sigue siendo, el principal
agente transformador de las estructuras territoriales de la fachada maritima espafola.

Ademas estudios realizados por la Red Interuniversitaria de turismo (RED-INTUR), formada
por 25 universidades espafiolas, a la cual pertenece y preside la Universidad de Malaga, a
través de la Facultad de Turismo, muestran la demanda de profesionales con conocimientos
de direccion, gestién y decision en los diferentes ambitos del turismo, y en particular que
dominen las tecnologias de la informacion y la comunicacion como materia transversal.

En esta linea, en el informe Observatorio de las ocupaciones. Caracteristicas
Sociodemograficas y Perfiles Competenciales de los Trabajadores del Sector Turismo,
elaborado por la Subdirecciéon General de Estadistica e Informacion del Ministerio de Trabajo
se documentan importantes conclusiones respecto a nuevas tecnologias y turismo:

e En el corto plazo, hasta 2015, se destacan las necesidades de formacién en
competencias para cubrir las necesidades derivadas de los nuevos canales de
comercializaciéon, en cuanto al dominio de herramientas y aplicaciones de las TICs y
las Tecnologias Audiovisuales.

e En el largo plazo, en particular en el Horizonte 2020, los perfiles que tendran un mayor
impacto en el posicionamiento competitivo de las empresas del sector turistico son:
gestor de innovacioén, planificador de destinos turisticos, gestor cultural, gestor
estratégico de ventas (revenue manager), gestor de canales (channel manager),
gestor de redes sociales (community manager). Se indica también que en el area de
gestion el empleo de software especifico exigira un conocimiento profundo de los
recursos innovadores de las técnicas digitales por parte de los empleados.
Analogamente, en el area de ocio se demandaran nuevos perfiles relacionados con
las TICs como gestores de informacién, documentalistas digitales o especialistas en
realidad aumentada, para el desarrollo de las aplicaciones y empleo de tecnologia TIC
avanzada.

e A un nivel mas detallado, se describen las competencias que se exigiran a los perfiles
mas demandados. En particular:

0 Las competencias exigidas al perfil de revenue manager son, entre otras:
= Capacidad de utilizar software especializado de investigacién y
fijacion de precios
= Conocimiento de herramientas de soporte a la toma de decisiones
= Manejar sistemas informaticos especificos o de apoyo a la actividad
de la empresa (reservas, contabilidad, gestion comercial y de RRHH,
gestion de marketing y ventas, etc.).
0 Las competencias exigidas al perfil de channel manager son, entre otras:
= Capacidad de utilizar software especializado de investigacion y
seleccion de canales de distribucion.
= Dominio de herramientas de negocio electrénico como promocion,
posicionamiento en buscadores, campafas en buscadores (SEM,
SEO, PPC), redes de promocion y afiliacion, etc.
= Uso de las herramientas software de Channel Management.

Este informe concluye estableciendo diferentes planes de actuacion, entre los que
destacamos, por su relacién con nuestra propuesta, los siguientes:
e Introducir mejoras tecnolégicas y organizativas de las empresas aplicables en la
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actividad de la industria, como desarrollar la implantacién y la extension del uso de
soluciones TICs como ERP, CRM, webs, centrales de reservas compartidas,
herramientas de marketing on-line y relacional.

e Fomentar la formacion en los nuevos perfiles profesionales: planificador de destinos
turisticos, especialista en mercados emisores; gestor cultural, gestor estratégico de
ventas (revenue manager), gestor de canales (channel manager) y gestor de redes
sociales (community manager), gestor de innovacion, etc.

Finalmente, debe destacarse que la Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte en su
estrategia para la innovacién tecnoldgica del sector turistico andaluz, establecié como objetivo
la formacién y empleo en las nuevas tecnologias, para incrementar el valor afiadido del capital
humano y eliminar en gran medida la temporalidad que caracteriza al mercado laboral turistico

Asimismo, el Plan del Turismo Espafiol Horizonte 2020 tiene como meta lograr que en el afio
2020 el sistema turistico espafiol sea el mas competitivo y sostenible y por tanto una de las
fuentes principales de empleo y bienestar social. Para alcanzar este objetivo es necesario
abordar una serie de retos criticos, entre los que se encuentran la mejora del entorno
competitivo, especialmente en cuanto a empleo y formacién, productividad e I+D+i.

2.1.4. Relacién de la propuesta con las caracteristicas socioeconémicas de la zona.

El turismo es un sector estratégico para la economia y el empleo en Andalucia, en Malaga y
en la Costa del Sol, y uno de los principales agentes conformadores de la realidad econdmica,
social, territorial y cultural de Andalucia.

Las principales variables sobre el turismo en Espafia ponen de manifiesto que Andalucia es
una potencia turistica en el contexto nacional. Desde que se disponen de series estadisticas
fiables, la llegada de turistas a Andalucia no ha parado de crecer salvo un paréntesis entre los
anos 2009 y 2011. En cuanto al turismo internacional, Andalucia acoge casi al 15% del total de
turistas internacionales entrados en Espana. En relacion a los viajes domésticos de los
espanoles (FAMILITUR, 2012), Andalucia es la primera Comunidad Auténoma en captacién
de flujos, con casi 26,7 millones de viajes internos de los espafioles, que representan el 18,2%
del total nacional.

En la zona de influencia mas directa del titulo, la provincia de Malaga, se concentraron en
2013 casi el 30% de los turistas entrados en Andalucia (Fte. Consejeria de Turismo y
Comercio: Balance del afio turistico, 2013), lo que repercute en una alta tasa de ocupacion de
la poblacién activa, siendo la segunda comunidad auténoma en volumen de empleo, lo que
evidencia el interés social y laboral de la formacién en turismo en la Comunidad Auténoma de
Andalucia.

Todos los datos ponen claramente de manifiesto el papel estratégico que desempefia el
turismo en el territorio andaluz, y en particular en al ambito de la provincia de Malaga, y con
ello la necesidad de la propuesta de titulo de posgrado con las caracteristicas
socioecondémicas de la zona. Todo esto constata el elevado numero de empresas turisticas de
todo tipo existentes en Andalucia y Malaga, y que tienen y tendran a corto, medio y largo plazo
necesidad de disponer de profesionales formados en turismo y nuevas tecnologias.

Las empresas turisticas deben estar al frente o posicionarse en los distintos canales de
distribucion y tratar con diferentes niveles de intermediacion, a lo que se afiade un modelo de
funcionamiento complejo debido al gran numero de operaciones, procesos y actores que
intervienen en él, configurandose en una estructura sensible al impacto de las TIC y
especialmente a Internet, que se presentan como una via para la adaptacién y como un factor
estratégico para el éxito y crecimiento empresarial, en la medida en que éstas favorecen
notablemente la capacidad competitiva (las TIC representan un 40% del crecimiento de la
productividad de la UE), jugando un papel esencial en el progreso econémico y social de un
destino y sentando, por tanto, las bases de un modelo de crecimiento econdmico mas sdlido y
sostenible.

Ademas, las cifras de comercio electronico confirman el protagonismo que ha adquirido
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Internet y las TIC en el mercado turistico. Trimestre tras trimestre los datos reflejan una
tendencia positiva, por lo que el volumen de comercio electrénico no ha parado de crecer ni
siquiera en los momentos mas acuciantes de la crisis econdmica. Ademas, como indica el
Informe e-Commerce 2013 de la Comisiéon del Mercado de las Telecomunicaciones, de las
ramas de actividad relacionadas directamente con turismo y transporte suponen el 29,2% del
volumen de negocio de comercio electrénico en Espafia.

Es importante destacar también la importancia del sector de las nuevas tecnologias en
Malaga, con el papel protagonista del Parque Tecnoldgico de Andalucia. En él se ubican unas
500 empresas, con un total de aproximadamente 15.000 empleados. En 2012, la aportacion
del Parque al Producto Interior Bruto de Malaga se encuentra entre el 6,05 y el 8,65%. En
términos de empleos, aporta entre el 7,04 y el 10,05% de la poblacién ocupada en la provincia
de Malaga. En el ambito andaluz, el PTA genera entre el 1,21 y 1,71% del PIB regional y
emplea a entre el 1,33 y el 1,9% de los ocupados en la comunidad auténoma.

Todos estos datos socioecondmicos alrededor del eTourism, el turismo y las TICs confirman
unas amplias posibilidades de empleo para los egresados, y por tanto, justificaria la
pertinencia del titulo en ésta universidad.

2.1.5. Referentes nacionales e internacionales

La mayoria de las universidades espafiolas y extranjeras que ofertan grados en Turismo
también disponen de titulos de posgrado. No obstante, el estudio que hemos realizado nos
lleva a la conclusion de que la practica totalidad de estos titulos estan orientados a la
formacion en direccion y planificacion del turismo.

En el ambito nacional, el Unico titulo oficial que presenta cierta cercania a nuestra propuesta
es el master e-Tourism: Estrategias de Marketing y Comercializacion on line, ofertado por el
centro CETT de la Universitat de Barcelona. El titulo es similar al que proponemos, aunque se
orienta fundamentalmente a la direccion estratégica, econdémica-financiera y de marketing,
mientras que el nuestro se centra mas en la componente TIC.

A nivel internacional, la University of Applied Sciences de Salzburgo oferta un master in
Innovation & Management in Tourism, que incorpora un bloque de eTourism y otro de
innovacion con bastante énfasis en las nuevas tecnologias. Un enfoque similar posee el
master Tourism Marketimg de la Surrey University.

Por tanto, el titulo que se propone implantar es muy novedoso y aunque no posee demasiados
referentes se ve respaldado por el hecho de que la Universidad de Malaga, a través de la
Facultad de Turismo, es referente a nivel nacional e internacional por su formacién e
investigacion en TICs y Turismo. Prueba de ello es que desde el aino 1999 la Facultad de
Turismo organiza el congreso cientifico TURITEC: Turismo y Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones (TICs), referente nacional en el ambito de las TICs aplicadas al turismo.
Se han celebrado hasta la actualidad nueve ediciones, de las cuales se ha publicado las actas
correspondientes con trabajos de diferentes areas de conocimiento, siendo de gran impacto en
el ambito universitario y profesional nacional. La préxima edicion del congreso posee como
novedad la internacionalizacion del mismo, habiendo sido avalado por la International
Federation for IT and Travel & Tourism (IFITT).

2.2.- DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA INTERNOS Y
EXTERNOS UTILIZADOS PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
2.2.1.- Procedimientos de consulta INTERNOS

El procedimiento de consulta interno de la Facultad de Turismo para elaborar la presente
propuesta del Plan de Estudios de posgrado en Turismo se ha desarrollado siguiendo las
directrices marcadas por el RD 1393/2007, de 29 de octubre por el que se establecen las
ordenaciones de las ensefianzas universitarias oficiales y en base a las recomendaciones del
Centro Internacional de Posgrado y Escuela de Doctorado (CPID) de la Universidad de
Malaga.
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Desde el decanato de la Facultad de Turismo se propuso la elaboracion y verificacion del titulo
de posgrado a los coordinadores del mismo, los cuales iniciaron un proceso de consulta con
diferentes profesores pertenecientes a los distintos departamentos de las areas de
conocimiento representativas del centro para realizar la propuesta de estudios de posgrado.

Se analizaron las materias y asignaturas, se estudié toda la informacion y se elabord una
propuesta de distribuciéon de mddulos, materias y asignaturas como propuesta de plan de
estudios. Con la informacién recabada se elaboré una propuesta inicial que fue analizada en
distintas sesiones de trabajo que ayudaron a concretarla. La propuesta de titulo fue aprobada
por la Comisién de posgrado de la Universidad de Malaga en sesion extraordinaria celebrada
el dia 11 de diciembre de 2013. Previamente fue informada favorablemente por la Junta de
Centro del 5 de diciembre de 2013 y se informé a profesores de los departamentos implicados
en la docencia la adscripcion de las diferentes asignaturas.

En las diferentes sesiones académicas celebradas, los profesores debatieron sobre
contenidos, competencias profesionales, resultados del aprendizaje, distribucion temporal de
las ensefanzas, asi como la distribuciéon en créditos tedricos y practicos. En dichas sesiones
siempre tomo6 como referencia los contenidos y conclusiones de los referentes expuestos en el
apartado de justificacion de esta memoria.

Por ultimo, comentar que la Facultad de Turismo de la Universidad de Malaga, es un centro
muy valorado a nivel estatal, siendo el unico en la Comunidad Auténoma Andaluza dedicado
en exclusiva a impartir los estudios universitarios de turismo en los tres niveles de: Grado,
Méster y Doctorado en Turismo.

2.2.2.- Procedimientos de consulta EXTERNOS

Los procedimientos de consulta externos seguidos por la Facultad de Turismo de la
Universidad de Malaga, han tenido las siguientes referencias:

e El informe del Libro Blanco del Titulo de Grado en Turismo presentado a la Agencia
Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).

e Los trabajos, metodologias y conclusiones que los representantes de la Facultad de
Turismo de la Universidad de Malaga han desarrollado como miembros de la Red
Interuniversitaria de Turismo (RED-INTUR).

e Consulta a otros programas de posgrados nacionales e internacionales cuyos
objetivos, competencias y contenidos pudieran ser referentes en el titulo presentado,
entre ellos destacamos:

0 e-Tourism: Estrategias de Marketing y Comercializacion on line, CETT —
Universidad de Barcelona (www.cett.es )

0 Master in Innovation and Management in Tourism, Salzburg University of
Applied Sciences ( www.tourism-university.com )

0 Tourism Marketing. University of Surrey (www.surrey.ac.uk)

El Libro Blanco muestra el resultado del trabajo llevado a cabo por una red de cuarenta y siete
universidades espafiolas con el objetivo explicito de realizar estudios y supuestos practicos
utiles en el disefio de un Titulo de Grado en Turismo adaptado al Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES). En dicho libro se desarrolla especificamente el grado, pero se
presenta en diferentes estudios, los perfiles formativos y competencias que deberia abordar el
posgrado, por lo que se ha usado como punto de partida en el estudio de la confeccién del
posgrado que nos ocupa. En dicho libro se deja claramente especificada la importancia de una
formacion en TICs aplicadas al turismo como una las necesidades del sector empresarial
turistico. Queremos destacar que entre los participantes en el equipo de trabajo del Libro
Blanco del titulo de Grado en Turismo se integraron profesores de la comisidn de elaboracién
del Plan de Estudios de la Facultad de Turismo.

El eje fundamental de los procedimientos de consulta externos se ha centrado en los trabajos
realizados con la Red Interuniversitaria de Turismo (REDINTUR). Dicha red ha celebrado en
los ultimos cuatro afios mas de ocho reuniones con la finalidad de homogeneizar contenidos
tanto en el grado como de los posibles posgrados en turismo. La Facultad de Turismo es
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miembro de la REDINTUR desde su comienzo y en la actualidad ejerce la presidencia de la
misma.

Los trabajos desarrollados en el ambito de las reuniones de la red han tenido como referente
primordial el debate sobre la implantacion de los diferentes titulos de posgrado y su
vertebracién con las ensefianzas universitarias en materia de turismo en los estudios de grado
y doctorado. Como resultado de esos trabajos la REDINTUR ha elaborado el Sistema de
Informacion Cientifica del Turismo, lo que le ha permitido ser considerada por el Ministerio de
Energia, Industria y Turismo dentro del Plan Nacional Integral de Turismo 2012-2015 como
una fortaleza a nivel de formacion e investigacién en el apartado de Talento.

2.3.- DIFERENCIACION DE TITULOS DENTRO DE LA MISMA UNIVERSIDAD

En la Universidad de Malaga no se oferta en la actualidad ningun titulo con los contenidos y
competencias que proporciona el master propuesto. Existe un titulo propio de master en
Turismo Electrénico en colaboracion con la Universidad de Helwan (Egipto) y la Organizacion
de Turismo Electronico, aunque se oferta exclusivamente a alumnos de dicha universidad y
del golfo pérsico. Los profesores de la Universidad de Malaga han actuado como asesores en
el disefio de los contenidos de este titulo.

Por otra parte, en la Facultad de Turismo se imparte el master en Direccion y Planificacién del
Turismo que contiene una asignatura denominada Tecnologias aplicadas al eTourism. Esta es
una asignatura de seis créditos de caracter generalista, muy diferente de la formacién
especifica que caracteriza el titulo que se propone.
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3.- COMPETENCIAS

3.1.- COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES QUE DEBEN ADQUIRIR TODOS LOS
ESTUDIANTES DURANTE SUS ESTUDIOS Y QUE SON EXIGIBLES PARA OTORGAR EL

TITULO

C. Basica 1:
(obligatoria) (*)

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion

C. Bésica 2
(obligatoria) (*)

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos 0 poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

C. Basica 3
(obligatoria) (*)

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y
enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion
de sus conocimientos y juicios

C. Basica 4
(obligatoria) (*)

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los
conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigledades

C. Béasicab
(obligatoria) (*)

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

C. General 1: Definir prioridades en la consecucion de objetivos

C. General 2: Tener visién innovadora, prospectiva y proactiva

C. General 3: Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

C. General 4. Capacidad para adquirir conocimientos avanzados y especializados

C. General 5: Capacidad para tomar decisiones y resolver problemas

C. General 6: Capacidad para planificar y supervisar equipos multidisciplinares

C. General 7: Adquirir habilidades para la correcta aplicacion de las TICs en el
ambito turistico

C. General 8: Capacidad para comprender y aplicar la responsabilidad ética y la
legislacion en el &mbito del turismo

C. General 9: Capacidad para el disefo y gestién de proyectos de eTourism

(*) Estas competencias BASICAS son de obligada inclusion.

3..2.- COMPETENCIAS TRANSVERSALES (en su caso)

C. Transversal 1: Interpretar y evaluar con espiritu critico los resultados obtenidos

C. Transversal 2: Argumentar y defender puntos de vista personales apoyandose en
conocimientos técnicos y cientificos.

C. Transversal 3: Negociar: llegar a acuerdos

C. Transversal 4: Organizar y liderar equipos

C. Transversal 5: Motivacion por la calidad y el éxito

C. Transversal 6: Creatividad, iniciativa y espiritu emprendedor

C. Transversal 7: Capacidad de gestionar informacion especializada

3.3.- COMPETENCIAS ESPECIFICAS QUE TODOS LOS ESTUDIANTES DEBEN

ADQUIRIR DURANTE SUS ESTUDIOS Y QUE SON EXIGIBLES PARA OTORGAR EL
TITULO

C. Especifica 1:

Aprender a planificar la estrategia de sistemas de informacién en una
empresa o destino turistico

C. Especifica 2:

Conocer y aplicar metodologias de desarrollo de sistemas de
informacion

C. Especifica 3:

Profundizar en el estudio y uso de conceptos de modelado y disefio de
sistemas de informacioén verticales para el sector turistico

C. Especifica 4:

Conocer y aplicar técnicas de modelado de procesos de negocio como
mecanismo de desarrollo y optimizacién de los sistemas de
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informacion turisticos

C. Especifica 5: Aprender los fundamentos y herramientas para el modelado y
construccion de sistemas de informacién integrados e interoperables,
como solucion optima a las necesidades de informacion vy
comercializacién en empresas y destinos turisticos

C. Especifica 6: Entender el destino turistico como sistema

C. Especifica 7: Diagnosticar necesidades y oportunidades e identificar las

potencialidades y amenazas del destino

C. Especifica 8:

Aplicar instrumentos de planificacion y gestion

C. Especifica 9: Manejar técnicas de recogida y andlisis de datos de los destinos
turisticos por medio del uso de las Tl

C. Especifica 10: Convertir un problema empirico en un objeto de investigacion vy
elaborar conclusiones

C. Especifica 11: Conocer la normativa sobre comercio electrénico

C. Especifica 12: Conocer la normativa sobre medios de pago electronicos

C. Especifica 13: Conocer la responsabilidad en la que incurren los empresarios cuando
operan en Internet

C. Especifica 14: Conocer los requisitos que hay que cumplir para poder comercializar
y/o anunciar productos turisticos en la red

C. Especifica 15: Conocer la estructura econdmica de los mercados turisticos on-line

C. Especifica 16: Conocer los diferentes agentes que intervienen en el mercado turistico
on-line y el papel que desempefa cada uno de ellos

C. Especifica 17: Distinguir las diferentes tipologias de venta on-line

C. Especifica 18: Conocer los conceptos basicos de la comunicacién en las
organizaciones

C. Especifica 19:; Aprender la importancia de la marca en las organizaciones turisticas

C. Especifica 20: Conocer los mecanismos digitales de comunicacion y su aplicacién a la
potenciacién de la marca de una empresa turistica

C. Especifica 21: Realizar actividades dirigidas a la aplicabilidad de los conocimientos
tedricos, metodoldgicos y tecnoldgicos adquiridos a lo largo de la
formacion, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de este perfil de estudios.

C. Especifica TFM: | Conocer los meétodos y técnicas para la formulacién, realizacion,

presentacion y defensa de un trabajo fin de master en el ambito de las
nuevas tecnologias aplicadas al eTourism
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| 4.- ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1.- SISTEMAS DE INFORMACION PREVIA A LA MATRICULACION Y PROCEDIMIENTOS
ACCESIBLES DE ACOGIDA Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES DE NUEVO
INGRESO PARA FACILITAR SU INCORPORACION A LA UNIVERSIDAD Y LA TITULACION

4.1.1. Vias y requisitos de acceso al titulo.

El R.D. 1393/2007 de 29 Octubre —modificado por el RD 861/2010 de 2 de julio, en su Art. 16
establece que para acceder a las ensefianzas oficiales de Master sera necesario estar en
posesion de un titulo universitario oficial espafiol u otro expedido por una institucion de
educacion superior perteneciente a otro Estado integrante del Espacio Europeo de Educacién
Superior que faculte en el mismo para el acceso a ensefanzas de Master. Toda esta
informacion regulada se le facilita a los alumnos a través de la pagina Web de la universidad de
Malaga, donde en la direccién http://www.uma.es el alumno puede adquirir una informacion
general sobre requisitos y vias de acceso.

4.1.2. Canales de difusién para informar a los potenciales estudiantes (sobre la titulacion
y sobre el proceso de matriculacién).

Se pasa a describir las distintas acciones que implementa la universidad de Malaga para
informar a los estudiantes sobre la titulacion y el proceso de matriculacion:

1. PROGRAMA DE ORIENTACION Y APOYO AL COLECTIVO DE ESTUDIANTES

Este programa incluye un conjunto de actividades dirigidas a proporcionar a los alumnos
universitarios una informacién exhaustiva sobre las distintas titulaciones oficiales de postgrado
ofrecidas por la UMA. Este programa se ejecuta una vez cada afo.

Las actividades principales desarrolladas por el programa de orientacién son las siguientes:
1.1. JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS

La Universidad de Malaga celebra cada primavera las Jornadas de puertas abiertas “Destino
UMA”, de Orientacion Universitaria. En dichas jornadas cada centro prepara un “stand” con un
docente responsable y alumnos voluntarios que son los encargados de orientar a los futuros
universitarios. Por su parte, los servicios centrales cuentan con “stand” informativos que prestan
orientacion al alumno sobre Acceso, Matricula, Becas, Cultura, Deporte, Red de Bibliotecas,
etc. Asimismo se programan charlas de orientacion sobre pruebas de acceso a la Universidad
por cada una de las titulaciones impartidas en la UMA. Estas jornadas estan coordinadas por el
Vicerrectorado de Estudiantes.

Aunque las puertas abiertas estan enfocadas a un publico preuniversitario, la asistencia de un
alto numero de estudiantes universitarios ha llevado a incluir como colectivo de orientacion a los
estudiantes universitarios. Por ello, los servicios de postgrado y de titulaciones propias de la
Universidad de Malaga informan de las diferentes opciones formativas de la universidad.
Ademas, los diferentes centros de nuestra universidad informan y asesoran a los estudiantes
universitarios sobre su oferta académica de postgrado.

1.2 PARTICIPACION EN FERIAS NACIONALES E INTERNACIONALES

La Universidad de Malaga, a través de los Vicerrectorados de Ordenacién Académica,
Estudiantes y Relaciones Internacionales, participa en ferias de orientacion en lugares de
procedencia de su alumnado, especialmente en el seno de la Comunidad Autdénoma Andaluza
(ferias locales en Lucena y Los Barrios), y en Madrid (Aula). Asimismo, la Universidad de
Malaga participa en ferias internacionales donde se promueve la oferta académica general de la
Universidad [NAFSA, ACFTL en Estados Unidos, ICEF China Workshop, etc...] y también la
especifica de postgrado, sobre todo en Latinoamérica (Europosgrado Chile, Europosgrado
Argentina,...) siendo un miembro activo de la Asociaciéon de Universidades Iberoamericanas de
Posgrado (AUIP).

2. PORTAL WEB
La Universidad de Malaga mantiene un Portal destinado a alumnos potenciales de postgrado,
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que incluye informacion sobre:

= Acceso a las titulaciones de postgrado de Universidad de Malaga
» Guia de titulaciones, planes de estudio y asignaturas
= Becas

La direccion web de dicho portal es: http://www.uma.es/cipd

3. REVISTA Y FOLLETOS DE ORIENTACION DIRIGIDOS A ESTUDIANTES POTENCIALES
La oficina de Posgrado de la UMA edita un folleto informativo dirigido a estudiantes potenciales
de postgrado. Sus contenidos en formato electronico, también se encuentran disponibles en la
Web de la UMA (http://www.uma.es o http://www.uma.es/cipd).

4. PUNTOS DE INFORMACION UNIVERSITARIOS

La Universidad de Malaga mantiene 3 puntos de Informacién, uno en el Campus de Teatinos,
otro en el Campus de El Ejido y un tercero en el Rectorado, en los que se ofrece informacion al
universitario. El horario de atencion presencial y telefénica es de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a
18:00 horas.

4.1.3. Sistemas accesibles de informacién previa a la matriculacién (procedimiento de
informacion académica sobre la planificacién del proceso de aprendizaje).

La Universidad de Malaga ha puesto a disposicion de los alumnos y, en general, de todos los
ciudadanos un portal que suministra informacién relativa a la programacién docente de las
distintas titulaciones ofertadas por los Centros universitarios y para distintos cursos
académicos, denominado sistema PROA. De esta manera se facilita el conocimiento inmediato
y actualizado de la informacion. Dicho portal se ubica en la direccion web
http/www.uma.es/ordenac/. El sistema PROA para la programacion académica proporciona los
procesos necesarios para llevar a cabo las tareas de planificacién docente de la UMA asi como
la gestiébn de planes de estudios. Es un sistema abierto e integrado con los sistemas de
informacioén de la Universidad. En concreto, los sistemas de informacion HOMINIS (gestién de
recursos humanos) que proporciona informacién acerca de los datos administrativos de los
profesores, segun departamentos y especialidad de los mismos, MINERVA (gestion de
expedientes de alumnos) que proporciona informacién relativa a titulaciones ofertadas por la
Universidad, planes de estudio, asignaturas, tipos de asignaturas, numero de alumnos
matriculados, etc.

PROA es un sistema de informacién centralizado en cuanto a su informacion, pero distribuido
respecto a su funcionalidad. La informacién es actualizada en Centros, Departamentos y
Vicerrectorado de Ordenacién Académica, segun competencias.

Puesto que los contenidos publicados en PROA son de especial interés para los alumnos que
van a formalizar su matricula para el proximo curso académico, se ha priorizado el hecho de
que dicha informacién esté disponible antes de que se inicie el periodo de matriculacion.

Con relacion a los planes de estudio y a la oferta académica para cada Centro de la
Universidad, se tiene la posibilidad de consultar las titulaciones que se ofertan y su
correspondiente distribucion de créditos. A su vez, se detallan las asignaturas que se imparten
en cada curso de la titulacion.

La informacién de la programacion docente contiene para cada asignatura de una titulacion,
ademas de los datos basicos de la misma, los grupos de actividades formativas, la planificacion
del proceso de aprendizaje de cada asignatura y su proceso de evaluacion, los horarios de
dichas actividades, los espacios asignados a las mismas y los profesores que imparten la
docencia.

También se puede consultar el programa completo de cualquier asignatura (objetivos,
metodologia docente, sistema de evaluacion, contenido detallado y bibliografia), asi como el
horario de tutorias de los profesores que imparten la docencia y los horarios de examenes.

Cada una de las asignaturas puede ser localizada de manera directa a través de multiples
criterios de busqueda que se pueden especificar. Esta informaciéon se puede obtener para una
titulacion completa o para un ciclo o curso de la misma.

4.1.4.- Perfil de ingreso recomendado.
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Al master tendran acceso preferente alumnos de las titulaciones de turismo y de las areas
econdmicas, juridicas, sociales y de humanidades, asi como de las titulaciones de ingenieria
informatica e ingenieria en telecomunicacion. Con respecto a las titulaciones de turismo se
contempla la posibilidad de acceso para los diplomados en turismo, diplomados en empresas y
actividades turisticas y otros titulos en turismo con homologacién a diplomatura.

Los titulados conforme a sistemas educativos extranjeros tendran acceso al master cuando su
titulacion sea equivalente a alguna de las referidas anteriormente y acrediten que esta permite,
en su pais de origen el acceso a estudios de posgrado.

4.1.5.- Sistemas de acogida a los estudiantes de nuevo ingreso (especificos del Centro /
Titulacion).

La Facultad de Turismo mantiene un sitio web actualizado donde se ofrece informacion
pormenorizada de todos los titulos que oferta, en la que se incluiria toda la informacién relativa
al titulo que se propone.

Ademés este centro realiza al comienzo de cada curso unas jornadas de bienvenida y
orientacion para los estudiantes de nuevo ingreso, en las que se les facilita informacion variada
sobre los planes de estudios, ordenacion académica, actividades culturales, participacion,
recursos de biblioteca, informaticos , etc.

4.2 -CRITERIOS DE ACCESO -CONDICIONES O PRUEBAS DE ACCESO ESPECIALES- Y
ADMISION

De acuerdo con las previsiones del art. 75 de la Ley 15/2003, Andaluza de Universidades, a
los unicos efectos del ingreso en los centros universitarios, todas las Universidades publicas
andaluzas se constituyen en un distrito Unico. En consecuencia los procesos de admisiéon de
alumnos se realizan de acuerdo con los criterios que establezca la Comisién de Distrito Unico
Andaluz, considerdandose en los mismos la existencia de estudiantes con necesidades
educativas especificas derivadas de discapacidad.

Requisitos de acceso:

Podréan acceder al Master en eTourism: tecnologias aplicadas a la gestién y comercializacién
del turismo quienes estén en posesion del titulo espafiol de Arquitecto, Ingeniero, Arquitecto
Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Graduado, Diplomado, Maestro o cualquier otro
declarado expresamente equivalente. No obstante, al master tendran acceso preferente
alumnos de las titulaciones de turismo y de las areas econdémicas, juridicas, sociales y de
humanidades, asi como de las titulaciones de ingenieria informatica e ingenieria en
telecomunicacion. Con respecto a las titulaciones en turismo se contempla la posibilidad de
acceso para los diplomados en turismo, diplomados en empresas y actividades turisticas y
otros titulos en turismo con homologacion a diplomatura.

El detalle de los titulos de acceso preferente son:

Graduado/a en Turismo

Graduado/a en Economia

Graduado/a en Administracion y Direccion de Empresas
Graduado/a en Ingenieria Informatica

Graduado/a en Ingenieria del Software

Graduado/a en Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacion
Graduado/a en Derecho

Graduado/a Geografia

Graduado/a en Comunicacion Audiovisual

Graduado/a Publicidad y Relaciones Publicas
Diplomado/a en Turismo
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o Diplomado/a en Empresas y Actividades Turisticas (1)
e Técnico en Empresas y Actividades Turisticas (2)
¢ Diplomado/a en Ciencias Empresariales
e Y todos aquellos antiguos titulos de licenciaturas, diplomaturas y/o ingenierias

relacionadas con los mencionados anteriormente

(1)Titulo con los mismos efectos que Ddo. En Turismo —R.D. 604/1996, de 15 de abril-.
(2) Titulo con los mismos efectos que Ddo. en Empresas y Actividades Turisticas -R.D. 259/1996,, de 16 de febrero

Igualmente podran acceder los titulados conforme a sistemas educativos extranjeros —con
titulos afines a los relacionados anteriormente- sin necesidad de la previa homologacion de
sus titulos, con la comprobacién previa que aquellos acreditan un nivel de formacién
equivalente a los correspondientes titulos espafoles de Grado y que facultan en el pais
expedidor del titulo para el acceso a estudios de Posgrado. [

Para quienes acrediten una titulacion distinta a las enumeradas anteriormente, correspondera
a la comision académica del master valorar su aceptacién en funcion del perfil académico y/o
profesional del candidato.

Criterios de admisién:
Los criterios de admision que permitiran priorizar las solicitudes cuando la demanda de plazas
de nuevo ingreso supere a la oferta seran:

- Expediente Académico 70%
- Curriculo que acredite experiencia profesional en actividades relacionadas con el
objeto del master 30%

En la Universidad de Malaga la aplicacidon de los requisitos especificos de admisiéon se
realizara conforme a lo dispuesto en el Titulo 3° del “Reglamento de estudios conducentes a
los titulos oficiales de Master Universitario de la Universidad de Malaga” , aprobado en el
consejo de Gobierno, sesién de 5 de noviembre de 2013 (a consultar en la siguiente url
http://www.uma.es/secretariageneral/normativa/propia/consejo/octubre 2013/Anexo01.pdf ).

4.3.- SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES UNA VEZ
MATRICULADOS

4.3.1. Sistema de apoyo y orientacion a los estudiantes una vez matriculados especifico
del Centro.

Los alumnos matriculados en el centro disponen de un servicio de apoyo y orientaciéon
constante. Al inicio de cada curso se organiza un acto de bienvenida en el que se informa al
alumnado de nuevo ingreso de los servicios y caracteristicas del centro.

En lo referente a docencia y a otras actividades, a través de la secretaria se ha creado un
punto de informacion sobre procesos de convalidaciones, cursos, etc. que se exponen tanto
en los tablones de anuncios como en la web del centro.

El Vicedecano de ordenacién académica, junto al secretario y vicesecretario del centro, son
los encargados de coordinar esta informacién y ofrecer una orientacion mas especifica al
alumnado.

En lo referente a los programas de intercambio entre universidades existe un vicedecanato
que coordina, junto a la comision de relaciones exteriores, la informacion relativa a los
programas de intercambio y se encarga de canalizar en el centro la informacidn procedente de
la Seccién de Movilidad.
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Las aulas de informética poseen permanentemente un técnico especializado encargado de
asesorar y orientar al alumnado en el uso del hardware y software disponible, publicando la
disponibilidad de nuevo software especializado y asesorando en la instalacion de la Wifi y otro
software de libre uso de la universidad.

El laboratorio de idiomas posee un técnico que orienta al alumnado sobre su funcionamiento,
poniendo a su disposicion el material que elabora el profesorado de idiomas del centro.

La biblioteca cuenta con personal especializado de atencion al usuario en lo referente al
catalogo bibliografico, asi como normas de uso y localizacion de la informacién. Todos los
anos, al inicio del curso, se imparte una sesién formativa al alumnado de nuevo ingreso en la
que se da a conocer los servicios y catalogos de la biblioteca, las opciones de busqueda, el
acceso a bases de datos y los recursos electronicos.

La delegacién de alumnos del centro, junto con el vicedecano, canaliza otras actividades de
interés para el alumnado, de caracter cultural, deportivo, social y académico.

4.3.2. Sistema de apoyo y orientaciéon a los estudiantes para estudiantes extranjeros.

A los alumnos de intercambio recibidos en la UMA procedentes de universidades socias se les
asigna un coordinador académico.

A algunos alumnos recibidos, segun convenio con su universidad de origen, se les facilita y en
ocasiones se les subvenciona alojamiento y manutencién con cargo al presupuesto de
Cooperacion Internacional al Desarrollo.

4.3.3. Sistema de apoyo especifico a los estudiantes con discapacidad

La Universidad de Malaga considera que la atencién a las necesidades educativas de los
estudiantes con discapacidad es un reconocimiento de los valores de la persona y de su
derecho a la educacion y formacion superiores. Por esta razon y con los objetivos de: a)
garantizar la igualdad de oportunidades y la plena integracién de los estudiantes universitarios
con discapacidad en la vida académica y b) promover la sensibilidad y la concienciacion del
resto de miembros de la comunidad universitaria, la Universidad de Malaga, a través de su
Vicerrectorado de Bienestar Social e Igualdad, cuenta con una oficina dirigida a la atencion de
sus estudiantes con discapacidad: el Servicio de Apoyo al Alumnado con Discapacidad
(SAAD).

Este servicio se dirige a orientar y atender a las personas con un porcentaje de minusvalia
similar o superior al 33%, que deseen ingresar o estén matriculados en la Universidad de
Malaga, tratando de responder a las necesidades derivadas de la situacion de discapacidad
del estudiante, que dificulten el desarrollo de sus estudios universitarios y le puedan situar en
una situacién de desventaja. Estas necesidades varian dependiendo de la persona, el tipo de
discapacidad, los estudios realizados, y su situacidon socio-econdmica, por lo que sera preciso
llevar a cabo una valoracién y atencion individualizada de cada alumno.

A continuacion se citan ejemplos de recursos. Estos son orientativos, ya que, dependiendo del
estudiante con discapacidad, pueden surgir nuevas medidas o variar la naturaleza de las
actualmente existentes:

-Orientaciéon y Asesoramiento académico y vocacional a alumnos y padres.
-Adaptaciones curriculares en coordinaciéon y colaboracién con el profesorado competente.
-Ayudas técnicas de acceso curricular: grabadoras, cuadernos autocopiativos, emisoras FM.
-Reserva de asiento en aulas y aforos de la Universidad.

-Intérprete de Lengua de Signos.

-Adaptacién del material de las aulas: bancos, mesas, sillas.

-Adaptacién del material de clase: apuntes, practica.
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- Ayuda econdmica para transporte.
- Alumno/a colaborador/a de apoyo al estudio.

4.4.- SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos por Tipo de ensefianza —debe indicarse | ECTS ECTS
maximo y minimo- Minimo | Mé&ximo
Créditos cursados en ENSENANZAS SUPERIORES OFICIALES NO | 0 0

UNIVERSITARIAS —P.e.: Ciclos Formativos grado Superior,
Ensefianzas Artisticas Superiores,...ect.-

Créditos cursados en ENSENANZAS UNIVERSITARIAS NO | 0 9
OFICIALES -TiTULOS PROPIOS-
Créditos por Acreditacion de EXPERIENCIA LABORAL O |0 6

PROFESIONAL

A continuacion se incorpora el texto de las NORMAS REGULADORAS DE LOS
RECONOCIMIENTOS DE ESTUDIOS O ACTIVIDADES, Y DE LA EXPERIENCIA LABORAL
O PROFESIONAL, A EFECTOS DE LA OBTENCION DE TITULOS UNIVERSITARIOS
OFICIALES DE GRADUADO Y MASTER UNIVERSITARIO, ASi COMO DE LA
TRANSFERENCIA DE CREDITOS, aprobadas por el Consejo de Gobierno de la Universidad
de Malaga, en su sesion del pasado 23/06/2011, modificadas en Consejo de Gobierno de
13/03/2013 y 25/10/2013. (Las referidas normas derogan a las anteriores, aprobadas por
este mismo érgano en sesion de 30/03/2009).

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion
de las ensefanzas universitarias oficiales, en la redaccién dada por el Real Decreto
861/2010, de 2 de julio, encomienda a las universidades, con objeto de hacer efectiva
la movilidad de los estudiantes, tanto dentro del territorio nacional como fuera de él, la
elaboracion y publicacion de su normativa sobre el sistema de reconocimiento y
transferencia de créditos, con sujecion a los criterios generales que sobre el particular
se establecen en dicho Real Decreto..

En consecuencia, el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga, en su sesion
celebrada el dia 23 de junio de 2011, acuerda la aprobacion de las siguientes
normas.

CAPITULO |

Disposiciones Generales
Articulo 1. Objeto.
Las presentes normas tienen por objeto regular el sistema para el reconocimiento de
créditos obtenidos correspondientes a determinadas ensefianzas, el de la
participacion en determinadas actividades universitarias, y el de la experiencia laboral
y profesional acreditada, previstos en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre,
por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, en la
nueva redaccién dada por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.
Articulo 2. Ambito de aplicacion.
Las presentes normas son de aplicacion a las ensefanzas correspondientes a titulos
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universitarios oficiales de Graduado y Master Universitario, impartidas por la
Universidad de Malaga, regulados por el Real Decreto 1393/2007.

Articulo 3. Definiciones.

A efectos de las presentes normas, se establecen las siguientes definiciones:
universitario, o el titulo universitario de caracter no oficial (titulo propio), al que
pertenecen los créditos o estudios alegados para su reconocimiento.
Titulo_de_destino: EIl titulo universitario de caracter oficial de Graduado o Master
Universitario, de la Universidad de Malaga, para cuya obtencion se desea computar el
reconocimiento solicitado.

obtencion de un titulo oficial por dicha Universidad, de:

= Los créditos obtenidos en otras ensefianzas universitarias oficiales en la
Universidad de Malaga, en régimen de ensefanza oficial o extraoficial (titulo
de origen).
= Los créditos obtenidos en otras ensenanzas universitarias oficiales en otra
Universidad, en régimen de ensefnanza oficial (titulo de origen)Los créditos
obtenidos tras cursar ensefianzas superiores oficiales no universitarias (titulo
de origen)
= Los créditos obtenidos tras cursar ensefianzas superiores oficiales no
universitarias (titulo de origen)
= Los créditos obtenidos tras cursar ensenanzas universitarias conducentes a la
obtencion de otros titulos (titulo de origen)
= La participacion en actividades universitarias.
= La acreditacion de experiencia laboral o profesional, a efectos de la obtencion
de un determinado titulo de destino.
formativas concretas de un plan de estudios que se consideran superados a efectos
de la obtencién del respectivo titulo de destino, asi como, en su caso, de la
correspondiente calificacion, como resultado de un reconocimiento.
de caracter optativo establecida en un plan de estudios, que se consideran obtenidos
a efectos de la consecucion del respectivo titulo de destino, asi como, en su caso, de
la correspondiente puntuacion, como resultado de un reconocimiento.
29 de octubre.
Materias basicas vinculadas a ramas_de conocimiento: Las establecidas en el anexo Il

actividades formativas concretas de un plan de estudios que son objeto de
convalidacion como resultado de un reconocimiento, de acuerdo con las calificaciones
obtenidas en los estudios alegados, y expresada en los términos previstos en el art.
5.4 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, o norma que lo sustituya.

objeto de computo como resultado de un reconocimiento, exclusivamente a efectos
del célculo de la nota media del respectivo expediente académico, y expresada en
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una escala del 5 al 10.
Articulo 4. Comisiones de Reconocimientos de Estudios.

1. Para cada una de los titulos de Graduado se constituird una “Comision de
Reconocimientos de Estudios” integrada por los siguientes miembros:

a) El Decano o Director del Centro de la Universidad de Malaga al que figure
adscrito el titulo de destino, que actuara como Presidente, o Vicedecano o
Subdirector en quien delegue.

b) El Secretario del Centro de la Universidad de Malaga al que figure adscrito el
titulo de destino, que actuara como Secretario.

c) El Jefe de la Secretaria del Centro de la Universidad de Malaga organizador
de las respectivas ensefnanzas, que actuara como Secretario de Actas.

d) Un profesor doctor con vinculacion permanente adscrito a cada una de las
areas de conocimiento que impartan docencia en la correspondiente titulacion,
designados por los respectivos Consejos de Departamentos. En el caso de
areas de conocimiento que conformen mas de un Departamento, se designara
un representante por cada uno de dichos Departamentos que impartan
docencia en la citada titulacion.

e) Un estudiante de la correspondiente titulacién, designado por la respectiva
Junta de Centro a propuesta de los representantes del sector de estudiantes
en dicho 6rgano colegiado.

En el supuesto de titulos adscritos a referencias organicas distintas de los Centros,
las funciones correspondientes a los apartados a), b) y c¢) anteriores seran ejercidas
por los odrganos o unidades administrativas que ejerzan las competencias
equivalentes a las ejercidas en los Centros por el Decano/Director, el Secretario y el
Jefe de Secretaria.

2. Correspondera a la “Comision de Reconocimientos de Estudios” de cada titulo el
analisis de las solicitudes de reconocimientos de estudios presentadas al objeto de
emitir un informe sobre la adecuacion entre las competencias y conocimientos
adquiridos de acuerdo con el plan de estudios, o equivalente, del titulo de origen, o la
experiencia laboral o profesional acreditada, y los previstos en el plan de estudios del
titulo de destino, e indicar, en su caso, los moddulos, materias, asignaturas o
actividades formativas concretas del titulo de destino que deben ser objeto de
convalidacion, y/o el numero de créditos que deber objeto de computo a efectos de la
obtencion de dicho titulo de destino.

Asimismo, correspondera a dicha Comision el analisis de las solicitudes de
reconocimiento de experiencia laboral o profesional acreditada presentadas, al objeto
de emitir un informe sobre la relacion con las competencias inherentes al titulo de
destino, e indicar el numero de créditos que deben ser objeto de computo a efectos
de la obtencién de dicho titulo de destino.

CAPITULO lI
Disposiciones aplicables a los titulos de Graduado
Articulo 5. Inicio del procedimiento.
1. El procedimiento administrativo para el reconocimiento de estudios y actividades,
objeto del presente Titulo, se iniciara a solicitud de quien posea la condicion de
estudiante con expediente académico abierto en un Centro de la Universidad de
Malaga en los estudios conducentes al titulo de destino.
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2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el art. 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, la solicitud de inicio del procedimiento se presentara en:

a) La Secretaria del Centro de la Universidad de Malaga al que se encuentre
adscrito el titulo de destino: Para cualquiera de las solicitudes de
reconocimiento a que se refiere el articulo 7 (excepto las que aleguen estudios
universitarios extranjeros)

b) El Registro General de la Universidad de Malaga (Campus EI Ejido): En el
caso de las solicitudes de reconocimiento que aleguen estudios universitarios
extranjeros.

3. La citada presentacion debera efectuarse durante el mes de marzo, en el caso de
estudiantes ya matriculados anteriormente en el respectivo Centro y titulacion, y
durante el respectivo plazo de matricula, en el caso de estudiantes de nuevo ingreso
en dicho Centro y titulacion mediante el procedimiento de preinscripcion.

No obstante, cuando se trate de solicitudes de reconocimiento de las que pudieran
derivarse la obtencion del titulo de destino, podran presentarse en cualquier dia habil.
4. Las solicitudes presentadas deberan ir acompafadas de la siguiente
documentacién en funcion de los estudios o actividades alegados para su
reconocimiento:

Debera aportarse certificacion académica expedida por la Secretaria del
respectivo centro universitario en la que se haga constar las denominaciones
de las correspondientes asignaturas, su valor en créditos, la calificacion
obtenida vy la titulacién a cuyo plan de estudios pertenece (si se trata de
planes de estudios no estructurados en créditos, debera indicarse el numero
de horas semanales de docencia, asi como la temporalidad de las asignaturas
—cuatrimestrales o anuales- ). En el supuesto de asignaturas superadas, o de
créditos obtenidos, por convalidacion o adaptacion de estudios universitarios o
por la realizacion de actividades consideradas equivalentes, se hara constar
tal circunstancia y, en su caso, la calificacién otorgada como resultado del
proceso de reconocimiento, asi como las asignaturas o actividades que han
originado dicho reconocimiento.

Deberan aportarse igualmente los programas académicos de los estudios
alegados, en los que figuren los correspondientes contenidos. Dichos
programas deberan estar diligenciados, publicados o editados oficialmente.

En el caso de documentos expedidos por centros educativos extranjeros,
deberan estar debidamente legalizados por via diplomatica y, en su caso, con
traduccion oficial al castellano.

No sera necesario aportar la citada certificacion académica ni los programas
académicos cuando se trate de estudios cursados y superados en el mismo
Centro al que se encuentra adscrito el titulo de destino, en cuyo caso se
procedera de oficio a obtener la correspondiente informacion.
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Debera aportarse certificacién académica expedida por el 6rgano universitario
encargado de la organizacion de las respectivas ensenanzas y/o la custodia
de los correspondientes expedientes académicos, en la que se haga constar
las denominaciones de las asignaturas, su valoracién en créditos (con
indicacion de su equivalencia en numero de horas), las calificaciones
obtenidas, y la denominacion de la respectiva titulacion.

b) Cuando lo __alegado _sean_ _asignaturas _cursadas, _correspondientes a

Debera aportarse certificacion académica expedida por el érgano competente
de alguno de los siguientes centros, en la que se haga constar las
denominaciones de las asignaturas, su valoracion en créditos (o en su defecto,
en numero de horas semanales de docencia, asi como la temporalidad de las
asignaturas —cuatrimestrales o anuales-), las calificaciones obtenidas y la
denominacién del respectivo Titulo Superior:
e Conservatorios Superiores de Musica o Escuelas Superiores de
Musica.
e Conservatorios Superiores de Danza o Escuelas Superiores de Danza.
Escuelas Superiores de Arte Dramatico.
e Escuelas Superiores de Conservacion y Restauracion de Bienes
Culturales.
o Escuelas Superiores de Disefio.
e Escuelas Superiores de Artes Plasticas (de la especialidad
correspondiente).
c) Cuando lo _alegado sean_ _asignaturas _cursadas _correspondientes a

Debera aportarse certificacion académica expedida por el érgano competente
del Centro de Formacién Profesional en el que se hayan cursado las
asignaturas alegadas, en la que se haga constar las denominaciones de
dichas asignaturas, su valoracién en créditos (o en su defecto, en niumero de
horas semanales de docencia, asi como la temporalidad de las asignaturas —
cuatrimestrales o anuales-), las calificaciones obtenidas y la denominacién del
respectivo titulo de Técnico Superior.
Deberan aportarse igualmente los programas académicos de los estudios
alegados, en los que figuren los correspondientes contenidos. Dichos
programas deberan estar diligenciados, publicados o editados oficialmente.

d) Cuando_lo _alegado _sean _asignaturas _cursadas _correspondientes _a

Debera aportarse certificacion académica expedida por el érgano competente
del centro en el que se hayan cursados las asignaturas alegadas, en la que se
haga constar las denominaciones de dichas asignaturas, su valoraciéon en
numero de horas de docencia, las calificaciones obtenidas y la denominacion
de la especialidad del respectivo titulo de Técnico Superior de Artes Plasticas
y Disefio.

Deberan aportarse igualmente los programas académicos de los estudios
alegados, en los que figuren los correspondientes contenidos. Dichos
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programas deberan estar diligenciados, publicados o editados oficialmente.
e) Cuando __lo _alegado _sean_ __asignaturas _cursadas__correspondientes a

Debera aportarse certificacion académica expedida por el érgano competente
del centro en el que se hayan cursados las asignaturas alegadas, en la que se
haga constar las denominaciones de dichas asignaturas, su valoraciéon en
numero de horas de docencia, las calificaciones obtenidas y la denominacion
de la modalidad o especialidad del respectivo titulo de Técnico Deportivo
Superior.

Deberan aportarse igualmente los programas académicos de los estudios
alegados, en los que figuren los correspondientes contenidos. Dichos
programas deberan estar diligenciados, publicados o editados oficialmente.

Debera aportarse la certificacién con mencion expresa del nivel alcanzado en
su evaluacion total dentro de la empresa, con indicacion de la especialidad a
que ha estado orientada su formacién y con indicacion del numero total de
horas realizadas, asi como certificacién expedida por el organo de la
Universidad de Malaga con competencia en la materia, en la que se haga
constar que las practicas realizadas se corresponden con un programa
aprobado por dicha Universidad.

Debera aportarse:

e Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social, del
Instituto Social de la Marina, o de la mutualidad a la que estuvieran
afiliados, o equivalente en el caso de organismos extranjeros, donde
conste la denominacién de la empresa, la categoria laboral (grupo de
cotizacion) y el periodo de contratacion.

e Los respectivos contratos de trabajo y prérroga de los mismos, si
procede, que acrediten la experiencia laboral del candidato o, en su
caso, hombramiento de la Administracion correspondiente.

e Los trabajadores autébnomos o por cuenta propia deberan aportar
Certificacién de la Tesoreria General de la Seguridad Social o del
Instituto Social de la Marina de los periodos de alta en la Seguridad
Social en el régimen especial correspondiente y descripcion de la
actividad desarrollada e intervalo de tiempo en el que se ha realizado
la misma.

e Acreditacion de la empresa donde conste el cédigo de Clasificacion
Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE), establecido por el
Ministerio de Economia y Hacienda.

Debera aportarse documento acreditativo de la actividad alegada, expedido
por la Universidad organizadora de dicha actividad, en el que se indique el
numero de horas empleado (estimado) en la realizacion de dicha actividad

23



UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Doctorado

Debera aportarse documento acreditativo de la representacion estudiantil
alegada, expedido por la Universidad a la que afecta dicha representacion, en
el que se indique el numero de horas empleado (estimado) en la realizacién de
dicha actividad de representacion.
Articulo 6. Instruccion del procedimiento.
1. Los procedimientos correspondientes a las solicitudes recibidas a las que se refiere
el punto 1 del articulo 7 constaran de los siguientes tramites y seran instruidos por los
organos o unidades administrativas que se indican:

a) Comprobacion de la validez formal de la documentacién aportada: Dicha
actuacion sera realizada por la Secretaria del Centro de la Universidad de
Malaga organizador de las correspondientes ensefnanzas, excepto en el
supuesto de documentos académicos extranjeros cuya comprobacion sera
efectuada por la Secretaria General de dicha Universidad —Oficialia Mayor- al
objeto de garantizar la aplicacion de criterios homogéneos para todas las
titulaciones.

b) Emision de informe sobre la adecuacion entre las competencias vy
conocimientos adquiridos de acuerdo con el plan de estudios del titulo de
origen, o la experiencia laboral o profesional acreditada, y los previstos en el
plan de estudios del titulo de destino, e indicaran, en su caso, los modulos,
materias, asignaturas o actividades formativas concretas del titulo de destino
que son objeto de convalidacion, y/o el nimero de créditos que son objeto de
computo a efectos de la obtencion de dicho titulo de destino: Dicho informe
sera emitido por la “Comision de Reconocimientos de Estudios” a que se
refiere el articulo 4 de las presentes normas, y tendra caracter preceptivo y
determinante, excepto para las solicitudes de reconocimiento por adaptacion
de titulos oficiales de la Universidad de Malaga que se encuentren en proceso
de extincion a las que sera de aplicacion la correspondiente “tabla de
adaptacion” incorporada a la Memoria de Verificacion del titulo de destino.

A estos efectos, en los siguientes supuestos, la citada Comision podra
elaborar y aprobar “tablas de reconocimiento de créditos”, aplicables a los
titulos de Graduado por la Universidad de Malaga que en cada tabla se
indiquen, y que surtiran los mismos efectos que el mencionado informe:
o0 Para quienes aleguen poseer una determinada titulacion de Graduado.
o Para quienes aleguen haber superado determinados créditos
correspondientes a una titulacion de Graduado.
o0 Para quienes aleguen poseer una determinada titulacién de Licenciado,
Ingeniero, Arquitecto, Diplomado, Ingeniero Técnico o Arquitecto Técnico.
2. Los procedimientos correspondientes a las solicitudes recibidas a las que se refiere
el punto 2 del articulo 7 seran instruidos por la unidad administrativa adscrita al
Vicerrectorado con competencia para resolver de acuerdo con lo indicado en el
articulo 7 de las presentes normas, y designada por éste. Dicha instruccion consistira
en la comprobacion de la validez formal de la documentacién aportada y en la
elaboracion de la correspondiente propuesta de resolucidon de acuerdo con los
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criterios establecidos en la presente normativa y, en su caso, por el citado
Vicerrectorado.

3. Los procedimientos correspondientes a las solicitudes recibidas a las que se refiere
el punto 3 del articulo 7 seran instruidos por la Secretaria General de la Universidad
de Malaga —Oficialia Mayor-. Dicha instruccion consistira en la comprobacion de la
validez formal de la documentacién aportada y en la elaboracién de la
correspondiente propuesta de resolucion de acuerdo con los criterios establecidos en
la presente normativa y, en su caso, por la citada Secretaria General.

Articulo 7. Resolucion del procedimiento.

1. Las solicitudes de reconocimiento en las que se aleguen algunos de los siguientes
estudios o circunstancias seran resueltas por el Decano o Director del Centro de la
Universidad de Malaga al que se encuentre adscrito el titulo de destino:

a) Créditos obtenidos en titulos universitarios oficiales de Graduado, Master
Universitario o Doctor (Periodos de Formacién especificos, de Programas de
Doctorado —Real Decreto 1393/2007- ).

b) Créditos obtenidos en titulos universitarios oficiales de Diplomado, Ingeniero
Técnico, Arquitecto Técnico, Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o Doctor
(Periodos de Docencia o Periodos de Investigacion, de Programas de
Doctorado —Real Decreto 185/1985 y 778/1998- ).

c) Créditos obtenidos en otros titulos universitarios distintos de los de caracter
oficial (titulos propios).

d) Asignaturas superadas o créditos obtenidos en ensefianzas superiores
oficiales no universitarias.

e) Experiencia laboral o profesional acreditada.

2. Las solicitudes de reconocimiento en las que se alegue la participacién en
actividades universitarias culturales, deportivas, solidarias y de cooperacion seran
resueltas por el Vicerrector o Vicerrectores cuyos ambitos funcionales se
correspondan con el caracter de dichas actividades.

3. Las solicitudes de reconocimiento en las que se alegue la participacién en
actividades universitarias de representacion estudiantil seran resueltas por el
Secretario General.

4. Las resoluciones de las solicitudes presentadas durante el mes de marzo deberan
adoptarse y notificarse con anterioridad al dia 1 del mes de julio inmediato siguiente.
5. Las resoluciones de las solicitudes presentadas por los estudiantes de nuevo
ingreso durante su respectivo plazo de matricula deberan adoptarse y notificarse con
anterioridad al dia 15 de diciembre del respectivo curso académico.

6. Las resoluciones podran ser recurridas en alzada ante el Excmo. Sr. Rector Mgfco.
de la Universidad de Malaga, correspondiendo a la Secretaria General —Oficialia
Mayor- la instruccion del correspondiente expediente administrativo.

Articulo 8. Criterios de resolucion.

1. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen créditos
obtenidos en titulos universitarios oficiales de Graduado, para la convalidacién de
asignaturas o cémputo de créditos en titulos universitarios oficiales de Graduado,
seran resueltas teniendo en cuenta la adecuacion entre las competencias vy
conocimientos adquiridos de acuerdo con el plan de estudios del titulo de origen vy los
previstos en el plan de estudios del titulo de destino, e indicaran los maédulos,
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materias, asignaturas o actividades formativas concretas del titulo de destino que son
objeto de convalidacion, y/o el nimero de créditos que son objeto de cémputo a
efectos de la obtencién de dicho titulo de destino. Dicha resolucion debera tener en
cuenta los siguientes criterios:

a) Cuando el titulo de origen y el titulo de destino se encuentren adscritos a la

misma rama de conocimiento, seran objeto de reconocimiento los créditos
alegados obtenidos en materias consideradas como de formacién basica para
la citada rama de conocimiento de acuerdo con lo dispuesto en el Anexo Il del
Real Decreto 1393/2007. En el supuesto de que se aleguen los créditos
correspondientes a la totalidad de materias basicas del titulo de origen, se
debera garantizar el reconocimiento de al menos 36 de dichos créditos.
Dicho reconocimiento conllevara la convalidacién de aquellas asignaturas o
actividades formativas concretas del titulo de destino que la correspondiente
Comision de Reconocimientos considere como superadas; asi como el
cémputo del nimero de créditos resultante de la diferencia entre el total de
créditos reconocidos menos el total de los créditos convalidados.

b) Cuando el titulo de origen y el titulo de destino se encuentren adscritos a

diferentes ramas de conocimiento, seran objeto de reconocimiento los créditos
alegados obtenidos en materias consideradas como de formacién basica para
la rama de conocimiento a la que se encuentre adscrito el titulo de destino de
acuerdo con lo dispuesto en el Anexo Il del Real Decreto 1393/2007.
Dicho reconocimiento conllevara la convalidacién de aquellas asignaturas o
actividades formativas concretas del titulo de destino que la correspondiente
Comision de Reconocimientos considere como superadas; asi como el
cémputo del nimero de créditos resultante de la diferencia entre el total de
créditos reconocidos menos el total de los créditos convalidados.

¢) En ningun caso podran ser objeto de reconocimiento los Trabajos Fin de
Grado.

d) En ningun caso podran ser objeto de convalidacion los Trabajos Fin de Grado.

e) No podran ser objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en el titulo de
origen por convalidacibn o cémputo, cuando hayan sido objeto de
reconocimiento para el mismo titulo de destino los estudios que originaron la
citada convalidacion o cémputo, y viceversa.

2. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen créditos
obtenidos en titulos universitarios oficiales de Master Universitario o Doctor (Periodos
de Formacion especificos, de Programas de Doctorado —Real Decreto 1393/2007- ),
para la convalidacion de asignaturas o computo de créditos en titulos universitarios
oficiales de Graduado, seran resueltas teniendo en cuenta la adecuacion entre las
competencias y conocimientos adquiridos de acuerdo con el plan de estudios del
titulo de origen vy los previstos en el plan de estudios del titulo de destino, e indicaran
los mdédulos, materias, asignaturas o actividades formativas concretas del titulo de
destino que son objeto de convalidacion, y/o el numero de créditos que son objeto de
computo a efectos de la obtencion de dicho titulo de destino. Dicha resolucion debera
tener en cuenta los siguientes criterios:

a) En ningun caso podran ser objeto de reconocimiento los Trabajos Fin de
Master.
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b) En ningun caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin de Grado.

c) No podran ser objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en el titulo de
origen por convalidacibn o cémputo, cuando hayan sido objeto de
reconocimiento para el mismo titulo de destino los estudios que originaron la
citada convalidacion o cémputo, y viceversa.

3. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen créditos
obtenidos en titulos universitarios oficiales de Diplomado, Ingeniero Técnico,
Arquitecto Técnico, Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o Doctor (Periodos de Docencia
o Periodos de Investigacion, de Programas de Doctorado —Real Decreto 185/1985 y
778/1998- ), para la convalidacién de asignaturas o computo de créditos en titulos
universitarios oficiales de Graduado, seran resueltas teniendo en cuenta la
adecuacién entre las competencias y conocimientos adquiridos de acuerdo con el
plan de estudios del titulo de origen y los previstos en el plan de estudios del titulo de
destino, e indicaran los modulos, materias, asignaturas o actividades formativas
concretas del titulo de destino que son objeto de convalidacién, y/o el nimero de
créditos que son objeto de computo a efectos de la obtencion de dicho titulo de
destino. Dicha resolucion debera tener en cuenta los siguientes criterios:

a) Los créditos obtenidos correspondientes a titulos de Diplomado, Ingeniero
Técnico, Arquitecto Técnico, Licenciado, Ingeniero o Arquitecto, y definidos en
el art. 2 del Real Decreto 1497/1987, de 27 de noviembre, podran ser objeto
de reconocimiento y valoracion en igualdad de circunstancias que los créditos
europeos a los que se refiere el art. 3 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de
septiembre.

b) En ningun caso podran ser objeto de convalidacion los Trabajos Fin de Grado.

¢) No podran ser objeto de reconocimiento las asignaturas o créditos obtenidos
en el titulo de origen por convalidacion, adaptacion o declaracion de
equivalencia, cuando hayan sido objeto de reconocimiento para el mismo titulo
de destino las asignaturas o créditos que originaron dicha convalidacion,
adaptacion o equivalencia, y viceversa.

d) Las solicitudes de reconocimiento por adaptacién de titulos oficiales de la
Universidad de Malaga que se encuentren en proceso de extincion seran
resueltas de acuerdo con lo que establezca la correspondiente “tabla de
adaptacion” incorporada a la Memoria de Verificacion del titulo de destino

4. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen créditos
obtenidos en otros titulos universitarios distintos de los de caracter oficial (titulos
propios), para la convalidacion de asignaturas o computo de créditos en titulos
universitarios oficiales de Graduado, seran resueltas teniendo en cuenta la
adecuacién entre las competencias y conocimientos adquiridos y los previstos en el
plan de estudios del titulo de destino, e indicaran los médulos, materias, asignaturas o
actividades formativas concretas del titulo de destino que son objeto de convalidacion,
y/o el numero de créditos que son objeto de cédmputo a efectos de la obtencion de
dicho titulo de destino. Dicha resolucion debera tener en cuenta los siguientes
criterios:

a) No podra ser objeto de reconocimiento un numero de créditos superior al 15%
de la carga lectiva total del titulo de destino, salvo en el supuesto a que se
refiere el art. 6.4 del Real Decreto 1393/2007 en cuyo caso resultara aplicable
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el régimen de adaptacion previsto en la Memoria de Verificaciéon del citado
titulo.
b) En ningun caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin de Grado.
5. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen asignaturas
superadas o créditos obtenidos en ensenanzas superiores oficiales no universitarias,
para la convalidacion de asignaturas o computo de créditos en titulos universitarios
oficiales de Graduado, seran resueltas teniendo en cuenta la adecuacion entre las
competencias y conocimientos adquiridos y los previstos en el plan de estudios del
titulo de destino, e indicaran los moddulos, materias, asignaturas o actividades
formativas concretas del titulo de destino que son objeto de convalidacién, y/o el
numero de créditos que son objeto de computo a efectos de la obtencién de dicho
titulo de destino. Dicha resolucion debera tener en cuenta los siguientes criterios:
a) Unicamente podran ser objeto de reconocimiento los estudios
correspondientes a las siguientes titulaciones:
e Titulo Superior de Musica o Danza (Correspondientes a ensefianzas
artisticas superiores).
e Titulo Superior de Arte Dramatico (Correspondientes a ensefianzas
artisticas superiores).
o Titulo Superior de Restauracion y Conservacién de Bienes Culturales
(Correspondientes a ensefianzas artisticas superiores).

e Titulo Superior de Disefio (Correspondientes a ensefianzas
artisticas superiores).

e Titulo Superior de Artes Plasticas (Correspondientes a ensefianzas
artisticas superiores).

e Técnico Superior (correspondiente a ensefanzas de formacion
profesional de grado superior).

e Técnico Superior de Artes Plasticas y Disefio (correspondiente a
ensefanzas profesionales de artes plasticas y disefio de grado
superior).

e Técnico Deportivo Superior (correspondiente a ensefianzas deportivas
de grado superior)

b) En ningun caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin de Grado.
6. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se alegue experiencia
laboral o profesional acreditada, seran resueltas teniendo en cuenta la relaciéon con
las competencias inherentes al titulo de destino, e indicando el numero de créditos
que son objeto de computo a efectos de la obtencion del titulo de destino o, en su
caso, las asignaturas concretas del respectivo plan de estudios cuyo alto contenido de
caracter practico permitiera su convalidacion.
a) No podra ser objeto de reconocimiento un numero de créditos superior al 15%
de la carga lectiva total del titulo de destino.
b) Dentro del limite sefialado en el apartado b) anterior, se computara un crédito
por cada ano de experiencia laboral o profesional acreditada.
c) Dentro del limite sefalado en el apartado b) anterior, seran objeto de
reconocimiento las “practicas en empresas” realizadas con arreglo a
convenios suscritos por la Universidad de Malaga dentro del Programa de
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Cooperacion Educativa, computandose un crédito por cada 25 horas de dichas
practicas realizadas siempre que se haya obtenido un nivel satisfactorio en la
evaluacion total realizada dentro de la empresa.

d) No podra incorporarse puntuacion a los créditos computados.

7. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se alegue la
participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion
estudiantil, solidarias y de cooperacion, para el computo de créditos en titulos
universitarios oficiales de Graduado, seran resueltas teniendo en cuenta la idoneidad
de la actividad alegada, e indicaran el numero de créditos que son objeto de computo
a efectos de la obtencidn de dicho titulo de destino. Dicha resolucién debera tener en
cuenta los siguientes criterios:

a) Unicamente sera posible el reconocimiento para aquellos titulos de destino en
cuyos planes de estudios se contemple expresamente dicha posibilidad.

b) Unicamente sera posible el reconocimiento de las actividades realizadas con
posterioridad a su primera matriculacion en el Centro y titulacion de la
Universidad de Malaga al que se desea aplicar el respectivo reconocimiento.

¢) No podra ser objeto de reconocimiento, en su conjunto, un nimero de créditos
superior al 5% de la carga lectiva total del titulo de destino.

d) Dentro del limite sefialado en el apartado b) anterior, se computara un crédito
por cada 25 horas de participacion en actividades universitarias culturales,
deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion.

e) Seran consideradas como actividades universitarias culturales los estudios de
especializaciéon, actualizacién y formacién continua o permanente, o de
posgrado, acreditados mediante otros titulos expedidos por la Universidad de
Malaga (titulaciones propias), asi como las actividades de orientacion
académica y/o profesional organizadas por dicha Universidad.

f) Podran considerarse como actividades universitarias culturales los cursos
organizados por las Fundaciones propiciadas por la Universidad de Malaga.

g) Unicamente se consideraran actividades universitarias de representacion
estudiantil la pertenencia a 6rganos colegiados de gobierno y/o representacion
de una universidad espafiola, 0 a comisiones emanadas de éstos, previstos en
los Estatutos de dicha universidad o en sus normas de desarrollo.

Articulo 9. Constancia en el expediente académico.

1. Cuando el reconocimiento de créditos suponga la convalidacion de maodulos,
materias o asignaturas concretas del respectivo plan de estudios, éstas se haran
constar en los respectivos expedientes académicos con la expresién
“Mdédulos/Materias/Asignaturas Convalidadas”.

2. Cuando el reconocimiento de créditos suponga el computo de créditos aplicables a
la carga lectiva de optatividad, éstos se haran constar en los respectivos expedientes
académicos con la expresion “Créditos Computados”.

3. Tanto cada una de los “Mdédulos/Materias/Asignaturas convalidadas” como, en su
caso, el conjunto de los “créditos computados” se utilizaran a efectos del calculo de la
nota media del respectivo expediente académico con las calificaciones que, en su
caso, determine la Comision de Reconocimientos en su respectivo informe, a la vista
de las calificaciones obtenidas por el interesado en el conjunto de
créditos/asignaturas que originan el reconocimiento. No obstante, en aquellos casos
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en que resulte de aplicacion automatica la correspondiente “tabla de reconocimiento”,
la determinacién de las calificaciones a computar correspondera al respectivo
Presidente de la citada Comisién, a la vista de las calificaciones obtenidas por los
interesados y de acuerdo con las previsiones de la citada “tabla”.
CAPITULO Il

Disposiciones aplicables a los titulos de Master Universitario
Articulo 10. Inicio del procedimiento.
1. El procedimiento administrativo para el reconocimiento de estudios y actividades,
objeto del presente Titulo, se iniciara a solicitud de quien posea la condicion de
estudiante con expediente académico abierto en un Centro de la Universidad de
Malaga en los estudios conducentes al titulo de destino.
2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el art. 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, la solicitud de inicio del procedimiento se presentara en:

a) La Secretaria del Centro de la Universidad de Malaga al que se encuentre
adscrito el titulo de destino: Para cualquiera de las solicitudes de
reconocimiento a que se refiere el articulo 7 (excepto las que aleguen estudios
universitarios extranjeros)

b) El Registro General de la Universidad de Malaga (Campus El Ejido): Para las
solicitudes de reconocimiento que aleguen estudios universitarios extranjeros.

3. La citada presentacion debera efectuarse durante el mes de marzo, en el caso de
estudiantes ya matriculados anteriormente en el respectivo Centro y titulacion, y
durante el respectivo plazo de matricula, en el caso de estudiantes de nuevo ingreso
en dicho Centro y titulacion mediante el procedimiento de preinscripcion.

No obstante, cuando se trate de solicitudes de reconocimiento de las que pudieran
derivarse la obtencion del titulo de destino, podran presentarse en cualquier dia habil.
4. Las solicitudes presentadas deberan ir acompafadas de la siguiente
documentacién en funcion de los estudios o actividades alegados para su
reconocimiento:

Debera aportarse certificacion académica expedida por la Secretaria del
respectivo centro universitario en la que se haga constar las denominaciones
de las correspondientes asignaturas, su valor en créditos, la calificacion
obtenida vy la titulacién a cuyo plan de estudios pertenece (si se trata de
planes de estudios no estructurados en créditos, debera indicarse el numero
de horas semanales de docencia, asi como la temporalidad de las asignaturas
—cuatrimestrales o anuales- ). En el supuesto de asignaturas superadas, o de
créditos obtenidos, por convalidacion o adaptacion de estudios universitarios o
por la realizacion de actividades consideradas equivalentes, se hara constar
tal circunstancia y, en su caso, la calificacién otorgada como resultado del
proceso de reconocimiento, asi como las asignaturas o actividades que han
originado dicho reconocimiento.

Deberan aportarse igualmente los programas académicos de los estudios
alegados, en los que figuren los correspondientes contenidos. Dichos
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programas deberan estar diligenciados, publicados o editados oficialmente.

En el caso de documentos expedidos por centros educativos extranjeros,
deberan estar debidamente legalizados por via diplomatica y, en su caso, con
traduccion oficial al castellano.

No sera necesario aportar la citada certificacion académica ni los programas
académicos cuando se trate de estudios cursados y superados en el mismo
Centro al que se encuentra adscrito el titulo de destino, en cuyo caso se
procedera de oficio a obtener la correspondiente informacion.

Debera aportarse certificacién académica expedida por el 6rgano universitario
encargado de la organizacion de las respectivas ensefanzas y/o la custodia
de los correspondientes expedientes académicos, en la que se haga constar
las denominaciones de las asignaturas, su valoracién en créditos (con
indicacion de su equivalencia en numero de horas), las calificaciones
obtenidas, y la denominacion de la respectiva titulacion.

c¢) Cuando __lo __alegado __sean_ _asignaturas __cursadas, _correspondientes a

Debera aportarse certificacion académica expedida por el érgano competente
de alguno de los siguientes centros, en la que se haga constar las
denominaciones de las asignaturas, su valoracion en créditos (o en su defecto,
en numero de horas semanales de docencia, asi como la temporalidad de las
asignaturas —cuatrimestrales o anuales-), las calificaciones obtenidas y la
denominacién del respectivo Titulo Superior:
e Conservatorios Superiores de Musica o Escuelas Superiores de
Musica.
o Conservatorios Superiores de Danza o Escuelas Superiores de Danza.
e Escuelas Superiores de Arte Dramatico.
e Escuelas Superiores de Conservacion y Restauracion de Bienes
Culturales.
o Escuelas Superiores de Disefio.
e Escuelas Superiores de Artes Plasticas (de Ila especialidad
correspondiente).
d) Cuando lo alegado sean _asignaturas _cursadas _correspondientes a

Debera aportarse certificacion académica expedida por el érgano competente
del Centro de Formacién Profesional en el que se hayan cursado las
asignaturas alegadas, en la que se haga constar las denominaciones de
dichas asignaturas, su valoracion en créditos (o en su defecto, en numero de
horas semanales de docencia, asi como la temporalidad de las asignaturas —
cuatrimestrales o anuales-), las calificaciones obtenidas y la denominacion del
respectivo titulo de Técnico Superior.

Deberan aportarse igualmente los programas académicos de los estudios
alegados, en los que figuren los correspondientes contenidos. Dichos
programas deberan estar diligenciados, publicados o editados oficialmente.
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Debera aportarse certificacion académica expedida por el érgano competente
del centro en el que se hayan cursados las asignaturas alegadas, en la que se
haga constar las denominaciones de dichas asignaturas, su valoracion en
numero de horas de docencia, las calificaciones obtenidas y la denominacién
de la especialidad del respectivo titulo de Técnico Superior de Artes Plasticas
y Disefio.
Deberan aportarse igualmente los programas académicos de los estudios
alegados, en los que figuren los correspondientes contenidos. Dichos
programas deberan estar diligenciados, publicados o editados oficialmente.

f) Cuando __lo __alegado _sean_ . asignaturas _cursadas__correspondientes a

Debera aportarse certificacion académica expedida por el érgano competente
del centro en el que se hayan cursados las asignaturas alegadas, en la que se
haga constar las denominaciones de dichas asignaturas, su valoracion en
numero de horas de docencia, las calificaciones obtenidas y la denominacion
de la modalidad o especialidad del respectivo titulo de Técnico Deportivo
Superior.

Deberan aportarse igualmente los programas académicos de los estudios
alegados, en los que figuren los correspondientes contenidos. Dichos
programas deberan estar diligenciados, publicados o editados oficialmente.

Debera aportarse la certificaciéon con mencion expresa del nivel alcanzado en
su evaluacion total dentro de la empresa, con indicacion de la especialidad a
que ha estado orientada su formacion, a que se refiere el art. 8 del Real
Decreto 1497/1981, de 19 de junio, y con indicacion del numero total de horas
realizadas, asi como certificacion expedida por el érgano de la Universidad de
Malaga con competencia en la materia, en la que se haga constar que las
practicas realizadas se corresponden con un programa aprobado por dicha
Universidad.

Debera aportarse:

e Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social, del
Instituto Social de la Marina, o de la mutualidad a la que estuvieran
afiliados, o equivalente en el caso de organismos extranjeros, donde
conste la denominacién de la empresa, la categoria laboral (grupo de
cotizacion) y el periodo de contratacion.

e Los respectivos contratos de trabajo y prorroga de los mismos, si
procede, que acrediten la experiencia laboral del candidato o, en su
caso, nombramiento de la Administracion correspondiente.

e Los trabajadores autébnomos o por cuenta propia deberan aportar
Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social o del
Instituto Social de la Marina de los periodos de alta en la Seguridad
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Social en el régimen especial correspondiente y descripcion de la
actividad desarrollada e intervalo de tiempo en el que se ha realizado
la misma.
e Acreditacion de la empresa donde conste el cédigo de Clasificacion
Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE), establecido por el
Ministerio de Economia y Hacienda.
Articulo 11. Instruccion del procedimiento.
Los procedimientos correspondientes a las solicitudes recibidas a las que se refiere el
punto 1 del articulo 12 constaran de los siguientes tramites y seran instruidos por los
organos o unidades administrativas que se indican:

a) Comprobacion de la validez formal de la documentacion aportada: Dicha
actuacion sera realizada por la Secretaria del Centro de la Universidad de
Malaga organizador de las correspondientes ensefianzas, excepto en el
supuesto de documentos académicos extranjeros cuya comprobacion sera
efectuada por la Secretaria General de dicha Universidad —Oficialia Mayor- al
objeto de garantizar la aplicacion de criterios homogéneos para todas las
titulaciones.

b) Emisién de informe sobre la adecuacion entre las competencias y
conocimientos adquiridos de acuerdo con el plan de estudios del titulo de
origen, o la experiencia laboral o profesional acreditada, y los previstos en el
plan de estudios del titulo de destino, e indicaran, en su caso, los mddulos,
materias, asignaturas o actividades formativas concretas del titulo de destino
que son objeto de convalidacién, y/o el nimero de créditos que son objeto de
computo a efectos de la obtencion de dicho titulo de destino: Dicho informe
sera emitido por el 6rgano que determine la Comision de Posgrado de la
Universidad de Malaga, excepto para las solicitudes de reconocimiento por
adaptacion de titulos oficiales de la Universidad de Malaga que se encuentren
en proceso de extincion a las que sera de aplicacion la correspondiente “tabla
de adaptacion” incorporada a la Memoria de Verificacion del titulo de destino.

Articulo 12. Resolucion del procedimiento.

1. Las solicitudes de reconocimiento en las que se aleguen algunos de los siguientes
estudios o circunstancias seran resueltas por el Decano o Director del Centro de la
Universidad de Malaga al que se encuentre adscrito el titulo de destino, u érgano
correspondiente de acuerdo con lo indicado en el art. 4.1 de las presentes normas:

a) Créditos obtenidos en titulos universitarios oficiales de Graduado, Master
Universitario o Doctor (Periodos de Formacion especificos, de Programas de
Doctorado —Real Decreto 1393/2007- ).

b) Créditos obtenidos en titulos universitarios oficiales de Diplomado, Ingeniero
Técnico, Arquitecto Técnico, Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o Doctor
(Periodos de Docencia o Periodos de Investigacién, de Programas de
Doctorado —Real Decreto 185/1985 y 778/1998- ).

c) Créditos obtenidos en otros titulos universitarios distintos de los de caracter
oficial (titulos propios).

d) Asignaturas superadas o créditos obtenidos en ensefanzas superiores
oficiales no universitarias.

e) Experiencia laboral o profesional acreditada.

2. Las resoluciones de las solicitudes presentadas durante el mes de marzo deberan
adoptarse y notificarse con anterioridad al dia 1 del mes de julio inmediato siguiente.
3. Las resoluciones de las solicitudes presentadas por los estudiantes de nuevo
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ingreso durante su respectivo plazo de matricula deberan adoptarse y notificarse con
anterioridad al dia 15 de diciembre del respectivo curso académico.

4. Las resoluciones podran ser recurridas en alzada ante el Excmo. Sr. Rector Mgfco.
de la Universidad de Malaga, correspondiendo a la Secretaria General —Oficialia
Mayor- la instruccion del correspondiente expediente administrativo.

Articulo 13. Criterios de resolucion.

1. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen créditos
obtenidos en titulos universitarios oficiales de Graduado, para la convalidacién de
asignaturas o computo de créditos en titulos universitarios oficiales de Master
Universitario, seran resueltas teniendo en cuenta la adecuacién entre las
competencias y conocimientos adquiridos de acuerdo con el plan de estudios del
titulo de origen vy los previstos en el plan de estudios del titulo de destino, e indicaran
los moédulos, materias, asignaturas o actividades formativas concretas del titulo de
destino que son objeto de convalidacion, y/o el numero de créditos que son objeto de
computo a efectos de la obtencion de dicho titulo de destino. Dicha resolucion debera
tener en cuenta los siguientes criterios:

a) No sera posible el reconocimiento de estudios correspondientes a titulos que
han sido alegados y utilizados por el solicitante para el acceso al titulo de
destino, excepto que se trate de estudios correspondientes al segundo ciclo de
titulaciones de primer y segundo ciclo que permitan el citado acceso
indistintamente con titulaciones de solo primer ciclo.

b) En ningun caso podran ser objeto de reconocimiento los Trabajos Fin
de Grado.

C) En ningln caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin
de Master.

d) No podran ser objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en el titulo de
origen por convalidacion o cémputo, cuando hayan sido objeto de
reconocimiento para el mismo titulo de destino los estudios que originaron la
citada convalidacion o computo, y viceversa.

2. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen créditos
obtenidos en titulos universitarios oficiales de Master Universitario o Doctor (Periodos
de Formacion especificos, de Programas de Doctorado —Real Decreto 1393/2007- ),
para la convalidacion de asignaturas o computo de créditos en titulos universitarios
oficiales de Master Universitario, seran resueltas teniendo en cuenta la adecuacién
entre las competencias y conocimientos adquiridos de acuerdo con el plan de
estudios del titulo de origen y los previstos en el plan de estudios del titulo de
destino, e indicaran los médulos, materias, asignaturas o actividades formativas
concretas del titulo de destino que son objeto de convalidacién, y/o el numero de
créditos que son objeto de computo a efectos de la obtencion de dicho titulo de
destino. Dicha resolucion debera tener en cuenta los siguientes criterios:

a) En ningun caso podran ser objeto de reconocimiento los Trabajos Fin de
Master.

b) En ningun caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin de
Master.

c) No podran ser objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en el titulo de
origen por convalidacion o computo, cuando hayan sido objeto de
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reconocimiento para el mismo titulo de destino los estudios que originaron la
citada convalidacion o cémputo, y viceversa.

d) Las solicitudes de reconocimiento por adaptacién de titulos oficiales de la
Universidad de Malaga que se encuentren en proceso de extincion seran
resueltas de acuerdo con lo que establezca la correspondiente “tabla de
adaptacion” incorporada a la Memoria de Verificacion del titulo de destino.

3. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen créditos
obtenidos en titulos universitarios oficiales de Diplomado, Ingeniero Técnico,
Arquitecto Técnico, Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o Doctor (Periodos de Docencia
o Periodos de Investigacion, de Programas de Doctorado —Real Decreto 185/1985 y
778/1998- ), para la convalidacién de asignaturas o computo de créditos en titulos
universitarios oficiales de Master Universitario, seran resueltas teniendo en cuenta la
adecuacién entre las competencias y conocimientos adquiridos de acuerdo con el
plan de estudios del titulo de origen y los previstos en el plan de estudios del titulo de
destino, e indicaran los médulos, materias, asignaturas o actividades formativas
concretas del titulo de destino que son objeto de convalidacién, y/o el numero de
créditos que son objeto de computo a efectos de la obtencion de dicho titulo de
destino. Dicha resolucion debera tener en cuenta los siguientes criterios:

a) No sera posible el reconocimiento de estudios correspondientes a titulos que
han sido alegados y utilizados por el solicitante para el acceso al titulo de
destino.

b) Los créditos obtenidos correspondientes a titulos de Diplomado, Ingeniero
Técnico, Arquitecto Técnico, Licenciado, Ingeniero o Arquitecto, y definidos en
el art. 2 del Real Decreto 1497/1987, de 27 de noviembre, podran ser objeto
de reconocimiento y valoracion en igualdad de circunstancias que los créditos
europeos a los que se refiere el art. 3 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de
septiembre.

c¢) En ningun caso podran ser objeto de convalidacion los Trabajos Fin de
Master.

d) No podran ser objeto de reconocimiento las asignaturas o créditos obtenidos
en el titulo de origen por convalidacién, adaptacion o declaracion de
equivalencia, cuando hayan sido objeto de reconocimiento para el mismo titulo
de destino las asignaturas o créditos que originaron dicha convalidacion,
adaptacion o equivalencia, y viceversa.

4. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen créditos
obtenidos en otros titulos universitarios distintos de los de caracter oficial (titulos
propios), para la convalidacién de asignaturas o computo de créditos en titulos
universitarios oficiales de Master Universitario, seran resueltas teniendo en cuenta la
adecuacioén entre las competencias y conocimientos adquiridos y los previstos en el
plan de estudios del titulo de destino, e indicaran los médulos, materias, asignaturas o
actividades formativas concretas del titulo de destino que son objeto de convalidacion,
y/o el numero de créditos que son objeto de cémputo a efectos de la obtencién de
dicho titulo de destino. Dicha resolucion debera tener en cuenta los siguientes
criterios:

a) No podra ser objeto de reconocimiento un numero de créditos superior al 15%
de la carga lectiva total del titulo de destino, salvo en el supuesto a que se
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refiere el art. 6.4 del Real Decreto 1393/2007 en cuyo caso resultara aplicable
el réegimen de adaptacion previsto en la Memoria de Verificacion del citado
titulo.
b) En ningun caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin de
Master.
5. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se aleguen asignaturas
superadas o créditos obtenidos en ensenanzas superiores oficiales no universitarias,
para la convalidacion de asignaturas o computo de créditos en titulos universitarios
oficiales de Master Universitario, seran resueltas teniendo en cuenta la adecuacién
entre las competencias y conocimientos adquiridos y los previstos en el plan de
estudios del titulo de destino, e indicaran los modulos, materias, asignaturas o
actividades formativas concretas del titulo de destino que son objeto de convalidacion,
y/o el numero de créditos que son objeto de cédmputo a efectos de la obtencion de
dicho titulo de destino. Dicha resolucion debera tener en cuenta los siguientes
criterios:
a) Unicamente podran ser objeto de reconocimiento los estudios
correspondientes a las siguientes titulaciones:

e Titulo Superior de Mdusica o Danza (Correspondientes a
ensefanzas artisticas superiores).

e Titulo Superior de Arte Dramatico (Correspondientes a ensefianzas
artisticas superiores).

e Titulo Superior de Restauracion y Conservacion de Bienes Culturales.

e Titulo Superior de Disefio (Correspondientes a ensefianzas
artisticas superiores).

e Titulo Superior de Artes Plasticas (Correspondientes a ensefianzas
artisticas superiores).

e Técnico Superior (correspondiente a ensefanzas de formacién
profesional de grado superior).

o Técnico Superior de Artes Plasticas y Disefio (correspondiente a
ensefanzas profesionales de artes plasticas y disefio de grado
superior).

e Técnico Deportivo Superior (correspondiente a ensefianzas deportivas
de grado superior)

b) En ningun caso podran ser objeto de convalidacién los Trabajos Fin de
Master.
6. Las solicitudes de reconocimiento presentadas, en las que se alegue experiencia
laboral o profesional acreditada, para el computo de créditos en titulos universitarios
oficiales de Master Universitario, seran resueltas teniendo en cuenta la relaciéon con
las competencias inherentes al titulo de destino, e indicara el numero de créditos que
son objeto de computo a efectos de la obtencién de dicho titulo de destino. Dicha
resolucion debera tener en cuenta los siguientes criterios:
a) No podra ser objeto de reconocimiento un numero de créditos superior al 15%
de la carga lectiva total del titulo de destino.
b) Dentro del limite sefialado en el apartado a) anterior, se computara un crédito
por cada ano de experiencia laboral o profesional acreditada.
c) Dentro del limite sefalado en el apartado a) anterior, seran objeto de
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reconocimiento las “practicas en empresas” realizadas con arreglo a
convenios suscritos por la Universidad de Malaga dentro del Programa de
Cooperacion Educativa regulado en el Real Decreto 1497/1981,
computandose un crédito por cada 25 horas de dichas practicas realizadas
siempre que se haya obtenido un nivel satisfactorio en la evaluacién total
realizada dentro de la empresa.
d) No podra incorporarse puntuacion a los créditos computados.
Articulo 14. Constancia en el expediente académico.
1. Los estudios, actividades o experiencia laboral o profesional que sean objeto de
reconocimiento se haran constar en los respectivos expedientes académicos.
2. Cuando el reconocimiento suponga la convalidacion de mdédulos, materias o
asignaturas concretas del respectivo plan de estudios, éstas se haran constar en los
respectivos expedientes académicos con la expresion “Modulos/Materias/Asignaturas
Convalidadas”.
3. Cuando el reconocimiento suponga el computo de créditos aplicables a la carga
lectiva de optatividad, éstos se haran constar en los respectivos expedientes
académicos con la expresion “Créditos Computados”.
4. Tanto cada uno de los “Mddulos/Materias/Asignaturas convalidadas” como, en su
caso, el conjunto de los “créditos computados” se utilizaran a efectos del calculo de la
nota media del respectivo expediente académico con las calificaciones que, en su
caso, determine la Comision de Reconocimientos en su respectivo informe, a la vista
de las calificaciones obtenidas por el interesado en el conjunto de
créditos/asignaturas que originan el reconocimiento. No obstante, en aquellos casos
en que resulte de aplicacién automatica la correspondiente “tabla de reconocimiento”,
la determinacion de las calificaciones a computar correspondera al respectivo
Presidente de la citada Comision, a la vista de las calificaciones obtenidas por los
interesados y de acuerdo con las previsiones de la citada “tabla”.
TITULO IV
Disposiciones reguladoras de la transferencia de créditos
Articulo 15. Ambito de aplicacién.
A los efectos de la presente normativa, se entiende por transferencia de créditos la
constancia en el expediente académico de cualquier estudiante de la Universidad de
Malaga, correspondiente a un titulo de Graduado/a, de la totalidad de los créditos
obtenidos por dicho estudiante en ensefanzas universitarias oficiales de la
correspondiente ordenacion establecida por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, y que no han
conducido a la obtencién de un titulo oficial.
Articulo 16. Procedimiento.
1. El procedimiento administrativo para la transferencia de créditos se iniciara a
solicitud del interesado, dirigida al Sr. Decano/Director del respectivo Centro.
2. Si los créditos cuya transferencia se solicita han sido cursados en otro centro
universitario, la acreditacion documental de los créditos cuya transferencia se solicita
debera efectuarse mediante certificacion académica oficial por traslado de
expediente, emitida por las autoridades académicas y administrativas de dicho
centro.
Articulo 17. Constancia en el expediente académico.
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Todos los créditos transferidos seran incluidos en su expediente académico vy
reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo, regulado en el Real Decreto 1002/2010
de 5 de agosto, por el que se establece el procedimiento para la expedicién por las
Universidades del Suplemento Europeo al Titulo.

DISPOSICIONES ADICIONALES
Disposicion Adicional Primera. Ensefianzas conjuntas.
En el supuesto de ensefanzas conjuntas conducentes a un unico titulo oficial de
Graduado o Master Universitario, a las que se refiere el art. 3.4 del Real Decreto
1393/2007, resultara de aplicacion lo dispuesto en materia de reconocimientos y
transferencias en el convenio de colaboracion especifico suscrito entre las
universidades implicadas.
Disposicion Adicional Segunda: Colaboracion para el reconocimiento de

estudios en el ambito de la Educacién Superior.

La aplicacién de los previsiones del Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre,
sobre reconocimiento de estudios en el ambito de la Educacion Superior, se
efectuaran conforme a lo que se establezca en los respectivos convenios de
colaboracién a que dicha norma se refiere.

Disposicion Adicional Tercera. Regulaciones especificas.
Los reconocimientos de estudios universitarios, espafoles o extranjeros, alegados a
efectos del ingreso en titulos oficiales de Graduado previsto en los articulos 56 y 57
del Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, se regularan por las normas
especificas reguladoras del correspondiente procedimiento de ingreso.
Los reconocimientos de créditos correspondientes a ensefanzas cursadas en centros
extranjeros de educacion superior se ajustaran a las previsiones del Real Decreto
285/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan las condiciones de homologacion y
convalidacion de titulos y estudios extranjeros de educacién superior, y sus
modificaciones posteriores; y con caracter supletorio por las presentes normas.
Los reconocimientos de créditos por la realizacion de estudios en el marco de
programas o convenios de movilidad nacional o internacional, se ajustaran a lo
dispuesto en las Normas reguladoras de la Movilidad Estudiantil, aprobadas por el
Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga en su sesién del 6 de mayo de
2005.
Disposicion Adicional Cuarta. Referencias de género.
Todos los preceptos de esta norma que utilizan la forma del masculino genérico se
entenderan aplicables a personas de ambos sexos

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Disposicion Transitoria. Régimen aplicable a estudios de Doctorado.
Durante el periodo de vigencia de los periodos de formacién correspondientes a
Programas de Doctorado regulados por el Real Decreto 1393/2007, los
reconocimientos aplicables a efectos de la superacion de dichos periodos se
realizaran conforme a las previsiones de las presentes normas relativas a los titulos
de Master Universitario.

DISPOSICION DEROGATORIA

Disposicion Derogatoria.
Quedan derogadas las “Normas reguladoras del sistema de reconocimiento vy
transferencia de créditos en estudios de Grado” aprobadas por el Consejo de
Gobierno de la Universidad de Malaga en sesién celebrada el dia 31 de octubre de
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2008.
Quedan derogadas las “Normas reguladoras del sistema de reconocimiento vy
transferencia de créditos en estudios de Master” aprobadas por el Consejo de
Gobierno de la Universidad de Malaga en sesién celebrada el dia 30 de marzo de
2009.

DISPOSICIONES FINALES
Disposicion Final Primera. Habilitacién para desarrollo normativo
La Secretaria General de la Universidad de Malaga dictara las instrucciones de
caracter procedimental para el efectivo cumplimiento de las presentes normas.

Disposicion Final Segunda. Entrada en vigor.
Las presentes normas entraran en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

4.5.- COMPLEMENTOS FORMATIVOS PARA MASTER —en su caso-

Para ninguno de los perfiles de acceso se fijan Complementos de Formacion
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| 5.- PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1.- ESTRUCTURA DE LAS ENSENANZAS
5.1.1.- DISTRIBUCION DEL PLAN DE ESTUDIOS EN CREDITOS ECTS POR TIPO DE
MATERIA Y, EN SU CASO ESPECIALIDAD

Cuadro de Distribucién de créditos

TIPO DE MATERIA CREDITOS
Obligatorias comunes 30
Optativas 12
Practicas externas (Indicar aqui sélo las consideradas obligatorias. En los masteres

con orientacion profesional seran obligatorias): 6
Trabajo Fin de Master (entre 6 y 30 créditos): 12
CREDITOS TOTALES (necesarios para obtener el titulo): 60

5.1.2.- DESCRIPCION GENERAL DEL PLAN DE ESTUDIOS

El master eTourism: Tecnologias aplicadas a la gestion y comercializaciéon del turismo se ha
disefiado con un plan de estudios que cuenta con una oferta total de 72 créditos, de los cuales
el alumno debera cursar un minimo de 60 para poder obtener el titulo de master.

La estructura del plan de estudios es la siguiente:

TIPO DE MATERIAS MODULOS ECTS
MATERIAS Modulo de formacion basica en eTourism 30
OBLIGATORIAS

Médulo de Trabajo Fin de Master 12
MATERIAS Maédulo de formacién complementaria de practicas en 6
OBLIGATORIAS empresas y organizaciones turisticas
MATERIAS Modulo de formacion complementaria en Innovacién y 12
OPTATIVAS Sistemas de Informacién Web
(Se ofertan 24 créditos | Médulo de formacién complementaria en Sistemas de 12
y el alumno elegira 12 Informacién Turisticos
créditos)

De los 60 créditos que el alumnado debe cursar y superar, 30 corresponderan a las materias
obligatorias y 12 al proyecto fin de master. Ademas, deberén cursar obligatoriamente la
asignatura de practicas en empresas y organizaciones turisticas de 6 créditos.

Los 12 créditos restantes seran optativos a elegir de entre las asignaturas que se ofertan como
tales, el alumno podra elegir optativas de cualquier médulo de formacién complementaria.

Los médulos se han estructurado de tal forma que cada uno de ellos aglutina dentro del mismo
un conjunto de materias y asignaturas con un nexo comun que justifica tal agrupacion.

Cronograma de planificacion temporal de las materias

Primer semestre: 30 créditos

- Médulo de Formacién Basica en eTourism: Este modulo constituye la base de los contenidos
del campo del eTourism, necesarios para la especializacion en el ambito de la comercializacion
del turismo.

El médulo pretende la formacion del alumno en las técnicas vy disciplinas que actuan como

fundamento de los diferentes sistemas que conforman el negocio turistico en internet. Este
modulo tiene un caracter multidisciplinar y sus cinco materias son obligatorias. Su estructura se
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resume en la siguiente tabla.

MODULO MATERIA ASIGNATURA CREDITOS
Analisis y Disefo de
Anadlisis y Disefio de Sistemas de
Sistemas de Informacién en 6
Informacion Turisticos | Empresas y Destinos
Turisticos
. Sistemas de
Sistemas de .
Formacion basica en | Informacion Territorial Informacién de 6
eTourism gestion territorial
Derecho aplicado al Aspectos legales del
30 ECTS negocio electronico negocio e!ectronlco y 6
redes sociales
C . La marca y la gestién
Comunicacion turistica L9
de la comunicacién en 6
sitios web turisticos
Estructura econémica Estructura econémica
del turismo del mercado de la 6
distribucién on-line

Segundo semestre: 30 créditos

Materias optativas: el alumno debera cursar 12 créditos pudiendo elegir cualquier asignatura
del Médulo de formacion complementaria en Innovacién y Sistemas de Informacién Web o del
Modulo de formacién complementaria en Sistemas de Informacion Turisticos.

A continuacion se detallan los diferentes médulos de formaciéon complementaria:

- Moédulo de formaciéon complementaria en Innovacion y Sistemas de Informacion Web:
Este modulo incluye la docencia correspondiente a los conceptos y técnicas propios de
la construccion, promocién e innovacion de sistemas de informacién web para
comercializacion en eTourism. Su estructura se resume en la siguiente tabla.

MODULO MATERIA ASIGNATURA CREDITOS
Gestion de canales de
SO . 3
. distribucion on-line
Sistemas de —— —
SRR Analisis, Evaluacion y
comercializacion en .
internet Estrategias de
Promocioén de Sitios 3
Innovacion y Web de Empresas y
Sistemas de Destinos Turisticos
Informacién Web L i Disefio e
Construccion de sitios Imol ion d
web turisticos mp ementacion de 3
12 ECTS Sitios Web de
Contenido Turistico
Innovacion y Innovacion y
transferencia Transferencia 3
tecnologica en Turismo | Tecnoldgica en
Turismo

- Mobdulo de formaciéon complementaria en Sistemas de Informacién Turisticos: Este
modulo se ocupa de la especializacion en conceptos relacionados con los sistemas de
informacion turistica, en los ambitos de seguridad, movilidad, analisis y explotacion de
datos, asi como de sistemas inmaticos. Su estructura en materias y asignaturas se
detalla en la siguiente tabla.
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MODULO MATERIA ASIGNATURA CREDITOS
Analisis de Datos para
toma de decisiones en 3
entornos Turisticos
Sistemas de Especializacion en Seguridad en 3
Informacion Turistica | sistemas de entornos tecnaolégicos
informacion turistica Aplicaciones Moviles
12 ECTS para el Sector 3
Turistico
Sistemas Inmdéticos en 3
empresas turisticas

Ademas, el alumno debera cursar obligatoriamente los siguientes modulos:

- Médulo de practicas en empresas y organizaciones turisticas: 6 créditos
- Médulo de Trabajo Fin de Master: 12 créditos

Finalmente, indicar que en todo el proceso formativo la lengua utilizada sera el castellano, sin
que ello signifique que se potenciara y se fomentara que los alumnos hagan uso de medios,
bibliografia y fuentes de habla inglesa, dado el uso habitual de dicha lengua en el ambito y las
terminologias del eTourism.

La modalidad en la que se propone este titulo es de caracter presencial. No obstante, se
complementard con un apoyo virtual, ofrecido por la Universidad de Malaga, a través del
servicio de Ensefanza Virtual y Laboratorios Tecnoldgicos: los profesores y estudiantes
dispondran de un entorno virtual (Campus Virtual) como herramienta de docencia vy
aprendizaje, proporcionando los recursos necesarios para ello (foros, chat, wikis, tareas,
pruebas, consulta de calificaciones, entre otros).

A continuacioén se detallan las competencias de las materias optativas, asi como el detalle de
las materias y asignaturas que cubren las competencias basicas, generales y transversales.

Competencias especificas de las asignaturas optativas

COMPETENCIAS DE LAS ASIGNATURAS OPTATIVAS

C. Especifica Op 1: Comprender y aplicar las ventajas diferenciales del uso de las
redes y dispositivos méviles en el campo del turismo

C. Especifica Op 2: Profundizar en los conceptos y herramientas necesarios para
participar en el desarrollo de aplicaciones y sistemas de
informacion turisticas en dispositivos méviles

C. Especifica Op 3: Conocer los diferentes tipos de aplicaciones y sistemas de
informacion turistica para dispositivos moéviles

C. Especifica Op 4: Comprender la importancia de los buscadores en las estrategias
de comercializacion en Internet

C. Especifica Op 5: Capacidad para comprender y aplicar los principios y las técnicas
de promocién y posicionamiento en Internet

C. Especifica Op 6: Capacidad para comprender la importancia de la analitica web
como medio de mejorar la presencia en Internet

C. Especifica Op 7: Capacidad para manejar herramientas de analisis y auditoria de
sitios web

C. Especifica Op 8: Conocer las capacidades y aplicaciones de los sistemas inméticos
en el ambito de la industria turistica

C. Especifica Op 9: Capacidad para el uso de tecnologias y aplicaciones propias del
tratamiento de informacién, con caracter generalista, y en
contextos amplios y multidisciplinares

C. Especifica Op 10: Capacidad para analizar las necesidades de informacion que se
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plantean en un entorno y llevar a cabo el proceso de construccion
y manipulacion de un repositorio para el analisis de datos

C. EspecificaOp 11: | Aprender a identificar y gestionar los diferentes canales de
distribucién on-line

C. Especifica Op 12: | Aprender a distinguir los diferentes modelos de negocio on-line

C. Especifica Op 13: | Conocer y aplicar técnicas y herramientas de fidelizacién de
clientes

C. Especifica Op 14: Conocer los requisitos de integracion de un sistema de gestion de
destino

C. Especifica Op 15: Comprender la importancia de los contenidos en las web turisticas

C. Especifica Op 16: Capacidad para comprender y aplicar metodologias para el
desarrollo y documentacion de proyectos web

C. Especifica Op 17: Capacidad para implementar sitios web usando gestores de
contenidos

C. Especifica Op 18: Comprender los riesgos de seguridad asociados a las aplicaciones
TIC para turismo asi como saber aplicar las contramedidas
necesarias

C. Especifica Op 19: Conocer y saber aplicar los principios basicos de gestion de
identidad digital y la privacidad de los datos

C. Especifica Op 20: Entender los servicios de seguridad asociados a las aplicaciones
de comercio electrénico y saber evaluar su utilidad en casos
reales

C. Especifica Op 21: | Comprender los procesos de creacion, innovacion y desarrollo de
una empresa de base tecnolégica

C. Especifica Op 22; Adquirir habilidades de emprendimiento

C. Especifica Op 23: Aprender los principales aspectos de la ética empresarial

Tabla de competencias basicas y generales

CB
1

MATERIA

CB |CB | CB
3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Andlisis y
Disefio de
Sistemas de
Informacion
Turisticos

X

X

Sistemas de
Informacion
Territorial

Derecho
aplicado al
negocio
electrénico

Comunicacion
turistica

Estructura
econdmica del
turismo

Sistemas de
comercializaci
on en internet

Construccion
de sitios web
turisticos

Innovacion y
transferencia
tecnolégica

Especializacio
n en sistemas
de informacién
turistica
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Practicas en X X X X X X X X X X X X X X
empresas y
organizacione
s turisticas

Trabajo Fin de X | X | X | X X | X X X X
Master

Tabla de competencias transversales

MATERIA CT1 CT2 | CT3 | CT4 CT5 | CT6 | CT7

Andlisis y Disefio X X X X
de Sistemas de
Informacioén
Turisticos
Sistemas de X X X X
Informacioén
Territorial

Derecho aplicado X X
al negocio
electronico

Comunicacioén X X X
turistica

Estructura X X X
econdmica del
turismo

Sistemas de X X X X X
comercializacion
en internet

Construccion de X X X X X
sitios web
turisticos
Innovacién y X X X X X
transferencia
tecnoldgica
Especializacion en X X X
sistemas de
informacioén
turistica
Practicas en X X X X X X X
empresas y
organizaciones
turisticas
Trabajo Fin de X X X X X
Master

Tabla de competencias especificas. (Ver anexo 3)

5.1.2.1.- PLANIFICACION Y GESTION DE LA MOVILIDAD DE ESTUDIANTES PROPIOS Y
DE ACOGIDA

A) Plan/acciones de movilidad especificas para el titulo de Master:

Los programas de movilidad de los estudiantes les facilitan la realizacién de diversas
actividades entre las que merecen destacarse:

e Viajar y estudiar en Universidades nacionales y extranjeras, enriqueciendo
y completando sus curriculos formativos con conocimientos diferenciados.
e Realizar practicas en empresas y organizaciones turisticas en ambitos
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geogréficos diferentes que posibilitan el conocimiento de otras culturas
organizativas.

o Fortalecer el conocimiento de las lenguas extranjeras

e Fomentar los valores de la interculturalidad

Dado que los objetivos del posgrado en turismo se definen a partir de las caracteristicas y
condiciones de evolucién de las actividades turisticas, que se desarrollan en un contexto de
rapida transformacion y exigencias de calidad, competitividad, sostenibilidad y creciente
internacionalizacién, las actividades de movilidad anteriormente sefialadas contribuyen al
cumplimiento de los objetivos del titulo. Dicha contribucién, se basa en el fortalecimiento de
los conocimientos y capacidades de los posgraduados/as al facilitarles el desarrollo de sus
tareas profesionales en el ambito del turismo con una mayor perspectiva de la
interculturalidad, competitividad e internacionalizacion de las actividades.

Igualmente la realizacion de las actividades desarrolladas en los programas de movilidad,
contribuyen especialmente a la adquisicién de las competencias propuestas en el titulo.

La Facultad velara, a través del Vicedecanato de Movilidad y Proyeccién Internacional, por que
las asignaturas que el alumno curse en las acciones de movilidad se ajusten a los objetivos del
titulo. La gestion general del programa la lleva a cabo la Oficina de Relaciones Internacionales
de la Universidad de Malaga, que dispone de sus propios programas de informacion y
asesoramiento. En la Facultad, la gestién del programa es responsabilidad del Vicedecanato de
Movilidad y Proyeccién Internacional, que se encarga de coordinar las acciones de movilidad
del centro. A través de este vicedecanato se asesorara a los estudiantes propios antes, durante
y después de su estancia en la universidad de destino. Para ello se programan reuniones
informativas abiertas a todos los estudiantes interesados y reuniones preparatorias con los
estudiantes que finalmente consigan una plaza de movilidad, antes de viajar a las
universidades de destino. Ademas, en la pagina web de la facultad, se mantiene informacion
actualizada de cuestiones de movilidad que son de interés para los estudiantes: acuerdos
bilaterales firmados, acuerdos adoptados por la Subcomision de Relaciones Internacionales,
tablas de equivalencia entre asignaturas, plazos de programas de movilidad, etc.

En lo referente a estudiantes de otras universidades, sefialar que en la web del centro existe
una guia de informacién en inglés y espafol, para estos estudiantes que llegan al centro, en la
que se informa de aspectos especificos de la Facultad: instalaciones, horario, campus virtual,
calendario académico, acceso a datos de profesorado, etc. Ademas, este vicedecanato
realizara una sesion de bienvenida a estos estudiantes.

Para conocer el grado de satisfaccion de los estudiantes en relacion a estas acciones se
estableceran mecanismos de evaluaciéon de las acciones de movilidad, mediante encuestas del
nivel de satisfaccion del alumnado con estas acciones.

En el caso especifico de movilidad ERASMUS, la Facultad de Turismo tiene firmados acuerdos
bilaterales Erasmus con diferentes universidades Europeas en las que se imparten estudios de
Turismo. Estos acuerdos pueden consultarse en Ila web de Ila Facultad
(http://www.uma.es/facultad-de-turismo/cms/base/ver/base/basecontent/12176/movilidad/).
Algunas de ellas imparten titulos de master con una tematica similar a la del que se presenta
en este documento, lo cual nos permite prever que nuestros alumnos dispondran de plazas de
movilidad.

B) Reconocimiento académico de las actividades académicas realizadas por los
estudiantes de la Universidad de Malaga enviados a universidades socias.

Corresponde a la Comisién de Relaciones Internacionales de la Universidad de Malaga
establecer la equivalencia entre el sistema de valoracion de créditos aplicable en dicha
universidad y el correspondiente a las universidades asociadas a un determinado programa, o
firmantes de un convenio concreto; asi como entre los respectivos sistemas de calificaciones.

Corresponde a la Subcomision de Relaciones Internacionales de cada uno de los centros de la
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Universidad de Malaga establecer, para cada uno de los titulos de caracter oficial y validez en
todo el territorio nacional impartidos en el respectivo centro, guias o catalogos informativos con
la valoracion de cada una de las asignaturas que integran los respectivos planes de estudios,
expresada en términos de créditos segun el régimen de equivalencia establecida al respecto
por la Comision de Relaciones Internacionales de la Universidad de Malaga para el programa o
convenio de movilidad de que se trate

La Subcomision de Relaciones Internacionales de cada uno de los centros de la Universidad de
Malaga, a propuesta de los respectivos Coordinadores de Relaciones Internacionales y de
Movilidad del Centro, elaborar la “Tabla de Reconocimiento” entre las asignaturas
correspondientes a cada una de las titulaciones impartidas en el respectivo centro, y las
asignaturas impartidas en la universidad de destino asociada, o con la que se ha suscrito un
convenio especifico de colaboracién. Para ello deberan utilizarse las diferentes Guias o
Catélogos informativos o de reconocimiento disponibles.

La “Tabla de Reconocimiento” debera ser elaborada y aprobada por la Subcomisiéon de
Relaciones Internacionales del centro en el plazo de un mes, a contar desde la firma del
Convenio correspondiente. Para su aplicaciéon efectiva, debera ser aprobada posteriormente
por las respectivas Comisiones de Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias.

Los reconocimientos por la realizacién de actividades equivalentes (periodos de practicas en
empresas, trabajos académicas dirigidos, etc...) realizados en el marco de programas o
convenios de movilidad, seran resueltos por la Comisiéon de Convalidaciones, Adaptaciones y
Equivalencias del respectivo centro de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente y en el
respectivo plan de estudios, haciéndose constar en el expediente del respectivo estudiante las
actividades o materias con, en su caso, sus correspondientes calificaciones, que han originado
dicho reconocimiento de créditos.

Reconocimiento posterior de estudios realizados. Procedimiento

Una vez finalizada su estancia en la universidad de destino, el estudiante debera solicitar del
organo competente en dicha universidad la expedicién de una certificacion académica, para su
constancia personal, acreditativa de los estudios realizados, con indicacion de la denominacién
de las correspondientes asignaturas o actividades, los créditos obtenidos y la calificacion
alcanzada, todo ello de acuerdo con los términos previstos en el respectivo programa o
convenio de movilidad.

Asimismo, el citado 6rgano competente remitira un ejemplar de dicha certificacion
académica al Vicerrectorado competente de la Universidad de Malaga, para su constancia
oficial. Dicha certificacion sera posteriormente remitida al coordinador de relaciones
internacionales y movilidad del respectivo centro, para su traslado al respectivo coordinador
académico a efectos de la cumplimentacion del “Acta de Reconocimiento Académico”, y
posteriormente, tras su correspondiente comprobacion recabara la preceptiva firma del
Presidente de la Comisién de Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias, y trasladara el
acta a la Secretaria de dicho centro a efectos de su correspondiente constancia en el
expediente académico del alumno, previa solicitud de éste.

El “Acta de Reconocimiento Académico” establecera las calificaciones, correspondientes al
sistema universitario espafiol, que procede incorporar al expediente académico del respectivo
estudiante, en las asignaturas reconocidas, como resultado del proceso de adecuacion de las
calificaciones obtenidas en la universidad de origen. Las mencionadas -calificaciones se
imputaran de oficio en dicho expediente en la primera convocatoria ordinaria del respectivo
curso académico.

En ningun caso sera posible el reconocimiento, mediante el procedimiento de movilidad
estudiantil previsto en las presentes normas, de un nimero de créditos superior al 40% de la
carga lectiva global del respectivo titulo, a excepciéon de los convenios cuya finalidad sea la
obtencién de mas de una titulacion por el estudiante.

5.2.2. Planificacion y Gestion de Estudiantes Propios y de Acogida.
1. Convenios

Formalizaciéon de los convenios.

Correspondera a la Comision de Relaciones Internacionales de la Universidad de Malaga
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supervisar el contenido de los programas o convenios de movilidad a swscribir por dicha
universidad, asi como velar por el cumplimiento de todos los requisitos procedimentales
exigidos para su elaboracion.

La formalizacion de los correspondientes convenios reguladores de la movilidad estudiantil
se ajustara al régimen general vigente en la materia en la Universidad de Malaga.

Relacién de convenios
- Acuerdos Bilaterales Erasmus (anexo |, por centros)

- Convenios de movilidad con Iberoamérica (en el anexo Il se especifican la oferta
docente por titulaciones en cada una de las universidades socias).

A continuacion se presenta la relacién de Universidades Iberoamericanas con las que tenemos
convenios para el intercambio de estudiantes:

UNIVERSIDAD
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO), México

Universidad del Valle de Atemajac (UNIVA) México
Universidad de Colima, México

Universidad Autbnoma de Guadalajara, México
Universidad Autbnoma de Aguascalientes México
Universidad de Guanajuato, México

Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), México
La Salle, Cancun, México

Universidad del Noroeste, México

Universidad Nacional del Litoral (UNL), Argentina
Universidad Mayor, Chile

Universidad de Santo Tomas, Chile

Pontificia Universidad Catdlica del Peru (PUCP), Peru
Universidad de Puerto Rico Cayey

Universidad del Pacifico, Chile

Universidad de Concepcioén, Chile

Universidad Auténoma de Yucatan, México
Universidad Auténoma del Estado de México
Universidad Pontificia Bolivariana, Colombia
Universidad EAFIT, Colombia

Universidad de Casa Grande, Ecuador
Universidades Sete de Setembro, Brasil

Relacién de convenios de intercambio con universidades norteamericanas para la movilidad
estudiantil:

- Convenios de movilidad con Norteamérica:
(pueden participar todas las titulaciones)

Miami State University EE.UU.
Camosun College CANADA
University of Montreal CANADA
University o Guelph CANADA
Wilfrid Laurier University CANADA
Dalhousie University CANADA
University of Regina CANADA
Convenio marco general
University of Calgary CANADA
International Student Exchange Program EE.UU. y resto de mundo (ISEP-E

(ISEP) /ISEP-I)

Georgia State University EE.UU.
Dickinson College Carlisle EE.UU.
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El curso pasado se inicid6 el programa de practicas internacionales dentro del marco de
Erasmus. Cada afio negociamos la firma de nuevos convenios para este fin. A continuacién
presentamos la relacion de convenios con instituciones y empresas extranjeras para la
realizacion de practicas internacionales vigentes al momento actual:

- Convenios para préacticas internacionales :

CENTRO/FACULTAD TITULACION INSTITUCION SOCIA
Filosofia y Letras Traduccion e interpretacion | Lycée Jeanne d’Arc (Francia)
Filosofia y Letras Traduccion e interpretacion | Imprimatur (Reino Unido)

(Empresa de Traduccion)
Disefio Industrial GSM (EUROPE) PTY, Ltd
(Francia)
Filosofia y Letras Traduccion e interpretacion | TWENGA (Francia)
ESITelecomunicacion Telecomunicacion GERMAN AEROSPACE
CENTER (DLR). (Alemania)
Ciencias Biologia. LIMNOLOGISCHE STATION

DER TECHNISHEN
UNIVERSITAT MUNCHEN-

(Francia)
Ciencias Biologia SEA WATCH FOUNDATION
(Reino Unido)
E.T.S.l.Telecomunicac. | I.T.S. Telecomunic. Merlim System

(Empresa de
Telecomunicaciones)

2. Procedimientos para la organizacion de la movilidad basados en la Normas
reguladoras de la movilidad

2.A. Alumnos recibidos procedentes de universidades socias

Convocatoria.

El Vicerrectorado competente, a través de la pagina web de la Universidad de Malaga,
procedera, de acuerdo con lo dispuesto en los respectivos programas o convenios de
movilidad, a efectuar la convocatoria para la recepcidon de solicitudes de admisién de
estudiantes. En dicha convocatoria se indicaran las asignaturas ofertadas, los plazos de
solicitud, los requisitos exigidos en su caso, y el modelo de peticién que podra ser tramitado de
forma telematica.

Las solicitudes deberan indicar las asignaturas ofertadas por la Universidad de Malaga que
el estudiante desea cursar dentro del correspondiente programa de movilidad, teniendo en
cuenta que los estudios a realizar deberan corresponder, al menos en un 60%, al area (o area
afin) correspondiente al respectivo programa o convenio de intercambio, a excepcion de
aquellos en los que no se especifique area alguna o se establezcan varias (por ejemplo:
programas bilaterales o ISEP).

En todo caso, sera condicion necesaria para atender las solicitudes que éstas cuenten con
el visto bueno del 6rgano competente de la universidad de origen, de acuerdo con las
previsiones del respectivo programa o convenio de movilidad.

Resolucion de solicitudes.

El Vicerrectorado competente, de acuerdo con las previsiones al respecto del
correspondiente programa o convenio, y de los criterios establecidos por la Comisiéon de
Relaciones Internacionales de la Universidad de Malaga, resolvera las solicitudes de admision
formuladas dentro de su plazo reglamentario por estudiantes de otras universidades que
desean visitar la Universidad de Malaga en régimen de intercambio.
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El Vicerrectorado de competente notificard a los solicitantes, y a sus respectivas
universidades, la resolucion adoptada; y en aquellos casos en que se acceda a lo solicitado, se
les remitira su “carta de aceptacion”, a efectos de obtencion, en su caso, del correspondiente
visado de su pasaporte, y se les facilitara toda la informacién necesaria al respecto: fechas de
inicio de los estudios, datos de contacto (personas, direcciones, teléfonos, e-mail, fax, ...),
procedimiento a seguir en su incorporaciéon a la Universidad de Malaga, documentaciéon que
deberan aportar, informacién general sobre la Universidad de Malaga,

Inscripcién.

La inscripcion de los estudiantes que acceden a la Universidad de Malaga en régimen de
intercambio se efectuara de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1°) Recepcién en el Vicerrectorado competente, donde se les asignara un coordinador
académico y se les entrega el documento acreditativo de su incorporaciéon a la
Universidad de Malaga.

2°) Reunién con el respectivo coordinador académico para confirmar las asignaturas a
cursar en la Universidad de Malaga, de acuerdo con la solicitud de admision efectuada
en su momento por el estudiante.

3°) Matriculacién en las correspondientes dependencias administrativas del Vicerrectorado
competente, en las asignaturas seleccionadas, y obtencidon de la correspondiente
acreditacion (documento oficial de matriculacion y carné de estudiante).

4°) Reunidn, en su caso, con el coordinador de relaciones internacionales y movilidad del
respectivo centro, o centros, para la asignacion de grupos de docencia e informacién
sobre demas aspectos organizativos de régimen interno del respectivo centro.

Derechos.

Los estudiantes no vendran obligados al pago de precios publicos por la prestacion de
servicios docentes y administrativos, a excepcién de aquellos programas o convenios en que
se establezca lo contrario.

Los estudiantes disfrutaran de los mismos derechos y obligaciones que los estudiantes que
cursan estudios conducentes a titulos oficiales de la Universidad de Malaga, a excepcion de la
posibilidad de participar en procesos para la eleccion de representantes de los estudiantes en
los 6rganos de gobierno de la Universidad de Malaga, y de las prestaciones de seguro escolar,
que quedaran sujetas a lo dispuesto en la normativa espafola vigente en la materia.

Certificacion de los estudios realizados.

El Vicerrectorado competente remitira a los profesores responsables de las asignaturas
cursadas por alumnos en régimen de intercambio, a través de sus respectivos Departamentos,
actas especificas en las que hacer constar las calificaciones obtenidas por dichos alumnos de
acuerdo con el sistema general de calificaciones aplicable en la Universidad de Malaga.

Los citados profesores remitiran al Vicerrectorado competente las mencionadas actas
debidamente cumplimentadas, en el plazo mas breve posible desde que se produzca la
correspondiente evaluacion, al objeto de que se proceda, desde dicho Vicerrectorado, a la
expedicidon de las certificaciones académicas especificas, de acuerdo con los requerimientos
formales de los respectivos programas o convenios, tras efectuar las conversiones que resulten
procedentes.

El Vicerrectorado competente remitira las citadas certificaciones académicas especificas,
debidamente cumplimentadas, tanto a los respectivos estudiantes como a los érganos
competentes de sus universidades de origen.

2.B. Alumnos de la UMA

Compromiso previo de reconocimiento de estudios.
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Los alumnos que resulten seleccionados para participar en un programa o convenio de
movilidad deberan, con caracter previo a dicha participacién, y contando con el asesoramiento
de su respectivo coordinador académico, formalizar un documento en el que se indicaran las
asignaturas que van a cursar en la universidad de destino, asi como las asignaturas
correspondientes al plan de estudios que vienen cursando en la Universidad de Malaga, cuyo
reconocimiento desean obtener como consecuencia de la superacion de aquéllas.

La determinacién de la mencionada solicitud de reconocimiento se efectuara, en su caso,
con arreglo a lo dispuesto en la respectiva “Tabla de Reconocimiento” aprobada por la
correspondiente Comisién de Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias; o, en su defecto,
por los criterios de caracter general establecidos al respecto por la citada Comisiéon de
Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias del centro de la Universidad de Malaga en el
que se encuentre inscrito el estudiante.

El coordinador académico remitira al coordinador de relaciones internacionales y movilidad
del respectivo centro, las correspondientes propuestas de reconocimientos previos de estudios,
y sus posibles modificaciones, al objeto de supervisar su adecuacion a la “Tabla de
Reconocimiento” de los estudios correspondientes, y en su caso interesar las modificaciones
necesarias.

El coordinador de relaciones internacionales y movilidad del respectivo centro una vez
determinada la adecuacion de la propuesta previa de reconocimiento de estudios, la remitira al
Vicerrectorado competente para su posterior traslado al 6rgano responsable de la universidad
de destino, para su conocimiento y a efectos de confirmar la aceptacién del estudiante para
cursar las asignaturas propuestas.

5. ElI mencionado documento adquirira caracter definitivo cuando se encuentre firmado por
el alumno, el coordinador académico, y el Presidente de la citada Comisién de
Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias (como muestra del citado reconocimiento);
quedando, evidentemente, condicionado a la efectiva realizacion de los estudios tras su
aceptacion por la universidad de origen. En tal sentido, cualquier modificacién que se produzca
en el mismo debera ser objeto de autorizacion expresa por el respectivo coordinador
académico (a efectos de su adecuacion al contenido del programa o convenio) y por la
Comision de Convalidaciones, Adaptaciones y Equivalencias (a efectos de su reconocimiento
académico).

1. Calidad de las préacticas externas internacionales

El Coordinador de Relaciones Internacionales del Centro: Firma del acuerdo de formacién
(Analisis previo de la oferta y firma del acuerdo de formacién para el reconocimiento de las
practicas)

La Empresa receptora- Firma del convenio bilateral con la UMA y del Acuerdo de formacion y
compromiso de calidad.

La gestion del programa integramente se realizara desde el Vicerrectorado de Relaciones
Internacionales, aunque una vez seleccionados y previamente a la incorporacion a la empresa,
estos deberan obligatoriamente recibir una orientacién previa y esta se realizara a través del
Servicio de Orientacion y Empleo del Vicerrectorado Universidad-Empresa, de la UMA.

El alumno debera presentar un informe final, utilizando los formularios oficiales, en los 30 dias
posteriores a la finalizacion de las practicas con objeto de valorar en cada uno de los
participantes los resultados en el plano personal y profesional de su participacion en el
programa de practicas.

El alumno se compromete ademas a presentar, en el plazo de un mes, una vez finalizado el
periodo de practicas:

o Certificado de empresa. que debera ser firmado y sellado por el tutor de la organizacion
de acogida, reflejando la fecha exacta de llegada y salida del estudiante. El
cumplimiento de este requisito es imprescindible para la justificaciéon del periodo real de
estancia y la percepcién de la ayuda.

o Billete de avion original cancelado del periodo de practicas.

Procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad
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2. Calidad de la movilidad
Tras la finalizacion de la movilidad el alumno presentara un informe sobre dicha movilidad.

En caso de estancia teérica se comprobara el aprovechamiento de la estancia atendiendo a los
resultados académicos obtenidos en la Universidad de destino para el reconocimiento posterior
de los estudios realizados.

5.1.2.2.- PROCEDIMIENTOS DE COORDINACION DOCENTE HORIZONTAL Y VERTICAL
DEL PLAN DE ESTUDIOS

La Facultad de Turismo creara la Comision Académico del Master, cuya funcién principal es ser
el drgano de coordinacion del titulo. La Comision Académica del master estara formada por los
siguiente miembros:

a) Director de la Escuela, que actuara como Presidente.

b) EI Coordinador del Master, que actuara como Secretario.

c) Al menos tres profesores con docencia en el titulo, propuestos por los Departamentos
que cuenten con mayor participacién docente en el titulo.

d) También formara parte de la comisidon el correspondiente representante de los
estudiantes en la Comision de Ordenacion Académica del Centro.

Las principales funciones son:

Solicitud y revisiéon de la programacién docente a los departamentos

Confeccion del calendario docente y horarios

Informar las convalidaciones de asignaturas

Fomentar acuerdos de practicas con empresas

Realizar el procedimiento de asignacion de alumnos para la realizacidn de las practicas
Realizar el procedimiento de oferta y asignacion de los trabajos fin de master

5.2.- ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS

Esquema general del plan de estudios que se propone:

MODULO MATERIA ASIGNATURA CREDITOS
Analisis y Disefio de
Anélisis y Disefio de Sistemas de
Sistemas de Informacion en 6
Informacion Turisticos | Empresas y Destinos
Turisticos
. Sistemas de
Sistemas de .
Formacion basica en | Informacion Territorial Informacién de 6
; gestion territorial
eTourism

Aspectos legales del
negocio electrénico y 6
redes sociales

La marca y la gestién
de la comunicaciéon en 6
sitios web turisticos
Estructura econdmica Estructura econdmica
del turismo del mercado de la 6
distribucion on-line

Derecho aplicado al
30 ECTS negocio electrénico

Comunicacion turistica
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Gestion de canales de
SO . 3
. distribucioén on-line
Sistemas de Analisis, Evaluacion
comercializacion en o y
internet Estrategias de
Promocién de Sitios 3
Innovacion y Web de Empresas y
Sistemas de Destinos Turisticos
Informacién Web . i Disefio e
Construccion de sitios .
web turisticos Implementamon de 3
12 ECTS Sitios Web de
Contenido Turistico
Innovacion y Innovacion y
transferencia Transferencia 3
tecnoldgica en Tecnolégica en
Turismo Turismo
Analisis de Datos
para toma de 3
decisiones en
entornos Turisticos
Sistemas de Especializacion en Seguridad en 3
Informacion Turistica | sistemas de entornos tecnoldgicos
informacion turistica Aplicaciones Moviles
12 ECTS para el Sector 3
Turistico
Sistemas Inméticos
en empresas 3
turisticas
Trabajp Fin de Trabajo Fin de Master | Trabajo Fin de Master 12
Master
Practicas en s Practicas en
Practicas en empresas
empresas y . empresas y
A y organizaciones e 6
organizaciones L2 organizaciones
o turisticas A
turisticas turisticas

En el Anexo | se encuentran las fichas descriptivas para cada Materia y Asignatura.
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| 6.- PERSONAL ACADEMICO

6.1.- PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS NECESARIOS Y DISPONIBLES
PARA LLEVAR A CABO EL PLAN DE ESTUDIOS PROPUESTO

6.1.1.- PERSONAL ACADEMICO DISPONIBLE

Profesorado disponible

Categoria Académica Total % Doctores Horas %
%

- Catedraticos de Universidad 13,51 100 20%
- Catedraticos de Escuela Universitaria 10,81 100 10%
- Profesores Titulares de Universidad 45,94 100 50%
- Profesores Titulares de Escuela 2,70 100 2%
Universitaria
- Profesores Contratado Doctor 27,02 100 18%
- Otros

Tipo de vinculacién 37 Profesores con vinculacién permanente (7100 %).

0 Profesores con vinculacion temporal (0 %).

Experiencia docente

De5al0 De 10 a 15 De 15a 20 De 20 a 25 De 25 a 30 De 30 a 35
afnos afos afnos afos afos afnos
N° Prof. | 94 | N° % Ne % Ne % N° Prof. % Ne %
Prof. Prof. Prof. Prof.
2 54 |5 13,5 | 11 29,7 | 12 32,4 | 4 10,8 | 3 8,1

Experiencia investigadora

1 sexenio 2 sexenio 3 sexenio 4 sexenio 5 sexenio 6 sexenio
Ne° % N° Prof. % Ne° 9% | N°Prof. | 9% | N° Prof. 9% | N° Prof. | %
Prof. Prof.

8 216 | 6 16,2 | 1 27| 2 5,4

Publicaciones:

Publicaciones en Revistas

Leiva-Olivencia, José Luis; Guevara-Plaza, Antonio; Rossi-Jiménez, Carlos Manuel;
Aguayo-Maldonado, Andrés. REALIDAD AUMENTADA Y SISTEMAS DE
RECOMENDACION GRUPALES. Una nueva perspectiva en sistemas de destinos
turisticos. Estudios y perspectivas en turismo. 2014. Vol. 3. Pag. 40-59.

Leiva-Olivencia, José Luis; Guevara-Plaza, Antonio; Rossi-Jiménez, Carlos Manuel,
Aguayo-Maldonado, Andrés. HALLAZGOS SINGULARES EN EL CONTEXTO DE LA
PUERTA 1 DEL COMPLEJO ARQUEOLOGICO DE PERDIGOES, PORTUGAL.
Apontamentos de Arqueologia e Patriménio. 2013. Vol. 9 N°1. Pag. 55-69. Milesi, Lara;
Caro-Herrero, José Luis; Fernandez, Juan

Esteban-Risuefio, Francisco José; Diaz-Gonzalez, David; Hernandez-Molina, Pilar;
Caballero-Molina, Juan Antonio; Dorado-Pérez, Gabriel; Galvez-Rojas, Sergio. DIRECT
APPROACHES TO EXPLOIT MANY-CORE ARCHITECTURE IN BIOINFORMATICS.
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Future generation computer systems. 2013. Vol. 29 N°1. Pag. 15-26

Milesi, Lara; Caro-Herrero, Jose Luis; Fernandez, Juan. ACTUACIONES
ARQUEOLOGICAS REALIZADAS POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA EN EL
YACIMIENTO DE PERDIGOES (REGUENGOS DE MONSARAZ). TRIENIO 2011.2013.
Apontamentos de Arqueologia e Patriménio. 2013. Vol. 9. Pag 55-60

Leiva-Olivencia, Jose Luis; Guevara-Plaza, Antonio; Rossi;Jimenez, Carlos Manuel;
Aguayo-Maldonado, Andres. SISTEMAS DE RECOMENDACION BASADOS EN GRUPO
PARA SU APLICACION EN REALIDAD AUMENTADA. Novatica. 2013. N° 225. Pag. 63-68

Hernandez-Molina, Pilar; Martis, Mihaela; Dorado-Pérez, Gabriel; Pfeifer, Matthias;
Galvez-Rojas, Sergio; Schaaf, Sebastian; Jouve, Nicolas ; Simkova, Hana ; Valarik,
Miroslav; DolezZel, Jaroslav ; Mayer, Klaus. NEXT-GENERATION SEQUENCING AND
SYNTENIC INTEGRATION OF FLOW-SORTED ARMS OF WHEAT CHROMOSOME 4A
EXPOSES THE CHROMOSOME STRUCTURE AND GENE CONTENT. The Plant
Journal. 2012. Vol. 69 N°. 3. Pag. 377-386

Cerezo-Medinq, AIfonso;,Guevara-PIaza, Antonio. SISTEMA DE INFORMACION DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA EN TURISMO (SICTUR). Estudios turisticos. 2012. N° 190-
191. Pag. 223-235

Cordero-Ortega, Pablo José; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Mora-Bonilla,
Angel. AN EFFICIENT REASONING METHOD FOR DEPENDENCIES OVER
SIMILARITY AND ORDINAL DATA. Lectures notes in artificial intelligence. 2012. Vol.
7647. Pag. 408-419

Mora-Bonilla, Angel; Cordero-Ortega, Pablo Jose; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas;
Fortes-Ruiz, Inmaculada; Aguilera-Venegas, Gabriel. CLOSURE VIA FUNCTIONAL
DEPENDENCE SIMPLIFICATION. International Journal of Computer Mathematics. 2012.
Vol. 89. N°4. Pag 510-526

Leiva-Olivencia, José Luis; Guevara-Plaza, Antonio; Rossi-Jiménez, Carlos Manuel.
SISTEMAS DE RECOMENDACION PARA REALIDAD AUMENTADA EN UN SISTEMA
INTEGRAL DE GESTION DE DESTINOS. Revista de Analisis Turistico. 2012. Vol 14. N°.
14. Pag. 69-81

Mata, Elena; Fernandez-Ruiz, Juan; Caro-Herrero, José Luis. FIGURINHA EN XISTO
PROCEDENTE DEL RELLENO DEL FOSO 1 DEL COMPLEXO ARQUEOLOGICO DOS
PERDIGOES (REGUENGOS DE MONSARAZ). Apontamentos de Arqueologia e
Patrimonio. 2011. N° 7. Pag. 19-22

Marquez-Romero, José Enrique; Suarez-Padilla, José; Mata-Vivar, Elena; Jiménez-jaimez,
Victor; Caro-Herrero, Jose Luis; Jiménez-Jaimez, Victor José. ACTIVIDADES
ARQUEOLOGICAS DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA EN EL COMPLEXO
ARQUEOLOGICO DOS PERDIGOES (REGUENGOS DE MONSARAZ, PORTUGAL).
TRIENIO 2008-2010. Apontamentos de Arqueologia e Patriménio. 2011. N° 7. Pag. 33-40

Esteban-Risuefio, Francisco José; Diaz-Gonzalez, David; Hernandez-Molina, Pilar;
Caballero-Molina, Juan Antonio; Dorado-Pérez, Gabriel; Galvez-Rojas, Sergio. MC64: A
WEB PLATFORM TO TEST BIOINFORMATICS ALGORITHMS IN A MANY-CORE
ARCHITECTURE. Advances in intelligent and soft computing. 2011. Vol. 93/2011. Pag. 9-
16

Diaz-Gonzalez, David; Esteban-Risuefio, Francisco José; Hernandez-Molina, Pilar;
Caballero-Molina, Juan Antonio; Dorado-Pérez, Gabriel; Galvez-Rojas, Sergio.
PARALLELIZING AND OPTIMIZING A BIOINFORMATICS PAIRWISE SEQUENCE
ALIGNMENT ALGORITHM FOR MANY-CORE ARCHITECTURE. Parallel computing.
2011. N° 37. Pag. 244-259
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Esteban-Risueno, Francisco José; Diaz-Gonzalez, David; Hernandez-Molina, Pilar;
Caballero-Molina, Juan Antonio; Gélvez-Rojas, Sergio. A WEB PLATFORM TO TEST
BIOINFORMATICS ALGORITHMS IN A MANY-CORE ARCHITECTURE. Advances in
Intelligent and Soft Computing. 2011. VOL. 93. Pag. 9-16

Cordero-Ortega, Pablo José; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Pérez De Guzman-
Molina, Inmaculada; Rodriguez, José Manuel; Mora-Bonilla, Angel. AN EFFICIENT
ALGORITHM FOR REASONING ABOUT FUZZY FUNCTIONAL DEPENDENCIES.
Lecture Notes in Computer Science. 2011. Vol. 6692. Pag. 412-420

Mora-Bonilla, Angel; Pérez De Guzman-Molina, Inmaculada; Enciso-Garcia-Oliveros,
Manuel Nicolas; Cordero-Ortega, Pablo José. IDEAL NON-DETERMINISTIC
OPERATORS AS A FORMAL FRAMEWORK TO REDUCE THE KEY FINDING
PROBLEM. International Journal of Computer Mathematics. 2011. Vol. 88. N°9. Pag.
1860-1868

Aguayo-Maldonado, Andres; Guevara-Plaza, Antonio; Egger-,Roman. INFORMATION
TECHNOLOGY IN THE TOURISM INDUSTRY. The european journal for the informatic
profesional (Upgrade). 2010. Vol. XI. N° 2. Pag. 2-6

Galvez-Rojas, Sergio; Diaz-Gonzalez, David; Hernandez-Molina, Pilar; Esteban-Risuefio,
Francisco José; Caballero-Molina, Juan Antonio; Dorado-Pérez, Gabriel. NEXT-
GENERATION BIOINFORMATICS: USING MANY-CORE PROCESSOR
ARCHITECTURE TO DEVELOP A WEB SERVICE FOR SEQUENCE ALIGNMENT.
Bioinformatics (Oxford. Print). 2010. Pag. 1-3

Aguayo-Maldonado, Andrés; Guevara-Plaza, Antonio; Egger-,Roman. INFORMATICA Y
TURISMO. Novatica. 2010. Pag. 6-11

Cordero-Ortega, Pablo José; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Mora-Bonilla,
Angel; Pérez De Guzman-Molina, Inmaculada. A COMPLETE LOGIC FOR FUZZY
FUNCTIONAL DEPENDENCIES OVER DOMAINS WITH SIMILARITY RELATIONS.
Lecture Notes in Computer Science. 2009. Vol. 5517. Pag. 261-269

Diaz-Gonzalez, David; Galvez-Rojas, Sergio; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Caballero-
Molina, Juan Antonio; Hernandez-Molina, Pilar; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo; Dorado-
Pérez, Gabriel. INTUITIVE BIOINFORMATICS FOR GENOMICS APPLICATIONS:
OMEGA-BRIGID WORKFLOW FRAMEWORK. Lecture Notes in Computer Science. 2009.
Vol. 5518. Pag. 1084-1091.

Guevara-Plaza, Antonio. LA WEB 2.0 Y SU APLICACION AL SECTOR TURISTICO.
TRAVEL 2.0. Bit. 2008. Pag. 38-40.

Caro-Herrero, José Luis; Corpas-Pastor, Gloria; Trujillo-Pérez, Antonio Jesus; Bautista-
Zambrana, Maria Rosario; Guevara-Plaza, Antonio; Aguayo-Maldonado, Andrés. A NEW
MULTILINGUAL AUTHORING TOOL OF SEMISTRUCTURED LEGAL DOCUMENTS.
Trans (Malaga). 2008. N° 12. Pag. 259-276

Mora-Bonilla, Angel; Cordero-Ortega, Pablo José; Pérez De Guzman-Molina, Inmaculada;
Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolds. NON-DETERMINISTIC IDEAL OPERATORS: AN
ADEQUATE TOOL FOR FORMALIZATION IN DATA BASES: DISCRETE MATHEMATICS
AND DATA MINING Il - DM & DM II. Discrete applied mathematics. 2008. Vol. 156. N° 6.
Pag. 911-923

Leiva-Olivencia, Jose Luis; Caro-Herrero, Jose Luis; Guevara-Plaza, Antonio.
REINGENIERIA Y WORKFLOW: EXINUS UNA HERRAMIENTA COOPERATIVA PARA
EL DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION. Revista ibérica de sistemas e
tecnologias de informagao. 2008. N° 1. Pag. 28-39

Dorado-Perez, Gabriel; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo;
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Galvez-Rojas, Sergio; Hernandez-Molina, Pilar. BIOINFORMATICS MEETS RESEARCH
AND TRAINING. Dnastar quarterly newsletter. 2007. Vol. 1. N° 1. Pag. 1-1

Galvez-Rojas, Sergio. HISTORIA DE LA INFORMATICA (I). Encuentros en la biologia.
2007. N° 119. Pag. 4-7

Mora-Bonilla, Angel; Aguilera-Venegas, Gabriel; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas;
Cordero-Ortega, Pablo José; Pérez De Guzman-Molina, Inmaculada. A NEW CLOSURE
ALGORITHM BASED IN LOGIC: SLFD-CLOSURE VERSUS CLASSICAL CLOSURES.
Inteligencia artificial. 2006. Vol. 10. N° 31. Pag. 31-40

Ana Maria Luque Gil. EL DEPORTE COMO OBJETO DE REFLEXION E
INVESTIGACION GEOGRAFICA. Boletin de la Asociaciéon de Geografos Espafioles, ISSN
0212-9426, N°. 59, 2012, pags. 49-78

Maria del Carmen Ocafia Ocafa, Maria Luisa Gomez Moreno, Juan Antonio Arrebola
Castafno, Rafael Blanco Sepulveda, Federico Benjamin Galacho Jiménez, Remedios
Larrubia Vargas, Ana Maria Luque Gil, Matias F. Mérida Rodriguez, Susana R. Navarro
Rodriguez, Luis Miguel Rubio Barquero, Jesus Maria Vias Martinez. DESARROLLO
METODOLOGICO SOBRE LA EVALUACION DE LA CAPACIDAD DE USO
RECREATIVO DE ESPACIOS PROTEGIDOS. Nimbus: Revista de climatologia,
meteorologia y paisaje, ISSN 1139-7136, N° 29-30, 2012 (Ejemplar dedicado a: Homenaje
a José Jaime Capel Molina), pags. 447-460

Ana Maria Luque Gil, Enrique Navarro Jurado. EL APRENDIZAJE COOPERATIVO Y LA
ENSENANZA DE LA GEOGRAFIA EN EL MARCO DEL EEES. Did4ctica geografica,
ISSN 0210-492X, ISSN-e 2174-6451, N°. 12, 2011, pags. 49-72

Ana Maria Luque Gil, Rafael Blanco Sepulveda. LA REGULACION DE LAS PRACTICAS
RECREATIVAS EN LOS PARQUES NATURALES ANDALUCES. Baética: Estudios de
arte, geografia e historia, ISSN 0212-5099, N° 29, 2007, pags. 73-103

Ana Maria Luque Gil. LAS RUTAS ECUESTRES COMO ACTIVIDAD DEPORTIVA,
RECREATIVA Y TURISTICA. Baética: Estudios de arte, geografia e historia, ISSN 0212-
5099, N° 28, 1, 2006, pags. 413-434

Ana Maria Luque Gil. LA REGULACION TERRITORIAL DE LAS ACTIVIDADES
RECREATIVAS EN LOS DOCUMENTOS DE PLANIFICACION AMBIENTAL DE LOS
PARQUES NATURALES ANDALUCES DE MONTANA. Acciones e investigaciones
sociales, ISSN 1132-192X, N° 19, 2004, pags. 47-83

Ana Maria Luque Gil. LOS CRITERIOS DE EVALUACION DEL MEDIO PARA ACAMPAR.
Baética: Estudios de arte, geografia e historia, ISSN 0212-5099, N° 26, 2004, pags. 53-80

Ana Maria Luque Gil. DIAGNOSTICO DE LA CAPACIDAD DE ACOGIDA EN
ALOJAMIENTOS TURISTICOS EN PARQUES NATURALES ANDALUCES DE
MONTANA. Baética: Estudios de arte, geografia e historia, ISSN 0212-5099, N° 25, 2003,
pags. 191-218

Ana Maria Luque Gil. LA EVALUACION DEL MEDIO PARA LA PRACTICA DE
ACTIVIDADES TURISTICO-DEPORTIVAS EN LA NATURALEZA. Cuadernos de turismo,
ISSN 1139-7861, N°. 12, 2003, pags. 131-150

Ana Maria Luque Gil, Cristina Nieto Figueras. LA FIGURA "HOTEL RURAL" EN LA
CLASIFICACION DE INSTALACIONES HOTELERAS EN ANDALUCIA. Baética: Estudios
de arte, geografia e historia, ISSN 0212-5099, N° 24, 2002, pags. 93-112

Remedios Larrubia Vargas, Ana Maria Luque Gil. LAS ESTACIONES TERMALES EN
ANDALUCIA: DE LA EXPLOTACION TRADICIONAL A LA CONFIGURACION DE UN
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NUEVO PRODUCTO TURISTICO INTEGRAL. Cuadernos de turismo, ISSN 1139-7861,
N°. 10, 2002, PAGS. 101-122

Remedios Larrubia Vargas, Ana Maria Luque Gil LAS ESTRATEGIAS PARA LA
EXCELENCIA Y LA CALIDAD TURISTICA EN LOS DESTINOS MADUROS: EL CASO DE
LA PROVINCIA DE MALAGA. Baética: Estudios de arte, geografia e historia, ISSN 0212-
5099, N° 23, 2001, pags. 75-118

Susana R. Navarro Rodriguez, Remedios Larrubia Vargas, Ana Maria Luque Gil.
DESARROLLO SOSTENIBLE EN ESPACIOS PROTEGIDOS: LA COMARCA
MALAGUENA DE LA SIERRA DE LAS NIEVES. Cuadernos geograficos de la Universidad
de Granada, ISSN 0210-5462, N° 31 (S), 2001, pags. 173-202

Federico Benjamin Galacho Jiménez, Ana Maria Luque Gil. LA DINAMICA DEL PAISAJE
DE LA COSTA DEL SOL DESDE LA APARICION DEL TURISMO. Baética: Estudios de
arte, geografia e historia, ISSN 0212-5099, N° 22, 2000, pags. 25-58

Ana Maria Luque Gil. COMPROBACION DE UN MODELO GRAVITATORIO EN LA
COSTA DEL SOL OCCIDENTAL POR MEDIO DE UN BREVE ESTUDIO TURISTICO Y
DEMOGRAFICO. Baética: Estudios de arte, geografia e historia, ISSN 0212-5099, N° 21,
1999, pags. 115-130

Garcia Pozo, A., Marchante Mera, A., Sanchez Ollero, J.L., Lopez Rubio, J. (2014):
"EFFECT OF LABOUR FLEXIBILITY ON PRODUCTIVUTY IN THE ANDALUSIAN HOTEL
INDUSTRY", International Business & Economics Research Journal, Forthcoming.
Sanchez Ollero, J.L., Garcia Pozo, A. y Marchante Mera, A. (2014):" HOW DOES
RESPECT FOR THE ENVIRONMENT AFFECT FINAL PRICES IN THE HOSPITALITY
SECTOR? A HEDONIC APPROACH?", Cornell Hospitality Quarterly, Vol. 55, pp. 31-39.

Sanchez Ollero, J.L.,Garcia Pozo, A., y Marchante Mera, A. (2014):

"UNA APROXIMACION AL IMPACTO SOCIOECONOMICO DE LA ALTA VELOCIDAD
FERROVIARIA EN ANDALUCIA", Boletin de la Asociacién de Gedgrafos Espafioles, Vol.
64, pp. 341-356.

Garcia Pozo, A., Marchante Mera, A. y Sanchez Ollero, J.L. (2014): “EDUCATIONAL
MISMACHT AND RETURNS ON HUMAN CAPITAL IN THE SPANISH HOSPITALITY AND
TRAVEL AGENCY SECTORS”, Tourism Economics, Forthcoming.

Garcia Pozo, A., Sanchez Ollero, J.L.y Marchante Mera, M. (2013):

"ENVIRONMENT SUSTAINABILITY MEASURES AND THEIR IMPACTS ON HOTEL
ROOM PRICING IN ANDALUSIA (SOUTHERN SPAIN)", Environmental Engineering and
Management Journal, Vol. 12, No. 10, pp 1535-1542.

Garcia Pozo, A., Sanchez Ollero, J.L., Marchante Mera, A.(2012):

"EDUCATIONAL MISMACHT AND RETURNS ON HUMAN CAPITAL IN THE SPANISH
HOSPITALITY SECTOR", International Business & Economics Research Journal, Vol. 11,
No. 13, pp. 1477-1482.

Garcia Pozo, A., Sanchez Ollero, J.L., y Benavides Chicén, C. (2012): "EMPLOYER SIZE
AND WAGES IN THE HOTEL INDUSTRY", Scandinavian Journal of Hospitality and
Tourism, Vol. 12, No.3, pp.255-268.

Sanchez Ollero, J.L., Garcia Pozo, A. y Marchante Lara, M. (2012): "ENVIRONMENT AND
STRATEGIC BEHAVIOUR: THE CASE OF HOTELS IN ANDALUSIA (SPAIN)",
International Journal of Environmental Research (IJER). Vol. 6, No. 4, pp. 1067-1076.

Garcia Pozo, A., Campos Soria, J.A.,Sanchez Ollero, J.L. y Marchante Lara, M.(2012):
"THE REGIONAL WAGE GAP IN THE SPANISH HOSPITALITY SECTOR BASED ON A
GENDER PERSPECTIVE", International Journal of Hospitality Management, Vol. 31, No.
1, pp. 266-275.

57



2 GERS, S
-_‘_"',,\\‘ L5

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Doctorado

Garcia Pozo, A., Sanchez Ollero, J.L., Marchante Lara, M. y Benavides Chicén, C.G.
(2012):

"TOURISTIC SPECIALIZATION AND RETURNS ON HUMAN CAPITAL IN THE
HOSPITALITY SECTOR OF THE SPANISH REGIONS", PASOS, Vol. 10, No. 2, pp. 69-76.
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DEVELOPMENT TOOLS: Benmarcking and checking functional dependencies algorithms.
6th International Conference on Software and Data Technologies. Comunicaciéon en
congreso. 2011

Cordero-Ortega, Pablo José; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Mora-Bonilla,
Angel; Pérez De Guzman-Molina, Inmaculada. EXTENSIONES DIFUSAS DEL
CONCEPTO DE DEPENDENCIA FUNCIONAL ENTRE ATRIBUTOS. Congreso de la Real
Sociedad Matematica Espafiola. Ponencia en Congreso. 2011. Avila (Espafia)

Guevara-Plaza, Antonio; Cerezo-Medina, Alfonso; Quintana-Ruiz, Lorena.
IMPLANTACION Y USO DE LAS TICS EN EL SECTOR DE ALOJAMIENTO. ANALISIS
COMPARATIVO DEL DESTINO RONDA. XVI AECIT. Comunicaciéon en congreso
Nacional. 2011. Mijas (Malaga)

Cordero-Ortega, Pablo Jose; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Mora-Bonilla, Angel;
Perez De Guzman-Molina, Inmaculada; Rodriguez-Jimenez,Jose Manuel.
SPECIFICATION AND INFERENCE OF FUZZY ATTRIBUTES. FOCI. Comunicacién en
congreso. 2011. Paris (Francia)

Esteban-Risuefio, Francisco José; Diaz-Gonzéalez, David; Hernandez-Molina, Pilar;
Caballero-Molina, Juan Antonio; Dorado-Perez, Gabriel; Galvez-Rojas, Sergio. MC64: A
WEB PLATFORM TO TEST BIOINFORMATICS ALGORITHMS IN A MANY-CORE
ARCHITECTURE. International conference on practical applications of computational
biology & bioinformatis (PACBB). Ponencia en Congreso Internacional. 2011. Salamanca.
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Rossi-Jimenez, Carlos Manuel; Ortigosa-Aguilera, Alfredo. BLUESTATE: UN ENTORNO
PARA EL APRENDIZAJE DE MAQUINAS DE ESTADOS DE UML. XVIlI Jornadas de
ensefianza universitaria de informatica (JENUI 2011). Comunicacién en congreso. 2011

Rossi-Jiménez, Carlos Manuel; Ortigosa-Aguilera,Alfredo. BLUESTATE: A METAMODEL-
BASED EXECUTION FRAMEWORK FOR UML STATE MACHINES. ICSOFT 2011- 6TH
International Conference on Software and data technologies. 2011. Sevilla

Esteban-Risuefio, Francisco José; Diaz-Gonzéalez, David; Hernandez-Molina, Pilar;
Caballero-Molina, Juan Antonio; Dorado-Perez, Gabriel; Galvez-Rojas, Sergio. MANY-
CORE PROCESSOR BIOINFORMATICS AND NEXT-GENERATION SEQUENCING.
International ICTS conference on IT revolutions. Ponencia en Congreso Internacional.
2011. Cérdoba (Espana)

Rossi-Jiménez, Carlos Manuel; Guevara-Plaza, Antonio; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel
Nicolas; Caro, José Luis; Mora-Bonilla, Angel; Cordero-Ortega, Pablo José. A TOOL FOR
USER-GUIDED DATABASE APPLICATION DEVELOPMENT: AUTOMATIC DESIGN OF
XML MODELS USING CBD. 5th International Conference on Software and Data
Technologies. Comunicacién en congreso Internacional. 2010 Atenas, (GRECIA)

Cordero-Ortega, Pablo José; Mora-Bonilla, Angel; Pérez De Guzméan-Molina, Inmaculada;
Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas. A COMPLETE LOGIC FOR FUzzYy
FUNCTIONAL DEPENDENCIES OVER T-NORMS. XV Edicién del Congreso Espafol
sobre Tecnologias y Ldégica Fuzzy. Comunicacion en congreso. 2010. Punta umbria
(Huelva)

Rossi-Jimenez, Carlos Manuel; Guevara-Plaza, Antonio; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel
Nicolas; Caro-Herrero, Jose Luis; Mora-Bonilla, Angel; Cordero-Ortega, Pablo Jose. A
TOOL FOR USER-GUIDED DATABASE APPLICATION DEVELOPMENT. ICSOFT 2010 -
5TH International Conference on Software and data technologies. 2010. Atenas (GRECIA)

Hernandez-Molina, Pilar; Perez-Jiménez, Margarita; Alcaide-Alburquerque, Maria Belén;
Diaz-Gonzalez, David; Esteban-Risueino, Francisco José; Caballero-Molina, Juan Antonio;
Galvez-Rojas, Sergio; Dorado-Pereza, Gabrie. AGROFQCOD BIOTECHNOLOGY:
TRACEABILITY, BIODIVERSITY, BIOINFORMATICS AND GENOMICS. | Jornadas del
Campus de Excelencia Internacional Agroalimentario 2010. Poster en Congreso
Internacional. 2010. Cérdoba (Espafia)

Cordero-Ortega, Pablo José; Pérez De Guzman-Molina, Inmaculada; Enciso-Garcia-
Oliveros, Manuel Nicolas; Mora-Bonilla, Angel. A COMPLETE LOGIC FOR FUZzzZY
FUNCTIONAL DEPENDENCIES OVER T-NORMS. ESTYLF. Comunicacién en congreso.
2010. Punta umbria (Huelva)

Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolds; Mora-Bonilla, Angel; Cordero-Ortega, Pablo
José; Aguilera-Venegas, Gabriel; Pérez De Guzman-Molina, Inmaculada. LOGIC-BASED
FUNCTIONAL DEPENDENCIES PROGRAMMING. CMMSE'13. International Conference
on computational and mathematical methods in science and engineering. Comunicacion
en congreso. 2010. Almeria (Espafia).

Leiva-Olivencia, Jose Luis; Guevara-Plaza, Antonio; Caro-Herrero, Jose Luis. ETHICS
AND IT: MODULE SUGGESTION FOR A FUTURE DEGREE QUALIFICATION IN
COMPUTING ENGINEERING. IX Conferencia iberoamericana en sistemas, cibernética e
informatica (CISCI 2010). Ponencia en Congreso. 2010. ORLANDO, FLORIDA. USA

Guevara-Plaza, Antonio; Caro-Herrero, José Luis; Aguayo-Maldonado, Andrés; Rossi-
Jimenez, Carlos Manuel; Leiva-Olivencia, Jose Luis. SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION DE DESTINOS. TURITEC 2010 — Turismo y tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (.2010.MALAGA). Comunicacién en congreso. 2010

Dorado-Perez, Gabriel; Pérez-De, Margarita; Alcaide-Alburquerque, Maria Belén; Diaz-
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Gonzalez, David; Esteban-Risuefio, Francisco Joseé; Caballero-Molina, Juan Antonio;
Galvez-Rojas, Sergio; Hernandez-Molina, Pilar. GRUPO DE INVESTIGACION AGR-248. |
Jornadas del Campus de Excelencia Internacional Agroalimentario 2010. Poster en
Congreso. 2010. CORDOBA, SPAIN

Dorado-Perez, Gabriel; Diaz-Gonzalez, David; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo; Falgueras-
Cano, Juan Antonio; Caballero-Molina, Juan Antonio; Hernandez-Molina, Pilar; Galvez-
Rojas, Sergio. GENOME ANALYSIS WITH THE OMEGA-BRIGID WORKFLOW TOOL.
Jornadas de divulgacion de la investigacion en Biologia molecular, genética y
biotecnologia. Poster en Congreso. 2009. CORDOBA, ESPANA

Escalona-Cuaresma, Maria José; Gutiérrez-Rodriguez, Javier Jesus; Guevara-Plaza,
Antonio; Rodriguez-Plaza,Leonor. MODEL-DRIVEN IN REVERSE. THE PRACTICAL
EXPERIENCE OF THE AQUA PROJECT. Euro american conference on telematics and
information systems. Comunicacién en congreso

Internacional. 2009. PRAGA, REPUBLICA CHECA

Diaz-Gonzalez, David; Galvez-Rojas, Sergio; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Caballero-
Molina, Juan Antonio; Hernandez-Molina, Pilar; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo; Dorado-
Perez, Gabriel. INTUITIVE BIOINFORMATICS FOR GENOMICS APPLICATIONS:
OMEGA-BRIGID WORKFLOW FRAMEWORK. 10th International Work-Conference on
Artificial and Natural Neural Networks, IWANN'2009. Comunicacién en congreso. 2009.
Salamanca, Espana

Perez De Guzman-Molina, Inmaculada; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Cordero-
Ortega, Pablo Jose; Mora-Bonilla, Angel. COMPUTING MINIMAL KEYS USING LATTICE
THEORY. CMMSE 2009 (2009.GIJON (SPAIN)). Comunicacién en congreso. 2009.
GIJON (SPAIN)

Guevara-Plaza, Antonio. UN ANALISIS SOBRE LA WEB2.0 Y SU APLICACION AL
SECTOR TURISTICO. XIV CONGRESO AECIT. RETOS PARA EL TURISMO ES}PANOL.
CAMBIO DE PARADIGMA (2009.GIJON). Comunicacién en congreso. 2009. GIJON

Aguilera-Venegas, Gabriel; Cordero-Ortega, Pablo Jose; Perez De Guzman-Molina,
Inmaculada; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Mora-Bonilla, Angel. FUNCTIONAL
DEPENDENCIES: FROM THE ALGEBRAIC FORMALIZATION TO THE APPLICATIONS.
CONGRESO DE LA REAL SOCIEDAD MATEMATICA ESPANOLA () (.2009.0VIEDO -
ESPANA). Comunicacion en congreso. 2009. OVIEDO - ESPANA

Dorado-Perez, Gabriel; Diaz-Gonzalez, David; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo; Falgueras-
Cano, Juan Antonio; Caballero-Molina, Juan Antonio; Hernandez-Molina, Pilar; Galvez-
Rojas, Sergio. DESARROLLO DE HERRAMIENTAS BIOINFORMATICAS MEDIANTE
FLUJOS DE EJECUCION. Jornadas de divulgacion de la investigacién en Biologia
molecular, celular, genética y biotecnologia. Ponencia en Congreso. 2009. CORDOBA,
ESPANA

Dorado-Pérez, Gabriel, Diaz-Gonzalez, David; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo; Falgueras-
Cano, Juan Antonio; Caballero-Molina, Juan Antonio; Herndndez-Molina, Pilar; Galvez-
Rojas, Sergio. GENOME ANALYSIS WITH THE DEMALIGN COMPARISON TOOL.
Jornadas de divulgacion de la investigacion en Biologia molecular, celular, genética y
biotecnologia. Tipo de evento: Poster en Congreso. 2009. CORDOBA, ESPANA

Aguayo-Maldonado, Andres; Caro-Herrero, Jose Luis; Guevara-Plaza, Antonio.
SISTEMAS DE INFORMACION DE DESTINOS TURISTICOS INTEGRADOS. Jornadas
de Investigacién en turismo.

Comunicacion en congreso. 2008. Sevilla

Cordero-Ortega, Pablo Jose; Mora-Bonilla, Angel; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas;
Aguilera-Venegas, Gabriel; Perez De Guzman-Molina, Inmaculada. REASONING ABOUT
FUZZY FUNCTIONAL DEPENDENCIES. XIV Congreso Espafiol sobre tecnologias y
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I6gica fuzzy. Comunicacion en congreso. 2008 Langreo

Leiva-Olivencia, Jose Luis; Guevara-Plaza, Antonio; Caro-Herrero, Jose Luis. A
COOPERATIVE METHOD FOR SYSTEM DEVELOPMENT AND MAINTENANCE USING
WORKFLOW TECHNOLOGIES

10™ International conference on enterprise information systems. Ponencia en congreso.
2008. Barcelona

Diaz-Luque, Pablo; Guevara-Plaza, Antonio; Aguayo-Maldonado, Andres; Caro-Herrero,
Jose Luis. DESCUBRIENDO LAS RAZONES PARA INTRODUCIR EL COMERCIO
ELECTRONICO EN LAS WEBS DE DESTINOS TURISTICOS. VII Congreso nacional de
turismo y tecnologias de la informacién y las comunicaciones. Comunicacién en congreso.
2008. Malaga

Galvez-Rojas, Sergio; Kurtz-,Myriam; Brys-,Carlos; Finquelievich-,Susana; Prince-
,Alejandro. M-PACIENTES: TECNOLOGIA SMS Y LA CONSULTA MEDICA EXTERNA
EN HOSPITALES PUBLICOS. Infolac. Ponencia en taller de trabajo. 2008. Buenos Aires.

Rossi-Jimenez, Carlos Manuel; Guzman-De Los Riscos, Eduardo; Enciso-Garcia-Oliveros,
Manuel Nicolas; Duran-Mufioz, Francisco Javier. DESARROLLOS CUASI-
PROFESIONALES: LA EMPRESA EN EL AULA. Jornadas de ensefianza universitaria de
la informatica. Comunicacion en congreso. 2008. Granada

Dorado-Perez, Gabriel; Diaz-Gonzalez, David; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo; Hernandez-
Molina, Pilar; Caballero-Molina, Juan Antonio; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Galvez-
Rojas, Sergio. GENOME COMPARISON TOOL FOR LONG SIMILAR SEQUENCES:
DEMALIGN. Poster en congreso. 2008. Bulgaria

Dorado-Perez, Gabriel; Diaz-Gonzalez, David; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Hernandez-
Molina, Pilar; Caballero-Molina, Juan Antonio; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo; Galvez-
Rojas, Sergio. WEB-BASED BIONFORMATICS TOOL FOR GENOME COMPARISONS:
OMEGA-BRIGID. Tritigen cost action FA0604. Poster en congreso. 2008. Bulgaria.

Carrillo-Leon, Antonio Luis; Guevara-Plaza, Antonio; Falgueras-Cano, Juan Antonio;
Dianes-Mazorra,Daniel. A GUIDED INTERFACE FOR WEB INTERACTION. 10th
international conference on Enterprise information systems. Comunicacién en congreso
2008. Barcelona

Carrillo-Leon, Antonio Luis; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Dianes-Mazorra,Daniel;
Guevara-Plaza, Antonio. GOAL DRIVEN INTERACTION FOR WEB APPLICATIONS.
Internet and multimedia systems and applications. Comunicacion en congreso. 2008.
Innsbruck.

Kurtz-,Myriam; Brys-,Carlos; Galvez-Rojas, Sergio. UNA APLICACION DE LA
TECNOLOGIA DE COMUNICACION MOVIL AL MODELO DE GESTION DE TURNOS
HOSPITALARIOS. Encuentro cientifico tecnolégico. Comunicacion en congreso. Paraguay

Guevara-Plaza, Antonio; Aguayo-Maldonado, Andres; Aguayo-Maldonado, Andres.
EXPERIENCIA DOCENTE EN EL CAMPUS ANDALUZ VIRTUAL: NUEVAS
TECNOLOGIAS APLICADAS A LA PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL SECTOR
TURISTICO. | Foro interuniversitario buenas practicas en teleformacion en las 10
universidades andaluzas. Comunicacion en congreso. 2008. Huelva.

Dorado-Perez, Gabriel; Galvez-Rojas, Sergio; Hernandez-Molina, Pilar.
BIOINFORMATICS TOOLS FOR TEACHING AND RESEARCH. Plant Genomics
European meeting. Poster en congreso. 2007. Tenerife.

Dorado-Perez, Gabriel; Galvez-Rojas, Sergio; Hernandez-Molina, Pilar. EVOLUTION OF
BIOINFORMATICS FROM TEXT TERMINAL TO GRAPHICAL INTERFACE. Plant
Genomics European meeting. Poster en congreso. 2007. Tenerife
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Guevara-Plaza, Antonio; Caro-Herrero, Jose Luis; Leiva-Olivencia, Jose Luis; Gomez-
Gallego, Ivan. COMIS: COOPERATIVE METHODOLOGY FOR INFORMATION
SYSTEMS. Enc computer science. Comunicacion en congreso. 2007. Mexico

Castillo-Lopez, Almudena; Pascual-Morales, Placido; Rodriguez-,Elena; Diaz-Gonzalez,
David; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Galvez-Rojas,
Sergio; Dorado-Perez, Gabriel; Hernandez-Molina, Pilar. GENOMICS APPROACHES
FOR OLIVE OIL QUALITY CONTROL. Plant genomics European meetinf. Poster en
congreso. 2007. Tenerife.

Carrillo-Leon, Antonio Luis; Dianes-Mazorra,Daniel; Falgueras-Cano, Juan Antonio;
Guevara-Plaza, Antonio. LA INTERACCION GUIADA POR OBJETIVOS Y LAS
APLICACIONES WEB. Conferencia ibero-americana IASK Intertic. Comunicacion en
Congreso. 2007. Oporto

Dorado-Perez, Gabriel; Galvez-Rojas, Sergio; Hernandez-Molina, Pilar.
BIOINFORMATICS AT UNIVERSITIES AND RESEARCH INSTITUTES. Plant Genomics
European meeting. Poster en congreso. 2007. Tenerife.

Carrillo-Leon, Antonio Luis; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Guevara-Plaza, Antonio.
GDIT: A TOOL FOR THE DESIGN, SPECIFICATION AND GENERATION OF GOALS
DRIVEN INTERFACES. International conference on enterprise information systems.
Comunicacion en congreso. 2006 Chipre.

Leiva-Olivencia, Jose Luis; Caro-Herrero, Jose Luis; Guevara-Plaza, Antonio.
APLICACION DEL MODELADO WORKFLOW A LA REINGENIERMA DE SISTEMAS DE
INFORMACION BASANDOSE EN INTERFACES DE USUARIO. 12 Conferencia ibérica de
Sistemas y TIC. Ponencia en congreso. 2006. Portugal.

Leiva-Olivencia, Jose Luis; Aguayo-Maldonado, Andres; Caro-Herrero, Jose Luis;
Guevara-Plaza, Antonio. PROPUESTA DE LENGUAJE PARA DESCRIPCION DE
INTERFACES DE SISTEMAS TURISTICOS BASADOS EN TECNICAS DE INGENIERIA
INVERSA Y EN MODELADO WORKFLOW. VI Congreso nacional de turismo y TICs.
Ponencia en congreso. 2006. Malaga

Diaz-Luque, Pablo; Guevara-Plaza, Antonio; Anton-Clavé,Salvador. LA PRESENCIA EN
INTERNET DE LOS MUNICIPIOS TURISTICOS DE SOL Y PLAYA. MEDITERRANEO Y
CANARIAS. VI Congreso nacional de turismo y TICs. Ponencia en congreso. 2006.
Malaga.

Dorado-Perez, Gabriel; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo;
Galvez-Rojas, Sergio; Hernandez-,P. BIOINFORMATICS: FROM FROM LECTURING TO
RESEARCH. Accelrys user meeting and conference. Poster en congreso. 2006. EE.UU.

Dorado-Perez, Gabriel; Falgueras-Cano, Juan Antonio; Claros-Diaz, Manuel Gonzalo;
Galvez-Rojas, Sergio; Hernandez-,P. BIOINFORMATICS: FROM COMMAND-LINE TO
GUI AND MULTITHREADING. Accelrys user meeting and conference. Poster en
congreso. 2006. EE.UU.

Mora-Bonilla, Angel; Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas. A FORMAL TOOL THAT
INTEGRATES RELATIONAL DATABASE SCHEMES AND PRESERVES THE ORIGINAL
INFORMATION. Internacional conference on enterprise information systems.
Comunicacion en congreso. 2006. Chipre

ENERGY AND ENVIRONMENT KNOWLEDGE WEEK (2013), TOLEDO (ESPANA),
"RESPECT FOR ENVIRONMENT AND WILLINGNESS-TO-PAY UF THE COSTUMER IN
THE HOSPITALITY INDUSTRY". Autores: JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; ANDRES
MARCHANTE MERA; ALEJANDRO GARCIA POZO.
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ENERGY AND ENVIRONMENT KNOWLEDGE WEEK (2013), TOLEDO (ESPANA),
"ATTITUDES TO ENVIRONMENTAL MANAGEMENT AND FIRM PERFORMANCE IN
THE HOSPITALITY SECTOR". Autores: ANDRES MARCHANTE MERA; JOSE LUIS
SANCHEZ OLLERO; ALEJANDRO GARCIA POZO.

ENERGY AND ENVIRONMENT KNOWLEDGE WEEK (2013), TOLEDO (ESPANA),
"ECO-INNOVATION AND MANAGEMENT: AN EMPIRICAL ANALYSIS OF
ENVIRONMENTAL GOOD PREACTICES AND LABOUR PRODUCTIVITY IN THE
SPANISH HOTEL INDUSTRY". Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO; ANDRES
MARCHANTE MERA; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO.

INTERNATIONAL CONFERENCE: SUSTAINABILITY ISSUES AND CHALLANGES IN
TOURISM  (2013), ESTAMBUL (TURQUIA), "LABOUR FLEXIBILITY AND
PRODUCTIVITY IN THE HOTEL SECTOR". Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO;
CARLOS BENAVIDES VELASCO; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO.

V INTERNATIONAL CONGRESS: SUSTAINABLE TOURISM DEVELOPMENT AND
ENVIRONMENT  (2013), SUZHOU (REPUBLICA POPULAR DE CHINA),
"ENVIRONMENTAL SUSTAINABILITY MEASURES AND ITS IMPACT ON HOTEL ROOM
PRICING IN ANDALUSIA (SOUTHERN SPAIN)". Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO;
JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; ANDRES MARCHANTE MERA.

V INTERNATIONAL CONGRESS: SUSTAINABLE TOURISM DEVELOPMENT AND
ENVIRONMENT (2013), SUZHOU (REPUBLICA POPULAR DE CHINA), "ANALYSIS OF
THE ETHICAL BEHAVIOR OF LOCAL POLITICIANS IN SPAIN THROUGH ITS
INFLUENCE ON HOUSE PRICES". Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO; JOSE LUIS
SANCHEZ OLLERO; ANDRES MARCHANTE MERA.

V INTERNATIONAL CONGRESS: SUSTAINABLE TOURISM DEVELOPMENT AND
ENVIRONMENT (2013), SUZHOU (REPUBLICA POPULAR DE CHINA), "INVESTMENTS
IN HIGH-SPEDD-RAIL AND DEVELOPMENT OF ANDALUSIA (SOUTHERN SPAIN)".
Autores; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; ALEJANDRO GARCIA POZO; ANDRES
MARCHANTE MERA.

BUSSINESS & ECONOMICS SICIETY INTERNATIONAL CONGRESS (2012),
SALZBURGO (AUSTRIA), "EMPLOYER SIZE, PRODUCTIVITY, LABOUR QUALITY,
WORKING CONDITIONS, INTERNAL LABOUR MARKETS AND WAGE: AN EMPIRICAL
ANALYSIS OF THE HOTEL INDUSTRY IN ANDALUSIA", Autores: ALEJANDRO GARCIA
POZO; ANDRES MARCHANTE MERA; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; CARLOS
BENAVIDES CHICON.

18° CONGRESSO DA APDR (2012), FARO (PORTUGAL), "UNA APROXIMACION AL
IMPACTO DE LA ALTA VELOCIDAD FERROVIARIA EN EL SECTOR TURISTICO DE
ANDALUCIA", Autores: JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; ALEJANDRO GARCIA POZO;
ANDRES MARCHANTE MERA.

EUROPEAN INTERNATIONAL ACADEMIC CONFERENCE-CLUTE INSTITUTE (2012),
ROMA (ITALIA), "EDUCATIONAL MISMACHT AND RETURNS ON HUMAN CAPITAL IN
THE SPANISH HOSPITALITY AND TRAVEL AGENCIES SECTORS”, Autores:
ALEJANDRO GARCIA POZO; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; ANDRES MARCHANTE
MERA.

EUROPEAN REGIONAL SCIENCE ASSOCIATION (52) (2012), BRATISLAVA
(ESLOVAQUIA), "EMPLOYER SIZE, PRODUCTIVITY, LABOUR QUALITY, WORKING
CONDITIONS, INTERNAL LABOUR MARKETS AND WAGE: AN EMPIRICAL ANALYSIS
OF THE HOTEL INDUSTRY IN ANDALUSIA", Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO;
ANDR,ES MARCHANTE MERA; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; CARLOS BENAVIDES
CHICON.

4th INTERNATIONAL CONFERENCE: TOURISM AND ENVIRONMENT(2011), CACERES
(ESPANA), "EL IMPACTO DE LA ALTA VELOCIDAD FERROVIARIA SOBRE EL SECTOR
TURISTICO ANDALUZ", Autores: JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; ALEJANDRO GARCIA
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POZO; CARLOS BENAVIDES CHICON.

4th INTERNATIONAL CONFERENCE: TOURISM AND ENVIRONMENT(2011), CACERES
(ESPANA), "THE ENVIRONMENT AND COMPETITIVE STRATEGIES IN HOTELS IN
ANDALUSIA", Autores: JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; ALEJANDRO GARCIA POZO;
MACARENA MARCHANTE LARA.

Xl CONGRESO DE LA ASOCIACION ANDALUZA DE CIENCIA REGIONAL (2011),
GRANADA (ESPANA), "ANALISIS DE LOS RENDIMIENTOS DEL CAPITAL HUMANO EN
LA HOSTELERIA ESPANOLA DESDE UNA OPTICA REGIONAL”, Autores: ALEJANDRO
GARCIA POZO; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; MACARENA MARCHANTE LARA.

ADVANCES IN HOSPITALITY AND TOURISM MARKETING AND MANAGEMENT (2011),
ISTANBUL (TURKEY),"TOURISTIC SPECIALITATION AND RETURNS ON HUMAN
CAPITAL IN THE HOSPITALITY SECTOR OF SPANISH REGIONS, Autores: JOSE LUIS
SANCHEZ OLLERO; ALEJANDRO GARCIA POZO; CARLOS BENAVIDES VELASCO;
MACARENA MARCHANTE LARA.

ADVANCES IN HOSPITALITY AND TOURISM MARKETING AND MANAGEMENT (2011),
ISTANBUL (TURKEY),"EMPLOYER SIZE AND THE STRUCTURE OF WAGE IN THE
SPANISH HOSPITALITY SECTOR”, Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO; ANDRES
MARCHANTE MERA; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; CARLOS BENAVIDES CHICON.

INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONGRESS ON CURRENT TRENDS IN TOURISM
MANAGEMENT AND TOURISM POLICY (2011), ATENAS (GRECIA), "EMPLOYER SIZE
AND WAGE IN THE SPANISH HOTEL INDUSTRY, Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO;
ANDRES MARCHANTE MERA; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO.

INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONGRESS ON CURRENT TRENDS IN TOURISM
MANAGEMENT AND TOURISM POLICY (2011), ATENAS (GRECIA), "SECTORAL
SPECIALITATION AND RETURN ON HUMAN CAPITAL IN THE SPANISH HOSPITALITY
SECTOR: A REGIONAL ANALYSIS", Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO; JOSE LUIS
SANCHEZ OLLERO; MACARENA MARCHANTE LARA.

GLOBAL CONFERENCE ON BUSINESS & ECONOMICS (10) ( 2010), ROMA (ITALIA),
“HUMAN CAPITAL, JOBS CHARACTERISTICS AND REGIONAL WAGE GAPS IN THE
SPANISH HOSPITALITY SECTOR”, Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO; JUAN
ANTONIO CAMPOS SORIA; ANDRES MARCHANTE MERA; JOSE LUIS SANCHEZ
OLLERO; CARLOS BENAVIDES CHICON.

CONGRESSO DA APDR (16) (N° 16. 2010), MADEIRA (PORTUGAL),"TAMANO
EMPRESARIAL, CAPITAL HUMANO Y SALARIOS EN LA HOSTELERIA ESPANOLA: UN
ANALISIS REGIONAL”, Autores: ALEJANDRO GARCIA POZ0O; ANDRES MARCHANTE
MERA; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO; JUAN ANTONIO CAMPOS SORIA.

CONGRESSO DA APDR (16) (N° 16. 2010), MADEIRA (PORTUGAL),"FACTORES
DETERMINANTES DEL PRECIO DE LOS ACAMPAMENTOS TURISTICOS (CAMPINGS)
EN ANDALUCIA: EL ENFOQUE DE LOS PRECIOS HEDONICOS”, Autores: ALEJANDRO
GARCIA POZO; ANDRES MARCHANTE MERA; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO.

CONFERENCE INVTUR 2010, AVEIRO (PORTUGAL), “OCCUPATIONAL VARIATIONS IN
THE RETURNS TO EDUCATION AND EXPERIENCE IN THE SPANISH HOSPITALITY
SECTOR: A COMPARATIVE ANALYSIS”, Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO;
ANDRES MARCHANTE MERA; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO.

INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONGRESS ON CURRENT TRENDS IN TOURISM
MANAGEMENT AND TOURISM POLICY (2010), ATENAS (GRECIA), “AN ANALYSIS OF
OCCUPATIONAL DIFFERENCES IN THE RETURN ON HUMAN CAPITAL IN THE
SPANISH TRAVEL AGENCIES AND HOSPITALITY INDUSTRIES”, Autores: ALEJANDRO
GARCIA POZO; ANDRES MARCHANTE MERA; JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO.

[l INTERNATIONAL CONGRESS ON TOURISM AND ENVIRONMENT (3) (N° 3. 2010),
FLORENCIA (ITALIA), “APLICACION DE UN MODELO HEDONICO AL ANALISIS DE LOS
PRECIOS DE LOS CAMPINGS EN ESPANA”, Autores: JOSE LUIS SANCHEZ OLLERO;
MACARENA MARCHANTE LARA; ANDRES MARCHANTE MERA; ALEJANDRO GARCIA
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POZO.

FIRST CONFERENCE OF THE REGIONAL SCIENCE ASSOCIATION OF THE
AMERICAS: RSAMERICAS (1) (N° 1. 2009), CARTAGENA DE INDIAS (COLOMBIA),
"INFLUENCE OF THE LOCAL GOVERNMENT'S POLITICAL ORIENTATION ON
HOUSING PRICES”, Autor: ALEJANDRO GARCIA POZO

EUROPEAN REGIONAL SCIENCE ASSOCIATION (49) (N° 49. 2009), LODZ (POLONIA),
‘LOCAL GOVERNMENT'S POLITICAL ORIENTATION AND HOUSING PRICES”, Autor:
ALEJANDRO GARCIA POZO.

CONGRESSO DA APDR (14) (N° 14. 2008), TOMAR (PORTUGAL), “EL RENDIMIENTO
DEL CAPITAL HUMANO EN LA HOSTELERIA”, Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO;
JOSE LOPEZ RUBIO; BIENVENIDO ORTEGA AGUAZA; ANDRES MARCHANTE MERA.

CONGRESSO DA APDR (13) (N° 13. 2007), ACORES (PORTUGAL), “EVALUACION DE
LA INCIDENCIA DEL PROGRAMA OPERATIVO INTEGRADO DE ANDALUCIA (2000-
2006) EN EL DESARROLLO RURAL ANDALUZ: LOS CINCO PRIMEROS ANOS DE
APLICACION”, Autores: ALEJANDRO GARCIA POZO; LUIS COLOMER REAL.

GLOBAL CONFERENCE ON BUSINESS & ECONOMICS (7) (N° 7. 2007), ROMA
(ITALIA), “INFLUENCE OF THE LOCAL GOVERNMENT'S POLITICAL ORIENTATION ON
HOUSE PRICES”, Autor: ALEJANDRO GARCIA POZO.

CONGRESO DE LA ASOCIACION ANDALUZA DE CIENCIA REGIONAL (8) (N° 8. 2006),
GRANADA (ESPANA), “EL FEOGA-O Y EL DESARROLLO RURAL: RESULTADOS DE LA
EVALUACION INTERMEDIA DEL PROGRAMA OPERATIVQ*, Autores: ALEJANDRO
GARCIA POZO; LUIS COLOMER REAL.

CONGRESS OF THE EUROPEAN REGIONAL SCIENCE ASSOCIATION (46) (N° 46.
2006), VOLOS (GRECIA), “‘HOUSING MARKET IN MALAGA: AN APPLICATION OF THE
HEDONIC METHODOLOGY”, Autor: ALEJANDRO GARCIA POZO.

"Internacionalizacion de las organizaciones y su influencia en la identidad”. | Congreso
Latinoamericano de Comunicacidon Organizacional. CIESPAL (Centro Internacional de
Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina). Quito.

"Las agencias publicitarias en un entorno global”. Ill Bieneal Latinoamericana de la
Comunicacién. Fundacion Universidad de las Américas-Puebla. Puebla. Méjico.

“El papel de la publicidad en la Prensa del Movimiento”. X Encontro Latino-Americano de
facultades de Comunicacao Social. Federacién Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion Social. Sao Paulo. Brasil.

"Elementos esenciales para una estructura publicitaria”. Il Bienal de Investigadores de la
Comunicacion. Universidad de La Habana. La Habana. Cuba.

Libros

Caro-Herrero, Jose Luis; Guevara-Plaza, Antonio. Workﬂqw: METODOLOGIA DE
MODELADO DE PROCESOS COOPERATIVOS EN INGENIERIA DEL SOFTWARE.2011.
ISBN: 978-84-615-4674-9

Stolfi-Rosso, Daniel Héctor; Galvez-Rojas, Sergio. COMVET - CONTROL MENTAL DE
VEHICULOS TELEDIRIGIDOS. 2011. ISBN: 978-84-694-3343-0

Cerezo-Medina, Alfonso; Guevara-Plaza, Antonio; Quintana-Ruiz, Lorena; Aguayo-
Maldonado, Andrés. MAPA TECNOLOGICO DE LAS EMPRESAS TURISTICAS DEL
DESTINO RONDA. 2011. ISBN: 978-84-694-5283-7
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Contribuciones al modelado y control de sistemas dinamicos mediante Idgica borrosa.
Maria Jesus Baldan, Alfonso José Garcia Cerezo, Departamento de Ingenieria de
Sistemas y Automatica de la Universidad. ISBN 84-8498-971-2

Arquitecturas de sistemas de control con redes neuronales: analisis y disefio. Javier
Fernandez de Canete y Rodriguez, Alfonso José Garcia Cerezo. Departamento de
Ingenieria de Sistemas y Automatica de la Universidad de Malaga. ISBN 84-8498-974-7

Aplicaciones del razonamiento aproximado en el control y supervision de procesos.
Alfonso José Garcia Cerezo. Universidade de Santiago de Compostela, 1987. ISBN 84-
404-0396-8

El domicilio de las sociedades mercantiles de capital Patricia Benavides Velasco Marcial
Pons, 2004. ISBN 84-9768-183-5

Ana Maria Luque Gil LOS FACTORES DE LOCALIZACION ESPACIAL PARA
ACTIVIDADES TURISTICO-DEPORTIVAS EN LA NATURALEZA. Universidad de Malaga
(UMA), 2004. ISBN 84-9747-062-1

Ana Maria Luque Gil. EVALUACION DE LA APTITUD DEL TERRITORIO PARA LA
PRACTICA DEL SENDERISMO. Universidad de Malaga (UMA), 2004. ISBN 84-9747-011-
7

Capitulos de libros

La directiva de viajes combinados: perspectivas de futuro Patricia Benavides Velasco El
impacto del derecho de la Unién Europea en el turismo / coord. por Viceng Aguado i
Cudola, Oscar Casanovas lbanez, 2012, ISBN 978-84-15690-06-1, pags. 135-152

De la acreditacion al seguimiento de los titulos de Graduado/a en Derecho Patricia
Benavides Velasco, Patricia Marquez Lobillo Coordinacion y planificaciéon en los estudios
de Derecho [Recurso electronico]: 15 al 16 de septiembre 2012 : Universidad de Valladolid
/ Joseba Aitor Echebarria Saenz (dir. congr.), 2012, pags. 1212-1225

Una asignatura juridica en un Grado no juridico: experiencia practica. Patricia Marquez
Lobillo, Patricia Benavides Velasco Coordinacion y planificacion en los estudios de
Derecho [Recurso electrénico]: 15 al 16 de septiembre 2012 : Universidad de Valladolid /
Joseba Aitor Echebarria Saenz (dir. congr.), 2012, pags. 1505-1520

La incidencia de la Normativa Comunitaria en materia turistica en el Ordenamiento
Juridico espafiol Patricia Benavides Velasco, Maria Isabel Torres Cazorla Veinticinco
afios de impacto del Derecho comunitario en el Derecho espafiol / Carlos Francisco
Molina del Pozo (dir.), 2010, ISBN 978-84-9822-896-0, pags. 536-554

Capitulo de libro: El papel de la publicidad en la Prensa del Movimiento. La comunicacion
social durante el franquismo. Edita. Diputacion de Malaga.

Otros:

Proyectos

Proyecto: TRATAMIENTO DE LA INCERTIDUMBRE EN INFORMACION
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SEMIESTRUCTURADA DISTRIBUIDA

Cddigo: TIN2011-28084

Programa financiador: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION
Responsable: Cordero-Ortega, Pablo Jose

Fecha inicio: 01/01/2012

Fecha fin: 31/12/2014

Nombre: MANTENIMIENTO DEL SISTEMA TELEMATICO TURISTICO DE RONDA
Cédigo: 806/5.47.2514-3

Ambito: Autonémica

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 01/10/2011

Fecha fin: 30/09/2012

Cantidad (EUROS): 6000

Nombre: ACTUALIZACION DE DATOS EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA EN TURISMO A TRAVES DE INTERNET(SICTUR)
Cdédigo: 806/5.47.3333-1

Ambito: Nacional

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 01/01/2011

Fecha fin: 31/12/2011

Cantidad (EUROS): 44400

Proyecto: SISTEMA INFORMATICO PREDICTIVO EMPRESARIAL (SIPE)

Cdédigo: 806/5.47.3678(CTAN)

Ambito del proyecto: Autonémica

Programa financiador: FUNDACION CORPORACION TECNOLOGICA DE ANDALUCIA
-CTA

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 01/07/2011

Fecha fin: 30/06/2013

Cuantia total (EUROS): 58000

Proyecto: Desarrollo de un sistema avanzado de recarga de vehiculos eléctricos desde la
red eléctrica ferroviaria

Cddigo: IPT-2011-1559-370000

Programa financiador: INNPACTO

Entidad financiadora: Ministerio de Ciencia e Innovacion

Responsable: Rossi-Jimenez, Carlos Manuel

Fecha inicio: 01/06/2011

Fecha fin: 30/06/2013

Proyecto: SISTEMA EXPERTO PARA LA EVALUACION Y PLANIFICACION
INDIVIDUAL DE LA CAPACIDAD FUNCIONAL (FCE_EXPERT)

Cddigo: 806/5.47.3679(CDTI)

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO.
CENTRO PARA EL DESARROLLO TECNOLOGICO INDUSTRIAL
Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 01/04/2011

Fecha fin: 31/07/2012

Cuantia total (EUROS): 44000

Proyecto: EXPERT TRAINER: PLATAFORMA DE ENTRENAMIENTO EXPERTO DE LA
CAPACIDAD FUNCIONAL

Codigo: 806/5.47.3679-1(CTAN)

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: FUNDACION CORPORACION TECNOLOGICA DE ANDALUCIA
- CTA
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Responsable: Guevara-Plaza, Antonio
Fechainicio: 01/04/2011

Fecha fin: 01/07/2012

Cuantia total (EUROS): 44000

Proyecto: SISTEMA DE INFORMACION PARA EL PROCESO DE REGISTRO
ARQUEOLOGICO

Cédigo: HAR2010-21610-C02-02

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: No se han encontrado entidadesi. Ministerio de Ciencia e
Innovacion

Responsable: Caro-Herrero, Jose Luis

Fechainicio: 01/01/2011

Fecha fin: 31/12/2013

Cuantia total (EUROS): 30250

Proyecto: INVESTIGACION TRASLACIONAL EN AGRICULTURA

Cdédigo: AGL2010-17316 (SUBPROG. AGR)

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS DEL PLAN NACIONAL I+D, MINISTERIO
DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

Fechainicio: 01/01/2011

Fecha fin: 31/12/2013

Cuantia total (EUROS): 66550

Proyecto: SERVICIOS PARA LA TELEVISION 3D ACCESIBLE Y USABLE PARA
TOD@S A TRAVES DE INTERNET

Cdédigo: 806/5.47.3611-1(CTAN)

Ambito del proyecto: Autonémica

Programa financiador: FUNDACION CORPORACION TECNOLOGICA DE ANDALUCIA
-CTA

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 01/01/2011

Fecha fin: 30/09/2012

Cuantia total (EUROS): 80000

Proyecto: RED SOCIAL MOVIL

Cdédigo: 806/5.47.3617(CICE)

Ambito del proyecto: Autonémica

Programa financiador: CONSEJERIA DE INNOVACION, CIENCIA Y EMPRESA. JUNTA
DE ANDALUCIA

Entidad financiadora: CONSEJERIA DE INNOVACION CIENCIA Y EMPRESA-
GUADALINFO

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 01/01/2011

Fecha fin: 31/12/2011

Cuantia total (EUROS): 45000

Proyecto: Métricas para estimar el esfuerzo del alumno en el método del caso
Cdadigo: PIE-10-12

Programa financiador: UNIVERSIDAD DE MALAGA

Responsables: Rossi-Jiménez, Carlos Manuel

Participantes: Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Guzman-De Los Riscos,
Eduardo; Galvez-Cordero, Jaime;

Fecha inicio: 03/10/2011

Fecha fin: 29/06/2012

Proyecto: Estudio de la distribucion espacial de las manifestaciones del cambio climatico
y su impacto en Cuba. Anadlisis de casos a nivel de pais, provincia y localidad
(A2/041820/11)
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Entidad financiadora: Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI)

Duracioén: 16/12/2011 HASTA: 16/12/2012

Investigador principal: Dr. Enrique Navarro Jurado

N° investigadores: 21

Tipo de participacién solicitante: Investigador Principal

Aportacion al proyecto: 50458€

Participantes: Dpt de Geografia de la Universidad de Malaga, Universidad de Alicante,
Universidad de Holguin y la Facultad de Geografia de La Habana (Cuba)

Proyecto: Las “nuevas” ciudades del turismo en el Caribe. Cambios urbanos y modelos
de desarrollo residencial para la poblacion trabajadora del turismo (Varadero y Bavaro-
Punta Cana)

Entidad financiadora: Conselleria d"Afers Socials, Promoci6 i Inmigracié del Govern de
les llles Balears y la Universidad de las Islas Baleares

Duraciéon: DESDE (dia, mes afio): 21/09/2011 HASTA: 21/09/2012

Investigador principal: Jesus M. Gonzalez Pérez

N° investigadores: 12

Presupuesto: 14.200 €

Tipo de participacién solicitante: investigador

Participantes: Dpt Ciencias de la Tierra de la la Universidad de las Islas Baleares, Dpt de
Geografia de la Universidad de Malaga, Facultad de Geografia de La Habna (Cuba) y
Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo —INTEC- (R. Dominicana).

Proyecto: Transferencia de Conocimientos del Sector Turistico a la Empresa y las
Administraciones Publicas.(CS02011-13450-E)

Entidad financiadora: Proyectos |+D+| del Ministerio de Ciencia e Innovacion

Duracién (dia, mes afio): 15/10/ 2011 HASTA: 31/12/2011

Investigador principal: Enrique Navarro Jurado

N° investigadores:: 4

Presupuesto: 4.500 €

Tipo de participacién solicitante: Investigador Principal

Participantes Dpt de Geografia de la Universidad de Malaga y Dpt Ciencias de la Tierra
de la la Universidad de las Islas Baleares.

Proyecto: Programacion multiobjetivo interactiva basada en punto de referencia y su
aplicacion a la sostenibilidad y cambio climético en Esparia.(MTM2010-14992)

Entidad financiadora: Proyectos |+D+| del Ministerio de Ciencia e Innovacién

Duracién DESDE (dia, mes afo): 01/01/ 2011 HASTA: 31/12/2013

Investigador principal: Mariano Luque Gallego

N° investigadores: 9

Presupuesto: 43.500 €

Tipo de participacién solicitante: Investigador

Participantes Dpt Economia Aplicada (Matematicas), Dpt de Geografia y Dpt Estadistica
de la Universidad de Malaga y el Ministerio de Medio Ambiente.

Proyecto Reestructuraciéon territorial sostenible de enclaves turisticos maduros.
Transferencia de metodologias y buenas practicas a partir de los estudios de ocupacion y
usos del suelo en Varadero (Cuba)

Entidad financiadora: Conselleria d"Afers Socials, Promocié i Inmigracié del Govern de
les llles Balears y la Universidad de las Islas Baleares

Duracién DESDE (dia, mes afio): 21/09/2010 HASTA: 21/09/2011

Investigador principal Jesis M. Gonzalez Pérez

N° investigadores:: 12

Presupuesto: 16.000 €

Tipo de participacién solicitante: investigador

Participantes: Dpt Ciencias de la Tierra de la la Universidad de las Islas Baleares, Dpt de
Geografia de la Universidad de Malaga, Facultad de Geografia de La Habna (Cuba) y
Oficina Planificacion Varadero (Cuba).

Proyecto: PLATAFORMA PARA LA DISTRIBUCION DE CONTENIDOS PARA SU
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EXPLOTACION PUBLICITARIA A TRAVES DE REALIDAD AUMENTADA
Cdédigo: 806/5.47.3610 CTAN

Ambito del proyecto: Autondmica

Programa financiador: CONTRATO art. 11/45 LRU - 68/83 LOU
Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 20/12/2010

Fecha fin: 19/07/2012

Cuantia total (EUROS): 120950

Proyecto: PLATAFORMA JUDICIAL DE SERVICIOS DOCUMENTALES
Cddigo: 806/5.47.3384-1 CTAN

Ambito del proyecto: Autonémica

Programa financiador: CONTRATO art. 11/45 LRU - 68/83 LOU
Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 20/12/2010

Fecha fin: 19/12/2011

Cuantia total (EUROS): 138296

Proyecto: PLATAFORMA ICTPV INTERACTIVA Y ACCESIBLE EN 3D
Cdédigo: 806/5.47.3611 CDTI

Ambito del proyecto: Autondémica

Programa financiador: CONTRATO art. 11/45 LRU - 68/83 LOU
Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 01/12/2010

Fecha fin: 30/09/2012

Cuantia total (EUROS): 94400

Proyecto: PROYECTO PARA LA INNOVACION, LAS TECNOLOGIAS Y LA
INFORMACION EN EL AMBITO DEL TURISMO DE la COSTA DEL SOL

Cédigo: 806/5.47.3534

Ambito del proyecto: Autondémica

Programa financiador: CONSEJERIA DE TURISMO, CONSEJERIA DE TURISMO,
COMERCIO Y DEPORTE

Entidad financiadora: CONSEJERIA DE TURISMO, COMERCIO Y DEPORTE, JUNTA
DE ANDALUCIA

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 25/10/2010

Fecha fin: 31/12/2013

Cuantia total (EUROS): 500000

Proyecto: SISTEMA EXPERTO EN ELECTROCARDIOGRAFIA

Codigo: TSI-020302-2010-136

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS, MINISTERIO DE CIENCIA Y
TECNOLOGIA

Responsable: Pelaez-Sanchez, Jose Ignacio

Fecha inicio: 07/06/2010

Fecha fin: 31/03/2012

Cuantia total (EUROS): 46669,94

Proyecto: DISENO DE POLITICAS TURISTICAS PARA EL DESTINO DE LUJAN.
APLICACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS

Cédigo: A/024318/09

Ambito del proyecto: Internacional no UE

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS DE LA AGENCIA ESPANOLA DEL
COOPERACION INTERNACIONAL (AECI), MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES Y
COOPERACION

Responsable: Navarro-Jurado, Enrique

Fecha inicio: 16/01/2010

Fecha fin: 16/01/2011
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Cuantia total (EUROS): 21500

Nombre: PLATAFORMA TURISTICA DE LA COSTA DEL SOL
Cédigo: 806/5.47.3534

Ambito: Autondmica

Entidad: CONSEJERIA TURISMO, COMERCIO Y DEPORTE
Fecha inicio: 25/10/2010

Fecha fin: 31/12/2013

Cantidad (EUROS): 500000

Nombre: ELABORACION DEL MAPA TECNOLOGICO DEL DESTINO RONDA
Cadigo: 806/5.47.3455

Ambito: Autondmica

Entidad: TURISMO DE RONDA S.A.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 23/06/2010

Fecha fin: 29/11/2011

Cantidad (EUROS): 6000

Proyecto: Determinacion de Indicadores de Sostenibilidad para Andalucia, utilizando
métodos multicriterio de punto de referencia. (P09-FQM-5233)

Entidad financiadora: Proyectos de Investigacion de Excelencia de la Consejeria de
Innovacién, Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia

Duraciéon DESDE (dia, mes afio): 03/02/2010 HASTA: 31/10/2013 (prorroga 6 meses)
Investigador:: Francisco Ruiz de la Rua

N° investigadores: 8

Presupuesto: 127.330 €

Tipo de participacién solicitante: Investigador

Participantes: Dpt Economia Aplicada (Matematicas), Dpt de Geografia y Dpt Estadistica
de la Universidad de Malaga y el Ministerio de Medio Ambiente.

Proyecto: La geoeconomia y la geopolitica turistica. Analisis de la glocalizacion turistica
balear, implicaciones socioambientales (CS0O2009-08400)

Entidad financiadora:: Proyectos I+D+I del Ministerio de Ciencia e Inovacion

Duracion DESDE (dia, mes afio): 08/01/2010 HASTA: 08/01/2013

Investigador: Onofre Rullan Salamanca

N°investigadores: 14

Presupuesto: 90.750 €

Tipo de participacién solicitante: Investigador

Participantes Dpt Ciencias de la Tierra de la la Universidad de las Islas Baleares y Dpt de
Geografia de la Universidad de Malaga

Proyecto Métodos multiobjetivo de punto de referencia. Indicadores avanzados de
sostenibilidad en Espana.(MTM2009-07646)

Entidad financiadora: Proyectos I+D+l del Ministerio de Ciencia e Innovacion

Duracion DESDE (dia, mes afio): 01/01/2010 HASTA: 31/12/2010

Investigador: Francisco Ruiz de la Rua

N° investigadores 8

Presupuesto 10.890 €

Tipo de participacién solicitante: Investigador

Participantes: Dpt Economia Aplicada (Matematicas), Dpt de Geografia y Dpt Estadistica
de la Universidad de Malaga y el Ministerio de Medio Ambiente.

Proyecto: Disefo de politicas turisticas para el destino de Lujan. Aplicacion de nuevas
tecnologias (A/024318/09)

Entidad financiadora: Agencia Espafola de Cooperacion Internacional al Desarrollo
(AECID)

Universidad contratante: Universidad de Lujan (Argentina)

Duracién DESDE (dia, mes afo): 16/01/2010 HASTA: 16/01/2011

Investigador: Enrique Navarro Jurado
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Ne° investigadores: 10

Presupuesto: 21.500 €

Tipo de participacién solicitante: Director e investigador

Investigadores: Rafael Cortés, Fernando Almeida, Antonio Guevara, Pedro Raya Alicia
Iglesias, Adriana Norma Martinez, Adriana Rosenfeld y Ménica Fernandez

Participantes Dpt de Geografia de la Universidad de Malaga y Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Lujan (Argentina)

Proyecto El sistema de embalses como forma de regulacién y aprovechamiento del agua
en la cuenca del rio Guanabo, Cuba. Indicadores de sostenibilidad (A/023914/09-
A/030062/10)

Entidad financiadora: Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI)

Duracion DESDE: 01/01/2010 HASTA: 01/01/2012 (2 afios porque se concedié una
prorroga)

Investigador: Dr. José Damian Ruiz Sinoga

N° investigadores 12

Tipo de participacién solicitante: Investigador

Participantes: Dpt de Geografia de la Universidad de Malaga y la Facultad de Geografia
de La Habana (Cuba)

Nombre: DESARROLLO DE UNA APLICACION SOFTWARE PARA LA CAPTURA Y
EXPLOTACION DE MEDIDAS DE RENDIMIENTO DE PANELES FOTOVOLTAICOS
Caddigo: 8.06/5.47.3399

Ambito: Autonoémica

Responsable: Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Rossi-Jimenez, Carlos Manuel
Fecha inicio: 01/12/2009

Fecha fin: 31/03/2010

Cantidad (EUROS): 2900

Nombre: MANTENIMIENTO DEL SISTEMA TELEMATICO DE LA CIUDAD DE RONDA
Cédigo: 806/5.47.2514-2

Ambito: Autonémica

Entidad: TURISMO DE RONDA S.A.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 01/10/2009

Fecha fin: 30/09/2011

Cantidad (EUROS): 17241,38

Nombre: SISTEMA DE INFORMACION DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA EN
TURISMO A TRAVES DE INTERNET

Cédigo: 806/5.47.3333

Ambito: Nacional

Entidad: SOCIEDAD ESTATAL PARA LA INNOVACION Y LAS TECNOLOGIAS
TURISTICAS

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 16/07/2009

Fecha fin: 15/07/2010

Cantidad (EUROS): 47500

Nombre: BASES DE COLABORACION ENTRE TURESPANA, SEGITTUR Y REDINTUR
Cadigo: 807/5.47.3310

Ambito: Nacional

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 01/07/2009

Fecha fin: 31/12/2010

Cantidad (EUROS): 0

Nombre: LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE PUNTOS DE INTERES EN LOS
MUNICIPIOS DE LA COSTA DEL SOL OCCIDENTAL
Codigo: 806/5.47.3240
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Ambito: Autondémica

Entidad: NOVASOFT CONSULTING S.L.
Responsable: Guevara-Plaza, Antonio
Fecha inicio: 24/02/2009

Fecha fin: 23/05/2009

Cantidad (EUROS): 38793,1

Proyecto: THE IMPROVEMENT OF VOCATIONAL AND LANGUAGE SKILLS OF THE
TOURISM GUIDANCE STUDENTS THROUGH THE EUROPEAN UNION FRAMEWORK
Cddigo: 2009-TR1-LEO05-08642

Programa financiador: IV PROGRAMA MARCO DE LA UNION EUROPEA, COMISION
EUROPEA

Responsable: Almahano-Gueto, Inmaculada

Fecha inicio: 31/12/2009

Fecha fin: 31/12/2011

Cuantia total (EUROS): 238882

Proyecto: EEDUACION, APLICABILIDAD DE LAS TICS A ENTORNOS EDUCATIVOS
AVANZADOS

Cédigo: 806/5.47.3397

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS, ORGANISMOS PRIVADOS
(EXTERNOS)

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 31/12/2009

Fecha fin: 30/06/2010

Cuantia total (EUROS): 132240

Proyecto: E-ADRIANO, OFICINA JUDICIAL DEL FUTURO

Cdadigo: 806/5.47.3384CDTI

Ambito del proyecto: Autondémica

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS DEL CENTRO PARA EL DESARROLLO
TECNOLOGICO INDUSTRIAL (CDTI), MINISTERIO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 01/11/2009

Fecha fin: 31/10/2012

Cuantia total (EUROS): 172800

Proyecto: E-ADRIANO OFICINA JUDICIAL DEL FUTURO

Cdadigo: 8.06/5.47.3384

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS DEL CENTRO PARA EL DESARROLLO
TECNOLOGICO INDUSTRIAL (CDTI), MINISTERIO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 01/11/2009

Fecha fin: 30/06/2012

Cuantia total (EUROS): 148965,52

Proyecto: TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS Y FOMENTO DE CAPACIDADES
PARA LA DOCENCIA Y LA INVESTIGACION EN EDUCACION SUPERIOR.
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y CULTURAL, POLITICA ECONOMICA Y NUEVAS
TECNOLOGIAS.

Cdédigo: C/019562/08

Ambito del proyecto: Internacional no UE

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS DE LA AGENCIA ESPANOLA DEL
COOPERACION INTERNACIONAL (AECI) , MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES
Y COOPERACION

Responsable: Navarro-Jurado, Enrique

Fechainicio: 07/01/2009

Fecha fin: 07/01/2010
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Cuantia total (EUROS): 7000

Proyecto: EVALUACION DE COMPETENCIAS DE TRABAJO EN GRUPO ORIENTADO
A PROYECTOS

Cdédigo: PIE08-060

Ambito del proyecto: Autonémica

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS, ORGANISMOS PUBLICOS
Responsable: Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas

Fecha inicio: 01/09/2008

Fecha fin: 01/09/2010

Cuantia total (EUROS): 2200

Nombre: REALIZACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION EN EL PROYECTO
"PLATAFORMA DE GESTION DE SERVICIOS BASADOS EN EL CONTEXTO", A
DESARROLLAR EN EL MARCO DE LAS CONVOCATORIAS DE LA CORPORACION
TECNOLOGICA DE ANDALUCIA

Cédigo: 8.06/5.47.3208 CTAN

Ambito: Autonémica

Entidad: CORPORACION TECNOLOGICA DE ANDALUCIA

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 01/12/2008

Fecha fin: 31/07/2010

Cantidad (EUROS): 92800

Nombre: ACTUALIZACION DEL CATALOGO-GUIA DE LOS CENTROS QUE
IMPARTEN ESTUDIOS DE TURISMO A NIVEL UNIVERSITARIO Y CICLOS
FORMATIVOS MEDIOS Y SUPERIORES EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA PARA EL CURSO ACADEMICO 2008-09

Cdédigo: 8.06/5.47.2602-2

Ambito: Autondémica

Entidad: CONSEJERIA TURISMO, COMERCIO Y DEPORTE

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 01/10/2008

Fecha fin: 31/03/2009

Cantidad (EUROS): 18000

Nombre: ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION PARA EL
TRANSPORTE INTERMODAL

Cdédigo: 8.06/5.47.3158

Ambito: Nacional

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 19/09/2008

Fecha fin: 18/09/2009

Cantidad (EUROS): 12982,76

Nombre: TECNOLOGIAS PARA LA GESTION INTEGRAL Y LA PROMOCION DE
MUSEOS

Cdédigo: 8.06/5.47.3150

Ambito: Nacional

Entidad: G2CREA INNOTECNOLOGIAS COLABORATIVAS S.L.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 01/07/2008

Fecha fin: 30/06/2010

Cantidad (EUROS): 214368

Nombre: TECNOLOGIAS DE INNOVACION EN E-JUSTICIA
Cdédigo: 8.06/5.47.3149

Ambito: Autonémica

Entidad: NOVASOFT CONSULTING S.L.
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Responsable: Guevara-Plaza, Antonio
Fechainicio: 01/07/2008

Fecha fin: 31/12/2009

Cantidad (EUROS): 241280

Nombre: REALIZACION DE UN PROYECTO PARA EL ANALISIS, DISENO E
IMPLEMENTACION DE UN REPOSITORIO DE INFORMACION Y UNA HERRAMIENTA
SOFTWARE PARA EL ALMACENAMIENTO Y POSTERIOR ANALISIS DE MEDIDAS DE
CALIDAD EN LA PROCESO DE FABRICACION DE CELULAS SOLARES

Cadigo: 8.06/5.47.3079

Ambito: Autonémica

Entidad: ISOFOTON SA

Responsable: Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas

Fechainicio: 01/03/2008

Fecha fin: 31/12/2008

Cantidad (EUROS): 40000

Nombre: HERRAMIENTA SOFTWARE PARA EL ALMACENAMIENTO Y POSTERIOR
ANALISIS DE MEDIDAS DE CALIDAD EN EL PROCESO DE FABRICACION DE
CELULAS SOLARES

Cadigo: 8.06/5.47.3079

Ambito: Nacional

Entidad: ISOFOTON SA

Responsable: Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Rossi-Jimenez, Carlos Manuel
Fechainicio: 01/03/2008

Fecha fin: 31/12/2008

Cantidad (EUROS): 40000

Nombre: REALIZACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION CONSISTENTES EN EL
ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA, DENTRO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
AQUA, A DESARROLLAR EN EL MARCO DE LAS CONVOCATORIAS DE LA
CORPORACION TECNOLOGICA DE ANDALUCIA

Cédigo: 8.06/5.47.2911 (CTAN)

Ambito: Autonémica

Entidad: EMASESA. EMPRESA MUNICIPAL DE ABASTECIMIENTO Y SANEAMIENTO
DE AGUAS DE SEVILLA, S.A.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 01/11/2007

Fecha fin: 31/10/2009

Cantidad (EUROS): 434768

Nombre: REINGENIERIA Y ANALISIS DEL SISTEMA E-JUSTICIA
Cédigo: 806/5.47.2995

Ambito: Nacional

Entidad: NOVASOFT CONSULTING S.L.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 25/10/2007

Fecha fin: 24/06/2008

Cantidad (EUROS): 51225,6

Nombre: CONTINUACION DE LA COLABORACION PARA EL MANTENIMIENTO DEL
SISTEMA TELEMATICO TURISTICO DE RONDA

Cédigo: 8.06/5.47.2514-1

Ambito: Autonémica

Entidad: TURISMO DE RONDA S.A.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 01/10/2007

Fecha fin: 30/09/2009

Cantidad (EUROS): 20000
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Nombre: REALIZACION DEL PROYECTO PARA LA GEORREFERENCIACION DE LOS
HITOS DE LAS RUTAS TURISTICAS EN LA CIUDAD DE MALAGA

Cdédigo: 8.06/5.47.2958

Ambito: Autondmica

Entidad: AYUNTAMIENTO DE MALAGA

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 28/09/2007

Fecha fin: 27/12/2007

Cantidad (EUROS): 5800

Nombre: ACTUALIZACION DEL CATALOGO-GUIA DE LOS CENTROS QUE
IMPARTEN ESTUDIOS DE TURISMO A NIVEL UNIVERSITARIO Y CICLOS
FORMATIVOS MEDIOS Y SUPERIOR EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA EN 2006

Cdédigo: 8.06/5.47.2602-1

Ambito: Autonémica

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 17/09/2007

Fecha fin: 16/03/2008

Cantidad (EUROS): 12000

Nombre: IMPLANTACION DE SOCIEDAD EN RED
Cddigo: 806/5.47.2886-1

Ambito: Autonoémica

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 04/07/2007

Fecha fin: 03/03/2008

Cantidad (EUROS): 301600

Nombre: REALIZACION DE UN PROYECTO DE INVESTIGACION EN MATERIA DE
DISENO Y DESARROLLO SOFTWARE DENOMINADO "GENERACION DE UN
ENTORNO DE TRABAJO COLABORATIVO CON ARQUITECTURA JAVA"

Cédigo: 8.06/5.47.2930

Ambito: Autonémica

Responsable: Galvez-Rojas, Sergio

Fechainicio: 11/06/2007

Fecha fin: 31/12/2007

Cantidad (EUROS): 70964,71

Nombre: REALIZACION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION EN EL PROYECTO DE
INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION TITULADO "SOCIEDAD EN RED", A
DESARROLLAR EN EL MARCO DE LAS CONVOCATORIAS DE LA CORPORACION
TECNOLOGICA DE ANDALUCIA

Caédigo: 8.06/5.47.2886 (CTAN)

Ambito: Autonémica

Entidad: FUNDACION NOVASOFT

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 28/05/2007

Fecha fin: 27/11/2007

Cantidad (EUROS): 46400

Nombre: IMPLANTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LA TARJETA
CANARIAS SOSTENIBLE

Cdédigo: 8.06/5.47.2853

Ambito: Autonémica

Entidad: CONSULTORIA TECNOLOGICA DE LA INFORMACION S.L.
Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 20/03/2007

Fecha fin: 30/09/2008

Cantidad (EUROS): 27932,8
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Proyecto: ESPECIFICACION FORMAL Y MANIPULACION INTELIGENTE DE
RESTRICCIONES DE INTEGRIDAD EN DATOS SEMIESTRUCTURADOS

Cdédigo: TIN2007-65819

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS DEL PLAN NACIONAL I+D, MINISTERIO
DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

Responsable: Perez De Guzman-Molina, Inmaculada

Fecha inicio: 01/10/2007

Fecha fin: 30/09/2010

Cuantia total (EUROS): 56870

Proyecto: ESPECIFICACION FORMAL Y MANIPULACION INTELIGENTE DE
RESTRICCIONES DE INTEGRIDAD EN DATOS SEMIESTRUCTURADOS

Cdédigo: TIN2007-65819

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS DEL PLAN NACIONAL I+D, MINISTERIO
DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

Responsable: Cordero-Ortega, Pablo Jose; Perez De Guzman-Molina, Inmaculada
Fecha inicio: 01/10/2007

Fecha fin: 30/09/2010

Cuantia total (EUROS): 56870

Proyecto: NUEVAS TECNOLOGIAS APLICADAS A LA PROMOCION Y
PLANIFICACION TURISTICA

Cdédigo: NTAPCT

Ambito del proyecto: Autondmica

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS,ORGANISMOS PUBLICOS
Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 01/09/2007

Fecha fin: 30/09/2008

Cuantia total (EUROS): 3000

Proyecto: UNA HERRAMIENTA DE AUTOEVALUACION PARA EL APRENDIZAJE
BASADO EN PROYECTOS

Cdédigo: PIEQ7-45

Ambito del proyecto: Autondmica

Programa financiador: PLAN PROPIO, UNIVERSIDAD DE MALAGA
Responsable: Guzman-De Los Riscos, Eduardo

Fecha inicio: 01/09/2007

Fecha fin: 31/07/2008

Cuantia total (EUROS): 1500

Proyecto: PLATAFORMA UNIVERSAL DISTRIBUIDA DE INFORMACION TURISTICA
GEORREFERENCIADA PARA SU PERSONALIZACION Y EXPLOTACION EN
DISPOSITIVOS MOVILES Y GPS

Cdédigo: CIT-410000-2007-4

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: PROGRAMA DE FOMENTO DE LA INVESTIGACION TECNICA
(PROFIT), MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 08/03/2007

Fecha fin: 08/03/2009

Cuantia total (EUROS): 440950

Proyecto: SOCIALIZACION DEL CONOCIMIENTO EN EL NORDESTE ARGENTINO
MEDIANTE LA MEJORA'Y FORTALECIMIENTO DEL I+D EN INFORMATICA'Y
COMPUTACION

Cddigo: D-6024-06

Ambito del proyecto: Internacional no UE
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Programa financiador: OTROS PROGRAMAS DE LA AGENCIA ESPANOLA DEL
COOPERACION INTERNACIONAL (AECI) , MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES
Y COOPERACION

Responsable: Pelaez-Sanchez, Jose Ignacio

Fechainicio: 10/01/2007

Fecha fin: 31/12/2007

Cuantia total (EUROS): 12900

Proyecto: IDENTIFICACION VARIETAL DEL ACEITE DE OLIVA MEDIANTE
HERRAMIENTAS GENOMICAS Y BIOINFORMATICAS

Cédigo: AGL2006-12550-C02-01

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS DEL PLAN NACIONAL I+D, MINISTERIO
DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

Responsable: Dorado-Perez, Gabriel

Fechainicio: 01/01/2007

Fecha fin: 31/12/2009

Cuantia total (EUROS): 66429

Proyecto: RED DE MAUDE

Cddigo: TIN2006-26882-E

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS, MINISTERIO DE EDUCACION Y
CIENCIA

Responsable: Marti-Oliet-, Narciso

Fecha inicio: 01/01/2007

Fecha fin: 01/01/2009

Cuantia total (EUROS): 0

Proyecto: Identificacién varietal del aceite de oliva mediante herramientas genémicas y
bioinformaticas

Cédigo: AGL2006-12550-C02-01

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: Ministerio de Educacion y Ciencia, Recursos y Tecnologias
Agroalimentarias, Tecnologia de los Alimentos, AGL, ALl

Entidad financiadora: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA

Responsable: Dorado-Perez, Gabriel

Fechainicio: 01/10/2006

Fecha fin: 30/09/2009

Cuantia total (EUROS): 66.429

Proyecto: MODELADO Y EXPERIMENTACION DE LOS SISTEMAS DE TRABAJO EN
GRUPO 'Y, EVALUACION EN EL NUEVO ESPACIO EUROPEO DE EDUCACION
SUPERIOR.

Cddigo: PIE06-082

Ambito del proyecto: Autonémica

Programa financiador: OTROS PROGRAMAS,ORGANISMOS PUBLICOS
Responsable: Pelaez-Sanchez, Jose Ignacio

Fechainicio: 01/10/2006

Fecha fin: 30/09/2007

Cuantia total (EUROS): 2720

Proyecto: METODOLOGIA DE MODELADO WORKFLOW PARA LA EVALUACION DE
PROCESOS DE NEGOCIO EN EMPRESAS DEL AMBITO TURISTICO

Cdédigo: UMA------

Ambito del proyecto: Nacional

Programa financiador: PLAN PROPIO, UNIVERSIDAD DE MALAGA

Responsable: Caro-Herrero, Jose Luis

Fechainicio: 01/01/2006

Fecha fin: 31/12/2006
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Cuantia total (EUROS): 1500

Nombre: COLABORACION EN LA REALIZACION DE UN PROYECTO PARA LA
IMPLEMENTACION DE UNA HERRAMIENTA SOFTWARE PARA EL ANALISIS DE
MEDIDAS GEOMETRICAS DE SUPERFICIES OPTICAS

Cadigo: 8.06/5.47.2725

Ambito: Autonémica

Entidad: ISOFOTON SA

Responsable: Enciso-Garcia-Oliveros, Manuel Nicolas; Rossi-Jimenez, Carlos Manuel
Fecha inicio: 01/09/2006

Fecha fin: 28/02/2007

Cantidad (EUROS): 6681,6

Nombre: MALL@ MODERNIZACION DE LAS ADMINISTRACIONES LOCALES DE
ANDALUCIA

Cdadigo: 8.06/5.47.2705 (CTAN)

Ambito: Nacional

Entidad: FUNDACION NOVASOFT

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 17/07/2006

Fecha fin: 17/12/2006

Cantidad (EUROS): 116000

Nombre: GEORREFERENCIACION DE BIENES Y SERVICIOS TURISTICOS DE
ANDALUCIA

Cdédigo: 8.06/5.47.2615

Ambito: Nacional

Entidad: TURISMO ANDALUZ, S.A.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 23/02/2006

Fecha fin: 23/09/2006

Cantidad (EUROS): 78000

Nombre: CATALOGO GUIA DE LOS CENTROS QUE IMPARTEN TURISMO EN LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

Cdédigo: 8.06/5.47.2602

Ambito: Nacional

Entidad: CONSEJERIA TURISMO, COMERCIO Y DEPORTE

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fechainicio: 23/02/2006

Fecha fin: 23/06/2006

Cantidad (EUROS): 12000

Nombre: ASESORAMIENTO Y DESARROLLO DEL ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA
DE INFORMACION DE LA TARJETA CANARIAS SOSTENIBLE

Cadigo: 8.06/5.47.2589

Ambito: Autonoémica

Entidad: CONSULTORIA TECNOLOGICA DE LA INFORMACION S.L.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 14/02/2006

Fecha fin: 13/11/2006

Cantidad (EUROS): 17499,99

Nombre: DISENO Y MANTENIMIENTO DEL PORTAL EN INTERNET DE TURISMO DE
RONDA

Cédigo: 8.06/47.2514

Ambito: Nacional

Entidad: TURISMO DE RONDA S.A.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 01/10/2005
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Fecha fin: 30/09/2007
Cantidad (EUROS): 18000

Nombre: INVENTARIO DE ESTUDIOS DE TURISMO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE ANDALICIA

Cédigo: 806/47.2486

Ambito: Autondémica

Entidad: TURISMO ANDALUZ, S.A.

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 27/06/2005

Fecha fin: 27/10/2005

Cantidad (EUROS): 12000

Nombre: CURSO DE ORACLE FORMS 9l
Cdédigo: 8.06/47.2476

Ambito: Autondmica

Entidad: INGENIA SA

Responsable: Galvez-Rojas, Sergio
Fecha inicio: 20/06/2005

Fecha fin: 23/06/2005

Cantidad (EUROS): 1798

Nombre: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA DE INFORMACION DE TARJETA VERDE
(TURISCARD)

Cdédigo: 806/47/2425

Ambito: Nacional

Responsable: Guevara-Plaza, Antonio

Fecha inicio: 04/04/2005

Fecha fin: 04/07/2005

Cantidad (EUROS): 8500

Proyecto: Sistema d’Informacié Geografica dels establiments turistics de les cadenes
hoteleres balears al Magreb, el Carib i Centreamérica

Entidad financiadora: Conselleria d"Afers Socials, Promocio i Inmigracié del Govern de
les llles Balears y la Universidad de las Isals Baleares

Duraciéon DESDE (dia, mes afio): 21/09/2009 HASTA: 21/09/2010

Investigador: Macia Blazquez Salom

N°investigadores: 7

Presupuesto: 15.000 €

Tipo de participacién solicitante: investigador

Participantes: Dpt Ciencias de la Tierra de la la Universidad de las Islas Baleares y Dpt
de Geografia de la Universidad de Malaga

Proyecto: Transferencia de conocimientos y fomento de capacidades para la docencia y
la investigacion en educacion superior. Sostenibilidad ambiental y cultural, politica
econdmica y nuevas tecnologias. (C/019562/08)

Entidad financiadora: Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional al Desarrollo
(AECID)

Universidad contratante: Universidad de Lujan (Argentina)

Duracién DESDE (dia, mes afo): 8 enero 2009 HASTA: 8 enero 2010

Investigador: Enrique Navarro Jurado

N° investigadores: 9

Presupuesto: 7.000 euros

Tipo de participacién solicitante: Director e investigador

Participantes: Rafael Cortés, Fernando Almeida, Antonio Guevara, Pedro Raya Alicia
Iglesias, Adriana Norma Martinez, Adriana Rosenfeld y Ménica Fernandez

Proyecto: Politicas publicas y desarrollo turistico. Analisis comparado de los modelos de
gobierno del turismo en Brasil y Espafia (A/020747/08 — A/011343/07)
Entidad financiadora: Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional al Desarrollo
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(AECID)

Universidad contratante Universidad de Salvador de Bahia (Brasil)

Duraciéon DESDE (dia, mes afio): 08/01/2008 HASTA: 08/01/2010 (2 afios porque se
concedié una prorroga)

Investigador: Pilar Martinez Fernandez

N° investigadores: 11

Presupuesto: 23.000€ (2008) y 20.000€ (2009)

Tipo de participacién solicitante Investigador

Investigadores: M2 Angeles Rastrollo Horrillo; Enrique Torres Bernier; Rafael Ventura
Fernandez; Pilar Alarcén Urbistondo y TU + todos los portugueses

Participantes:: Dpt de Teoria e Historia Econdmica, Dpt de Economia y Administracion
de Empresas, Dpt de Economia Aplicada (Politica Econdmica) y Dpt de Geografia de la
Universidad de Mélaga y Escola de Administragao de la Universidade Federal da Bahia
(Brasil)

Proyecto: Indicadores para la gestién sostenible del desarrollo turistico: evaluacién de la
capacidad de carga en el mediterraneo meridional (SEJ2005-04660)

Entidad financiadora: Ministerio de Ciencia Educacion- Programa Nacional [+D+i 2005
Duracion DESDE: 15 de Octubre de 2005 HASTA: 30 de diciembre de 2008
Investigador: Dr. Emilio Ferré Bueno

Ne° investigadores: 20

Tipo de participacion solicitante Investigador

Presupuesto: 101.150 €

Aportacion al proyecto:

- Responsable de coordinaciéon con las universidades colaboradoras (4 grupos de
trabajos)

- Responsable e Investigador de un grupo (Capacidad de Carga ?CC- de infraestructuras)
- Investigador de 2 grupos (CC social y CC econdémica)

- Responsable de la difusidn y transferencias de conocimiento

Ademas de Investigador Colaborador se ha responsabilizado de las labores especificas
del IP:

- Preparacion y tramitacion de la solicitud

- Gestion de medios y de personal

- Responsable del personal de apoyo (becario y personal contratado)

- Control de gastos

- Elaboraciéon de informes de seguimiento (3) y del informe final

- Presentaciones en la unica reunion de control del proyecto (Celebrada en Madrid el 16
de enero de 2008 en el Ministerio, adjunto caratula de presentacion)

- Difusion de conocimiento foros

* AECIT. 30 abril 2007. Granada

* ANDANATURA. 5 julio 2007, Los Barrios, Cadiz

UNIVERSIDADES PARTICIPANTES: Malaga, Almeria, Alicante, Pablo Olavide (Sevilla) y
Novo Lisboa (Portugal)

Titulo: TURICOR: Compilacion de un corpus de contratos turisticos (aleman, espafiol,
inglés, italiano) para la generacion textual multilingte y la traduccion juridica.

Entidad: Programa Plan Nacional 1+D

Descripcion: Organizacion de la formacion y asesoramiento juridico en Gomez Villares &
Alvarez, S.L.

Duracién: 2005- 2006

Descripcion: ACCESO movil a la informacién de transporte y turismo de la Costa del Sol,
generada en el proyecto de informacion sobre transportes en la Costa del Sol a través de
Internet - Proyecto EMIRES. Contrato con la Consejeria de Transportes y Obras Publicas.

Titulo: SOFTWARE de comunicaciones para redes de comunicaciones moviles 3.9G y
4G, y proyecto de continuacién INVESTIGACION en metodologias de disefio y desarrollo
de ambito del proyecto integrado WILTE2 ,

Entidad: Contrato con AT4 wireless,

Duracién: 2008-2012.
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Titulo: TECNICAS para la Mejora de la Calidad de los Servicios de Internet en Telefonia
Movil

Entidad: Proyecto de Excelencia de la Junta de Andalucia,

Duracién: 2007-2010.

Titulo: MAVI. Modelos, Aspectos, y Variabilidad aplicados a la Auto-Adaptacion en la
Internet de las cosas,

Cédigo: TIN2012-34840

Duracion: 2013-2015

Titulo: INTER-TRUST: Interoperable Trust Assurance Infrastructure,
Cédigo: FP7-317731,
Duracién: 2012-2014

Titulo: FAMWARE: UNA FAMILIA DE PLATAFORMAS DINAMICAS ORIENTADAS
A ASPECTOS PARA INTELIGENCIA AMBIENTAL,

Cédigo: P09-TIC-5231

Duracion: 2010-2014

Titulo: EUROPEAN NETWORK OF EXCELLENCE ON ASPECT-ORIENTED.
SOFTWARE DEVELOPMENT

Cédigo: IST2-004349

Duracién: 2004-2009

Titulo: A4CLOUD: Accountability For Cloud and Other Future Internet Services
Entidad: European Commission,
Duracién: 2012-2016

Titulo: FACIES: Online identification of Failure and Attack on interdependent Critical
InfrastructurES,

Entidad: European Commission

Duracién: 2012-2014.

Titulo: NESSOS-Network of Excellence on Engineering Secure Future Internet Software
Services and Systems,

Entidad: European Commission

Duracién: 2010-2014.

Titulo: PASSIVE-Policy-Assessed system-level Security of Sensitive Information
processing in Virtualised Environments, European Commission
Duracién: 2010-2012.

Titulo: SPRINT-Security Services PlatfoRM for the Internet of Things,
Entidad: Ministerio de Ciencia y Tecnologia,
Duracién: 2010-2013.

Experiencia profesional:

La mayor parte de los profesores que imparten docencia en el master poseen una dilatada
experiencia profesional docente, algunos han desarrollado previamente a su integraciéon en
la Universidad experiencia profesional en el sector privado. Hay que destacar la gran
cantidad de proyectos universidad/empresa en los que se participa, por lo que existe una
gran transferencia y experiencia en investigacion aplicada.

Asimismo los profesores han participado en la elaboracion de planes estratégicos de
destinos turisticos (como el caso de Andalucia), planes de marketing (Plan de Marketing
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para Andalucia, planes estratégicos de productos, plataformas tecnoldgicas turisticas,
puesta en marcha de observatorios turisticos y centros de investigacion, etc.

6.1.2.- PERSONAL ACADEMICO NECESARIO (no disponible)

La Universidad de Malaga cuenta con el personal académico necesario para garantizar el
desarrollo efectivo de las ensefianzas que se proponen.

6.1.3.- OTROS RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES

La Universidad de Malaga cuenta con el Personal de Administracion y Servicios (PAS)
necesario para atender las necesidades logistico/administrativas derivadas de la implantacién
del titulo de Master Universitario en eTourism: Tecnologias aplicadas a la gestion y
comercializacion del Turismo. En concreto, la Facultad de Turismo dispone de:

1 Jefe de Servicio Secretaria Facultad de Turismo

4 Personal basico de Secretaria Facultad de Turismo
1 Encargada de Equipo de Conserjeria

4 Técnicos auxiliares de Conserjeria

1 Técnico de mantenimiento

1 Negociado de Gestion Econdmica

1 Directora de Biblioteca

8 Técnicos Especialistas de biblioteca

2 Técnicos auxiliares laboratorio informatica

6.1.4.- OTROS RECURSOS HUMANOS NECESARIOS (no disponibles)

No se precisan. Los recursos humanos actualmente disponibles permiten desarrollar
adecuadamente las actividades formativas del Titulo propuesto.

6.2.- MECANISMOS DE QUE SE DISPONE PARA ASEGURAR QUE LA CONTRATACION
DEL PROFESORADO Y DEL PERSONAL DE APOYO SE REALIZARA ATENDIENDO A
LOS CRITERIOS DE IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES Y DE NO
DISCRIMINACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El articulo 84 de los Estatutos de la UMA establece que las contrataciones del personal
docente e investigador se haran mediante concurso publico a las que se les dara la necesaria
publicidad. La seleccidén del personal se realiza conforme al Reglamento que regula la
contratacién mediante concurso publico del personal docente e investigador, aprobado por el
Consejo de Gobierno de la UMA el 19 de julio de 2006. Los procedimientos incluyen la
solicitud y dotacion de plazas, convocatoria de los concursos, bases de la convocatoria y
requisitos de los concursantes, gestion de las solicitudes, resolucion de admisién de
candidatos, formaciéon de comisiones y de abstencion, renuncia y recusacion de los miembros
que la forman, desarrollo del concurso, valoracién de méritos, tramite de alegaciones y
adjudicacion de la plaza y formalizacion del contrato laboral.

En el art. 4 del citado Reglamento, conforme al art. 84 de los estatutos de la UMA, se
establece que las bases de la convocatoria de los concursos garantizaran la igualdad de
oportunidades de los candidatos en el proceso selectivo y el respeto a los principios
constitucionales de igualdad, mérito y capacidad. De esta forma, la valoracidon de los méritos
se realiza segun lo establecido en los Baremos, aprobados por el Consejo de Gobierno de la
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UMA el 5 de abril de 2006, los cuales se basan exclusivamente en los citados derechos de
igualdad, mérito y capacidad.

Asimismo, la disposicién adicional 82 del Estatuto Basico del Empleado Publico, establece que
las Administraciones Publicas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de
oportunidades en el ambito laboral y, con esta finalidad, deberan adoptar medidas dirigidas a
evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y hombres, para lo que deberan
elaborar y aplicar un plan de igualdad a desarrollar en el convenio colectivo o acuerdo de
condiciones de trabajo del personal funcionario que sea aplicable, en los términos previstos en
el mismo. En este sentido, se ha creado en la UMA el Vicerrectorado de Bienestar e Igualdad,
incluyendo la Unidad y el Observatorio para la Igualdad, cuya funcion, entre otras, es la de
adoptar medidas para garantizar la igualdad de género, plantear actuaciones que faciliten la
conciliacién de la vida familiar y laboral de los miembros de la comunidad universitaria y
promover la plena integracién en la comunidad universitaria de personas con discapacidad.

La UMA aprobd en Consejo de Gobierno de 30/04/2008 el procedimiento PE02 (Definicién de
la politica de personal académico).
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| 7.- RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1.- JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS
DISPONIBLES

7.1.1. Criterios de accesibilidad.

La LEY 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad se basa y pone de relieve los
conceptos de no discriminacién, accion positiva y accesibilidad universal. La ley prevé,
ademas, la regulacion de los efectos de la lengua de signos, el reforzamiento del dialogo
social con las asociaciones representativas de las personas con discapacidad mediante su
inclusion en el Real Patronato y la creaciéon del Consejo Nacional de la Discapacidad, y el
establecimiento de un calendario de accesibilidad por ley para todos los entornos, productos y
servicios nuevos o ya existentes. Establece, la obligacién gradual y progresiva de que todos
los entornos, productos y servicios deben ser abiertos, accesibles y practicables para todas las
personas y dispone plazos y calendarios para realizacion de las adaptaciones necesarias.

Respecto a los productos y servicios de la Sociedad de la Informacion, la ley establece en su
Disposicion final séptima las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el
acceso y utilizacién de las tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de
la informacién y medios de comunicacion social.

Y favoreciendo la formaciéon en disefio para todos, la disposicion final décima se refiere al
curriculo formativo sobre accesibilidad universal y formacién de profesionales que el Gobierno
debe desarrollar en «disefio para todos», en todos los programas educativos, incluidos los
universitarios, para la formacién de profesionales en los campos del disefio y la construccién
del entorno fisico, la edificacion, las infraestructuras y obras publicas, el transporte, las
comunicaciones y telecomunicaciones y los servicios de la sociedad de la informacion.

La Universidad de Mélaga ha sido siempre sensible a los aspectos relacionados con la
igualdad de oportunidades, tomando como un objetivo prioritario convertir los edificios
universitarios y su entorno de ingreso en accesibles mediante la eliminacion de barreras
arquitectonicas.

Por lo tanto, cabe resaltar que las infraestructuras universitarias presentes y futuras tienen
entre sus normas de disefo las consideraciones que prescribe la mencionada Ley 5/2003.

Junto con el cumplimiento de la resefiada Ley, se tiene en cuenta el resto de la normativa
estatal vigente en materia de accesibilidad. En particular:

o Real Decreto 1612/2007, de 7 de diciembre, por el que se regula un procedimiento de
voto accesible que facilita a las personas con discapacidad visual el ejercicio del
derecho de sufragio

e lLey 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos
espafolas y se regulan los medios de apoyo a la comunicacién oral de las personas
sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas.

o Real Decreto 366/2007 por el que se establecen las condiciones de accesibilidad y no
discriminacion de las personas con discapacidad en sus relaciones con la
Administracion General del Estado.

e Ley 39/2006 de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en

situacién de dependencia

| Plan Nacional de Accesibilidad, 2004-2012.

Plan de Accion para las Mujeres con Discapacidad 2007.

Il Plan de Accién para las personas con discapacidad 2003-2007.

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencidn

a las personas en situacion de dependencia.

o REAL DECRETO 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves
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laborales como medida de fomento del empleo de las personas con discapacidad.

e Ley 1/1998 de accesibilidad y supresion de barreras arquitectonicas, urbanisticas y de
la comunicacion

e Ley 15/1995 de 30 de mayo sobre limites del dominio sobre inmuebles para eliminar
barreras arquitecténicas a la persona con discapacidad

o Ley 5/1994, de 19 de julio, de supresion de barreras arquitecténicas y promocién de la
accesibilidad.

e Ley 20/1991, de 25 de noviembre, de promocion de la accesibilidad y supresion de
barreras arquitecténicas.

o Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo de medidas minimas sobre accesibilidad en
los edificios.

¢ Real Decreto 248/1981, de 5 de febrero, sobre medidas de distribucion de la reserva
de viviendas destinadas a minusvalidos, establecidas en el real decreto 355/1980, de
25 de enero

o Real Decreto 355/1980, de 25 de enero. Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo.
Viviendas de proteccion oficial reserva y situacion de las destinadas a minusvalidos

e Orden de 3 de marzo de 1980, sobre caracteristicas de accesos, aparatos elevadores
y acondicionamiento interior de las viviendas de proteccion oficial destinadas a
minusvalidos

e Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio, por el que se aprueba el reglamento de
planeamiento para el desarrollo y aplicacién de la ley sobre régimen del suelo y
ordenacion urbana. BOE de 15y 16-09-78

7.1.2. Justificacion de la adecuacion de los medios materiales disponibles

La Facultad de Turismo da cabida actualmente a las titulaciones de Grado en Turismo,
Diplomatura en Turismo (a extinguir), Master en Direccién y Planificacion del Turismo,
doctorado en Direccion y Planificacién del Turismo (a extinguir), doctorado interuniversitario en
turismo, titulos propios, y en el futuro a la titulacion que se propone de Master Universitario en
eTourism: tecnologias aplicadas a la gestién y comercializacion del turismo, con un numero
actual de 985 alumnos.

La actual estructura del edificio de la Facultad de Turismo incluye los siguientes espacios:
Aulario

El aulario se situa en la primera planta del edificio junto a las aulas de informatica y laboratorio
de idiomas. El centro posee un total de 6 aulas de docencia con las siguientes capacidades:

Aula Capacidad M?

13.A 60 78
13.B 57 78
15-16 112 131
18.A 60 78
18.B 57 78
19.A 60 78
19.B 57 78
22.A 60 78
22.B 57 78
Grado 71

Cada aula esta equipada con los siguientes medios:
e Pizarra.
Pantalla retractil.
Proyector de video.
Ordenador con conexion a Internet.
Distribuidor para conexién de portatiles y otros equipos audiovisuales.
Equipo de sonido inalambrico.
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Aulas de informatica

El centro posee dos aulas de informatica para la docencia y acceso libre por parte de los
alumnos. Situadas en la primera planta, el aula de informatica A dispone de 37 puestos y el
aula B de 25 puestos, todos con acceso a Internet y con una superficie de 130 metros
cuadrados y 88 metros cuadrados respectivamente. Cada aula de informatica esta equipada
con equipo de sonido, proyector de video, pizarra y pantalla retractil.

Se dispone de aplicaciones informaticas especificas para la docencia, las cuales estan
instaladas permanentemente en el aula para su disposicion por parte de alumnos y profesores.

Entre éstas podemos destacar:
e Gestidn hotelera: Fidelio Windows, Opera Windows, Milenium, ServiHotel XXI, AM
Hoteles.
Gestion de agencias de viajes: OrbisWin, Beroni Informatica.
Sistemas par restauracion: Servi Tactil, Maitre.
Sistemas de gestion contable: Contaplus Elite.
Sistemas de informacién geografica: ArcGis 9.2.
Sistemas de informacién estadistica (adicionales a los ofrecidos por la biblioteca en
linea): Sistema de Informacion Ambiental de Andalucia (SINAMBA) y Sistema de
Informacién Multiterritorial de Andalucia (SIMA).
Tecnologias de los alimentos: Nutrisol y Guia Gastrondmica de Andalucia.
Estadistica y analisis econémico-financiero: SPSS, Eviews.
Disefio de web: Dreamweaver y FrontPage.
Multimedia: GIMP, QuickTime, IrfanView, Windows Media Player, Real Player.
Otros de uso general: Microsoft Office 2003, Internet explorer, Firefox, PDF Creator,
GSView 4.4, Winzip, Winrar, lzarc, Adobe Acrobat Reader.

Asi mismo para mantener las aplicaciones y ofrecer servicios a la docencia se dispone de:

e 1 PC por aula para el profesor
e 1 PC para los técnicos
e Servidores:
e Enelaula A se dispone de 5 servidores:
0 Servidor de Impresién (impresién de los alumnos).
o Servidor que contiene varios servicios de red locales a la Universidad
(DHCP, SAMBA, Unidad compartida de red para examenes).
0 Servidor de respaldo (como medida de seguridad) para mantener los
servicios de red.
o0 Servidor que tiene varios asociados controla el acceso a Internet (PROXY
para dar acceso a Internet, y SQUID para filtrar contenidos).
e EnelaulaB:
0 2 servidores para el software de gestion hotelera Opera-Fidelio. Uno de
ellos como servidor de aplicaciones y el otro con la base de datos Oracle.

Para la atencién a sus usuarios y mantenimiento adecuado tanto del software como del
hardware se dispone de 2 técnicos (adscritos a Ensefanza Virtual y Laboratorios
Tecnologicos), en horario de mafiana y tarde. Entre los servicios y competencias de los
técnicos del aula informatica podemos destacar:

Ayuda a los alumnos en la conexién y utilizacion del Campus Virtual.

Ayuda a los alumnos para la configuracién Wifi.

Apoyo al profesorado en utilizacion del Campus Virtual y configuracion Wifi.

Copias de seguridad de los examenes a través de la unidad de red compartida.

Ayuda a los alumnos ante cualquier problema de uso del ordenador y del software que
contiene.

Control del uso de los alumnos en cuanto a la utilizacion de los recursos del aula.

e Control de la impresion y del uso que se hace de la impresora.

e Mantenimiento de los ordenadores a nivel hardware (sustitucion de componentes
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estropeados).

e Mantenimiento de los ordenadores a nivel software (volcado de imagen con el
software del aula en caso de fallo en alguna aplicacion o actualizacion de la misma).

e Control y gestion del uso del aula (reserva y publicacion de los horarios de docencia y
acceso libre).

e Actualizacién del software del aula y creacidon de imagenes y volcado de las mismas
para el mejor funcionamiento del aula.

Laboratorio de idiomas

El laboratorio sirve de apoyo a la formacion en idiomas de los alumnos de la Facultad de
Turismo. Esta disponible tanto para clases regladas como para libre acceso por parte de los
alumnos. Esta ubicado en una sala de 150 metros cuadrados y posee el siguiente
equipamiento:

50 puestos de escucha analégico.

20 ordenadores.

50 puntos de conexidn a Internet.
Tarjeta capturadora de video.
conexion satélite (television, audio, ...).
3 reproductores DVD.

Equipo de audio.

Escaner.

Impresora.

Dispone de un técnico de medios audiovisuales en el puesto de “técnico de laboratorio de
idiomas”, perteneciente al servicio “Laboratorio tecnoldgicos y campus virtual’. Su labor
consiste en digitalizar y editar todo el material que los profesores necesiten. Con dicho
material elabora cuadernillos multimedia que se pondran a disposicion de los alumnos.
También se encarga de controlar el acceso de los alumnos vy, por Ultimo, de realizar todas las
labores de mantenimiento que el material informatico y audiovisual a su cargo requiere para su
correcto funcionamiento.

Aula de cata

Posee 11 cabinas de cata que cumplen exactamente las especificaciones de dimensién y
equipamiento de la norma UNE 87004 "Analisis Sensorial. Guia para la instalaciéon de una sala
de cata", entre las que destaca agua, luz y bafo para muestras de aceite.

Cocina adyacente a la sala de cata con estufa de laboratoric frio-calor con un rango de
temperaturas entre 2 y 40°C para atemperar muestras, una pequefia nevera, un conjunto de
cocina/horno/extractor y un bafo de ultrasonido para limpiar. Esta dotada de luz roja a la sala
para poder enmascarar el color de las muestras, cuando sea necesario o conveniente.
Se emplea fundamentalmente para:

e cursos de enologia,

e cursos monograficos de iniciacion a la cata en general o también a la cata en particular

de un determinado producto alimenticio,
e cursos monograficos para expertos,
e  CUrsos para empresas.

Aula magna

El centro de dispone de un aula magna para la celebracién de conferencias y eventos de
caracter cientifico. Se sitia en la planta baja y posee una capacidad de 406 plazas. Esta
equipada con un sistema unipersonal de traduccién simultanea con su correspondiente cabina
para los intérpretes.

Asimismo dispone de un equipo retractil de proyeccién, asi como una gran pantalla mecanica.
El equipamiento se completa con un equipo de sonido de 180w, 8 columnas de sonorizacién
de 20 W de potencia y 4 altavoces de 5", micréfonos fijos y dindmicos de mano.
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Secretarfia del Centro

La secretaria es uno de los servicios principales de cara al alumnado llevando el registro de su
vida académica y siendo el centro de los principales tramites que se realizan en su vida
académica.

La secretaria del centro ofrece los siguientes servicios fundamentales:
e Informacién a al alumno, profesorado y externos sobre la titulacion.
Gestion del expediente del alumno: matriculas, convalidaciones, reconocimiento, etc.
Gestion de solicitudes de becas.
Administracién de los grupos de docencia.
Elaboracion, remisién y control de actas para el profesorado.
Archivo documental / registro.
Gestion para la expedicion de titulos oficiales.
Expedicion de certificaciones académicas.
Gestion de practicas de los alumnos.

Toda la informacion se tramita y se registra digitalmente en servicios centrales mediante la
aplicacion SGUMA, usandose también la aplicaciéon Minerva para actas que conecta con Alfil
(software para la gestion de fichas y notas de alumnos para el profesorado).

En lo referente a las infraestructuras, la secretaria esta totalmente equipada para sus
funciones. Entre el equipamiento basico podemos destacar.
e Archivo de secretaria.
Mostrador de atencion al publico.
3 puestos de atencién al usuario.
1 despacho de jefe de secretaria.
2 impresoras.
Fotocopiadora.
Destructora de papel.

Para cubrir los servicios necesarios del centro la secretaria cuenta con el siguiente personal:

Jefa de secretaria.
Responsable de unidad.
Responsable de negociado.
Puesto base.

Servicio de informacién y apoyo a la docencia (conserjeria):

Este servicio se sitla en la planta baja del edificio en el cual se dispone de dos espacios, uno
para almacenar material para la docencia (proyectores de video, portatiles, proyectores de
diapositivas, etc.) y un PC para la elaboracion de carteles, cuadrantes, etc., asi como otro
espacio para la atencion al publico.

De forma general este servicio proporciona tanto a alumnos como a personal docente del
centro los siguientes servicios:
e Informacion.
Material audiovisual.
Acceso a las aulas.
Apertura de ordenadores de las aulas.
Correo postal.
Gestion de partes de mantenimiento.

Servicio de Reprografia

Se dispone de reprografia, situada en la planta baja del edificio , en el que se ofrecen los
siguientes servicios:
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Copias tanto en blanco y negro como a color.

Copias con calidad fotografica en papel especial.

Encuadernacion de ejemplares simple y con tapa dura (proyectos, tesis, etc.)
Escaner de documentos y fotografias.

Papeleria general.

Otros servicios de apoyo ala docencia:

a) Plataforma Alfil web:

La plataforma Alfil ofrece la posibilidad de disponer digitalmente de las fichas de los alumnos a
cada profesor permitiendo un acceso seguro y conexion con los sistemas de calificaciones y
actas de la universidad. Esta plataforma permite al profesorado:

e Elacceso electrénico a la ficha de sus alumnos.

¢ Inclusién de calificaciones parciales.

e Cumplimentacién de actas.

e Publicacion de notas de acuerdo a la normativa referente a proteccion de datos.

b) Plataforma de ensefianza del Campus Virtual

Tanto alumnos como profesorado tienen acceso al Campus Virtual de la UMA que pretende
ser un espacio de comunicacién y relacién tanto dentro como fuera del aula para el apoyo de
la docencia. Las actividades se organizan en base a la herramienta de teleformacion Campus
Virtual, un entorno de virtual de ensefianza-aprendizaje desarrollado a partir de Moodle, por el
Servicio de Ensefianza Virtual de la Universidad de Malaga.

Ofrece las siguientes caracteristicas y funciones:
e Posibilidad de poner a disposicion de los alumnos de material didactico en linea.
Posibilidad de calendario.
Realizacion de pruebas virtuales.
Realizacion de tareas.
Participacion en foros.
Elaboracion de talleres.
Herramientas de Bases de Datos.
Herramienta de definicion de wiki.

¢) Red Wifi de la Universidad de Malaga

Profesores y alumnos pueden acceder a Internet y a la intranet de la Universidad de Malaga
a través de un sistema de conexién Wifi.

Otras instalaciones adicionales

Adicionalmente el centro dispone de los siguientes servicios e infraestructuras:
e 3 laboratorios de investigacion equipados con material de diversos grupos de
investigacion que participan proyectos de |1+D+i en el ambito del turismo.

e Cafeteria.

e Saladejuntas.

e 2 Seminario para cursos y reuniones

e Acceso a discapacitados.
Despachos:

El centro dispone de las siguientes instalaciones para la ubicacion del profesorado y otros
servicios:
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o0 10 despachos de direccion de los cuales uno se dedica a gestién econdmica y otro a
la secretaria de direccion
0 1 despacho de usos multiples
Para el profesorado con docencia en el centro se dispone de los siguientes despachos :
| DEPARTAMENTO DESPACHO
Arqueologia e Historia Medieval 31
Biologia Vegetal 18
Contabilidad y Gestién 71,72
Derecho Civil, Eclesiastico del Estado y
Derecho Romano 17
Derecho del Estado y Sociologia 23
Derecho del trabajo y de la Seguridad 23
Social
Derecho Privado Especial 23
Derecho Publico 23
Economia Aplicada (Estadistica) 29
Econgm!a Aplicada (Estructura 12.3.4.5.6.
Econdémica)
Economia Aplicada (Hacienda Publica) 23
Economia Aplicada (Matematicas) 23
. . . 10,12,14,16,
Economia y Administracion de Empresas 20
Filologia Inglesa, Francesa y Alemana 8’9’1;’13’
Finanzas y Contabilidad 25
Geografia 30,32,33, 34
Historia del Arte 31
Lenguajes y Ciencias de la Computacién 24’22% 27,
Medicina Preventiva y Salud Publica 23
Psicologia Social, Antropologia Social 23
Trabajo Social y Servicios Sociales
Teoria e Historia Econémica 23
\ DECANATO [DESPACHO]
Decano D-2
Vicedecano D-3
Vicedecano D-4
Vicedecano D-6
Vicedecana D-7
Vicedecana D-8
Secretario D-5
Vicesecretario D-35
Secretaria decanato D-1
Biblioteca
La Biblioteca presta servicio a todas las titulaciones del centro y cuenta con una superficie de
305,58 metros cuadrados, de los cuales 240,48 estan destinados a sala de lectura para los

97



UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Doctorado

usuarios, contando con 100 puestos de lectura y 4 puestos para consulta de OPACs
(catélogos publicos de consulta en linea) e Internet. La mayoria de los fondos estan
dispuestos en librerias de libre acceso para la consulta directa por parte del usuario.
Unicamente publicaciones periddicas con antigliedad superior a 6 meses, materiales
especiales (DVDs, CDs, mapas, casetes, videocasetes) y libros especialmente valiosos son
custodiados en el depdsito, pudiendo consultarse previa peticion en el mostrador de atencion
al publico.

Para el almacenamiento de materiales se cuenta con 443 metros lineales de estanteria en la
sala de lectura y 260 metros en el depdsito.

En cuanto al nimero de materiales almacenados, se cuenta con 12.149 monografias
(incluyendo libros y materiales especiales) y 242 titulos diferentes de publicaciones periddicas.
El presupuesto con el que ha contado la Biblioteca para la adquisicién de materiales durante el
afio 2008 ha sido de 28.991 euros, a los que hay que afiadir 18.000 euros extra por la apertura
de las nuevas instalaciones, y 12.157 euros de remanente del afio 2007.

En lo referente a la dotacion de personal, se cuenta con:

o 1 Directora de Biblioteca, del Cuerpo Facultativo de Bibliotecas, Archivos y Museos
con turno de mafana.

e 1 bibliotecaria del Cuerpo de Ayudantes de Bibliotecas, Archivos y Museos, con turno
de tarde.

e 1 Técnico Especialista de Bibliotecas, Archivos y Museos de apoyo a tareas técnicas
con turno de mafiana.

e 6 Técnicos Especialistas de Bibliotecas, Archivos y Museos de préstamo y atencion al
usuario, con turnos rotatorios de mafiana y tarde.

Por lo que respecta a los servicios que se ofrecen a los usuarios de la Biblioteca, podemos
distinguir entre servicios virtuales, ofrecidos a través de la pagina web de la Biblioteca
Universitaria; y presenciales. Destacamos los siguientes:

A) Virtuales:

e Acceso al catdlogo bibliografico (http://jabega.uma.es/). Esta aplicacion web
proporciona acceso autenticado a los usuarios para el acceso a los recursos
electronicos a los que esta suscrita la Facultad de Turismo.

e Consulta de publicaciones electronicas de todo tipo (revistas, periddicos, libros,
informes, bases de datos, efc.).

e Consulta al propio registro de usuario con posibilidad de renovar préstamos y realizar
reserva de materiales.

o Consulta de bibliografias recomendadas para cada asignatura por los profesores que

las imparten.

Boletines de nuevas adquisiciones.

Formacion de usuarios virtual.

Solicitud de compra de materiales.

Buzon de sugerencias virtual.

B) Presenciales:
e Consulta en sala.
Préstamo domiciliario.
Préstamo interbibliotecario.
Reproduccion de documentos y reprografia.
Informacién y referencia.
Formacion de usuarios presencial.
Prensa diaria.
Buzdén de sugerencias.
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7.1.3.- Recursos disponibles para la realizacion de las practicas externas en empresas e
instituciones distintas a la Universidad de Malaga (a cumplimentar, en su caso, por el
Centro encargado de organizar las ensefianzas).

La Universidad de Malaga tiene suscritos Convenios de Colaboracion con empresas e
instituciones para atender las Practicas Externas contempladas en el plan de estudios
propuesto.

Relaciéon de empresa con convenios de practicas

A continuacion se enumeran las empresas con las que tiene convenio la Facultad de Turismo.

EMPRESA
ABAX SOLUTIONS, S.L.
ACEHTA
ACT TECHNOLOGY, S.L.

ADR NORORMA (ASOCIACION PARA EL DESARROLLO
RURAL DEL TERRITORIO NORORIENTAL DE MALAGA)

AGA TRAVEL SERVICES S.L.U.

AGESTUR (AGENCIA DE GESTION DE SERVICIOS
TURISTICOS, S.L.)

ALTERMAT (ALTERNATIVAS DE MARKETING TURISTICO,
s.L)

ANDALTOUR (OCCIDENTALTOUR, S.A.)
ANDALUCIA WEB SOLUTIONS

APARTAHOTEL MS AGUAMARINA-SANTA CLARA BEACH
S.L.

APARTAHOTEL VERAMAR (ALQUILERES FUENGIROLA,
S.L)

APARTUR MARINAS DE NERJA, S.L.

AQUALAND TORREMOLINOS (AQUAPARK
INTERNACIONAL, S.A))

ASETHAN (ASOCIACION EMERITA DE TURISMO Y
HOSTELERIA DE ANDALUCIA)

ASIRIS TRAVEL

ASOCIACION DE EMPRESARIOS HOTELEROS DE LA
COSTA DEL SOL (AEHCOS)

ASOCIACION DE HOTELES RURALES DE ANDALUCIA
(AH.R.A.)

ASOCIACION DE JOVENES ANDALUCES POR EL TURISMO
(Jovantur)

ASOCIACION GRUPO DE DESARROLLO RURAL SIERRA DE
LAS NIEVES

ASOCIACION PARA LA PROMOCION TURISTICA DE LA
AXARQUIA (A.P.T.A)

ATEDITUR (ASOCIACION DE TECNICOS Y DIPLOMADOS
EN TURISMO DE ANDALUCIA)
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ATLANTIS VIAJES OPERADORES DE OCIO Y TURISMO,
S.L. (COSTA ESTE TURISMO)

AULA DE LA NATURALEZA MONTES DE MALAGA, SCA
(LAS CONTADORAS)

AUMERICH GOLF MANAGEMENT, S.L.
AUREN CONSULTORES AGS.. S.L
AUTOS GARSAN RENT A CAR, S.L.

AUTOS MARBESOL, S.L. (MARBESOL OASIS)
AYUNTAMIENTO DE ALHAURIN DE LA TORRE

AYUNTAMIENTO DE ALHAURIN EL GRANDE
AYUNTAMIENTO DE ALMACHAR
AYUNTAMIENTO DE ALMUNECAR
AYUNTAMIENTO DE ALORA (AREA DE TURISMO)
AYUNTAMIENTO DE ANTEQUERA
AYUNTAMIENTO DE ARCHIDONA
AYUNTAMIENTO DE BENALMADENA
AYUNTAMIENTO DE BUJALANCE
AYUNTAMIENTO DE CARTAMA
AYUNTAMIENTO DE CASTRO DEL RiO
AYUNTAMIENTO DE COIN

AYUNTAMIENTO DE ESTEPONA (DELEGACION MUNICIPAL
DE TURISMO)

AYUNTAMIENTO DE FRIGILIANA

AYUNTAMIENTO DE FUENGIROLA
AYUNTAMIENTO DE HERRERA (SEVILLA)
AYUNTAMIENTO DE ISTAN

AYUNTAMIENTO DE LA LINEA DE LA CONCEPCION

AYUNTAMIENTO DE LOJA (PATRONATO MUNICIPAL DE
TURISMO)

AYUNTAMIENTO DE LOS BARRIOS
AYUNTAMIENTO DE LUCENA
AYUNTAMIENTO DE MALAGA
AYUNTAMIENTO DE MANILVA
AYUNTAMIENTO DE MARBELLA (MALAGA)
AYUNTAMIENTO DE MIJAS
AYUNTAMIENTO DE MONTEFRIO
AYUNTAMIENTO DE MONTILLA
AYUNTAMIENTO DE NERJA
AYUNTAMIENTO DE PUENTE GENIL
AYUNTAMIENTO DE RINCON DE LA VICTORIA
AYUNTAMIENTO DE SAN ROQUE
AYUNTAMIENTO DE SAYALONGA
AYUNTAMIENTO DE TARIFA
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AYUNTAMIENTO DE TORREMOLINOS

AYUNTAMIENTO DE TORROX (OFICINA DE TURISMO)
AYUNTAMIENTO DE UBEDA (AREA DE TURISMO)
AYUNTAMIENTO DE UBRIQUE

AYUNTAMIENTO DE VALDEPENAS (OFICINA DE TURISMO)

AYUNTAMIENTO DE VELEZ-MALAGA (OFICINA DE
TURISMO)

AYUNTAMIENTO DE YUNQUERA
BABELPOWER S.L.

BANOS ARABES AL ANDALUS

BELTUR TRAVEL, S.L.

BUS TURISTICO DE MALAGA, S.L.

CABELLO CONSULTORES TURISTICOS, S.L.
CAJAMAR, S.C.C.

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIAY
NAVEGACION DE LA PROVINCIA DE MALAGA

CAMPING ALMANAT (D.L. TORREALTA, S.L.)
CAMPING IZNATE (RUEDA GALVEZ, S.C)

CENTRO RURAL DE DESARROLLO DE LA AXARQUIA
CENTRO SPA MIRAMAR (SPAS HOLISTICOS, S.L.)
CHICAY GOMEZ, S.L.

CIUDAD AUTONOMA DE MELILLA

CLUB EL CANDADO

Club la Costa World Resorts & Hotels

CONFORTEL GESTION, S.A.

CONSEJERIA DE TURISMO Y DEPORTE (DELEGACION
PROVINCIAL DE MALAGA)

CONSEJO REGULADOR DE LAS DENOMINACIONES DE
ORIGEN MALAGA, SIERRAS DE MALAGA 'Y PASAS DE
MALAGA

CONSORCIO HACIENDA "LA LAGUNA"
CONSORCIO QUALIFICA

COSTA DE_MARBELLA CENTRAL DE RESERVAS, S.A.

CROWN RESORTS, S.L. (MANAGEMENT, S.L.)
DEBLA

DESCUENTOSENVIAJES.ES (GRUPO ZAFIRO TOURS)
DIPUTACION PROVINCIAL DE JAEN

ECOHOTEL PUERTO DE OJEN, S.L.

ECO-UNION
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ENFOREX (ESCUELA DE ESPANOL EN MARBELLA, SL.)

ESCUELA INTERNACIONAL DE ALCALA DE HENARES, S.L.

FUNDACION BITACORA

FUNDACION CIEDES (FUNDACION CENTRO DE
INVESTIGACIONES ESTRATEGICAS Y DESARROLLO
ECONOMICO Y SOCIAL)

FUNDACION FELIX REVELLO DE TORO

FUNDACION PICASSO (MUSEO CASA NATAL)

G2 COACHING, S.L

GERENCIAL HOTELERA, S.L. (VILLA TURISTICA DE LA
AXARQUIA)

GLOBRES (Global Reservation Agent AG)

GOLF & COUNTRY CLUB LA DUQUESA, S.A. (Hotel Club La
Duquesa)

GOLF BOOKING NOW

GOLF INTELIGENT, S.L. (IN GOLF ACADEMY)

GOLF VALLE ROMANO GOLF & RESORT, S.L.U.

GRUPO DE ACCION Y DESARROLLO LOCAL DE LA
COMARCA DE ANTEQUERA (PRODER)

GRUPO DESARROLLO TURISTICO VALLE DEL
GUADALHORCE

GRUPO FUERTE HOTELES

GUADALHORCE CLUB DE GOLF

GUADALTUR, S.L.

GUIDESUR (ASOCIACION DE GUIAS DE TURISMO Y
ACOMPANANTES DE GRUPOS TURISTICOS DE
ANDALUCIA)

HIDEVIME, S.A. (ATLANTIC CLUB)

HIPICA LOS CABALLEROS, S.L. (CLUB HiPICO DE
BENALMADENA)

HIPODROMO COSTA DEL SOL

HOTEL AC LA LINEA (AC BASIC INMOBILIARIA, S.L.)

HOTEL AC MALAGA PALACIO, S.L.

HOTEL AC PALACIO DE SANTA PAULA, S.L.

HOTEL ADRIANO (INVERSIONES EMPRESARIALES
MALAGUENAS, S.A.)

HOTEL ALAY, S.L.

HOTEL ALBAYZIN DEL MAR, S.L.

HOTEL ALHAURIN GOLF (MERCIVER, S.L.)

HOTEL AMARAGUA (GESTO HOTELERA COSTA DEL SOL,
s.L)

HOTEL ANTEQUERA GOLF (ANTEQUERA DOS, S.L.)

HOTEL ATARAZANAS
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HOTEL BALCON DE EUROPA (BALCON DE EUROPA, S.A.)

HOTEL BALCON DE LOS MONTES

HOTEL BALI (DORSOL, S.A.)

HOTEL BARCELO CONDAL

HOTEL BARCELO MARBELLA GOLF (HOTEL CAMPOS DE
GUADALMINA, S.L.)

HOTEL BARCELO VIALIA (ARRENDAMIENTOS
HOTELEROGS, S.L.)

HOTEL BEATRIZ PALACE (JUSPE, S.A.)

HOTEL BELPLAYA (RIUSA I, S.A.)

HOTEL BIGER S.L.

HOTEL CALA MIJAS

HOTEL CALABAHIA (NONILES, S.L.)

HOTEL CALIFA (SUMMA HOTELES S.L.)

HOTEL CASA DE LOS AZULEJOS (PROYECTO LATINO
SIGLO XXI, S.L.)

HOTEL CASTILLO DE MONDA

HOTEL CASTILLO DE SANTA CATALINA

HOTEL CENDRILLON (HOTELES ENTREMARES "PROTUSO
S.A)

HOTEL CERVANTES (EUROPA CENTER, S.A.)

HOTEL CLUB LA COSTA WORLD RESORTS ( MARINA DEL
SOL MANAGEMENT-EUROPEAN RESORTS & HOTELS)

HOTEL CLUB LA DUQUESA

HOTEL CONFORTEL BAEZA (INTERHOTEL, S.A.)

HOTEL CONVENTO LA MADGALENA (ANTEQUERA DOS,
s.L)

HOTEL CORTIJO BRAVO (SALSA NATURA, S.L.)

HOTEL CORTIJO CHICO (Sanchez Becerra Hermanos S. L)

HOTEL CORTIJO LAREINA, S.L.

HOTEL CROWNE PLAZA ESTEPONA COSTA DEL SOL
(ALFA GESTION DE PATRIMONIOS HOTELEROS, S.L.)

HOTEL DIANA PARK (CARAVAN SARAY S.L.)

HOTEL DON CURRO (HERMANOS ALARCON, S.A.)

HOTEL DOS MARES (HOSTERIA TARIFA)

HOTEL EL FARO (CARAVAN SARAY S.L.)

HOTEL EL FUERTE (CASTILLO DE SAN LUIS, S.A.)

HOTEL EL GRECO (SUMMA HOTELES S.L.)

HOTEL EL JUNCAL (BODEGAS LOS BUJEOS, S.L.)
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HOTEL EL RODEO (HOTELES ENTREMARES "PROTUSO
S.A)

HOTEL FENIX (SUMMA HOTELES S.L.)

HOTEL FERRARA (RIUSAII, S.A.)

HOTEL FLATOTEL (HOTELERA PLAYA GOLF, S.A))

HOTEL FONTANA (ITALFONT, S.L.)

HOTEL FUENGIROLA PARK (HOTELES ENTREMARES
"PROTUSO S.A)

HOTEL FUENTE DEL SOL

HOTEL FUERTE MIRAMAR-SPA (SAN RAMON HOTELES,
S.L)

HOTEL GOYA (SUMMA HOTELES S.L.)

HOTEL GRAN MELIA DON PEPE (INEXTUR, S.A.)

HOTEL GRILL CAMPANILE MALAGA

HOTEL GUADACORTE PARK, S.A.

HOTEL GUADALMINA (ASPEN PLAYA, S.A.-GOLF HOTEL
GUADALMINA)

HOTEL H10 ANDALUCIA PLAZA( COMERCIAL SOL D'OR
1992 S.L.)

HOTEL H10 ESTEPONA PALACE (MARESTO S.A.)

HOTEL H10 PALMASOL (SWING 2000, S.L.)

HOTEL HOLIDAY INN EXPRESS MALAGA AIRPORT
(CONTINENTAL HOTELS HISPANIA, S.L)

HOTEL HUMAINA (ALOJAMIENTOS NATURALES EN
ESPACIOS ANDALUCES, S.L..)

HOTEL HUSA SANTO DOMINGO (HOSTELERIA UNIDA, S.A.)

HOTEL JARDIN DE LA MURALLA

HOTEL KEMPINSKI RESORT (HOTELERA PADRON, S.A.)

HOTEL LA BOBADILLA (GRUBARGES INVERSION
HOTELERA, S.L.)

HOTEL LA CALA RESORT ( LA CALA GOLF CLUB, BAY
MANAGENTENT S.L.)

HOTEL LA CASA GRANDE DEL BURGO, S.L.

HOTEL LA ERA (DYMA & SONS INVESTMENTS, S.L.)

HOTEL LA VINUELA (EMPRESA DE TURISMO DE LA
AXARQUIA, S.L.)

HOTEL LARIOS PLAZA, S.L.

HOTEL LAS ACACIAS (TENGOUNADUDA, S.L.)

HOTEL LAS ADELFAS (EXPLOTADORA DE HOSTELERIA
1990, S.L.)

HOTEL LAS ARENAS (ARESIM, S.A.)
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HOTEL LAS FAROLAS (MARINA DEL SOL MANAGEMENT,
S.L)

HOTEL LIMA

HOTEL LOS MONTEROS (LAS DUNAS LAND, S.L.)

HOTEL LOS MONTEROS (MONTEROTEL, S.L.)

HOTEL LOS NARANJOS, S.A.

HOTEL LUCA COSTA LAGO (RIUSA I, S.A))

HOTEL MAESTRANZA, S.L.

HOTEL MAINEKE

HOTEL MALAGA CENTRO (PROMOCIONES SAGEMAR,
S.A)

HOTEL MARBELLA INN (CARAVAN SARAY S.L.)

HOTEL MARBELLA SENATOR (GRUPO HOTELES PLAYA,
S.A)

HOTEL MARIA DE MOLINA (HOSTELERIA DE UBEDA
NAVARRO, S.L.)

HOTEL MARINA SUR (SUMMA HOTELES S.L.)

HOTEL MASPLAYA (HOTELES ENTREMARES "PROTUSO
S.A)

HOTEL MELIA COSTA DEL SOL

HOTEL MELIA GRANADA (REALIZACIONES TURISTICAS,
S.A)

HOTEL MELIA MARBELLA DINAMAR (Melia Marbella Banus)

HOTEL MELIA SANCTI PETRI (HOTELERA SANCTI PETR),
SA)

HOTEL MENA PLAZA

HOTEL MIAMI (RESIDENCIA MIAMI, S.L.)

HOTEL MIJAS (SINUME, S.L.)

HOTEL MOLINA LARIO (GALLERY CENTER, S.A.)

HOTEL MOLINO DE SANTILLAN

HOTEL MONTE MALAGA (CADENA MONTE, S.L.)

HOTEL MONTE VICTORIA (FERMAYOR, S.L.)

HOTEL MS MAESTRANZA

HOTEL MYRAMAR (MYRAMAR DIVISION HOTELERA, S.L.)

HOTEL NH ALANDA MARBELLA (GRUPO NH HOTELES,
S.A)

HOTEL NH ALMENARA (GRUPO NH HOTELES, S.A)

HOTEL NH AMISTAD DE CORDOBA (GRUPO NH HOTELES,
S.A)

HOTEL NH CALIFA (GRUPO NH HOTELES, S.A)

HOTEL NH MALAGA (GRUPO NH HOTELES, S.A)
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HOTEL NH PLAZA DE ARMAS (GRUPO NH HOTELES, S.A)

HOTEL NH SANVY (GRUPO NH HOTELES, S.A)

HOTEL P.V. BENALMADENA PLAYA (SOCIEDAD DE
EXPLOTACION TURISTICA)

HOTEL P.V. BENALMADENADA PRINCIPE (SOCIEDAD DE
EXPLOTACION TURISTICA)

HOTEL P.V. MAEVA (SOCIEDAD DE EXPLOTACION
TURISTICA)

HOTEL P.V. STELLA POLARIS (SOCIEDAD DE
EXPLOTACION TURISTICA)

HOTEL P.V. TERRAZAS COSTA DEL SOL (SOCIEDAD DE
EXPLOTACION TURISTICA)

HOTEL P.V.ESTEPONA (SOCIEDAD DE EXPLOTACION
TURISTICA)

HOTEL PETIT PALACE PLAZA MALAGA

HOTEL PEZ ESPADA

HOTEL PLAYA BELLA (GRUPO HOTELES PLAYA, S.A)

HOTEL PLAYABONITA (GRUPO HOTELES PLAYA, S.A)

HOTEL POSADAS DE ESPANA, S.A.

HOTEL PROAMAR, S.A. (VINCCI RESORT)

HOTEL PUENTE REAL (Quellyn B.V.)

HOTEL PUENTE ROMANO (AL RIMA, S.A.)

HOTEL PYR MARBELLA (TRILLED, S.A.)

HOTEL REINA VICTORIA -CATALONIA

HOTEL RESTAURANTE CASA VAZQUEZ

HOTEL RINCON SOL

HOTEL RiO REAL GOLF

HOTEL RIU MONICA (RIUSA II, S.A.)

HOTEL RIU NAUTILUS (RIUSA1I, S.A.)

HOTEL RIVIERA

HOTEL ROYAL AL-ANDALUS

HOTEL ROYAL COSTA (PLANET HOTELES, S.A.)

HOTEL ROYAL PARK

HOTEL ROYAL ROMANA PLAYA (PLANET HOTELES, S.A.)

HOTEL RUI NAUTILUS (RIUSA I, S.A.)

HOTEL RURAL MI REFUGIO (MOPER RURAL, S.L.)

HOTEL SILKEN PUERTA MALAGA (Hotel Puerta Malaga)

HOTEL SIROCO
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HOTEL SOL ALOHA PUERTO (SOL MELIA, S.A))

HOTEL SOL ANDALUSI COSTA DEL SOL

HOTEL SOL DON PABLO

HOTEL SOL INN ANIBAL (HOTEL ANIBAL, S.C.)

HOTEL SOL PATOS

HOTEL SOL PRINCIPE

HOTEL SULTAN CLUB (HOTELES ENTREMARES
"PROTUSO S.A)

HOTEL SUNSET BEACH

HOTEL THB TORREQUEBRADA (BIHOTEL
TORREQUEBRADA S.L.)

HOTEL THE SAN ROQUE CLUB (SUITES HOTELS, S.L.)

HOTEL TIERRA MAR (FUNDOVEL, S.A.)

HOTEL TORRE DEL REMEI (RESTAURANTE CERDENA)

HOTEL TORREBLANCA (HOTELES ENTREMARES
"PROTUSO S.A)

HOTEL TORREMAR (HOTEL CASTILLEJO, S.L.)

HOTEL TROPICANA

HOTEL TRYP ALAMEDA (SOL MELIA, S.A.)

HOTEL TRYP ALBAYZIN

HOTEL TRYP GUADALMAR (SOL MELIA, S.A.)

HOTEL VELAZQUEZ (SUMMA HOTELES S.L.)

HOTEL VICCI MALAGA (VINCCI HOTELES S.A.)

HOTEL VICCI POSADA DEL PATIO (VINCCI HOTELES S.A.)

HOTEL VICTORIA PLAYA (HOTELES DE ALMUNECAR, S.L.)

HOTEL VILLA MAGNA, S.A.

HOTEL VIRGEN DE LOS REYES, S.A.

HOTEL ZENIT OLLETAS (LOGISTICA HOTELERA, S.A))

HOTELES CONFORTEL FUENGIROLA (CONFORTEL
GESTION)

IBEROSERVICE, S.A.

INFOCASA MULTISERVICIOS, S.L.

INSTITUTO DE ANALISIS ECONOMICO Y EMPRESARIAL DE
ANDALUCIA

INTURJOVEN (INSTALACIONES Y TURISMO JOVEN, S.A.)

ISMALAR RUTAS, S.L.L.

JIF TRAVEL, S.L.
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JOVANTUR

KOALA TOURS, S.L.U.

LAURO TOURS

LOGISTICA EUROPEA DE INVERSIONES SIGLO XXI, S.L.
(GRUPO ZAFIRO TOURS)

LORK ASESORES, S.L.

MALACA INSTITUTO CLUB HISPANICO, S.L.

MANCOMUNIDAD DE LA SERENA

MANCOMUNIDAD DE LA SUBBETICA

MANCOMUNIDAD DE MUNICIPIOS DE LA SIERRA DE LAS
NIEVES

MICA MALAGA TOURS, S.L.

MIXPLAN, S.L. (TRAVELMIX.COM)

MOLLINA RURAL

MOVE IN SPAIN (SPANISSIME — MOVE IN SPAIN)

MUDIMAROC, S.L.

MUSEO DE ARTES Y COSTUMBRES POPULARES
(FUNDACION UNICAJA)

MUSEO DEL GRABADO ESPANOL CONTEMPORANEO

MUSEO DEL MONASTERIO DE SANTA ANA DEL CISTER

MUSEO DEL VIDREO (ESPACIO VIDRIO Y CRISTAL DEL
ARTE S.L.)

MUSEO MALAGA CLUB DE FUTBOL

MUSEO PICASSO MALAGA (FUNDACION MUSEO PICASO
MALAGA)

O.A.L. DE PROMOCION ECONOMICA'Y EMPLEO DEL
AYUNTAMIENTO DE ALBOLOTE

OCHOA LO SANO, S.L.

OCIO Y VACACIONES, S.A.

ONSPAIN LANGUAGES & SERVICES, S.L.

ORANGE EXPERIENCE, S.L.

PALACIO DE CONGRESOS Y EXPOSICIONES DE LA
COSTA DEL SOL, S.A.

PALACIO DE FERIAS Y CONGRESOS DE MALAGA (
EMPRESA MUNICIPAL DE INICIATIVAS Y ACTIVIDADES
EMPRESARIALES)

PALACIO MONTE MIRAMAR (ABANTEC UEDA, S.L.)

PARADOR DE ANTEQUERA (PARADORES DE TURISMO
DE ESPANA, S.A))

PARADOR CASTILLO DE SANTA CATALINA (PARADORES
DE TURISMO DE ESPANA, S.A)

PARADOR DE ARCOS DE LA FRONTERA (PARADORES DE
TURISMO DE ESPANA, S.A.)
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PARADOR DE GIBRALFARO (PARADORES DE TURISMO
DE ESPANA, S.A))

PARADOR DE GOLF (PARADORES DE TURISMO DE
ESPANA, S.A.)

PARADOR DE NERJA (PARADORES DE TURISMO DE
ESPARA, S.A.)

PARADOR DE RONDA (PARADORES DE TURISMO DE
ESPANA, S.A.)

PARADOR DE UBEDA (PARADORES DE TURISMO DE
ESPANA, S.A))

PATRONATO DE TURISMO DE LA COSTA DEL SOL

PATRONATO PROVINCIAL DE TURISMO DE LA COSTA DEL
SOL

PIERINO ROSSI

PIERRE VACANCES

PRIMA RENT A CAR, S.L.

PROMETOUR

QAL'AT

QUE HOTELES

QUERKUS AVENTURA OCIO Y VIAJES, S.L.

QUIDAMTUR, S.L.L.

RESERVA DEL HIGUERON, S.L.

RESORT TRAVEL ANDALUCIA, S.A.

RESTAURANTE PORTO VIEJO

RINCON TRAVEL, S.L.

SAVITUR, S.A.

SEDELLA VINOS S.L.

SEGWAY MALAGA TOURS

SELECT AVIATION, S.A.

SERVICIOS TEMATICOS INTERACTIVOS, S.L.

SERVISAIR IBERICA, S.A. (AEROPUERTO DE MALAGA)

SISTEMAS DE GESTION DE ANDALUCIA, S.A.

SOL MELIA (DOCK TELEMARKETIG, S.A. -
DEPARTAMENTO DE RESERVAS)

SOL MELIA, S.A.

STUDIO VIAJES (D'viajes consultoria de viajes, S.L.)

SUAN VIAJES, S.L.

SUN MOON TRAVEL, S.L. GRUPO ZAFIRO TOURS)

TDPROMO SERVICIOS TURISTICOS INDEPENDIENTES,
A.lLE.

TIC GROUP (Real Estate & Turismo Internacional consulting
S.L.)
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TIERRA RURAL, S.L.

TIVOLI WORLD (C.I.P.A,, S.A.)

TRAVELLINK IDIOMAS

TUI ESPANA TURISMO, S.A.

TUITRAVEL PLC

TURISMO ANDALUZ, S.A. (EMPRESA PUBLICA PARA LA’
GESTION DEL TURISMO Y DEL DEPORTE DE ANDALUCIA,
S.A)

TURISMO DE RONDA, S.A.

VIAJES AGP (VIAJES INCENTIV GOLF, S.L.)

VIAJES ALMEIDA, S.L.

VIAJES AMELIA, S.L.

VIAJES ANAMAR (NENY TOURS)

VIAJES AQUA-SUR, S.L.

VIAJES ATABAL, S.L.

VIAJES BARCELO, S.L.

VIAJES BENAMAR, S.A.

VIAJES BERACA (BERACA VIAJES, S.L.)

VIAJES BEZMILIANA TOURS, S.L.

VIAJES CABELLO TOUR, S.L.

VIAJES CALASUR, S.L. (GRUPO ALMEIDA VIAJES)

VIAJES CAPITAN

VIAJES CARREFOUR, S.L.

VIAJES CARTEYA, S.L.

VIAJES CELEBRES (CHEVERE FLAMENCO, S.L.)

VIAJES CHAOUEN, S.L.

VIAJES DE PELICULA, S.L

VIAJES ECUADOR

VIAJES EL CORTE INGLES, S.A.

VIAJES EROSKI, S.A.

VIAJES ESTIVALTOUR (PICASENTOUR, S.L.)

VIAJES EUROSUR, S.A.

VIAJES FLAVIA, S.L.

VIAJES FLORIN, S.L.

VIAJES FRANCO ESPANOLA, S.A.

VIAJES GENIL, S.A.

VIAJES HALCON

VIAJES HISPANO RUSA, S.L.

VIAJES IBERIA

VIAJES INDIANA (VIAJES ASTERIS, S.A.)

VIAJES KOLIBRI, S.L.

VIAJES LATINOEXPRESS, S.L.

VIAJES LOYMERTOURS, S.L.

VIAJES MALAKA, S.L.
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VIAJES MARIMARTUR, S.L.
VIAJES MARSANS, S.A.
VIAJES MEDYSOL, S.L.
VIAJES MUNDOVISION, S.L.
VIAJES NEWTOURVIS, S.L.
VIAJES ROSALEDA, S.L.
VIAJES RURAL ANDALUS, S.L.
VIAJES SHALAM, S.A.
VIAJES SOLERA, S.L.
VIAJES TENMAR, S.L.
VIAJES TORAL, S.L.

VIAJES TRIUNFO, S.L.
VIAJES TURIVAC, S.L.

VIAJES VERANO AZUL, S.L.
VINALITI MALAGA (MARIANO HEREDIA PADILLA)

VINCCI HOTELES, S.A.
VISTA TRAVEL, S.A.

7.1.4. Mecanismos para realizar o garantizar la revision y el mantenimiento de los
materiales y servicios en la universidad y en las instituciones colaboradoras, asi como
los mecanismos para su actualizacién
La Universidad de Malaga dispone de un servicio centralizado de mantenimiento cuyo objetivo
es mantener en perfecto estado las instalaciones y servicios existentes en cada uno de los
Centros.
Este servicio se presta en tres vias fundamentales:

e Mantenimiento Preventivo

¢ Mantenimiento Correctivo

¢ Mantenimiento Técnico-Legal
Para garantizar la adecuada atencién en cada uno de los centros, se ha creado una estructura
por Campus, lo cual permite una respuesta mas rapida y personalizada.

El equipo lo forman 60 personas pertenecientes a la plantilla de la Universidad, distribuidos
entre los 2 Campus actuales: Campus de Teatinos y de El Ejido, junto con los edificios
existentes en El Palo, Martiricos, Convento de la Aurora, Rectorado, Parque Tecnoldgico y el
Centro Experimental Grice-Hutchinson. En cada Campus existe un Jefe de Mantenimiento con
una serie de oficiales y técnicos de distintos gremios. Esta estructura se engloba bajo el
nombre de la Unidad de Mantenimiento, que cuenta ademas con el apoyo de un Arquitecto y
esta dirigida por un Ingeniero.

Dada la gran cantidad de instalaciones existentes el personal propio de la Universidad esta
distribuido en horarios de manana y tarde. Ademas se cuenta con otras empresas
especializadas en distintos tipos de instalaciones con el fin de prestar una atencién mas
especifica junto con la exigencia legal correspondiente.

La Universidad de Malaga tiene establecido diversos érganos responsables de la revision,
mantenimiento de instalaciones y servicios y adquisicion de materiales. El principal
responsable es el Vicerrectorado de Infraestructura y Sostenibilidad que esta integrado por
dos secretariados relacionados con la gestién de los recursos materiales:

- Secretariado de obra y planeamiento (Servicio de conservacion y contratacion)

- Secretariado de mantenimiento y sostenibilidad (Servicio de mantenimiento).

Las competencias atribuidas a estos érganos de direccion son:
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- Planear y supervisar la ejecucion de nuevas infraestructuras o de mejora de las
existentes.

- Dirigir la gestion de las infraestructuras comunes.

- Adecuar las infraestructuras a las necesidades de la comunidad universitaria.

- Dirigir la gestion del mantenimiento de las infraestructuras.

- Desarrollar los procesos de contratacion administrativa de obras.

Este Vicerrectorado tiene establecido un procedimiento denominado gestor de peticiones para
tramitar a través de Internet todo tipo de solicitudes de equipamiento y/o mantenimiento.

Este centro forma parte de la relacion de edificios de la Universidad y, por tanto, cuenta con
todo el soporte aqui descrito y sus instalaciones estan incluidas dentro de las unidades
mantenidas por la Universidad de Malaga.
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| 8.- RESULTADOS PREVISTOS

8.1.- VALORES CUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA LOS INDICADORES Y SU
JUSTIFICACION

8.1.1.- INDICADORES OBLIGATORIOS Valor

Estimado
Tasa de Graduacion: 90%
Tasa de Abandono: 10%
Tasa de Eficiencia: 80%
8.1.2.- OTROS POSIBLES INDICADORES

Valor

Denominaciéon Definicion Estimado

8.1.3.- JUSTIFICACION DE LAS ESTIMACIONES DE TASAS DE GRADUACION,
EFICIENCIA Y ABANDONO, ASi COMO DEL RESTO DE LOS INDICADORES DEFINIDOS

Dado que no existe experiencia previa en este Master, los datos se han estimado a partir de
los resultados obtenidos en el Master en Direccion y Planificacion del Turismo, que se imparte
en el Centro y se encuentra en su sexta promocion.

8.2.- PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROGRESO Y LOS
RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

La regulacion del procedimiento a seguir en la Universidad de Malaga para la valoracién del
progreso y los resultados del aprendizaje de los estudiantes, con caracter general, se
contempla en el articulo 134 de los Estatutos de dicha Universidad, aprobados por Decreto de
la Junta de Andalucia n°® 145/2003, de 3 de junio (BOJA del 9 de junio).

De acuerdo con lo establecido en el mencionado articulo, para cada curso académico, y con
antelacion suficiente al inicio del correspondiente periodo lectivo, las Juntas de Centro, a partir
de la informacion facilitada por los correspondientes Departamentos, aprobaran el programa
académico de las ensefianzas correspondientes a las titulaciones oficiales que se imparten en
el respectivo Centro. Dicho programa debera incluir, entre otros extremos, la programacion
docente de cada una de las correspondientes asignaturas, y ésta, a su vez, debera incorporar
el sistema de evaluacion del rendimiento académico de los alumnos, fijando el tipo de
pruebas, su numero, los criterios para su correccion y los componentes que se tendran en
cuenta para la calificacion final del estudiante.

El mencionado sistema de evaluacion debe, a su vez, tener presente lo preceptuado en el
articulo 124 de los citados Estatutos, que establece el derecho de los mencionados
estudiantes a presentarse a dos convocatorias ordinarias de examen por curso académico.

Ademas del citado procedimiento de caracter general, consecuencia del régimen juridico
vigente en la materia, la valoracién del progreso y los resultados del aprendizaje de los
estudiantes se contempla también en el procedimiento PEO3 (“Medicion, Andlisis y Mejora
Continua”) del Sistema de Garantia de Calidad, recogido en el apartado 9.2 de la Memoria,
con la finalidad de lograr la mejora de la calidad de la ensenanza.

De acuerdo con el Informe sobre Innovacion de la Docencia en las Universidades Andaluzas
(CIDUA), la valoracion del progreso y los resultados del aprendizaje de los estudiantes, se
llevara de acuerdo teniéndose presente que es preciso considerar la evaluacién como una
ocasion para conocer la calidad de los procesos de ensefanza-aprendizaje y una oportunidad
para su reformulaciéon y mejora.

Se impone la necesidad de ampliar el concepto de evaluacion del rendimiento para que
abarque los diferentes componentes de las competencias personales y profesionales que se
propone desarrollar la ensefianza universitaria: conocimientos, habilidades, actitudes vy
comportamientos.

La pretension central del modelo de evaluacion que propone la Universidad de Malaga es que
el estudiante en todo momento tenga conciencia de su proceso de aprendizaje, comprenda lo
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que aprende, sepa aplicarlo y entienda el sentido y la utilidad social y profesional de los
aprendizajes que realiza. Los apoyos metodolégicos fundamentales del proyecto docente que
orientan el modelo marco propuesto descansan en la combinacion del trabajo individual, las
explicaciones del docente, la experimentacién en la practica, la interaccion y el trabajo
cooperativo entre iguales y la comunicacion con el tutor.

En definitiva, se trata de transformar el modelo convencional de transmision oral de
conocimientos, toma de apuntes y reproduccion de lo transmitido en pruebas y examenes, por
un modelo que reafirma la naturaleza tutorial de la funcién docente universitaria, que atiende a
las peculiaridades del aprendizaje profesional y académico de cada estudiante.
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9.- SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO

Enlace Web al Sistema de Garantia de Calidad del Titulo:

http://www.uma.es/facultad-de-turismo/cms/base/ver/base/basecontent/5478/calidad/
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| 10.- CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1.- CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DE LA TITULACION

10.1.1.- CURSO DE IMPLANTACION DE LA TITULACION 2014/2015
10.1.2.- JUSTIFICACION DEL CRONOGRAMA DE IMPLANTACION DE LA TITULACION

El titulo de Master Universitario en eTourism: Tecnologias Aplicadas a la Gestion y
Comercializacion del Turismo por la Universidad de Malaga objeto de la presente memoria no
sustituye a ningun otro titulo oficial ya implantado. La implantacion del plan de estudios
propuesto en la presente Memoria se realizara integramente en el curso 2014/2015.

10.2.- PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION DE LOS ESTUDIANTES DE LOS ESTUDIOS
EXISTENTES AL NUEVO PLAN DE ESTUDIOS —en su caso-.

No procede

10.3.- ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN POR LA IMPLANTACION DEL TITULO
PROPUESTO —en su caso-

No procede
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ANEXO I: FICHAS DESCRIPTIVAS DE
MATERIAS Y ASIGNATURA

(Debe cumplimentarse una ficha para cada materia y asignatura del plan de estudios)
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FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Analisis y Disefio de Sistemas de Informacién Turistica
(En Inglés)

Analysis and Design of Tourism Information Systems

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 6 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 1° semestre
Carécter: Obligatoria
Modulo en el que se integra: Formacién Basica en eTourism

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA

Nombre de la asignatura Semestre (¥) Créditos Caracter (**)

Andlisis y Disefio de Sistemas de Informaciéon en | Primero 6 Obligatoria
Empresas y Destinos Turisticas

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.
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| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Sistemas de Informacién Territorial
(En Inglés)

Territorial Information Systems

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 6 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 1° Semestre
Carécter: Obligatoria
Modulo en el que se integra: Formacion Basica en eTourism

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA
Nombre de la asignatura Semestre (¥) Créditos Caracter (**)
Sistemas de Informacién de Gestién Territorial Primero 6 Obligatoria

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.
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| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Derecho Aplicado al Negocio Electrénico
(En Inglés)

Law Applied to e-Business

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 6 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 1° Semestre
Carécter: Obligatoria
Modulo en el que se integra: Formacion Basica en eTourism

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA

Nombre de la asignatura Semestre (¥) Créditos Caracter (**)
Aspectos Legales del Negocio Electrénico y las Redes | Primero 6 Obligatoria
Sociales

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.
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| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL
(En castellano)

Comunicacién Turistica

(En Inglés)

Communication in Tourism

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 6 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 1° Semestre
Carécter: Obligatoria
Modulo en el que se integra: Formacion Basica en eTourism

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA

Nombre de la asignatura Semestre (*) Créditos Caracter (**)
La Marca y la Gestién de la Comunicacién en Sitios | Primero 6 Obligatoria
Web Turisticos

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.
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| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Estructura Econdmica del Turismo
(En Inglés)

Economic Structure of Tourism

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 6 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 1° Semestre
Carécter: Obligatoria
Modulo en el que se integra: Formacion Basica en eTourism

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA

Nombre de la asignatura Semestre (¥) Créditos Caracter (**)
Estructura Econdmica del Mercado de la Distribucion | Primero 6 Obligatoria
On-Line

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.

122



UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Doctorado

| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Sistemas de Comercializacion en Internet
(En Inglés)

Internet Marketing Systems

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 6 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 2° semestre
Caracter: Optativa
Modulo en el que se integra: Innovacion y Sistemas de Informacién Web

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA

Nombre de la asignatura Semestre (*) Créditos Caréacter (**)
Gestion de Canales de Distribucion On-Line Segundo 3 Optativa
Andlisis, Evaluacion y Estrategias de Promociéon de | Segundo 3 Optativa
Sitios Web de Empresas y Destinos Turisticos

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.
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| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Construccion de Sitios Web Turisticos
(En Inglés)

Tourism Website Implementation

Denominacion de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 3 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 2° semestre
Caréacter: Optativa
Modulo en el que se integra: Innovacion y Sistemas de Informacién Web

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA
Nombre de la asignatura Semestre (*) Créditos Caracter (**)

Disefio e Implementacién de Sitios Web Segundo 3 Optativa

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.
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| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Innovacion y Transferencia Tecnoldgica en Turismo
(En Inglés)

Innovation and Technology Transfer in Tourism

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 3 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 2° semestre
Caracter: Optativa
Modulo en el que se integra: Innovacion y Sistemas de Informacién Web

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA
Nombre de la asignatura Semestre (¥) Créditos Caracter (**)
Innovacion y Transferencia Tecnoldgica en Turismo Segundo 3 Optativa

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.
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| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Especializacién en Sistemas de Informacion Turistica
(En Inglés)

Specialization in Tourism Information Systems

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 12 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 2° semestre
Caracter: Optativa
Modulo en el que se integra: Sistemas de Informacién Turistica

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA

Nombre de la asignatura Semestre (*) Créditos Caréacter (**)
Andlisis de Datos para Toma de Decisiones en | Segundo 3 Optativa
Entornos Turisticos

Seguridad en Entornos Tecnoldgicos Segundo 3 Optativa
Aplicaciones moviles para el Sector Turistico Segundo 3 Optativa
Sistemas Inmoticos en Empresas Turisticas Segundo 3 Optativa

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.
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| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Practicas en Empresas y Organizaciones Turisticas

(En Inglés)

Work Experience in Tourism Business and Organizations

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 6 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 2° semestre
Carécter: Practicas Externas
Madulo en el que se integra: Practicas en Empresas y Organizaciones Turisticas

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA

Nombre de la asignatura Semestre (¥) Créditos Caracter (**)
Practicas en Empresas y Organizaciones Turisticas Segundo 6 Préacticas
Externas

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.
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| FICHA DESCRIPTIVA DE MATERIA

INFORMACION GENERAL
(En castellano)

Trabajo Fin de Master

(En Inglés)

Master’s Thesis

Denominacién de la materia:

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 12 (1°/ 2° semestre 0 ambos) 2° semestre
Caréacter: Trabajo Fin de Master
Médulo en el que se integra: Trabajo Fin de Master

ASIGNATURAS EN LAS QUE SE DESGLOSA LA MATERIA

Nombre de la asignatura Semestre (¥) Créditos Caracter (**)
Trabajo Fin de Master Segundo 12 Trabajo Fin
de Master

(*) Primero o Segundo
(**) Obligatoria, Optativa, Trabajo Fin de Master o Practicas Externas.

128



UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Doctorado

| FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Analisis y Disefio de Sistemas de Informacion en Empresas
y Destinos Turisticos

(En Inglés)

Analysis and Design of Information Systems in Tourism
Business and Destinations

Ubicacion temporal:
Namero de créditos ECTS: 6 (1° 0 2° semestre) 1° semestre

Denominacion de la asignatura:

Idioma de imparticién: Espanol
Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Practicas . .
Externas ) Obligatoria

Analisis y Disefio de Sistemas de Informacion Turisticos

Materia en la que se integra:

Formacion basica en eTourism

Mdédulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion de los Sistemas de Evaluacion Ponderacioén Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacion en clase, asistencia a seminarios y conferencias, efc,....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x numero de créditos): 750 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacién, etc, ....)

Clases de teoria 20 100%
Clases practicas en aula de informatica 17,5 100%
Trabajo auténomo 105 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 5 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicidn por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.
3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacién, dinamizacién y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los alumnos aprenderan los métodos y técnicas necesarios analizar y disefiar un sistema de
informacién desarrollado a medida para una empresa o destino turistico. Mas concretamente:

- Aprenderan a iniciar y priorizar proyectos de sistemas de informacién en el ambito turistico y a
estudiar su viabilidad.

- Conoceran metodologias y técnicas de modelado actuales para el analisis y disefio de
sistemas de informacion y practicaran su aplicacién a sistemas de informacién turistica.

- Aprenderan a especificar y modelar las distintas perspectivas de un sistema de informacion
turistica (requisitos, estructura, comportamiento, disefio de datos, y de interfaz de usuario).

- Aprenderan los fundamentos de especificacion y modelado de procesos de negocio, como via
para la optimizaciéon de sistemas de informacién turistica.

- Aprenderan los fundamentos técnicos de la integracién de sistemas de informacién, y la
arquitectura basica de un sistema integrado para una empresa o destino turistico.

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

- Introduccion a la Planificacion de Sistemas de Informacion Turisticos:
o0 Conceptos basicos
0 Arquitectura de Sistemas de Informacién
0 Técnicas de Evaluacion y Adquisicién de Sistemas de Informacion
- Proceso de Software y Metodologias de Desarrollo
- Ingenieria de Requisitos
- Modelado de Software. El lenguaje de modelado UML
- Modelado de procesos de negocio en el ambito turistico
- Integracibn de Sistemas de Informacion
0 Fundamentos Tecnolbgicos y Requisitos de Integracion en sistemas turisticos
0 Estandares para integracion de Sistemas de Informacion Turisticos. OTA
o Coreografia y orquestacion de servicios turisticos
o Sistemas integrados para empresas y destinos turisticos

COMPETENCIAS
Competencias béasicas CB1,CB2 CB5
Competencias generales: CG2,CG4,CG6,CG7, CG9

Competencias Transversales: | CT 4, CT 5 CT6,CT7

Competencias especificas: CE1,CE2 CE3 CE4, CES5
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| FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Sistemas de informacioén de Gestién Territorial
Denominacion de la asignatura: (En Inglés)

Information system of territorial management

Ubicacion temporal:
Namero de créditos ECTS: 6 (1° 0 2° semestre) 1° Semestre

Idioma de imparticion: Castellano

Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Préacticas ) )
Externas ) Obligatorio

Sistema de informacion territorial

Materia en la que se integra:

Maédulo de formacion basica en eTourism

Médulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion de los Sistemas de Evaluacion Ponderacion Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacién en clase, asistencia a seminarios y conferencias, efc,....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x nimero de créditos): 750 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacion, etc, ....)

Clases de teoria 20 100%
Clases practicas en aula de informatica 17,5 100%
Trabajo auténomo 105 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 5 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicion por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.
3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacién, dinamizacién y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Con esta asignatura se prevé que el estudiante:

-Comprenda el espacio turistico como hecho geogréfico desde distintas escalas de observacion
y se inicie en el conocimiento de los diferentes instrumentos de planificacion territorial
incidentes en la actividad turistica a estas diversas escalas.

-Entienda las distintas etapas del proceso de planificacion turistica, desde el analisis y el
diagndstico previo, hasta la definicién de estrategias, programas y actuaciones.

-Conozca la estructura politica y administrativa del turismo y las diferentes competencias que
poseen cada uno de los niveles en materia de planificacién y ordenacion del territorio turistico.
-Comprenda la importancia de la planificacion para la cualificacién de destinos turisticos y para
evitar los impactos negativos que en materia territorial, econdémica, social y cultural, puede
acarrear un crecimiento acelerado e irreflexivo de esta actividad.

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

Los sistemas de informacién de gestion territorial parte de la comprension de lo que es un
destino turistico (Tema 1) y la relacion con las TICs. Muchas de las aplicaciones TICs se
utilizan como herramientas de planificacion y gestion de los espacios turisticos (Tema 2) donde
destacan distintas diversas tecnologias de informaciéon geografica como los sistemas de
informacién geografica, sistema de Informacion de gestiéon de destinos... (Tema 3). Este
conjunto de herramientas pueden hacer avanzar en dos de los temas mas innovadores de
gestion territorial como es la Inteligencia Territorial y los Destinos Turisticos Inteligentes (Tema
4). Por ultimo, se tratara de los Destinos 2.0 con el anélisis de redes sociales y sobre las webs
en los destinos (Tema 5)

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB3,CB4
Competencias generales: CG1,CG2 CG3 CG5 CG9

Competencias Transversales: | CT 1, CT 3, CT 4, CT6

Competencias especificas: CEG6,CE7, CES8 CE9 CE10
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INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Aspectos legales del negocio electrénico y redes sociales
(En Inglés)

Legal aspects of e-business and social networking

Ubicacion temporal:
Ndmero de créditos ECTS: 6 (1° 0 2° semestre) 1° Semestre

Denominacion de la asignatura:

Idioma de imparticion: Castellano
Caracter: (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Practicas . .
Externas ) Obligatorio

Derecho aplicado al negocio electronico

Materia en la que se integra:

Modulo de formacion basica en eTourism

Mdédulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacién Ponderacion Ponderacién
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacion en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x numero de créditos): 750 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacion, efc, ....)

Clases de teoria 20 100%
Clases practicas en aula de informatica 17,5 100%
Trabajo auténomo 105 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 5 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES
1. Sesiones de exposicién por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.
2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.
3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacion, dinamizacion y
supervisién de los trabajos de los estudiantes.
4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se pretende que el alumno conozca la normativa aplicable a la comercializacién de productos
turisticos a través de Internet.

Que el alumno conozca la responsabilidad que adquieren los empresarios cuando ofrecen sus
productos a través de la red.

Conocer los distintos medios de pago electronico existentes y su regulacion juridica.
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Que el alumno aprenda a detectar cualquier problema juridico que se pueda presentar y que
reconozca la necesidad de elevar una determinada consulta a un profesional jurista

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. Las Politicas Turisticas de la Unién Europea y las Politicas de impulso de la utilizacién de
Internet. Su influencia en el turismo

2. El desarrollo de actividades empresariales turisticas a través de la red

2.1. Empresas turisticas que operan en Internet

2.2. Tipologia de empresas turisticas on-line

2.3. Los nuevos operadores del mercado turistico electrénico

3. La actividad empresarial turistica desde la perspectiva del Derecho de la competencia y el
Derecho Industrial

4. El usuario de servicios turisticos: el turista como consumidor

5. La celebracion de contratos turisticos por medios electrénicos

6. La celebracion de contratos de alojamiento por medios electronicos

7. La celebracién de contratos de viajes combinados por medios electrénicos

8. La celebracién de contratos de tiempo compartido por medios electrénicos

9. La celebracién del contrato de transporte por medios electrénicos

10.- Sistemas de pago on-line

11.- Auditoria juridica de paginas web

COMPETENCIAS
Competencias béasicas CB3,CB4,CB5
Competencias generales: CG1,CG3 CG4

Competencias Transversales: | CT 2, CT7

Competencias especificas: CE 11, CE 12, CE 13, CE 14
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| FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Estructura econdémica del mercado de la distribuciéon on-line
(En Inglés)

Economic structure of tourism

Ubicacion temporal:
Ndmero de créditos ECTS: 6 (1° 0 2° semestre) 1° semestre

Denominacion de la asignatura:

Idioma de imparticién: Castellano

Caracter: (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Practicas . .
Externas ) Obligatorio

Estructura econémica del turismo

Materia en la que se integra:

Modulo de formacion basica en eTourism

Mdédulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacién Ponderacion Ponderacién
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacion en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

Para los alumnos a tiempo parcial, se atendera el derecho al reconocimiento de un régimen de
asistencia a clase de caracter flexible, que no afecte negativamente al proceso de evaluacién
del estudiante.

Se tendra prevista una prueba individual para la convocatoria extraordinaria en caso de no
superarse la asignatura en la convocatoria ordinaria. No se tendra en cuenta los componentes
de la evaluaciéon continua y tendrd un valor del 100% de la nota en esa convocatoria
extraordinaria

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x nimero de créditos): 750 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacion, etc, ....)

Clases de teoria 20 100%
Clases practicas en aula de informatica 17,5 100%
Trabajo auténomo 105 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 5 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicion por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.
3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacién, dinamizacién y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al concluir la asignatura el alumno debera ser capaz de desarrollar las competencias sefialadas
en el apartado "competencias"” de esta guia.

Se empleara una metodologia donde se fomente la participacién activa del alumno. Para ello,
se hara uso intensivo de la plataforma de ensefanza virtual Moodle, en especial de las
herramientas de participacion incluidas en dicha plataforma.

Se evaluara el conocimiento y comprension de los conceptos tedricos, asi cormo la correcta
aplicacion de los mismos en la realizacion de las tareas y ejercicios practicos.

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

Tema 1. Estructura de los mercados turisticos online: ventajas y limitaciones de estos
mercados frente a la intermediacion tradicional.

Tema 2. Internet como canal de distribucion de servicios turisticos: Comportamiento de
consumidores y operadores turisticos.

Tema 3. Las redes sociales y su papel en la distribucién online

Tema 4. Distribucion directa online: la web propia como canal de distribucion

Tema 5. Tipologia y modelo de negocio de los intermediarios online

Tema 6. Estructura y composicion de las principales OTAs del mercado turistico

Tema 7. Los metabuscadores y comparadores de precios

Tema 8. Las webs de opinion

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB1,CB4,CB5
Competencias generales: CG2,CG3CG4, CG5

Competencias Transversales: | CT 1, CT 2, CT7

Competencias especificas: CE 15, CE 16, CE 17
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| FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)
La marca y la gestion de la comunicacion en sitios web
o . ) turisticos
Denominacién de la asignatura: -
(En Inglés)
Branding and communication management in tourism
websites
Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 6 (1° 0 2° semestre) 1° semestre
Idioma de imparticién: Castellano

Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Practicas . .
Externas ) Obligatoria

Comunicacion turistica

Materia en la que se integra:

Modulo de formacion basica en eTourism

Mddulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacion Ponderacion Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacion en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las préacticas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x numero de créditos): 750 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tebricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacién, etc, ....)

Clases de teoria 20 100%
Clases practicas en aula de informatica 17,5 100%
Trabajo auténomo 105 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 5 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicidn por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.

3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacion, dinamizacién y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los objetivos principales de la asignatura se ajustan al aprendizaje del analisis desde un punto
de vista reflexivo y critico de los efectos y consecuencias de la innovacion en los distintos
actores y fases del proceso de comunicacion turistica. A la obtencion de destrezas en la
busqueda bibliografica sobre los temas tratados en clase y el aprendizaje a difundir los
conocimientos adquiridos mediante el uso de las herramientas disponibles en el campus virtual;
A la potenciacién de las exposiciones en clase como habilidad principal de cada uno de los
alumnos y sus procesos de comunicacion.

Asi mismo, se pondra en valor la necesidad de una marca reconocida en el sector turistico. Los
procesos de comunicacién en sitios web y redes sociales. La comunicacion de los destinos
turisticos como elementos esencial de la comunicacion institucional de dichos destinos. Marca
ciudad, marca pais.

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

1.- La gestién de la comunicacion en las organizaciones.
2.- La marca. Comunicacion intangible.

3.- Internet como medio de comunicacion.

4.- La marca en entornos digitales.

5.- La gestion de la comunicacion digital.

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB1,CB3,CB5
Competencias generales: CG1,CG4,CG5

Competencias Transversales: | CT 1, CT 2, CT 5

Competencias especificas: CE 18, CE 19, CE 20
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INFORMACION GENERAL
(En castellano)
Gestion de canales de distribucion on-line

Denominacién de la asignatura:

(En Inglés)

Online distribution channel management
Ubicacion temporal:
Ndmero de créditos ECTS: 3 (1° 0 2° semestre) 2° semestre

Idioma de imparticién: Castellano

Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Practicas .
Externas ) Optativa

Sistemas de comercializacion en internet

Materia en la que se integra:

Innovacion y Sistemas de Informacion Web

Médulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacion Ponderacioén Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacion en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las préacticas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x nimero de créditos): 75 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacién, etc, ....)

Clases de teoria 10 100%
Clases practicas en aula de informatica 8 100%
Trabajo auténomo 52,5 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 2 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicidn por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.

3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacién, dinamizacién y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Conocer los principales modelos de negocio electrénico

- Aprender los tipos y requisitos de los mecanismos de pago electrénico sequro
- Conocer los diferentes canales de distribucién on-line

- Saber manejar herramientas de channel management

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

- Modelos de negocio on-line (B2B, B2C, B2A)

- Comercializacion on-line de servicios y productos turisticos (GDS, IDS, CRS)

- Plataformas de pago seguro

- Herramientas informaticas de gestion de canales de distribucion (channel manager).
- Herramientas de captacion y fidelizacién de clientes (eCRM)

- Sistemas integrados de gestion de destinos

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB2 CB3,CB4
Competencias generales: CG1,CG2, CG3CG4,CG5 CG7,CG8

Competencias Transversales: | CT 3, CT 7

Competencias especificas: CEO 11, CEO 12, CEO 13, CEO 14
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INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Aplicaciones Mdviles para el Sector Turistico
(En Inglés)

Mobile Applications for Tourism

Ubicacion temporal:
Ndmero de créditos ECTS: 3 (1° 0 2° semestre) 2° Semestre

Denominacion de la asignatura:

Idioma de imparticién: Castellano

Caracter: (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Practicas .
Externas ) Optativa

Especializacion en sistemas de informacion turistica

Materia en la que se integra:

Sistemas de Informacién Turistica

Médulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion de los Sistemas de Evaluacion Ponderacion Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacién en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x nimero de créditos): 75 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacion, etc, ....)

Clases de teoria 10 100%
Clases practicas en aula de informatica 8 100%
Trabajo auténomo 52,5 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 2 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicion por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.

3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacién, dinamizacién y
supervisién de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Conocimiento general de las particularidades de las redes méviles e inalambricas y de los
dispositivos moviles desde el punto de vista de las prestaciones en cuanto a
comunicaciones, computacion, consumo energético, efectos de la movilidad, etc. que los
hacen diferentes de las plataformas fijas para la ejecucion de aplicaciones.

- Conocimiento general de las tecnologias software para dispositivos moéviles, tanto software
basico de los dispositivos (sistema operativo) como las tecnologias de desarrollo
(lenguajes, marcos de ejecucion middlewares,..)

- Capacidad para tener en cuenta las caracteristicas especiales de los dispositivos méviles
en el disefio de aplicaciones para turismo (sistemas de recomendacion turisticos,
generacion y planificacion de rutas turisticas, servicios web de gestion de vigjes,...), de
forma que pueda dirigir el disefio de aplicaciones moéviles y que pueda colaborar con
profesionales TIC en su desarrollo y validacion.

- Conocer el proceso de verificacion, despliegue y explotacion de aplicaciones moviles.

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

La asignatura ofrece una especializacién para incorporar al egresado el master en un equipo
multidisciplinar para el disefio, desarrollo y validaciéon de aplicaciones méviles en diferentes
plataformas. Los contenidos se adaptaran en cada edicién al estado de la tecnologia, y pueden
experimentar cambios futuros. Inicialmente se proponen los siguientes.

-Particularidades de los dispositivos y redes moviles; Prestaciones de las redes

inalambricas; Consecuencias de la movilidad; Hardware del dispositivo para procesamiento,

sensores, geolocalizacion, efc.

- Sistemas operativos para moviles; Modelos de programacioén; Acceso a servicios a

servicios locales y de la red; Comunicaciones; Multimedia; Sensores; Conectividad.

- Enfoques para generar aplicaciones moviles; Middleware; Clientes especificos; Adaptacion

de contenidos para la web movil; Informacién de usuario e interaccion con Redes Sociales.

- Tecnologias de desarrollo; Lenguajes de programacion; Lenguajes de script;

- Caso de estudio de desarrollo de una aplicacion sobre diferentes plataformas

- Aspectos relativos a la distribucién, instalacion, certificacion y pago de las aplicaciones

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB2,CB4,CB5
Competencias generales: CG2 CG4, CG7

Competencias Transversales: | CT 2, CT 7,

Competencias especificas: CEO 1, CEO 2, CEO 3

142



| E
L N|\"ILRS]DAD Centro Internacional de Posgrado y Doctorado

DE MALAGA

| FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA
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(En castellano)
Andlisis, Evaluacion y Estrategias de Promocion de Sitios
Web de Empresas y Destinos Turisticos

Denominacién de la asignatura:

(En Inglés)
Analysis, Evaluation and Website Positioning Strategies for
Tourism Business and Destinations

Ubicacion temporal:
Numero de créditos ECTS: 3 (1° 0 2° semestre) 2° Semestre

Idioma de imparticién: Castellano

Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Practicas .
Externas ) Optativa

Sistemas de comercializacion en internet

Materia en la que se integra:

Innovacion y Sistemas de Informacion Web

Médulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacién Ponderacion Ponderacién
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacion en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc., ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x namero de créditos): 75 horas.

Descripcién de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacion, efc, ....)

Clases de teoria 10 100%
Clases practicas en aula de informatica 8 100%
Trabajo auténomo 52,5 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 2 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicion por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.

3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacion, dinamizacion y
supervisién de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefanza-aprendizaje
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Conocer los principios fundamentales de la analitica de sitios web

- Interpretar los principales pardmetros que caracterizan la interaccién de los usuarios que
visitan un sitio web de turismo

- Saber manejar las herramientas software de anélisis de web

- Conocer las distintas estrategias existentes para mejorar el posicionamiento en buscadores

- Entender la importancia de la redes sociales como elemento para mejorar la presencia en
Internet de sitios web turisticos

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. Analitica Web
e Conceptos basicos de analitica web
e  Principales parametros de analisis
e Herramientas de medicion
e Auditoria externa
2. Técnicas y herramientas de promocion
e Posicionamiento en buscadores
e Técnicas de mejora del posicionamiento. SEO. SEM
e Herramientas para la gestion del posicionamiento
Las redes sociales como medio de promocion

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB1,CB2, CB3 CB4,CB5
Competencias generales: CG1,CG4,CG7

Competencias Transversales: | CT 1, CT 2, CT 5, CT7

Competencias especificas: CEO4,CEO 5, CEO6,CEO7Y
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(En castellano)

Disefio e Implementacién de Sitios Web de Contenido
Turistico

Denominacién de la asignatura:

(En Inglés)
Design and Implementation of tourism websites

Ubicacion temporal:
Ndmero de créditos ECTS: 3 (1° 0 2° semestre) 2° Semestre

Idioma de imparticién: Castellano
Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Practicas
Externas ) Optativa

Construccion de sitios web turisticos

Materia en la que se integra:

Innovacion y Sistemas de Informacién Web

Médulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacion Ponderacion Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participaciéon en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x namero de créditos): 75 horas.

Descripcién de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.: Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacion, etc.,....)

Clases de teoria 10 100%
Clases practicas en aula de informatica 8 100%
Trabajo auténomo 52,5 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 2 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicion por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.

3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacion, dinamizacion y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefanza-aprendizaje

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

145



UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Doctorado

Los resultados del aprendizaje seran los siguientes:

e Conocer la diferente tipologia de paginas web relacionadas con el turismo

e Comprender y conocer las necesidades de informacién para el contenido de una webs
turistica

e Conocer qué tipos de sistemas existen para disefiar e implementar una web

e Entender los diferentes entornos de trabajo que se pueden elegir actualmente para la
implementacion de sitios web turisticos

e Conocer metodologias para la captura de requisitos y documentacioén de una web de
contenido turistico

e Aprender a disefiar un sitio web mediante un CMS (Sistema Gestor de Contenidos)

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

1. Sitios web de contenido turistico: tipologia y contenidos
2. Sistemas web para organizacién de contenidos en el turismo
3. Sistemas gestores de contenido (CMS) actuales. Tipologia y servicios
4. Disefio de un sitio web: planificacion, metodologias y documentacion
5. Implementacién de un sitio web con contenido turistico en CMS
COMPETENCIAS
Competencias basicas CB1,CB2 CB3,CB4,CB5
Competencias generales: CG2 CG4,CG7 CG9

Competencias Transversales: | CT 1, CT 4, CT 5, CT7

Competencias especificas: CEO 15, CEO 16, CEO 17
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| FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Sistemas inméticos en empresas turisticas

(En Inglés)

Building automation systems in tourism companies

Ubicacion temporal:
Ndmero de créditos ECTS: 3 (1° 0 2° semestre) 2° Semestre

Denominacion de la asignatura:

Idioma de imparticién: Castellano
Caracter: (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Practicas
Externas ) Optativa

Especializacion en sistemas de informacion turistica

Materia en la que se integra:

Sistemas de Informacién Turistica
Médulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion de los Sistemas de Evaluacion Ponderacion Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacién en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x nimero de créditos): 75 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.: Clases presenciales teéricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacion, etc.,....)

Clases de teoria 10 100%
Clases practicas en aula de informatica 8 100%
Trabajo auténomo 52,5 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 2 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicidn por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.

3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacién, dinamizacién y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimiento de los objetivos, estructuras, y aplicaciones de la tecnologia de la automatizacion
de edificios.
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Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

Introduccién y objetivos de la inmdtica. Sistemas de gestion automatizada de instalaciones en
edificios de uso terciario o industrial. El concepto de edificio Inteligente. Estructuras de los
sistemas inmdticos: buses, protocolos. Elementos de un sistema inmético. Infraestructuras:
aplicaciones y casos de estudio: Sistemas de fransporte interno (ascensores, escaleras
mecanicas,...). Balance energético. Climatizacién e iluminacién. Sistemas multimedia. Riego.
Sensorizaciéon de parametros fisicos. Seguridad y Alertas. Control de Incendios. Control de

accesos.

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB2,CB3,CB5
Competencias generales: CG2 CGH4

Competencias Transversales: | CT 2, CT7

Competencias especificas: CEO 8
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INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Andlisis de Datos para toma de decisiones en entornos
Turisticos

Denominacion de la asignatura:

(En Inglés)
Data analysis for decision support in Tourism.

Ubicacion temporal:
Ndmero de créditos ECTS: 3 (1° 0 2° semestre) 2° Semestre

Idioma de imparticién: Castellano

Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Préacticas .
Externas ) Optativa

Especializacion en sistemas de informacion turistica

Materia en la que se integra:

Sistemas de informacion Turistica

Mdédulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion de los Sistemas de Evaluacion Ponderacioén Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacion en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x numero de créditos): 75 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacién, etc, ....)

Clases de teoria 10 100%
Clases practicas en aula de informatica 8 100%
Trabajo auténomo 52,5 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 2 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicidn por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.

3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacion, dinamizacién y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje

149



UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Doctorado

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer la importancia del analisis de datos usando técnicas automaticas para la toma de
decisiones.

Discernir la aplicacién de técnicas estadisticas y técnicas de tratamiento de la informacion.
Manejar con soltura herramientas profesionales para el analisis de datos y la inteligencia
empresatrial.

Aplicar técnicas y herramientas a problemas del tratamiento de la informacion, el analisis de
datos y la toma de decisiones, orientando los resultados obtenidos de modo profesional.

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

El planteamiento clasico de los sistemas de bases de datos contempla el almacenamiento de la
informacién para su posterior consulta (sistemas basados en transacciones OLTP). Los
profesionales que deseen aprovechar la gran cantidad de informacién en los entornos de
gestion turistica deben ser capaces de analizar los datos, recogerlos en herramientas
adecuadas y descubrir su significado, extrayendo conclusiones para la toma de decisiones.

Para ello, es necesario conocer la importancia del mantenimiento de informacién y el anélisis
de datos: de la informacion al conocimiento. También se deben dominar diferentes técnicas de
tratamiento de la informacion y su integracion: técnicas estadisticas, bases de datos,
repositorios multidimensionales. 'Y por ultimo disponer de experiencia en el uso de
herramientas de extraccion de conclusiones a partir de la informacién para la toma de
decisiones, inteligencia de datos, extraccion y presentacion de resultados.

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB1,CB2, CB5
Competencias generales: CG4,CG5 CG6

Competencias Transversales: | CT 1, CT 2, CT7

Competencias especificas: CEO 9, CEO 10
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INFORMACION GENERAL
(En castellano)
Seguridad en entornos tecnoldgicos

Denominacion de la asignatura:

(En Inglés)
IT Security
Ubicacion temporal:
Namero de créditos ECTS: 3 (1° 0 2° semestre) 2° Semestre
Idioma de imparticion: Castellano

Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Préacticas )
Externas ) Optativa

Especializacion en sistemas de informacién turistica

Materia en la que se integra:

Sistemas de informacion turistica

Mddulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacion Ponderacion Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participaciéon en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x namero de créditos): 75 horas.

Descripcién de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacion, efc, ....)

Clases de teoria 10 100%
Clases practicas en aula de informatica 8 100%
Trabajo auténomo 52,5 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 2 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicion por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.

3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacién, dinamizacién y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar la asignatura el alumnado sera capaz de :
- Conocer los servicios y mecanismos de seguridad disponibles y necesarios para las
transacciones online.
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- Conocer las tecnologias de seguridad para control de acceso a contenidos y proteccion
de datos.

- Conocer los principios de seguridad de los sistemas de comercio electronico.

- Conocer las diferentes tecnologias de seguridad y privacidad para Internet.

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

Los contenidos de la asignatura se han desarrollado con un doble objetivo, por un lado
sensibilizar al alumnado sobre los riesgos y amenazas de seguridad relacionadas con las
tecnologias TIC para el turismo y por otro lado proporcionar los conocimientos necesarios
sobre las tecnologias, servicios y mecanismos de seguridad relevantes para el perfil de la
titulacion.

Se realizard una introduccion a las amenazas de seguridad presentes en los sistemas
informaticos asi como los mecanismos basicos de proteccion. Dentro de las tecnologias de
sequridad que se presentaran dentro de esta asignatura se encuentra el control de acceso a
contenidos asi como la firma digital. Como soluciones a mas alto nivel se encuentran los
mecanismos de seguridad para comercio electronico asi como la gestion de identidad digital y
privacidad en Internet.

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB1,GB 2, GB 3
Competencias generales: CG3,CG4, CG5 CG7,

Competencias Transversales: | CT 1, CT 2, CT 7,

Competencias especificas: CEO 18, CEO 19, CEO 20,
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| FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL
(En castellano)
Innovacion y transferencia tecnoldgica en Turismo

Denominacion de la asignatura:

(En Inglés)
(Innovation and technology transfer in Tourism)

Ubicacion temporal:
Namero de créditos ECTS: 3 (1° 0 2° semestre) 2° semestre

Idioma de imparticion: Castellano

Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Préacticas )
Externas ) Optativa

Innovacion y transferencia tecnoldgica en Turismo

Materia en la que se integra:

Innovacion y Sistemas de Informacion Web

Mddulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacion Ponderacioén Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participacion en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

Presentacién de trabajos 30 10
Realizacion de las practicas y actividades presenciales y | 30 10

online

Prueba individual 70 30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x nimero de créditos): 75 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacién, etc, ....)

Clases de teoria 10 100%
Clases practicas en aula de informatica 8 100%
Trabajo auténomo 52,5 0%

Asistencia a seminarios y exposiciones 2 100%
Actividades de evaluacion 2,5 100%

METODOLOGIAS DOCENTES

1. Sesiones de exposicion por el profesor/a. Se explicaran los conceptos tedricos basicos de
cada tema como medio de introduccion y motivacién al trabajo de los estudiantes.

2. Se llevaran a cabo practicas individuales y/o en grupo, donde se plantearan ejercicios y
actividades para el desarrollo de las habilidades implicadas en el contenido de la asignatura.

3. Tutorias individuales y colectivas que se dirigiran hacia la orientacion, dinamizacién y
supervision de los trabajos de los estudiantes.

4. Utilizacion del Campus Virtual. Se utilizaran foros, encuestas, tareas y todas aquellas
herramientas multimedia que facilitan y apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE
- Conocer el proceso de creacién de nuevas empresas de base tecnolégica
- Aprender a distinguir oportunidades de negocio
- Manejar técnicas para analisis de viabilidad de empresas
- Conocer el proceso de transferencia de conocimiento a la empresa

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

- El proceso de creacion de una empresa turistica de base tecnolégica
0 Oportunidades de negocio
0 Herramientas para el disefio de modelos de negocio
- Elemprendedor y la nueva empresa
o El perfil del emprendedor
o Tipologia de emprendedores
- El plan de negocio (estructura, contenidos y analisis estratégico)
- Formas juridicas de la empresa (framite de constitucién, érganos de gobierno)
- El modelo econdémico (fuentes de financiacion, seleccién de inversiones)

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB2 CB3, CB5
Competencias generales: CG1,CG2 CG3 CG5 CG6,CG8

Competencias Transversales: | CT2, CT 3,CT4,CT5,CT6

Competencias especificas: CEO 21, CEO 22, CEO 23
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| FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL

(En castellano)

Practicas en empresas y organizaciones turisticas

(En Inglés)

Work experience in Tourism Business and Organizations

Ubicacion temporal: o
NUmero de créditos ECTS: 6 (1° 0 2° semestre) 2° Semestre

Denominacién de la asignatura:

Idioma de imparticion: Castellano

Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Préacticas ) )
Externas ) Obligatoria

Préacticas en empresas y organizaciones turisticas

Materia en la que se integra:

Practicas en empresas y organizaciones turisticas

Mddulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacion Ponderacion Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participaciéon en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

- Informe del tutor profesional 75% 30%

- Informe del profesor tutor 75% 30%

- Memoria de practicas del alumno 60% 25%

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x nimero de créditos): 750 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacion, etc, ....)

- Tutorizacién previa 1 100%
- Actividad en la empresa u organizacion 135 100%
- Tutorizacién periédica 4 100%
- Memoria final 10 0%

METODOLOGIAS DOCENTES

Como metodologia de esta materia se proponen las siguientes actividades:

Tutorizacion previa al inicio de las préacticas en las que se estableceran las bases, los objetivos
y el programa formativo a desarrollar por el alumno durante las practicas en empresas u
organizaciones.

Durante el transcurso de las mismas el alumno desarrollara en las instalaciones de la empresa
u organizacion adjudicada las actividades propias al proyecto formativo, que deberan ser
acordes a las competencias adquiridas en el master.

A lo largo de todo este periodo el alumno debera mantener de forma periédica sesiones de
tutorizacion tanto con el profesor como con el responsable asignado en la empresa, en las que
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se ira analizando la adecuacion del alumno a las tareas asignadas.

Finalmente el alumno debera desarrollar una memoria en la que se hara constar las actividades
desarrolladas, asi como las competencias y habilidades adquiridas.

La evaluacién de las practicas sera realizada por el tutor académico al finalizar el periodo de
las mismas en funcién de los distintos informes recabados y de la evaluacién realizada en las
propias tutorias.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno sera capaz de aplicar de manera practica y el contexto profesional de una empresa
u organizacion las competencias adquiridas en las distintas asignaturas cursadas en el master.

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

Las practicas externas son un conjunto de actividades orientadas a un aprendizaje basado en
la accién y la experiencia para permitir la adquisicion e integracion de destrezas y
conocimientos.

De acuerdo con los objetivos establecidos en los modulos, los estudiantes deberan realizar las
practicas con caracter obligatorio, desarrollando las competencias especificas asociadas al
titulo, adquiridas a lo largo del periodo docente.

Las practicas deben permitir a los estudiantes, entre otras, realizar actividades dirigidas a la
aplicabilidad de los conocimientos tedricos, metodolégicos y de técnicas adquiridas a lo largo
de la formacién, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de este perfil de estudios.

Las practicas deben desarrollarse en instituciones y empresas que tengan convenios con la

Universidad de Malaga.
COMPETENCIAS
Competencias basicas CB1,CB2 CB3,CB4,CB5
Competencias generales: CG1,CG2 CG3,CG4,CG5 CG6,CG7,CG8 CG9

Competencias Transversales: | CT 1, CT 2, CT 3, CT4,CT5 CT6, CT7,

Competencias especificas: CE 21
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| FICHA DESCRIPTIVA DE ASIGNATURA

INFORMACION GENERAL
(En castellano)

Trabajo fin de master
Denominacion de la asignatura: (En Inglés)

Master's thesis

Ubicacion temporal: o
NGmero de créditos ECTS: 12 (1° 0 2° semestre) 2° semestre
Idioma de imparticion: Castellano

Caracter:  (Obligatoria, Optativa,
Trabajo Fin de Master o Préacticas . .
Externas ) Obligatoria

Trabajo fin de master

Materia en la que se integra:

Trabajo fin de master

Mddulo en el que se integra:

SISTEMA DE EVALUACION

Descripcién de los Sistemas de Evaluacion Ponderacion Ponderacion
(P.E.: Examen escrito final, trabajo en red, trabajos individuales, asistencia | Maxima (%) Minima (%)
y participaciéon en clase, asistencia a seminarios y conferencias, , etc, ....)

- Exposicion y defensa del trabajo fin de master 100% 100%

El alumno debera realizar una memoria del trabajo que presentara y defendera publicamente
ante un ftribunal.CJLa composicion del tribunal asi como los criterios de evaluacion se
concretaran en la normativa de Trabajos Fin de Master que desarrollara la Comision
Académica del Master.

ACTIVIDADES FORMATIVAS
Horas totales Trabajo del Alumno (25 h. x numero de créditos): 300 horas.

Descripcion de la Actividad Formativa Horas | Presencialidad
(P.E.:Clases presenciales tedricas, Clases Presenciales practicas, tutorias, Activ. (%)
Seminarios, Trabajos individuales o en grupo, horas de estudio, Actividades de
Evaluacién, etc, ....)

- Tutorizacion previa 3 100%
-Trabajo del alumno 275 0%

- Tutorizacién y seguimiento periddico 20 50%
- Evaluacién 2 100%

METODOLOGIAS DOCENTES
Como metodologia del médulo se proponen las siguientes actividades:

-UTutorizaciéon previa al inicio del Trabajo en las que se formara al alumno sobre las
caracteristicas y metodologias a seguir en el desarrollo del trabajo.
- El alumno debera desarrollar el trabajo de acuerdo a las directrices del tutor académico

A lo largo de todo este periodo el alumno debera mantener de forma periédica sesiones de
tutorizacién con el profesor, en las que se iran resolviendo dudas y orientando al alumno en el
desarrollo de los objetivos y las metodologia a seguir.[]

La presentacién del trabajo se realizaréd una vez autorizada por el tutor académico frente a un
tribunal designado por la direccién del Master.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Realizar, presentar y defender un trabajo en el que demuestren las competencias especificas
asociadas al titulo, adquiridas a lo largo del periodo formativo.

Breve descripcion de los CONTENIDOS DE LA MATERIA

El Trabajo Fin de Master supone la realizacién, presentacion y defensa, una vez obtenidos
todos los créditos del plan de estudios, de un ejercicio original realizado individualmente ante
un tribunal universitario. Consiste por lo tanto en un trabajo integral en el ambito de las nuevas
tecnologias y eTourism de naturaleza profesional en el que se sinteticen las competencias
adquiridas en las ensefianzas.

COMPETENCIAS
Competencias basicas CB2 CB3,CB4,CB5
Competencias generales: CG1,CG2 CG3 CG5 CG9

Competencias Transversales: | CT 1, CT 2, CT5,CT 6, CT7

Competencias especificas: CETFM
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MASTER UNIVERSITARIO EN ETOURISM. TECNOLOGIAS APLICADAS A LA GESTION Y COMERCIALIZACION DEL

TURISMO POR LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

ADSCRIPCION DE ASIGNATURAS A AREAS Y DEPARTAMENTOS

Caracter Créditos
(Ok_:;_IIIZ%OOpta ECTS Areals y Departamento/s
Denominacion de la Asignatura Précticas) Materia ala que pertenece responsable de la docencia
Andlisis y Disefio de Sistemas de frea:
Y . . 6 Analisis y Disefio de Sistemas de Lenguajes y Sistemas de Informacion
Informacion en Empresas y Destinos Oblig. Inf on Turisti Do
Turisticos nformacioén Turisticos pto. o N
Lenguajes y Ciencias de la Computacion
Area
Sistemas de Informacion de Gestion Oblig. 6 Sistemas de Informacién Territorial Analisis Geografico Regional
Territorial Dpto. ]
Geografia
Area
Aspectos Legales del Negocio Electrénico . 6 Derecho Aplicado al Negocio Derecho Mercantil
i Oblig. .
y las Redes Sociales Electronico Dpto. . )
Derecho Privado Especial
Area
La Marca y la Gestion de la Comunicacion Obli 6 Comunicacién Turistica Comunicacién Audiovisual
en Sitios Web Turisticos 9- Dpto. ) . o o
Comunicacion Audiovisual y Publicidad
Area
E_strgctur.a’ Econormca del Mercado de la Oblig. 6 Estructura Econémica del Turismo Economia Aplicada
Distribucion On-Line Dpto. ] ) o
Economia Aplicada (Estructura econémica)
Area
Gestion de Canales de Distribuciéon On- 3 Sistemas de Comercializacion en Lenguajes y Sistemas de Informacién
; Opt. Dpto.
Line Internet . . . y
Lenguajes y Ciencias de la Computacion
Anadlisis, Evaluacion y Estrategias de frea:
Promocion de Sitios Web de Empresas y Opt. 3 Sistemas de Comercializacion en Lenguajes y Sistemas de Informacién

Destinos Turisticos

Internet

Dpto.
Lenguajes y Ciencias de la Computacion
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Area
o . iy i ializacio Lenguajes y Sistemas de Informacion
Disefio e Implementacion de Sitios Web Opt. 3 |Snltset?r:2tas de Comercializacion en Dpto_g Jes y
Lenguajes y Ciencias de la Computacion
Area
Innovacion y Transferencia Tecnoldgica en Ot 3 Innovacién y Transferencia Tecnoldgica | Lenguajes y Sistemas de Informacion
Turismo pL. en Turismo Dpto. ) ) ) .
Lenguajes y Ciencias de la Computacion
Area
Andlisis de Datos para Toma de Decisiones Ont 3 Especializacion en sistemas de Lenguajes y Sistemas de Informacién
en Entornos Turisticos pL informacion turistica Dpto. ] ) ] .
Lenguajes y Ciencias de la Computacion
Area
. - jalizacio 1 Ingenieria Telematica
Seguridad en Entornos Tecnoldgicos Opt. 3 I_:'sp ecrall.z’aCIon, en sisternas de 9
informacion turistica Dpto. o .
Lenguajes y Ciencias de la Computacion
Area
Aplicaciones Méviles para el Sector Oot 3 Especializacién en sistemas de Ingenieria Telematica
Turistico Pt informacién turistica Dpto. o .
Lenguajes y Ciencias de la Computacion
Area
Sistemas Inméticos en Empresas Oot 3 Especializacién en sistemas de Ingenieria de Sistemas y Automatica
Turisticas pt. informacioén turistica Dpto. . .
Ingenieria de Sistemas y Automatica
Area )
Practicas en Empresas y Organizaciones Practicas 6 Practicas en Empresas y Todas las Areas implicadas en el Titulo
Turisticas Organizaciones Turisticas Dpto.
9 Todos los Departamentos implicados en el Titulo
Area )
Todas las Areas implicadas en el Titulo
Trabajo Fin de Master TFM 12 Trabajo Fin de Master

Dpto.
Todos los Departamentos implicados en el Titulo

161




UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Centro Internacional de Posgrado y Doctorado

ANEXO Ill: MATRICES DE TRAZABILIDAD DE COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Tabla de competencias especificas de asignaturas obligatorias

ASIGNATURA CE | CE | CE | CE CE | CE CE | CE CE CE CE CE CE CE CE CE CE CE CE | CE CE

Andlisis y Disefio | X X X X X
de Sistemas de
Informacion
Turisticos

Sistemas de X X X X X
Informacion de

gestién
Territorial

Aspectos legales X X X X
del comercio
electronico y
redes sociales

Lamarcay la X X X
gestiéon de la
comunicacion en
sitios Web
Turisticos

Estructura X X X
econdémica del
mercado de la
distribucién
online

Practicas en X
empresas y
organizaciones
turisticas

Trabajo Fin de
Méaster
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Tabla de competencias especificas optativas

ASIGNATURA CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO | CEO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Gestion de canales X X X X

de distribucién

online

Anélisis, X X X X

evaluacion y
estrategias de
promocién de
sitios Web de
empresas y
destinos turisticos

Disefio e X X X
implementacion de
sitios Web de

contenido turistico

Innovacién y X X X
transferencia
tecnoldgica en
turismo

Andlisis de datos X X
paratomade
decisiones en
entornos turisticos

Seguridad en X X X
entornos
tecnoldgicos

Aplicaciones X X X
moéviles para el
sector turistico

Sistemas X
inméticos en
empresas
turisticas
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